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Resumen

Los planteles educativos que brindan educacién de calidad y calidez se apoyan en:
La gestion, liderazgo y valores, que coadyuvan a conquistar los objetivos
académicos y el 6ptimo desempefio laboral.

Los vertiginosos cambios contempordneos presentados en nuestro pais en lo
curricular han promovido innovadoras formas de administrar, caso contrario la
gestion arcaica, los resultados irrisorios de los aprendizajes y la ausencia de los

valores es el caldo de cultivos de multiples problemas.

Esta investigacion se desarrollo en el Colegio Fiscal de Bachillerato “Juan de
Salinas”, ubicado en la Provincia de Pichincha, Canton Rumifiahui, periodo lectivo
2011-2012.

En el presente proyecto se aplico la investigacion cualitativa con el método inductivo-
deductivo, con las técnicas de encuestas y entrevistas documentales al Rector,
Vicerrector, Vocal del Consejo Ejecutivo, Inspector General, Subinspector, 17
Docentes, 30 Estudiantes y 30 Representantes Legales para conocer la capacidad

de gestion, liderazgo y practica de valores dentro del Colegio por los involucrados.

Por sus resultados se propone elaborar el PLAN DE GESTION Y LIDERAZGO
INSTITUCIONAL EN PREVENCION INTEGRAL DE SEGURIDAD DE LOS
ESTUDIANTES del “Colegio Nacional Juan de Salinas”






1. Introduccién

Las politicas institucionales internas referentes a la gestion, el liderazgo y valores
puestas en practica para el quehacer educativo diario y el adelanto del Plantel, de
acuerdo a la informacion obtenida y andlisis critico evidencian que existen procesos
asertivos que coadyuvan al excelente servicio educativo. Pero también presentan
aspectos negativos aunque en menor porcentaje. La comunidad de aprendizaje
desea que la gestion debe estar vinculada a los estdndares de calidad, que los
logros académicos alcanzados sean el resultado de los valores practicados dentro y
fuera del aula, que todos los actores educativos sean verdaderos lideres
comprometidos en la toma de decisiones, para la solucion oportuna y pertinente de
sus problemas en la biusqueda de la mejora continua a corto, mediano y largo plazo,
lo que quiere decir que es hora de plantear nuevos esquemas pero innovadores
tanto administrativos como didacticos, pedagoégicos de acuerdo a la ley y las

reformas curriculares.

No hay estudios sobre el tema de gestion, liderazgo y valores, tanto a nivel local
como institucional. No se encuentran documentos que sustenten cierta investigacion
por lo menos relacionada a estos temas para asi cotejar datos o realizar
comparaciones, diferencias y/o semejanzas con nuestros resultados de alguna
institucion de cualquier indole de la localidad, lo que quiere decir que en el canton
Rumifiahui seria un tema inédito como inéditas serian las estrategias para atacar las
debilidades y amenazas que atafian al establecimiento en mencion, el mismo que se

constituiria en un referente cualitativo en la formacién holistica de los estudiantes.

La muy buena predisposicidén del talento humano que participé en esta investigacion
fue un factor determinante ya que demostraron seriedad, madurez profesional, pero
ante todo dieron un mensaje esperanzador de vanguardia. El gran conglomerado
tiene mucho interés por conocer los resultados de los instrumentos aplicados en este
noble plantel, lo cual serviria como un instrumento sensibilizador para luego discutir
los mecanismos para el cambio y efectiva solucion de los problemas con propuestas
innovadoras dejando a un lado los intereses personales o partidistas pero si
teniendo cuidado el nombre y prestigio del colegio al que todos nos debemos, con

ese propoésito ha estructurado para su ejecucion la propuesta de un PLAN DE
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GESTION Y LIDERAZGO INSTITUCIONAL EN PREVENCION INTEGRAL DE
SEGURIDAD DE LOS ESTUDIANTES, mismo que consiste en ejecutar las
siguientes acciones a favor de nuestros estudiantes: uso adecuado del tiempo
dentro y fuera de clases; evitar, erradicar y repudiar toda clase de maltrato escolar;
garantizar la seguridad integral de los estudiantes dentro del plantel y contorno y la
de mayor compromiso y preocupacion la prevencion y el consumo de drogas,

sustancias estupefacientes y psicotrdpicas en el periodo lectivo 2012 — 2013

Los resultados de esta investigacion pondran en evidencia las virtudes y aciertos
qgue a lo mejor son de la mayoria de los planteles de la localidad pero también
nuestras propias caracteristicas que nos dieron una identidad indiscutible; una vez
discernidos los datos encontramos que si existe una actitud critica y se identifica
con la capacidad de gestion y liderazgo correlacionada con los valores que se
alinean con los cambios que exigen los nuevos paradigmas que contribuyen a
brindar una educacion dentro de los parametros de la excelencia; mas aun cuando
hay el pleno convencimiento que entregaremos a la sociedad un estudiante que
pueda auto determinarse, libre de drogas y vicios, que sepa defenderse y se
identifique sabiendo quién es, hacia donde camina; como un verdadero lider dentro

de su entorno social y cultural, practicando valores del sano convivir diario

El rol y el liderazgo del rector del colegio, tiene una vision bien direccionada tanto en
la elaboracién del nuevo Plan Estratégico Institucional (PEI) como en las directrices
administrativas de acuerdo a la LOEI, el Cddigo de la nifiez y la adolescencia, el
Cddigo de convivencia institucional y demas instrumentos ligados al quehacer
educativo nacional. Se le cataloga como un lider carismatico y profesional, siendo
agradable trabajar junto a él, se consigue resultados pero ante todo se aprende. Es
muy preocupado con el bienestar de los estudiantes, busca las mejores estrategias
para protegerlos de las lacras sociales que les acechan: drogas y vicios, la
inseguridad, el maltrato, el inadecuado uso del tiempo libre, entre otros. Por eso su
liderazgo se fortalece delegando responsabilidades a los docentes dentro y fuera del
aula para que frente a los problemas que se planteen se den soluciones. Mas aun si
se le agregan los valores que con seguridad les convertira en entes Utiles para la
sociedad, por eso la demanda educativa es abrumadora; es decir siempre hay

petitorios de cupos pues el renombre del establecimiento es Unico.
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Cabe resaltar que en los procesos que ejecutan ciertos docentes hay deficiencias.
La solucion de conflictos, donde todos ganamos, todavia esta en camino, pero la
buena voluntad es evidente, faltando capacitacion en estos campos, hay conciencia
social y de responsabilidad de los representantes legales frente a sus hijos aunque
su nivel académico en su mayoria es limitado junto con una situacién econémica

precaria.

La investigacion bibliografica, webgrafica e instrumental asi como la propuesta
esquematizaron un panorama amplio de la realidad situacional lo que permitié
discernir claramente los contextos de gestion, liderazgo y valores. El marco tedrico
tiene correlacion con los contenidos desarrollados versus lo alcanzado dando como
conclusibn que son minimos los aspectos negativos pero satisfactoriamente

abundantes los aspectos positivos

El Ministerio de Educacion, en cada uno de los referentes curriculares de todas las
areas del conocimiento, tacitamente dispone fortalecer los valores trabajando desde
los ejes trasversales en forma concreta cuando el caso lo requiera sabiendo que la
mejor educacion se inculca con el ejemplo. En esta investigacion se concluye que en
el liderazgo de los y las docentes existen limitaciones, siendo necesario fortalecer
destrezas, solo asi la toma de decisiones se la hard en forma corporativa,
fundamentandose en los resultados de este trabajo que estard siempre a
consideracion de los interesados como una herramienta estructurada desde las

mismas bases.

Asi mismo en la gestidon y liderazgo se deben corregir varios aspectos: como es el
caso del incumplimiento de sus obligaciones tanto de los docentes como de los
estudiantes, que son renuentes al cambio aunque con honrosas excepciones, por lo
gue las autoridades deben actuar apegados a la ley, también limitar el nUmero de
estudiantes por aula, organizar jornadas con actividades ludicas para los docentes,
con la finalidad de dar alternativas de distension y sano esparcimiento, garantizar los

ambientes seguros y saludables para todos.

Los resultados de este trabajo también nos permite visualizar que el desarrollo de

las actividades académicas tiene falencias, por lo tanto el Departamento de
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Consejeria estudiantil debe recomendar y aplicar el uso de técnicas y métodos de
estudio a los estudiantes acordes a la realidad y el entorno, los profesores (ras)
deben ser actores directos de una educacion con calidad y calidez a través de la
capacitacion y auto preparacion oportuna y pertinente para facilitar la ensefianza
aprendizaje de los contenidos cientificos, el desarrollo de destrezas y habilidades,
brinddndole al estudiante un bagaje de alternativas para la solucion de sus
problemas, mientras que las autoridades procuraran buscar aliados estratégicos
para vinculacion con la sociedad y gestion ante las instituciones estatales que doten

a tiempo materiales y recursos suficientes

Los objetivos que se plantearon en esta investigacion son: conocer las destrezas de
gestion y liderazgo de las autoridades, los profesores, representantes legales y
estudiantes, para potenciar o proponer alternativas de solucién a los mdultiples

problemas generados en virtud de esta tematica.

Asumir con sentido critico las fortalezas y oportunidades de la gestion educativa
cumpliendo responsablemente el rol que desempefian cada uno de los involucrados

en este trabajo investigativo.

Evaluar objetivamente los valores que practican dentro y fuera del establecimiento
como resultados de los aprendizajes impartidos en el quehacer educativo diario,
especialmente en las areas de cultura de paz y consejeria estudiantil las que
persiguen formar estudiantes que cultiven la virtud, el arte y la ciencia como fuentes

para el servicio al préjimo.

Discernir el compromiso efectivo de los padres de familia con la institucion y sus
hijos en este momento historico que coadyuva a su formacién integral y que se
traduce en el futuro de la Patria grande, altiva y soberana; en caso contrario serd el

fracaso de todos.

Con lo detallado el dltimo fin es conseguir el cambio de actitud, aptitud y

comportamiento bajo la premisa de ganar y ganar.



2. Marco Teoérico

2.1 La gestion Educativa

2.1.1 Concepto

Para la autora Justa Ezpeleta “la gestion pedagdgica constituye un enclave
fundamental del proceso de transformacion, articulador entre las metas y
lineamientos propuestos por el sistema y las concreciones de la actividad escolar’.
Si bien ha estado tradicionalmente ubicada en el campo administrativo, no puede
pensarse independiente de su contenido. Respecto a la formacion de los maestros y
especialistas en educacion, se ha mantenido una separacion entre la probleméatica
pedagodgica y el campo que contiene a la gestion. El papel de la gestion parece
descartado en el universo de la formacion profesional, asimilandolo al terreno
administrativo, sin alcanzar el curriculo. Pero la escuela es el lugar donde estos dos

elementos coinciden y donde se construyen las estrategias para la accion.

Los centros educativos como toda organizacion humana son empresas y por la
actividad que desarrollan caben llamarlas empresas inteligentes. En concordancia a
lo citado se entenderia que las empresas son consideradas como “negocios
humanos, acometidos por personas que, para realizarlos, como recursos basicos de

la inteligencia y de la voluntad” (Aguilera Galvez, 2004: 23).

Comprender la vida de la escuela supone un propadsito bien diferente y bastante mas
complejo e incierto que pretende especificar los factores organizativos que
determinan su funcionamiento eficaz, en donde la inteligencia, la sagacidad y la

capacidad de gestion se constituyen en valores importantes (Pérez, 1998:147).

La gestion dentro de un centro educativo es muy trascendental, puesto que es
ineludible comprender la relacién que existe entre un directivo y la institucién en
donde se desarrolla una gestién de procesos, en base a una formulacién, proyeccién
de proyectos educativos para lograr una educacién de calidad con amplios

conocimientos a nivel global,



El director administrativo fomentara la transformacion institucional mediante la
capacitacion permanente de los docentes, administrativos, y personal de servicio
para ofrecer un servicio de calidad, por medio de convenios con instituciones
locales y regionales que beneficien la formacion de los docentes y del personal
administrativo, todo esto, mediante la toma de decisiones enmarcadas a reformar,

modernizar o transformar la institucién educativa.

Existen muchos conceptos de gestién que se han encontrado, analizando el tema,
tales como los siguientes: se comprende que “la gestion desde la perspectiva de la
practica organizativa es decir, como el conjunto de actividades de decision que
tienen lugar dentro de una empresa en términos mas generales, una organizacion

(administracion, asociacion, grupo, etc.)” (Yves, 1991: 3).

Dentro de una establecimiento educativo, realizar actividades de gestion es facilitar
a otros grupos de trabajo el logro de los objetivos personales y organizacionales,
promoviendo su crecimiento e integrandolos en los resultados institucionales
buscando permanentemente el mejoramiento integral con transparencia, capacidad
y predisposicion al cambio brindando soluciones técnicas con productos innovadores

cumpliendo roles y trabajando en equipo.

Segun el investigador educativo Lozano la gestién se la entiende como un modo
particular de proceder de cada empresa, con el fin Unico de alcanzar la mision del
negocio, expresada en el trabajo mismo de cualquiera que debe enfrentar los

problemas y aportar soluciones para asegurar los mejores resultados. (Pagina 69)

La gestidon en las instituciones educativas no posee férmulas especificas ni requiere
de habilidades extraordinarias para la innovacién, se orientan a dotar servicios
educativos de calidad enfocados a los reales requerimientos de nuestros usuarios y
de la comunidad, pues su principal punto de apoyo esta en la capacidad de crear el
futuro en forma proactiva y su posicion competitiva en su conjunto; resulta
imprescindible que el equipo de trabajo representado por los administradores
deben enfocar el esfuerzo en un espacio y tiempo determinado para lograr mejores

resultados.



De la misma forma Cagigal, subraya la importancia de la planificacion dentro del
ambito de la gestion, un punto de partida que debemos atender con mucha seriedad
en beneficio de los actuantes del circuito educativo: “Para tener una calidad de
gestion partimos desde una planificacién que es tomar decisiones manteniendo la
vision, el rumbo y la orientacion de la gerencia hacia metas propuestas, es una
actitud mental continua, mas que una actividad; es una vision permanente. En
sentido, siempre ha existido informalmente en la mente de los dirigentes que han

mantenido la voluntad hacia fines determinados” (Cagigal, 1997: 93).

La Planificacibn dentro de los procesos de gestibn proponen nuevas posibilidades
de comprometerse con la organizacion, con una visién a futuro en una institucién
elemental carente de recursos, es necesario a través de la iniciativa y creatividad de
los encargados de tomar decisiones, generar mecanismos de autogestion para
poder obtener recursos que abastezcan las necesidades institucionales, antes
durante y después, es asi que tanto el Consejo Ejecutivo como los administradores
de las instituciones educativas deben comprender que su linea principal de negocio
es proporcionar una educacion con calidad en todos los niveles educativos,
generando conciencia sobre la insuficiencia y disponibilidad de recursos que

requiere la institucion.

Es importante recalcar que “para tener una buena gestidon educativa debemos
aplicar cuatro definiciones importantes al momento de poner en practica la gestion

y son las siguientes: (Nohria — Joice 2003: 42)

Estrategia: Relacionada con la construccion de proposiciones de valor alrededor
del cliente, la calibracién del esfuerzo en funcién de los cambios del entorno, la

comunicacion de las aspiraciones del negocio y la conservacion del enfoque.

Ejecucion: Se refiere a la entrega de productos y servicios que cumplan
consistentemente con las expectativas de los clientes y consumidores, la toma de
decisiones oportuna, eliminar constantemente cualquier forma de desperdicio y

propiciar la mejora de la productividad.



Cultura: Se compone de la inspiracion de quienes nos siguen, para que hagan las
cosas mejor por medio de la predisposicion del personal para ejecutar toma de
decisiones acertadas y oportunas, la recompensa de los logros, crear retos

fortalecer y promover los valores de la institucién.

Estructura: Que busca simplificar y hacer el trabajo facil de llevar, promover la
cooperacion, colocar a la mejor gente en el frente de accion y disefiar sistemas para

aprender y compartir el conocimiento”

Lo expuesto permite adquirir un concepto claro de lo que es Gestion debido a que un
administrador es la parte medular de una organizacién donde debe saber coordinar
efectivamente todos los recursos para alcanzar los objetivos propuestos en un
tiempo especifico, dando un servicio de calidad, eficiencia, efectividad y con calidad,

calidez humana al usuario interno y externo.

La gestion educativa es un conjunto de actividades orientadas al fortalecimiento de
los Proyectos Educativos de las Instituciones, que ayudan a mantener la
independencia Institucional, en el marco de las necesidades y que enriquece los
procesos pedagdgicos con el fin de responder a las necesidades educativas locales

y regionales.

En el caso de gestion educativa, también se define como “el conjunto de procesos,
de toma de decisiones y ejecucion de acciones que permiten llevar a cabo las

practicas pedagogicas, su ejecucion y evaluacion” (Leiva, 1996:11)

El conocimiento de esta rama por los administradores de las organizaciones
educativas ha tenido un gran avance en la gestion administrativa de las instituciones
en todos sus campos, académicos, financieros, talento humano. En la busqueda de
la calidad educativa que tanto nos exige la sociedad: los fines de esta disciplina es
encaminar la transformacion de los estudiantes que tendran un perfil profesional
acorde a la competitividad y la globalizacion tomando en cuenta que los factores
externos e internos de la institucion es un impedimento pero con un personal
comprometido, actualizado en conocimientos cientificos y basado en valores éticos

y morales se puede lograr los objetivos trazados.
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Dentro de lo expuesto la investigacion nos indica que existe gestion educativa eficaz
gue la entendemos como “la capacidad que posee una empresa para lograr con
mucha rapidez, importantes resultados operativos que la coloquen en posicion de
alcanzar el éxito tanto a corto como medio y largo plazo”. En otras palabras, la
gestion eficaz representa la clave para que una empresa llegue a ser lider y continte
siéndolo (Merli, 1997:1).

El autor Merli, (at el), nos ayuda con cuatro factores para mantener una gestion

eficaz.

Factores de eficacia:

Primer factor. Nos permite elegir los objetivos que estan correctos, lo cual puede
constituir una pérdida de tiempo mejorar ya sea en 80 o 100% en alguna area que

se requiere.

Segundo factor. Las acciones que se requiere ser alcanzadas en la planificacion, lo

gue debemos hacer es escoger entre las posibles.

Tercer factor. Determinar las acciones de mejoras planificadas para convertir un

objetivo en resultados.

Cuarto factor. Es convertir los resultados mejor logrados en hacerles que sean

asegurados para no perderlos posteriormente.

2.1.2. Importancia

La gestion educativa es muy importante porque esta conformada por un conjunto de
procesos organizados que permiten que una institucion de educacién logren sus
objetivos y metas. Una gestion apropiada pasa por momentos de diagndstico,
planeacién, ejecucion, seguimiento y evaluacidén que se nutren entre si y conducen a
la obtencion de los resultados deseados por los Directivos. Una buena gestion es la
clave para que lo que haga cada funcionario de una institucion tenga sentido y

pertenencia dentro de un proyecto que es de todos. En otras palabras, es
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fundamental lograr que todos remen hacia el mismo lado para lograr lo que se quiere

mejorar permanentemente.

Desde la aparicion de nuevos enfoques, paradigmas y teorias, la gestion educativa
es un conjunto de procesos tedrico-practicos integrados horizontal y verticalmente
dentro del sistema educativo, para cumplir las normas. La gestién educativa puede
entenderse como las acciones desarrolladas por los gestores que pilotean amplios
espacios organizacionales. Es un saber de sintesis, capaz de ligar conocimiento y
accion, ética y eficacia, politica y administraciébn en procesos que tienden al
mejoramiento continuo de las préacticas educativas; a la exploracion y explotaciéon de
todas las posibilidades; y a la innovacion permanente como proceso sistematico he

aqui la importancia de la gestion educativa.

Al realizar las investigaciones, y estudios de acuerdo a las areas, y el material
bibliografico que se utiliza ya sea para dar clases en las aulas, la capacitacion de los
directivos, docentes, personal administrativo, auxiliares de servicio y miembros de
la comunidad, si se requiere de un mundo que cambie con todos, sin todos o contra
todos, las personas que dirigen las instituciones educativas deberian, de acuerdo a
las solicitudes del nuevo sistema educativo, tener el personal mas capacitado con
conocimientos mas avanzados en cuanto a pedagogia, analisis linglistico a
tecnologia, pero sobre todo que sean mas participativas, y estén dispuestas a seguir
aprendiendo, para que se encuentren en mejores condiciones para ensefiar a sus
estudiantes y no sean ellos quienes nos ensefien a manejar las nuevas tecnologias ,
donde las clases se tornen aburridas cansadas y el docente pierda su valor y el

respeto.

Componentes de gestion:

Planificacién de acciones. Segun los objetivos del proyecto educativo institucional

u objetivos emergentes.

Decisiones de planificacion. Segun los recursos disponibles y la capacidad de

programacion
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Formulacion de estrategias. Segun las caracteristicas de los cursos y las
condiciones favorables y desfavorables internas y externas, cualseria la mejor forma
de realizar las acciones

Visualizacion de resultados esperados. Segun los objetivos que guian la
planificacion definir cuédles serian los posibles resultados a esperar y su impacto
interno o externo.

Evaluacion de la gestion. Segun lo planificado determinar las mejoras condiciones
de realizacion del proceso segun las competencias y caracteristicas de los
resultados, fijando niveles de calidad o condiciones éptimas de realizacion. (Merli, at
el)

2.1.3. Tipos de gestion

Gestion educativa

LA GESTION ADMINISTRATIVA O EDUCACIONAL

En las paginas siguientes varios cuadros explicativos de la Gestion
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- Considerar los objetivos estrategicos
de la empresa .

- Analizar la capacidad de la
organizacion y de sus recursos

- Estudio de la viabilidad econénomica
financiera del modelo .

- Concebir y adaptar los principios y
estructura de la GTH .

- Elaborar su modelo de competencia.
- Aplicar los perfiles de competencias en
las diferentes etapas de la GTH.

- Identifica y usa apropiadamente la
fuente de informacion.

- Identifica con precision el tipo y la
forma de informacion requerida.

- Obtiene informacidn relevante y la
mantiene en los formatos apropiados.

Nivel 1-Maneja informacion general y
de libre acceso.

Nivel 2-Maneja informacion de alguna
especializacion y ocasionalmente
restringida.

Nivel 3-Maneja informacién
deresultados y confidenciales.
Nivel 4-Maneja informaciones
confidenciales.
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-Trabajo en equipo.

-Analizar y compartir informacion.

-Tomar decisiones

-Desarrollo personal.

-Generacion y construccion de ideas.
-Planeamiento y organizacién de su trabajo.
-Cumplimiento de los plazos.

-Organizar y dirigir situaciones de
aprendizaje.

-Administrar la progresion de los
aprendizajes.

-Concebir y hacer evolucionar los
dispositivos de diferenciacion.
-Envolver a los alumnos en sus
aprendizajes y en su trabajo.
-Trabajar en equipo.

-Participar de la administracién de la
escuela.

-Informar y envolver a los pares.
-Utilizar nuevas tecnologias.
-Enfrentar los deberes y los dilemas
éticos de la profesion.

-Administrar su propia formacion
continua.

A4 »

—Y

-Concebir y administrar situaciones
problemas ajustadas al nivel y a las
posibilidades de los alumnos.
-Adquirir una vision longitudinal de los
objetivos de ensefianza.

-Establecer lasos con las teorias
subyacentes a las actividades del
aprendizaje.

-Observar y evaluar los alumnos en
situaciones de aprendizaje , de acuerdo con
un abordaje formativo.

-Hacer balances periodicos de
competencias y tomar decisiones de
progresion.
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-Obserbacion en el lugar del
trabajo.
-Ejercicios simulados.
-Encuestas.
-Pruebas escritas.
-Informe sobre logros
anteriores.

La calidad se comprende
mejorar desde el punto de
vista del consumidor. El
objetivo de la calidad es
mejorar aprendizajes reales de
los elementos , en funcion de
sus necesidades , esto es: la
busqueda de mejores
aprendizajes para nuestros
alumnos. (Aguayo Rafael ,
2009:145)

Se debe poner enfasis a la
calidad y no a la cantidad , una
evaluacion normal de la
calidad es el punto de partida
para el entendimiento, a partir
de este se inicia el camino
hacia la calidad . (Georffrey D ,
2007:365)

Toda evaluacion son
diagndsticos porque generan
nuevas y diversas
posibilidades de accion de
acuerdo con los resultados.
Si los trabajadores pueden
producir bienes sin fallas, las
inspecciones se eliminan.

Comprar con calidad es
adquirir lo que se necesita
para elaborar un buen
producto.
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La calidad no debera ser
considerada como
responsabilidad de una sola
persona o de una sola area ,
sino mas bien como una tarea
de todos.

La capacidad y la
concienciacion son la columna
vertebral del cambio hacia la
calidad.

Este programa debera estar
ligado al que integre una
nueva filosofia sobre el hacer

Para apoyar el proceso de
mejora se ha de predicar con
el ejemplo, poner atencion a

las opciones de todo el mundo,

saber apoyar ,escuchar y

brindar apoyo sin juzgar.

Desechar el medio a aportar ,
el medio a opinar , a participar
y a discernir, ninguna
institucion escolar podra ser
administrada mediante el
temor.

La calidad depende de las
personas que laboran en la
escuela , porque son ellas las
gue pueden apuntar las
medidas de politicas uniformes
a los contextos especificos.
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ES Y METAS gestion escolar.
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O — BE;:_\',VEEQS A “Cuando la persona se siente util en su
N trabajo , estara orgullosa . Hay que
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DE TRABAJAR J  slempre y
cuando se le de las herramientas y el
estimulo para hacerlo.
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barreras para que el personal pueda
> experimentar sus entusiasmos por su

ESTIMULAR LA
N EDUCACION Y

LA tarea , y adelantar a cada individuo para
AUTOMEJORA ’
que se desarrolle como persona.
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proposito de mejora de la
LA GESTION GENERAR || alidad de vida de un
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Gréfico 1: La gestion
Fuente.- Cfr. (Ruiz, 2009, pag. 66-69) E
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Gestion directiva.

Es la manera como el establecimiento educativo esta siendo orientado y dirigido, la
accion se centra en el direccionamiento estratégico, la gerencia, la cultura
institucional el clima y el gobierno escolar y las relaciones con el entorno, es posible
organizar, desarrollar y evaluar el funcionamiento general de la institucion a traves

de la direccién del rector y su equipo de asesores

Gestion pedagdégicay académica.

Es la mas importante del trabajo de la institucion educativa, sefiala la manera cémo
enfoca sus acciones para lograr que los estudiantes aprendan y desarrollen las
competencias necesarias para su desempeiio personal, social, cultural y profesional.
Este ambito de la gestion se encarga de lo relacionado con el disefio curricular, la
practica pedagogica institucional, la planificacion de aula y el seguimiento del

avance académico.

Gestion administrativa y financiera.

Esta gestion da soporte al trabajo institucional; tiene a su cargo todo lo relacionado
con el apoyo a la gestion académica, la administracion y constatacion de la planta
fisica, los recursos y servicios, el pago al personal docente, administrativo y de
servicios, apoyo financiero y contable con informacion fidedigna para la toma de

decisiones de las autoridades del plantel.

Gestion de la comunidad.

Este a&mbito se encarga de las relaciones de la institucion con la comunidad, asi
como de la participacion y la convivencia, la atencién educativa a grupos

poblacionales con necesidades especiales bajo una perspectiva de inclusion, y la

prevencion de diferentes tipos de riesgos.
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Gestion de Recursos Humanos:

Est4 enfocada a la administracion de los recursos humanos, como el mas importante
ambito de la gestion educativa empresarial, en el que el propdsito fundamental es
lograr el éxito profesional de los miembros de la institucion a la par que la

excelencia y la competitividad de la institucion.

Gestion tecnologica:

Aplicacién en la ensefianza aprendizaje de las nuevas tecnologias para una mejor
educacion y competitividad con la creacion, difusion y uso de los TIC’s, la utilizacion
adecuada del internet, para formar entes criticos e investigativos para el desarrollo
de la sociedad en la que viven.

Gestion Social:

Hay distintas maneras de concebir la gestion social , diferentes visiones que tratan
de definirla y eso desde hace mucho tiempo. En La Republica de Platon la gestion
es percibida como una accion autoritaria; mientras que por otra parte, en La Politica

de Aristoteles, la gestion es vista como una accion democratica.

Sin embargo, la gestidon, concebida como un conjunto de ideas mas o menos
estructuradas, es relativamente reciente. Sus precursores modernos se remontan a
la primera mitad del siglo XX. Para algunos, la gestion tiene que ver con los
componentes de una organizacién, coOmo se estructuran, la articulacion que hay
entre ellos, los recursos y los objetivos y hoy en dia no es mas que saber tomar

decisiones.

Gestion del conocimiento:

Méas tarde, se genera la vision sistémica de la organizacion, en la cual ésta es vista
como un subsistema y cuyo punto central son las metas que constituyen las
funciones de dicha organizacion en la sociedad gestion como campo disciplinario
estructurado, distinguiéndose dentro de él algunas corrientes filosoficas, unas que
emergen de la perspectiva de la experiencia otras del pensamiento mas tedrico

ligadas a los modelos de gestion y aplicacion de conocimientos.
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Gestion de Proyecto:
Se convierte en un campo de accion bastante complejo que depende mucho del
enfoque tedrico con el que se aborde.

Los enfoques no operan por si mismos, son llevados a la préactica a través de
modelos que responden de manera concreta a condiciones concretas que se
encargan de Planificar organizar, ejecutar y evaluar el trabajo requerido dentro de un

tiempo estipulado

Gestion de ambiente:

Se encarga del manejo del sistema ambiental para el desarrollo sostenible, por
medio de la que se organiza las actividades antrépicas que afectan el ambiente
donde se desarrolla la educacion, con el objetivo de lograr una educacion adecuada
para mejorar la calidad de vida de los pueblos.

Gestion estratégica:

Practicamente se encuentra en el ejercicio intelectual, individual y colectivo para
cumplir los objetivos que cada organizacion se plantea buscando los recursos
necesarios y logicos apegados a normas y leyes estructuradas en la institucion

educativa.

Gestion administrativa:

Es una de las mas importantes para realizar un negocio porque de la gestion que el
administrador realice dependera el éxito o fracaso de su organizacion considerando
gue en cualquier ambito existe competitividad y la busqueda de un servicio de

calidad.

Gestion gerencial:
Son las actividades que los administradores realizan dirigidas a la produccién de
bienes, productos o a la prestacion de servicios especializados dentro de las

organizaciones.
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Gestion financiera:
Son las gestiones que el administrador realiza para la obtencién de recursos
econoémicos Yy la utilizacion adecuada para lograr sus objetivos

Gestion publica:
Son las actividades que los administradores ejecutan dentro y fuera de la institucion
con fines politicos, econdmicos y protocolarios para el desarrollo de los objetivos

propuestos.

Existen también modelos de gestion presentados por Juan Casasus en 1999 son:

Gréafico 2: Modelos de Gestién segln Juan CasasUs

Normativo
Domin6é los afios 50 y 60 hasta Planificacion orientada al crecimiento
inicios de los 70. Es una vision lineal cuantitativo del sistema. Las reformas
desde la planificacion en un educativas de este periodo se
presente, hacia un futuro dnico, orientaron principalmente hacia la
cierto, predecible y alcanzable, como expansion de la cobertura del sistema
resultado de la planificacion en el educativo.
presente.

Prospectivo
Inicio de los 70. El futuro es Se caracteriza por las reformas
previsible, a través de la construccién profundas y masivas ocurridas en
de escenarios multiples y, por ende, Latinoamérica (Chile, Cuba, Colombia,
incierto. Se ha pasado de un futuro Perd, Nicaragua) las que notablemente,
Gnico y cierto a otro multiple e presentaban futuros alternativos vy
incierto. La planificacion se flexibiliza. revolucionarios.
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Estratégico

Principios de los 80. La estrategia

tiene un caracter estratégico
(normas) y tactico (medios para
alcanzar lo que se desea). Articula
los recursos humanos, técnicos,
materiales y financieros propios de

una organizacion.

Recién, a inicios de los 90 se empieza a
considerar este enfoque en la préactica
de la planificacion y gestion en el ambito
educativo. Se plantean diagnésticos
FODA

(fortalezas, oportunidades, debilidades,

basados en el analisis

amenazas) que pone en relieve la vision

y la misién de la institucion educativa.

Estratégico-Situacional

Mediados de los 80. A la dimension
estratégica se introduce la dimension
situacional. El andlisis y el abordaje
de los problemas hacia un objetivo,

es situacional.

Se quiebra el proceso integrador de la
planificacion y se multiplican los lugares
y entidades planificadoras, lo que da

lugar a la descentralizacion educativa.

Calidad Total

Inicios de los 90. Se refiere a la
planificacion, el control y la mejora
continua, lo que permitiria introducir
“estratégicamente” la vision de la
calidad en la organizacion (Juran,
1998). Los componentes centrales
de la calidad son: la identificacion de
usuarios y sus necesidades, el
disefio de normas y estandares de
calidad, el disefio de procesos que
conduzcan hacia la calidad, la mejora
continua de las distintas partes del
proceso y la reduccion de los

margenes de error.

Dos hechos importantes: Se reconoce
la existencia de un “usuario” y la
preocupacion por los resultados del
proceso educativo. Se orientan a
mejorar los procesos mediante acciones
tendientes, entre otras, a disminuir la
burocracia, reducir costos, mayor
flexibilidad administrativa y operacional,
aprendizaje continuo, aumento de
productividad y creatividad en los
procesos. Se generalizan los sistemas
de medicion y evaluacion de la calidad.
La preocupacion por los resultados lleva
a analizar y examinar los procesos y los
factores que en ellos intervienen para

orientar las politicas educativas.
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Reingenieria

Mediados de los 90. Se sitia en el
reconocimiento de contextos
cambiantes dentro de un marco de
competencia global. Las mejoras no
bastan, se requiere un cambio
cualitativo, radical. Implica una re-
conceptualizacion fundacional y un
redisefio radical de los procesos.
Principales exponentes son Hammer

y Champy.

Se reconoce mayor poder y exigencia
acerca del tipo y la calidad de la
educacion que se espera. En el
paradigma sobre educacion y
aprendizaje, si se quiere una mejora en
el desempefo, se necesita un cambio

radical de los procesos.

Comunicacional

Segunda mitad de los 90. Es
necesario comprender a la
organizacion como una entidad y el
lenguaje como formador de redes
comunicacionales. El lenguaje es el
elemento de la coordinacion de
acciones, esto supone un manejo de
destrezas comunicacionales, ya que
los procesos de comunicacion
facilitaran o no que ocurran las

acciones deseadas.

2.2. Liderazgo Institucional

2.2.1. Concepto.

Se comienza una gestion en la que se
delega decisiones a grupos organizados
que toman decisiones de comun
acuerdo. Responsabilidad compartida,
acuerdos y compromisos asumidos de
forma corporativa en un trabajo de
equipos cooperativos.

Se quiebra el proceso integrador de la
planificacion y se multiplican los lugares
y entidades planificadoras, lo que da

lugar a la descentralizacion educativa.

Se partira desde algunos conceptos generales de lo que es liderazgo.

“El liderazgo, como actuacion propia del lider supone un intento por desarrollar, un
intento por descubrir una serie de relaciones entre las personas de una organizaciéon
o institucion” (Gento, 1998: 51)
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Dentro de una institucidon educativa encontramos diferentes ambitos de liderazgo
ya que estos van de acuerdo a las funciones que desempefia cada persona dentro
de la institucion, el liderazgo va a mantenerse de acuerdo a su personalidad,
gestion y liderazgo son acciones diferentes pero complementarias. Situacion de
superioridad en que se halla una institucién educativa dentro de su &mbito.

Liderazgo educacional es una interaccion entre dos o mas miembros de un
grupo que a menudo requiere estructurar o reestructurar la situacion, asi como
las percepciones y expectativa de los miembros.

El liderazgo tiene lugar cuando un miembro del grupo influye en la motivacién o

en las competencias del resto del grupo.

Condicion de lider o ejercicio de sus actividades. Es el proceso que ejerce una

influencia mayor que lo que permite la estructura de direccion, mas de lo que

posibilita.

Un liderazgo educacional se ocupa de los campos necesarios para proyectar la

organizacion en un entorno dinamico.

Es la coordinacion y comunicacion entre personas para ser comprensible la

nueva orientacion.

- La gestion requiere préacticas de liderazgo para concertar, acompafar,
comunicar, motivar y educar en la transformacién educativa. Tal como lo han
venido avalando diversos estudios en las ultimas décadas, la construccion de
escuelas eficaces requiere lideres pedagogicos. No hay transformacién sobre la
base de autoridades formales, impersonales, reproductoras de conductas
burocraticas.

- Por liderazgo se entiende aqui un conjunto de practicas intencionadamente
pedagoégico e innovador. Diversidad de practicas que buscan facilitar, animar,
orientar y regular procesos complejos de delegacién, negociacion, operacion y
formacion de los docentes, directivos, funcionarios, supervisores y demas
personas que se desempefian en la educacion.

- Las de liderazgo dinamizan las organizaciones educativas para recuperar el

sentido y la mision pedagdgica desarrollada a partir de objetivos tendientes a

lograr aprendizajes potentes y significativos para todos los estudiantes. Un

gestor tiene presente que cada proyecto es pequefio, cada meta de cambio es

26



menor, se hace paso a paso, es una mejora pequefa pero al servicio de una
obra de transformacion de méas amplio margen. El desafio de la gestion es
mostrar la diferencia de calidad de cada cambio y, de esta forma, inspirar y
motivar a los demas para que conciban el camino de la transformacién como
posible, ademés de deseable.

- Cualidades de personalidades y capacidad que favorecen la guia y el control de
otros individuos.

- Es un intento de influencia interpersonal, dirigido a través, al logro de una o

varias metas en el campo educativo (Rotter, 2002:42-43).

LAS TRES DIMENSIONES DEL LIDERAZGO

DIMENSION CIENTIFICA TECNICA DEL LIDERAZGO.

En esta dimension el lider con una preparacién adecuada conduce a sus seguidores
hacia el conocimiento técnico-cientifico que a la posterioridad brindan resultados

economicos.

La confianza en la dimension técnica del lider llevaria a la adhesion hacia éste en el
ambito técnico. En la medida en que el subordinado o el colaborador confia en las
habilidades y conocimientos técnicos del directivo, en su buen juicio y en que busca
lograr resultados, su grado de adhesion ira mas alla del terreno de lo exigible, mas

alla de lo que dicta el poder formal del puesto que ocupa.

Por esta razon cualquier persona que quiera desarrollar su capacidad de liderazgo,
deberia tener una buena preparacion técnica, por mas simpatica que sea una
persona 0 por excelentes que sean sus comportamientos éticos, si no sabe su

profesion dificilmente arrastrara a sus colegas en el &mbito profesional.

Si se toma como ejemplo el caso de un directivo eficaz, este puede perder su
condicion de lider por problemas de caracter, y a la inversa, un directivo capaz de
generar buen clima de trabajo en equipo podria perder su condicion de lider por su
incapacidad técnica o por no lograr los resultados que se esperan de él. En la

medida en que todas las razones para que exista confianza estan presentes, y por
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tanto existen unidad cabe esperar que el liderazgo sea mayor y mas estable. (Cfr.
Guzman, 2005:86-87)

DIMENSION PSICO AFECTIVA

En esta dimension se trata de sensibilizar a los seguidores en el aspecto mas
profundo de los sentimientos ya sea por amor, bondad, esperanza, que permita que
los seres humanos se sientan motivados por una gran complacencia que sientan en
su interior, al sentirse una persona en paz transmitird esa energia a los demas para
convertir el lugar de trabajo en un lugar de armonia que se interrelacionan entre

todos en una mutua comprensién y colaboracion.

“En esta dimension la confianza en que el lider pueda satisfacer las necesidades de
autorrealizacion es la que llevaria al subordinado o al colaborador a excederse o
hacer mas de lo que mandan los dictados del poder formal. Hacer el trabajo
agradable es, por lo tanto, otro de los aspectos en los que debera reincidir aquella
persona que quisiera liderar a un grupo humano.los colaboradores por lo regular

esperan satisfacer sus necesidades de bienes agradables.

En esta dimension si se nota que en su lider hay egoismo o cualquier tipo de
engano, la libertad de la libre adhesion a otra persona se rompe, y salvo que sea
recompuesta, tarde o temprano terminara reduciéndose la relacion hasta llegar al
ambito estrictamente formal o incluso a desaparecer, pero también, si el lider es
capaz de crecer y comunicar el valor extrinseco o intrinseco de los incentivos, sus
seguidores se multiplicaran a su alrededor, porque saben que su lider es capaz de

motivar, ilusionar, entusiasmar con su visién de transformacion.
Al alcanzar la confianza en las personas, estas realizan cualquier trabajo a ellos

encomendado con eficiencia y eficacia, porque saben que conseguiran la

satisfaccion interior de haber cumplido su objetivo. (Garzén, 2004:42.)
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DIMENSION ETICA DEL LIDERAZGO

En el plano ético, la adhesion del lider estaria apoyada en la confianza del
subordinado o del colaborador en que, quien le dirige o trabaja junto a él, le
reconoce como persona, le respeta como a tal, como hacer inteligente, libre, valioso
en el mismo, y por tanto, velard por sus necesidades, por el logro de su desarrollo,
de su excelencia humana; en este sentido el lider es percibido como persona al

servicio de los demas.

“la consecuencia de la consideracién de la ética daria razén de ser a los resultados
observados por los defensores del concepto del liderazgo servidor, el desarrollo de
la capacidad del liderazgo pasa por la permanente actitud de servicio al bien coman.

En esta dimensién los colaboradores esperan satisfacer sus necesidades de bienes
morales, pero dado que los bienes éticos estan por encima de los bienes
agradables, parece logico pensar que cuando se deteriora la confianza en el plano
ético, las consecuencias para la relacion humana seran sustancialmente mayores
que si se produjera un deterioro en la dimension técnica de la confianza” (Guillen,
1985, pag.; 175)

Cuando surge la duda acerca de la verdad y la veracidad del comportamiento del
lider, se resquebraja la confianza ética. Cuando el lider busca la adhesion a costa de
no respetar la dignidad de sus seguidores, no cabe hablar de liderazgo en sentido
estricto sino mas bien de manipulacion y cuando la manipulacion es percibida,

dificilmente puede durar el liderazgo.

El lider nace, no se hace. Las cualidades de lider se poseen desde el nacimiento o
tienen una correspondencia con un grupo social en particular. Los rasgos
caracteristicos ocupan una amplia variedad de particularidades desde capacidad
comunicativa hasta atributos de personalidad, fisicos y sociales. En el campo
educativo esta gama se amplia hacia suficientes conocimientos pedagoégicos,
administrativos y de informéatica; rasgos personales de sencillez, humildad, iniciativa,
optimismo, sinceridad, lealtad, justicia, espiritu de logro, sentido comun y pasion por

la calidad del servicio que brida a la comunidad.
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2.2.2. Tipos

Dentro de los tipos de liderazgo debe mencionar segun Likert hace referencia de
acuerdo a los modelos de liderazgo conforme a los estudios de diferentes autores,

existen los siguientes:

Liderazgo explotador. Poca confianza en los subordinados, motivan a las personas
mediante el temor y las represalias y a veces con recompensas, comunicacion

descendente, la lleva la alta direccion.

Liderazgo benevolente. Poca confianza en los subordinados, motivan con
recompensas y a veces con temor y castigo, comunicacién ascendente, solicitan

algunas ideas y opiniones de los empleados.

Liderazgo consultivo. Mucha confianza en los empleados, usan sus opiniones,
motivan con recompensas y a veces aplican castigos, permiten cierta participacion,
comunicacion ascendente y descendente, las decisiones operativas se toman en el

nivel inferior,

Liderazgo participativo. Confianza total en los empleados, siempre obtienen sus
ideas, opiniones y las usan en forma constructiva, conceden recompensas
econdomicas con base en la participacion en grupo, comunicacién ascendente,
descendente y horizontal (Liket, 1996:37)

Segun Lewin White y Lipitt, existen los siguientes tipos de liderazgo.

Liderazgo autocréatico. Determina las metas y las politicas de accion especifica las
actividades y técnicas y selecciona los miembros que deben ejecutarlas, alaba o

critica personalizando la situacion, demuestra permanentemente su poder.

Liderazgo democratico. El lider usa la negociacion y el arreglo reciproco, por el
cual los miembros de la institucion, se caracteriza por ser persuasivo y consultivo
con sus seguidores respecto al logro de los objetivos institucionales y particulares,

promoviendo la participacion. Y es abierto a la innovacion en las labores
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pedagdgicas y administrativas, motiva a los trabajadores, su estrategia es realizar
los trabajos decididos en consenso, se favorece la participacion y discusion entre los
miembros para fijar reglas y tomar decisiones. El lider estimula el aporte de todos, la
comunicacion es abierta y flexible y se genera mayor integracion entre los

participantes.

Liderazgo liberal o de rienda suelta. (Laissez Faire, 1998:47) No se compromete
con la determinacién de metas y politicas, da total libertad al grupo, no participa en
las discusiones, solo le interesa que se sientan bien animicamente, no estimula la

productividad del grupo.

Liderazgo permisivo. Usa recursos mutuos (dejar hacer, dejar pasar) con sus
colaboradores para lograr los objetivos institucionales e individuales, concede a sus
seguidores un alto grado de independencia en sus tareas cuando evidencian un alto
grado de madurez laboral y psicologica o cuando son mas habiles y seguros que su
lider, existe ausencia de coordinacion y orientacion por parte del lider, no estimula el
desarrollo de objetivos ni la formulacién de normas para el mejor funcionamiento de
la institucion y de sus miembros. Hay total libertad de decision individual y grupal, el
clima institucional es de improvisacion y desorientacion. El proceso de crecimiento
grupal es confuso y desorganizado, los integrantes tienden a aburrirse y abandonan

el grupo.

Liderazgo paternalista. Usa la creacién de expectativas entre los trabajadores y
tiende a no hacer tan evidente su poder para que ellos le sean leales. Mostrandoles
respeto en funcion a la satisfaccion de sus intereses personales en desmedro de los
objetivos institucionales, es dogmatico y firme, guia a los trabajadores mediante la
habilidad para dar o negar castigos y recompensas enfatizando en el rendimiento;
asi como en la persuasion a ellos para apoyar al tomar las decisiones, esconde un

modelo autoritario bajo una apariencia democratica

Liderazgo transformacional. El lider utiliza el poder referente, basado en actitudes
asi como en el ejemplo, para influir poderosamente en forma positiva en sus
colaboradores y en la vision institucional es capaz de motivar mas alla de lo

esperado. Incrementa el sentido de importancia y valor de la labor educativa, logra
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trascender el interés individual de los trabajadores de la institucion educativa,
buscando el interés institucional y personal de cada uno de ellos hasta lograr, a
través del trabajo, la autorrealizaciéon, usa sus capacidades para hacer crecer en
forma integral a todos sus colaboradores en la institucion educativa, bajo el precepto

“disfrutar del trabajo y ayudar a disfrutar a los demas”.

En El colegio de Bachillerato “Juan de Salinas” el lider usa siempre la negociacion
y el arreglo reciproco con los docentes, estudiantes y padres de familia, por el cual
los miembros de la institucion a pesar de ser un poco renuentes a cumplir 6rdenes
poco a poco se han ido integrando a realizar los trabajos en equipo es asi que
durante cinco meses mejoraron y desarrollaron el PTI por medio de descriptores lo
gue dio como resultado la acreditacion A al someterse la institucion educativa a la
evaluacion que el Ministerio de Educacion realiza en las instituciones educativas que

tienen carreras técnicas.

También se caracteriza por ser persuasivo y consultivo con sus subalternos
respecto al logro de los objetivos institucionales y particulares, promueve la
participacion y el compromiso que como miembros de la institucion tienen. Y es
abierto a la innovacion en las labores pedagdgicas y administrativas apegado a la
ley, motiva a los trabajadores, su estrategia es realizar los trabajos por medio de
grupos o comisiones encargados de tal o cual actividad con caracter de compromiso
y cumplimiento, siempre tiene reuniones informativas de lo que esta realizando en su
gestion, permite sugerencias y favorece la participacion y discusion entre los

miembros para fijar reglas y tomar decisiones.

Lastimosamente al realizar la investigacion a los directivos se detectd un problema
en la institucion solo el Subinspector General tiene nombramiento, las demas
autoridades son encargadas por medio de Acciones de Personal otorgadas por el
Ministerio de Educacién y ratificadas por la Zonal 2 (Tena) hasta que se nombren
titulares, por medio del concurso de méritos y oposicion, lo cual produce una
falencia, muchas veces influye en la toma de decisiones y esto perjudica por ejemplo
en la renovacion de contratos, utilizacion de recursos econémicos tal vez por temor a

una glosa, etc.
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2.2.3. Caracteristicas

Existen tantas caracteristicas de un lider pero las mas importantes son las

siguientes:

Capacidad de comunicarse. La comunicacion es en dos sentidos. Debe expresar
claramente sus ideas y sus instrucciones, y lograr que su gente las escuche y las
entienda. También debe saber "escuchar" y considerar lo que el grupo al que dirige

le expresa.

Inteligencia emocional. Es la habilidad para manejar los sentimientos y
emociones propios y de los demas, de discriminar entre ellos y utilizar esta
informacion para guiar el pensamiento y la accion.- Los sentimientos mueven a la

gente, sin inteligencia emocional no se puede ser lider.

Capacidad de establecer metas y objetivos. Para dirigir un grupo, hay que saber
a donde llevarlo. Sin una meta clara, ningun esfuerzo sera suficiente. Las metas
deben ser congruentes con las capacidades del grupo. De nada sirve establecer

objetivos que no se pueden cumplir.

Capacidad de planeacion. Una vez establecida la meta, es necesario hacer un
plan para llegar a ella. En ese plan se deben definir las acciones que se deben
cumplir, el momento en que se deben realizar, las personas encargadas de ellas,

los recursos necesarios, etc.

Un lider conoce sus fortalezas y las aprovecha al méaximo. Por supuesto también

sabe cudles son sus debilidades y busca subsanarlas.

Un lider crece y hace crecer a su gente. Para crecer, no se aferra a su puesto y
actividades actuales. Siempre ve hacia arriba. Para crecer, ensefia a su gente,

delega funciones y crea oportunidades para todos.

Tiene carisma. Carisma es el don de atraer y caer bien, llamar la atencion y Ser
agradable a los ojos de las personas. Para adquirir carisma, basta con
interesarse por la gente y demostrar verdadero interés en ella; en realidad, en el
carisma esta la excelencia. Se alimenta con excelencia, porque es lo mas alejado

gue hay del egoismo. Cuando un lider pone toda su atencidn en practicar los habitos
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de la excelencia, el carisma llega y como una avalancha cae un torrente sobre el

lider.

Es Innovador. Siempre buscard nuevas y mejores maneras de hacer las cosas.
Esta caracteristica es importante ante un mundo que avanza rapidamente, con

tecnologia cambiante, y ampliamente competitivo.

Un lider es responsable. Sabe que su liderazgo le da poder, y utiliza ese poder en

beneficio de todos.

Un lider esta informado. Se ha hecho evidente que en ninguna compafia puede
sobrevivir sin lideres que entiendan o sepan c6mo se maneja la informacién. Un lider
debe saber como se procesa la informacion, interpretarla inteligentemente y utilizarla

en la forma mas moderna y creativa.

El lider educacional debe enfrentarse a desafiar el proceso con la innovacion y la
realizacion de nuevos proyectos, facultar a otros para lograr que las personas sean
independientes, moldear el camino, inspirar una vision compartida, motivando
conociendo a quien se lo merece vy fijar los objetivos que se pueden cumplir, ya sea

a corto plazo o largo plazo. En este sentido, “el liderazgo educacional debe
proporcionar el desarrollo de todos sus estudiantes o colaboradores, creando
actividades mancomunadas, retirando barreras y obstaculos, logrando una alta
activacion para propiciar el cambio, en primer lugar en las personas” (Laurus, 2007:

359).

Caracteristicas personales de los lideres, necesarias para un liderazgo eficaz
Siguiendo a Plasencia, éstas son otras caracteristicas de lider:

Inteligencia. Las personas que han sido designadas, consideradas como lideres
tienen una inteligencia superior a la comun y las investigaciones al respecto parecen
confirmarlo. En una revision de las caracteristicas de la personalidad, relacionadas

con las conductas de grupos pequefos. Richard D. Mann (1959), pudo observar que

la inteligencia fue la caracteristica con mas frecuencia asociada al liderazgo.
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Adaptacion. Es probable que los roles de los lideres exijan del individuo que lo que
desempeiian los miembros de los grupos que encabezan. De ser asi, las tendencias
neurdticas interferirdn con la eficacia del dirigente. Los individuos que los demas ven
como lideres suelen ser mas inteligentes que lo que no se consideran asi. La

adaptacion tiende a ser asociada con el liderazgo.

Inconformidad. Casi todos creemos que los lideres suelen ser mas inteligentes y
menos neuréticos que el comun de las personas. Sin embargo, la idea de que los
lideres se desvian mas de las normas que los demas puede sorprender a muchos.
La desviacion parece entrafiar cierta psicopatologia que, como es natural, es

incompatible con la idea de que los lideres son personas bien adaptadas.

Distancia social. Que los lideres aprecien la solidaridad y la cohesion de los grupos
encabezan no significa necesariamente que favorezcan también el acercamiento de
los demas miembros o su intimidad con ello. Los dirigentes mas eficaces, evaluador
por la labor de su grupos, son aquellos capaces de mantener cierto grado de
distancia social o psicologica con los otros miembros del grupo que supervisan. Esto

se aplica particularmente a los grupos de trabajo (Placencia, s.f.:54).

Dentro de una institucion es importante el clima laboral trabajar en equipo no es una
tarea facil, los docentes pasan muchas horas al dia conviviendo con caracteres,
sentimientos y estados de animo distintos. Si este aspecto es pasado por alto en una
organizacion, es muy dificil que las distintas partes logren unirse en un todo que
lleve a la institucidon educativa por el camino del éxito. Ya que depende del estilo de
liderazgo utilizando las politicas y los valores que existen en su estructura de
acuerdo a las caracteristicas de las personas que trabajan en la institucion

educativa.

En la actualidad, se espera que las practicas de los gestores educativos, como
responsables del &mbito educativo sea enfrentarse a un proceso de innovaciéon y
de realizacibn de nuevos proyectos permitiendo a las personas que sean
independientes, motivando, inspirando una vision, reconociendo a quien se lo

merece y esté en condiciones de asegurar las siguientes funciones: Analizar-
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sintetizar; anticipar-proyectar; concertar-asociar; decidir-desarrollar; comunicar-

coordinar; liderar-animar; evaluar-reenfocar.

Analizar-Sintetizar. El gestor, o el equipo de gestidén, pueden desarrollar una
educacion de calidad a condicion de incentivar permanentemente las funciones de
investigacion, de andlisis de la realidad particular y singular en que opera el sistema
educativo y cada una de las instituciones. Es facilitador y realizador de procesos de
conocimiento, de andlisis y de sintesis orientados por una clara intencionalidad de
intervencion y de mejoramiento. El gestor realiza el andlisis como etapa del
diagnostico, pero requiere llegar a una sintesis, a la reconstruccion de la realidad
bajo un esquema, modelo, analogia. Todos los instrumentos conceptuales que

posibiliten luego disefiar alternativas de intervencion.

Posee herramientas para el abordaje de los procesos de cambio e innovacion. Para
analizar y sintetizar se requiere asimismo conocer cual debe ser la informacion para
anticiparse a cambios y crisis. Analisis y sintesis para construir un proyecto de
intervencion, con objetivos estratégicos claros, vinculados con los objetivos
nacionales, que definan una vision compartida para convocar a todos los

participantes.

Anticipar-Proyectar. El gestor investiga sistematicamente las condiciones
particulares de las realidades en que trabaja, para anticipar y predecir posibles
desarrollos de accion. En este sentido, las funciones de analisis y de sintesis se
combinan con el disefio de escenarios alternativos, de acontecimientos posibles, el
encadenamiento de actividades para lograr los resultados esperados y para
disminuir el alcance de los no deseados; supone reconocer el escenario de las
resistencias y fortalezas de colaboracion susceptibles de despertarse. Anticipar es
posicionarse estratégicamente y disefiar un sistema de acciones y de objetivos
delineados. La prospectiva es una actitud ante la toma de decisiones, ante el futuro
inmediato y el futuro lejano, que se propone no soélo reaccionar solamente a las

situaciones, sino anteponerse a ellas.
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En el sentido de Serieyx (1996: 320), "pensar el futuro de otra manera es cambiar
ya el presente”. El gestor tiene gran capacidad de identificar las tendencias de

cambios en tiempos veloces y de identificar los indicadores de cambios lentos.

Concertar-Asociar. Los procesos de negociacion, las cesiones de delegacion y la
generacion de amplias redes de trabajo posibilitaran la convergencia de los maltiples
actores y su participacion. Esto exigira argumentaciones y visiones capaces de
motivar la asociacion en busca del mejoramiento de la calidad de la educacion.
Requerird competentes gestores con capacidad de generar alianzas con su entorno,
con la comunidad educativa, con las fuerzas vivas, para lograr una educacion de

calidad para todos los nifios y los jovenes.

Decidir-Desarrollar. El gestor toma decisiones, asume responsabilidades en
organizaciones complejas, que involucran a multiplicidad de actores en expresiones
temporales diversas. Requiere manejar y articular decisiones de corto, mediano y
largo plazo. El gestor, en posicion de planificador estratégico, es un disefador
sisttmico de programas, proyectos, objetivos, y de estrategias y acciones. El
pensamiento estratégico y sistémico es crucial para lograr una articulacion entre lo
deseable, lo posible -en su maxima expresion- lo analizado, lo decidido, y lo
disefiado y lo acordado. Supone conducir y articular los distintos programas,

objetivos y proyectos hacia buen puerto y en el tiempo oportuno.

Comunicar-Coordinar. Las funciones de comunicacion y de coordinacién son a la
vez fundamentales y permanentes, se vinculan con la orientacion y hoy dia, se
espera que las practicas de los gestores educativos, como responsables del ambito
educativo territorial y organizacional, estén en condiciones de asegurar las funciones
gue sefalen y faciliten el acceso a la informacién relevante para el mejoramiento de
la calidad de los aprendizajes escolares. En temas de comunicacion habra que
decidir qué comunicar, cuando y a quién. Asimismo cual es la informacion necesaria
para cada actor educativo en cada momento, asi como tomar decisiones sobre los

espacios permanentes de comunicacion.

Cuando se trata de comunicacion se refiere también a los espacios de reunion, a los

estudios estadisticos sobre estados de un problema o situacion, a la realizacién de
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estudios de marketing, de encuestas de opinion, etc. Comunicacion en clave de
emision, pero también en clave de escucha y participacion. Como comunicador, el
equipo de gestion esta atento a las demandas de la comunidad, las aclara, las

redefine, genera respuestas y define propuestas.

Liderar-Animar. Animar posee distintas acepciones segun el diccionario de la Real
Academia Espafiola: infundir vigor, incitar a la accién, motivar, dar movimiento,
testimoniar energia moral, orientar. El liderazgo representa las actividades del gestor
orientadas a unir permanente a los actores con la misién y los objetivos de la
organizacion, aspectos que cotidianamente se separan y dispersan; es el aspecto
deliberado y reiterado del equipo de gestion educativa que une, forma, educa,
genera transformacion por la comunicacion y la convocatoria. El liderazgo y sus
practicas colaboran a establecer una direccion, a convocar y motivar a la gente a

emprender mejoras y transformaciones.

Finalmente, el gestor desarrolla funciones de evaluacién en etapas intermedias y
finales de los diferentes programas y proyectos realizados. El pensamiento
estratégico no soélo busca crear el futuro proyectado, sino conocer y detectar los

avances reales, las demoras producidas, los cambios efectivamente concretados.

De esta forma esta en condiciones de retroalimentar al sistema, estimulando paso a
paso los procesos de innovacion y de transformacion de largo plazo en el sistema
educativo. La evaluacion y el volver a ubicar el foco en lo esencial son necesidades
intrinsecas basicas de una organizacion abierta al aprendizaje y al mejoramiento

continuo de la calidad educativa.

La gestion estratégica de la educacién exige:

. Un enfoque claro e interrelacionado,

. Alta capacidad de concentracion,

. Conciencia de que los tiempos de gestidbn suponen periodos largos de
gestacion,

. Exploracién permanente de las oportunidades,

. Disciplina para el aprendizaje profundo,

. Confianza en si mismo,
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. Saber aprender (meta conocimiento),

. Saberes y préacticas de colaboracion,
. Capacidad de experimentar,

. Gusto por el riesgo,

. Sentido de la responsabilidad,

. Compromiso e iniciativa,

. Profesionalidad,

. Voluntad de servicio.

En la siguiente tabla tenemos las caracteristicas que pueden servir si su influencia

como lider sera un liderazgo positivo o negativo (Caigal, 1997: 39)

Estilos de liderazgo.

Tabla 1: Estilos de Liderazgo

LIDERAZGO POSITIVO

LIDERAZGO NEGATIVO

Basado en el respeto y la ética

Irrespetuoso y sin valores éticos

Usa medios licitos y democraticos

El fin justifica cualquier medio

Centrado en intereses
importantes del grupo y de la

sociedad.

Centrado en el interés propio o de

sus dirigentes

Ataca con firmeza a las

situaciones injustas

Fomenta el resentimiento y odio a

las personas

Busca unificar alrededor de una

causa justa

Divide a los grupos por su juego

de intereses

Propone soluciones racionales.

Se centra en la denuncia, en la

queja.
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2.3. Diferencias entre directivo y lider

2.3.1 Directivos.

“Los directivos dan gran importancia a la formacién para desarrollar su labor,
curiosamente quienes le han recibido la valoran adn mas necesario, pues

seguramente la ignorancia lleva a relativizar su necesidad” (Gairin, 1995:37).

Al tratarse de directivos que son lo que regentan las instituciones educativas
tenemos a los rectores, directores que son la parte medular de la gestion,
planificando, organizando, disefiando, ejecutando para que la institucion preste un
servicio de calidad con calidez, eficiencia y eficacia.

La diferencia entre un directivo y un lider, a través de la concepcion que cada uno
tiene del caos y del orden y de como gestionarlo. Aunque en el articulo escrito por
Zaleznik, esta idea no es explicita, si que es cierto que deja marcadas muchas de
las pautas que hasta hoy se siguen, el camino de crear lideres y/o directivos en las

organizaciones educativas ( Colegios y Universidades).

Zaleznik identifica al lider con el riesgo, el cambio, la novedad. Un lider segun el
autor es una persona que no necesita basarse en su autoridad o jerarquia para
defender sus ideas, y que tiene una cierta tolerancia a la confrontacion. Ya que no
da por entendido que una critica acerca de una idea, esté identificada con un

cuestionamiento de su autoridad.

Define al lider como alguien con personalidad que generalmente ha nacido “dos
veces”, utilizando la nomenclatura de William James en “Las variedades de la
experiencia religiosa”; quien consideraba que la persona que habia nacido dos
veces, habia pasado por circunstancias en su vida que le habian obligado a mirar a
su interior y construir un mundo que no esté regido por el sentimiento de pertenencia
o de reconocimiento. El lider, a diferencia del directivo, construye su percepcion del
entorno a través de un fuerte sentimiento de identidad, completamente
independiente e incluso a veces aislante de la sociedad en la que vive. Como bien

Esto lleva a la afirmacién de que un directivo nace y un lider se hace, con
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independencia de las aptitudes innatas que le pueden llevar a uno y otro a alcanzar
dicha posicion. Aunque esta afirmacion deja de lado muchos conceptos, y sobre
todo, no permite tener en cuenta que un directivo puede convertirse en lider. Ahora

bien, que un lider se convierta en directivo parece imposible.

Un lider ha adquirido una visién humanista del mundo, ha comprendido cémo
gestionar mejor sus emociones internas, ha auto gestionado situaciones de crisis
personales que le han llevado a una madurez y a experimentar la destreza de sus
propias emociones. Y tras haber transitado un camino tan intenso, es practicamente

imposible que el mapa del mundo se reduzca al del directivo nacido para dirigir.

Una experiencia personal dificil, con un alto indice de auto superacion, crea en el
lider una capacidad de empatia importante, una gestion de las relaciones sociales a
veces conflictiva pero muy enriquecedora para su progreso profesional pero
buscando aplicar sus conocimientos en pos de mejora de la comunidad donde vive o

trabaja.

Pero son tantas las cosas que debe saber gestionar bien un buen lider, que no se ha
conocido aun al buen lider que retna al menos el 40% de las competencias y
valores exigidos.... Hablando de valores exigidos. En general, son pocos los
directores o los administradores que hacen investigacion sobre lo que realizan,
analizan sus proyectos, sus estrategias o sus acciones de gestion en las
instituciones educativas donde laboran. Para saber los tipos de liderazgo de las
autoridades del colegio se utilizé una encuesta, donde se puede identificar que las
habilidades de liderazgo son adquiridas por medio de estudios en gerencia

capacitacion continua y aplicadas los conocimientos en la practica.

El director como lider. Para (Botanez, 1998: 409-411). el director puede ejercer su

liderazgo a:

La toma de decisiones: Se puede tomar decisiones de una manera intuitiva,

utilizando técnicas y estrategias sistematicas.
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Empleo del tiempo: El tiempo es un aspecto importante que da prioridad a los

asuntos y poder atender con mayor eficiencia los problemas que pasan.

La importancia de la vision: Es otra de las maneras de ejercer el liderazgo,

manteniendo una vision y cultura de la institucion.

La dimension éticay los valores: En las relaciones del director con otras personas
se debe reflexionar, el uso del poder debe darse un buen uso para que no se vuelva

luego en su contra

Satisfaccion en el trabajo: El director tendra en cuenta a las personas que realizan
su trabajo con satisfaccion, el cual viene de los elementos internos, satisfaccion

personal.

El director como lider. Para Botanez el director puede ejercer su liderazgo a traves

de los siguientes apartados resumidos y son los siguientes:

Solucién de problemas: Primero se debe clasificar los problemas, la importancia de
los problemas, las personas implicadas, las consecuencias y la solucion, en segundo
lugar buscar las mejores estrategias para su solucion se tiene en cuenta las

opiniones de los demas, saber escuchar, recordar similares experiencias.

2.3.2 Lideres

“‘Una funcion vital de los lideres consisten en manejar en sus interacciones
cotidianas con sus compafieros tanto los objetivos racionales como lo no racionales”
(Day, 2005:111). Asi como también, “son capaces de promover una vision

compartida a través del desarrollo” (Willey, 1998:247)

Un lider deberia ser la persona capaz de motivar a que las otras personas se
liberen, que se auto realicen, en todos los a&mbitos y no escatimen esfuerzos por
conseguirlos, con una paz interior que realicen su trabajo motivados para servir y
brindar un servicio o un trabajo de calidad que les llevara a cumplir con los objetivos,

gue se han trazado dentro de la institucién educativa.
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Para Alvarez mantener una buena imagen de lo que es un lider no solo tiene que
cumplir las tareas sino la permanencia de qué tipo de lider puede ser de acuerdo a

sus virtudes que son propias de un lider, detallados a continuacion:

Tabla 2: Tipos de liderazgo

TIPO DE LIDER VIRTUDES

Es el que establece relaciones, pero sobre todo se rodea de
Lider organizador | colaboradores, que les permiten trabajar solos y que no tiene

problemas, es respetuoso con los demas.

Es aquel que piensa que el poder esta en equipo no solamente
Lider participativo | en una persona, le da importancia a los valores, tomando

decisiones con criterio

Es aquel que solo dirige desde la oficina la organizacién son
Lider burécrata | arrogantes con sus colaboradores, trasmiten miedo, toma

decisiones sin criterio y equivocadas.

Lig Dirige a sus colaboradores para que tengan los mejores
ider

resultados, existe un respeto en cuanto a jerarquia, no hace
emprendedor

nada al azar, sabe ganarse el respeto de los demas.

] _ Tiene el ego muy alto, habla demasiado promete, muchas
Lider paternalista . o
cosas Yy no las cumplen, manipulan a sus colaboradores sin ni
y demagogo o
siquiera darse cuenta.

] o Esta conformado por profesionales técnicos y especialistas, le
Lider técnico _ . o _
dan mucha importancia a la parte técnica, son exigentes.

Son manipuladores, fingen sus sentimientos para obtener los
Lider oportunista | objetivos que ellos desean tienen que salir con la suya, son
egoistas (Alvarez,2010: 50)

43




Tabla 3: Categorias del liderazgo

Administrador

Realiza varias actividades como planeacion, coordinacion
administracion, direccion y organizacion. Los administradores

son aquellas personas que cuidan que se hagan las cosas.

Experto

Sirve habitualmente como asesor de los deméas que dictan la
politica o que administran. Es especialista en dar informacién
valiosa para los directivos de la organizacién, en general
desempefia el papel de comentador critico, forma parte del
personal secundario porque tiene responsabilidad directa

sobre los resultados del esfuerzo del personal primario.

Ideoldgico

Al igual que el experto, es especialista, pero no en una esfera
técnica, sino en ideas y creencias. Se interesa en las teorias
basicas que abarcan diversas formas de conducta social. San
Agustin, Lutero, Galileo, Mahoma, Carlos Marx son ejemplos
de pensadores que han tenido enorme influencia en cuyas
ensefianzas las cuales han alterado la vida de centenares de

personas, las mayor parte de lideres son idedlogos.

carismatico

Como bien lo dice la palabra carisma tiene origen griego, se
utiliza para designar una merced o un don otorgado por Dios
gue da, a quien lo recibe, un poder especial sobre los demas.
En tiempos pasados los lideres eran carismaticos o religiosos

hoy en dia son politicos.

Politico

En este tipo de lider se describe la mayoria de lideres que
hemos visto, determina la politica a seguir es un ideélogo y
debe tener carisma para ser elegido, siempre opera en el seno
de una organizacibn a menudo obra como un hombre de

negocios.

La figura paternal

Desde que nacemos tenemos lideres en el seno de nuestro
hogar, a menudo que vamos creciendo seguimos teniendo
lideres en la escuela, en el colegio etc. Existen dos tipos de
lideres paternales uno es el prohibitivo, punitivo, exigente, y
autoritario es la figura paternal y el otro es el que protege,

cuida, ayuda y tranquiliza es la figura maternal.
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Al hablar de liderazgo no existen parametros, cualquier persona puede serlo de
acuerdo a sus conocimientos especializacion y preparacion y llegar a cumplir los
objetivos que se hayan trazado dentro de la organizacion, es asi que un lider
educativo debe tener juicios como: de las personas, de la practica del docente,
investigacion, habilidades como: tratar, aceptar, cualidades como: ser audaz,
inteligente, buen caracter paciente, creativo y requisitos como; entusiasta,

disefador, creador, etc. (Placencia,s,f:52)

Un profesor lider debe compartir sus conocimientos y experiencias con los demas,
debe estar dispuesto a recibir criticas buenas y malas con madurez, debe tenerla
capacidad de encontrar en sus estudiantes los conocimientos que ellos tienen para
guiarlos por el mejor camino de acuerdo a sus experiencias con ensefianza-
aprendizaje en valores, también debe ser tolerante para confrontar una realidad y
unir retazos que son entregados en muchas ocasiones por los padres que sin medir
las consecuencias dafian el alma de sus hijos, El lider debe pensar en grande,
ensefarle a sus estudiantes que estan para llegar donde ellos deseen llegar, que

con trabajo, dedicacion pueden llegar a ser personas de bien y ser los mejores.

2.3.3 Diferencia

En la siguiente tabla se hace constar las diferencias que existen entre el lider y

directivo.

Tabla 4: Diferencias entre lider y directivo

LIDER DIRECTIVO

_ _ o . Surge del mandato legal o designacion
Tiene carisma, potencialidades innatas .
de alguien

Surge espontaneamente del grupo al _ .
Es nombrado por autoridades superiores
que pertenece

Posee mentalidad para servir a los | A veces se sirve de los demas y busca

demas sin esperar recompensa beneficios personales

Genera con sus acciones confianza y | EI ejercicio de la autoridad genera
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seguridad en el grupo sentimientos de rechazo

Posee conocimientos que afloran en el | Hace alarde de sus conocimientos y se

trabajo que realiza cree superior a los demés

Es un motivador constante para el grupo | El trabajo que genera en el grupo surge
con el que trabaja del mandato legal.

De acuerdo a lo investigado podemos decir que el directivo tiene que ser un lider,
dependiendo del tipo de lider que sea, para mantener un liderazgo educacional en
todos los niveles, en donde tendré la oportunidad de:

1. Combinar en su gestion.

La resistencia al cambio se dara siempre en base a factores externos, con la
estabilidad interna de la organizacion: cambiar de hoy para mafiana no es posible
se debe ir creando nuevas bases que permitan a la organizacion neutralizarlo y que

se den cuenta por qué se debe realizar los cambios.

La corriente estratégico y global debe conservar una union en el logro de los
objetivos, lo cual mediante un analisis profundo de cada situacion les permitira
adquirir estabilidad en los resultados, garantizando asi la eficiencia en el

cumplimiento de la educacion que hoy exige la sociedad.

2. Lograr en su gestion.

Conseguir, que sus colaboradores satisfagan sus necesidades es muy importante,
se debe motivar por medio de una direccidn participativa que les permita involucrar
al personal docente como soporte en la toma de decisiones, para una mejor solucion
de problemas, asi como la obcecacion por la calidad de la educacion debido a que
es la carta de presentacion de la organizacion mediante el desarrollo del proceso
pedagdgico, para satisfacer las necesidades de los estudiantes, padres de familia,

etc.

46




2.4. Los valoresy laeducacién

El ser humano tiene una naturaleza indeterminada. Las personas no estan
programadas sino que se ven obligadas a decidir continuamente sobre como y hacia
donde quieren dirigir su vida. El origen de lo moral estd en la necesidad de decidir
como se quiere vivir, a pesar de presiones sociales y los condicionamientos

biolégicos y culturales.

Como pais tercermundista padecemos precisamente, la falta de una practica de
valores, cuyas caracteristicas de universalidad y homogeneidad persistente,
redunden en una mejora en nuestra calidad de vida. La escuela, en ese sentido,
juega un rol fundamental pues como agente reproductor y socializador de los valores
presentes en la sociedad, se convierte en el espacio donde se puede empezar el
cambio que tantas veces se ha pregonado pero que aun permanece como una
utopia. Donde se produzca el transito de una sociedad autocratica, intolerante y
dogmatica a una sociedad democratica, tolerante y critica. Desde este punto de vista
la mision de la educacién en valores deberia consistir en la superacion de la
socializacion de los mismos para fijarse objetivos proximos a la capacidad critica,

autonomia y racionalidad de la persona en situaciones de conflicto ético.

2.4.1. ¢Qué son los valores?

El valor es tanto un bien que responde a necesidades humanas, un criterio que

permite evaluar la bondad de nuestras acciones.

Cuando hablamos de valor, generalmente nos referimos a las cosas materiales,
espirituales, instituciones, profesiones, derechos civiles, etc., que permiten al
hombre realizarse de alguna manera. El valor es, entonces, una propiedad de las
cosas o de las personas. Todo lo que es, por el simple hecho de existir, vale. Un
mismo objeto (persona o cosa) puede poseer varios tipos de valores, por ejemplo,

un coche puede ser (til ademas de bello.
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El valor es pues captado como un bien, ya que se le identifica con lo bueno, con lo
perfecto o con lo valioso. El mal es, entonces, la carencia o la ausencia de bien. Se
llama mal al vacio, es decir, a lo que no existe. Por ejemplo, el agujero en el
pantalon, es la falta o ausencia de tela.

Existen dos tipos de bienes; los utiles y los no utiles:

Un bien util se busca porque proporciona otro bien, es el medio para llegar a un fin.
Por ejemplo, si voy a comprar un coche para poder ir al trabajo (utilidad) busco un
coche de buena marca, de buen precio, que me sirva para mi fin, ir al trabajo. Un
bien no util, por el contrario, es el que se busca por si mismo. Por ejemplo, las
personas son bienes no utiles, porque valen por si mismas, por el hecho de existir

como seres humanos, tienen dignidad y no pueden ser usadas por los demas.

Los valores valen por si mismos, se los conozca o no. Van mas alla de las personas,

es decir, trascienden por lo que son y no por lo que se opine de ellos.

Todos los valores se refieren a las necesidades o aspiraciones humanas. Las

personas buscamos satisfacer dichas necesidades.

Los valores fisicos, como el afecto y la salud, asi como los valores econémicos, el
poseer una existencia con un minimo de confort, satisfacen en gran medida estas

necesidades basicas.

2.4.2. Importancia de los valores

Pensamos que debemos partir de nuestra propia realidad, desde nuestra
responsabilidad con el sistema educativo del pais. Respecto del estado de violencia
y el clima de inseguridad que afecta a la ciudadania nacional, por ejemplo, se podria
decir que es una reaccion, un resultado, ante el fracaso de la politica de prevencién
y difusion de valores en las instituciones publicas. El riesgo mas proximo para las
grandes ciudades es el establecimiento de una cultura juvenil violenta. Lamentable
criterio que parece cierto. Una de las manifestaciones preocupantes en el

comportamiento de la juventud y otros segmentos de la poblacion, se configura en el
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imaginario colectivo como una aguda crisis de valores. Corrupcion desenfrenada en
las altas esferas politicas (con esto se hace especial alusién a lo ocurrido en la
tltima década del siglo XX), ascenso de la criminalidad, violencia juvenil, las barras
bravas, terrorismo, narcotréfico y drogadiccion, prostitucion, protestas violentas con

atropello de los derechos humanos, proclividad a la anarquia, impunidad, etc.

La crisis de valores es un fendmeno cuyas causas nacen en los hogares, no son
directamente imputables sélo al sistema educativo de un pais, por muy deteriorada
que se le encuentre en la actualidad a la calidad de la educacion en valores que
imparte, particularmente en las instituciones publicas. Las causas del fenébmeno en
mencion tienen una raigambre social muy compleja segun lo investigado el meollo
de los anti valores se debe a la falta de educacion en valores de los hogares. Leyes
demasiado permisivas y buscar solo los derechos y no cumplir con los deberes que
tenemos como seres humanos. Para hablar con propiedad sobre este asunto seria
conveniente y necesario realizar una investigacion rigurosa en un segmento

representativo de la poblacion la juventud.

2.4.3. Clases de valores

Se entiende por valor moral todo aquello que lleve al hombre a defender y crecer en
su dignidad de persona. El valor moral conduce al bien moral. Recordemos que bien

es aquello que mejora, perfecciona, completa.

El valor moral perfecciona al hombre en cuanto a ser hombre, en su voluntad, en su
libertad, en su razén. Se puede tener buena o mala salud, mas o menos cultura, por
ejemplo, pero esto no afecta directamente al ser hombre. Sin embargo vivir en la
mentira, el hacer uso de la violencia o el cometer un fraude, degradan a la persona,
empeoran al ser humano, lo deshumanizan. Por el contrario las acciones buenas,
vivir la verdad, actuar con honestidad, el buscar la justicia, le perfeccionan. El valor
moral lleva a construirse como hombre, a hacerse mas humano.

Depende exclusivamente de la eleccion libre, el sujeto decide alcanzar dichos
valores y esto so6lo sera posible basandose en esfuerzo y perseverancia. El hombre
actia como sujeto activo y no pasivo ante los valores morales, ya que se obtienen

basandose en mérito.
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Estos valores perfeccionan al hombre de tal manera que lo hacen mas humano, por

ejemplo, la justicia hace al hombre més noble, de mayor calidad como persona.

Para lograr comprender plenamente los valores morales se deben analizar la
relacién que éstos guardan con otro tipo de valores. Siendo el ser humano el punto
de referencia para los valores, cabe ordenarlos de acuerdo con su capacidad para
perfeccionar al hombre. Un valor cobrard mayor importancia en cuanto logre

perfeccionar al hombre en un aspecto mas intimamente humano:

Valores infrahumanos.- Son aquellos que si perfeccionan al hombre, pero en
aspectos mas inferiores, en aspectos que comparte con otros seres, con los
animales, por ejemplo. Aqui se encuentran valores como el placer, la fuerza, la

agilidad, la salud.

Valores humanos inframorales.- Son aquellos valores que son exclusivos del
hombre, ya no los alcanzan los animales, anicamente el hombre. Aqui encontramos
valores como los econdmicos, la riqueza, el éxito, por ejemplo. La inteligencia y el
conocimiento, el arte, el buen gusto. Y socialmente hablando, la prosperidad, el
prestigio, la autoridad, etc.

Valores Instrumentales.- Son comportamientos alternativos mediante los cuales

conseguimos los fines deseados.

Valores Terminales.- Son estados finales o metas en la vida que al individuo le

gustaria conseguir a lo largo de su vida.

Valores religiosos.-Estan centrados el amor a Dios, mediante la ensefianza de la
importancia que tiene en nuestras vidas, a través de nuestras acciones.

Valores morales.- son aquellos que buscan la perfeccion del hombre en lo mas
intimo, haciéndolo mas humano, surgen principalmente por la influencia de la familia
y son valores como el respeto, la honestidad, la lealtad, la tolerancia, el trabajo, la

responsabilidad y el amor.
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Valores estéticos.- Describe la creacién de lo bello o su simple contemplacion de

lo creado.

Valores sociales.- Se basa en las normas de convivencia dentro de la sociedad en

gue Vivimos.

Valores intelectuales.- Es la capacidad de realizar por medio de los

conocimientos el cambio del hombre para el servicio de la sociedad.

Valores fisicos.- Se da en la estética del cuerpo, a través de la fuerza que empleas

en las actividades que realizas, ayudando a levantar o auxiliar a otro.

Valores afectivos.- Conforman los sentimientos es la capacidad que tiene el
hombre de amar y sentirse amado, por medio del afecto y el placer, es la solidaridad,

la amistad, el compafierismo, y la parte medular es la familia.

Valores economicos.- Son aquellos que fueron creados para satisfacer

necesidades desde la creacion del hombre.

2.4.4. Laeducaciony el desarrollo moral cognitivo

La psicologia educacional reconoce tres dominios: el cognitivo, el psicomotor y el
afectivo. La psicologia cognitiva se concentra en los procesos mentales internos y el
desarrollo cognitivo es el proceso por el que los individuos adquieren complejas

formas de pensamiento y de resolucién de problemas.

Los grandes aportes de la teoria cognitiva en la educacién moral contemporanea
vienen de Jean Piaget y de las modificaciones posteriores hechas por Lawrence
Kohlberg: Hay seis etapas o estadios en el desarrollo moral de una persona, sin
embargo la mayor parte de los adultos llega sélo a la tercera o cuarta etapa. En ellas
el educando toma un papel activo en su propio desarrollo moral, mediante técnicas

apropiadas se le hace progresar a través de las diferentes etapas de su desarrollo.
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2.4.5. Educacion en valores

La educacion en valores es sencillamente educar moralmente. Porque los valores
ensefian al individuo a comportarse como hombre, a establecer jerarquias entre las
cosas; a través de ellos llegan a la conviccion de que algo importa 0 no importa.
Tiene por objetivo lograr nuevas formas de entender la vida, de construir la historia

personal y colectiva, también se promueve el respeto a todos los valores y opciones.

Educar en valores es también educar al alumnado para que se oriente y sepa el
valor real de las cosas; las personas implicadas creen que la vida tiene un sentido,

reconocen y respetan la dignidad de todos los seres.

Los valores pueden ser realizados, descubiertos e incorporados por el ser humano,
en ello reside su importancia pedagodgica. Esta incorporacion, realizacion,
descubrimiento son tres pilares basicos de toda tarea educativa; necesitan la

participacion de toda la comunidad educativa en forma coherente y efectiva.

Es un trabajo sistematico a través del cual y mediante actuaciones y practicas en los
centros educativos se pueden desarrollar aquellos valores que estan explicitos en

nuestra constitucion como base para cualquier tipo de educaciéon en valores.

Una vez que los alumnos interioricen los valores, éstas se convierten en guias y
pautas de conducta, son asimilados libremente y permiten definir los objetivos de
vida que tenemos, nos ayuda a aceptarnos y estimarnos como somos. El colegio
debe ayudar a construir criterios para tomar decisiones correctas y orientar nuestra
vida, esta toma de decisiones se dan cuando nos enfrentamos a un conflicto de
valores. Otro de los objetivos de esta educacion es ayudar al alumno en el proceso
de desarrollo y adquisicion de las capacidades para sentir, pensar y actuar. Como se
aprecia, no es tan solo una educacién que busque integrarse en la comunidad sino
gue va mas alla. Busca la autonomia, la capacidad critica para tomar decisiones en

un conflicto ético.
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¢En qué ambitos o formas se pueden desarrollar los valores en el colegio?

Educaciéon formal.- Los valores estan incorporados en la eficiencia o
improductividad del servicio educativo, el cumplimiento o incumplimiento, la
exigencia o la laxitud con que se instrumentan las actividades formales en la

educacion.

Educacién informal.- Los valores se brindan de una manera casual y no
deliberada, no parte del programa, ni del contenido, ni de la materia. Es un estilo
personal de ensefiar y la convivencia maestro-alumno (manera de asesorar, motivar,

entusiasmar) es la singularidad del profesor.

La cultura del colegio.- Las organizaciones poseen una cultura o estilo
organizacionales por los valores, practicas y reglamentos que poseen (tradiciones,
rituales, creencias), es un estilo de vida de la organizacion en el aspecto

administrativo, laboral.

Actividades extraacadémicas.- Tareas deportivas, sociales, culturales; en esta
convivencia se imparte valores; forman parte de un programa intencional y
deliberado; las tareas disciplinarias incorporan orden, respeto, tolerancia; se lleva a

de una manera significativa.

Participacion civica.- La escuela tiene la responsabilidad de prolongar fuera de su
entorno fisico la educaciéon moral y propiciar actividades que tengan trascendencia

social.

Funcién tutorial.- Es un caracter personalizado de la educacién, busca facilitar la
integracion de los alumnos en el grupo, el desarrollo de su personalidad, auto
respeto y respeto hacia los demas. Se la realiza a través de actividades, las
entrevistas individuales con los alumnos y sus familias; la forma mas colectiva es la
organizacion de actividades que fomenten la convivencia y participacion

(excursiones, campafias o visitas culturales).
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3. Metodologia

3.1. Contexto

Esta investigacion resefia el proceso que, potencialmente, se podria iniciar y aplicar
en el Colegio Nacional “Juan de Salinas”, seccion Bachillerato, ubicado en la
Provincia de Pichincha, Canton Rumifiahui en la Ciudad de Sangolqui.

Si bien las diversas direcciones administrativas han ido conformando, a lo largo de
ya considerables afios de actividad académica, los mismos que han conferido a la
institucion merecido reconocimiento publico, que se refleja en la cantidad creciente
de alumnado afio tras afio y por consiguiente, es totalmente comprensible que
algunos temas y aspectos no hayan sido abordados de una manera suficiente y en
determinados casos, no han sido definitivamente considerados. Si bien se manifiesta
un estructura manejable y que ha brindado resultados mas o menos satisfactorios,
no existen estudios esquematizados y aplicables sobre el tema de gestion, liderazgo
y valores. Circunstancia que en nuestra comunidad es visible tanto en lo local como
en lo institucional. No se encuentran documentos que sustenten investigaciones
anteriores relacionadas al tema para asi establecer parametros o comparaciones,

diferencias y/o semejanzas.

Participantes
Aqui una breve resefia de la ultima configuracion de los cuadros administrativos,

docentes y del alumnado del Colegio.

Personal Directivo

Rector (e): Dr. Hernan Coloma
Vicerrector (e): Matutina Lic. Julio Navarrete
Vicerrector (e): Vespertina Lic. Guillermo Vallejo

Personal Administrativo:
Secretaria:
Colecturia:

Biblioteca:

O B W O

Inspeccién General:
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Personal Docente:
Con nombramiento: 94

A contrato 59

Personal de Servicios:
Conserjes: 7

NUmero de Estudiantes

Seccion Basica Paralelos
Octavo de Bésica A-L 440
Noveno de Basica A-K 480
Décimo de Basica A-K 480

Seccion Bachillerato

Primer Ao de Bachillerato

Fisico Matematicas A-B 80
Quimicos Bioldgicos C-D 80
Ciencias Sociales E-F-G 120
Segundo Afo de Bachillerato
Fisico Matematicas A-B 80
Quimicos Bioldgicos C-D 80
Ciencias Sociales E-F-G 120
Aplicaciones Informaticas H-I 68
Contabilidad y Administ.  J-K 80
Instalaciones Eléctricas L 40

Tercer Ao de Bachillerato

Fisico Matematicas A-B 80
Quimicos Bioldgicos C-D 80
Ciencias Sociales E-F-G 120
Aplicaciones Informaticas H-I 68
Contabilidad y Administ. J-K 80
Instalaciones Eléctricas L 40

De acuerdo a los requerimientos técnicos establecidos por la Universidad Técnica

Particular de Loja, los participantes seleccionados son:
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Cinco directivos,
Dieciséis docentes,
Treinta estudiantes,

W Dn e

Treinta padres de familia

a. Personal directivo del Colegio Juan de salinas” de Sangolqui, por Género

y edad de las autoridades.

Los resultados nos permite determinar que los directivos, tienen desde 40 afos de
edad en adelante que corresponde al 20% y los demas de 51 afios hasta mas de 55
afios de edad que corresponde al 80%; lo que indica que tienen amplia experiencia
profesional, que sera aplicada en el correcto desempefio, es asi que necesariamente
para ser autoridad debe cumplir ciertos requisitos y uno de ellos es tener categoria D
y solo se cumple con afios de servicio dentro de la docencia, en el proceso
gerencial y de liderazgo de la institucion, cabe indicar que en la institucion existen

mas hombres que mujeres desempefiando cargo de autoridad.

b. Personal docente del colegio “Juan de Salinas” por género y edad.

Se aplico la encuesta a 16 docentes del area de Bachillerato en sus diferentes
especializaciones:

Los resultados de las encuestas realizadas al personal docente del colegio “Juan de
salinas” en el bachillerato por género nos indica que el 64,71% son hombres vy el
35,29% son mujeres lo que se considera ventajoso por el mayor grado de afectividad
gue se refleja en el trabajo en equipo, el personal docente es joven y muy bien
capacitado con un amplio conocimiento y profesionalizacién, lo que indica que
poseen amplia experiencia profesional, que sera aprovechada para el correcto
desempefio en el proceso de ensefianza — aprendizaje de acuerdo a su titulo y

profesionalizacion.
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c. Poblacion estudiantil por género y edad

Se aplicé la entrevista a 30 estudiantes del Bachillerato en sus diferentes
especializaciones: Técnicas y Ciencias, que posee el colegio mas grande del Valle

de los chillos (Sangolqui).

Al aplicar la encuesta a los estudiantes del bachillerato con la finalidad de auscultar
actitudes de liderazgo, autonomia, positividad, critica y apertura a la realidad que
vive dia a dia en las aulas de clase. Existe un 60% de hombres estudiando en

cambio el 40% son mujeres.

Cabe indicar que la desercion de las mujeres de las aulas se debe a un alto
porcentaje de estado de gestacion a tempranas edades siendo un indice alto en la
institucion de embarazadas por falta de educacion en valores desde los hogares,
hoy en dia los estudiantes no lo toman con responsabilidad la sexualidad a pesar de
gue reciben educacion sexual desde el ciclo basico el alto indice de adolescentes
embarazadas es el resultado de empezar a temprana edad la sexualidad sin
responsabilidad, de hogares desintegrados por maltrato o por disolucion conyugal y

por la emigraciéon que ha sufrido el pais en las dos ultimas décadas.

d. Poblaciéon de padres de familia por género y edad.

Se aplico la encuesta a 30 padres de familia indistintamente en la hora de atencion
a padres que el colegio establece para la entrevista de padres de familia con los
docentes para la debida informacion del estado académico y disciplinario de los

estudiantes

El instrumento de tipo estructurado cuyo objetivo es integrar al padre de familia y la
comunidad educativa a la planificacion de proyectos educativos, sociales, deportivos

y culturales dentro y fuera de la Institucion.

El porcentaje de asistencia a la institucion de madres de familia es de 76.67%, las
cuales se ocupan después de sus horas de trabajo, de la educacién de sus hijos vy

tan solo el 23,33% son padres que se ocupan de la educacién de sus hijos por lo
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que el resultado es visible con una falencia en la formacion en valores por no tener
el apoyo de su esposo donde los estudiantes hacen lo que quieren sin poder
controlarles solas y en casos graves se ven involucrados en drogas, alcoholismo que

conlleva a la prostitucién de algunas estudiantes.

3.2. Materiales e Instrumentos

Cualquier proyecto de investigacion tiene variadas y hasta multiples maneras de
enfocar los temas tratados y asi mismo variedad de propuestas a emitir. Es
necesario aclarar este punto porque las comunidades educativas tienen un
sinnimero de connotaciones incluidas, por las relaciones entre los diferentes
estamentos. Asi mismo es necesario recalcar que la identificacion del tema, su
delimitacion y alcances son utilizadas para la elaboracion del diagnéstico
institucional; mientras que para la formulacion y preparacion del proyecto se debe
contar ya con alguna alternativa seleccionada. Entonces, la escogencia de esta
alternativa debe revisar todas las posibilidades que se puedan prever, enfocar
globalmente el universo a ser investigado y especialmente el nivel alcanzado en
cuanto a aplicacion de las innovaciones y reformas propuestas por las autoridades

educativas.

En la investigacion se utilizaron los siguientes materiales e instrumentos:

Materiales:

Libros de consulta

Paginas de internet

Guias

Computadora, impresora, grabadora, camara fotogréfica, CD,

Copias de documentos

o 0k~ wbdBE

Suministros de escritorio
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Instrumentos.

Los instrumentos de investigacidn son: encuesta dirigida a los profesores, encuesta
dirigida a los alumnos y un cuestionario de entrevista para los directivos o gestores
educativos. Se analiz6 los formatos propuestos por la UTPL y se encontr6 que sus
términos son convenientes y aplicables y por lo tanto se ha respetado su
conformacién y no se han realizado cambios a los formatos propuestos y que

constan adjuntos en los anexos finales

Encuesta a directivos
Encuesta a docentes.
Encuesta a estudiantes.

Encuesta a padres de familia.

a r~ N

Entrevista a directivos.

3.3. Meétodo y Procedimiento

3.3.1. Métodos

Los métodos de investigacion seleccionados son:
El método descriptivo

El método analitico - sintético

El método exploratorio

El método inductivo deductivo

a bk 0N E

El método légico- estadistico

Los métodos de investigacion seleccionados son el descriptivo, analitico y sintético,

gue permiten explicar y analizar adecuadamente el objeto de la investigacion.

La investigacion a realizar es de tipo exploratorio y descriptivo, puesto que se
prestan favorablemente para explicar y caracterizar la realidad de la gestion en el
liderazgo educativo y la promocion de valores en un centro educativo. Este tipo de

investigacion facilita acceder al conocimiento de la realidad para plantear el
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problema, declarar las hipétesis, aclarar conceptos, reunir informacion vy

familiarizarse con el proceso del conocimiento del problema en estudio.

En el proceso de investigacidon se requerird también del método analitico-sintético,
pues facilitard la desestructuracion del objeto de estudio en todas sus partes y la
explicacion de las relaciones entre elementos y el todo, asi como también la
reconstruccién de las partes para alcanzar una visién de unidad, asociando juicios
de valor, abstracciones, conceptos que ayudardn a la comprension y conocimiento

de la realidad.

El método inductivo y el deductivo a utilizarse permitira configurar el conocimiento y
a generalizar de forma légica los datos empiricos a alcanzarse en el proceso de

investigacion.

El método estadistico, hara factible organizar la informacion alcanzada, con la
aplicacion de los instrumentos de investigacion, facilitara los procesos de validez y
confiabilidad de los resultados y, finalmente tendra su aplicacion practica en el

proceso de la verificacion de hipétesis.

Para la recoleccion y andlisis de la informacion tedrica y empirica, se utilizaran las

siguientes técnicas e instrumentos de investigacion:

La lectura, como medio importante para conocer, analizar y seleccionar aportes

tedricos, conceptuales y metodoldgicos sobre liderazgo y valores.

Los mapas conceptuales y organizadores graficos, como medios para facilitar los

procesos de comprension y sintesis de los apoyos teorico-conceptuales.
El cuestionario, encuestas y entrevista, se utilizarA para la recuperacién de la

informacion de campo. Servir4 para obtener informacion sobre las variables y de

esta manera construir el diagndstico sobre liderazgo educativo y valores.
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Técnicas
1. Observacion
2. Laencuesta
3. Laentrevista.

La entrevista como técnica puede cumplir diversas funciones: diagnéstica,
orientadora, terapéutica e investigadora. La ejecucién de la entrevista comprende
tres fases importantes:

. El contacto inicial con el entrevistado
. La formulacion de las preguntas.
. La anotacion de las respuestas.

Las caracteristicas que debe reunir una buena entrevista son:

. Preguntas simples e iniciativas cordiales.

. Deben reunir caracteristicas de confiabilidad y validez.

. No perder nunca el objetivo de la entrevista.

. Agudeza mental y practica para observar, escuchar, transcribir y sintetizar las

impresiones del entrevistado.
. Es necesaria una guia en donde se establezcan objetivos y aspectos
relevantes que deben ser satisfechos con la entrevista.

. La mayor imparcialidad y objetividad posibles.

La encuesta es una de las técnicas mas utilizadas que se apoya en un cuestionario
previamente elaborado con preguntas concretas para obtener respuestas precisas
gue permiten una rapida tabulacion, interpretacion y analisis de la informacion

recopilada.

Es la herramienta tradicional y mas confiable de la investigacion por el caracter

personalizado que posee y la minima intervencion del encuestador
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4. Resultados

4.1. Diagna@stico

4.1.1. Los instrumentos de gestion educativa en donde se evidencia la

gestion en liderazgo y valores

4.1.1.1. El manual de organizacion.

El Colegio Nacional “Juan de Salinas” cuenta con este manual de organizacion
brindando a la sociedad entes formados, que poseen excelente capacidad cientifica
y tecnolégica de acuerdo a las necesidades de la ensefianza globalizada, los
docentes cumplen con los perfiles de acuerdo a su especialidad y profesionalizacion
de acuerdo a las exigencias del Ministerio de Relaciones Laborales y el Ministerio de
Educacion ya que si no tienen titulo no puede ser contratado, para lograr mejores

resultados de los objetivos propuestos en la institucion.

Un referente basico para entender cualquier organizacion esta en los procesos que
se siguen para tomar decisiones de acuerdo a las necesidades de la institucion. Es
el hecho de que estos procesos son de vital importancia para el Departamento de
Talento Humano del colegio “Juan de Salinas”, para los vicerrectorados es la parte
medular para la elaboracion de los distributivos pedagogicos tanto de la Seccién
Matutina como de la seccion Vespertina esto lo realizaron de acuerdo al perfil de
cada docente, e inspectores administrativos de la institucion.

Cabe indicar que se cumple en un 90% de acuerdo a las necesidades del colegio no
se cumple el 10% porque dos conserjes estan cumpliendo sus funciones el uno se
encuentra en el departamento financiero y el otro en secretaria cumpliendo otras

funciones que no les corresponde.
4.1.1.2 El cédigo de Etica.
Dentro del cédigo de ética que refleja en la mayoria de los puntos del PEI podemos

decir que la institucion educativa, predica y practica valores en un 80% que son

respetados por los miembros de la institucion, su filosofia e historia en la sociedad
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ha orientado hacia la trascendencia que hoy goza como institucion educativa del
Canton.

Practicar los valores morales, civicos y humanos impartiendo una educacion basada
en la realidad en que vivimos para mejorar la calidad de vida del ser humano,
orientando a la comunidad educativa sobre los riesgos y dafios que provocan los

peligros externos que tiene un 20% la institucién.

Toda institucién educativa debe, por tanto, contar con un documento moral y ético
gue responda a la filosofia del “Sumackawsay” o “buen vivir’, que rija las relaciones
interpersonales de autoridades, maestros, estudiantes, padres de familia y demas
miembros de la comunidad educativa, se cumple en un 90% ya que siempre
encontramos personas que no les parece lo que ejecutan las autoridades, esto se

establece un grupo bastante reducido dentro del plantel.

4.1.1.3 El plan estratégico.

El vicerrectorado del Colegio tiene a su cargo la elaboracion del Plan estratégico
Pedagadgico, el mismo que regula la solucion de problemas internos y externos de la
institucion para ser aplicado en la elaboracion de proyectos educativos y su
aplicacion para el servicio a la comunidad, que como colegio técnico realiza y fue
una parte fundamental para la acreditacion A, que el Ministerio de educacion realizé
en la calificacion del area técnica con sus especialidades: ,Andlisis informaticos,
Administracion y contabilidad, instalaciones eléctricas, actividades que cumplen los
estudiantes con la comunidad por medio de cursos practicos en las aulas de la
institucién, cumpliendo con la planificacion que busca el desarrollo del entorno,
mediante la transformacion personal y el mejoramiento de la calidad educativa, con
la participacion activa de todos los que conforman la institucién de acuerdo a lo que
el Ministerio de Educacion exige se cumple en un 80% ya que el faltante se ocupa
en actividades extracurriculares que también se enmarcan dentro de la planificacion

de lo académico en diferentes disciplinas como deportiva. Social, cultural.
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4.1.1.4. El plan operativo anual (POA)

Es una planificacién a corto plazo, cuya realizacion estd pensada en un afo, tiene
por objeto conseguir la ejecucion de Proyecto educativo Institucional. Surge de la
Visién, Misién, propdésitos, objetivos y estrategias cronogramas en su matriz de
planificacion de los Proyectos especificos de implementacion (Ministerio de
Educacién y Cultura, 2006: 66)

Este instrumento administrativo consta de tres fases de programacion y aplicacion.
Al momento, el Colegio se encuentra inmerso en la aplicacion de la tercera fase. Los
parametros que se han definido para cada una de ellas estan agrupados en las
categorias de: procesos, productos, personas, recursos, alumnos y relaciones con el
entorno. Y dentro de cada uno se enfocan temas y descriptores analizados de
manera pedagogica de acuerdo a las normas vigentes al momento desde la
direccion educativa provincial. Se definen y declaran actividades y responsables del
cumplimiento de las mismas; asi como se programan reuniones de diagndstico
institucional al respecto, con el concurso de los actores pedagogicos involucrados.
En este punto es interesante hacer notar que se trata de un proceso que siempre ha
existido, en los ultimos afos del Colegio; ahora se le proporciona un nuevo enfoque.
Y, por lo tanto, se presupone que se daran, y se dan en la practica, ciertas
desavenencias y desacuerdos. Entendemos que este es un fendmeno normal y
hasta necesario para que de las discrepancias puedan surgir nuevas motivaciones e
iniciativas de soluciones adecuadas. El Plan Operativo Anual, obviamente,
contempla fechas de procesos y de andlisis de resultados. Nuevamente aparece la

gestion de los directivos.

4.1.1.5 El proyecto educativo institucional (PEI)

El proyecto educativo institucional del Colegio de Bachillerato “Juan de Salinas “esta
conformado por los siguientes elementos: Diagndstico, ldentidad institucional,

Componente curricular, y Componente de Gestion. A continuacion se incluyen los

aspectos relacionados con cada uno de ellos
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Diagndstico. Es una especie de “radiografia” pedagdgica de la institucién educativa
y de su entorno, para establecer sus reales necesidades y potencialidades
(Ministerio de Educacién y Cultura, 2006:22)

Para el desarrollo del proyecto se ha utilizado la técnica FODA por medio de la cual
se han establecido las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas que
tiene la institucion. El plan estratégico nos indica claramente que la gestion del
rector, el Consejo Ejecutivo, la Comision Técnico Pedagdgica. Ha realizado un
excelente trabajo acerca de gestion, liderazgo y valores dentro de la institucién. Es
una exigencia hacia los centros educativos que el Colegio cumple a cabalidad,
igualmente con las periddicas revisiones y ajustes necesarios. El PEI institucional
esta debidamente registrado ante las autoridades respectivas y es revisado por la

Supervision escolar al inicio de cada periodo lectivo.

Es por demas conocido que la evaluacion es un tipo de investigacion que analiza la
estructura, el funcionamiento y los resultados de un proyecto, con el fin de
proporcionar informacién de la cual se deriven criterios utiles para la toma de

decisiones, en relacion con su administracion y desarrollo.

Identidad institucional. En esta parte el proyecto educativo Institucional se hace
constar el modelo pedagdgico, los perfiles, la vision y mision institucional, asi como

los objetivos institucionales.

Dentro del PEI, esta involucrado la Planificacion de Transformacion Institucional
(PTI) como un instrumento operativo de ejecuciéon de todos los procesos, para
direccionar objetivamente a la consecucion de logros y objetivos muy definidos en la
planificacion institucional, como también para el logro de metas establecidas en el

proceso de desarrollo hacia el mejoramiento de la calidad educativa del Salinas

Por cierto, la evaluacion no debe realizarse solo en la etapa final de un proyecto, ni
exclusivamente al término del periodo escolar, esta debe ser permanente, pues de
este modo permite ir ajustando las estrategias, modificando las actividades,
corrigiendo el desarrollo del proceso, valorando informaciones respecto de logros y

eficiencias identificadas; formulando estrategias y acciones a implementar;
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verificando resultados en los procesos de cambios realizados, tal cual se lo proyecta
enel PTI, através de la evaluacion por resultados es aqui donde las autoridades

aplican el liderazgo y gestion.

Componente curricular. Este apartado se encuentra escrito en el proyecto
educativo institucional y por sus caracteristicas particulares se identifica mayormente
con la gestion técnica pedagodgica que realiza la autoridad educativa, personal
docente, sin embargo, en el curriculo mismo existen directrices relacionadas con la

practica de valores que son los ejes transversales.

Componente de gestibn. Como su nombre lo indica este documento esta
relacionado con el estudio de la gestion y liderazgo, el Cédigo de convivencia que
existe en la institucion se identifica plenamente con los valores que deben practicar

la comunidad educativa del colegio.

La Institucion esta dotada de los instrumentos necesarios para su funcionamiento, la
organizacion institucional, el reglamento interno, proyectos educativos y el Plan

Operativo Anual

4.1.1.6 Reglamento interno y otras regulaciones.

El reglamento interno es el documento que recoge la dimension formal de la
estructura organizativa. Es decir, el conjunto de reglas, normas, y procedimientos
gue determinan coémo se realizardn las funciones de las diferentes unidades
organizativas. Toda organizacién precisa de ciertas normas, sin las cuales su

funcionamiento seria conflictivo (Ministerio de educacién y cultura, 2006:68)

Este documento esta debidamente socializado y ejemplares del mismo estan a
disposicion de los diferentes cuerpos especializados del Colegio, asi como también
al alcance de la organizacién estudiantil que se apoya en este reglamento para
hacer conocer a las autoridades del plantel las necesidad que pudieran considerar

insatisfechas
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Este documento, esta estrechamente relacionado con la estructura organica de la
institucion, se refiere exclusivamente a los aspectos de caracter legal y
reglamentario de la institucién; por lo que se identifica mas con la gestion que las

autoridades y docentes realizan antes que con el liderazgo y valores.

4.1.2. La estructura organizativa de la Unidad Educativa.

4.1.2.1 Mision y vision institucional.

Mision

La formacion humanistica y académica del bachiller del Salinas le convierte es un
ente social que luego de haber recibido una educacion integral esta listo para

competir en la vida como un ser productivo.

En este documento también se encuentran los valores compartidos por quienes
trabajan en el colegio, se identifica también con el liderazgo y la gestion que

realizan las autoridades y docentes del plantel.

Vision

El Colegio “Juan de salinas”, es un plantel laico, mixto proporciona una educacién
gue posibilita el desarrollo integral del educando y su vinculacion a la imparcialidad

en los campos filosoficos y religiosos basados en los valores humanos.

Este documento es parte del PEI se encuentra intimamente relacionado con los
valores, ya que describe el futuro deseado, el mismo que se elabora a partir de los

valores corporativos consensuados de los directivos y docentes de la institucion.

4.1.2.2. El Organigrama institucional.

Se trata de la estructura interna del colegio, partiendo como cabeza administrativa el
rectorado, con el asesoramiento de los vicerrectorados, junta general de profesores,

consejo ejecutivo, el organigrama institucional, por sus caracteristicas particulares,
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cumple con la gestion especificamente en las funciones de los directivos vy
administrativos apoyados por el departamento de consejeria estudiantil, Inspeccion
general y la comision permanente y especial, cumpliéndose asi el liderazgo y los
valores.

Las comisiones técnico pedagdgica, de innovaciones curriculares, de honestidad y
disciplina, de finanzas, de adquisiciones, de asuntos sociales, de higiene y bares, de
deportes, tanto en los departamentos administrativos, financieros, auxiliares de
servicio, estudiantes y padres de familia cada una cumpliendo con sus funciones
dirigidas por una autoridad con conocimiento de gestién, liderazgo y valores para

que la institucion cumpla con los objetivos trazados al servicio de la comunidad...
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Funciones por areas y departamentos.

Fuente: Plan Institucional

Area de Lenguay literatura

El area esta constituida por 10 docentes de los cuales seis son mujeres y cuatro
hombres, siete tienen titulo de tercer nivel y tres de cuarto nivel, aplican el
conocimiento actualizado en su area y especialidad, con aprendizaje y desarrollo de
competencias utilizando la didactica, metodologia, técnicas y estrategias, en el plan
anual, plan de bloque, plan de clase, asistir a las reuniones de area, dar clases,
cumplir con las diferentes actividades del plantel, evalian mensualmente con

criterios de desempefio.

Area de fisicay matematica
El area esta conformada por dieciocho docentes, de los cuales siete son mujeres,

once hombres, tienen titulo de tercer nivel, quince y de cuarto nivel tres.

Sus funciones son: mantener la planificacion anual actualizada, desarrollar la
planificacion por bloques, realizar el plan de clase, asistir a reuniones de area, dar

clases, evallan mensualmente con criterios de desempefio

Area de ciencias sociales
El area la conforman dieciséis docentes de los cuales ocho son mujeres, ocho

hombres, tienen titulo de tercer nivel trece y de cuarto nivel cinco.

Sus funciones son: desarrollar y evaluar procesos pedagdgicos propios de su
especialidad aplicando metodologias y técnicas acordes con el modelo pedagdégico
en el plan anual, en el plan de bloque y plan de aula, dar clases, cumplir con las
diferentes actividades del plantel y evaluar mensualmente con criterios de

desemperio.

Area de ciencias naturales
El area esta estructurada por nueve docentes, cuatro son mujeres, cinco son

hombres cuatro tienen titulos de tercer nivel y cinco de cuarto nivel.
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Sus funciones son: desarrollar y evaluar procesos pedagoégicos propios de su
especialidad aplicando metodologias y técnicas acordes con el modelo pedagdgico
en el plan anual, en el plan de bloque y plan de aula, dar clases, cumplir con las
diferentes actividades del plantel y evaluar mensualmente con criterios de
desempeiio.

Area de quimicay biologia
El &rea esta estructurada por diez docentes, seis son mujeres, cuatro son hombres

cinco tienen titulos de tercer nivel y cinco de cuarto nivel.

Sus funciones son: desarrollar y evaluar procesos pedagdgicos propios de su
especialidad aplicando metodologias y técnicas acordes con el modelo pedagoégico
en el plan anual, en el plan de bloque y plan de aula, dar clases, cumplir con las
diferentes actividades del plantel y evaluar mensualmente con criterios de

desempeiio.

Area de Idioma extranjero

El area la conforman ocho docentes de los cuales seis son mujeres, dos hombres,
tienen titulo de tercer nivel siete y de cuarto nivel uno.

Sus funciones son: desarrollar y evaluar procesos pedagdgicos propios de su
especialidad aplicando metodologias y técnicas acordes con el modelo pedagoégico
en el plan anual, en el plan de bloque y plan de aula, dar clases, cumplir con las
diferentes actividades del plantel y evaluar mensualmente con criterios de

desemperio.

Area de contabilidad
El area esta estructurada por cuatro docentes, cuatro son mujeres, no hay

hombres, tres tienen titulos de tercer nivel y una de cuarto nivel.

Sus funciones son: gestionar los procesos financieros mediante la ejecucién de
programas establecidos (SRI) para el efecto con el propésito de entregar servicios
de calidad a nuestros, clientes y usuarios, dar clases, cumplir con las diferentes
actividades del plantel asistir a las reuniones de area, evaluar con criterios de

desempeiio.

72



Area de informéatica
El area la conforman ocho docentes de los cuales tres son mujeres, cinco hombres,

tienen titulo de tercer nivel ocho y de cuarto nivel no existe.

Sus funciones son: gestionar las pasantias mediante la ejecucion de programas
establecidos con convenios en las empresas mediante pasantias para el efecto con
el propésito de entregar servicios de calidad a nuestros estudiantes, dar clases,
cumplir con las diferentes actividades del plantel asistir a las reuniones de area,
evaluar con criterios de desempeiio, dar clases, cumplir con las diferentes
actividades del plantel asistir a las reuniones de é&rea, evaluar con criterios de

desempeiio.

Area de electromecanica
Esta conformada por tres docentes hombres no hay mujeres, tienen los tres titulo de

tercer nivel.

Sus funciones son apoyar en la ejecucion técnica de mantenimiento e instalaciones
de equipos y maquinaria en general en empresas que tienen convenios con la
institucion para realizar las pasantias, por medio de la planificacion anual, de bloque,
plan de aula, dar clases, asistir a las reuniones de area y evaluar mensualmente,

con criterios de desemperio.

Area de cultura fisica
El &rea la conforman siete docentes de los cuales una es mujer, seis son hombres

tienen titulo de tercer nivel siete y de cuarto nivel no existe.

Sus funciones son: planificar, organizar y ejecutar procesos de preparacion fisica y
técnica con las diferentes disciplinas como: futbol, basquet. Artes marciales,
atletismo, natacion, indorfutbol, tanto de hombres como de mujeres aplicando
metodologias y técnicas del plan anual, plan de bloque, plan de clase, evaluan

mensualmente con criterios de desempefio.

Area de musica
El &rea la conforman dos docentes de los cuales no hay mujeres, dos son hombres,

tienen titulo de tercer nivel dos y de cuarto nivel no existe.
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Sus funciones son: instruir la banda musical, estudiantina, ejecutar actividades
didécticas en la planificacién anual por bloque, plan de aula, dar clases, cumplir con
las diferentes actividades del plantel, evaluar mensualmente con criterios de

desempeiio

Area de dibujo
El area la conforman tres docentes de los cuales una es mujer, dos son hombres,

tienen titulo de tercer nivel dos y de cuarto nivel uno.

Sus funciones son: ejecutar actividades didacticas en la planificaciébn anual por
bloque, plan de aula, dar clases, cumplir con las diferentes actividades del plantel,

evaluar mensualmente con criterios de desempeiio.

Departamento de Talento humano

El departamento se conforma por diecisiete docentes, un inspector general, un
subinspector general, seis inspectores administrativos y nueve inspectores de curso,
de los cuales seis son mujeres y nueve son hombres, todos tienen titulo de tercer

nivel de cuarto nivel ninguno.

Sus funciones son: organizar y ejecucion las actividades de orientacion al
comportamiento de los estudiantes durante la jornada de clases, intervenir en la
solucion de problemas individuales grupales de los estudiantes, atender reclamos
de padres de familia, mantener actualizados los libros, registros, formularios y mas
documentos oficiales, cumplir y hacer cumplir las disposiciones de las autoridades,
coordinar la disciplina, asistencia y logistica, dentro y fuera del plantel en
programas Yy actividades académicas, culturales, deportivas, sociales de la

institucién con docentes, estudiantes y padres de familia

Departamento médico

Esta conformado por una mujer especialista en pediatria, con titulo de 4 nivel y un
hombre especializado en medicina general, tiene titulo de tercer nivel, sus funciones
son: dar asistencia emergente en caso de que los estudiantes lo requieran o
medicina preventiva y charlas de sexualidad y proteccién contra enfermedades

infectocontagiosas,
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Departamento odontologico
Esta conformado por una mujer especialista en odontologia, con titulo de tercer nivel
y un hombre especializado en ortodoncia, tiene titulo de tercer nivel, brinda servicio

a docentes y estudiantes en prevencion y cuidado dental

Departamento de DCE

Esta conformado por nueve profesionales, siete son mujeres, dos son hombres,
tienen titulo de tercer nivel siete y de cuarto nivel dos.

Cuyos encargos, forman parte del pleno de las Juntas de Curso, con voz y voto, y en
donde presentan los atenuantes o agravantes de los estudiantes segun el caso,

dentro del analisis que regularmente se realizan para verificar el avance estudiantil.

Departamento financiero

Cuenta con cuatro funcionarios, colector, contador, guardalmacén, auxiliar de
contabilidad, tres son mujeres, y un hombre, tres tienen titulo de tercer nivel no hay
profesionales con titulo de cuarto nivel, cabe indicar que en el departamento existe

un bachiller con nombramiento y con veinte afios de servicio.

Estan sujetos a las disposiciones de la ley organica de administracion financiera y
control, se encarga de todas las adquisiciones y pagos que necesita la institucion,
planificar el presupuesto conjuntamente con los directivos en base a una informacion
actualizada y fidedigna, velar por los muebles, equipos, maquinas, y el
mantenimiento de los mismos para un mejor servicio al cliente interno y externo de la

institucion.

Departamento de Secretaria

Esta conformado por seis funcionarias, tres tienen titulo de tercer nivel y tres son
bachilleres, la Secretaria General de la institucion coordina las acciones con las
autoridades, para el analisis, emision de criterios profesionales y conceptos técnicos
administrativos, la secretaria de Vicerrectorados es la encargada de formular,
ejecutar, los procesos y programas pedagoégicos de los docentes y estudiantes
organismos publicos y privados; brinda servicio a los usuarios internos y externos
con caracter informativo, ingreso de notas e interfaz con las autoridades dentro y

fuera del plantel.
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Departamento de laboratorios de informatica

Este departamento tiene un funcionario con titulo técnico, su funcién es contribuir en
la ejecucién y desarrollo de programas y proyectos en los laboratorios coordinando
con los docentes estudiantes, para capacitar a los usuarios internos y externos, con
cursos avanzados de informatica y la pagina web, cumpliendo asi con el proyecto
de servir a la comunidad para su desarrollo y mejoramiento profesional.

Departamento de biblioteca y audiovisuales
El departamento esta conformado por una profesional con titulo de tercer nivel. Se
encarga de contribuir al desarrollo de planes, programas, proyectos,

Para el cumplimiento de objetivos y metas en la gestion educativa manteniendo los
textos e informacion actualizada para la investigacion que realizan los docentes y

estudiantes del plantel.

4.1.2.4 El clima escolar y convivencia con valores.

La poblacién estudiantil, que casi llega a los tres mil estudiantes, constituye un grupo
sumamente complejo y dificil de manejar. Se debe sumar a este panorama la
innegable accion de factores sociales que han llevado a nuestros predios situaciones
particulares, como asociaciones ilegitimas, semillas de pandillaje, que no podemos
dejar de desconocer. Un problema institucional, comin a todo centro educativo y
guiza de caracter generacional esta conformado por el considerable y preocupante
indice de alumnas embarazadas. Si junto a este escenario se contempla las
dificultades propias de manejar y controlar un nimero tan extenso de alumnos,
gueda totalmente visible el campo en donde las iniciativas de inclusién y observacion
de valores personales y humanos deben ser instituidas. Esta es la tarea diaria de los
docentes y los resultados son siempre variables por las complejidades obvias pero

gque se procura siempre atender en la medida de las disponibilidades

76



4.1.2.5 Dimension pedagogica curricular y valores.

Los ultimos afos educativos es el periodo en el cual se han reforzado las propuestas
e iniciativas para que dentro del curriculo institucional, el tema de los valores deje de
ser simplemente letra muerta. Alun queda mucho trecho por recorrer pero los
esfuerzos institucionales son considerables, sin que por esto, insisto, los resultados

se puedan considerar todavia como los que se desearia.

4.1.2.6 Dimensién organizativa operacional y valores.

El mayor énfasis de las autoridades del Colegio se dirige a insistir que en la
planeacién estratégica, los valores personales y humanos sean la base fundamental
del proceso educativo. Esta es una tarea que exige tanto a estudiantes como a
docentes y autoridades. El ejemplo, se entiende y se predica, es el fundamento
institucional. Al punto que se han tomado medidas correctivas dirigidas a ciertos
elementos del cuerpo docente y administrativo con la misma severidad y exigencia

con que se actua en casos similares o analogos que se presentan entre el alumnado

4.1.2.7.Dimension administrativa y financiera y valores.

El departamento administrativo financiero es el que mas cambios ha tenido que
realizar para estar acorde con las disposiciones emanadas desde el Ministerio de
Finanzas. En especial o que se refiere al manejo econémico y al uso de las partidas
existentes que se manejan adecuadamente y con total transparencia. En este punto
aun persiste una problematica comun de todo el sistema educativo nacional, desde
gue el gobierno establecié la gratuidad total de la educacion, lo que ha generado que
ciertas atenciones a los alumnos y a la infraestructura del Colegio queden un tanto
rezagadas. Sin embargo, lo rescatable es que este momento ya no se pueden dar
casos de manejos dolosos de dineros entregados por los padres de familia, practica
desgraciadamente comun hasta hace pocos afios, eran manejados de alegres
maneras por el departamento financiero. Aunque en el fondo, pese a las mejoras
implementadas e incluso a cierto reconocimiento econémico a los docentes, en
especial, persiste el eterno problema del presupuesto insuficiente que obliga a los

gestores educativos a realizar verdaderos milagros. Aparte de otros problemas que
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aun no han sido solucionados y otros que podrian agravarse como es el de la
ejecucion del nuevo proyecto de Bachillerato Internacional, que al parecer de
muchos, aln no esta afianzado como para ser puesto en escena sino hasta el afio
2014.

4.1.2.8 Dimensién comunitaria y valores.

Atencién especial se pone en la relacion con los padres de familia, peldafio
fundamental en la escalera educativa; sin lograr hasta el momento romper el
tradicional esquema de escasa participacion de las familias. Los comités de padres
de familia son totalmente funcionales y establecidos pero, en especial desde que el
Gobierno promulga que no deben aportar en forma econdémica por que todas las
instituciones estan previstas de todas las necesidades a lo cual falta mucho para
cumplir el objetivo propuesto por este organismo no obstante los padres aportan
para sus hijos con algunos insumos, para el efecto organizan los siguientes

programas.

v" Programa sociocultural de navidad que se realiza en los paralelos de cada nivel
o ciclo coordinado por el tutor de curso, estudiantes, padres de familia y/o re

presentantes.

v' Se inaugura los juegos deportivos internos que se realizan en el mes de octubre
de cada afio escolar en los que participan activamente los estudiantes, padres

de familia y profesores tutores de la institucion.

v' Programas socio-cultural por el dia de las madres de la institucion coordinado

por las autoridades del plantel y realizado por toda la comunidad educativa

v' Programa de arte y cultura se realiza por la cantonizacién de Sangolqui, el 31
de mayo, donde interviene activamente el Colegio como anfitrion al promocionar
las fiestas del maiz y el turismo a nivel nacional por ser el mas grande del valle

de los chillos.
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4.1.3. Anélisis FODA

El FODA es el instrumento de panificacion medular que nos permite determinar al

colegio “Juan de Salinas” cual es su situacion real tanto interna como externa para

poder realizar una planificacién estratégica a corto, mediano y largo plazo, también

se deben clasificar las fortalezas y debilidades de las areas de gestiéon vy

administracion al interior del plantel para la realizacion de la planificacion anual del

colegio

4.1.3.1. Fortalezas y debilidades

FORTALEZAS

a)

b)

d)

f)

9)

h)

Todos los procesos del quehacer educativo diario se desarrollan en un
excelente clima laboral

Se gestiona y se lidera el trabajo en equipo propendiendo el dialogo
participativo y flexible en todos los aspectos

Se brinda facilidades para gestionar y liderar procesos de interés
institucional a todos los miembros del establecimiento cuando el caso lo
requiera y de acuerdo a la necesidad

Se evidencia la dimensién organizativa y operacional de los directivos

El 100 % del personal docente tiene titulo profesional docente y aspira a
mejorar su nivel académico permanentemente.

La gestiobn académica de los docentes se desarrolla de acuerdo a los ultimos
lineamientos

Los directivos tienen un alto nivel de liderazgo y gestion en el area
académica, financiera y en la toma de decisiones.

Existe la total predisposicion administrativa y del cuerpo docente para
emprender una nueva gestién operativa institucional que no cuenta con la
atencion programada y planificada correspondiente: las drogas, su presencia

e influencia cerca del @mbito estudiantil y comunitario en general.
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DEBILIDADES

a)

b)

d)

f)

9)
h)

Los valores en los estudiantes denota falencias en especial a la
autodeterminacion de sus decisiones

La gestion y liderazgo no tiene alcance de inclusion a la comunidad de su
entorno

El contingente de los representantes legales se limita a cumplir las
disposiciones de los docentes y autoridades por lo que su gestion y
liderazgo es nula

La gestion y liderazgo de los padres de familia desde sus hogares no se
encamina a la formacion en valores de sus representados dejando en manos
del colegio

La solucion de los problemas de los estudiantes no tienen el valor agregado
de los valores que coadyuven a verlos como una oportunidad para
progresar

El liderazgo, gestion vy valores de las autoridades no tiene trascendencia
fuera de la institucion

No hay procesos patrticipativos Institucion — Comunidad cantonal

La gestion y liderazgo de las autoridades se limita al aspecto administrativo y
pedagodgico descuidando el liderazgo estudiantil

Todas las potencialidades existentes y sus debilidades sugieren que no
existe el marco operativo correspondiente, la normativa internas para
enfrentar el problema social de las drogas al alcance de los estudiantes, con

todas sus repercusiones en su mundo y en el entorno que les rodea.

4.1.3.2. Oportunidades y amenazas

OPORTUNIDADES

a.
b.

Tiene gran prestigio en la comunidad por la calidad de gestidn institucional
Cuenta con convenios con las empresas para que los estudiantes realicen
sus pasantias

La presencia de organizaciones gubernamentales y no gubernamentales que

brindan apoyo a la comunidad educativa
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d.

El uso de la informacién de resultados de desempefio de estudiantes,
docentes y directivos como referencias para mejorar.

Estan presentes los actores, elementos y factores necesarios y suficientes
para iniciar una gestion en torno a la presencia de las drogas en el mundo
estudiantil. Es la oportunidad propicia para emprender esta tarea y coadyuvar
asi los esfuerzos que desde otros niveles de gestion se realizan con el mismo

propdésito.

AMENAZAS

a.

Inestabilidad laboral de los docentes por efecto de la nueva Ley de Educacién
(LOEI).

Las leyes del codigo de la nifiez y adolescencia demasiado permisivo.
Desconocimiento de las normas legales para el tratamiento del problema de
las drogas dentro de las instituciones educativas. Sumadas a este escenario
algunas interpretaciones no tan claras cuando se presentan casos especificos.
A continuacion, en referencia a este punto y a manera de explicacion,
reseflaré un caso especial que se presentd en el Colegio. Se descubrié a
algunos estudiantes en posesion de drogas ilegales, y en una cantidad que
rebasaba los indices sefialados (en cuya determinacion no existen acuerdos
sino mas bien discrepancias); pero cuando las autoridades del Colegio
decidieron tomar acciones coercitivas y de control del caso la reaccion de los
afectados y de los padres de familia fue mas bien adversa. Llegandose incluso
a la amenaza, seguramente sugerida por algun abogado, es lo que
suponemos, de que de actuar en el caso, las autoridades del Colegio, sus
inspectores basicamente, estarian infringiendo la ley y serian ellos, curioso por
cierto, los que terminarian siendo juzgados por excesos en sus atribuciones.
Esta situacion llevd a que la cuestion en proceso quede en nada. Con un
sinsabor, desazon e impotencia institucional. Insisto, esto, Unicamente como

resefa.
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4.1.3.3 Matriz FODA

Tabla 5; Matriz FODA

FACTORES INTERNOS

FACTORES EXTERNOS

FORTALEZAS OPORTUNIDADES
a. El colegio cuenta con el Plan a. Cuenta con el apoyo del llustre
Estratégico institucional Municipio descentralizado de
b. La institucion cuenta con el PTI Rumifiahui
c. Se ha elaborado la Vision y la b. Asesoramientoy
Mision Institucional acompafnamiento de la Zonal 2
d. La Institucién cuenta con el (Tena)
Organigrama Estructural c. Tiene gran prestigio en la
e. Existen lineamientos de las comunidad por la calidad de
funciones por areasy gestion institucional
departamentos d. Cuenta con convenios con las
f. Se evidencia la dimension empresas para que los
organizativa y operacional estudiantes realicen sus
g. Existe predisposicion para pasantias
emprender acciones especificas e. La presencia de organizaciones
como abordar el tema de las gubernamentales y no
drogas entre el alumnado gubernamentales que brindan
apoyo a la comunidad educativa
f. Es el momento y la oportunidad
propicia para emprender tareas
especificas no unica ni
necesariamente académicas
DEBILIDADES AMENAZAS
a. El plan operativo no incluye a. Inestabilidad laboral de los
proyecto alguno relacionado con docentes por efecto de la nueva
los valores ley de educacién (LOEI).
b. No existe el plan de prevencion b. Las leyes del cddigo de la nifiez y
integral de drogas adolescencia demasiado
c. Los valores estan supeditados al permisivo.
desarrollo curricular c. No existe suficiente claridad en
d. La mayoria de documentos relacion a las normas y a las
curriculares por su caracter acciones institucionales ante
reglamentario no contemplan casos flagrantes de uso de
aspectos relacionados con el drogas. Las normas juridicas al
liderazgo ni valores respecto no estan en plenoy
e. Existen cantinas, juegos cabal conocimiento de los

electronicos, bares etc.
alrededor de la institucion; asi
como sefales claras que delatan
el uso y consumo de drogas
entre los estudiantes

actores, en cuanto a alcances y
atribuciones.
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Las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas presentadas en el cuadro
anterior corresponden a los aspectos positivos y negativos encontrados en los
documentos curriculares del colegio de bachillerato “Juan de Salinas” en la
institucion. Se evidencia que en muchos de ellos se encuentran presentes

indicadores relacionados con la gestién, el liderazgo y valores.

De igual manera en algunos instrumentos aparece el liderazgo y la gestion que las
autoridades cumplen, apegados a la ley y bajo los reglamentos que deben cumplir
los directivos, administrativos, docentes, auxiliares de servicio, estudiantes, y padres

de familia relacionado con valores.

La presencia de cantinas, bares, juegos electrénicos en sus alrededores son

albergues de la delincuencia y la expedicion de drogas a los estudiantes.

Un tema muy especial, que tiene que ver de manera algo corresponsable con el
parrafo anterior se refiere al uso y consumo de drogas. Un fenGmeno social de gran
envergadura, que hace rato rebasé muchos ambitos y se encuentra hoy plenamente
establecido y que, pese a los esfuerzos realizados desde diversas oOpticas y
entidades, se mantiene con fuerza e intensidad creciente. En el punto personal de
esta investigacion, es necesario recalcar que su combate, y a todas las incidencias
gue trae consigo: pandillas, desérdenes de conducta personal y sexual entre otros
varios: recalcar que el Colegio no tiene una plan de accion en este sentido. No existe
una normativa institucional para luchar contra este flagelo. Asi como, tampoco se ha
socializado lo necesario y suficiente, entre los actores institucionales en cuanto las

normas juridicas vigentes y aplicables.
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4.2. Resultados de Encuestas y Entrevistas

Los resultados de las encuestas aplicadas se tabularon mediante una hoja de
calculo para cada uno de los cuatro sectores consultados: nivel directivo, nivel
docente, nivel estudiantes y nivel de padres de familia. En el formato propuesto por
la UTPL, para el objetivo de analisis de resultados se obviaron los datos que hacen
referencia a tipo de establecimiento y a identificacion personal de los encuestados,
pues carecen de relevancia. Por otro lado, se ha cumplido con las directrices de la
direccion de tesis recomendada se presenta tablas y graficos que representan la

investigacion que se ha realizado.

4.2.1. De los Directivos

Con las excepciones indicadas las preguntas tabuladas son las siguientes:

1. Distribucion por sexo a nivel directivo

Tabla 6: Distribucidn por género a nivel directivo

Género
Masculino 4
Femenino 1
Total 5

Fuente: UTPL
Autora: Norma Erazo.

Autoridades por sexo

B Masculino H® Femenino Total

100%

Gréfico 4: Distribucion por género a nivel directivo

Fuente: UTPL

Autora: Norma Erazo.
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Puede tratarse de una coincidencia, pero es totalmente visible que el nivel directivo
del Colegio de Bachillerato “Juan de Salinas” muestra la estructura tradicional donde
el numero de hombres en las funciones directrices es siempre mayor al de las
mujeres. Sin que por este detalle se pueda inferir conclusion alguna por adelantado

o por algun prejuicio.

2. Distribucion por edad a nivel directivo

Tabla 7: Distribucién por edad a nivel directivo

Edad (afios)

25a30
31a35
36 a40
41 a 45
46 a 50 1
51 ab55 2
56 a 60 2
Mas de 60

Total 5

Fuente: UTPL
Autora: Norma Erazo

Distribucion por edad a nivel directivo

a0%______ 0% —40%

100% 0%

0%

0% 0% 0% 20%

Gréfico 5: Distribucion por edad a nivel directivo

Fuente: UTPL
Autora: Norma Erazo
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Salta a la vista que el nivel directivo del Colegio no registra ninguna autoridad con
menos de 45 afios. Esta es una consideracion que se presta a interpretaciones,
pues es facil deducir que, a partir de cierta edad, las costumbres personales y mas
importante que eso, los criterios profesionales y pedagoégicos estan totalmente
formados. Lo que hace pensar, que en estas condiciones, cualquier propuesta
innovadora tendra irremediablemente un amplio rango de resistencia. Mientras que,
por otro lado, los datos estadisticos hablan en cambio de suficiente experiencia en

labores educativas.

3. ¢Cdmo estan organizados los equipos de trabajo en su institucién?

Tabla 8: Forma de organizacién

Forma de organizacion %
El Rector orgapiza tareas en una reunion 3| 37.50%
general cada trimestre
Coordinadores de area 3| 37.50%
Por grupos de trabajo
Trabajan individualmente
Comisién Técnico Pedagdgica 2| 25.00%
Total 8| 100.00%

Fuente: UTPL
Autora: Norma Erazo

Forma de organizacion
mE%
100%
37,5% 37,5%
25%

El Rector Coordinadores Por grupos de Trabajan Comision Total
organizatareas de area trabajo individualmente Técnico
en una reunién Pedagdgica
general cada

trimestre

Gréfico 6: Forma de organizacion

Fuente: UTPL
Autora: Norma Erazo
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El Colegio funciona bajo el régimen administrativo que le ha dado mejores
resultados en los ultimos afios. La estructura organizativa y las tareas de los equipos
de trabajo son atribuciones del rector de los coordinadores de area. El peso mayor
recae en estos dos segmentos. Y este trabajo se apoya en la denominada Comisién
Pedagdgica, que funciona en la mayoria de instituciones de nivel medio, aunque
suele ser conocida con otros nombres; y depende generalmente del vicerrectorado
para su aplicaciéon pedagogica. Es decir, una estructura tipica y hasta ahora
funcional. Cabe resaltar que los datos, que provienen de las mismas opiniones de
los directivos encuestados, no otorgan importancia, en este punto, ni a los grupos
de trabajo ni al trabajo individual de sus miembros.

4. Para medir el tamafio de la organizacion, usted toma en cuenta:

Tabla 9: Medida de la organizacion

Aspectos %
El nimero de miembros en la instituciéon 2 40.00%
Los resultados obtenidos en la institucion 3 60.00%

El valor y tiempo empleados en la institucion
Otros (especifique)
Total 5 |100.00%

Fuente: UTPL
Autora: Norma Erazo

Para medir el tamaiio de la organizacion,
usted toma en cuenta
mE%
El nimero de Losresultados  Elvalorytiempo Otros (especifique) Total
miembrosenla  obtenidosenla empleadosenla
institucion institucion institucion

Gréfico 7: Medida de la organizacién

Fuente: UTPL
Autora: Norma Erazo
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Es obvio que la pregunta merecio varias interpretaciones. La mitad mas uno de los
directivos la tomo por el lado de considerar los resultados como el vector que sefiala
el tamafio de la organizacién educativa. Lo vieron desde el concepto pedagdgico.
Mientras que dos de los directivos asumieron que referia solamente a tamafio fisico.
De manera que tal subjetividad complica un poco al momento de intentar una
interpretacion de estos resultados. Se podria, sin embargo, deducir que los

resultados institucionales ocupan el primer lugar.

5. Las tareas de los miembros de la institucion se encuentran escritas en

un manual de normas, reglas y procedimientos

Tabla 10: Existen normas, reglas y procedimientos

Aspectos %
Si 5 100.00%
No 0

Fuente: UTPL
Autora: Norma Erazo

%

No O
0%

Gréfico 8: Existen normas, reglas y procedimientos
Fuente: UTPL
Autora: Norma Erazo

El resultado es totalmente definitivo. El sector directriz de la institucion considera en
un 100% que todas las tareas que realizan existe en un manual establecido dentro
de la Instituciébn lo que resulta positivo para el buen funcionamiento de la

administracion y toma de decisiones.
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6. El clima de respetoy consenso en latoma de decisiones

Tabla 11: Clima de respeto y consenso

Aspectos %
Director 0
Rector 5 100.00%
Consejo directivo 0

Fuente: UTPL
Autora: Norma Erazo

El clima de respeto y consenso en la toma de decisiones0%

0%

B Director 0 MRector 5 Consejo directivo 0

Grafico 9: Clima de respeto y consenso
Fuente: UTPL
Autora: Norma Erazo

El resultado del 100% nos indica que el clima de respeto y consenso en el momento
de tomar decisiones siempre esta liderado por la maxima autoridad, siendo los
Vicerrectores, Consejo ejecutivo, Inspeccion General asesores directos, pero el que

toma la decision definitiva es el rector.

7. Para la resolucién de conflictos y promover resoluciones pertinentes y
oportunas en el tiempo usted delega la toma de decisiones a un grupo

de colaboradores

Tabla 12: Resolucién de conflictos y soluciones

Aspectos %
Si 5 100%
No 0 0

Fuente: UTPL
Autora: Norma Erazo
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Toma de decisiones a un tipo de colaboradores

mSi mNo

100 %

%

Gréafico 10: Resolucion de conflictos y soluciones
Fuente: UTPL
Autora: Norma Erazo

En este caso el 100% de las respuestas de la encuesta nos permite conocer que el
rector del colegio delega la toma de decisiones a un grupo de colaboradores,
asegurando la gestidon de los procesos educativos institucionales en el area técnica,
académica y hasta administrativa, lo que busca es que todos tengan la oportunidad
de crecer como profesionales interviniendo favorablemente en la busqueda de los

objetivos y planes operativos en la administracion del plantel.

8. La administraciéon y liderazgo del centro educativo promueve:

Tabla 13: Administracién y liderazgo

Siempre A veces Nunca
Orden Se promueve ; % : % : %
a Excelencia académica 5 (100 O 0 0 0
b Desarrollo profesional de los 3 60 5 40 0 0
docentes
c La capacitaciéon continua de los 3 60 5 40 0 0
docentes
d Trabajo en equipo 3 60 2 40 0 0
e .VIVQI’]CI_a de valores 5 40 3 60 0 0
institucionales y personales
Participacion de los padres de
f familia en las actividades 4 80 1 20 0 0
programadas
g Delegacion de_ gqtorldad alos 5 | 100! o 0 0 0
grupos de decision

Fuente: UTPL
Autora: Norma Erazo
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La administracion y liderazgo del centro educativo
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Gréfico 11: Administracion vy liderazgo
Fuente: UTPL
Autora: Norma Erazo

El 100% del analisis de las respuestas dadas por las autoridades del plantel nos
indica que la administracion y liderazgo promueve la excelencia académica, por
medio de delegaciones en diferentes aspectos académicos, sociales, culturales, con
el apoyo y participacion de padres de familia en las diferentes actividades

programadas.

9. Las habilidades de liderazgo requeridas para dirigir una institucion.
Tabla 14: Habilidades de liderazgo

ord Siempre A veces Nunca
raen
Se promueve : % f % : %
a Son innatas 0 0 5 |100| O 0
b Se logran estudiando las teorias 5 | 100| o 0 0 0

contemporaneas sobre liderazgo

Se adquieren a partir de la

c A 5 |100| O 0 0 0
experiencia

d Se des_arrollan con estudios en 5 | 100!| o 0 0 0
gerencia
Capacitacion continua  que

e combine la préctica, la teoria y 5 |100} O 0 0 0

reflexion.

Fuente: UTPL
Autora: Norma Erazo
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Las habilidades para dirigir a una institucion
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Gréfico 12: Habilidades de liderazgo
Fuente: UTPL
Autora: Norma Erazo

El 100% de las respuestas nos indica que las habilidades del liderazgo siempre se

desarrollan por medio de estudios en gerencia, por experiencia en las diferentes

funciones que han desempefiado, capacitacion continua y combina la practica con

la teoria por medio de la reflexion y a veces las habilidades innatas que cada ser

humano tiene pero impera la capacitacion y la profesionalizacién permanente para

obtener mejores resultados.

10.Para mejorar el desempefio y progreso de la institucion de educacion

media, usted como directivo promueve.

Tabla 15: Desempefio y progreso institucional

ord Siempre A veces Nunca
rden
Se promueve ; % - % - %
El uso de la informacion de resultados
a de desempefio de estudiantes, | g 100 0 0 0 0
docentes y directivos como referencia
para saber qué les falta mejorar.
b La disminucion del nimero de| 3 60 2 40 0 0
estudiantes por aula.
La mejora de los mecanismos de
c 2 40 3 60 0 0
control
d La existencia de ambientes cordiales 5 100 0 0 0 0
de trabajo.

Fuente: UTPL
Autora: Norma Erazo
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Mejora el progres o de la institucion de educacion media, como directivo
promueve

M a El uso de la informacion de resultados de desempefio de estudiantes, docentes y directivos como referencia para
saber qué les falta mejorar.

M b La disminucion del nimero de estudiantes por aula.

100 % 100 %

0, 0,
0 %0% 409P0%
5325 0230 oo 0000 0000

I A S

| Siempre | A veces | Nunca |

Gréfico 13: Desempefio y progreso institucional
Fuente: UTPL
Autora: Norma Erazo

El 100% de las respuestas nos demuestran que siempre el uso de la informacion de
resultados del desempefio de estudiantes, docentes y directivos nos ayudara a
mejorar teniendo un ambiente cordial de trabajo tanto interno como externo,

obteniendo de esta manera el éxito deseado dentro de la institucion.

11.De los diferentes Organos escritos a continuacion, ¢cuales se

encuentran en su institucion

Tabla 16: Disponibilidad de normativas escritas

Siempre | A veces Nunca
f % f % f %

Orden Se promueve

De direccion (director) (a),
a Consejo Escolar, Consejo 3 |60 2 40| 0 | O
Académico, etc.)

De gestion (secretario,

b subdirector, Comision 3 60 2 40 0 0
econdmica, etc.)

c De coordinacion (jefe de 5 [100!| O 0 0 0
estudios, coordinador, etc.)

d Tecnica (departamentos, equipo | 5 | 100 | 0O 0 0 0
docente, etc.)

e Coordinadores de Area 5 |100| O 0 0 0

Fuente: UTPL
Autora: Norma Erazo
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De los diferentes organos escritos a continuacion é¢Cuales se encuentran en su
institucion?
M a De direccidn (director) (a), Consejo Escolar, Consejo Académico, etc.)
M b De gestion (secretario, subdirector, comisién econdmica, etc.)
c De coordinacidn (jefe de estudios, coordinador, etc.)
M d Técnica (departamentos, equipo docente, etc.)

e Coordinadores de Area

10@0a00
60 60 4040
33555 22000 00O 000O00O 000O00O
mm B -
o “« | “« | “ |
| Siempre | A veces | Nunca |

Gréfico 14: Disponibilidad de normativas escritas
Fuente: UTPL
Autora: Norma Erazo

El 100% de las respuestas obtenidas en la investigacion nos indica que la
coordinacion de la Comision técnico pedagdgica siempre promueve el trabajo en
equipo por medio del desarrollo de proyectos, planes y programas de gestion de los
coordinadores de area mejorando la parte académica y pedagdgica en la busqueda

de la calidad educativa del plantel.

12.El equipo educativo o equipo didactico o junta de Profesores de su

institucion se encarga de:

Tabla 17: Equipo educativo, pedagdgico y didéactico

ord Siempre A veces Nunca
rden
Se promueve - % i % i %
Llevar a cabo la evaluaciéon o
a seguimiento global del grupo de 5 100 0 0 0 0
estudiantes.
Establecer las acciones necesarias
b para mejorar el clima de 3 60 2 40 0 0
convivencia del grupo.
Tratar de forma coordinada los
c conflictos que puedan surgir en el 5 (100! 0O 0 0 0
grupo y establecer las medidas
oportunas para resolverlos.
Coordinar las actividades de
d ensefianza y aprendizaje que se 2 40 3 60 0 0

proponga a los estudiantes.

Fuente: UTPL
Autora: Norma Erazo
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El equipo educativo,didactico,junta de profesores se encarga de:

M a Llevar a cabo la evaluacién o seguimiento global del grupo de estudiantes.
M b Establecer las acciones necesarias para mejorar el clima de convivencia del grupo.

c Tratar de forma coordinada los conflictos que puedan surgir en el grupo y establecer las
medidas oportunas para resolverlos.

W d Coordinar las actividades de enseianza y aprendizaje que se proponga a los estudiantes.

100% 100%

60%n0% 40% ©60%
5352._._.0203 OO 0000 0000

A

| Siempre | A veces | Nunca |

Gréfico 15: Equipo educativo, pedagégico y didactico
Fuente: UTPL
Autora: Norma Erazo

El 100% del resultado nos da a entender que los docentes realizan un seguimiento
global de los estudiantes, en forma coordinada con los conflictos académicos que
tienen los estudiantes por medio de clases de recuperacion pedagodgica para
nivelarles; es positivo que las autoridades de la institucion considere los resultados

para establecer medidas oportunas que mejore el rendimiento de los estudiantes,

13.Los departamentos didacticos de su institucion, son los encargados de:

Tabla 18: Tareas de los departamentos didacticos institucionales

Si No

Orden Se promueve

Organizar y desarrollar las
a ensefianzas propias de cada 5 | 100 O 0
materia.

Formular propuestas al equipo
directivo y el claustro, referente a
b la elaboracién de los proyectos, 5 100 0 0
planes y programacion de la
institucion.

Elaborar la programacion didactica
c de las ensefianzas de la materia o S 100 0 0
area correspondiente.

Mantener actualizada la
d 5 100 0 0
metodologia.
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Promover la investigacion

e educativa y proponer actividades 5 [100| O 0
de perfeccionamiento para sus
miembros.
Colaborar con el Departamento de

f Orientacion en la prevencion y 5 [ 100] 0 0

deteccion de problemas de
aprendizaje.

Elaborar una memoria periédica en
g la que se valore el desarrollo de la 5 | 100!| 0 0
programacion didactica, la practica
docente y los resultados obtenidos.

Los departamentos didacticos

h formulan propuestas al equipo 5 100 | O 0
directivo.

) Los departamentos didacticos

| elaboran la programacion didactica | © | 100 | 0 0

de las asignaturas.

_ Los departamentos didacticos
J mantienen actualizada la
metodologia.

5 100 | O 0

Fuente: UTPL
Autora: Norma Erazo

Los departamentos didacticos de su institucidon son los encargados de :
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Gréfico 16: Tareas de los departamentos didacticos institucionales
Fuente: UTPL
Autora: Norma Erazo

El 100% nos permite establecer que las areas se encargan de elaborar

programacién didactica de cada materia, manteniendo actualizada la metodologia,
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promoviendo la investigacion, colaborando con el departamento de Consejeria
estudiantil para la deteccion de problemas de aprendizaje, elaborando una memoria
periddica en la que se valore el desarrollo de la programacion didactica , la practica
docente y los resultados obtenidos, los departamentos formulan propuestas al
equipo directivo, elaborando la programacién didactica de las asignaturas y
mantienen actualizada la metodologia, lo que indica que los departamentos

didacticos estan realizando bien su trabajo
14. La gestion pedagogica en el centro educativo fomenta la produccion de
diagnoésticos y de soluciones propias y adecuadas a la diversidad y

potencialidades de lacomunidad y del entorno geografico.

Tabla 19: Gestién pedagdgica

Si No

Orden Se promueve

La gestion pedagogica en el
Centro educativo, fomenta la
produccion de diagnosticos y de
a soluciones propias y adecuadas a 5 100 0 0
la diversidad y potencialidades de
la comunidad y del entorno
geografico.

Fuente: UTPL
Autora: Norma Erazo

La gestion pedagogica en el centro educativo fomenta la
produccidn de diagnosticos y de soluciones propias a la
diversidad potenciales de la comunidady el entorno
geografico .

M a La gestion pedagdgica en el Centro educativo, fomenta la produccién de
diagndsticos y de soluciones propias y adecuadas a la diversidad y
potencialidades de la comunidad y del entorno geografico.

100%
> . 0 0
| ¢ % | f % |
| Si | No |

Gréfico 17: Gestion pedagodgica
Fuente: UTPL
Autora: Norma Erazo
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El 100% de las respuestas de la gestion pedagodgica en el centro educativo si
fomenta la produccion de diagndsticos y de soluciones propias y adecuadas a la
diversidad y potencialidades de la comunidad y del entorno geografico que nos
permite generar una gestion pedagégica no solamente dentro de la institucion sino
brindando servicio a la colectividad por medio de proyectos aplicables para la
mejora de la calidad de vida.

15.En la instituciéon educativa que usted dirige se ha realizado:

Tabla 20: Procesos institucionales realizados

Si No
Orden Los departamentos se encargan
de f % f %
Una reingenieria de procesos 1 20 4 80
Plan estratégico 5 100 | O
c Plan operativo Anual 5 | 100 | O
d Proyecto de capacitacion dirigidoa | 5 | 100 | 0 0
los directivos y docentes

Fuente: UTPL
Autora: Norma Erazo

En la institucidn educativa que usted dirige se ha realizado

M a Un reingenieria de procesos
M b Plan estratégico
M c Plan operativo Anual

B d Proyecto de capacitacién dirigido a los directivos y docentes

Si No

Grafico 18: Procesos institucionales realizados
Fuente: UTPL
Autora: Norma Erazo
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El resultado de las encuestas nos da un 100% que en la institucion se han
elaborado el plan operativo anual, el plan estratégico y el proyecto de capacitacion
dirigido a directivos y docentes lo cual garantiza el cumplimiento exitoso de los

objetivos propuestos.

4.2.2 De los profesores

1. El rol del docente lider se define como una persona que posee la actitud

y las habilidades para cuestionar las 6rdenes existentes

Tabla 21: el rol de docente-lider

Siempre A veces Nunca
f % f % f %

Declaraciones

1. El rol del docente lider se define
COmMO una persona que posee la 9 53 5 29 3 18
actitud y las habilidades para

cuestionar las 6rdenes existentes.

2. El liderazgo en la unidad
educativa esta intrinsecamente
ligado a la basqueda de la
innovacion y el cambio a través del 14 82 2 12 1 6
cuestionamiento constante de
transformarlas formas habituales
de la escolarizacion.

3. La gerencia educativa,
promueve en los padres,
representantes, comunidad en
general la importancia de brindar a 9 53 6 35 2 12
los estudiantes un ambiente de
aprendizaje agradable, armoénico,
seguro y estimulante.

4. Los directivos y docentes
promueven la investigacion a nivel
educativo porque es un producto
de la participacion colectiva donde
se integran docentes -estudiantes- 7 41 9 53 1 6
familiar—asociacion civil- padres y
representantes consejo comunal
con el fin de desarrollar y
materializar metas del centro
educativo.

5. Resistencia o0 escepticismo en
los padres cuando se intenta llevar 6 35 | 11 | 65 0 0
a cabo nuevos métodos de
ensenanza
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6. Trabajo en equipo, para tomar
decisiones de cambio
metodologias de ensefianza
aprendizaje.

41

53

7. En el proceso de ensefianza
aprendizaje los valores es el eje
transversal de la formacion integral
del estudiante.

13

76

24

8. Resistencia en los compafieros
director/rector cuando intento
desarrollar nuevos métodos de
ensefanza.

12

14

82

9. Sentirme poco integrado en el
colegio y entre los compaferos

12

23

11

65

10. Desacuerdo continuo en las
relaciones con el director del
centro educativo

53

a7

11. Admiro el liderazgo y gestion
de las autoridades educativas

41

41

18

12. Me siento comprometido con
las decisiones tomadas por el
Director/Rector del centro
educativo

10

59

18

23

13. Los directivos mantienen
liderazgo y gestion en el area
académica.

41

53

14. Los directivos mantienen
liderazgo y gestion en el area
administrativa-financiera

29

47

24

15. Actividades de integracion en
los ambitos deportivo y
sociocultural con la participacion
de autoridades; padres de familia,
docentes y estudiantes.

35

10

59

16. Los valores predominan en las
decisiones de los directivos y
profesores.

41

10

59

Fuente: UTPL
Autora: Norma Erazo
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Elrol del docente lider.
éPosee la actitud y las habilidades para cuestionar las ordenes existentes?

Pregunta N2 16
Pregunta N2 15
Pregunta N2 14
Pregunta N2 13 —
Pregunta N2 12
Pregunta N2 11
Pregunta N2 10

Nunca

Pregunta N2 9

Pregunta N2 8 M A veces
Pregunta N2 7 m Siempre
Pregunta N2 6 —

Pregunta N2 5
Pregunta N2 4 —
Pregunta N2 3 —
Pregunta N2 2

Pregunta N2 1

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Grafico 19: El rol del docente-lider Nota.- Por cuestién de espacio se ha numerado las preguntas.
Fuente: UTPL Favor dirigirse a la tabla anterior para valores y porcentajes

Autora: Norma Erazo

EL 53% de respuestas alcanzadas indican que a veces el rol del docente-lider se
define como una persona que posee la actitud y las habilidades para cuestionar las
ordenes existentes. 82% considera que siempre el liderazgo en la unidad educativa
esta intrinsecamente ligado a la busqueda de la innovacion y el cambio a través del
cuestionamiento constante de transformar las formas habituales de la escolarizacion.
De la misma forma, el 53%, cree que la gerencia educativa promueve en los padres,
representantes, comunidad en general la importancia de brindar a los estudiantes un
ambiente de aprendizaje agradable, armoénico, seguro y estimulante. El 53%, esta
claro que a veces los directivos y docentes promueven la investigacion a nivel
educativo, porque es un producto de la participacion colectiva donde se integran
docentes, estudiantes, familiar, asociacion civil, padres y representantes, consejo

comunal con el fin de desarrollar y materializar metas del centro educativo.

Por otro lado, el 65% menciona que a veces existe resistencia o escepticismo en los
padres cuando se intenta llevar a cabo nuevos métodos de ensefianza. Por su parte,
un 53% afirma que a veces el trabajo en equipo, se puede tomar decisiones de
cambio metodologias de ensefianza aprendizaje. Es curiosamente positivo que un
76% defienda en el proceso de ensefianza aprendizaje los valores es el eje

transversal de la formacion integral del estudiante. El 82% sostiene que a veces
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existe resistencia en los comparferos cuando el rector intenté desarrollar nuevos
métodos de ensefianza. El 59%, es decir mas la mitad de los encuestados, se
sienten comprometidos con las decisiones del rector e integrados en el colegio y
entre los compaferos pero hay un 23% que declara que nunca se sienten integrados
con las decisiones del rector y el plantel donde trabajan. Asi mismo 41% se
reconoce y admira el liderazgo y gestién de las autoridades educativas.

Finalmente, el 59% se siente comprometido con las decisiones tomadas por el
Rector del centro educativo, asi como los directivos mantienen liderazgo y gestion
en el area académica (41%); los directivos a veces mantienen liderazgo y gestion en
el &rea administrativa-financiera (59%); que se realizan actividades de integracion en
los ambitos deportivo y sociocultural con la participacion de autoridades, padres de
familia, docentes y estudiantes (59%); a veces los valores predominan en las
decisiones de los directivos y profesores (41%).Estos datos permiten determinar
aspectos muy positivos, relacionados con la gestion educativa que se practica en el
colegio de Bachillerato “Juan de Salinas”, lo que conduce a tratar el tema de
liderazgo; pero en cuanto a valores debemos corregir y pulir para obtener un mejor
clima laboral dentro de la institucion, también puede que influya considerablemente

ya que las autoridades son encargadas en sus funciones al espera de los titulares.

4.2.3 De los estudiantes

Tabla 22; Apreciacion estudiantil del clima escolar

Siempre A veces Nunca
Declaraciones

f % f % |f %
1. El Director/Rector tiene en cuenta las | 4
opiniones de los docentes y 13 |24 |80 |2 7
estudiantes.
2. Las autoridades hablan méas que 8 27 | 19 | 63 3 10

escuchan los problemas.

3. El liderazgo conductual orientado a la
realizacion de tareas es el que 13 | 43 | 14 | 47 3 10
observas cotidianamente en el
ambiente escolar.

4. Rara vez se llevan a cabo nuevas 3 10 | 19 | 63 8 27
ideas en clases.

5. En las clases se espera que todos
los alumnos hagan el mismo trabajo, de 11 37 16 | 53 3 10
la misma forma, y en el mismo tiempo.
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6. Los docentes inician la clase con
frases de motivacién en “valores y
virtudes”, considerando la realidad del
entorno familiar y/o comunitario.

13 19 | 64 7 23

7. El profesor propone actividades
innovadoras para que los estudiantes
las desarrollen.

13 22 | 74 4 13

8. Los métodos de ensefianza en tus
clases se caracterizan por la
innovacion, la variedad, la participacion
y la interaccion con los docentes.

27 16 | 53 6 20

9. Los docentes no se interesan por los
problemas de los estudiantes

10 20 | 67 7 23

10. En las clases se dan oportunidades
para que los estudiantes expresen su
opinion.

19

64 10 | 33 1 3

11. Es el profesor quien decide qué se
hace en esta clase.

12 40 17 | 57 1 3

12. Se realizan trabajos en grupo (en
equipo) con instrucciones claras y
participacion del docente.

12 40 17 | 57 1 3

13. Los docentes se sienten
comprometidos con la gestién y
liderazgo de las autoridades educativas.

23 19 | 64 4 13

14. La ética y los valores se ensefian
con el ejemplo.

12 40 13 | 43 5 17

Fuente: UTPL
Autora: Norma Erazo

Pregunta N2 14

Apreciacion estudiantil del clima escolar

Pregunta N2 13
Pregunta N2 12
Pregunta N2 11
Pregunta N2 10

Pregunta N29

Nunca

Pregunta N2 8

PreguntaN27 !

M A veces

Pregunta N2 6

W Siempre

Pregunta N2 5
Pregunta N2 4

Pregunta N2 3
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PreguntaN21
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Gréafico 20: Apreciacion estudiantil del clima escolar
Fuente: UTPL
Autora: Norma Erazo
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El 80% de respuestas demuestran que esta de acuerdo que el Rector tiene en
cuenta las opiniones de los docentes y estudiantes. El 63% de respuestas sefialan
gue esta de acuerdo que las autoridades hablan més que escuchan los problemas.

El 47% de respuestas muestran que estd completamente de acuerdo con el
liderazgo conductual orientado a la realizacion de tareas es el que observas
cotidianamente en el ambiente escolar. Estan completamente en desacuerdo con
gue rara vez se lleven a cabo nuevas ideas en clases un 63% de respuestas. El 53%
de respuestas estan completamente en desacuerdo que en las clases se espera que
todos los alumnos hagan el mismo trabajo, de la misma forma, y en el mismo tiempo.
Estan completamente de acuerdo que los docentes que inician la clase con frases
de motivacién en “valores y virtudes”, considerando la realidad del entorno familiar
y/o comunitario a esto responden un 64% de respuestas. El 74% de respuestas
demuestran que estan de acuerdo que el profesor propone actividades innovadoras
para que los estudiantes las desarrollen. El 53%, piensan que estan completamente
de acuerdo con los métodos de ensefianza en las clases que se caracterizan por la
innovacion, la variedad, la participacion y la interaccion con los docentes; en sus
respuestas. El 67% de respuestas destacan que estan de acuerdo que los docentes
no se interesan por los problemas de los estudiantes. El 64% responden que estan
completamente de acuerdo que en las clases se dan oportunidades para que los
estudiantes expresen su opinion. Es el profesor quien decide qué se hace en esta
clase, el 57% de respuestas, esta completamente de acuerdo. El 57% reconoce que
estd de acuerdo que se realicen trabajos en grupo (en equipo) con instrucciones
claras y la participacién del docente en sus respuestas. Los docentes se sienten
comprometidos con la gestion y liderazgo de las autoridades educativas en un 64%
segln sus respuestas ya que estan completamente de acuerdo. La ética y los
valores se ensefian con el ejemplo segun sus respuestas el 40% estan
completamente de acuerdo. Si bien es cierto que en este aspecto se presentan
muchas situaciones positivas pero un 40% piensan que a veces no se educa con el
ejemplo ya que como docente se exige a los estudiantes pero cuando nos toca

cumplir actividades nos rehusamos o simplemente no cumplimos.

104



4.2.4. De los Padres de Familia

Tabla 23: Apreciacion de los padres de familia

Declaraciones

Siempre

A veces

Nunca

f

%

f

%

%

1. El rector toma en cuenta las opiniones
de los padres de familia.

5

17

20

66

17

2. Considera que el proceso de
ensefanza y aprendizaje se realiza en
una atmésfera de calidez, libre de
presiones abusos fisicos, psicolégicos o
verbales.

25

83

10

3. Esta de acuerdo en recibir
comunicaciones de los tutores para el
conocimiento del rendimiento académico
y disciplinario

28

93

4. Mantiene una relacion permanente con
la institucion para colaborar con el
proceso educativo y formativo en valores
de sus representados

27

90

5. Participa en las diferentes actividades
formativas, sociales, culturas, deportivas
de la institucion para fortalecer la
interrelacion entre los docentes y padres
de familia

28

94

6. Considera usted que se debe realizar
una ensefianza aprendizaje basada en
valores.

30

100

7. Esta de acuerdo con el liderazgo y
gestidon que mantienen las autoridades
de la institucion con los padres de
familia.

28

93

8. Esta de acuerdo con el liderazgo y
gestidon que mantienen las autoridades
de la institucion con los padres de

27

90

9. El rector y el personal docente realizan
y ejecutan proyectos en beneficio de la
comunidad educativa.

25

83

10

10. En las reuniones generales se da
oportunidad para que los padres de
familia expresen su opinion

13

22

72

13

11. Mantengo desacuerdos con las
decisiones del rector.

16

53

12

40

12. El rector y personal docente inician
las reuniones con las frases de
motivacion (VALORES Y VIRTUDEYS)

17

14

46

11

37

13. Apoya en la innovacién pedagogica
del rector y personal docente

20

66

17

17

14. En la institucion los valores se

10

33

18

60
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ensefian con el ejemplo.

15. Los estudiantes se sienten motivados 2 7 27 90 1 3
para asistir a clases

16. El ambiente de trabajo de la
institucion se basa en el respeto entre el | 27 | 90 3 10 0 0
rector y personal docente

Fuente: UTPL
Autora: Norma Erazo
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Grafico 21: Apreciacion de los padres de familia Nota.- Por cuestion de espacio se ha numerado las preguntas.
Fuente: UTPL Favor dirigirse a la tabla anterior para valores y porcentajes

Autora: Norma Erazo

Los padres de familia de acuerdo a los resultados el 66% dicen que a veces son
tomadas en cuenta sus opiniones y el 20% siempre y el 14% nunca las opiniones se
dividen pero prevalece a veces, es bueno escuchar ideas pero los padres de familia
se involucran en la institucion pero con fines de lucro o poder son las opiniones de

los directivos lo cual es perjudicial para la institucion.

Consideran que el proceso de ensefianza y aprendizaje se realiza en una atmosfera
de calidez, libre de presiones abusos fisicos, psicolégicos o verbales. Segun los
resultados un83% afirma que siempre lo que es muy bueno ya que solo de esa
manera se logra el aprendizaje significativo, en un 10%, considera que hay mal trato
es evidente que son los estudiantes que no se involucran el curso, no estudian y el

2% son aquellos que no les importa nada les da igual estar o no dentro del plantel.
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Estan de acuerdo en recibir comunicaciones de los tutores para el conocimiento del
rendimiento académico y disciplinario siempre responde un 93% es claro que les
importa la situacion académica y un 7% no les importa la situacion académica ni
disciplinaria de sus hijos cumplen con matricularles y piensan que solo el colegio

tiene responsabilidad,

Mantienen una relacion permanente con la institucion para colaborar con el proceso
educativo y formativo en valores de sus representados el 83% responde que si y
como siempre en todas las instituciones existen padres inconformes cuando sus
hijos son problema y no aceptan sus responsabilidades y tratan de justificar su mal

comportamiento en un apenas 7%.

Participan en las diferentes actividades formativas, sociales, culturas, deportivas de
la institucion para fortalecer la interrelacion entre los docentes y padres de familia el
94% se compromete con sus hijos y con la institucion mientras a veces el 3% y

nunca el 3%

Considera usted que se debe realizar una ensefianza aprendizaje basada en
valores, sus respuestas fueron el 100%, esta de acuerdo con el liderazgo y gestion
gue mantienen las autoridades de la instituciéon con los padres de familia en un
93%estan de acuerdo con las autoridades mientras el 7% a veces eso quiere decir
gue tiene gran acogida las autoridades por la gestion y liderazgo reconocida muy

acertadamente por los padres de familia.

Esta de acuerdo con el liderazgo y gestion que mantienen las autoridades de la
instituciéon con los padres siempre el 83% y a veces el 10% y nunca el 7% que como
siempre se ve claramente en toda organizacion.

El rector y el personal docente realizan y ejecutan proyectos en beneficio de la
comunidad educativa el 83%siempre el 10% a veces, 7% nunca.

En las reuniones generales se da oportunidad para que los padres de familia
expresen su opinion el 72% afirma que a veces el 22% siempre y el 18% nunca
prevalece el liderazgo democratico en la gestion de las autoridades.

Mantengo desacuerdos con las decisiones del rector a veces el 53% nunca ,40%,

siempre el 7% es importante ya que los padres de familia estan en desacuerdo con

107



las autoridades es minima y representa una gran aceptacién de la gestién y

liderazgo de las autoridades.

El rector y personal docente inician las reuniones con las frases de motivacion
(VALORES Y VIRTUDES) el 46% dice a veces el 17% siempre y él % y el 37%
nunca, es importante empezar las reuniones con motivaciones para la predisposicion

de los padres y que sean mensajes de tipo emocional y en valores.

Apoya en la innovacion pedagogica del rector y personal docente el 66% siempre el
17% a veces y el 17% nunca son opiniones que dan los padres de familia que
tuvieron dificultades con la parte académica y apegados a la ley no se les ayudo ya

gue solo aparecen cuando sus hijos estan perdiendo el afo.

Los estudiantes se sienten motivados para asistir a clases el 90% a veces el 7%
siempre, el 3% nunca se dan tres grupos puede influir muchos factores que en la
actualidad solo quieren el facilismo y amparados por las leyes de los nifios y
adolescentes la educacion es demasiado permisiva es decir nadie debe perder el

afio si no el profesor es el culpable.

El ambiente de trabajo de la institucion se basa en el respeto entre el rector y
personal docente el 90 considera que siempre , el 10% a veces es gratificante para
el personal y las autoridades que si hay respeto y cumplimiento en las actividades

gue se realiza dentro y fuera de la institucion practicando los valores.

4.2.5. De La Entrevista A Directivos

Tabla 24: Apreciacion de los directivos

Respuestas Respuest
N° preguntas o f . f
positivas as débil

¢, Qué es la comunicacion para Ud.?
1 ¢En qué se diferencia de la Sl 5 NO 0
informacion?

¢En el colegio “Juan de Salinas”
donde usted trabaja, cuenta con un
2 | manual o reglamento que contemple S 5 NO 0
el cémo, cuando y quién debe realizar
las tareas de liderazgo?
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¢, Como actuaria frente a un conflicto
entre la direccion de su colegio y el
profesorado?

Sl

NO

¢,Cuales deben ser las caracteristicas
de un lider educativo?

Sl

NO

¢, Cual es el tipo de liderazgo que
predomina en la direccion, docencia y
alumnado?

Sl

NO

¢,Cuales son los valores
institucionales que busca desarrollar
El colegio "Juan de Salinas"

Sl

NO

¢,Cuales son los valores que
predominan en los profesores y
alumnos?

Sl

NO

8

En el caso de existir anti valores
dentro del colegio "Juan de Salinas”
¢,Cudles son?

Sl

NO

Fuente: UTPL
Autora: Norma Erazo

Resultados de entrevistas a directivos

M Seriesl

100%

8 En el caso de existir Sl

anti valores dentro

del colegio "Juan de
Salinas"

7 éCuales son los S|
valores que
predominanen los
profesoresy
alumnos?

6 éCuales son los Sl
valores
institucionales que
busca desarrollar El
colegio "Juan de
Salinas"

5 ¢Cudl es el tipo de Sl
liderazgo que
predominaen la
direccion, docencia
y alumnado?

5%

5%

5%

5%

NO

NO

NO

NO

Gréafico 22: Apreciacion de los directivos
Fuente: UTPL
Autora: Norma Erazo
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Matriz de Problematicas

Tabla 25: Matriz de problematicas

PROBLEMAS CAUSAS EFECTOS
OBSERVADOS
-Aceptacion a los cambios
PROBLEMA 1. -Falta de informacién de | propuestos.

Resistencia en las
autoridades cuando los
docentes intentan
desarrollar nuevos

métodos de ensefanza

los nuevos métodos a
implementase
-Comenzar por pequefios
cambios hasta que los

estudiantes se adapten

- Se eleva su autoestima y
desarrollan liderazgo por
su elevado coeficiente

intelectual

PROBLEMA 2.

El liderazgo del docente
se define como una
persona que posee la
actitud y las habilidades
para cuestionar las

ordenes existentes.

Docentes que se
contraponen a las
gestiones de las

autoridades

Disociacion y oposicion

de los docentes ante las
autoridades y atraso en la
gestion vy los logros de los

objetivos institucionales.

PROBLEMA 3.

Ausencia de valores en

los estudiantes de la

No tienen quien les guie y

les controle en el hogar

Tienen mal
comportamiento en el

colegio

Los estudiantes carecen

Su comportamiento es

institucion. de afecto y comprension inadecuado para llamar la
en el hogar atencion
Los maestros no les Los estudiantes tienen el
interesa la parte autoestima baja y produce
emocional de los inseguridad
estudiantes
Existe sujetos que Abandono por parte de
inducen al consumo de los padres de familia por
PROBLEMA 4. drogas fuera del plantel la emigracion.

Existe expendio de droga

Existencias de bares y

Hogares desintegrados

por la emigraciéon y
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PROBLEMAS
OBSERVADOS

CAUSAS

EFECTOS

dentro y fuera de la

juegos electrénicos

guedan al cuidado de

institucion. terceras personas
Falta de control de parte | Incremento de pandillas
de la policia estudiantiles, rompimiento
de los valores familiares.
PROBLEMA 5. Poco control en los Incremento de la practica

Embarazos Prematuros

hogares

de la sexualidad a
temprana edad.

Los estudiantes no
asumen con
responsabilidad la
sexualidad

Interrupcion en su carrera

estudiantil

Los valores no se
encuentran afianzados en

los estudiantes

Desercion estudiantil

Fuente: UTPL
Autora: Norma Erazo
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5. Discusion

5.1. Delos directivos

La encuesta fue aplicada al Rector, vicerrectores de la seccion matutina y
vespertina, miembro del consejo ejecutivo, inspector general, subinspector general

quienes aportaron con la siguiente informacion:

Forma de organizacion de los equipos de trabajo en el centro educativo
Con relacién a este aspecto el 100% de respuestas otorgadas por el rector del

colegio nos permite establecer que:

El rector establece tareas en una Junta general cada trimestre.

Organizar es la parte de la administracion que comprende la asignacion de roles
para las personas que la componen, se hace de una manera intencional para
asegurar el logro de los objetivos propuestos. Se entiende por organizacion de
equipo de trabajo a la conformacion de grupos humanos que desempefian funciones

dentro de una organizacion.

Se considera que la situacion planteada es correcta y se relaciona con el marco
legal que regula el trabajo de directivos y de docentes. En el colegio se hacen

reuniones perioddicas y se toman decisiones por consenso.

Aspectos que se toman en cuenta para medir el tamafio de la organizacion

Con relacion a los aspectos que se toman en cuenta para medir el tamafio de la
organizacion, los datos que arroja la investigacion permiten establecer que el 50%
de respuestas establecen que para este efecto se considera tanto el niumero de
miembros de la institucion como los resultados obtenidos.

Los dos aspectos tomados en cuenta por los directivos son importantes en la gestion
educativa y se relacionan entre si. El trabajo en equipo constituye una estrategia
muy interesante para el desarrollo de cualquier actividad, pero también los
resultados lo son.

El trabajo en equipo permite establecer consensos y ayudarse mutuamente,

utilizando los talentos personales de cada uno, situacion que hace mas facil la
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consecucion de resultados y objetivos propuestos. Esta situacion se vive a diario en
la institucion educativa, puesto que los docentes han participado en comisiones y
diversos programas de trabajo en los que, juntos realizan diversas actividades y

alcanzamos objetivos propuestos.

Las tareas de los miembros de la institucién y el manual de procesos

Se puede observar que las tareas de los miembros de la institucién y el manual de
procesos si se encuentran escritas en un manual de normas, reglas y
procedimientos en un 100%. .Si bien es cierto que las respuestas de los
encuestados demuestran que las tareas de los miembros de la institucion y el
manual de las normas se encuentran escritas en un documento, cada uno sabe de
acuerdo a su titulo o nombramiento el perfil y las exigencias del puesto, el nivel
funcional, las atribuciones y responsabilidades, el interfaz, nivel de instruccion,

experiencia, competencias y relevancias.

La legislacion vigente si incluye este documento como requisito que deben tener las
instituciones educativas, razén por la cual es uno de los instrumentos que pide el

Ministerio de Educacion para la evaluacion institucional.

El clima de respeto y consenso en latoma de decisiones
El 100% de respuestas alcanzadas demuestran que el clima de respeto y consenso
en la toma de decisiones esta liderado por el rector. Consejo Ejecutivo. El liderazgo
es un proceso a través del cual una persona (el lider) asegura la cooperacion de
otros para alcanzar los objetivos en una situacion particular.
En la instituciéon en un 53% hay consenso para la toma de decisiones; éstas se

ejecutan por disposiciones impartidas por el rector del colegio.

Delegacién de latoma de decisiones para resolver conflictos
En este caso el 100% de respuestas recogidas dan a entender que para la
resolucién de conflictos y promover soluciones pertinentes en el tiempo el rector del

plantel delega la toma de decisiones a un grupo de colaboradores.

Dentro del liderazgo, en el campo relacionado con el estilo de decisién, es el lider

quien toma decisiones y la denuncia o lo promueve con el equipo. En este caso se
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puede usar los conocimientos y recopilar la informacion del equipo que el lider crea

gue pueda ayudar a resolver el problema.

Las respuestas de los directivos dan a entender que en la institucion educativa se
delegan responsabilidades para resolver conflictos. El rector ejerce su autoridad
para intervenir en la solucion de conflictos que a veces se presentan entre docentes.
No lo hace aplicando la ley, sino buscando medios persuasivos para solucionar
conflictos de manera pacifica, mediante el dialogo.

Aspectos que la administracién y liderazgo del centro educativo promueven

La administracion y liderazgo del centro educativo promueve el desarrollo
profesional de los docentes, la capacitacion continua, el trabajo en equipo, la
vivencia de valores institucionales y personales, y la participacion de los padres de

familia en las actividades programadas con un 100% de respuestas.

Siendo una de las caracteristicas esenciales del liderazgo formativo la capacidad de
la promocion de la formacién continua de sus colaboradores, cuando este liderazgo
se ejerce por el rector de un centro educativo, esta orientacion formativa se dirigira

hacia los aspectos peculiares de esta institucion.

En la practica se ha observado que el rector del colegio realmente ejerce ese tipo
de liderazgo porque siempre se ha preocupado del mejoramiento profesional de los
maestros y se ha interesado en organizar y desarrollar procesos de asesoramiento y

capacitacion profesional que han servido para mejorar el rol de los docentes.

Habilidades de liderazgo requeridas para dirigir una institucion

Las habilidades del liderazgo se desarrollan con estudios en gerencia y mediante la
capacitacion continua que combine la practica, la teoria y la reflexiéon en un 100%
de respuestas; pero también hay que tomar en cuenta que a veces las habilidades

del liderazgo que se requieren para dirigir una institucion son innatas.

Dentro de las caracteristicas un lider educacional se encuentran aquellas que le
permiten enfrentarse a desafiar procesos de innovacion y la realizacion de nuevos

proyectos, facultar a otros para lograr que las personas sean independientes,
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moldear el camino, inspirar una vision compartida, motivando reconociendo a quien
se lo merece y fijar los objetivos que se pueden cumplir, ya sea a corto plazo,
mediano o largo plazo.

En este caso los directivos de la institucién creen que sus habilidades del liderazgo
se desarrollan a través del estudio y la capacitacion. Estan en lo correcto porque
solo de esta manera se puede actualizar y fortalecer los conocimientos en todo
aspecto y mucho mas si se trata de la gestién educativa. La experiencia indica que
en realidad los cinco lideres se encuentran estudiando y se, preparan inclusive para

las evaluaciones de noviembre de mejor manera para ejercer con propiedad su rol.

Promocion para mejorar el desempefio y progreso de la institucion escolar

El 100% de respuestas demuestran que siempre la promocion para mejorar el
desempeiio y progreso de la institucion escolar se basa en el uso de la informacion
de resultados del desempefio de estudiantes, docentes y directivos como referencia

para saber que les falta mejorar.

El liderazgo educacional debe proporcionar el desarrollo de todos sus estudiantes o
colaboradores, creando actividades mancomunadas, retirando barreras vy
obstaculos, logrando una alta activacion para propiciar el cambio, en primer lugar en

las personas.

En este caso los directivos conocen bien que los resultados constituyen el punto de
partida emprendiendo nuevas acciones para mejorar la gestion educativa. Es una
buena forma de administrar para proyectarse alcanzar la vision institucional y
mejorar el servicio educativo. Se puede afirmar que al finalizar cada afio lectivo el
personal docente del colegio, liderado por sus autoridades, evalla los resultados
alcanzados con lo cual se elaboran estrategias de mejoramiento que deben ser

aplicados en el siguiente afio escolar.
Organismos que integran la institucion

Los organismos que integran la institucion siempre se promueven a través del

rectorado y del consejo ejecutivo en un 100% de respuestas recogidas.
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La gestion directiva en el proceso de toma de decisiones de ensefianza incluye la
planificacion, asignacion, programacion e implementacion, reorientacion y la
evaluacion de los aprendizajes, que implica la responsabilidad de las decisiones y

tiene un impacto en la formacion de los estudiantes.

Lo indicado en lineas anteriores se ratifica en los modos de actuar del rector en la
institucion, quien antes de comenzar las labores docentes de un afio escolar,
siempre se preocupa de la organizacion interna, de la conformacion de la comisién
de lo técnico pedagdgico, de las comisiones y demas equipos de trabajo para todo el
afo lectivo. Esta situacion es positiva porque permite trabajar de manera planificada,

sin improvisaciones y en todas las areas.

Actividades del equipo educativo, equipo didactico, junta de profesores

Las actividades del equipo didactico y junta de profesores siempre se promueven
con un 100% de respuestas que se estan llevando a cabo la evaluacion o
seguimiento global del grupo de alumnos. Ademas, se indica también que a veces
se promueve tratando de forma coordinada los conflictos que puedan surgir en el

grupo y establecer las medidas oportunas para resolverlos.

En la institucion educativa, ademas del rector, existen organismos internos
encargados de trabajar de acuerdo con sus competencias legales, en este caso
siempre se ha considerado que la evaluacion constituye parte importante de todo
proceso y mas aun del rendimiento global de los estudiantes. Todos los docentes

siempre estan pendientes de este aspecto.

Por otra parte el directivo tiene razén al indicar que se trata de forma coordinada los
conflictos que pueden surgir en el grupo y establecer las medidas oportunas para

resolverlos. Asi siempre ha ocurrido en la institucién educativa.

Los departamentos didacticos y sus acciones

Los departamentos didacticos se encargan de elaborar la programacion didactica de
la materia o area correspondiente, mantener actualizada la metodologia, promover la
investigacion educativa y proponer actividades de perfeccionamiento para sus

miembros; elaborar una memoria periddica en la que se valore el desarrollo de la
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programacion didactica, la practica docente y los resultados obtenidos; los
departamentos formulan propuestas al equipo directivo, elabora la programacion
didactica de las asignaturas y mantienen actualizada la metodologia, esto lo
determina el 100% de respuestas.

Todos estos aspectos se relacionan con el liderazgo pedagdgico que ejerce el
directivo institucional, sin perjuicio de la participacion socio-politica que en la gestion
de un establecimiento educativo corresponda al consejo ejecutivo y de la
participacion técnico-profesional que con caracter general se encomienda al equipo
directivo, un centro educativo ha de contar con la emergencia de un liderazgo activo

y personalizado contado en la figura del rector del colegio.

Constituye un mandato legal y una obligacion moral que los maestros elaboren sus
programas de trabajo, estén actualizados en la metodologia, promuevan la
investigacion educativa, colaboren con los demas, para la realizacion de una gestion
educativa adecuada que beneficio de los estudiantes; en la busqueda de la
excelencia educativa, de no ser asi, la institucion educativa estaria condenada al

fracaso.

En realidad todos los aspectos sefialados son importantes y en el trabajo diario que
se realiza, Si bien es cierto que muchos maestros cumplen a cabalidad con sus
responsabilidades también resulta indiscutible que algunos les hacen falta mejorar

en el aspecto humanao.

La gestion pedagdgica, diagnostico y soluciones
En la institucién, la gestion pedagodgica si fomenta la producciéon de diagndsticos y
de soluciones propias y adecuadas a la diversidad y potencialidades de la

comunidad y del entorno geografico, con un 100% de respuestas.

Dentro de la gestion pedagdgica en el proceso de toma de decisiones de
enseflanza, se encuentra la planificacion de la ensefianza, programacion e
implementacion, reorientacion y la evaluacion de los aprendizajes, que implica la

responsabilidad de las decisiones y tiene un impacto en la formacién y educacion.
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La elaboracion diagnostico tiene como su objetivo fundamental determinar las
fortalezas y debilidades del aprendizaje de los estudiantes y de la gestion
pedagdgica de los maestros. Es un momento muy necesario para todo procesos sus
resultados constituyen el punto de partida para afianzar los aspectos positivos y

buscar alternativas de solucion para la debilidades que en la institucion existe.

Toda evaluacion que se realiza puede ser considerada como final cuando termina un
proceso, pero también como una evaluacion inicial cuando comienza otro proceso
sus resultados permiten elaborar acciones de mejoramiento en lo que sea

necesario.

En la institucion esta situacion se produce permanentemente, tanto a nivel individual
como grupal siempre se estan haciendo diagnosticos orientado al mejoramiento de

la gestion administrativa, social y pedagogica.

Material de planificacion educativa
El 100% de respuestas se relacionan con el material de planificacion sefialando que
la institucion educativa disefia el Plan Operativo Anual y el Proyecto de Capacitacion

dirigido a directivos y docentes.

El Plan Operativo Anual es el conjunto articulado de proyectos especificos para, a
través de los logros estratégicos, plasmar en la practica de la institucion educativa la
mision y vision que se quiere alcanzar. Por otra parte indica también que el proyecto
es un instrumento activo y dinamico que permite proyectarse, realizarse y actuar;
constituyéndose en un proceso de desarrollo; en este caso la capacitacion de

directivos y de docentes por parte del Ministerio de Educacion, (2006:66).

Parece muy positivo que los directivos de la institucion consideren tanto al plan
estratégico como a los proyectos de capacitacion como elementos de la planificacion
educativa. En la practica esto es verdad puesto que ambos documentos han sido

elaborados con la debida anticipacién en el colegio.
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5.2 De los Profesores

El rol del docente lider es a veces que se define como una persona que posee la
actitud y las habilidades para cuestionar las oOrdenes existentes en un 53% de
respuestas dadas por los encuestados. Ya que siempre el liderazgo esta
intrinsecamente ligado a la busqueda de la innovacion y el cambio a través del
cuestionamiento constante de transformar las formas habituales de la escolarizacion
esto se da con un 82% segun las respuestas otorgadas. El 53% de respuestas
permiten demostrar que siempre la gerencia educativa promueve en los padres,
representantes, comunidad en general la importancia de brindar a los estudiantes un

ambiente de aprendizaje agradable, armonico, seguro y estimulante.

A veces los directivos y docentes promueven la investigacion a nivel educativo
porque es un producto de la participacion colectiva donde se integran docentes,
estudiantes, familias, asociacion civil, padres y representantes, consejo comunal con
el fin de desarrollar y cristalizar metas del centro educativo con respuestas de un
53%. Dentro de la institucién existe a veces resistencia o escepticismo en los padres
cuando se intenta llevar a cabo nuevos métodos de ensefianza con un 53% de

respuestas.

El trabajo en equipo, se puede tomar decisiones de cambio, metodologias de
enseflanza aprendizaje en 53% de respuestas sefaladas. Los procesos de
ensefianza aprendizaje y los valores son el eje transversal de la formacién integral

del estudiante, se dan siempre en un 76%.

El rector tiene cierta resistencia cuando los maestros intentan desarrollar nuevos
métodos de ensefianza de acuerdo a las respuestas dadas en un 82%.

El 65% de respuestas demuestran que nunca se ha sentido poco integrado en el
colegio y entre los compafieros. El 53% de respuestas indican que a veces estan

en desacuerdo continuo en las relaciones con el rector del colegio.

El 59% de respuestas obtenidas siempre se sienten comprometidas con las
decisiones tomadas por el rector del plantel educativo. El 29% de respuestas
demuestran que siempre, a veces un 47% y nunca en un 24% el rector mantiene

liderazgo y gestidon en el area académica.
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El director a veces mantiene liderazgo y gestion en el area administrativa financiera
en un 47%, siempre en un 29%, 24% nunca de las respuestas. Siempre se realizan
actividades de integracion en los ambitos deportivo y sociocultural con la
participacion de autoridades; padres de familia, docentes y estudiantes de acuerdo a
un 100% de respuestas. Los valores predominan en las decisiones de los directivos
y Profesores con un 65% de respuestas. En el ambito de su actuacién en el aula,
ejerciendo el liderazgo pedagdgico, el profesor ha de actuar también como un
auténtico lider promotor de la actividad formativa en sus estudiantes. Determinadas
condiciones del profesor que tiene que ver con su actuacion que repercuten en la

calidad educativa en general.

De los datos expuestos se establece que los maestros tienen criterios favorables
con respecto a la gestion que realiza el rector del colegio. Se nota claramente que
mas que al ejercicio de la autoridad, su gestion se orienta al liderazgo, entendido
como un proceso de coordinacidon que permite trabajar para alcanzar objetivos

planificados.

Por la experiencia que se tiene en el trabajo que diariamente se realiza en la
institucion se puede confirmar que los profesores tienen razén, ya que el rector del
colegio de bachillerato “Juan de Salinas” si bien ejerce su autoridad en muchos
casos, no cabe duda de que su gestion mas se relacione con el liderazgo que con la

autoridad.

Este accionar de las autoridades ha contribuido a organizar de mejor manera el
trabajo de los maestros y sobre todo a fortalecer las relaciones interpersonales entre

todos.

5.3 De los Estudiantes

Los estudiantes estan de acuerdo con las autoridades quienes tienen en cuenta las
opiniones de los docentes y estudiantes, para tomar decisiones con el 80% de
respuestas. Con un 63% de respuestas esta de acuerdo que el rector acostumbre a
hablar mas que escuchar los problemas. El 47% de respuestas siempre y se
contrapone a un 47% que piensa que a veces estan de acuerdo con el liderazgo

conductual orientado a la realizacion de tareas que se observan cotidianamente en
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el ambiente escolar. Los estudiantes estan completamente en desacuerdo con que
rara vez se lleven a cabo nuevas ideas en clases lo demuestran el 63% de

respuestas.

A veces 53% de respuestas coinciden que estdn completamente en desacuerdo
gue las clases se espera que todos los estudiantes hagan el mismo trabajo, de la
misma forma, y en el mismo tiempo. En el 53 % de respuestas se puede observar
gue a veces estan de acuerdo que los docentes inicien la clase con frases de
motivacion en “valores y virtudes”, considerando la realidad del entorno familiar y/o
comunitario. Estdn de acuerdo un 74% de respuestas que el profesor proponga
actividades innovadoras para que los estudiantes las desarrollen.

Otro 53% estan completamente de acuerdo con los métodos de ensefanza en las
clases que se caracterizan por la innovacion, la variedad, la participacion y la
interaccién con los docentes segun las respuestas sefialadas. El 67% estan de
acuerdo que los docentes no se interesan por los problemas de los estudiantes.
Estan completamente de acuerdo que en las clases se den oportunidades para que
los estudiantes expresen su opinion el 64%. Un 33% de responden que a veces

estan de acuerdo que es el profesor quien decide qué se hace en la clase.

El 57% estan de acuerdo que se realicen trabajos en grupo (en equipo) con
instrucciones claras y la participacion del docente. El 57% de respuestas muestran
gue estan completamente de acuerdo que los docentes se sientan comprometidos
con la gestion y liderazgo de las autoridades educativas, y un 57 % con la ética y los

valores que se ensefia con el ejemplo, respectivamente

De las respuestas de los estudiantes del colegio se establece que la gestidn
administrativa que realiza el rector y la gestién técnica de los maestros, relacionada
con el liderazgo y los valores, sobre todo en lo que respecta al ambiente real o el
clima escolar es positivo. Los estudiantes tienen criterios favorables sobre el

accionar de las autoridades y de los maestros en su trabajo diario.

Dentro de la comunidad educativa, los estudiantes constituyen uno de sus

elementos, que de acuerdo con las nuevas corrientes pedagdégicas deben ser
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considerados como el eje central del proceso educativo y mas concretamente del
proceso didactico que los maestros desarrollan en la escuela. Por lo indicado, las
respuestas dadas por ellos son importantes porque permiten describir como venga la
institucion educativa y como analizan la gestion docente desde su perspectiva

personal.

En el rol que como docente la autora del proyecto desarrolla en la institucion
educativa, ha notado que efectivamente en la mayoria de respuestas dadas por los

estudiantes coincide con los modos de actuar del rector y de los docentes.

Si bien es verdad que en el convivir diario a veces se presentan dificultades, no es
menos cierto que todos trabajan para contribuir a crear en el colegio un ambiente
agradable y potenciador, que permita a los jovenes desenvolverse bien en sus
estudios. Cabe anotar también que esta situacion contribuira para que los
estudiantes, todos los dias, vengan al colegio poco emocionados y con deseos de

aprender y compartir con sus docentes y compaferos sus experiencias.

5.4 De los Padres de Familia

Los padres de familia y representantes de los estudiantes con un 66% de respuestas
concedidas dicen que a veces el director cumple y hace cumplir las leyes y
reglamentos de la institucion. Asi mismo 83% de respuestas indican que a veces los
docentes y ellos como padres de familia cumplen con las leyes y reglamentos de la

institucion y un 93% los estudiantes.

Las autoridades del colegio consideran como un lider organizador que se rodea de
buenos colaboradores, pero también hay personas que no estan de acuerdo con las

autoridades lo que les motiva a las autoridades a seguir mejorando.

El rector del colegio es un lider participativo capaz de lograr los objetivos y que
alcancen los fines propuestos lo consideran un 83% de respuestas. Un 45% de
respuestas sefiala que a veces los docentes mantienen un liderazgo capaces de
lograr los objetivos y que alcancen los fines propuestos. El 90% de respuestas
sefiala que nunca el director es un lider burécrata, que dirige solo desde su oficina la

institucion.
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Estan de acuerdo un 53% de respuestas con el liderazgo y gestion que mantiene el
rector y los docentes. El 65% de respuestas coinciden que a veces estan en
desacuerdo contindo en las relaciones con el director y los docentes dentro del
colegio y un 59% siempre estan comprometidos con el rector en las decisiones que

se toman dentro de ella segun sus respuestas.

El 63%, 67%, 64%, 57% de respuestas sefialan que siempre las autoridades,
docentes, estudiantes y padres de familia, practican valores como responsabilidad,
honestidad, etc., en la institucion respectivamente y que siempre los padres de
familia son responsables con sus hijos dentro de la institucion, lo demuestra un 75%

de respuestas.

Los padres de familia y representantes de los estudiantes constituyen elementos que
completan la comunidad educativa y como tales desempefian un rol muy importante
en el proceso educativo de sus hijos. En virtud de lo expuesto, sus opiniones

respecto a la gestion, el liderazgo y los valores, son realmente valiosas.

De los datos en esta parte del trabajo se desprenden claramente dos situaciones; la
primera se relaciona con el cumplimiento de leyes y reglamentos por parte del rector,
docentes, estudiantes y padres de familia, en este caso las cosas no andan bien
puesto que los encuestados consideran que esta situacion se presenta a veces. Tal
vez esto no es correcto puesto que el cumplimiento del marco legal debe darse
siempre. Por otro lado, los criterios de los padres de familia, referidos al liderazgo,
son positivos. Ellos, con sus respuestas, dan a entender que la gestion que el rector
y los docentes realizan se encuentra estrechamente relacionada con la educacion

con valores y con el liderazgo.

Por la experiencia laboral que se tiene en el establecimiento educativo, desde hace
diecisiete afos, podria afirmarse que los criterios de los padres de familia, con
respecto al cumplimiento de leyes y reglamentos, no son los mas acertados, puesto
gque tanto los docentes como los directivos del colegio siempre estamos trabajando
con atencion a los aspectos legales y reglamentarios. Sin embargo sobre el
liderazgo, podria afirmarse que los padres de familia tenian razén ya que en este

aspecto se ha puesto en practica de manera constante en el trabajo que se realiza.
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Si bien es verdad que actuamos considerando lo que disponen las leyes y
reglamentos, no es menos cierto que todas las actividades que se realizan se hacen
mas por conviccion, por decisién personal, por compromiso con la institucién que por

los mandatos legales.

5.5 De laentrevista a directivos

Los directivos de la institucion son parte fundamental de la estructura organizativa a
cargo de quienes se encuentra toda la administracion, tanto en la parte de la gestién
como del liderazgo y de los valores, razon por la cual sus opiniones resultan muy
relevantes para efectos de establecer un diagnéstico de la realidad del trabajo que

realizan.

Los directivos han dado respuestas afirmativas en la entrevista demostrando que la
comunicacion si se diferencia de la informacién; el colegio “Juan de Salinas” cuenta
con un manual o reglamento que contempla el como, cuando y quién debe realizar
las tareas de liderazgo, de como resolver un conflicto entre el rectorado y los
docentes; que el lider posee buenas caracteristicas personales; indican ademas cual
es el tipo de liderazgo que predomina en la administracion del colegio, docencia y
estudiantes; identifican los valores institucionales que busca desarrollar el colegio
“‘Juan de Salinas”, los valores que predominan en los profesores, estudiantes y que

no existen anti valores dentro de la institucion.

De los datos indicados se desprende que la gestion de las autoridades del colegio y
Quienes lo administran, respondieron a la entrevista, es adecuada y se relaciona
mas con el liderazgo educativo que con la gestién administrativa. Ellos presentan un

panorama muy positivo de la gestidén educativa de la institucion.

Los directivos institucionales, como no puede ser de otra manera, tienen un criterio
positivo sobre la gestion que realizan. A partir de esto es posible afirmar también que
tienen razon; sin embargo, si el caso requiere, deberian tomar en cuenta los
porcentajes menores de toda la investigacion para emprender un cambio y mejorar

en estos aspectos que a la corta o a la larga influyen en sus actividades.
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De la investigacion también se pudo conocer que todas las autoridades estan
encargadas de esas funciones hasta la llegada de los directivos con hombramiento y
esto influye también en la toma de decisiones.
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10.

11.

6. Conclusiones y recomendaciones generales

6.1. Conclusiones

La gestion y liderazgo no tiene alcance de inclusion a la comunidad de su
entorno, por lo tanto se debe canalizar los proyectos creados por la institucion al
servicio del usuario externo.

El liderazgo, gestion y valores de las autoridades no tiene trascendencia fuera
de la institucion

No hay procesos participativos Instituciéon — Comunidad cantonal

La gestion y liderazgo de las autoridades se limita al aspecto administrativo y
pedagogico descuidando el liderazgo estudiantil

Todos los procesos del quehacer educativo diario se desarrollan en un excelente
clima laboral

Se gestiona y se lidera el trabajo en equipo propendiendo el didlogo participativo
y flexible en todos los aspectos técnicos, pedagdgicos y administrativos

Se brinda facilidades para gestionar y liderar procesos de interés institucional a
todos los miembros del establecimiento cuando el caso lo requiera y de acuerdo
a la necesidad

Los valores en los estudiantes denota falencias en especial a la
autodeterminacion de sus decisiones

El contingente de los representantes legales se limita a cumplir las disposiciones
de los docentes y autoridades por lo que su gestidn y liderazgo es nula

La gestion y liderazgo de los padres de familia desde sus hogares no se
encamina a la formacion en valores de sus representados dejando en manos del
colegio

La solucion de los problemas de los estudiantes no tienen el valor agregado de

los valores que coadyuven a verlos como una oportunidad para progresar
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6.2. Recomendaciones

Se debe planificar actividades que integren a la comunidad en horario extra clase
Organizar actividades académicas ligadas al desarrollo cantonal con la
participacion de los principales lideres de la vida nacional

Buscar aliados estratégicos para que la institucion tenga participacion activa en
la vida cantonal

La gestion pedagogica en el centro educativo debe fomentar la produccion de
diagnésticos y de soluciones propias adecuadas a la potencialidad de la
comunidad y del entorno geogréfico

Potenciar las iniciativas de cordialidad y la solucion de conflictos con el dialogo
consensuado.

Socializar en forma oportuna y pertinente las buenas iniciativas y enaltecer los
resultados alcanzados

Aprovechar y motivar el talento humano de acuerdo al rol que desempefia en el
establecimiento y su formacién profesional

Programar planes de desarrollo estudiantil para fortalecer el tratamiento en
valores

Incluir a los representantes legales en la toma de decisiones del establecimiento

en forma democratica

10.Trabajar desde el departamento de Consejeria Estudiantil en los aspectos de

escuela para padres poniendo énfasis en la educacion de los valores

11.Delegar al Consejo Estudiantil para que a través de campafias concienticen a los

estudiantes que “todo problema tiene solucion los mismo que nos ayudan a

crecer”
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7. Propuesta de mejora

7.1. Tema
Plan Ejecutivo de Gestion y Liderazgo Institucional en prevencion integral del

consumo de drogas en el Colegio de Bachillerato “Juan de Salinas”.

7.2. Justificacion

Al realizar la investigacion y presentacién del documento sobre “Gestion, Liderazgo y
Valores en el colegio de bachillerato “Juan de Salinas” se enfoca el trabajo que
realiza la institucion en beneficio de la comunidad. La formacion con valores
garantiza el sistema ensefianza — aprendizaje que los estudiantes sepan tomar sus
propias decisiones en forma consciente, también se presentan dificultades propias
de toda institucion por lo cual se tiene que actuar con pertinencia para poderlas
superar en forma oportuna especialmente en la prevencién, erradicacion y repudio
en el consumo de todo tipo de drogas lo cual es una amenaza a la sociedad

especialmente en la clases sociales pobres y desprotegidas.

e EIl quehacer educativo diario entre los miembros de un establecimiento,
repercute en: La imagen institucional, del sector, del sistema educativo en el
pais, en el bienestar sobre todo de cada uno de sus miembros que la integran
a mediano y largo plazo. Por lo tanto, no es prudente dejar que el tiempo
trascurra con los problemas que arrastramos y no se aprovecha la

oportunidad al cambio por medio de esta investigacion que se propone.

e Al investigar el liderazgo, gestion y valores que se aplican en el Colegio
Nacional “Juan de Salinas” estamos adentrandonos en la base fundamental
donde gira el sistema educativo con calidad y calidez, los cuales no pueden

faltar peor fallar, caso contrario los fines de la educacion no se concretaran.

e Desde el rectorado que es la cabeza, debe actuar con gestion, liderazgo
objetivo y participativo y democraticamente para que los demas puedan

seguir enrumbados por buen camino y permitir la aceptacion de planes y
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proyectos para tomar una decision acertada, ese liderazgo permitira una
relacion fluida con todos los integrantes de la comunidad educativa, para

evitar la apatia o la indiferencia ante situaciones de interés coman.

e Sin liderazgo no hay gestion, por lo que la capacitacion permanente de las
autoridades, docentes, sobre gestion y liderazgo es muy importante
fundamentado en valores, poner en practica el Plan de prevencion integral de
drogas, para tener la conviccién que podemos alcanzar los mas caros ideales
planteados que es tener estudiantes criticos, capaces de solucionar sus
problemas, competitivos y con conocimientos basados en valores que les

permitirdn ser seres libres.

7.3 Objetivos de la propuesta

General.

Planificar, sociabilizar y concienciar en los estudiantes sobre los efectos fisiologicos,
psicologicos y afectivos que producen el consumo de sustancias narcodependientes

como: cigarrillos, alcohol, drogas y otras, para mejorar su calidad de vida.

Especificos:

- Prevenir, erradicar y repudiar el consumo de sustancias estupefaciente vy
sicotropicas dentro y fuera del plantel mediante la ejecucion del el Plan de
gestion y liderazgo para garantizar la seguridad integral de los estudiantes y
prevenir el consumo de estupefacientes en el afio lectivo 2011-2012 con
acciones motivacionales para asegurar el futuro de los estudiantes libre de los

males sociales
- Involucrar a todos los miembros de la Familia “Juan de Salinas” en el desarrollo

integral de los estudiantes para garantizar un ambiente de vida con calidad y

calidez.
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7.4

Actividades

Tabla 26: Propuesta.- Actividades

ACTIVIDADES

RESPONSABLES

FECHAS

EVALUACION

1. Capacitar al personal: Autoridades | - Padres de Familia: | Capacitar al 50%
Docente, administrativo, y de la Fechas: 5, 6,7 de | del personal
de servicio, estudiantesy institucion Noviembre del docente
padres de familia por parte 2012 administrativo y de
de la Policia de Autora del - Alumnos: Fechas: | servicio
antinarcoticos en deteccion, | proyecto 6y7de
prevencion y rehabilitacion Departament Noviembre
de las personas que estan o de - Docentes primera
inmersas en este drama inspeccion semana de
social. Diciembre
Docentes
Padres de
familia
2. Dramatizacion: El usoy Tutores Mes de Diciembre y | Lograr que el 50%
consumo de sustancias Inspectores Enero por cursos: concientice
estupefacientes, Padres de Primero, Segundo y
psicotropicas familia Terceros de
bachillerato
1. Intercambiar experiencias DCE, Segundo Mejorar en un 10%
de recuperacion como Autoridades | Quimestre los casos
mecanismo de aprendizaje Inspeccion, detectados
en materia de prevencion. Padres de
Familia
2. Realizar concursos de Tutores Marzo del 2013. Lograr que el 20%
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periodicos murales, afiches, | Inspecciény concientice
collages con el tema: Presidentes
Prevenir, erradicar y de los Cursos
repudiar el consumo de (Discentes).
drogas de los estudiantes.
Realizar controles Policia Durante todo el afio | El 20% de
sorpresivos a los Nacional, Lectivo. estudiantes estén
estudiantes, dentro de la Inspeccion adecuadamente
institucion. controlados

. Solicitar a la policia realizar | Policia e Durante el afio Lograr que el 10%
controles en todas las Inspeccién lectivo 2012-2013 de actividades se
dependencias de la den con eficacia
institucion con personal de
antinarcaoticos incluido canes
detectores de drogas
Formar brigadas con los Profesores Durante el afio Alcanzar el 20%
profesores, padres de Inspeccién Lectivo: 2012-2013 | faltante de eficiencia
familia, gobierno estudiantil, | Consejo en el control
para realizar rondas en la Estudiantil
institucién en recesos y en
actividades sociales
culturales, y deportivas,
planificadas por la
Institucion
Motivar y fomentar en los Tutores Durante el afio El 20% de
estudiantes; el uso de su DCE lectivo 2012-2013 estudiantes deben
tiempo libre en actividades: | Inspeccion ser adecuadamente
Recreativas, artisticas, motivados
culturales y deportivas

Fuente: UTPL
Autora: Norma Erazo
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7.5. Localizaciény cobertura espacial

La propuesta se desarrollara en el siguiente contexto:

El Colegio de Bachillerato “Juan de Salinas” funciona en dos jornadas seccion
matutina y vespertina ofreciendo una educacion integral desde octavo afio de basica
(EGB) hasta tercero de bachillerato unificado (BGU) la propuesta de mejora se
realizara en el afo lectivo 2012 — 2013, esta ubicado en la provincia de Pichincha,

Canton Rumifiahui de la ciudad de Sangolqui, barrio Selva Alegre.

7.6. Poblacién objetivo
La poblacion que se beneficiara del proyecto Plan Ejecutivo de Gestién y Liderazgo
Institucional en Prevencion Integral del Consumo de drogas es de: 2.906

estudiantes, 137 docentes y 2.850 padres de familia,

7.7. Sostenibilidad de la propuesta

Para el desarrollo del proyecto se utlizaran recursos Humanos como: Dinapen,
policia Nacional Autoridades, docentes, inspectores de curso, brigadas de Padres de
familia, estudiantes y autora del proyecto, apoyados en los recursos tecnoldgicos
para hacer el seguimiento individual o grupal por medio de la tecnologia como: el
internet, Motorola handies, computadoras, Infocus proyector, celulares, diapositivas
gue seran utilizados en las conferencias, charlas de capacitacion del personal
involucrado para la realizacion del proyecto, es necesario el manejo de los
siguientes materiales: suministros de oficina, copias de documentos, cartulinas,
marcadores, cinta adhesiva, lapices, esferograficos, borrador; para la socializacion
del proyecto que se lo realizara en las aulas o paralelos debidamente equipados con
el presupuesto y sustento de los padres de familia, organizado e liderado por las
autoridades, consejo ejecutivo, inspeccidn General, subinspeccion General,
docentes - inspectores, DCE, brigadas de seguridad conformadas por padres de

familia
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7.8. Presupuesto

Tabla 27: Presupuesto

EL COSTO DE PROYECTO DURANTE EL ANO LECTIVO
2012-2013

DESCRIPCION

EGRESOS

Aportes de Padres de familia por:

Fuente: UTPL
Autora: Norma Erazo

Convocatorias 30,00
Suministros de escritorio 45,00
Impresiones y copias 140,00
Imprevistos 25,00

TOTAL DE EGRESOS 240,00
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7.9. Cronograma

Cronograma de actividades

Tabla 28: Cronograma de actividades

2012 2013

No OCT NOV DIC ENE FEB MAR ABR MAY JUN

ACTIVIDADES

Control permanente de las
entradas y salidas de los

estudiantes

Establecer formas de
control en los linderos del
plantel y los sitios

colindantes.

Autogestion de autoridades
administrativas y policiales
del canton para la
erradicacion de juegos

electrénicos

Implementacién de turnos
de parte de los inspectores

y tutores

Requisas de las mochilas
estudiantiles a fin de

encontrar indicios de droga

Conferencias alusivas al
consumo de drogas y

estupefacientes

Formacion de brigadas
mixtas compuestas por

Padres y Madres de familia

Capacitar al personal
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Intercambiar experiencias
de recuperacion como
mecanismo de aprendizaje

en materia de prevencion.

10

Dramatizacion: El uso y
consumo de sustancias
estupefacientes y
psicotrépicas a cargo de los
Sefores Tutores,
estudiantes y padres de

familia

Fuente: UTPL
Autora: Norma Erazo
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9. Apéndices
Certificado Institucional

En Sangolqui a 8 de marzo del afio 2012, la Universidad Técnica Particular de Loja,
como aval de la sefiora profesora Norma Maria Erazo Villacrés, estudiante de
nuestra Facultad de Ciencias de la Educacion, autoriza a nuestra estudiante para
que, como paso previo a la obtenciébn de su Maestria en Gerencia y Liderazgo
Educacional, celebre con el Colegio Nacional “Juan de Salinas”, en la persona de su
rector(e) Doctor Victor Hernan Coloma una Acta de Compromiso con las siguientes

convenciones

La elaboraciéon de un Proyecto de Tesis Final de Grado en la rama de Gerencia y
Liderazgo Educacional constituye una oportunidad para que nuestra estudiante
aplique sus conocimientos; y, para que la Institucion Educativa en mencion tenga a
mano esa herramienta metodolégica que puede ser usada para su provecho

particular.

En tal sentido, el Colegio Nacional “Juan de Salinas” permitira la aplicacién de
herramientas de investigacion, encuestas y entrevistas; facilitando también la

documentacion necesaria para que el proyecto manifieste solidez y objetividad.

La sefiora profesora Norma Erazo se compromete a respetar los términos
institucionales de confidencialidad y ética profesional; al tiempo que autoriza para
gue el Proyecto en mencion, de ser asi el deseo del Colegio, pueda ser utilizado

para su aplicacion particular.

La Universidad Técnica Particular de Loja proporcionard la supervision suficiente del
proyecto de Tesis; y, una vez concluida la integrara a sus archivos,
comprometiéndose también a respetar la voluntad del Colegio en cuanto al uso de

ese documento.

Para constancia firman las partes directamente involucradas

Dr. Hernan Coloma Lic. Norma Erazo
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Apéndice 1

| UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
‘ \

ENCUESTA A DIRECTIVOS (Gestores educativos)

La presente encuesta, ha sido disefiada con fines de investigacion.
Respetuosamente solicitamos a Ud. contestar el siguiente cuestionario. Sus

respuestas seran de gran validez para nuestra investigacion.

INFORMACION DEL ENCUESTADO:

Género: masculino ( ) femenino ()

Edad: 25-30afios( ) 31-35afios( ) 36-40 afios( ) 41-45afios ( )
46-50 afnos () 51-55afios ( ) 56-60afios( )6lymas( )

INFORMACION  GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO

Nombre del establecimiento educativo:

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:

Provincia:

Canton:
Sector: Urbano ( ) Rural ( )

Marque con una X la opcion que se ajuste a larealidad de su establecimiento.

1. Tipo de establecimiento:

a. Fiscal ( )
b. Fiscomisional ( )
C. Municipal ( )
d. Particular laico ( )
e. Particular religioso ( )
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2. ¢,Como estan organizados los equipos de trabajo en su institucion?

a. El Rector organiza tareas en una reunion general cada Quimestre ( )
b Coordinadores de area ()
C Por grupos de trabajo ()
d. Trabajan individualmente ()
e Otros(indique cudles)

3. Para medir el tamafio de la organizacién, usted toma en cuenta:

a. El nimero de miembros en la institucion ( )
b Los resultados obtenidos en la institucion ( )
C. El valor y tiempo empleados en la institucion ( )
d Otros(especifique)

4. Las tareas de los miembros de la institucion se encuentran escritas en un
manual de normas, reglas y procedimientos.
Sl ( ) NO ( )

5. El clima de respeto y consenso en latoma de decisiones esta liderado por el

a. Director ( )
b. Rector ( )
C. Consejo Ejecutivo ()

6. Para la resolucion de conflictos y promover soluciones pertinentes y
oportunas en el tiempo usted delega la toma de decisiones a un grupo de

colaboradores.

Sl ( ) NO ( )
7. La administracion y liderazgo del centro educativo:
Orden Promueve Siempre | A veces | Nunca

a Excelencia académica

b El desarrollo profesional de los
docentes

c La capacitacion continua de los
docentes

d Trabajo en equipo

e Vivencia de valores institucionales y
personales

f Participacion de padres de familia en
las actividades programadas
Delegacion de autoridad a los grupos

9 de decision
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8. Las habilidades de liderazgo requeridas para dirigir la institucion:

Orden Se evidencian que Siempre | Aveces | Nunca
a Son innatas.
b Se logran estudiando teorias
contemporéneas sobre liderazgo
C Se adquieren a partir de la experiencia.
d Se dgsarrollan con estudios en
gerencia
e Capacitacion continua que combine la
practica, la teoria y la reflexion

9. Para mejorar el desempefio y progreso de la institucién escolar, usted como

directivo:
Orden Promueve Siempre | Aveces | Nunca
El uso de la informacion de resultados
del desempefio de los estudiantes,
a docentes y directivos como referencia
para saber que les falta mejorar.
b La disminucion del numero de
estudiantes por aula.
c La mejora de los mecanismos de
control.
d La existencia de clima laboral cordial
para el trabajo
9. De los diferentes 6rganos escritos a continuacion, ¢cuales tiene su
institucion?
Orden Tiene Siempre | A veces | Nunca
a De direccién: Rector (a), Consejo
Ejecutivo, Consejo Estudiantil, , etc.
b De gestion: Secretario, Vicerrector,
Comision econdémica, etc.
C De coordinacion: Jefe de area,
coordinador pedagdgico, etc.
d Técnica:  Departamentos, Equipo
docente, etc.
e Otros: ¢cuales? Comision técnico
pedagdgica.
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Estas preguntas deben ser respondidas con términos si 0 no

11. Los departamentos didacticos (Vicerrectorado) de su institucion, son

los encargados de:

a
b

( ) Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de cada materia

( ) Formular propuestas al equipo directivo y al claustro, referente a la
elaboracion de los proyectos, planes y programaciones de la institucion

( ) Elaborar la programacion didactica de las ensefianzas de la materia o
area correspondiente

( ) Mantener actualizada la metodologia

( ) Promover la investigacion educativa y proponer actividades de
perfeccionamiento para sus miembros

( ) Colaborar con el Departamento de Consejeria estudiantii en la
prevencion y deteccion de problemas de aprendizaje.

( ) Elaborar una memoria periodica en la que se valore el desarrollo de

la programacioén didactica, la practica docente y los resultados obtenidos

12.La gestiéon pedagdgica en el Centro Educativo, fomenta la evaluacion

diagnostica para buscar las diversas potencialidades de la comunidad y
del entorno geogréfico.
Si ( ) No ( )

13.En lainstitucion educativa que usted dirige se ha realizado:

a. Unreingenieria de procesos )
b. Plan estratégico )
c. Plan operativo Anual )
d. Proyecto de capacitacion dirigido a los directivos y docentes )
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Apéndice 2

A

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA

ENCUESTA A DOCENTES:

Sr. Profesor: El Inventario de Situaciones de Ensefianza (I.S.E.) contiene 55
declaraciones que se refieren a aspectos de la actividad educativa. Le pedimos que
LEA ATENTAMENTE cada una de los pardmetros establecidos. A continuacion
responda, SEGUN SU PROPIA EXPERIENCIA PROFESIONAL.
Cada declaracion tiene  tres posibles respuestas:
1. SIEMPRE
2. AVECES
3. NUNCA
Escriba su opinion marcando una X en la respuesta que haya seleccionado.
1. DATOS DE IDENTIFICACION:
Nombre del establecimiento educativo:
UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:

Provincia:

Canton:

Sector: Urbano: () Rural ( )
TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

a. Fiscal ()

b. Fiscomisional ()

c. Municipal ()

d. Particular laico ()

e. Particular religioso ()

INFORMACION DEL ENCUESTADO:
Género: masculino () femenino ( )
Edad: 25-30afios( ) 31-35afios ( ) 36-40 afios ( )
41-45 afios () 46-50 afios () 51-55 aflos ()
56-60 afios () 6lymas( )
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2. CUESTIONARIO

ORDEN

DECLARACIONES

SIEMPRE

A VECES

NUNCA

1

El rol del docente lider se define como una persona
que posee la actitud y las habilidades para cuestionar
las disposiciones

El liderazgo en la unidad educativa esta
intrinsecamente ligado a la busqueda de la innovacion
y al cambio a través del cuestionamiento constante
para transformar las formas habituales de la
escolarizacion.

La gerencia educativa se apoya en los padres o
representantes legales y en comunidad en general para
brindar a los estudiantes un ambiente de aprendizaje
agradable, armonico, seguro y estimulante

Los directivos y docentes promueven la investigacion
educativa porque es un producto de la participacion
colectiva donde se integran docentes, estudiantes,
padres de familias, asociacion civil (comité de padres,
representantes estudiantiles y / o consejo cantonal con
el fin de desarrollar y materializar metas del centro
educativo.

Encuentra resistencia o escepticismo en los padres
cuando se intenta llevar a cabo nuevos métodos de
ensefianza

Trabaja en equipo en la toma de decisiones para el
cambio de metodologias de ensefianza aprendizaje.

En el proceso de ensefianza aprendizaje los valores
es el eje trasversal en la formacién integral del
estudiante.

Hay renuencia en los compafieros o autoridades
cuando se intenta desarrollar nuevos métodos de
ensefanza

Se siente identificado con el plantel y con los
compaferos

10

Tiene desacuerdos continuos en las relaciones con el
director / rector del centro educativo

11

Admira el liderazgo y gestion de las autoridades
educativas

12

Se siente comprometido con las decisiones tomadas
por el Director/Rector del centro educativo.

13

Los directivos mantienen liderazgo y gestién en el area
académica

14

Los directivos mantiene liderazgo y gestion en el area
administrativa-financiera

15

Participa en las actividades de integracion en los
ambitos deportivo y sociocultural con las autoridades,
padres de familia, docentes y estudiantes

16

Los valores institucionales predominan en las
decisiones de los directivos y profesores.

GRACIAS POR SU COLABORACION.
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Apéndice 3

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA

ENCUESTA A ESTUDIANTES
Sefior Estudiante:
Este cuestionario intenta recabar sus opiniones acerca de la ADMINISTRACION,
GESTION Y LIDERAZGO DE LAS AUTORIDADES DEL CENTRO EDUCATIVO en
gue actualmente se encuentra. El cuestionario evalla sus percepciones sobre el
AMBIENTE REAL/CLIMA ESCOLAR que existe en el establecimiento.
Le pedimos que LEA ATENTAMENTE todas estas situaciones. Cada declaracion

tiene tres posibles respuestas:

a. Siempre
b. A veces
c. Nunca

DATOS DE IDENTIFICACION:

Nombre del establecimiento educativo:

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:

Provincia:

Canton:
Sector:  Urbano () Rural ( )

TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

a. Fiscal. ()
b. Fiscomisional. ()
c. Municipal. ()
d. Particular laico. ()
e. Particular religioso. ()

INFORMACION DEL ENCUESTADO:

Género: masculino ( ) femenino ( ) Curso:
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2. CUESTIONARIO

ORDEN

DECLARACIONES

Siempre

A veces

Nunca

1

El Director/Rector tiene en cuenta las
opiniones de los docentes y estudiantes.

2

Las autoridades hablan mas que escuchan
los problemas de los estudiantes.

El liderazgo conductual orientado a la
realizacion de tareas es el que observas
cotidianamente en el ambiente escolar.

Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas
en las clases.

En las clases se espera que todos los
alumnos hagan el mismo trabajo, de la
misma forma y en el mismo tiempo.

Los docentes inician la clase con frases de
motivacion en “valores y virtudes®,
considerando la realidad del entorno
familiar y/o comunitario.

El profesor propone actividades
innovadoras para que los estudiantes las
desarrollen.

Los meétodos de ensefianza en tus clases
se caracterizan por la innovacion, la
variedad, la participacion vy la interaccion
con los docentes

Los docentes se interesan por los
problemas de los estudiantes

10

En las clases se dan oportunidades para
gue los estudiantes expresen su opinion.

11

Es el profesor quien decide que se hace
en esta clase.

12

Se realizan trabajos en grupo (en equipo)
con instrucciones claras y participacion del
docente.

13

Los docentes se sienten comprometidos
con la gestion y liderazgo de las
autoridades educativas.

14

La ética y los valores se ensefian con el
ejemplo.

GRACIAS POR SU COLABORACION.
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Apéndice 4

ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA

Sr. Padre de familia:

Este cuestionario intenta recabar sus opiniones acerca de la administracion
gestion y liderazgo de las autoridades del colegio Juan de Salinas en que
actualmente se encuentra estudiando su hija / o. El cuestionario evalia sus
percepciones sobre el ambiente real /clima escolar que existe en el
establecimiento.

Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de estas situaciones. Cada

declaracion tiene tres posibles respuestas:

d. Siempre
e. Aveces
f.  Nunca

DATOS DE IDENTIFICACION:
Nombre del establecimiento educativo:
UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:

Provincia:

Canton:

Sector:  Urbano () Rural ()
TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

f. Fiscal. ()

g. Fiscomisional. ()

h. Municipal. ()

i. Particular laico. ()

J. Particular religioso. ()

INFORMACION DEL ENCUESTADO:

Género: masculino ( ) femenino ( ) Edad:
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2. CUESTIONARIO

ORDEN

DECLARACIONES

Siempre

A veces

Nunca

1

El rector toma en cuenta las opiniones de los
padres de familia.

Considera que el proceso de ensefianza y
aprendizaje se realiza en una atmosfera de
calidez, libre de presiones abusos fisicos,
psicolégicos o verbales.

Esta de acuerdo en recibir comunicaciones de
los tutores para el conocimiento del rendimiento
académico y disciplinario

Mantiene una relacibn permanente con la
instituciébn para colaborar con el proceso
educativo y formativo en valores de sus
representados

Participa en las diferentes actividades
formativas , sociales , culturas, deportivas de la
institucion para fortalecer la interrelacion entre
los docentes y padres de familia

Considera usted que se debe realizar una
ensefianza aprendizaje basada en valores .

Esta de acuerdo con el liderazgo y gestion que
mantienen las autoridades de la institucion con
los padres de familia.

La autoridad escucha y resuelve las inquietudes
de los padres de familia

El rector y el personal docente realizan y
ejecutan proyectos en beneficio de la
comunidad educativa.

10

En las reuniones generales se da oportunidad
para que los padres de familia expresen su
opinién

11

Mantengo desacuerdos con las decisiones del
rector.

12

El rector y personal docente inician las
reuniones con las frases de motivacion
(VALORES Y VIRTUDES)

13

Apoyo en la innovacién pedagogica del rector y
personal docente

14

En la institucién los valores se ensefan con el
ejemplo.

15

Los estudiantes se sienten motivados para
asistir a clases

16

El ambiente de trabajo de la institucion se basa
en el respeto entre el rector y personal docente

GRACIAS POR SU COLABORACION.
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Apéndice 5

ENTREVISTA A DIRECTIVOS: Rector/Vicerrector/ Miembro Consejo Ejecutivo/
Inspector General.

1. ¢Qué es la comunicacion para Ud., ¢ En qué se diferencia de la informacion?

2. ¢En el colegio “Juan de Salinas” donde usted trabaja, cuenta con un manual
o reglamento que contemple el como, cuando, y quien debe realizar las tareas

de liderazgo?

3. ¢Como actuaria frente a un conflicto entre la direccion del colegio y el

profesorado?
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5. ¢Cudl es el tipo de liderazgo que predomina en la direccién, docencia y

alumnado?

6. ¢Cuales son los valores institucionales que busca desarrollar el colegio “Juan

de Salinas”?

son?
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Fuente: Colegio Nacional “Juan de Salinas”

Fotografia: Norma Erazo RECTOR

Fuente: Colegio Nacional “Juan de Salinas”

Fotografia: Norma Erazo VICERRECTOR
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Fuente: Colegio Nacional “Juan de Salinas” VICERRECTOR SECC|ON

Fotografia: Norma Erazo

MATUTINA Y VESPERTINA

Fuente: Colegio Nacional “Juan de Salinas” SUBINSPECTOR GENERAL

Fotografia: Norma Erazo
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Fuente: Colegio Nacional “Juan de Salinas” '
Forografia: Norma Erazo AREA DE CIENCIA SOCIALES
(Seccion Vespertina)

“ g .

Fuente: Colegio Nacional “Juan de Salinas” AREA DE CIENCIA SOCIALES
Fotografia: Norma Erazo (Seccién Matutina)

154





