OAD Ce 7,
e hl'/"l

SN
( &

INTIFY,
PONTICy,
oD
Hogyaoh v

0

Y
(TP

Senp past®

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Universidad Catélica de Loja
PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR
SEDE IBARRA

MAESTRIA EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCACIONAL

Gestion pedagodgica en el aula: “Clima social escolar, desde la percepcion
de estudiantes y profesores del séptimo afio de educacion basica del centro
educativo Episcopal Catedral De El Sefior y el colegio Francés de la ciudad

de Quito provincia de Pichincha en el afio lectivo 2011-2012”

Tesis de grado

Autora:
Escobar Torres, Johanna Francisca

Directora:
Andrade Vargas, Lucy Deyanira, Mgs.

CENTRO UNIVERSITARIO QUITO
2013



Certificacion

Doctora.
Andrade Vargas, Lucy Mgs.

DIRECTORA DE TESIS DE GRADO

CERTIFICA:

Que el presente trabajo, denominado: “Gestién Pedagodgica en el aula: “CLIMA
SOCIAL ESCOLAR, DESDE LA PERCEPCION DE ESTUDIANTES Y
PROFESORES DEL SEPTIMO ANO DE EDUCACION BASICA DEL CENTRO
EDUCATIVO EPISCOPAL CATEDRAL DE EL SENOR Y EL COLEGIO
FRANCES DE LA CIUDAD DE QUITO PROVINCIA DE PICHINCHA, EL ANO
LECTIVO 2011-2012” realizado por el profesional en formacién: Escobar Torres
Johanna Francisca; cumple con los requisitos establecidos en las normas
generales para la Graduacion en la Universidad Técnica Particular de Loja, tanto
en el aspecto de forma como de contenido, por lo cual me permito autorizar su

presentacion para los fines pertinentes.

Loja, febrero de 2013



Cesion de derechos

“Yo Escobar Torres Johanna Francisca declaro ser autor (a) de la presente tesis
y eximo expresamente a la Universidad Técnica Particular de Loja y a sus

representantes legales de posibles reclamos o acciones legales.

Adicionalmente declaro conocer y aceptar la disposicion del Art. 67 del Estatuto
Organico de la Universidad Técnica Particular de Loja que en su parte pertinente
textualmente dice: “Forman parte del patrimonio de la Universidad la propiedad
intelectual de investigaciones, trabajos cientificos o técnicos y tesis de grado que
se realicen a través, o con el apoyo financiero, académico o institucional

(operativo) de la Universidad”

Escobar Torres Johanna Francisca
1714010301



DEDICATORIA

A mi apoyo incondicional, mi esposo. Mi familia que siempre han compartido
conmigo cada instante. A mis profesores por cada pensamiento y enseflanza. A

todos los que son parte de mi vida.



AGRADECIMIENTO

Agradezco a Dios, a la Universidad Técnica Particular de Loja por su formacion
continua y a quienes fueron parte de este proceso y quienes acompaifiaron en el

dia a dia.

Johanna Francisca Escobar Torres



TABLA DE CONTENIDO

O o o B B e B O SRR PUPR RPN i
CESION 0 UEIECNOS ...ttt b et b ettt b et b et ssenenaenea ii
DEDICATORIA .ttt b e e et et s h et s bt e a b et e s bt et e s ke e bt e be s bt estebeeaeenbesbeeaeeneas iii
AGRADECIMIENTO ..ttt ettt st sttt s at et s bt et esbe et e besheetesbeeaeenees iv
TABLA DE CONTENIDO ..ottt ettt ettt sttt ettt s it sateente e teesbeesbeesasesatesnbeenbeenseenaes v
1. RESUMEN ...ttt ettt e h e st sttt e bt e bt e b e e s beesheesaee et e ebeenbeesbeesanenas 1
2. INTRODUCCION........ooiieieeeeeeeetetee e es ettt s s ens s asnassn s sansesansnes 2
3. MARCO TEORICO.......oieeieeeeeeeeeeeees ettt sas s s s s s s nss st anessaneasessanens 6
1.1. LA ESCUELA EN ECUADOR ....otiiiiiiecttetete ettt sttt st et sbe e sbaesaee e en 6
1.1.1.  EIEMENLOS CIAVES......c.eiiiiiieiiieitieieet ettt 6
1.1.2. Estandares de Calidad EQUCALIVA............cccuvueiririeieniiinieeeeneeeese e 12

1.1.3. Estandares de desempefio docente: dimensién de la gestién del aprendizaje

(habilidades pedagdgicas y didacticas, aplicacién de normas y reglamentos y clima de

aula) y el COMPromMISO ELICO .......ccueueeieiiciiciisiesteee ettt a b sa e seeneas 15
1.1.4. Planificacion y ejecucién de la convivencia en el aula.........ccccoecveenenneneennee 18
1.2, CLIMA ESCOLAR ...ttt ettt be et 20

1.2.1. Factores socio-ambientales e interpersonales en el centro escolar (aula de clase) 20

1.2.2.  Clima social escolar: concepto, importanCia.........ccceevereeceerereeseseneese e 21
3.3. GESTION PEDAGOGICA ...ttt sttt ettt 31
3.3.1. 1070 g (o] o] [0 JNNNN U TSP TUUTOPRUPRRRPSRPOON 31
3.3.2. Elementos que |0S CaraCteriZan ..........oocevereeienesieseeeeee et 32

3.3.4. Practicas didactico-pedagdgicas que mejoran la convivencia y el clima de aula 35

4.4. Practicas pedagdgicas que correlacionan positivamente con el aprendizaje de los
ESTUAIANTES. ..ottt b et b e bbb 37
3.4. TECNICAS Y ESTRATEGIAS DIDACTICO-PEDAGOGICAS INNOVADORAS.......... 38

3.4.1. Aprendizaje COOPEIALIVO ........coiuieieiereeeeeie ettt ettt e st see e sreeneesaeeneeseesneensens 38



IR B @0 g [o7 T o] (o U PSRURRSRN 42

3.4.3. CArACIEITSHICAS ....eoveeeveieieieieei ettt 43
3.4.4. Estrategias, actividades de aprendizaje COOPErativo...........ccceeererererenienierieneeennens 44

4, METODOLOGIA ..ottt sas s ssessneeees 46
4.1. DISENO DE INVESTIGACION ......coovoieeeeeeeeeeieeseeteseeeesiessesessesssssssssssessessas s sesssseneans 46
4.2, CONTEXTO .ttt sttt ettt ettt ettt st e b bt et e b e she et e s bt eat et e sbeebesbeeatenbesaeeneenne 46
4.3, PARTICIPANTES ... .ottt ettt ettt sttt e b e e sbe e s beesaeesateeteenteens 47
4.4, METODOS, TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION........ccccoevvrvrrrennn. 51
B4 1. METODOS......oooooeeeeeeeeeeee ettt s s s st s st ss s sessssssssassansasansenanes 51
B.4.2. TECNICAS.....oooeeeeeeeeeeee oottt sas s s st sa st seessassasssssesansenanes 52
4.4.3.  INSTRUMENTOS..... .ottt sttt ettt ettt st be e sbe e b e sbeesaeesneeenseesaens 52
A5, RECURSOS ... oottt sttt st st s bt e s bt e st e satesabessbe et e e sbeesbeesaeesatesntesnteans 53
A.5. 1. HUMANOS ...ttt ettt s b e s bt e st st e bt e be e beesbeesmeesneeenseeneens 53
45.1.1. MATERIALES ...ttt sttt et be e b s 53
4.5.2.  INSTITUCIONALES ........ot ottt ettt sttt e ste e ste e s e e sasesebesbeensaeneees 53
4.5.3.  ECONOMICOS ..ottt iiseesssessesssesssssss sttt ss s sssnas 53

4.6, PROCEDIMIENTO ...ttt ettt ettt sttt be e sbeesbe e st e eeeenaeens 54
5. Resultados: diagnostico, analisis Y diSCUSION ..........ccccveiiiieieiieececeee e 55
5.1. DIAGNOSTICO A LA GESTION DEL APRENDIZAJE DEL DOCENTE.................... 55

v' Matriz de diagndstico a la gestion del aprendizaje del docente del séptimo afio de
educacioén basica de la Escuela Episcopal “Cardenal del Sefior afio Lectivo 2011-2012”
58

v' Matriz de diagnéstico a la gestion del aprendizaje del docente del séptimo afio de

educacién basica del Colegio Francés de Quito afio LEeCtIVO..........cccceceveeevierieciericiene, 64

v' OBSERVACION A LA GESTION DEL APRENDIZAJE DEL DOCENTE POR
PARTE DEL INVESTIGADOR ......ooiiiiiiireeen ettt 69

5.2.  ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS DE LAS CARACTERISTICAS DEL
CLIMA DE AULA ..o e v et et et e et eseseseseseseseasesesessessssssesesssesssssssesesesesesssessssesesenenanaes 72

v" CUADROS DE RESUMEN DE ESCALAS CES PERCEPCION CLIMA EN EL AULA
PROFESORES CENTRO EDUCATIVO URBANO.......ccccoceiiereneneeeseeeee e 73



v' PERCEPCION CLIMA EN EL AULA ESTUDIANTES CENTRO EDUCATIVO

v ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS DE LAS HABILIDADES Y
COMPETENCIAS DOCENTES. ..ottt 81

v' EVALUACION A LA GESTION DEL APRENDIZAJE DEL DOCENTE POR PARTE
DEL ESTUDIANTE . ...ttt ettt b e s se e s neenenees 87

CENTRO EDUCATIVO URBANO ..ottt ettt st sttt st sneene 87

v' CARACTERISTICAS DE LA GESTION PEDAGOGICA DESDE LA PERCEPCION
DEL DOCENTE ...ttt st s s 97

v' CARACTERISTICAS DE LA GESTION PEDAGOGICA DESDE LA PERCEPCION
DEL ESTUDIANTE . ..ottt e s 98

v' CARACTERISTICAS DE LA GESTION PEDAGOGICA DESDE LA PERCEPCION

DEL INVESTIGADOR........ooiverieeeeeeeeeeeeeveeesesiees s s s sesssss s ss s sssssssssssss s s 99

v' GESTION PEDAGOGICA CENTRO EDUCATIVO URBANO ........ccoevererrerrererrnne. 100

6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.......coooiiierieieieeiesiessessseessesses s sasssennns 103
B.1.  CONCLUSIONES.......omoeeeeeeeeeeeeessesseeseesssssessase s ssssesssss s ssse s saessnnes 103
6.2. RECOMENDACIONES........coosiieeeeeeiereereeeeeseessseesesssssssessssssass s ses e sssssass s sessenes 104
7. PROPUESTA DE INTERVENCION .....o.oiiiieeieeieeeeseee s 105
8. BIBLIOGRAFIA ..ottt sttt 112
0. ANEXOS ..ottt 123

vii



1. RESUMEN

Este trabajo desarrolla una propuesta para buscar diferentes alternativas
productivas y enriquecedoras al momento de hablar del clima dentro del aula
porque existen problemas para un ambiente de respeto y ayuda mutua, que no solo

es parte de profesores a estudiantes, sino entre comparieros.

El objetivo principal es conocer la gestion pedagodgica y el clima social de aula,
como elementos de medida y descripcién del ambiente en el que se desarrolla el
proceso educativo de los estudiantes del séptimo afio de educacion béasica en
instituciones como son: el Colegio Francés localizado en el sector rural y el Centro
Educativo “Episcopal Catedral de El Sefor” en el sector urbano de la ciudad de
Quito.

Las instituciones investigadas presentan diferentes percepciones de parte de
docentes, estudiantes e investigador sobre como se desarrolla la gestion en cada
institucién, las fortalezas, las debilidades y los cambios que se deben generar una
mejora constante determinando nuevas estrategias didacticas y comunicativas
elaboradas por los docentes para obtener mejores resultados en el proceso de
enseflanza-aprendizaje y fortaleciendo la relacion entre los participantes dentro del

aula.



2.

INTRODUCCION

En este proyecto se busca conocer la gestion pedagdgica y el clima social en el
aula, como elementos de medida y descripcion del ambiente en el que se desarrolla
el proceso educativo de los estudiantes de séptimo afio de educacidon basica, en
este caso la muestra se obtiene en instituciones educativas de la ciudad de Quito, en
primer lugar en el Centro Educativo “Episcopal Catedral de El Sefior’ que es una
instituciéon urbana y luego en el Colegio “Francés de Quito” institucion que

corresponde al sector rural.

Este estudio trata por un lado hacer una comparacion y analizar el ambiente en el
aula en diversas circunstancias y lugares en los cuales se desarrollan los nifios,
tomando en cuenta varios aspectos como por ejemplo el estrato socioeconémico, la
infraestructura, el entorno y las relaciones con los docentes. La idea principal es
saber cuéles son los aspectos a mejorar, para profundizar una relacion democratica
entre los involucrados porque en ocasiones se puede observar que existen
dificultades de los docentes en el momento de estar dentro de una problematica de
convivencia. Es necesario realizar un andlisis del desarrollo del nifio dentro de un
contexto social, es decir, analizar aspectos como si dentro del aula se encuentran a

gusto y ayudan a su aprendizaje.

Por lo tanto, es importante conocer y delimitar las actuaciones mas adecuadas como
el manejar una transformacién coherente de la retroalimentacién dentro del aula
porque el clima en el aula puede modificarse, favoreciendo la cohesion social entre
sus componentes. El objetivo principal es diagnosticar la gestion pedagodgica del
docente en el aula y evaluar el clima con la idea de encontrar factores que permitan
una calidad educativa. Sin embargo, Arancibia (2004) y Bellei & cols. (2004) dicen
gue el clima escolar positivo no sélo se beneficia de los logros académicos de los
estudiantes sino que conlleva el desarrollo de una atmdésfera de trabajo que favorece

la labor de los docentes.

Para solucionar los inconvenientes de la educacién tradicional se ha recurrido a la

propuesta de nuevos métodos, innovar el curriculo, mejorar en la comunicacion, etc.
2



Cabe recalcar que no se han encontrado trabajos similares en el pais al que propone
realizar, por lo cual se puede suponer que este puede ser uno de los pocos
existentes en nuestro pais. En si, las publicaciones existentes respecto al tema de
gestién pedagodgica y clima en el aula no son muchas, es un tema poco abordado a
pesar de la importancia que pueda tener.

Un claro ejemplo es Chile porque se ha vuelto muy importante tomar en cuenta la
valoracion de la educacion como medio de potencias la economia y el desarrollo
generado a lo largo de varios afos sobre el resultado de los procesos educativos en
dimensiones como la convivencia escolar. Al indagar sobre este tema Ardn Milicic
en 1999 desarrolla una investigacion de interacciones sobre el clima institucional de
la escuela a partir de las percepciones que los individuos tienen del ambiente en el
desarrollo de sus actividades habituales y de las relaciones interpersonales que

mantienen.

El Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de la Calidad de la Educacion
(LLECE) organismo coordinado por la Unesco, en el 2001 plantea que el clima
escolar es la variable que demuestra el mayor efecto sobre el rendimiento. Bernstein
(1988) por su parte sostiene que la actitud del estudiante es fruto de la percepcion
sobre su contexto, sobre sus expectativas de futuro y que la institucion no es ajena
al resultado de dicha apreciacién y trata de alguna manera asignarle una posicién
social; por lo tanto, considera que la escuela es la que transforma la identidad y las
lealtades en los nifios, incluso permite el acceso a otros estilos de vida y relaciones

sociales.

Asimismo Stenhouse (1997) sostiene que el profesor no es la causa del aprendizaje
sino que su logro esta en dotar de sentido al mismo porque los nifios que no
encuentra sentido a estar e la escuela estan impedidos tener un compromiso en el

proceso de enseflanza - aprendizaje.

Teniendo en consideracién que los estudios realizados no son muy especificos en el
tema del clima en el aula, la Universidad Particular de Loja (UTPL) es el gestor de
esta investigacion, para el centro educativo investigado, parar los docentes,

estudiantes y en si para todos ellos que se vinculan directa e indirectamente con el



proceso de este proyecto porque hoy en dia el clima en el aula esta adquiriendo una
mayor importancia debido a que los estudios estan considerando el factor humano
como el principal dentro las instituciones educativas; ademas es de conocimiento

comun que un inadecuado clima institucional no permite alcanzar sus objetivos.

Para ello, es preciso dotarse de herramientas educativas que puedan ayudar a su
logro, sabedores de la enorme dificultad, complejidad y diversidad de variables que
estan en el trasfondo de esta tarea. Es urgente la necesidad de encontrar los
factores que repercuten al desenvolvimiento normal dentro del aula y con ello saber

las soluciones que se deben plantear.

Por lo tanto, es factible generar cuestionarios de evaluacion, fichas de observacion y
andlisis de resultados con ayuda de medios que permitan conocer la realidad dentro
de instituciones educativas, a pesar que el problema inicial se vio relacionado con
los resultados, por ejemplo las instituciones no estaban seguras de permitir realizar
las encuestas, por el temor que sea parte de un proyecto del Gobierno en base a la
nueva Ley de Educacién o un tipo de control para conocer sobre el desenvolvimiento
de las escuelas o colegios y por ende, no existio la posibilidad de poder tomar
fotografias como para documentar ciertos acontecimientos. Sin embargo, se
pudieron tomar datos importantes desde los estudiantes y docentes que fueron

bastante colaboradores en el desarrollo de este proyecto.

La dificultad mas grande fue la falta de confianza de parte de las autoridades, que
tuvieron reparo en la entrega de notas de los estudiantes por ese motivo existié una
demora y no se logro que el trabajo se desenvuelva con facilidad; a pesar de este
hecho los resultados obtenidos son Optimos para la busqueda de respuestas y
elementos de gran utilidad social para entender mejor que sucede en el entorno
escolar. Sin embargo, al observar que la motivacion es buscar soluciones al
desenvolvimiento de las actividades dentro del aula y a la vez, fomentar propuestas
para incentivar a que los procesos educativos mejoren se logré algo de apertura

para permitir el estudio y que se lleve a cabo este proyecto.

Cabe recalcar que aun con factores positivos 0 negativos, con dificultades o aciertos

se han podido desarrollar competencias de investigacion a través de la evaluacion,



diagnostico y propuesta de mejoramiento en entornos educativos. Es asi que, los
objetivos planteados para esta investigacion se enfocan en investigar los referentes
tedricos sobre: gestion pedagdgica y clima social del aula, como requisito basico
para el andlisis e interpretacion de la informacion de campo para lo cual se buscaron
dos instituciones educativas una rural y otra urbana con sus particularidades para
conocer como se desarrollan sus actividades diarias entre profesores y estudiantes e
incluso entre comparieros de aula; realizar un diagnéstico de la gestion pedagogica

del aula, desde la autoevaluacion docente y observacion del investigador.

Ademas, analizar y describir las percepciones que tienen de las caracteristicas del
clima de aula (implicacion, afiliacion, ayuda, tareas, competitividad, estabilidad,
organizacion, claridad, control, innovaciébn y cooperacién) los profesores y
estudiantes, por medio de la observacién y estudios de campo para confrontar con
herramientas bibliograficas; comparar las caracteristicas del clima de aula en los
entornos educativos urbano y rural en base a matrices de diagnostico a la gestion

del aprendizaje del docente;

Por otro lado, se desea identificar las habilidades y competencias docentes desde el
criterio del propio docente, estudiantes e investigador, con el propésito de reflexionar
sobre su desempefio, en este caso se desarrollaron fichas de observacion a la
gestién del aprendizaje del docente por parte de investigador, cuestionarios de
evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del estudiante,
cuestionarios de evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente, cuestionarios
de clima social: escolar (CES) para estudiantes; determinar la relaciébn que existe
entre la gestion pedagogica y el clima de aula a partir de un analisis y discusion de

los resultados obtenidos.

Finalmente, disefiar una propuesta para la mejora del clima y la practica pedagoégica
del docente en el aula en torno a estrategias de enseflanza aprendizaje , que
posibiliten y fomenten la interaccion entre todos los estudiantes y que ofrezcan a los
profesores un modelo eficaz de aprendizaje cooperativo, adaptado a las
necesidades del aula una vez, que se obtuvieron los resultados del estudio se

plantea opciones para el mejoramiento continuo dentro del aula y las instituciones.



3. MARCO TEORICO
3.1. LA ESCUELA EN ECUADOR

3.1.1. Elementos claves

En el Informe semestral VIl — Xl 93, del Ministerio de Educacion y Cultura se expone
que en el Ecuador, asi como en toda Latinoamérica hubo una expansién en los afios
de 1950-1960, con logros importantes como la reduccién de analfabetismo y la
incorporacion de varios sectores al sistema escolar, por lo que se pudo tener una
mayor equidad y diversidad tanto cultural como socioeconémica. Aun asi, se habian
guedado varios problemas sin resolver que ha hecho que la calidad educativa desde
la escuela no sea la mas apropiada desde el punto de vista de los procesos,
contenidos y resultados en la ensefianza-aprendizaje; y por ende, se considera que

el sistema tiene que tomar los correctivos necesarios.

Esto dltimo tal vez, impligue un sentir generalizado porque se han realizado
sucesivas reformas que finalmente, no han tenido resultados esperados. Segun un
analisis realizado por el Ministerio de Educacién, tomando en cuenta lineas
generales que fueron acordadas por el Consejo Nacional de Educacién, el 16 de
junio de 2006 y al observar que los nudos criticos del sector se evidencia en: el
acceso limitado a la misma y a su vez, falta de equidad; baja calidad de la
educacién, poca pertinencia del curriculo y débil aplicacion delas nuevas tecnologias
de la informacién y comunicacion; ausencia de estrategias de financiamiento y
deficiente calidad del gasto; infraestructura y equipamiento insuficientes, inadecuada
y sin identidad cultural; dificultades en la gobernabilidad del sector e inexistencia de

un sistema de rendicidén de cuentas de todos los actores del sistema.

Estos factores no solo se reflejan en la escuela sino a nivel general. La idea es en
cierta forma disminuir estos puntos criticos o debilidades y asi, lograr una mejora

continua de cada una de las instituciones a nivel nacional, para lo cual se necesitan
6



cambios urgentes y profundos, por ese motivo se desarroll6 un Plan Decenal de
Educacion (2006-2015) para proponer una gestion estatal. Sin embargo, el punto

clave es la escuela porque de ella se empieza con la formacion de los individuos.

Por lo tanto, la escolarizacion y el desarrollo de los sistemas educativos han tenido
varios cambios hasta la actualidad respecto a la relacibn entre docentes y
estudiantes, solamente; sin tener implicacion de los padres y/o madres en la
escuela. Y no se toma en cuenta que la educacién empieza en la familia, por eso es
importante el medio en el cual se desarrollan y viven. En ocasiones esta falta de
relacion y comunicacion entre todos los vinculados suelen romper una estructura que
ayuda en uno de los elementos del proceso educativo, es por ello que F. Gonzalez
(1995) destaca que el aprendizaje es un proceso de comunicacion y que el
conocimiento se construye a través del didlogo, en una atmdsfera participativa y

cuestionadora.

La posibilidad del dialogo permite que los estudiantes puedan concentrarse en el
proceso de conocimiento, sin inhibiciones de ninguna indole. Otro elemento clave en
la educacién es la practica docente por ello segun Repetto (2002) considera que su
papel principal es lograr un entorno educativo que se ajuste al estudiante.

Ahora, lamentablemente se considera que el profesor se encuentra con un “poder”
gue los estudiantes no tienen y ello, no es aceptado por todos los que hacen parte
del aula; es una situacibn que motiva 0 muy bien puede desmotivar para el
aprendizaje, que esta directamente relacionado al clima que exista dentro del aula.
No hay que olvidar que el educador es quien orienta y quien transmite todo lo que
comunica por medio de la palabra y también por sus actos; como expresa Daniel
Prieto Castillo (2004) “hasta el silencio comunica” y esa comunicacién dependera
mucho de la confianza que se tengan los involucrados, de lo contrario no se puede

generar una construccion de conocimientos.



Sin descartar que en un proceso de reforma educativa se considere que la
infraestructura es un elemento clave de apoyo para la mejora de la calidad en la
educacién, porque ofrece adecuadas condiciones de confort para el

desenvolvimiento de las actividades de ensefianza-aprendizaje.

Ademas, con los recursos basicos se puede alcanzar una integracion, incluso ahora
se busca ser parte de un dmbito digital para el acceso universal y sostenible en el
uso de las NTIC, por el mismo hecho de ser parte de una globalizacién que con
varios proyectos se han dado soluciones para que sea mas corta la brecha digital
gue se ha generado por una exclusion en base a la economia y al capitalismo;
conjuntamente con la influencia del enfoque del procesamiento de la informacion se
refleja como modelo cognitivo computacional que posee un subsistema de entrada
de la informacion, un registro de codificacion, procesamiento y almacenamiento de la
informacion y un dispositivo de ejecucion/salida de la informacion ya elaborada que

se manifiesta de variadas formas (Barca, Cabanach y otros, 1994).

Guichard (1993) recalca que la experiencia escolar es la que contribuye a que el
estudiante genere sus propias competencias y asi, tener mayores posibilidades en el

futuro porque la escuela actia como un dispositivo social de dicha estructuracion.

Desde siempre se ha considerado que la educacién es primordial, aunque no se
toman en cuenta todos los instrumentos que colaboran en dicho proceso que mas
alld de una socializacion se enfoca en el dinamismo complejo de una vinculacion y
de un desarrollo integral con el entorno. Aunque el objetivo de la ensefianza y de la
educacion es ensefiar a pensar al alumno, a que valore la significacion del
conocimiento y el proceso mismo de aprendizaje, de forma que se estimule un

educando cada vez mas independiente, creativo y autorregulado (Ortiz, 2010).

Entre todo todos los elementos explicados, la existencia de buenas relaciones entre todos
los involucrados con la escuela son un elemento clave para que la educacion tenga eficacia.
Cuando eso ocurre se puede hablar que existe un buen clima en el aula y en toda la
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institucion, porque asi, se puede tener motivacién y satisfaccion, es asi que Ausubel
(1983) destaca a la motivacion como absolutamente necesaria para un aprendizaje
sostenido y aquella motivacion intrinseca es vital para el aprendizaje significativo,
que proporciona automaticamente su propia recompensa. Un entorno de cordialidad

incentiva a que no existan conflictos y el aprender resulta mas facil que es lo que se quiere

conseguir como institucion.

3.1.2. Factores de eficaciay calidad educativa

La educacion depende directamente de la eficacia y de la calidad, para ello se debe
mantener un desarrollo integral, con la idea de adquirir potencialidades, a través de:
la familia, la escuela, la sociedad y el estado; esencialmente. La calidad en la
educaciéon se somete a reformas constantes porque se aspira a ser cada vez mejor,
por lo cual es parte de factores dinamicos y cambiantes. Por otro lado, la eficacia
implica analizar en qué medida se cumplen las metas, los principios de equidad,

relevancia y pertinencia de la educacion.

El problema radica cuando el deseo de mejorar lleva a desacuerdos, es decir, que el
término “ha sufrido un cierto desdibujamiento” como sefala Marcelo Albornoz (2007)
y Verbnica Edwards (1991), considera que la calidad se debe redefinir en cada
situacion y no puede entenderse como un valor absoluto o que tenga una sola

definicion.

En los afios cincuenta y sesenta, la calidad se media en la inversion del capital
humano que llevaria a un desarrollo economico y por ende, a una mayor
productividad; pero se entendidé que no servia expandir la cobertura si no existia
mayor calidad en el aprendizaje. Entonces ya no era una cuestion cuantitativa de
asistencia sino de quién y qué aprende, y en qué condiciones, segun explica
Toranzos (1996). Por otro lado, en los afos setenta la calidad se vinculaba a la
igualdad de oportunidades, mientras que en las ultimas décadas se centra en la

eficacia y en la eficiencia (Torres, 2005).



En el afio 2000 se puede constatar una relacién entre calidad y equidad, lo cual fue
tomado como un avance importante y se lo detalla en la Conferencia Iberoamericana
de Educacién en La Habana (1999), que se expresa que no es posible hablar de
sistemas educativos de calidad si no existe diversidad. Ante este hecho Miguel Angel
Santos Guerra (2002) aclara que existen grupos hegemonicos que condicionan las
practicas educativas y que dichas escuelas eficaces estan “llenas de trampas”; en
primer lugar porque existe una simplificacion que se visualiza en pruebas de
rendimiento que no abarcan la complejidad del proceso de la ensefianza —
aprendizaje; sin embargo el efecto que una escuela tiene en el aprendizaje de sus
estudiantes puede ser identificado y medido (OCDE, 1995).

Las evaluaciones ayudan a tener una mejora en el rendimiento tanto institucional
como del alumnado siempre y cuando se lo realice en forma consistente, es decir
gue se necesita de un balance entre lo cuantitativo y cualitativo. Siguiendo con el
tema de las “trampas” la otra seria el confundir los medios con los fines, como el
creer que el tener la infraestructura adecuada o el uso de material didactico es
suficiente para hablar de calidad, es decir, que mientras no se optimicen no seran

eficaces.

Por su parte Inés Aguerrondo (2008) toma en cuenta componentes de calidad en los
docentes, directivos, recursos, infraestructura, aprendizaje, curriculum, etc., y agrupa

factores de calidad en tres ejes que son:

e Epistemoldgico: cognitivas, habilidades, valores y actitudes a desarrollar en
los educandos.

e Pedagogico: caracteristicas y aprendizaje de los educandos, caracteristicas
y roles del educador, organizacion de los procesos y los ambientes
educativos.

e Organizativo — Administrativo: estructura de niveles, periodo escolar,
recursos financieros y materiales, funcionamiento de los centros, participacion

de la comunidad y procesos de gestion de la educacion.
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A partir de estos ejes se puede confirmar que las escuelas que normalmente son
eficaces tienen una forma especial de ser, de pensar y de actuar, existe un
compromiso de los docentes y de la comunidad escolar en su conjunto, procurando
mantener un buen clima escolar y en el aula que permite que se desarrolle un
adecuado proceso ensefianza-aprendizaje entre docentes y estudiantes, con la
finalidad de brindar resultados 6ptimos. Ademas, la eficacia dependera de la
direccidén que tenga la institucion, es decir, sin la persona que administre y ejerza sus

funciones de forma adecuada no habria posibilidades de éxito.

Por lo tanto, quien esté al frente de la escuela debe ser una persona con liderazgo,
compromiso, alta capacidad técnica, quien trabaje en equipo y sea participativo. Un
factor también importante es el desarrollo profesional de los docentes quienes deben
seguir preparandose académicamente porque los estudiantes tienen mayores

posibilidades de aprender mas y a su vez, se puede tener una educacion de calidad.

Hablando de calidad, el desarrollo integral depende de la adecuacion de las
instalaciones y recursos didacticos porque se optimizan los procesos y se consiguen
buenos resultados. Es asi, que las instalaciones tengan mantenimiento, limpieza,
una adecuada iluminacién, con estandares de calidad altos, que sea un ambiente
acogedor y actualmente, a parte de los recursos tradicionales, se necesitan recursos

didacticos y tecnoldgicos.

Se han hecho varios estudios sobre la eficacia y calidad en las escuelas Sudlow
(1990) recoge los principios basicos en los que se fundamentan los procesos de

“Escuelas Eficaces” y entre los principales:

o Todos los alumnos son educables, tomando en cuenta que se pueden
generar estrategias basicas.

o Los efectos escolares son mas fuertes que los familiares, aunque no se
descarta que la familia tenga influencia en las estrategias académicas del

alumno.
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o Hay correlacion positiva entre rendimiento académico del estudiante y
expectativas del profesor.

o Los profesores y directivos marcan diferencias en la calidad de la educacion
que recibe cada alumno.

o Cada centro educativo es un complejo sistema social con un conjunto de
normas, creencias y modelos de conducta que facilitan o dificultan la

ensefianza y el aprendizaje.

La planificacion en equipo a nivel de ejecucion y con apoyo del personal

administrativo es la clave para el mejoramiento constante.

o El director es quien establece el clima de su institucion.
o El clima social depende de todos los vinculados, porque se ve a la institucion

como la unidad estratégica para el cambio planificado.

Se entiende, entonces que el objetivo principal de toda institucion y sus
colaboradores es lograr centros que demuestren eficacia y mejora continua, para
ofrecer calidad a partir de todos los elementos que hacen parte de la escuela. Cada
factor deberia llevar a un conjunto de préacticas fuertemente interrelacionadas, ya
que los esfuerzos centrados en un area pueden probablemente conducir al fracaso
de la reforma (A.A.S.A., 1992). Las escuelas eficaces aportan a cambios importantes
en la educacion y a la idea de que el aprendizaje del estudiante es primordial para

gue no existan fracasos y mas que nada para obtener altos niveles de rendimiento.

3.1.3. Estandares de Calidad Educativa

Los estandares son pardmetros que determinan la calidad, por ende, la
Organizacion de Estados Americanos (2011) establece que los Estandares de
Calidad Educativa son descripciones de los logros esperados de los diferentes
actores y establecimientos del sistema educativo; son orientaciones de caracter
publico que sefialan las metas que deben alcanzarse para conseguir una educacion
de calidad. Los Estandares definidos permiten verificar los conocimientos,

habilidades y actitudes de los actores educativos (estudiantes, docentes vy
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directivos), los mismos que se evidencian en acciones y desempefios que pueden

ser observados y evaluados en los contextos en los que estos se desenvuelven.

Reyes Ochoa (2006) determina que el término “estandar” tiene tres usos comunes

con diferentes propdsitos, aunque siempre interrelacionados, los cuales son:

Estandares curriculares: describen qué deberian ensefiar los profesores y lo
que se espera que aprendan los estudiantes. Lo relevante de estos
estandares es que quienes se vinculan a la institucion deben tener acceso a
un programa con estandares de contenido, con la finalidad de que sea

medido por el dominio de destrezas y conocimientos.

Estdandares de desempefio escolar: grados de dominio, como que logro es
logro inadecuado, aceptable, o sobresaliente. Es decir, que se relaciona

directamente a la calidad del desempefio del estudiante.

Los Estandares de oportunidad para aprender, o transferencia escolar:
disponibilidad de programas, del personal y otros recursos para que los
estudiantes tengan la capacidad de satisfacer estdndares de contenido y de
desempeiio.

Por otro lado, Linn y Herman (1997) la medicién en estandares tiene las siguientes

caracteristicas:

Esta ligada al curriculum: medicion del curriculum con otros elementos del
proceso educativo como la formacion y capacitacion del docente y los

recursos de ensefianza disponibles.

Compara el rendimiento de estudiantes (en forma individual) con las

metas de contenido y ejecucion que se establecen: se relaciona con

13



criterios, visualizando el logro de conocimientos o habilidades por parte de

cada estudiante.

e Incorpora nuevas formas de medicion del desempefio y medicion

auténtica: se miden logros de alto nivel de razonamiento y de elaboracion.

Hay que recalcar que los estandares se relacionan al mejoramiento, para medir cada
etapa de un programa y que permita hacerlo con calidad, porque de esa manera se
establecen pardmetros a seguir para el éxito. Asi como, Arturo Clery (2001) deduce
gue la base del éxito en el proceso de mejoramiento es el establecimiento de una

buena politica de calidad.

La importancia de instaurar estandares comienza en febrero del 2011, se plantea
gue en el Ecuador se cuente con Estandares de Calidad Educativa, con el propdsito
de mejorar la calidad de la educacién en todo el pais. La idea original es proponer
estandares enfocados en: Gestion Escolar, Curriculo y TIC. Las escuelas efectivas
se fundamentan en una buena gestion que incide en el clima organizacional, en el
liderazgo y conduccién institucionales, en el aprovechamiento de los recursos
humanos, en la planificacion de tareas y la distribucion del trabajo, en la eficiencia de
la administracion de los recursos materiales; en conclusion en la calidad de cada uno

de los procesos (Mayorga, 2004).

Sobre la finalidad del curriculo se debe mencionar que su contenido debe describir la
formacion basica y comun que se brindara a los estudiantes de un centro educativo.
Finalmente, las TIC son un complemento del proceso de ensefanza-aprendizaje,
son entornos que cada dia adquieren mas importancia porque para ser activo en el
nuevo espacio social se requieren nuevos conocimientos y destrezas que habran de
ser aprendidos en los procesos educativos (Bello, 2011); ademas posibilitan la

construccion de un nuevo espacio social.
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3.1.4. Estdndares de desempefio docente: dimensién de la gestion del
aprendizaje (habilidades pedagogicas y didacticas, aplicacion de normas

y reglamentos y clima de aula) y el compromiso ético

Los estandares de desempefio son muy importantes en el ambito de la educacion y
mas cuando se trata de evaluar a profesores, porque la diversidad hace que sea en
cierta medida complicada, el proceso de ensefianza-aprendizaje, que demanda un
enfoque sistémico en la formacién inicial de docentes. Baeza (2006) menciona que
se debe establecer una relacién entre un desempefio efectivo y de calidad; con
politica sistémica de formulaciébn de metas de desempefio y que respondan a las

demandas de la ensefianza.

Un claro ejemplo de los estandares de desempefio docente lo especifica el
Ministerio de Educacion de Chile (2000), como lo indispensable para optimizar la
ensefianza y lograr que los docentes obtengan las expectativas educacionales en
diferentes niveles como prescolar, basica, media, etc. Ademas, los estandares de
desemperio establecen criterios que se espera que los docentes lo logren de forma
apropiada para tener una respuesta positiva, de lo contrario se toman decisiones en
base a evaluaciones. Los criterios mencionados son: preparacion del acto de
ensefiar, creacion en el aula de un ambiente propicio para el aprendizaje, enseflanza

y trabajo profesional en la institucién educativa.

El Ministerio de Educacion del Ecuador desde el 2006 considerando las necesidades
de pais, propone un modelo de gestién educativa para alcanzar una educacion de
calidad, por medio de estandares de desempefio docente para la mejora de la
ensefianza dentro del aula para alcanzar aprendizajes declarados por el curriculo
nacional para la Educacion General Basica y para el Bachillerato. EI modelo

mencionado tiene las siguientes dimensiones:

e Desarrollo curricular: el mismo que se inserta e interactda con la sociedad
asumiendo relaciones sociales y culturales para que el curriculo resulte
pertinente, eficaz y efectivo para el desarrollo humano a nivel social y

personal (Villarini, 1996). Aunque, Ruiz (1996) dice que existen diversas
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concepciones del desarrollo curricular pero que en si, se refieren a términos

como: contenido, planificacion y realidad interactiva o ejecucion.

Se debe tomar en cuenta que el disefio curricular es un instrumento de
planificacion y segun Diaz (2002) abarca una multiplicidad de procesos,

estructuras y practicas educativas.

Gestion del aprendizaje: es de alguna forma construir conocimientos por
medio de actividades pedagdgicas sustentadas tedricamente para una
interaccidn social, con la opcion de tener modificaciones cognitivas segun el
contexto o entorno en el cual el estudiante se desenvuelva; por lo tanto, lo
que se debe lograr en esta gestion es: valorar la historicidad del contenido,
comprender la esencia de los fendmenos en el orden teorico y saberlos
aplicar, establecer nexos y relaciones, tener en cuenta los aspectos éticos
que acompafan a los descubrimientos cientificos y crear un sentido de

compromiso social (Caballero, 2008).

Dentro de esta gestion se debe tomar en cuenta la gestion de los docentes

para evaluar las siguientes dimensiones:

o Habilidades pedagodgicas y didacticas: la importancia de fortalecer,
desarrollar y redefinir las competencias de docente que incidan a la
formacién integral de los estudiantes por medio de un proceso que
proyecte el desarrollo de las dimensiones humanas y practicas
pedagogicas con la finalidad del mejoramiento de la calidad; utilizando
como clave la innovacién y la excelencia (Meofio, 2008). En este caso
se evalla métodos, estrategias, actividades y recursos que se utilizan

dentro del aula para el proceso de ensefianza-aprendizaje.

o Desarrollo emocional: Las competencias sociales y emocionales del
docente influyen en el modo que ejerce la docencia y como establece
las relaciones dentro del aula (Palomero, 2009). Es asi, que se evalla
el grado de satisfaccion del docente dentro del aula y la aceptacion que

tiene por parte de los estudiantes.
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o Aplicacion de normas y reglamentos: Es fundamental que los
docentes expresen claramente las reglas y normas de conducta que se
van a aplicar dentro del aula porque de esa manera los alumnos se
desenvuelven mejor, autorregulan su comportamiento y tienden a
percibir el clima escolar como estable y seguro (Garcia y Lépez, 1997).
En este caso se evalla el grado de cumplimiento de normas y

reglamentos establecidos en el aula.

o Clima en el aula: Las condiciones ambientales del aula permiten crear
relaciones personales acogedoras y un clima favorecedor del trabajo
necesarios para el mejor aprendizaje (Vaello, 2003). Por lo tanto, se

evalla el grado de relacion, cooperacion y organizacion.

e Desarrollo profesional: se entiende como un proceso continuo, que debe
acompanfar particularmente al docente a lo largo de su carrera tomando en
cuenta las reconstrucciones conceptuales, actitudinales y procedimentales en
base a el aprendizaje que se obtiene en dicha transicién. El objetivo de este
proceso es no solo mejorar condiciones laborales sino mejorar una actuacién
docente dentro del aula y en la misma institucion educativa. (Garcia y Arancibia,
2007).

e Compromiso ético: Segun Francisco Esteban (2001) para cumplir un
compromiso ético el docente se desarrolla en tres ambitos: como gestor de la
informacion, es decir que no so6lo debe dominar los conocimientos sino
optimizarlos y adecuarlos; como guia del proceso de ensefianza vy
aprendizaje, por lo tanto debe saber como ensefar y saber como aprende el
alumno para que el proceso sea adecuado segun los intereses y necesidades
del estudiantes; y finalmente como modelo a seguir, el docente tiene un
compromiso con su labor y actuacion con los alumnos, la misma que debe

tener congruencia con sus valores y principios personales e institucionales.

Cada dimension tiene estandares generales y especificos que aseguren una

docencia de excelencia, por ese motivo la construccibn de estandares de
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desempeiio docente debe ser medible, realista, rigurosa en lo que respecta a la

calidad y que estén claras las competencias que se desea alcanzar.

Los estandares del desempefio docente van ligados a su profesionalidad la misma
gue segun Reyes Ochoa (1999) se caracteriza porque:
e Se considera su labor dentro del contexto mas amplio de la escuela, la
comunidad y la sociedad.
e Participa en actividades profesionales.
e Se preocupa por unir la teoria y la practica.
e Establece un compromiso con la realizacién del curriculum y algiin modo de

evaluacion.

3.1.5. Planificacién y ejecucion de la convivencia en el aula

La convivencia en el aula de forma arménica es importante dentro del Ecuador
porque so6lo asi se puede prevenir problemas entre todos los que se vinculan a la
escuela, desde autoridades hasta padres de familia. Por lo tanto, es relevante que
exista un buen clima escolar con respeto mutuo, confianza y comunicacion; de lo

contrario se estd mermando en la calidad de la educacion.

Se debe evitar la rigidez, el miedo y la violencia principalmente. Como Beltran (2001)
opina sobre el contexto escolar que ha cambiado en forma profunda, en particular la
convivencia escolar estd amenazada en las escuelas por la insatisfaccion,
desconcierto, desmotivacién y problemas como la indisciplina y la violencia.
Incluyendo el hecho que existe una disminucion gradual de la autoridad desde los
profesores hacia sus estudiantes, lo que induce a la disolucidon de normas, limites y

reglas que contribuyen al poner orden en la convivencia.

Mesa y Vicente (1999) presentan un esquema sobre diversos factores que influyen
negativamente en la convivencia escolar como: las caracteristicas de la sociedad

actual (crisis de ideologias, postmodernidad, falsa democracia, neoliberalismo), su
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cultura y valores subyacentes (conformismo social, individualismo, competitividad,
consumismo), entorno familiar (nuevos modelos familiares, diferente uso del tiempo,
baja relacion entre los miembros familiares), la escuela como fuente de violencia
(relaciones asimétricas de poder, violencia sistémica, clima en el aula, diversidad,
contenidos poco funcionales en el curriculo) y los medios de comunicacién y su

influencia en la violencia escolar.

Ante esta situacién la Supervision Educativa de Loja, Concejo Nacional de la nifiez y
adolescencia, MIES-INFA, Plan Internacional y Care (2009) expone que el acuerdo
ministerial N0.1786 del pais dispone a las entidades educativas construir su
Proyecto Educativo Institucional (PEI), como herramienta de gestion estratégica para
la transformacién institucional que tiene una planificacion estratégica y otro
vivencial, donde la comunidad educativa reflexiona sobre los cambios actitudinales y

colectivos.

A partir de septiembre de 2008, el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos tiene
la competencia para desarrollar los Informes Nacionales para los Comités de
Derechos Humanos del Sistema Universal, con apoyo del Ministerio de Relaciones
Exteriores, Integraciébn y Comercio Exterior; con la idea de mejorar el clima en el
aula. ElI Ministerio tomando en cuenta el valor del Cddigo de Convivencia, lo
institucionaliza en todos los establecimientos del pais para que se convierta en un
nuevo modelo de coexistencia entre los involucrados. En particular, los nifios, nifias

y adolescentes tiene derechos y responsabilidades como:
a. Interés superior del nifio y la nifa.

b. Corresponsabilidad.

c. Igualdad y no discriminacion.

d. Participacion.

e. Interculturalidad.

f. Prioridad absoluta.
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g. Ejercicio progresivo.

En el articulo realizado por Barreal San Martin (2009) se concluye en que es
necesario estructurar una accion educativa que proponga, soluciones enfocadas en
propiciar una practica pedagodgica a partir de la participacion democratica, realizar un
curriculo oficial con vinculacién de la comunidad, analisis de contingencias politicas
con vision critica de temas actuales (social, cultural y econémica) del entorno y
planes de accién comunicativa. Con la idea de ir adaptando las estrategias segun los

resultados obtenidos en el desenvolvimiento de los actores de la institucion.

3.2. CLIMA ESCOLAR

3.2.1. Factores socio-ambientales e interpersonales en el centro escolar (aula

de clase)

La socializacién entendida como integracion del nifio o nifia en la sociedad mediante
la internalizacion de las pautas culturales, asumiendo que hay un proceso de
transformacién de crecimiento fisico y desarrollo psicolégico que afecta a todos por

igual sin distincion.

Desde hace algunas décadas se desarrolla en distintas partes del mundo un intento
sistematico por identificar y caracterizar las dindmicas de funcionamiento de aquellas
instituciones escolares que alcanzaban mayores logros de aprendizaje (Reynolds y

otros, 1997). Desde entonces sabemos, entre otras cosas que:

Las instituciones escolares que se organizan y funcionan adecuadamente logran

efectos significativos en el aprendizaje de sus estudiantes.

Existen escuelas eficaces donde los estudiantes socialmente desfavorecidos logran
niveles instructivos iguales o superiores a los de instituciones que atienden un

estrato socioecondémico mas alto.

Los factores que caracterizan a estas escuelas eficaces podrian integrarse en el
clima escolar y el aprendizaje; que son parte de las interacciones.

20



Después de dotar con un minimo de recursos, toman importancia los procesos
psicosociales y las normas que caracterizan las interacciones que se desarrollan en

la institucion escolar. (Redondo, 1997).

La identificacion de elementos culturales, socio-ambientales, interpersonales y de
otra indole que intervienen de manera sustancial en el proceso educativo ayudara a
entender como se podria desenvolver el proceso de ensefianza-aprendizaje por
medio de transacciones que mantienen los agentes personales (profesor-alumno);
por el modo en que se vehicula la comunicacién; como se implementan los
contenidos con referencia a la realidad de la clase; como se tratan los métodos de
ensefianza, etc. (Villa y Villar, 1992). El aprendizaje est4 asociado a nuestra
conexion con maestros, compafieros de aula y la familia. La interaccion con otros y

la colaboracion son aspectos integrales del aprendizaje.

Pianta y Steinberg (1992) sefialan relaciones entre profesor-alumno en base a tres
dimensiones: el conflicto, la cercania y la dependencia. Se debe entender que el
clima escolar no es igual para todas las instituciones porque cada vivencia es
particular y de tipo heterogénea, es por eso que al estudiar el clima escolar se deben
reconocer en forma especifica como para hablar de microclimas que pueden ser
pequefios grupos de amigos de un aula hasta un curso completo. Ademas, Lewin
(1965) considera que la conducta personal es un proceso de interaccion y
retroalimentacion entre el individuo y las situaciones que se desarrollan en el

entorno.

3.2.2. Clima social escolar: concepto, importancia

El concepto de clima institucional tiene un caracter multidimensional y globalizador.
En él influyen numerosas variables como: estructura organizativa, tamafio, formas
de organizacion, estilo de liderazgo, caracteristicas de sus miembros y todas las
variables que incidan al rendimiento de la escuela. Normalmente el estudio del clima
social escolar se centra en la institucion y en los procesos que ocurren en los micro

espacios como por ejemplo dentro del aula (Molina 'y Pérez 2006).
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San Fabian Maroto (2000) considera que los aportes de nuevas perspectivas del
analisis de la escolaridad desde el constructivismo pone de manifiesto el caracter
socialmente construido de la infancia a través de procesos de socializacion donde

interactdan los marcos institucionales con las significatividades subjetivas.

Segun Noelia Rodriguez Garran (2004) el clima escolar es entendido “como el
conjunto de caracteristicas psicosociales de un centro educativo, determinado por
todos aquellos factores o elementos estructurales, personales y funcionales de la
institucion que, integrados en un proceso dinamico especifico confieren un peculiar
estilo o tono a la institucién, condicionante, a su vez, delos distintos productos

educativos”.

El clima social genera un contexto escolar que depende de otros factores del
desarrollo social y emocional que hayan logrado los alumnos y del nivel de desarrollo
de los profesores y la percepcion que cada uno tengan de la medida que sus
necesidades emocionales y de interaccién social son considerados en un ambiente

escolar .

Un clima escolar favorable es de tipo abierto, participativo, ideal y coherente con la
finalidad de tener una formacion integral para una convivencia armoénica. En el caso
de un clima desfavorable que se caracteriza por ser de tipo cerrado, autoritario,
controlado y no coherente enfocandose en comportamientos individuales para una

convivencia negativa (Molina y Pérez 2006).

3.2.3. Factores de influencia en el clima

La convivencia en el aula esta dada por habitos, rutinas y normas, que dictan el
desemperio tanto del estudiante como del profesor. La relacién entre el alumno y la
institucion escolar se forja mediante factores como: las actitudes de los padres hacia
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la educacion, el medio sociocultural de origen, el estilo y las estrategias docentes,

las relaciones entre compafieros, etc.

Para que el clima sea eficaz dentro del aula es bueno que el profesor genere
motivacion para con sus estudiantes porque se puede adaptar de mejor forma la
ensefianza-aprendizaje en base a las necesidades del nifio. Estudios han
demostrado que en un entorno competitivo y de gran presion afecta negativamente a

niveles de comprension. (Boaler, 1997)

Asi, Keys y Fernandes (1992); como Stinson, (1993) deducen que, en general, lo
gue los estudiantes demandan es poder expresar se y ser escuchados, ser tratados
con justicia y respeto, aprender de forma amena y poder dar un sentido a lo que se
les ensefia. Por su parte Mufioz Martinez (1999), considera que poner en practica
principios de didlogo bidireccional, respeto mutuo, confianza, clima libre de

amenazas, utilidad y reciprocidad, son lo que necesitan los estudiantes.

El clima en el aula es uno de los factores principales para el desarrollo de la practica
en el aula como estrategia de ensefianza actitud y factores de organizacion, es
importante que para el aprendizaje sea desarrollado por los alumnos, un clima es
una fuente de mirador de valores, creencias, costumbres, manifestando un entorno

democrético donde todos se sienten aceptados y respaldados

Fabian Maroto (2000), afirma que la participacion es también un proceso de
aprendizaje y no s6lo un mecanismo al servicio de la gestion. Lo que se intenta
conseguir con la participaciéon en los centros es su mejora como fin dltimo, pero esto
normalmente no se da en los centros educativos porque no existe una implicacién de

los miembros que pertenecen a ella.

Un Clima dentro del aula que favorezca el desarrollo personal de los estudiantes es

resultante de una percepcion de apoyo y solidaridad desde sus propios comparieros
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y profesores, lo que ayuda a sentirse respetados en sus diferencias y falencias, sin
embargo es bastante importante que se sientan identificados dentro de su curso y
escuela. La idea es que el proceso de ensefianza-aprendizaje sea Util y significativo.
(Ascorra, Arias y Graff, 2003).

Cuando pensamos en el clima en el centro o en la clase, hay muchos factores a
considerar. Los mas importantes son de tipo relacional-afectivo con incidencia en los
procesos de aprendizaje en las interacciones sociales. Los estudios sobre la
interaccién entre los aspectos psicosociales, las estrategias y las actitudes de
ensefianza sefialan la importancia del clima de la clase sobre el aprendizaje del
alumnado, y muestran que los alumnos obtenian mucho mejores resultados en

clases con un entorno académico donde se sentian bien (Westling Allodi, 2002).

La investigacion realizada revela que los alumnos necesitan sentir que la escuela es
para ellos, que son agentes involucrados en ella, ver que las tareas de la escuela
tienen un sentido real. La mayoria de alumnos dependen de profesores que pueden

ofrecerles esa oportunidad (Hugo, 2009).

Las interacciones entre el alumnado asi como entre el profesor o profesora y el
alumnado en un contexto, el centro, y en un discurso local y nacional modulan la
relacion interpersonal. Estas interacciones son cruciales, y no solo la cantidad, sino
fundamentalmente la calidad, estrechamente relacionada también con las multiples

dimensiones de desarrollo de cada individuo.

El desarrollo individual influencia estas interacciones que a su vez se ven
influenciadas por muchos factores, como la autosatisfaccion, la autoimagen, el
proceso de aprendizaje y la competencia social, entre otros. El discurso, las
creencias, las expectativas y las actitudes del profesorado y otros adultos en el
centro, en especial en lo referente a la diversidad, tienen efectos profundos en varias

dimensiones socio-emocionales como, por ejemplo, el nivel de auto concepto, el

24



proceso de aceptacion y de rechazo entre los comparferos y compafieras (Chen,
Chang y otros, 2005).

Como otro punto importante es el tomar en cuenta que los profesores y los
estudiantes deben asumir una educacion innovadora, asi como expresa Ramos
(2002), es importante innovar en todo sentido, como en los valores, creencias y en la
ideas de todos los que se vinculan a la institucion. Sin embargo, no se debe olvidar
que la motivacién a lo largo del proceso ensefianza-aprendizaje es un factor que se
debe asumir porque como afirma Lépez Noguero (2005), el docente debe ser capaz
de actuar de tal forma que consiga motivar al estudiante hacia un aprendizaje

dinamico y participativo.

Los factores que determinan la calidad del clima de aula serian (Tejada, 2011):

¢ Relacion docente-estudiante: La importancia de una relacién empatica entre
docente y estudiante que suponga un clima de amistad y confianza.

e Interés por el objeto de estudio: Los y las estudiantes perciben el interés de
los profesores por el aprendizaje y como emplean estrategias.

e Ecologia de aula: El contexto imaginativo es el que mide la percepcion de los
alumnos, de un ambiente imaginativo y creativo, donde ellos se ven
estimulados a recrear y experimentar su mundo.

e Manejo normativo: Importa mucho que el docente pueda tener un equilibrio y

claro manejo de las normas de convivencia en el aula.

3.2.4. Clima social de aula: concepto desde el criterio de varios autores y De

Moos y Trickett

Méndez y Macia (1989) consideran que el clima social es un componente del
ambiente, que se refiere a caracteristicas psicosociales que colaboran a conseguir
objetivos educativos; basicamente se podrian mencionar las relaciones entre
estudiantes y docentes, ante la existencia de una retroalimentacion. En el caso de

Tarter y Kottkamp (1991) expresan que el clima social es el reflejo diario de la
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vinculacién y la perspectiva psicoldgica y emocional de estudiantes y profesores. Por
su parte, Yellow y Weinstein (1997) describen al aula como un espacio de
convivencia y trabajo colectivo, donde todos se enriquecen en forma mutua y por

ende, se motivan todos quienes estan vinculados.

Es asi que, Cassasus, J., Cusato, S., Froemel, J. & Palafox, J. (2000), argumentan
que las dinamicas de las Instituciones educativas inciden, en forma directa en los
logros académicos y relacionales que cada uno sea éste estudiante o docente,
alcanza durante su proceso formativo. Rodriguez, (2004) define al clima escolar
como un conjunto de caracteristicas psicosociales de un centro educativo
determinado por elementos estructurales, personales y funcionales de la Institucién,
que logran que la identidad sea totalmente especifica en cada entidad. Wubbels,
Theo y Tarwijk (2006) comparan la experiencia del docente con la proximidad en sus

relaciones y la influencia que ejerce.

La Escala de Ambiente de Clase, fue elaborado por Trickett y Moos en 1973, que se
enfoca en las percepciones que los miembros del grupo que mantienen
interacciones dentro de la clase, con el objetivo de medir las relaciones entre
profesor y alumno, también de la relacién entre compafieros de aula; de esta manera

se puede describir el clima social y la organizacion dentro de este espacio.

El clima social es la estructura de relaciones que se enfoca en una interaccion de
diversos factores que son parte del proceso ensefianza-aprendizaje; ademas Moos
considera que son relevantes y determinantes para el clima en el aula: el contexto
de la clase, las caracteristicas fisicas y arquitectonicas de la institucion, los factores
organizativos, las caracteristicas del profesor y las caracteristicas de cada
estudiante. Cabe recalcar que la complejidad del clima social del aula pone de

manifiesto la necesidad de elaborar instrumentos que faciliten su mediacion.
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El clima social de las instituciones humanas procede de teorias psicosociales que
asocian las necesidades y motivaciones de los sujetos con variables estructurales de
tipo social. Un buen clima en clase es el logro colectivo tanto de los profesores como
de los alumnos, las metas de aprendizaje de formacion y crecimiento personal deben
estar muy claras, una buena relacion emocional y afectiva entre el profesor y el

alumno favorecen el clima de la clase, el cumplimiento de normas y respeto.

Para determinar o establecer un buen clima en el aula existen tres categorias
fundamentales de estandares del profesor, la autenticidad, respeto, y empatia deben
incluir en el comportamiento como el profesor demuestra que es una persona
genuina, consiente en si misma y capaz de comprometerse de acuerdo con sus
sentimientos méas verdaderos y auténticos; el profesor valora a todos los estudiantes
como personas dignas de ser consideradas de forma positiva y tratada con dignidad
y respeto, y el profesor es una persona empatica que entiende los sentimientos de
sus alumnos y alumnas y responde apropiadamente a ellos (Garcia y Arancibia,
2009).

No siempre es fécil lograr cumplir con esas tres categorias por lo que la gran
mayoria de los profesores no tienen este tipo de caracteristicas porque se siguen

utilizando métodos tradicionalistas.

3.2.5. Caracterizacion de las variables del clima de aula, propuestas por Moos
y Trickett

Moos, R. y Trickett, E. (1974) definen al clima escolar en base de dos variables:

e Aspectos consensuados entre los individuos.
e Caracteristicas del entorno en donde se dan los acuerdos entre los sujetos

para determinar el comportamiento de cada agente educativo.

Asi, Moos y Trickett (1979), plantean cuatro categorias desde la percepciéon del

estudiante sobre el clima del aula, las mismas que se detallan a continuacién:
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e Relacional: Grado de interés y participacion en clase, se mide la integracion,
apoyo y ayuda de los estudiantes entre si.

e Autorrealizacion: Cumplimiento del programa, valora la importancia de la
realizacion de tareas.

e Estabilidad: Grado de importancia que se atribuye al comportamiento en clase
evalla actividades enfocadas al cumplimiento de objetivos, funcionamiento
adecuado de la clase, organizacion, claridad y coherencia.

e Cambio: Grado en donde los estudiantes contribuyen en el disefio de
actividades de clase y en que el docente introduce nuevas metodologias y
didacticas; se evalla la diversidad, novedad y variacion en actividades que se

desarrollen en clase.

3.2.5.1. Dimensién de relaciones:

Estas categorias, abarcan a su vez subcategorias que relacionan respectivamente:

e Implicacion, afiliacién, ayuda.
e Tareas, competitividad.
e Organizacion, claridad, control.

e Innovacion.

Para entender cada una se procedera a explicarlas individualmente (Gémez, 2010):

3.2.5.1.1. Implicacion (IM): Mide el grado en que los alumnos muestran interés por
las actividades de la clase y participan en los coloquios y como disfrutan del

ambiente creado incorporando tareas complementarias.

3.2.5.1.2. Afiliacion (AF): Nivel de amistad entre los alumnos y como se ayudan en

sus tareas, se conocen Yy disfrutan trabajando juntos.
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3.2.5.1.3. Ayuda (AY): Grado de ayuda, preocupacion y amistad del profesor por los
alumnos (comunicacion abierta con los escolares, confianza en ellos e interés por

sus ideas).

3.2.5.2. Dimensiones de autorrealizacion:

3.2.5.2.1. Tareas (TA): Importancia que se da a la terminacion delas tareas

programadas. Enfasis que pone el profesor en el temario de la asignatura.

3.2.5.2.2. Competitividad (CO): Grado de importancia que se da al esfuerzo por

lograr una buena calificacidén y estima, asi como a la dificultad para obtenerlas.

3.2.5.3. Dimensién de Estabilidad:

3.2.5.3.1. Organizacion (OR): Importancia que se da al orden, organizacion y

buenas maneras en la realizacion delas tareas escolares.

3.2.5.3.2. Claridad (CL): Importancia que se da al establecimiento y seguimiento de
unas normas claras y al conocimiento por parte de los alumnos de las
consecuencias de su cumplimiento. Grado en que el profesor es coherente con esa

normativa e incumplimientos.

3.2.5.3.3. Control (CN): Grado en que el profesor es estricto en sus controles sobre
el cumplimiento de las normas y en la penalizacion de los infractores (se tiene en

cuenta también la complejidad de las normas y la dificultad para seguirlas).
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3.2.5.3.4. Dimensién de cambio:

3.2.5.3.5. Innovacién (IN): Grado en que los alumnos contribuyen a planear las
actividades escolares y la variedad y cambios que introduce el profesor con nuevas

técnicas y estimulos a la creatividad del alumno.

Estos estudios obtienen como resultado que es relevante el desarrollo psicosocial de
nifos en el entorno educativo formal, es decir, el clima o percepciones subjetivas
que profesores y alumnos comparten dentro del aula (Trickett, Leone, Fink y
Braaten, 1993). Ademas, Moos (1974) considera que el clima escolar es positivo si el
estudiante tiene sentimientos de comodidad, valoracién y aceptacion, porgue percibe

del ambiente apoyo, confianza y respeto que prevalece con sus profesores.

En base a sus estudios Moos y Trickett desarrollan la Escala de Clima Social
Familiar (FES), la misma que se compone de 27 items que informan sobre el clima
social y las relaciones interpersonales; en el que se miden la cohesién, expresividad
y conflicto. En otro aspecto también se elaboran la Escala de Clima Social Escolar
(CES) que se compone de 90 items, pero miden el clima social y relaciones
interpersonales  dentro del aula; en esta escala se ven tres dimensiones:
implicacion, ayuda del profesor y afiliacion. Hay que entender que el objetivo
fundamental de la CES es medir las relaciones entre profesor-alumno y relaciones
entre pares, es decir, alumno-alumno, ademas determinar el tipo de estructura

organizativa de un aula.

Lo que toma en cuenta Moos en forma particular es que los estudiantes permanecen
mucho tiempo en un mismo espacio fisico, con una rutina muy especifica, que segun
Adelman y Taylor (2005) el clima en el aula refleja la cultura escolar, con sus propios

valores, normas, ideologias y tradiciones.
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3.3. GESTION PEDAGOGICA

3.3.1. Concepto

El Instituto Internacional de Planeamiento de la Educacién (IIPE) de la UNESCO
(2000), sefiala que la gestién educativa es un conjunto de procesos tedrico-practicos
integrados y relacionados, tanto horizontal como verticalmente, dentro del sistema
educativo para atender y cumplir las demandas sociales realizadas a la educacion.
Asi, se entienden como gestion educativa las dimensiones que la componen que son
la pedagdgica y didactica, la administrativa y la socio-humanistica o comunitaria
(Carballo, 2005).

Por lo tanto, todas las acciones desplegadas por los gestores de los espacios
organizacionales que integran conocimiento y accién, ética y eficacia, politica y
administracion de procesos que tienden al mejoramiento continuo de las préacticas
educativas dentro de un proceso sistematico para lograr involucrar, concientizar y

consensuar con el objetivo de alcanzar resultados planeados.

Dentro de la gestion pedagogica toma como andlisis las diferentes dimensiones de
planes educativos de corto y mediano plazo y se encarga del control y responder los
problemas que se presentan a diario en el aula y fuera de ella y su participacion de
los diferentes actores que estan involucrados como los padres de familia, docentes,
y alumnos. La mejora de la calidad educativa requiere del reconocimiento de
fortalezas y debilidades en los centros escolares para encontrar soluciones para los

problemas y necesidades identificadas.

La gestion educativa se establece como una politica del sistema; marca las
relaciones, articulaciones e intercambios entre curriculos, programas de apoyo y
propuestas que aterrizan en la escuela. Contiene, por lo tanto, a las tres categorias
de gestion sefialadas, ya que en conjunto forman parte del sistema educativo. Para
gue una gestion educativa sea estratégica, se debe concretar a partir de ciclos de
mejoramiento constante de procesos y resultados, que se desarrollan con la

implementacion de ejercicios de planeacion y evaluacion.
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Tomando en cuenta la gestion pedagdgica de las instituciones es recomendable a su
vez promover el clima institucional que facilite el cambio para responder al contexto
social y educativo. Martin Bris (1999) plantea el siguiente modelo de clima

institucional educativa con sus respectivas variables:

e Participacién
e Motivacion

e Creatividad

¢ Planificacién

¢ Confianza

e Comunicacion

e Liderazgo

Como se ha mencionado en la institucion educativa también es importante el factor
clima escolar y de aula porque influye en los componentes de la practica educativa,
tanto asi que de no existir un clima escolar y de aula agradable y positivo, se corre el
riesgo de que los propésitos institucionales no se cumplan (Tejada, 2009). El clima
escolar y de aula esta siendo motivo de estudio porgue plantea nuevos desafios; no
s6lo considera las relaciones interpersonales que se generan en el interior de la
escuela o aula, sino que también como el clima esta en relacion a los aprendizajes

de alumnos (Burgos Solis, 2009).

3.3.2. Elementos que los caracterizan

La Gestion Escolar es un proceso que intenta integrar la comunidad escolar para

promover la innovacién en el desarrollo pedagoégico de las escuelas.

Las caracteristicas mas relevantes de las escuelas eficaces son (Davis y Thomas,
1999):
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e Conduccion efectiva de la escuela.

e Un clima escolar propicio para el desarrollo del proceso ensefanza-
aprendizaje.

e Enfasis en la adquisicion de competencias educativas mas que contenidos.

e Acompafamiento docente a los alumnos.

¢ Fluida comunicacion profesor—alumno.

e Buenas relaciones entre alumnos.

Se denotan elementos que distinguen a estas "escuelas eficaces" y que estan
enmarcados en el contexto de las emociones por los factores socio-ambientales e

interpersonales, mas alla de los recursos econémicos y materiales.

La gestion pedagdgica, como proyecto innovador, debe atender distintos planos de

analisis (Pacheco, 1991):

e La estructura econOmica social existente entre: composicion social,
estructuras y distribucién de poder.

e Las caracteristicas de la dimension institucional que corresponden a una
determinada formacioén social.

¢ Los modelos de organizacion existentes

e Los procesos de relacion interpersonal.

e La participacion individual.

e La préctica grupal.

Para enriquecer la Gestion Educativa se pueden considerar los cuatro pilares de la
Educacion (Garcia, 2000):

« Aprender a conocer.
e Aprender a hacer.
e Aprender a vivir juntos y

e Aprender a ser.
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Las instituciones educativas, a través de sus equipos directivos, su personal y su

comunidad, son las responsables de hacer efectivo el proceso de ensefianza y

aprendizaje (Marin, 2008).

Anderson (1982) dice que existen factores como parte del clima en el aula:

Ecologia: tamafio de los lugares fisicos de estudio.

Medio: moral de profesores y alumnos.

Sistema social: organizacion administrativa, programa académico, relacion
entre todos los vinculados.

Variables culturales: Compromiso del profesor, normas de comparieros,

énfasis académico, premios, consenso y metas claras.

Otro enfoque sobre el clima en educacion lo hacen Haertel y Walberg (1981) quienes

sistematizan la informacién sobre los climas de aprendizajes en los siguientes

temas:

Clima de clase: percepcién de aspectos psicosociales.

Clima escolar: percepciones de estudiantes o profesor sobre el ambiente
sociologico.

Clima abierto: Decisiones conjuntas profesor y estudiantes respecto a metas,
medios y ritmo de aprendizaje.

Clima docente: tipo de clima que controla el proceso de aprendizaje.

Clima de hogar: conductas y procesos desarrollados por parte de los padres.

Se debe entender que dentro de este proceso de mejora de calidad no es posible

concebir que no incluya la valiosa colaboracién del sector padres de familia, porque

en el paradigma de una nueva escuela publica, la calidad se concibe como un

asunto que no solo le corresponde al docente, sino que tanto las autoridades como

los padres de familia y la comunidad misma, deben estar involucrados. Pero la

participacion de los padres no se da por si sola, se requiere crear condiciones desde

la escuela y por cada docente con su grupo, en un claro afan de perfilar una relacion
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gue vaya mas alla de la cooperacion econdémica o la presentacion de calificaciones

parciales.

Se requiere generar dentro del propio plan de aula, una serie de acciones
intencionadas con el fin de lograr que los padres de familia apoyen a sus hijos en las
tareas escolares con conocimiento pleno de propdsitos, procedimientos y alcances,
que den sentido al interés compartido por lograr un mejor desarrollo de las

competencias de los alumnos.

3.3.4. Préacticas didactico-pedagdgicas que mejoran la convivenciay el clima
de aula

El clima social es la estructura relacional configurada por la interaccion de todo el
conjunto de factores que intervienen en el proceso de aprendizaje. Asi, el contexto
de la escuela y de la clase, las caracteristicas fisicas y arquitectonicas, los factores
organizativos, las caracteristicas del profesor y las caracteristicas del estudiante, son
segun Moos (1979), determinantes del clima de clase. La complejidad del clima
social del aula pone de manifiesto la necesidad de elaborar instrumentos que
faciliten su mediacion. Moos detalla también que las relaciones sociales dependen
de:

e Latarea instructivo formativa.

e Elroly funciones del profesor.

e Elroly funciones de los alumnos.

e El escenario en el que se interactla.

e El macrosistema envolvente.

Los procesos pedagdgicos pueden contribuir o no para fines educativos socialmente
relevantes, entre ellos: la democratizacion educativa via la busqueda de calidad que
se empieza a entender como el mejoramiento de los resultados de aprendizaje

(Guedes de Rezende, Machado y Rodriguez, 2012).
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La convivencia en el aula debe manejar estrategias didacticas y ayuda pedagdgica
en el marco de un enfoque globalizador de la ensefianza y el aprendizaje, para que
sea de tipo dinamico, pluridimensional y complejo. Entonces, en el momento de
globalizar se deben tomar ciertas condiciones para favorecer el aprendizaje como el

que (Sanchez Iniesta, 1994):

e Los contenidos estén relacionados en torno a una problematica especifica y
contextualizada.

e La participacion de los alumnos sea activa.

e EIl docente sea creativo, interprete y adecue el curriculo a las necesidades y
experiencias de estudiantes.

¢ El docente organice situaciones de aprendizaje significativas.

Parra y Saiz (1994) proponen por su parte estrategias didacticas globalizadoras

enfocadas en modelos como:

e Modelo Normativo: centrado en el contenido y transmite unidireccionalmente
un conocimiento.

e Modelo Incitativo: centrado en el estudiante, acerca de los intereses y
motivaciones de los alumnos.

e Modelo Constructivo: centrado en el estudiante para que éste construya

aprendizajes significativos y contextualizados.

La didactica es importante para el estudiante como agente cognoscitivo activo,
constructor de conocimiento; mientras que la didactica orientada al docente, es
aguella que se enfoca como transmisor de conocimiento, acoplada a modelos
pedagogicos normativos que tienden a la estandarizacion y centralizacion del

conocimiento; a una interacciéon comunicativa en el aula.
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3.4. Précticas pedagdgicas que correlacionan positivamente con el

aprendizaje de los estudiantes.

Las practicas pedagdgicas, son considerados métodos de ensefianza y técnicas
l6gicamente ordenados para dirigir el aprendizaje del alumno hacia determinados

objetivos; han sido designadas como método didactico. (Gvirtz, Larripa y Oria, 2007).

Se propone mejorar los aprendizajes fomentando el uso de los medios electrénicos,
la television, la radio, el cine, el video y el impreso en el aula de clase (De Moura
Castro, 2005). Como dice Wagensberg (1993)el método que favorece la transmision
del conocimiento es el mismo que favorece su creacion, todo conocimiento

transmisible asi se considere complejo.

Los cambios tecnologicos y sociales han producido un fuerte impacto en los
ambientes educativos, que se han integrado las NTIC a las préacticas pedagdgicas
para promover mejores aprendizajes (Azinian, 2009).

Urribarri (2007) por su parte considera que la integracion ventajosa de los maestros
y estudiantes a la sociedad mediatizada implica una transformacion en los modos de
pensar, aprender e investigar; a la vez comunicarse y relacionarse entre todos los
vinculados para que exista no so6lo una difusion sino un intercambio significativo a

través de sistemas interconectadas en redes.

Por otro lado no hay que olvidar que somos parte de una cibercultura, por lo tanto se

debe participar en dicha generacioén, asi como:

¢ Integrar la cibercultura en la educacion.
e El conocimiento sea de uso generalizado por medio de las NTIC para lograr

permanentemente una formacion.

El uso educativo de las NTIC deben proponerse como objetivos:
e Contribuir a la actualizacion del sistema educativo.
e Facilitar a los profesores la adquisicion de bases teoricas y destrezas
operativas de los medios didacticos y las NTIC.
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Adquirir una vision global sobre la integracion de las NTIC en el curriculum.

Capacitar a los profesores para reflexionar sobre su propia practica, en

proceso de ensefianza-aprendizaje.

el

Jaime Sanchez (2002), expresa que las Comunidades Virtuales de Aprendizaje

implican una didactica y aprender en la virtualidad implica aprender a través de

interacciones y colaboraciones, donde tanto los sujetos que aprenden como los que

ensefian no estan presentes fisicamente, pero que disefian y construyen un espacio

virtual donde ocurre la accion y donde habitan en la accion.

Finalmente, cabe recalcar que hay que buscar nuevas practicas y ellas estan dentro

de las nuevas tecnologias que se tienen a la disposicion, no so6lo de tipo dinamicas

sino interactivas con la finalidad de tener un motivacién didactica que aporte a un

método constructivista y critico de las diversas situaciones que se presenten en el

entorno académico.

3.5. TECNICAS Y ESTRATEGIAS DIDACTICO-PEDAGOGICAS INNOVADORAS

3.5.1. Aprendizaje cooperativo

Piergiuseppe Ellerani (2007) explica que el aprendizaje cooperativo, es uno de los

modelos de gestion de la clase, que tiene una caracteristica formativa en el

momento que se utiliza en una forma adecuada para que sea eficaz para todos los

estudiantes y de esa manera obtener mejoras, en términos de:

Motivacion de los estudiantes.

Construccién de la informacion.

Participacion activa y critica.

Gestidn de las distintas responsabilidades.

Consolidacién de un ambiente de investigacion y desarrollo continuo.

Gestion de la clase como laboratorio.
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El profesor es el mediador en los procesos de aprendizaje, es un motivador, incluso
un facilitador, es transmisor de mensajes y c seleccionador de los estimulos y
refuerzos que llegan al estudiante. Ademas, el aprendizaje cooperativo tiene una
concepcion de formar un grupo para lograr un fin dentro de la clase, disefiando y
organizando actividades en contextos significativos para el desarrollo de sistemas de

competencias.

Kurt Lewin (1935), sugiere que:

a) La esencia de un grupo es la interdependencia entre sus miembros.
b) Un estado de tension intrinseco entre los miembros del grupo motiva hacia el

cumplimiento de los objetivos comunes.

Entonces, tomando en cuenta esta percepcion se puede denotar que dentro de un
grupo siempre habré eficacia o no, por el desarrollo de cada uno de los miembros,
en donde el dinamismo sera positivo o negativo dependiendo del aporte de cada
persona que es parte del proceso ensefianza-aprendizaje. La cooperacion es el
esfuerzo por alcanzar objetivos comunes en concordancia con los propios
sentimientos y puntos de vista ante los demas. Es posible generar una participacion
activa para el aprendizaje que mejora las relaciones interpersonales, refuerza el
autoestima, se resuelven mejor los problemas y se construye sentimientos de

solidaridad.

La teoria de la controversia (Johnson y Johnson, 1995) sostiene que el hecho de
enfrentarse a puntos de vista opuestos crea incertidumbre o conflicto conceptual, lo
cual provoca una reconceptualizacion y una busqueda de informacion, que a su vez
dan como resultado una conclusion mas refinada y razonada. Es lo que menos se
debe tener dentro de un aprendizaje cooperativo porque lo mas importante seria la
confianza que exista en cada uno de sus miembros, de lo contrario no se puede

llevar en forma eficiente el clima en el aula y desarrollar un aprendizaje 6ptimo.
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La perspectiva conductista del aprendizaje supone que los alumnos trabajaran
duramente en las tareas que les proporcionen alguna forma de recompensa y no se
esforzaran en aquellas que no les reporten recompensa o que conlleven un castigo
(Bandura, 1977). Por lo tanto, el aprendizaje cooperativo estd disefiado para
proporcionar incentivos a los miembros de un grupo con la idea de que participen en
un esfuerzo conjunto para lograr los objetivos y mas cuando se trata de un desarrollo

dentro del aula.

Por otro lado, hay que tomar en cuenta que la productividad aumenta cuando las
personas se brindan ayuda (Johnson y Johnson, 1989); tanto es asi, que se observa
ayuda y guia en las situaciones cooperativas mas no en las competitivas o
individualistas. Las estructuras cooperativas han mejorado la ayuda entre los
miembros del grupo y la competencia no es mas que una obstruccion de los

esfuerzos del otro.

En las situaciones cooperativas, los alumnos estdn unidos por un objetivo en
comun, tienen una identidad compartida, por el mismo hecho sienten que se
benefician por los éxitos de los demas. Las ideas, la informacién, y los recursos se
ponen a disposicion de todos, para el intercambio de conocimiento y ello pretende
favorecer la comprension colectiva e individual y aumenten la energia para realizar

cualquier actividad.

Normalmente el aula esta estructurada en grupos, eso si, mas por razones de
economia de espacio, tiempo y dinero que por razones psicolégicas o educativas,
aun asi, Piaget como responsable de la individualizacion en el aula centrada en el
nifio, es también la persona que aporta el razonamiento mas explicito para la
reinterpretacion del aprendizaje y el desarrollo como un proceso compartido. Los
procesos del aula se ven como un contexto social para el desarrollo, al tiempo que

contribuyen a la formaciéon de ese proceso (Edwards, 1992).
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En definitiva, el concepto clave en educacion deberia ser el de interaccion social.

Estas relaciones se dan de dos clases: interaccion interpersonal e intergrupal.

La motivacion para el logro se refleja en el esfuerzo que la gente compromete,
puede ser que el ser humano nazca con una motivacion natural para aumentar sus
aptitudes, pero la motivacion para el logro es algo basicamente inducido a través de
procesos interpersonales, que colabora con el aprendizaje siempre y cuando sea

favorable para cada uno de los miembros.

La interaccidén dara lugar a una interdependencia positiva 0 negativa, dependiendo
del resultado la motivacién seré favorable o no para los logros compartidos y de ahi
sera algo motivador o desmotivador. Es asi que, de ser algo positivo podra favorecer
a situaciones cooperativas y de esa manera tener altas expectativas de éxito dentro
del aula, fomentando incentivos de logro porque genera un beneficio comun hasta
llegar a un interés a largo plazo sin dejar de lado el alto compromiso tanto de parte

del docente como por parte de los estudiantes.

Brookover (1977) pensaba que:

a) Los limites de las capacidades personales estaran condicionados por la imagen
gue de si mismo ha adquirido el sujeto en interaccion con los deméas y lo que

modificara el aprendizaje.

b) El individuo aprende tanto en el aula como en otras situaciones, esperando de los

demas alumnos conductas positivas en lo interpersonal y en el aprendizaje.

Esto finalmente, es la razon por la cual se deberia crear en el aula climas sociales
propicios por medio del aprendizaje cooperativo. (Johnson y Johnson, 1990). El
aprendizaje por cooperacion no tiene sentido en situaciones en las que cada alumno
empieza a estudiar con el mismo contenido con el fin de dominarlo mejor que nadie.

Los objetivos de la cooperacion son que los participantes hagan cosas diferentes y
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después coordinen sus logros para un resultado comun que exceda lo que cada uno

podria haber hecho por separado (McClintock, 1993).

Un fendmeno importante en la actualidad es la globalizacién porque crea la
posibilidad y la necesidad de extender la cooperaciéon mucho mas alla de los limites
de instituciones. Ademas, la globalizaciébn genera una fuerte diversificacion interior
de las comunidades en las que las escuelas se insertan, lo que ahora no
necesariamente se queda en el aula, sino que aporta a cooperar con mas personas
fuera de ella y asi, tener un tipo de aprendizaje que sobrepasa fronteras y en este

caso dependera mucho del medio como puede ser el uso de las NTIC.

3.5.2. Concepto

El aprendizaje cooperativo se define como un proceso que enfatiza el aprendizaje y
los esfuerzos de cooperacion en grupo para el logro de tareas especificas. Dentro
del proceso del aprendizaje cooperativo se destaca la participacion activa y la

interaccién tanto de estudiantes como profesores. (Moral y Ovejero, 2000).

Blythe (1998) considera que el aprendizaje cooperativo son muchas actividades que
apuntan a la comprension significativa. Paul Vernette (2004), lo define como un
conjunto de pequefios grupos, permanentes y heterogéneos; que se unen para llevar
a cabo una actividad con responsabilidad individual en la adquisicion de

competencias para alcanzar objetivos.

La definicion de Eggen y Kauchak (1999) se identifica mas con una propuesta de
trabajo organizada dentro del aula. Mencionan que el aprendizaje cooperativo
integra un grupo de estrategias de ensefianza que comprometen al estudiante a
trabajar en colectivo para lograr metas comunes y el aprendizaje de habilidades se
desarrolla a la par de la participacién de los estudiantes, ademas de que incrementa

el liderazgo proactivo y la capacidad de toma de decisiones.

Johnson, Johnson y Stanne (2000) plantean que el aprendizaje cooperativo debe ser
entendido como un continuo de meétodos desde las técnicas hasta lo mas

conceptual.
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3.5.3. Caracteristicas

El aprendizaje cooperativo favorece la integracion de los estudiantes con sus
habilidades y conocimientos individuales para lograr una retroalimentacibn como
elemento clave que el aprendizaje cooperativo sea un proceso positivo porque

aumenta el rendimiento en la ensefianza-aprendizaje.

Por méas que se lleve un aprendizaje de tipo cooperativo se debe a la vez, tener una
interdependencia de tipo positiva; Johnson y Johnson (2002) han descrito
analiticamente los efectos que derivan de su aplicacion:

e El empefio promueve relaciones positivas y un mayor equilibrio psicolégico.

e Las relaciones positivas promueven bienestar.

e El equilibrio psicologico promueve un mayor empefio en un objetivo y calidad

de las relaciones interpersonales.

El aprendizaje cooperativo es un mecanismo colaborador que pretende desarrollar
habitos de trabajo en equipo, la solidaridad entre compafieros, y que los alumnos

intervengan autbnomamente en su proceso de aprendizaje.

El aprendizaje cooperativo constituye un enfoque y una metodologia que supone
todo un desafio a la creatividad y a la innovaciéon en la practica de la ensefanza.
Johnson y Johnson (2002) expone las siguientes caracteristicas en el aprendizaje

cooperativo:

¢ Interdependencia positiva entre los miembros del grupo.

¢ Interaccion facilitadora del aprendizaje.

e Evaluacién individualizada y responsabilidad personal para lograr objetivos de
grupo.

e Uso frecuente de destrezas interpersonales y grupales.

e Evaluacioén frecuente del funcionamiento del grupo para mejorar la efectividad.



Por su parte Millis (1996) enuncia las siguientes caracteristicas en los estudiantes

como que:

e Trabajan juntos en una tarea comun que se desarrollan mejor a través del
trabajo en grupo.

e Conforman pequefios grupos.

e Desarrollan comportamientos cooperativos para complementar sus actividades
de aprendizaje comunes.

e Son positivamente interdependientes.

e Son evaluados individualmente y son responsables de su trabajo y aprendizaje.

Spencer y Miguel Kagan (2009) en su enfoque estructural las identifican en la:
e Interaccion simultanea.

e Participacion ecuanime.

Elizabeth Cohen y Rachel Lotan (1999) subrayan la caracteristica de:
e La heterogeneidad, como un factor capaz de afrontar y resolver el problema.

e Estatus a través de la instruccién de tipo complejo.

3.5.4. Estrategias, actividades de aprendizaje cooperativo

Ferreiro (2001) identifica siete requisitos para la interaccién al involucrarse en
actividades de aprendizaje cooperativo:

e Creacion de ambiente favorable y activacion cognitiva / afectiva.
e Orientacion de la atencion.

e Procesamiento de la informacion.

e Recapitulacion.

e Evaluacién y celebracion.

e Interdependencia social positiva.

¢ Reflexidon sobre los procesos y los resultados.
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Los objetivos del aprendizaje significativo son (Rodriguez, 2004):

1. Potenciar las relaciones positivas en el aula estimulando a los estudiantes
para trabajar con cualquier compafiero.

2. Conseguir que los estudiantes sean autobnomos en su proceso de aprendizaje
siempre con la ayuda y supervision del profesor.
Atender a la diversidad estudiantil que accede al sistema educativo.

4. Reducir el fracaso escolar mediante una atencion mas individualizada y la

interaccion positiva que se crea entre estudiantes.

El aprendizaje cooperativo se fundamenta en: valorar el potencial educativo de las
relaciones interpersonales existentes en cualquier grupo, considerar los valores de
socializacion e integracion como eficazmente educativos y el incremento del

rendimiento académico.

Dentro de las estrategias existe un mecanismo de formaciéon de grupos que va en
diversos niveles como: solidaridad (alumnos solidarios y no solidarios), razonamiento
moral, actitudes sobre la violencia y la diversidad (tolerantes, medio tolerantes,
intolerantes), sexo, rechazo o aceptacion entre los compafieros y rendimiento

académico.

Las técnicas de aprendizaje cooperativo es un método que no sélo mejora las
relaciones y las actitudes interraciales e intergrupales, sino que es muy positivo para
todos los niflos, es altamente eficaz para el rendimiento académico de todos los
nifios. Ademas, se puede observar una mejoria en las relaciones sociales, la

autonomia e incluso el gusto por el colegio. (Slavin, 1992).

Walters (2000) sefiala cuatro modelos principales de aprendizaje cooperativo:

e Jigsaw (Rompecabezas)
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e Student Team Learning (Aprendizaje por Equipos de Estudiantes)
e Learning Together (Aprendiendo Juntos)

e Group Investigation (Investigacion en Grupo).

4. METODOLOGIA

4.1. DISENO DE INVESTIGACION

La investigacion realizada es de tipo exploratoria y descriptiva, ya que facilitd
explicar y caracterizar la realidad de la gestion pedagdgica o de aprendizaje del
docente y su relacion con el clima de aula en el cual se desarrolla el proceso
educativo, de tal manera, que hizo posible conocer el problema de estudio como se

presenta en la realidad.

4.2. CONTEXTO

Escuela Episcopal “Catedral de El Sefior’ se encuentra ubicada en la calle De los
Cedros No. 1594 y Av. Real Audiencia, junto a la Iglesia con el mismo nombre, fue
creada en el afio 1994 y cabe recalcar que tiene un enfoque catélico; ya que los
sacerdotes de la iglesia son los encargados de la administracion de la escuela. El
centro educativo tiene aulas para cada paralelo, existe un curso para cada nivel,
cuenta con bafios para nifias y nifios, tiene una cancha de futbol y una pequefia area
verde para los nifios mas pequefos. Finalmente, las secciones que ofrece son pre-
escolar y primaria como escuela particular, aunque la pension no tiene un valor muy
alto, por lo cual el estrato socioeconémico de sus estudiantes es de bajo — medio

bajo.

El Colegio “Francés de Quito” se encuentra ubicado en el sector de Pomasqui, Av.
Manuel Cérdova Galarza Km. 16 que corresponde a la zona rural de la ciudad de
Quito, este colegio fue creado en el afio 1975, pero desde 1992 funciona en su
actual direccion. Las secciones que ofrece esta institucién son: prescolar, primaria y
secundaria; su infraestructura trata de resaltar la naturaleza porque como una

caracteristica principal es la cantidad de arboles y areas verdes, cuenta con cancha
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de futbol, basquet y volley. Es un colegio particular para un estrato socioeconémico

medio.

4.3. PARTICIPANTES

La investigacion fue realizada a 40 estudiantes de séptimo de basica y sus
respectivos tutores de grado, los mismos que son pertenecientes a dos instituciones

diferentes que a continuacion se detallan:

e Institucion Urbana
Nombre: Escuela Episcopal “Catedral de El Senor”
Tipo: Particular (estrato socioeconémico medio bajo — bajo)
Jornada de estudio: matutina
Numero de estudiantes: 21

NUmero de docentes: 1

e Institucion Rural
Nombre: Colegio “Francés de Quito”
Tipo: Particular (estrato socioeconémico medio-medio)
Jornada de estudio: matutina
Numero de estudiantes: 19

NUmero de docentes: 1

Tabla No. 1: Segmentacion por area

SEGMENTACION POR AREA
Opcién Frecuencia %
Inst. Urbana 21 52,50
Inst. Rural 19 47,50
TOTAL 40 100,00

Fuente: Encuesta a estudiantes

Elaboracién: Johanna Escobar T.
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De los 40 estudiantes encuestados, 21 que corresponden al 52%, afirman que la su
institucién se encuentra en la zona urbana, 19 estudiantes corresponden al 48%

sostienen que se su institucion se encuentra en zona rural.

Tabla No. 2: Sexo

P1.3
Opcion Frecuencia %

Nifia 10 25

Nifio 30 75
TOTAL 40 100,00

Fuente: Encuesta a estudiantes
Elaboracion: Johanna Escobar T.

De los 40 estudiantes encuestados, 10 estuantes que corresponden al 25%, son

nifias, y 30 estudiantes el 75 % son nifios.

Tabla No 3: Edad

P14
Opcién Frecuencia %
9 - 10 afios 8 20,00
11 - 12 afos 32 80,00
13 - 15 afios 0 0,00
TOTAL 40 100

Fuente: Encuestas a estudiantes

Elaboracién: Johanna Escobar T.

De los 40 estudiantes encuestados, 32 estudiantes que corresponden el 80%
edades entre 11 a 12 afios, 8 estudiantes que corresponde el 20% en edades 9 a 10

anos.
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Tabla No 4: Motivo de ausencia

P1.6
Opcién Frecuencia %
Vive en otro pais 2 5,00
Vive en otra ciudad 2 5,00
Fallecié 2 5,00
Divorciado 7 17,50
Desconozco 3 7,50
No contesta 24 60,00
TOTAL 40 100,00

Fuente: Encuestas a estudiantes

Elaboracién: Johanna Escobar T.

De los 40 estudiantes encuestados, 24 estudiantes que es el 60% no responden, 7

estudiantes que es el 17% esta divorciados, 3 estudiantes que representa el 8%

desconoce la situacién actual de sus padres, y 6 estudiantes 5% respectivamente

manifiestan que viven en otro pais, viven en otra ciudad o a fallecido.

Tabla No 5: Ayuda y/o revisa los deberes

P17
Opcidn Frecuencia %
Papa 0 0,00
Mama 20 50,00
Abuelo/a 1 2,50
Hermano/a 1 2,50
Tio/a 2 5,00
Primo/a 0 0,00
Amigo/a 1 2,50
Td mismo 6 15,00
No contesta 9 22,50
TOTAL 40 100,00

Fuente: Encuestas a docentes

Elaboracion: Johanna Escobar T.
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De los 40 estudiantes encuestados, 20 estudiantes que es el 50% recibe ayuda de
su mama, 9 estudiantes que representa el 23% no contesta, 6 estudiantes que es el
15% realizan la tareas solos, 2 estudiantes es decir el 5% realizan con un Tio o Tia,

y 1 estudiantes uno por cada opcion es decir 3% respectivamente manifestaron que

ayudan sus abuelos, hermanos o0 un amigo.

Tabla No 6: Nivel de Educacién Maméa

P1.8.a
Opcién Frecuencia %
Escuela 1 2,50
Colegio 12 30,00
Universidad 25 62,50
No Contesta 2 5,00
TOTAL 40 100,00

Fuente: Encestas a estudiantes
Elaboracién: Johanna Escobar T.

De los 40 estudiantes encuestados, 25 estudiantes que es el 63% se encuentran
cursando la universidad, 12 estudiantes el 30% manifiestan que solo el colegio, 1
estudiante es decir el 3% manifiesta que solo han cursado la escuela, y 2

estudiantes que representa el 5% no contesta

Tabla No 7: Nivel de Educacion de Papa

P1.8.b
Opcién Frecuencia %
Escuela 1 2,50
Colegio 9 22,50
Universidad 23 57,50
No Contesta 7 17,50
TOTAL 40 100,00

Fuente: Encuesta a estudiantes

Elaboracién: Johanna Escobar T.
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De los 40 estudiantes encuestados, 23 estudiantes que es el 58% se encuentran
cursando la universidad, 9 estudiantes el 23% manifiestan que solo el colegio 7
estudiantes es decir el 18% no contestan o no saben 1 estudiante es decir el 3%

manifiesta que solo han cursado la escuela.

4.4. METODOS, TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

4.4.1. METODOS

El descriptivo porque permite explicar y analizar el objeto de la investigacion para
evaluar el clima en el aula de cada instituciéon brindando datos importantes sobre las
caracteristicas de los estudiantes y docentes, incluyendo su interrelacion.

El método estadistico permite organizar la informacion, una vez aplicadas los
instrumentos de investigacion por medio de encuestas a docentes y estudiantes
como son: cuestionario de autoevaluacion a la gestién del aprendizaje del docente,
cuestionario de clima social: escolar (CES) vy la ficha de observacion a la gestion del

aprendizaje del docente por parte del investigador.

El método analitico — sintético se utilizé para explicar y a la vez comparar los
resultados, ademas con ello se puede dar una vision global de lo que ocurre en cada
aula y de esta manera comprender la realidad de cada institucion una vez obtenidos

los resultados de las encuestas.

El método inductivo y deductivo para explicar de manera logica los datos que se
alcanzaron en la investigacion como el diagnéstico de la gestién del aprendizaje del

docente y la comparacion entre las instituciones estudiadas.
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El método hermenéutico permite la recoleccién e interpretacion bibliografica que se
utilizé para la elaboracion del marco teérico y a su vez, ayuda en el analisis de los

datos obtenidos.

4.4.2. TECNICAS

Las técnicas abarcan la investigacion bibliografica, en la cual existe recoleccion y
analisis de informacion tedrica y empirica para lo cual se utiliza la lectura para
determinar los aportes tedricos, conceptuales y metodoldgicos sobre gestion

pedagdgica y clima en el aula.

Por otro lado las técnicas de investigacion de campo, en donde en primer lugar se
utilizé la observacion para examinar el objeto de estudio en cada una de las
instituciones y en cada participante durante el desarrollo del trabajo y de esta
manera obtener un diagnéstico sobre la gestion del aprendizaje que realiza el
docente en el aula. Ademas, se utiliza para dicha recoleccion de informacién el uso
de encuestas con preguntas concretas para obtener respuestas precisas que

permiten una rapida tabulacion, interpretacion y analisis de la informacién recopilada.

4.4.3. INSTRUMENTOS

Cuestionario de clima social escolar CES de Moos y Trickett, adaptacion ecuatoriana
para profesores y cuestionario de clima social escolar CES de Moos y Trickett,
adaptacion ecuatoriana para estudiantes: se tratan de escalas que evallan el clima
social en centros de ensefianza, que toma en cuenta las relaciones alumno-profesor

y profesor-alumno, ademas de su estructura organizativa del aula.

Cuestionario de autoevaluacion a la gestion del aprendizaje del docente,
Cuestionario de evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del
estudiante y la Ficha de observacion a la gestion el aprendizaje del docente, a través
de la observacion de una clase por parte del investigador: estos cuestionarios toman

en cuenta los estandares de calidad para reflexionar sobre el desempefio del
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docente en el aula con el fin de mejorar, la practica pedagégica del docente en el

aula y por ende el ambiente en el que se desarrollan estos procesos.

4.5. RECURSOS

4.5.1. HUMANOS

e Directores para realizacidén de entrevista sobre cada institucion.

Docentes y estudiantes para la realizacion de cada encuesta.

45.1.1. MATERIALES
e Fichas nemotécnicas para datos bibliogréaficos.
¢ Agenda para anotacion de la observacion realizada en el estudio de campo.
e Encuestas para docentes y estudiantes.
e Reportes de calificaciones que se solicitd6 al centro educativo de cada
estudiantes en la materias de Matematica, Ciencias Naturales, Ciencias

Sociales y Lenguaje.

4.5.2. INSTITUCIONALES
e Aulas de séptimo de basica para la realizacion de las encuestas y la

observacion de la clase dada por cada tutor.

4.5.3. ECONOMICOS
e Utilizacion de recursos propios para copias de encuestas, impresiones,

espiralados y transporte.
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4.6. PROCEDIMIENTO

La investigacion bibliografica realizada basicamente se enfoca en diferentes autores
gue hablan sobre el clima en el aula y la gestiébn pedagdgica, tomando en cuenta la
dimension de relaciones, la dimension de autorrealizacion y la dimension de
cambios; ademas habilidades pedagdgicas y didacticas, desarrollo emocional,

aplicacion de normas y reglamentos, y clima de aula.

Para el estudio de campo se seleccionaron dos centros educativos uno rural y otro
urbano en este caso los dos son particulares y de jornada de trabajo matutina; en el
primer caso con 19 estudiantes y en el segundo con 20 estudiantes. Se tuvo una
entrevista con la rectora o el director y el inspector de las instituciones para la
autorizacion de la realizacion de las encuestas y la observacion para solicitar un
paralelo de séptimo afio de educacion basica y el listado de los estudiantes. Luego
la entrevista con el profesor tutor del aula para determinar el dia y hora de aplicacion

de los cuestionarios a estudiantes y profesor y para la observacion de una clase.

Finalmente, se aplican los cuestionarios a los estudiantes y al profesor, ademas se
hace la observacion de la clase para conocer el clima en el aula y el desarrollo dela
gestién pedagogica. En el andlisis del estudio se toman en cuenta el resultado de las
encuestas y de la ficha de observacién, para después de ello hacer una

comparacion de los datos obtenidos.

Para la estructuracion del informe de investigacién se debe lograr originalidad en las
respuestas, profundidad en los contenidos y justificacion de los argumentos, tener un
analisis critico con secuencia logica y coherencia en la organizacion de ideas,
respetando y ajustarse a las normas establecidas y exigidas para el nivel de

postgrado.
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5. Resultados: diagnostico, analisis y discusion

5.1. DIAGNOSTICO A LA GESTION DEL APRENDIZAJE DEL DOCENTE

@i UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA

La Unwersidad Catdlica de Loja
MOCDALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DISTANCIA

ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCACIONAL

Cédigo:
Prov | Aplicante | Escuela | Docente
U911 ISTY CTS [pToH

Ficha de observacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte

del investigador
Ministerio de Educacién Ecuador. (2011). Inst tos para la iuacién docente. Quito, Sistema Nacional de
Evaluacién.

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO: ESCUBLE EQ\SCOVAL ¢ CATEDLAL D EL SHor)

OBJETIVO
Observar el desempefio del docente en el aula con el fin de analizar la practica pedagégica del docente en
el aula
INSTRUCCIONES

2 Observe el proceso de gestion del aprendizaje realizado por el docente en el aula.

o Leadetenidamente cada enunciado del cuestionario y valore con honestidad cada uno de los
casilleros.

<. Siconsidera que ninguna altemativa corresponde a su criterio, deje en blanco el respectivo casillero.

d. Utilice la siguiente tabla de valoracion:

TABLA DE VALORACION
1 2 3 4 5
Nunca Rara vez Algunas veces Frecuentemente Siempre

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION
1.HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS
El docente: 1)2/3/4]5
1.1, Prepara las clases en funcion de las necesidades de los estudiantes, con /

problemas similares a los que enfrentarén en la vida diaria.
1.2.  Selecciona los contenidos de aprendizaje de acuerdo con el
desarrollo cognitivo y socio afectivo de los estudiantes.
1.3. Da a conocer a los estudiantes la programacién y objetivos de la /
asignatura, al inicio del afio lectivo.
1.4. Explica los criterios de evaluacién del 4rea de estudio
1.5.  Utiliza el lenguaje adecuado para que los estudiantes me /
comprendan.
.__Recuerda a los estudiantes los temas tratados en la clase anterior.
. Pregunta a los estudiantes sobre las ideas més importantes /
desarrolladas en la clase anterior.
1.8. Realiza una breve introduccién antes de iniciar un nuevo tema o /
contenido.
1.9. Permite que los estudiantes expresen sus preguntas e
inquietudes.
1.10. Propicia el debate y el respeto a las opiniones diferentes.
1.11. Estimula el andlisis y la defensa de criterios de los estudiantes
con argumentos.
1.12. Expone las relaciones que existen entre los diversos temas y
contenidos ensefiados.

~N|®
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MAESTRIA EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCACIONAL
1.13. Aprovecha el entomo natural y social para propiciar el aprendizaje /
/

significativo de los estudiantes.

1.14. Organiza la clase para trabajar en grupos

1.15. Utiliza técnicas de trabajo cooperativo en el aula

1.16. Da estimulos a los estudiantes cuando realizan un buen trabajo

1.17. Valora los trabajos grupales de los estudiantes y les doy una calificacion

1.18. Propone actividades para_que cada urio de los estudiantes trabajen en el grupo

1.19. Motiva a los estudiantes para que se ayuden unos __con otros

1.20. Promueve la interaccién de todos los estudiantes en el grupo

1.21. Promueve la autonomia dentro de los grupos de trabajo

1.22. Valora las destrezas de todos los estudiantes

1.23. Exige que todos los estudiantes realicen el mismo trabajo

1.24. Reconoce que lo mas importante en el aula es aprender todos

1.25. Promueve la competencia entre unos y otros.

1.26. Explica claramente las reglas para trabajar en equipo

1.27. Incorpora las sugerencias de los estudiantes al contenido de las
clases.

1.28. Explica la importancia de los temas tratados, para el aprendizaje y
para la vida futura de los estudiantes.

1.29. Recalca los puntos clave de los temas tratados en la clase.

1.30. Realiza al final de la clase resimenes de los temas tratados.

1.31. Entrega a los estudiantes las pruebas y trabajos calificados a /
tiempo.

1.32. Reajusta la programacion en base a los resultados obtenidos en la /
evaluacion.

Elabora material didactico para el desarrollo de las clases.

Utiliza el material didactico apropiado a cada temética.

Utiliza en las clases tecnologias de comunicacién e informacién. 4

Utiliza bibliografia actualizada.

Desarrolla en los estudiantes las siguientes habilidades:

1.37.1. Analizar

1.37.2. Sintetizar

1.37.3. Reflexionar.

1.37.4. Observar.

1.37.5. Descubrir.

1.37.6. Exponer en grupo.

1.37.7. Argumentar.

1.37.8. Conceptualizar.

1.37.9. Redactar con claridad.

1.37.10. Escribir correctamente.

1.37.11. Leer comprensivamente.

1.37.12. Escuchar.

1.37.13. Respetar.

1.37.14. Consensuar.

1.37.15. Socializar.

1.37.16. Concluir.

1.37.17. Generalizar.

1.37.18. Preservar. A
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DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION

2. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS
El docente: 11234
2.1. Aplica el reglamento interno de la institucién en ias actividades del aula.
2.2. Cumple y hace cumplir las normas establecidas en el aula

2.3. Planifica y organiza las actividades del aula

SN

2.4. Entrega a los estudiantes las calificaciones en los tiempos
previstos por las autoridades.
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MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DISTANCIA

2.5. Planifica las clases en funcién del horario establecido. 4
2.6. Explica las normas y reglas del aula a los estudiantes o
2.7. Llega puntualmente a todas las clases. VA
| 2.8. Faltaa clases solo en caso de fuerza mayor o
DIMENSIONES QUE SE EVALUAN
| . VALORACION
3. CLIMA DE AULA
El docents: 112)/3/4|5
3.1. Busca espacios y tiempos para mejorar la comunicacién con los estudiantes
32 Dispone y procura la informacién necesaria para mejorar el trabajo con los /
estudiantes.
3.3, Seidentifica de manera personal con las actividades de aula que se X
realizan en conjunto.
34 Comparte intereses y motivaciones con los estudiantes /|
35 Dedica el tiempo suficiente para completar las actividades que se proponen en /
el aula.
35 Cumple los acuerdos establecidos en el aula 74
27 Maneja de manera profesional, los conflictos que se dan en el aula. /
33 Esta dispuesto a aprender de los estudiantes 7.
33 Propone alternativas viables para que los conflictos se solucionen en beneficio /
de todos.
3.10. Ensefia a respetar a las personas diferentes. 4
3.11. Ensefia a no discriminar a los estudiantes por ningin motivo. /
3.12. Ensefia a mantener buenas relaciones entre estudiantes. /
3.13. Toma en cuenta las sugerencias, preguntas, opiniones y criterios /
de los estudiantes.
3.14. Resuelve los actos indisciplinarios de los estudiantes, sin /
‘agrediries en forma verbal o fisica.
3.15. Fomenta la autodisciplina en ei aula 4
3.18. Trata a los estudiantes con cortesia y respeto. Y
3.17. Se preocupa por la ausencia o falta de los estudiantes; llama a los padres de
familia y/o representantes. /

*Tomado del MEC con fines investigativos.

Fecha de Evaluacion: OY- 01 — 2012

{GRACIAS POR SU COLABORACION!
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v' Matriz de diagnoéstico a la gestion del aprendizaje del docente del

séptimo afio de educacion basica de la Escuela Episcopal

“Cardenal del Seiior aio Lectivo 2011-

Cddigo:
”
2012 Prov | Aplicante | Escuela | Docente

119/1(5(4|C| S |D|0|1

DIMENSIONES FORTALEZAS/ CAUSAS EFECTOS ALTERNATIVAS
DEBILIDADES

L FORTALEZAS La utilizacion de tecnologias
HABILIDADES Poco interés de | en el aula provocara en el
PEDAGOGICAS | Utiliza un lenguaje | SO'0 S€ utiliza

Y DIDACTICAS
(tems 11 a

1.37)

adecuado para que
los estudiantes lo

comprendan.

Realiza una induccién

antes de iniciar un
nuevo tema o]
contenido.

Valora las destrezas
de todos los
estudiantes en el
grupo.

Exige que todos los
estudiantes realicen

el mismo trabajo.

Reconoce que lo méas
importante en el aula
es aprender todos.
Entrega a los
estudiantes las
pruebas y trabajos a

tiempo.

Reajusta la
programacion en
base a los resultados
obtenido en la

evaluacion.

el pizarrén
para dar la
clase sin
opcion a
algun material
didactico o
TIC.

No existe en
un  espacio
fisico
adecuado
para
aprovechar
los entornos

naturales.

los alumnos

hacia la clase.

Se
mayor

observar

desorden
dentro del aula.
No existe
buena
comunicacion

con el docente.

estudiante mayor interés en
el &rea o materia de estudio
que se de en el aula.

Por otro lado, se puede
utilizar algunos materiales
pedagdgicos que al no ser
tecnologico se motiva vy
formas

estimula las

cognitivas del alumno vy
haciéndole mas interactiva

y participativa la clase.

Los entornos naturales que

se encuentran en la

institucion como
laboratorios 4areas verdes
etc., fomentan al alumno a
ser investigador y cientifico
para analizar su entorno en
las diferentes éareas que

estudia.

Enfocarse en la motivacion
y en la ayuda a conocer las
diferentes estrategias del
conocimiento no solo en el
aula se genera el
conocimiento si no en su

entorno
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Desarrolla en los
estudiantes las
siguientes
habilidades: Redactar
con claridad, escribir
correctamente, leer

comprensivamente.

Debilidades

No
entorno

aprovecha el
natural vy
social para propiciar
el aprendizaje
significativo de los

estudiantes.

Casi no organiza la
clase para trabajar en

grupos.

Poca propuesta de
actividades para que
los

cada uno de

estudiantes trabaje en

grupo.

2.
APLICACION DE
NORMAS Y
REGLAMENTOS
(items 2.1 a 2.8)

Falta de wuso de
tecnologias de
comunicacion e
informacion.
Fortalezas

Se aplican normas y
reglamentos que
establece la
institucion y el

cumplimiento de los

mismo la
planificacion de
clases

Se da
conocimiento
de las
consecuencia
s en caso de
no cumplir las
normas y

reglamentos.

Provoca un

aula mas
ordenada,
aungue  muy

enfocada al
castigo si no se

cumplen.

Restructuracion de la forma
en la cual se pueden
explicar las normas vy
reglamentos dela institucion
y aplicacion de reglamentos
de politicas institucionales

claras.
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3.

CLIMA DE AULA
(tems 3.1 a
3.17)

Fortalezas

Ensefia a respetar a

las personas
diferentes.

Ensefia a no
discriminar a las
estudiantes por

ningdn motivo.

Ensefia a mantener
buenas relaciones
entre estudiantes.

Resuelve los actos

indisciplinarios de los

estudiantes, sin
agredirlo en forma
verbal o fisica.
Debilidades

No comparte
intereses y

motivaciones con los

estudiantes.

En ocasiones no
cumple los acuerdos
establecidos en el
aula o no siempre
esta dispuesto a
aprender de los

estudiantes.

No siempre toma en
cuenta las
sugerencias,

preguntas, opiniones
y criterios de los

estudiantes.

No se
encuentran
las
estrategias
para generar
un buen clima
del aula, en el
caso de no
aceptar
sugerencias
de los
estudiantes,
lo que hace
que no se
compartan

intereses.

Falta de
motivacién
para generar

nuevos aportes
dentro del aula
por parte de los
estudiantes,

por lo tanto se

observa  una
clase de tipo
magistral.

Establecer los parametros y
procedimientos para un
buen lima en aula y motivar
a los alumnos a tener un
ambiente tranquilo y en

armonia

Observaciones:
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UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA

La Universidad Catdlica de Loja
MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DISTANCIA

ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCACIONAL

Cédigo:
Prov | Aplicante | Escuela | Docente
119 ISTal CTx TololH

Ficha de observacion a la gestion del aprendizaje ds! docente por parte

; del investigador
Ministerio de Educacién Ecuador. (201 1). Instrumentos para la evaluacién docente. Quito, Sistema Nacional de
Evaluaci6n.

_NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO: COLEGIO FRANES O QWTO |

OBJETIVO

| Observar el desempefio del docente en el aula con el fin de analizar la practica pedagégica del docente en
| el aula.

( INSTRUCCIONES

2. Observe el proceso de gestién del aprendizaje realizado por el docente en el aula.

. Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y valore con honestidad cada uno de los

[ casilleros.

lc. Siconsidera que ninguna alternativa corresponde a su criterio, deje en blanco el respectivo casillero.

Utilice la siguiente tabla de valoracién:

TABLA DE VALORACION
1 3 4 5
Nunca Rara vez Algunas veces Frecuentemente Siempre

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION
1.HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS
El docente: 1/2/3|/4/|5

1.1, Prepara las clases en funcién ds las necesidades de los estudiantes, con
problemas similares a los que enfrentaran en la vida diaria. /
1.2, Seiecciona los contenidos de aprendizaje de acuerdo con el
desarrollo cognitivo y socio afectivo de los estudiantes. '/
1.3. Da a conocer a los estudiantes la programacién y objetivos de la /
asignatura, al inicio del afio lectivo.
1.4. Explica los criterios de evaluacion del 4rea de estudio
1.5.  Utiliza el lenguaje adecuado para que los estudiantes me /
comprendan.
Recuerda a los estudiantes los temas tratados en la clase anterior.
Pregunta a los estudiantes sobre las ideas més importantes /
desarrolladas en la clase anterior.
1.8.  Realiza una breve introduccién antes de iniciar un nuevo tema o
contenido. /
1.9, Permite que los estudiantes expresen sus preguntas e
inquietudes.
1.10._Propicia el debate y el respeto a las o iniones diferentes.
1.11. Estimula el andlisis y la defensa de criterios de los estudiantes
con argumentos.
1.12. Expone las relaciones que existen entrs los diversos temas y
contenidos ensefados.

~Njo
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UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Universidad Catdlica de Loja

MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DISTANCIA

ESCUEI.A DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCACIONAL

2.5. Planifica las clases en funcién del horario establecido.

2.6. Explica las normas y reglas del aula a los estudiantes

2.7. _ Llega puntualmente a todas las clases.

2.8. Falta a clases solo en caso de fuerza mayor

SN

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION

3. CLIMA DE AULA
El docente: 1123

3.1, Busca espacios y tiempos para mejorar la comunicacion con los estudiantes

3.2. Dispone y procura la informacién necesaria para mejorar el trabajo con los
estudiantes.

3.3. Se identifica de manera personal con las actividades de aula que se
realizan en conjunto.

3.4. Comparte intereses y motivaciones con los estudiantes

3.5. Dedica el tiempo suficiente para completar las actividades que se proponen en
el aula.

3.6.  Cumple los acuerdos establecidos en el aula

NN NN

3.7. Maneja de manera profesional, los conflictos que se dan en el aula.

3.8. Esta dispuesto a aprender de los estudiantes

3.9. Propone alternativas viables para que los conflictos se solucionen en beneficio
de todos.

3.10. Ensefa a respetar a las personas diferentes.

3.11. Ensefia a no discriminar a los estudiantes por ningin motivo.

3.12. Ensefia a mantener buenas relaciones entre estudiantes.

3.13. Toma en cuenta las sugerencias, preguntas, opiniones y criterios
de los estudiantes.

3.14. Resuelve los actos indisciplinarios de los estudiantes, sin
agredirles en forma verbal o fisica.

3.15. Fomenta la autodisciplina en el aula 4

S SIRANE AN

3.16. Trata a los estudiantes con cortesia y respeto.

3.17. Se preocupa por la ausencia o falta de los estudiantes; llama a los padres de /
familia y/o representantes.

*Tomado del MEC con fines investigativos.

Fecha de Evaluacion: 03 / 01 / 2011

IGRACIAS POR SU COLABORACION!
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ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
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.13

[1.14.

Aprovecha el entorno natural y social para propiciar el aprendizaje

significativo de los estudiantes.

Organiza la clase para trabajar en grupos

. Utiliza técnicas de trabajo cooperativo en el aula

Da estimulos a los estudiantes cuando realizan un buen trabajo

._Valora los trabajos grupales de los estudiantes y les doy una calificacion

. Propone actividades para que cada uno de los estudiantes trabajen en el grupo

NSNS

Motiva a los estudiantes para que se ayuden unos __con otros

. Promueve la interaccién de todos los estudiantes en el grupo

. Promueve la autonomia dentro de los grupos de trabajo

Valora las destrezas de todos los estudiantes

Exige que todos los estudiantes realicen el mismo trabajo

Reconoce que lo mas importante en el aula es aprender todos

Promueve la competencia entre unos y otros.

Explica ciaramente las reglas para trabajar en equipo

,
'N'N'rumm‘g
S DO

Incorpora las sugerencias de los estudiantes al contenido de las

clases.

AR AN N ANANAN

wh
n
(o 3]

Explica la importancia de los temas tratados, para el aprendizaje y

para la vida futura de los estudiantes.

-l
N
w

. Recalca los puntos clave de los temas tratados en la clase.

-
w
o

. Realiza al final de la clase resumenes de los temas tratados.

N S

-h
w
ot §

. Entrega a los estudiantes las pruebas y trabajos calificados a
tiempo.

-h
w
N

. Reajusta la programacién en base a los resultados obtenidos en la
evaluacién.

B e

Elabora material didactico para el desarrollo de las clases.

Utiliza el material didactico apropiado a cada tematica.

~N

Utiliza en las clases tecnologias de comunicacion e informacion.

iidts

Utiliza bibliografia actualizada.

<

._Desarrolla en los estudiantes las siguientes habilidades:

7
A

. Analizar

PR B PIECY PRSTY Y Y S

wW|Wlw

7.2,

Sintetizar

1.37.3.

Reflexionar.

1.37.4.

Observar.

1.37.5.

Descubrir.

1.37.6.

Exponer en grupo.

1.37.7.

Argumentar.

1.37.8.

Conceptualizar.

1.37.9.

Redactar con claridad.

1.37.1

0. Escribir correctamente.

1.37.1

1. Leer comprensivamente.

1.37.1

2. Escuchar.

1.37.1

3. Respetar.

1.37.14. Consensuar.

1.37.15. Socializar.

1.37.16. Concluir.

1.37.1

7. Generalizar.

1.37.1

8. Preservar.

EGRNAMNAN AN NN N AN ANANAN

DIME

NSIONES QUE SE EVALUAN

2.

APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS

El docents:

VALORACION

1

2

3

4

2.1. Aplica el reglamento interno de la institucién en las actividades del aula.

2.2

Cumple y hace cumplir las normas establecidas en el aula

2.3.

Planifica y organiza las actividades del aula

24.

Entrega a los estudiantes las calificaciones en los tiempos

_previstos por las autoridades.

NN
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v' Matriz de diagnéstico a la gestion del aprendizaje del docente del séptimo afio

de educacién basica del Colegio Francés de Quito afio Lectivo 2011-2012”

como en la realizacion de
la misma; promoviendo el
trabajo cooperativo en el
aula, la interaccion de
todos los estudiantes vy

motivacién de los mismos.

Desarrolla en los

estudiantes habilidades de:

analizar, sintetizar,
reflexionar, observar,
descubrir, exponer en
grupo, argumentar,
conceptualizar, redactar
con claridad, escribir
correctamente, leer

comprensivamente,

escuchar, respetar,
consensuar, socializar,
concluir, generalizar 'y
preservar.

La dificultad de
manejar grupos
grandes como para
desarrollar trabajo

en grupo siempre.

Cddigo:

Prov Aplicante | Escuela Docente

1(9|1|5|/4|C|F |D|O0]| 1
FORTALEZAS/

DIMENSIONES DEBILIDADES CAUSAS EFECTOS ALTERNATIVAS
1. Fortalezas Falta de recursos | Un mejor | El fortalecimiento de
HABILIDADES para que el | desenvolvimie | todas estructuras
PEDAGOGICAS Maneja las habilidades | docente pueda | nto de los | pedagdgicas y la

Y DIDACTICAS | pedagdgicas y didacticas | utilizar TIC y | estudiantes en | retroalimentacion
(tems 1.1 a 1.37) | en forma 6ptima, tanto en | material didactico | el aula. servira para
la preparacion de clase, | entodas las clases. continuar con el

desarrollado hasta el
momento  por el
profesor para el buen
desenvolvimiento en

el aula.
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Debilidades

No siempre aprovecha el
entorno natural y social para
propiciar el aprendizaje
significativo de los

estudiantes.

No siempre organizar la

clase para trabajar en

grupos.

No todas las clases tienen
material didactico para su
desarrollo ni se usan

de

comunicacion e informacion.

tecnologias

2. ) Se aplican  normas 'y Se da conocimiento | Provoca un | Restructuracion de la
APLICACION DE | reglamentos que .
de las | aula més | forma en la cual se
NORMAS Y| establece la institucion y el consecuencias en | ordenada, pueden explicar las
REGLAMENTOS | cumplimiento de los mismo .
caso de no cumplir | aunque  muy | normas y
(items 2.1 2 2.8) | la planificacién de clases
las normas y | enfocada al | reglamentos de la
reglamentos. castigo si no | institucion y
se cumplen. aplicacion de
reglamentos de
politicas
institucionales claras.
3 Fortalezas La organizacion, la | Un mejor | Mantener las
CLIMA DE AULA planificacion y el | desenvolvimie | relaciones que
(items 3.1a3.17) En su mayoria maneja un | cumplimiento de | nto de los | obtiene con los
buen clima del aula porque | todos los procesos | estudiantes en | estudiantes,
el docente mantiene una | hacen que el aula | el aula. fortaleciendo el
buena comunicacion, | sea muy armonico cumplimiento de

aprende de los estudiantes,
ensefla el respeto y el
mantener buenas relaciones
entre todos; tomando en

cuenta las sugerencias,

opiniones y criterios de los
estudiantes.
actos

Resuelve los

acuerdos dentro del

aula.
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interdisciplinarios de los
estudiantes sin agredirles en
forma verbal o fisica y trata
a los estudiantes con

cortesia y respeto.

Debilidades

No siempre se preocupa por
la ausencia o falta de los
estudiantes, por lo tanto no
siempre llama a los padres
de familia ylo
representantes.

Observaciones:

La gestion pedagogica del docente investigado de la institucion urbana maneja
ciertas habilidades pedagdgicas y didacticas, entre las cuales: utiliza un lenguaje
adecuado para que los estudiantes lo comprendan; realiza una induccion antes de
iniciar un nuevo tema o contenido; valora las destrezas de todos los estudiantes en
el grupo; exige que todos los estudiantes realicen el mismo trabajo; reconoce que lo
mas importante en el aula es aprender todos; entrega a los estudiantes las pruebas
y trabajos a tiempo; reajusta la programacion en base a los resultados obtenido en la
evaluacion. En el caso de la institucion rural se puede observar que la docente
maneja las habilidades pedagdgicas y didacticas en forma Optima y practicamente
casi todas de manera eficiente, tanto en la preparacion de clase, como en la
realizacion de la misma; promoviendo el trabajo cooperativo en el aula, la interaccion

de todos los estudiantes y motivacion de los mismos.

Respecto al desarrollo de las habilidades en los estudiantes de la institucién urbana,
el docente se enfoca mas en que los estudiantes puedan: redactar con claridad,
escribir correctamente, leer comprensivamente en forma frecuente; sin embargo en
la institucion rural la docente trata de desarrollar en los estudiantes mayores

habilidades como son: analizar, sintetizar, reflexionar, observar, descubrir, exponer
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en grupo, argumentar, conceptualizar, redactar con claridad, escribir correctamente,
leer comprensivamente, escuchar, respetar, consensuar, socializar, concluir,
generalizar y preservar; aunque también solo de manera frecuente. En ninguna de

las instituciones trabajan siempre en el desarrollo de dichas habilidades siempre.

Por otro lado, en la institucion urbana, el docente rara vez aprovecha el entorno
natural y social para propiciar el aprendizaje significativo de los estudiantes, casi no
organiza la clase para trabajar en grupos y rara vez utiliza tecnologias de
comunicacién e informacion. En la institucion rural la docente tiene practicamente las
mismas debilidades, aunque lo realizar con mayor frecuencia, algunas veces
aprovecha el entorno natural y social para propiciar el aprendizaje significativo de los
estudiantes, algunas veces organiza la clase para trabajar en grupos y solo algunas
veces utiliza material didactico para el desarrollo de la clase o tecnologias de

comunicacion e informacion.

Acerca de la aplicacién de normas y reglamentos en las dos instituciones procuran
hacerlo siempre, por lo tanto, se aplica el reglamento interno de la institucion en las
actividades del aula, se cumple y hace cumplir las normas establecidas, se planifica
y organiza las actividades del aula, se entrega a los estudiantes las calificaciones en
los tiempos previstos por las autoridades, los docentes planifican las clases en
funcién del horario establecido, explican las normas y reglas del aula, a los
estudiantes; llegan puntualmente a todas las clases y solo faltan a clases en caso

de fuerza mayor.

Las dimensiones que se evaluaron sobre el clima de aula demuestran que en la
institucion urbana el docente procura mantener un buen ambiente con los
estudiantes y en lo que mas se enfoca es en ensefiar a: respetar a las personas
diferentes, no discriminar a las estudiantes por ningln motivo y mantener buenas
relaciones entre estudiantes; ademas, resuelve los actos indisciplinarios de los
estudiantes, sin agredirlos en forma verbal o fisica. En el caso de las institucion rural
la docente en su mayoria maneja un buen clima del aula porque mantiene una

buena comunicacion, aprende de los estudiantes, ensefa el respeto y el mantener
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buenas relaciones entre todos; tomando en cuenta las sugerencias, opiniones y
criterios de los estudiante, también resuelve los actos interdisciplinarios de los
estudiantes sin agredirles en forma verbal o fisica y trata a los estudiantes con
cortesia y respeto. Cabe recalcar que los problemas que se encuentran en el clima
del aula en la institucidon urbana son porque el docente rara vez comparte intereses
y motivaciones con los estudiantes, rara vez cumple los acuerdos establecidos en el
aula o no siempre esta dispuesto a aprender de los estudiantes y rara vez toma en
cuenta las sugerencias, preguntas, opiniones y criterios de los estudiantes; mientras
que en el caso de la institucién urbana el problema que se genera es que rara vez se
preocupa por la ausencia o falta de los estudiantes, por lo tanto no siempre llama a

los padres de familia y/o representantes.
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v' OBSERVACION A LA GESTION DEL APRENDIZAJE DEL DOCENTE POR

PARTE DEL INVESTIGADOR

HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS

W U.E. Rural
1.37.18. Preservar.

1.37.16. Concluir.

1.37.14. Consensuar.

1.37.12. Escuchar.

1.37.10. Escribir correctamente.
1.37.8. Conceptualizar.
1.37.6. Exponer en grupo.
1.37.4. Observar.

1.37.2. Sintetizar

1.37. Desarrolla en los estudiantes las siguientes...
1.35. Utiliza en las clases tecnologias de...

1.33. Elabora material didactico para el...

1.31. Entrega a los estudiantes las pruebas y...
1.29. Recalca los puntos clave de los temas...

1.27. Incorpora las sugerencias de los...

1.25. Promueve la competencia entre unosy...
1.23. Exige que todos los estudiantes realicen el...
1.21. Promueve la autonomia dentro de los...
1.19. Motiva a los estudiantes para que se...

1.17. Valora los trabajos grupales de los...

1.15. Utiliza técnicas de trabajo cooperativo en...
1.13. Aprovecha el entorno natural y social para...
1.11. Estimula el andlisis y la defensa de criterios...
1.9. Permite que los estudiantes expresen sus...
1.7. Pregunta a los estudiantes sobre las ideas...
1.5. Utiliza el lenguaje adecuado para que los...
1.3. Da aconocer a los estudiantes la...

1.1. Prepara las clases en funcion de las...

m U.E. Urbana

o
N

69



En este cuadro se puede observar que en la gestién del docente se tiene mejores
resultados en la institucion rural, se podria tomar en cuenta que cada centro
educativo esta destinado a diferente grupo objetivo, pero aun asi, se visualiza un
trato diferente hacia los estudiantes. Por ello, se ve que se desarrolla mejor la
gestibn de aprendizaje en el sector rural por parte de la docente, aunque hay
parametros que mejorar como el lograr que los estudiantes se acostumbren a
trabajar en equipo y el aprovechar de mejor manera los recursos institucionales. En
la institucion urbana que tiene menos recursos se observa que se debe mejorar
varios aspectos desde el uso de tecnologia, material didactico, el aprovechamiento
de los espacios que tiene dentro de su infraestructura y el mismo trato hacia el

estudiante, que en cierta forma no se logra tener altos indices del trabajo en equipo.

APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS
W C.E. Rural m C.E. Urbano

2.8. Falta a clases solo en caso de fuerza

mayer I N O
I A A
I O A A
I A A

2.7. Llega puntualmente a todas las clases.

2.6. Explica las normas y reglas del aula a los
estudiantes

2.5. Planifica las clases en funcién del horario
establecido.

2.4. Entrega a los estudiantes las calificaciones

en los tiempos previstos por las autoridades. ----------
2.3. Planifica y organiza las actividades del aula

[N N N I I N

[N N N N I O N

2.2. Cumple y hace cumplir las normas
establecidas en el aula

2.1. Aplica el reglamento interno de la

institucion en las actividades del aula.

0 05 1 15 2 25 3 35 4 45 5

En la aplicacion de normas y reglamentos se determina que en ambas instituciones
las aplican con sus estudiantes, en este caso se podria considerar relativo este
resultado, ya que se sabe que se les esta observando y el manejo de grupo puede
ser un poco distinto de la cotidianidad. Sin embargo, en los dias que se observaron
las clases se pudo comprobar que no existe ningun problema con el cumplimiento

del reglamento institucional y las normas dentro del aula.
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CLIMA DE AULA
m C.E. Rural m C.E. Urbano

3.16. Trata a los estudiantes con cortesiay
respeto.

3.15. Fomenta la autodisciplina en el aula

3.14. Resuelve los actos indisciplinarios de los
estudiantes, sin agredirles en forma verbal o...

3.13. Toma en cuenta las sugerencias,
preguntas, opiniones y criterios de los...

3.12. Ensefia a mantener buenas relaciones
entre estudiantes.

3.11. Ensefia a no discriminar a los estudiantes
por ninguin motivo.

3.10. Ensefia a respetar a las personas
diferentes.

3.9. Propone alternativas viables para que los
conflictos se solucionen en beneficio de todos.

3.8. Esta dispuesto a aprender de los
estudiantes

3.7. Maneja de manera profesional, los
conflictos que se dan en el aula.

3.6. Cumple los acuerdos establecidos en el
aula

3.5. Dedica el tiempo suficiente para completar
las actividades que se proponen en el aula.

3.4. Comparte intereses y motivaciones con los
estudiantes

3.3. Seidentifica de manera personal con las
actividades de aula que se realizan en conjunto.

3.2. Disponey procura la informacién necesaria
para mejorar el trabajo con los estudiantes.

3.1. Busca espacios y tiempos para mejorar la
comunicacion con los estudiantes

0 05 1 15 2 25 3 35 4 45 5

Sobre el clima en el aula, se observa que mantiene mejores indices la institucion
rural ante la urbana, en el caso de la docente busca la manera de procurar un tipo
de comunicacién mas amigable con los estudiantes pero en el caso del docente del
centro urbano, no existia tanta familiaridad y eso se debe a que el andlisis lleva a
notar que no se comparte intereses y motivaciones con los estudiantes; lo cual
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puede tener como razon la diferencia generacional, pues el docente solo busca el

cumplimiento de normas, mas no el motivar a sus estudiantes. Finalmente, se puede

ver que entre compaferos existe una buena relacion y es aceptable el trabajo en

grupo entre ellos.

5.2.ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS DE LAS CARACTERISTICAS

DEL CLIMA DE AULA

CUADROS DE RESUMEN DE ESCALAS CES
PERCEPCION CLIMA EN EL AULA ESTUDIANTES CENTRO EDUCATIVO

TABLA 8.
Subescalas Centro educativo
Urbano (Estudiantes)

ESTUDIANTES

SUBESCALAS PUNTUACION

IMPLICACION IM 4,10
AFILIACION AF 6,57
AYUDA AY 5,95
TAREAS TA 5,05

COMPETITIVIDA

D co 6,29
ORGANIZACION  OR 3,90
CLARIDAD CL 5,90
CONTROL CN 4,57
INNOVACION IN 6,48
COOPERACION  CP 5,44

URBANO

GRAFICO 1.
Subescalas Centro Educativo Urbano
(Estudiantes)

10,00
9,00
8,00
7,00
6,00
5,00
4,00
3,00
2,00
1,00
0,00

Subescalas CES - Estudiantes

IM AF AY TA CO OR CL CN IN CP

Segun la percepcion de los estudiantes de la institucion urbana el clima ain no

cumple siendo favorable, es decir, de tipo abierto, participativo, ideal y coherente con

72




la finalidad de tener una formacion integral para una convivencia arménica (Molina y

Pérez, 2006).

Moos y Trickett (1979) plantean dimensiones de tipo relacional, autorrealizacion,

estabilidad y cambio, las mismas que fueron medidas y en forma especifica se

observa que en la institucion urbana los estudiantes consideran que el grado de

implicacion esté bajo la media, es decir que parece que los alumnos muestran poco

interés por las actividades de clase y no disfrutan del ambiente creado e incluso el

docente comparte esta percepcion.

v' CUADROS DE RESUMEN DE ESCALAS CES PERCEPCION CLIMA EN EL
AULA PROFESORES CENTRO EDUCATIVO URBANO

GRAFICO 2.

Subescalas Centro Urbano

(Profesores)

10,00
8,00
6,00
4,00
2,00
0,00

Subescalas CES -

Profesores
07 00 f\
/ \—SQOS 09'
3,00

2100
L,UU

IM AF AY TA CO OR CL CN IN CP

Tabla 9.

Subescalas Centro Urbano

(Profesores)

PROFESORES
SUBESCALAS PUNTUACION

IMPLICACION IM 3,00
AFILIACION AF 7,00
AYUDA AY 7,00
TAREAS TA 5,00
COMPETITIVIDAD CO 5,00
ORGANIZACION  OR 2,00
CLARIDAD CL 7,00
CONTROL CN 6,00
INNOVACION IN 6,00
COOPERACION  CP 4,55
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Por lo que se observa, es un punto que también es bastante deficiente, en la
institucion urbana puede ser parte de la falta de recursos y de infraestructura,
aunqgue el docente solo utiliza el pizarrén para dar la clase y no se desarrolla ningan

otro tipo de actividad.

El problema que se encuentra es que se observa que no se siente de parte de todos
los vinculados, ésta afiliacion y lo que se pudo observar es que los nifios han optado
por generar grupos dentro del aula y no se vinculan con los demas comparfieros si no

son parte del grupo al cual sienten que pertenecen.

El grado de importancia para la competitividad no se observa en la institucion
urbana, aunque en la institucion rural se puede ver que existe un poco mas de
presion por obtener mejores calificaciones y tienen un poco més de dificultad para
obtenerlas. Por lo cual, al realizar el andlisis de la gestion del docente y confronta
con que en uno de los grupos existe mayor conformidad y por ende una mayor
adhesion del agrupo, cuando los miembros comparten actitudes similares se atienen
mejor a las conductas normativas (Newcomb, 1971) y a la vez, pueden trabajar
mejor hacia obtener una buena calificacién y un interés de los estudiantes para
fortalecer incluso los vinculos grupales porque estdn mas motivados a ser eficientes.
Los docentes deberian ayudar a los estudiantes a desarrollar habilidades de

liderazgo y aprender a trabajar en cooperacion.

La importancia que se da a la terminacion de las tareas programadas en las dos
instituciones tanto en la urbana como en la rural estan en la media y es una
percepcion general de estudiantes y docentes, es decir que el docente no pone
énfasis en el temario de la asignatura; aunque, Cassasus, J., Cusato, S., Froemel, J.
& Palafox, J. (2000), argumenten que las dinamicas de las instituciones educativas
inciden, en forma directa en los logros académicos y relacionales sea éste

estudiante o docente, alcanza durante su proceso formativo.
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Sobre la importancia que se da al orden, organizacién y buenas maneras en la
realizacion de las tareas escolares. Méndez y Macia (1989) consideran que el clima
social es un componente del ambiente, que se refiere a caracteristicas psicosociales
que colaboran a conseguir objetivos educativos y se caracteriza por un
funcionamiento organizativo y sistematico porque el ambiente influye en la estructura
de grupo. En este caso hay un dato bastante relevante pues en la institucién urbana
tiene un grado bastante bajo porque tanto docente como estudiantes perciben la
organizacion bajo la media y en la institucion rural solamente la docente piensa que
existe una excelente organizacion, mientras que los estudiantes suponen que no

tiene un indice tan alto.

v' PERCEPCION CLIMA EN EL AULA ESTUDIANTES CENTRO EDUCATIVO

RURAL
Tabla 10. Gréfico 3.
Subescalas Centro Rural Subescalas Centro Rural
(Estudiantes) (Estudiantes)
ESTUDIANTES Subescalas CES - Estudiantes
SUBESCALAS PUNTUACION 1‘;38

IMPLICACION IM 6,26 8,00
AFILIACION AF 8,63 7,00

6,00
AYUDA AY 8,53 5,00
TAREAS TA 5,68 4,00

3,00
COMPETITIVIDAD CO 7,16

2,00
ORGANIZACION  OR 6,74 1,00

0,00 T T T T T T T T T 1
CLARIDAD cL 7,84 IM AF AY TA CO OR CL CN IN CP
CONTROL CN 4,37
INNOVACION IN 6,32
COOPERACION cP 7,40

75



En la institucion rural se debe fortalecer ciertos aspectos que siguen en la media y
eso solo lo puede genera el profesor motivando a sus estudiantes porque se puede
adaptar de mejor forma la ensefianza-aprendizaje en base a las necesidades del
mismo. Es asi que, las interacciones entre los estudiantes y docentes son cruciales
para el desarrollo de cada individuo porque un buen clima en clase es el logro

colectivo tanto de los profesores como de los alumnos.

En el caso de la institucién rural los estudiantes evaltan las dimensiones de tipo
relacional y de autorrealizacidon un poco mas sobre la media, aunque la docente
considera que tiene un nivel mucho mas elevado, lo que se observa es que la
percepcion dentro de esta aula es diferente. Respecto a esta implicacion se visualiza
que repercute en las calificaciones que tienen los estudiantes, ya que en muchos
casos los alumnos de la institucion urbana tienen promedios mas bajos que los
estudiantes de la institucion rural y como afirma Maroto (2000) la participacion es

también un proceso de aprendizaje y no s6lo un mecanismo al servicio de la gestion.

Respecto a la afiliacion que mide del nivel de amistad entre los estudiantes y en la
ayuda mutua que se brindan se la percibe sobre la media, sin embargo es mas alta
en la institucién rural que en la urbana tanto en estudiantes como en docentes y se
relacionan entre si, porque como dice Tarter y Kottkamp (1991) el clima social es el
reflejo diario de la vinculacion y la perspectiva psicolégica y emocional de
estudiantes y profesores. Es importante tomar en cuenta que es parte de la
convivencia y trabajo colectivo, donde todos se enriquecen en forma mutua y por

ende, se motivan todos quienes estan vinculados (Yellow y Wenstein, 1997).
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v' PERCEPCION CLIMA EN EL AULA PROFESORES CENTRO EDUCATIVO

RURAL
Gréfico 4. Tabla.11
Subescalas Centro Rural Subescalas Centro Rural
(Profesores) (Profesores)
Subescalas CES - Profesores PROFESORES
10,00 16,00 SUBESCALAS PUNTUACION
9,00 - .00 9, - 86 5
8,00 IMPLICACION IM 9,00
7,00 %7‘897/ 7,00 \\ /7%‘ AFILIACION AF 9,00
§8§ AVAN Vs AYUDA AY 7,00
4,00 TAREAS TA 5,00
3,00
2,00 COMPETITIVIDAD CO 7,00
1,00 ORGANIZACION  OR 10,00
i M AF AY TA CO OR CL CN IN CP CLARIDAD CL 9,00
CONTROL CN 5,00
INNOVACION IN 7,00
COOPERACION  CP 8,86

A pesar que la docente considere que la implicacion es alta, no coincide totalmente
con la percepcion de los estudiantes por lo cual se intenta conseguir con la
participacion en los centros es una mejora constante, pero se observa que no existe
en un alto porcentaje porque no existe una implicacion de los miembros que
pertenecen a ella y que en cierta forma no sienten que estan involucrados en ella y
la mayoria de estudiantes dependen de los docentes para que puedan ofrecerles

esa oportunidad (Hugo, 2009; Ljusberg, 2009).

El grado de ayuda, preocupaciéon y amistad del profesor por los alumnos es percibida
en la institucién rural mas alta que en la instituciébn urbana, en este Ultimo caso
apenas sobrepasa la media, los interesante es ver que los docentes en cada uno de
los centros perciben de la misma forma el grado de ayuda que no llega a ser en un

grado tan alto; tomando en cuenta que el desarrollo personal de los estudiantes es
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resultante de una percepcién de apoyo y solidaridad desde sus propios compareros
y profesores, lo que ayuda a sentirse respetados en sus diferencias y falencias, sin
embargo es bastante importante que se sientan identificados dentro de su curso y

escuela (Ascorra, Arias y Graff, 2003).

En el caso de la institucion rural en muchas ocasiones son desaprovechados los
recursos con los cuales se cuenta. Sin embargo, no se debe olvidar que la
motivacion a lo largo del proceso ensefianza-aprendizaje es un factor que se debe
asumir porgue como afirma Lopez Noguero (2005), el docente debe ser capaz de
actuar de tal forma que consiga motivar al estudiante hacia un aprendizaje dinamico
y participativo. Lo que en realidad no existe como preocupacion en los docentes
porque no se exploran nuevas oportunidades didacticas o tecnoldgicas.

Los resultados que se pueden evidenciar a nivel general entre las dos instituciones
es que en cierta medida se deben mejorar aspectos del clima en el aula y muchos
parecen que tienen que ver con que se piensa que al hablar del clima sélo se debe
centrar en la institucion, a pesar que también son procesos que ocurren en los micro
espacios como por ejemplo dentro del aula (Molina y Pérez, 2006). Por otro lado,
hay que tomar en cuenta un aspecto importante en este andlisis y es que la
institucién rural tiene mayores indices que muestran que su manejo en el clima
dentro del aula es mas favorable que en la institucion urbana, lo mismo puede
deberse a que si bien los dos centros son particulares en el rural tienen una pension
mas alta con mayores recursos y una mejor infraestructura; y en parte hay que tomar
en cuenta el conjunto de caracteristicas de una centro educativo como son los
factores o elementos estructurales, personales y funcionales, que integrados en un
proceso dinamicos confieren un peculiar estilo a la institucion y lo que se vuelve una

condicionante (Rodriguez Garran, 2004).

El docente es quien valora a todos los estudiantes como personas dignas de ser
consideradas de forma positiva y tratada con dignidad y respeto, y el profesor es una
persona empatica que entiende los sentimientos de sus estudiantes y responde
apropiadamente a ellos (Olson y Wyett, 2000 citados en Garcia, 2009). Ademas,
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Moos (1974) considera que el clima escolar es positivo si el estudiante tiene
sentimientos de comodidad, valoracién y aceptacion, porque percibe del ambiente

apoyo, confianza y respeto que prevalece con sus profesores.

Acerca de la claridad y la importancia que se da al establecimiento y seguimiento de
unas normas claras y al conocimiento por parte de los alumnos de las
consecuencias de su cumplimiento; los docentes consideran que lo hacen lo mejor
posible y que son bien explicadas, pero los estudiantes no sienten que estén tan
claras y mas en la institucién que es urbana. En muchas ocasiones los estudiantes
pueden saber los limites y procedimientos, pero no siempre los respetan, incluso
teniendo en cuenta que las reglas basicas que serdn muy dificiles de cambiar. Estas
reglas determinan que clase de grupo sera. Ya sea que el maestro quiera conservar
firmemente el control o quiera compartir la toma de decisiones con los alumnos. Asi

se fija el patron (Yellow y Weinstein, 1997).

El grado del control en que el profesor es estricto sobre el cumplimiento de las
normas y en la penalizacion de los infractores; en el caso de las dos instituciones es
bastante bajo segun la percepcién de estudiantes y docente, incluso tomando en
cuenta que el manejo normativo es importante para que el profesor pueda tener un
equilibrio y claro manejo de las normas de convivencia en el aula (Tejada, 2011). Al
establecer las reglas y las normas, siempre habra una respuesta o reacciones de
parte de los estudiantes, que pueden ser negativas o positivas, llegando a ser
desafiados los docentes pero no se debe perder dicho control, todo lo contrario se
debe lograr afrontar los desafios sin perder la calma para genera lazos mas fuertes y

realciones de trabajo mas constructivo (Stanford y Roark, 1984).

Respecto a la innovacién se mide el grado en que los alumnos contribuyen a planear
las actividades escolares y la variedad y cambios que introduce el profesor con
nuevas técnicas y estimulos a la creatividad del alumno. Como otro punto importante
es el tomar en cuenta que los profesores y los estudiantes deben asumir una

educacion innovadora, asi como expresa Ramos (2002) innovar no es sélo cambiar
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la practica docente sino, cambiar valores, creencias e ideas que fundamentan la

accion los involucrados en el aula.

Se debe recalcar que estos resultados son relevantes para el desarrollo psicosocial
de nifios en el entorno educativo formal, es decir, el clima; pero a la vez son
percepciones subjetivas que profesores y alumnos comparten dentro del aula
(Trickett, Leone,Fink y Braaten, 1993). Segun se puede observar se deben fortalecer
varios aspectos y en otros mejorarlos en gran medida porque aun no existe un clima
optimo para el desenvolvimiento de los estudiantes y del mismo docente, tomando

en cuenta que pasan gran parte del tiempo en un mismo espacio fisico.
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v/ ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS DE LAS HABILIDADES Y
COMPETENCIAS DOCENTES

AUTOEVALUACION A LA GESTION DEL APRENDIZAJE DEL DOCENTE

HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS

W C.E. Rural mC.E. Urbano
1.37.18. Preservar.

1.37.16. Concluir.

1.37.14. Consensuar.

1.37.12. Escuchar.

1.37.10. Escribir correctamente.

1.37.8. Conceptualizar.

1.37.6. Exponer en grupo.

1.37.4. Observar.

1.37.2. Sintetizar
1.37. Desarrollo en los estudiantes las siguientes...

1.35. Utilizo en las clases tecnologias de...

. T L ! I | | ]
1.33. Elaboro material didactico parael... ______--

1.31. Entrego a los estudiantes las pruebas y...

1.29. Recalco los puntos clave de los temas...

1.27. Incorporo las sugerencias de los...

1.25. Promuevo la competencia entre unosyy...

1.23. Exijo que todos los estudiantes realicen el...

1.21. Promuevo la autonomia dentro de los...

1.19. Motivo a los estudiantes para que se...

1.17. Valoro los trabajos grupales de los...

1.15. Utilizo técnicas de trabajo cooperativo en...

1.13. Aprovecho el entorno natural y social para...

1.11. Estimulo el analisis y la defensa de criterios...

1.9. Permito que los estudiantes expresen sus...

1.7. Pregunto a los estudiantes sobre las ideas...

1.5.Utilizo el lenguaje adecuado para que los...

1.3.Doy a conocer a los estudiantes la...

1.1. Preparo las clases en funcion de las...

0 05 1 15 2 25 3 35 4 45 5
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Es légico pensar que el docente es el mediador en los procesos de ensefianza-
aprendizaje, pero es importante tomar en cuenta que no se explotan estas
habilidades al maximo, ya que aun falta que los docentes busquen mejores maneras
de motivar a los estudiantes, incluso la manera de manejar la clase es mas
individualista que de tipo cooperativa o grupal, llevando esta practica a pesar que el
aprendizaje cooperativo esta disefiado para proporcionar incentivos a los miembros
de un grupo con la idea de que participen en un esfuerzo conjunto para lograr los
objetivos y mas cuando se trata de un desarrollo dentro del aula (Bandura, 1977,
Skinner, 1968) y la productividad aumenta cuando las personas se brindan ayuda
(Johnson y Johnson, 1989).

Sobre las habilidades pedagodgicas y didacticas se debe tomar en cuenta que se
busca fortalecer, desarrollar y redefinir las competencias del docente que incidan a la
formacion integral de los estudiantes (Meofio, 2008). Entre las estrategias esta el
aprendizaje cooperativo para brindar motivacion a los estudiantes, participacion
activa y critica, construccion de la informacién, gestion de distintas
responsabilidades, consolidaciéon de un ambiente de investigacion y desarrollo

continuo, y gestion de la clase como laboratorio (Piergiuseppe Ellerani, 2007).

Lo que muchos docentes aln no entendemos sobre la cooperacion es que los
estudiantes hagan cosas diferentes y después coordinen sus logros para un
resultado comun que exceda lo que cada uno podria haber hecho por separado
(McClintock, 1993). Ademas, Ferreiro (2001) identifica que es importante la creacion
de un ambiente favorable y activacion cognitiva y afectiva, orientacion de la
atencion, procesamiento de la informacion, recapitulacién, evaluacion,
interdependencia social positiva y reflexion sobre los procesos y los resultados; lo
cual los docentes segun los resultados lo realizan pero no siempre, es decir, que no
esta dentro de su gestion diaria, incluso en base a lo que responden los docentes y
lo que se ha observado por parte del investigador respecto a la interaccion profesor

y estudiante.
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DESARROLLO EMOCIONAL
H C.E. Rural m C.E. Urbano

2.7. Demuestro seguridad en mis decisiones.
2.6. Me preocupo porque mi apariencia personal

sea la mejor.

2.5. Me siento miembro de un equipo con mis
estudiantes con objetivos definidos.

2.4. Puedo tomar iniciativas y trabajar con
autonomia en el aula

2.3. Me gratifica la relacidn afectiva con los
estudiantes.

2.2. Siento que a los estudiantes les gusta mi
clase.

2.1. Disfruto al dictar las clases.

0 05 1 15 2 25 3 35 4 45 5

En el caso del desarrollo emocional en los docentes consideran que llegan a superar
la media en donde en la institucion urbana es un poco mas alta casi llegando a ser
un desarrollo continuo, esto muestra que las competencias sociales y emocionales
del docente influyen en el modo que ejerce la docencia y como establece las
relaciones dentro del aula (Palomero, 2009), por lo cual es importante medir el grado
de satisfaccion del docente dentro del aula y la aceptacion que tiene por parte de los
estudiantes, incluso el profesor trabaja con los niveles de competencia social y
emocional que ha podido desarrollar de un modo casi intuitivo a lo largo de su
proceso de socializacion (Zabalza, 2006), es por eso que se entiende que su
desarrollo emocional dependera de su experiencia, aunque eso no asegura que sea
mas 6ptimo, ya que podemos seguir cometiendo los mismos errores afio tras afio si

no se analiza lo que se puede mejorar.
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APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS
m C.E. Rural m C.E. Urbano
3.8. Falto a mis clases solo en caso de fuerza

mayor
=
3.7. Llego puntualmente a todas mis clases.
=
I O O

3.6. Explico las normas y reglas del aula a los
estudiantes

3.5. Planifico mis clases en funcion del horario
establecido.

SR
en los tiempos previstos por las autoridades.
[ N N I

3.4. Entrego a los estudiantes las calificaciones

3.3. Planifico y organizo las actividades del aula

3.2. Cumplo y hago cumplir las normas
establecidas en el aula
3.1. Aplico el reglamento interno de la
institucién en las actividades del aula.

0O 05 1 15 2 25 3 35 4 45 5

En realidad se maneja al grupo en forma individual porque se tiene el temor en
ocasiones de perder el control o que de esa manera los estudiantes no respeten las
normas y reglamentos como lo hacen actualmente, pero sin darse cuenta que las
ideas, la informacién y los recursos se ponen a disposicion de todos, para el
intercambio de conocimiento lo que favorece la comprension colectiva e individual.
Entonces habria que pensar si la clave en la educacion deberia ser la interaccion
social (Edwards, 1992), que dard lugar a una interdependencia esperando que sea
de tipo positiva para fomentar incentivos de logro porque genera un beneficio comdn

y de compromiso en docentes y estudiantes.
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CLIMA DE AULA
m C.E. Urbano

m C. E. Rural

4.16. Trato a los estudiantes con cortesia y
respeto.

4.15. Fomento la autodisciplina en el aula

4.14. Resuelvo los actos indisciplinarios de los

estudiantes, sin agredirles en forma verbal o...

4.13. Tomo en cuenta las sugerencias,

preguntas, opiniones y criterios de los...

4.12. Ensefio a mantener buenas relaciones
entre estudiantes.

4.11. Ensefio a no discriminar a los estudiantes
por ninglin motivo.

4.10. Enseio a respetar a las personas
diferentes.

4.9. Propongo alternativas viables para que

los conflictos se solucionen en beneficio de...

4.8. Estoy dispuesto a aprender de mis
estudiantes

4.7. Manejo de manera profesional, los

conflictos que se dan en el aula.

4.6. Cumplo los acuerdos establecidos en el
aula

4.5. Dedico el tiempo suficiente para completar
las actividades que se proponen en el aula.

4.4, Comparto intereses y motivaciones con
mis estudiantes

4.3. Me identifico de manera personal con las
actividades de aula que se realizan en conjunto.

4.2. Dispongo y procuro la informacion

necesaria para mejorar el trabajo con mis...

4.1. Busco espacios y tiempos para mejorar la
comunicacién con mis estudiantes

0 05 1 15 2 25 3 35 4 45 5
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Hay que saber que la gestion pedagogica promueve el clima de aula donde se busca
una participacién, motivacion, creatividad, confianza, planificacion, comunicacién y
liderazgo (Martin Bris, 1999) porque de si no existe un clima positivo se corre el
riesgo de que los propositos institucionales no se cumplan (Tejada, 2009);
considerando que se relaciona con el aprendizaje de los estudiantes (Burgos Solis,
2003). Por lo tanto, se requiere tener estrategias y acciones que busquen un interés
compartido para lograr un desarrollo integral de los estudiantes porque hablar del
clima es bastante complejo y se deben elaborar instrumentos que faciliten su
mediacién y la convivencia del aula para la cual se deben realizar incluso estrategias
didacticas y ayuda pedagdgica en el proceso ensefianza-aprendizaje porque es
importante para que el mismo estudiante construya su conocimiento en base a la

orientacion del docente.
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PARTE DEL ESTUDIANTE
CENTRO EDUCATIVO URBANO

HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS, 1.1-1.14
W Algunas veces M Rara vez

m Siempre M Frecuentemente

1.14. Promueve la interaccién de
todos los estudiantes en el grupo

1.13. Motiva a los estudiantes para
que se ayuden unos con otros

1.12. Propone actividades para que
cada uno de los estudiantes trabajen
en el grupo
1.11. Valora los trabajos grupales de

los estudiantes y les doy una
calificacién

1.10. Da estimulos a los estudiantes
cuando realizan un buen trabajo

1.9. Utiliza técnicas de trabajo
cooperativo en el aula

1.8. Organiza la clase para trabajar en
grupos

1.7. Utiliza tecnologias de
comunicacién e informacion para sus
clases.

1.6. Adecua los temas a los intereses
de los estudiantes.

1.5. Ejemplifica los temas tratados.

1.4. Realiza unaintroduccion antes de
iniciar un nuevo tema o contenido.

1.3. Explica las relaciones que existen
entre los diversos temas o contenidos
sefialados.

1.2. Da a conocer a los estudiantes la
programacion y los objetivos del area
al inicio del afio lectivo.

1.1. Prepara las clases en funcién de
las necesidades de los estudiantes.

3%

33%

48%

48%

48%

52%

57%

B Nunca

0% 20%  40%

60%

80%

100%

v' EVALUACION A LA GESTION DEL APRENDIZAJE DEL DOCENTE POR
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HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS, 1.15 - 1.21.8

m Siempre B Frecuentemente W Algunas veces M Rara vez [ Nunca

0,
Sk
0,
1.21.7. Escribir correctamente. 41/§%
10%
0%
[
1.21.6. Redactar con claridad. % 23
4%
0,
1.21.5. Descubrir. ﬂ%
Vo

0,
1.21.4. Observar. 4 4%

1.21.8. Leer comprensivamente.

1.21.3. Reflexionar.

1.21.2. Sintetizar.

1.21.1. Analizar.

1.21. Desarrolla en los estudiantes la
siguientes habilidades:

1.20. Explica claramente las reglas
para trabajar en grupo

1.19. Promueve la competencia entre
unos y otros.

1.18. Reconoce que lo mas importante
en el aula es aprender todos

oNoNo

1.17. Exige que todos los estudiantes %
realicen el mismo trabajo

1%

195
(o)

4%,
1.15. Promueve la autonomia dentro
24%3

de los grupos de trabajo %8
(o]

1.16. Valora las destrezas de todos los
estudiantes

43%

48%

57%

62%

62%

)%

57%

0% 20%  40%

60% 80% 100%
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En general se observa que lo estudiantes consideran que hay indices que no se
cumplen a cabalidad, como que no se promueve siempre la interaccion entre ellos
en el grupo, no se les motiva siempre para ello o para valorar los trabajos grupales.
Son pocos los estimulos a los estudiantes que realizan un buen trabajo y tampoco
se utilizan siempre técnicas de trabajo cooperativo. Respecto al uso de las TIC no
es siempre parte del programa de estudios, pero todo lo que tiene que ver con la
clase como el dar a conocer la programacion y los objetivos son parte de la gestion
de la docente. Lo importante en este tema es que no se relaciona en un alto
porcentaje la perspectiva del profesor en comparacion con la percepcion de los

estudiantes.

APLICACION DE NORMAS Y REGLAMEIF:ITOS

m Siempre B Frecuentemente vez ® Nunca

2.8. Falta a clases solo en caso de
fuerza mayor

2.7. Llega puntualmente a todas las
clases.

0%

62%
2.6. Explica las normas vy reglas del
aula a los estudiantes

2.5. Planifica las clases en funcion del
horario establecido.

. 2%
2.4. Entrega a los estudiantes las
calificaciones en los tiempos previstos

por las autoridades.

2.3. Planifica y organiza las
actividades del aula

2.2. Cumple y hace cumplir las
normas establecidas en el aula

2.1. Aplica el reglamento interno de la
institucion en las actividades del aula.

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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En lo que considera el estudiante se observa que no siempre se aplican las normas
y los reglamentos como los resultados que se presentan en el investigador y los
docentes; sin embargo, la mayoria considera que si se cumplen siempre o
frecuentemente lo que se ha planteado dentro de la institucion y del aula. Por otro
lado, en lo que se encuentran de acuerdo es que el docente si planifica las clases,
explica las normas y reglas del aula y no siempre planifica y organiza las actividades
del aula. Lo cual, de alguna manera hace que no sea tan facil el manejo de los

diversos grupos dentro del aula.

CLIMA DE AULA
B Siempre M Frecuentemente Algunasveces M Raravez HENunca

o 47%

3.16. Trata a los estudiantes con 47%
cortesia y respeto.

37%

3.15. Fomenta la autodisciplina en
2%

el aula

3.14. Resuelve los actos
indisciplinarios de los estudiantes,...

3.13. Toma en cuenta las 52%

sugerencias, preguntas, opiniones y...

3.12. Ensefia a mantener buenas

. . 0%
relaciones entre estudiantes. ﬁ 4%

~ . . . 0,
3.11. Ensefia a no discriminar alos s 3’%4

Qo0
. L . 0 (]
estudiantes por ningun motivo. m o

3.10. Ensefia a respetara las
personas diferentes.

3.9. Propone alternativas viables
para que los conflictos se...

3.8. Esta dispuesto a aprender de los 76 48%
. o 24%
estudiantes ot0%
3.7. Maneja de manera profesional, 62%
los conflictos que se dan en el aula.
57%

3.6. Cumple los acuerdos
establecidos en el aula

3.5. Dedica el tiempo suficiente para 48%
completar las actividades que se...

3.4. Comparte interesesy .
tivaci | tudiant s
motivaciones con los estudiantes ﬂ

3.3. Seidentifica de manera 0% 48%
personal con las actividades de... gs//g

3.2. Disponey procura la
informacion necesaria para...

3.1. Busca espacios y tiempos para
mejorar la comunicacion con los...

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Sobre el clima en el aula se observa que podria mejor, como se dijo anteriormente
puede significar que la diferencia generacional no permita entablar una relacion
buena entre estudiantes y docente; y que el mismo no se preocupe por motivarlos.
Otro razon puede estar generado que el profesor da la materia de matematicas y se
cree que es una clase gque se la debe manejar netamente en el pizarrdn y por eso no
se aprovechan otros espacios dentro de la institucion. Ademas, no siempre se
busca que los estudiantes tengan un trabajo cooperativo y lo que no permite que
siempre se identifiquen con lo que realizan dentro del aula. Otro aspecto a mejorar
es el respeto entre compafieros Yy proponer alternativas viables para solucionar los

conflictos dentro del aula.
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CENTRO EDUCATIVO RURAL

HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS, 1.1-1.14

m Siempre B Frecuentemente

1.14. Promueve la interaccion de todos los
estudiantes en el grupo

1.13. Motiva a los estudiantes para que se
ayuden unos con otros

1.12. Propone actividades para que cada
uno de los estudiantes trabajen en el grupo

1.11. Valora los trabajos grupales de los
estudiantes y les doy una calificacién

1.10. Da estimulos a los estudiantes cuando
realizan un buen trabajo

1.9. Utiliza técnicas de trabajo cooperativo en
el aula

1.8. Organiza la clase para trabajar en grupos

1.7. Utiliza tecnologias de comunicacion e
informacion para sus clases.

1.6. Adecua los temas a los intereses de los

estudiantes.

1.5. Ejemplifica los temas tratados.

1.4. Realiza unaintroduccion antes de iniciar
un nuevo tema o contenido.

1.3. Explica las relaciones que existen entre
los diversos temas o contenidos sefialados.

1.2. Da a conocer a los estudiantes la
programacion y los objetivos del drea al inicio
del afio lectivo.

1.1. Prepara las clases en funcién de las

necesidades de los estudiantes.

= Algunas veces Rara ve
ﬁ 21%
11%

B Nunca
689

0%
0%

84%
B oo | —— s

F 74%
6%

74%
21%

5%

84%

_ 84%
%
11%

28%

899

0,
bo%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%
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HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS, 1.15 - 1. 21 8
78°

m Siempre B Frecuentemente

1.21.8. Leer comprensivamente.

1.21.7. Escribir correctamente.

1.21.6. Redactar con claridad.

1.21.5. Descubrir.

1.21.4. Observar.

1.21.3. Reflexionar.

1.21.2. Sintetizar.

1.21.1. Analizar.

1.21. Desarrolla en los estudiantes la
siguientes habilidades:

1.20. Explica claramente las reglas para
trabajar en grupo

1.19. Promueve la competencia entre
unos y otros.

1.18. Reconoce que lo mas importante
en el aula es aprender todos

1.17. Exige que todos los estudiantes
realicen el mismo trabajo

1.16. Valora las destrezas de todos los
estudiantes

1.15. Promueve la autonomia dentro de
los grupos de trabajo

nca

89%

89%

89%

84%

40%

60%

80%

100%

Los resultados que se obtienen en la percepcion de los estudiantes, es bastante
bueno, ya que en gran parte consideran que se les ayuda a desarrollar habilidades y
que la docente reconoce que deben aprender todos, exige a que tengan buenos

resultados y que hagan su trabajo, valorando las destrezas de cada uno de ellos y
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ellas, a la vez, que promueve la autonomia dentro de los grupos de trabajo siempre
o frecuentemente. Hay que tomar en cuenta que se promueve una interaccion entre
los estudiantes para generar grupos, motivandolos para que asi lo haga y valorando
su trabajo con estimulos y técnicas hacia el trabajo cooperativo. Tal vez, en lo que
no se observa un alto porcentaje es en la utilizacion de las TIC, de material didactico

y de aprovechar los espacios de la institucion.

APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS
m Siempre B Frecuentemente m Algunas veces W Rara vez B Nunca
42%
2.8. Falta a clases solo en caso de fuerza
mayor
0%
63%
2.7. Llega puntualmente a todas las clases.
0%
84%
2.6. Explica las normas y reglas del aula a los 0% 16%
. 0
estudiantes 0%
0%
689
2.5. Planifica las clases en funcion del 0% 32%
. . 0
horario establecido. 0%
0%
63%
2.4. Entrega a los estudiantes las 37% ’
calificaciones en los tiempos previstos por | 0%
las autoridades. 0%
0%
84%
2.3. Planifica y organiza las actividades del . ‘yll °
J/0
aula 0%
0%
84%
2.2. Cumple y hace cumplir las normas . (yll °
. D/0
establecidas en el aula 0%
0%
74%
2.1. Aplica el reglamento interno de la 1116%
institucidn en las actividades del aula. o ?
0%
0%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%
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La mayoria de los estudiantes considera que se aplican las normas y reglamentos en
la institucion y en el aula, tiene mayor concordancia entre lo que responde la
docente y lo que se observa dentro del aula. Entonces se puede decir que se
explican las normas y reglas del aula, se planifican las clases en funcion del horario
establecido y se entregan las calificaciones en los tiempos previsto, ademas que se

cumplen las normas planteadas, aplicando el reglamento interno.
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CLIMA DE AULA

m Siempre B Frecuentemente = Algunas veces W Rara vez B Nunca
7%,
iz %

3.16. Trata a los estudiantes con cortesia y 89%

respeto.

4%
3.15. Fomenta la autodisciplina en el aula

3.14. Resuelve los actos indisciplinarios de 95%

los estudiantes, sin agredirles en forma...
o)

3.13. Toma en cuenta las sugerencias, 89%

preguntas, opiniones y criterios de los...

o . 84%
3.12. Ensefa a mantener buenas relaciones %

entre estudiantes.

o

3.11. Ensefia a no discriminar a los A 8%

estudiantes por ningln motivo.

o

~ 89%
3.10. Ensefia a respetar a las personas

diferentes. & 11%

3.9. Propone alternativas viables para que A 689

los conflictos se solucionen en beneficio de... &
0,
3.8. Esta dispuesto a aprender de los 79%
estudiantes

. . 79%
3.7. Maneja de manera profesional, los

conflictos que se dan en el aula.

3.6. Cumple los acuerdos establecidos en el
aula

3.5. Dedica el tiempo suficiente para 7%

completar las actividades que se proponen...
. N 63%
3.4. Comparte intereses y motivaciones con

los estudiantes

3.3. Se identifica de manera personal con las
actividades de aula que se realizan en...

. . L 4%
3.2. Disponey procura la informacién

necesaria para mejorar el trabajo con los...

3.1. Busca espacios y tiempos para mejorar 78%

la comunicacion con los estudiantes

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

Acerca del clima de aula se observa que se mantiene uno bastante bueno con los

estudiantes y entre compafieros, puesto que se trata con respeto a los estudiantes,
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se fomenta la autodisciplina, no existen agresiones, se percibe que se toma en

cuenta sugerencias y opiniones, entre compareros se mantienen buenas relaciones,

no existe discriminacion y se resuelven los conflictos. Por lo tanto, un alto porcentaje

de estudiantes consideran que se maneja un buen clima de aula.

v' CARACTERISTICAS DE LA GESTION PEDAGOGICA DESDE LA

PERCEPCION DEL DOCENTE

CENTRO URBANO CENTRO RURAL

Dimensiones Puntuacion Dimensiones

1. HABILIDADES
PEDAGOGICAS Y
DIDACTICAS

2. DESARROLLO

1. HABILIDADES
PEDAGOGICAS Y

HPD 8,9 DIDACTICAS HPD
2. DESARROLLO

EMOCIONAL DE 8,6 EMOCIONAL DE

3. APLICACION DE NORMAS 3. APLICACION DE

Y REGLAMENTOS ANR 9,1 NORMASY

4. CLIMA DE AULA CA 9,1 REGLAMENTOS ANR
4. CLIMA DE AULA CA

10,0

8,0

6,0

4,0

2,0

0,0

Caracteristicas de la Gestion Pedagogica - Docente
10,0
9,3 19,1
8,9 86 91 9159,
0

B C. E. Urbano
m C.E. Rural

HPD DE ANR CA

Puntuacion

8,0

9,3

10,0
9,1
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En la gestion pedagodgica desde la percepciéon del docente se observa que el
docente del centro urbano considera que logra promover las habilidades
pedagogicas y didacticas en una puntuacion alta, mientras que la docente del centro
rural, si bien es un indice favorable el que tiene, se puede observar que es menor y
considera que se podria mejorar. Sobre el desarrollo emocional se ve que en el
centro rural no se enfoca mucho en este tema como en el centro rural en donde la
docente considera que si se logra casi siempre. En ambos casos se busca aplicar
las normas y los reglamentos como mayor frecuencia, incluso llegando a la
perfeccion en el centro rural. Finalmente, el clima de aula en ambos casos es

percibido como muy bueno y teniendo la misma puntuacion (9,1).

v' CARACTERISTICAS DE LA GESTION PEDAGOGICA DESDE LA
PERCEPCION DEL ESTUDIANTE

CENTRO URBANO CENTRO RURAL

Dimensiones Puntuacion . ) .,
Dimensiones Puntuacion

1. HABILIDADES 1. HABILIDADES

PEDAGOGICAS Y PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS HPD 8,8

DIDACTICAS HPD 7,0 2. APLICACION DE NORMAS Y

2. APLICACION DE

REGLAMENTOS ANR 9,1
NORMAS Y 3. CLIMA DE AULA CA 9,2
REGLAMENTOS ANR 7,1
3. CLIMA DE AULA CA 7,2
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Caracteristicas de la Gestidon Pedagdgica - Estudiantes
10,0 8,8 91 9,2
8,0 7,0 7,1 7,2
6.0 B C.E Urbano
M C.E Rural

4,0

2,0

0,0

HPD ANR CA

En la gestién pedagogica desde la percepcion del estudiante se observa que en el
centro urbano no existe mucha concordancia con lo que expone el docente, y que
ademas tiene indices menores a la percepcién de estudiantes del centro rural.
Sobre las habilidades pedagodgicas y didacticas, aplicacion de normas vy
reglamentos, y sobre el clima de aula el centro rural mantiene indices de 7 puntos
mientras que en el centro rural mantiene indices de 9 puntos, demostrando que en el
centro rural se sienten mas comodos con la forma de trabajo de la docente y entre
compaferos.
v' CARACTERISTICAS DE LA GESTION PEDAGOGICA DESDE LA
PERCEPCION DEL INVESTIGADOR

CENTRO URBANO CENTRO RURAL
Dimensiones Puntuacién Dimensiones Puntuacién
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS 1. HABILIDADES
Y DIDACTICAS HPD 5,4 PEDAGOGICAS Y
2. APLICACION DE NORMAS Y DIDACTICAS HPD 8,2
REGLAMENTOS ANR 10,0 2. APLICACION DE NORMAS
3. CLIMA DE AULA CA 6,9 Y REGLAMENTOS ANR 10,0
3. CLIMA DE AULA CA 8,5
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Caracteristicas de la Gestidon Pedagdgica - Investigador
10,0-10,0
10,0 89 8,5
8,0 6,9
5,4
6,0 m C.E Urbano
40 m C.E. Rural
2,0
0,0
HPD ANR CA

En la gestion pedagdgica desde la percepcion del investigador se obtuvieron indices

aun mas bajos como en habilidades pedagodgicas y didacticas y el clima de aula,

hasta cierta medida se ve que se aplican las normas y reglamentos, pero no existe

un trabajo de cooperacién ni se ve que existe motivacion por parte del docente. En

el caso del centro rural cambia notablemente, ya que existe una mejor relacién entre

docente y estudiantes; a

la vez, que entre compafieros. Hay motivacién y se

estimula a generar ideas, los estudiantes son escuchados e incentivados a mejorar.

Claro que aun falta la utilizacion de recursos disponibles, pero se podria tener mas

altos resultados.

v' GESTION PEDAGOGICA CENTRO EDUCATIVO URBANO

Dimensiones

Docente Estudiante Investigador

1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y HPD 8,94 7,03 5,42
DIDACTICAS

2. DESARROLLO EMOCIONAL DE 8,57 - -
3. APLICACION DE NORMAS Y ANR 9,06 7,07 10,00
REGLAMENTOS

4. CLIMA DE AULA CA 9,12 7,23 6,91

Promedio

7,13

8,57
8,71

7,75
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v' GESTION PEDAGOGICA CENTRO EDUCATIVO RURAL

1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y HPD 8,01 8,75 8,19 8,32
DIDACTICAS

2. DESARROLLO EMOCIONAL DE 9,29 - - 9,29
3. APLICACION DE NORMAS Y ANR 10,00 9,06 10,00 9,69
REGLAMENTOS

4. CLIMA DE AULA CA 9,12 9,23 8,53 8,96

A nivel general en los resultados se puede observar que la gestion pedagogica en la
institucién rural se relaciona entre lo que considera la docente y los estudiantes, pero
en la institucion urbana hay varias diferencias de las respuestas del docentes con los

estudiantes y el investigador.

Dentro de los resultados se observa que sélo algunas veces se incentiva a crear
grupos dentro del aula, cuando se deberia potenciar las relaciones positivas en el
aula estimulando al alumnado a aceptar y ser capaces de trabajar con cualquier
compafiero de su clase (Rodriguez, 2004). Las técnicas de aprendizaje es altamente
eficaz para el rendimiento académico de todos los nifios, logrando una mejoria en

las relaciones sociales, la autonomia e incluso el gusto por el colegio (Slavin, 1992).

Sobre la aplicacion de normas y reglamentos se puede determinar que en la
observacion por parte del investigador se pudo comprobar que se aplican y que
funcionaba la clase respecto al respetar normas, aunque puede ser que no sea un
dato del todo real, ya que como estaban siendo observados podrian comportarse
diferente a como lo hacen normalmente, pero en comparacion con lo que consideran
los docentes varia muy poco porque también consideran que en gran parte se
aplican los reglamentos y los estudiantes piensan que se respeta, aunque en la
institucion urbano no comparten esa vision porque mantienen un grado menor con lo

gue respecta a la aplicacion de normas y reglamentos.
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Ahora, siempre es importante que los docentes expresen claramente las reglas y
normas de conducta que se van a aplicar dentro del aula incluso para tener un clima
escolar mas estable y seguro (Vaquero, 2010). Asi, Keys y Fernandes (1992); como
Stinson, (1993) deducen que, en general, lo que los estudiantes demandan es poder
expresarse y ser escuchados, ser tratados con justicia y respeto, aprender de forma
amena y poder dar un sentido a lo que se les ensefia; para que de esa forma ellos
puedan respetar al docentes y por ello, Mufioz Martinez (1999), dice que poner un
didlogo bidireccional, respeto mutuo, confianza, clima libore de amenazas, utilidad y
reciprocidad, son lo que necesitan los estudiantes, lo que puede motivar a los

estudiantes a respetar las normas.

Las condiciones en el clima de aula por el investigador fue percibido sobre que
faltan varios factores para que sea totalmente adecuada y mas aun en la institucion
urbana y que de alguna manera es un enfoque compartido por los mismos
estudiantes, sin embargo el docente de dicha institucidon considera que es bastante
bueno el clima. Lo que no ocurre en la institucion rural porque casi es compartido el
sentir que el clima de aula es bueno, aunque faltan cosas que mejorar como el crear
relaciones personales acogedoras y un clima favorecedor del trabajo necesarios

para el mejor aprendizaje (Vaello, 2003).
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1.

CONCLUSIONES

La gestion pedagogica en el aula al ser investigada demuestra que depende
de varios factores que no solo tienen relacién directa con el trabajo del
docente sino con los recursos disponibles, la infraestructura institucional, la

estabilidad y la capacitacion constante del personal y el tener desafios.

El diagndstico obtenido en las instituciones tanto rural como urbana sobre la
gestion pedagogica refleja que no existe una planificacién hacia la mejora

constante, por lo tanto no es eficaz y no cumple con un clima del aula 6ptimo.

En la comparacidn que se realiza entre las dos instituciones rural y urbana en
el clima de aula permite encontrar datos que en la primera de ellas tiene
indicadores mas altos en donde el desarrollo del estudiante, muestra que se
siente contento y capaz de formar grupos de trabajo para generar mejores
resultados; sin embargo, los resultados también reflejan que no es una
preocupacion de todos los docentes porque consideran que el respetar las

normas y reglamentos es suficiente.

En las dos instituciones ecuatorianas aun no se enfocan en buscar nuevas
estrategias para el desarrollo de habilidades y competencias que se acoplen a
cada realidad de docentes y/o estudiantes porque se aplican lo que ha
funcionado para otras instituciones lo que no da certeza que funcione para

todas de la misma manera.
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6.2.

RECOMENDACIONES

Para realizar la investigacion en instituciones es necesario lograr un apoyo de
las autoridades de las mismas y ademas, obtener la mayor cantidad de
informacion sobre la labor de docentes y la gestion de cada institucion.

Las instituciones educativas deben generar los espacios necesarios para que
estudiantes y docentes sientan que son parte de una educacion que busca la
mejora constante, tomando en cuenta los recursos que cada institucion y
acoplandose a ellos, con la finalidad de lograr motivacién en quienes estan
vinculados a cada centro educativo.

Los docentes deben poner sus esfuerzos a lograr un aprendizaje cooperativo
y didactico para que mejoren las relaciones dentro del aula y los resultados
sobre el clima.

Generar grupos de trabajo de docentes de cada institucion para el desarrollo
de estrategias que se pueden utilizar para el desarrollo de habilidades y

competencias para que se apliguen en docentes y/o estudiantes.
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7. PROPUESTA DE INTERVENCION

1. TITULO DE PROPUESTA
Capacitacion de docentes en el desarrollo de estrategias en eduentretenimiento
(NTIC y didactica) para fortalecer la gestion pedagogica y el clima social de aula en

instituciones educativas.

2. JUSTIFICACION

En la actualidad el mundo impone retos y tener una reflexién educativa para generar
nuevas ideas en el desarrollo de estrategias educativas y ahora se tienen varios
recursos no solo tecnoldgicos sino de tipo didactico o interactivo. En el aprendizaje
significativo no es posible una estudiante pasivo, receptor como tal o sélo
memoristico porque lo importante es que aprenda a transformar la informacion de
diversas fuentes y generar un aprendizaje propio, lo que se logra por medio a su
propia experiencia. Por lo tanto, es l6gico pensar que los nifios se aburren
facilmente con la realizacion repetitiva de tareas, por lo cual necesitan de una
actividad continua, la idea es que el estudiante participe de su educacion y a la vez,
sea parte de un aprendizaje cooperativo, pero se sigue viendo las aulas con la

misma estructura y al docente que brinda informacion.

El eduentretenimiento es la utilizacién de formatos mediaticos y comunicacionales de
entretenimiento con fines educativos (Thomas Tufte, 2008), el lograr un aprendizaje
a partir del juego. Los recursos que se pueden utilizar son: el teatro, medios virtuales
y multimediales, recursos didacticos, la musica, etc. Lo importante es utilizar un
lenguaje comprensible, con temas controvertidos que involucren la creacion de
contenidos y la utilizacién de materiales interesantes y formatos atractivos (Singhal,
2008), partiendo de los intereses, experiencias y de la realidad de los estudiantes

para motivarlos a resolver problemas y/o construir conocimiento; con ello se logra no
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solo un espectador sino un protagonista que tenga un descubrimiento y una

experiencia propia.

El tener un enfoque educomunicativo puede mejorar el desempefio de los
estudiantes y el clima de aula porque hay un acercamiento entre los involucrados
porque la confianza que se puede crear entre docente y estudiantes; es decir, que

estos recursos se pueden utilizar como un soporte o un refuerzo dentro de clases.

3. OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Desarrollar talleres de capacitacion para docentes en la generacion de estrategias
en eduentretenimiento (NTIC y didactica) para fortalecer la gestién pedagogica y el
clima social de aula en instituciones educativas como la Escuela Episcopal “Catedral

de El Sefior y en el Colegio “Francés de Quito”.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Capacitar a los docentes a generar su propio material didactico y actividades
que refuercen los contenidos de sus clases en cada afio lectivo para reforzar
la gestién pedagdgica.

e Desarrollar estrategias para la cohesion del grupo logrando interacciones por
medio del eduentretenimiento para el aprendizaje cooperativo y relacion de

confianza con el docente.
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4. ACTIVIDADES

Objetivos Metas Actividades | Metodologia Evaluacion Indicadores de
Especificos cumplimiento
Capacitar a | Desarrollo Talleres Clases Autoevaluacién | Plan
los docentes | de para la | préacticas, microcurricular.
a generar su | habilidades | creacion tutorias y | Percepcién de

propio
material
didactico y
actividades
que refuercen
los

contenidos de

sus clases en

cada afio
lectivo  para
reforzar la
gestion

pedagégica.

pedagdgicas

y didacticas

Aumentar la
satisfaccion
personal del
docente vy el
reconocimie
nto por parte
de los
estudiantes.

Obtener un
mayor grado
de
implicacion
de los
estudiantes.

de material

didactico.

Disefio  de
estrategias
didacticas
que se
acoplen a
los planes
microcurricu-

lares.

Disefio  de
material
didactico,
actividades
de
eduentreteni
-miento y
objetos
renovables
de

aprendizaje.

planificacién

personalizada.

los estudiantes.

Porcentaje de
material
generado  por

los docentes.
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Desarrollar Mejorar el | Formar Trabajo Evaluacion de | Porcentaje de
estrategias clima de | equipos de | cooperativo los trabajos de | participacién de
para la | aula. trabajo entre los estudiantes. | los estudiantes.
cohesion  del los

grupo Trabajo en | estudiantes. Mejora en
logrando grupo y calificaciones.
interacciones | mejorar las | Desarrollar

por medio del | interrelacio- | diversas

eduentreteni nes entre | tareas para

miento para el | compafieros, | la resolucion

aprendizaje y docentes y | de

cooperativo y | estudiantes. | problemas.

relaciéon de

confianza con | Lograr Utilizar otros

el docente. mayor espacios
competitivid | que tenga la
ad en los | institucion

estudiantes.

para realizar
proyectos
fuera del

aula.

5. LOCALIZACION Y COBERTURA ESPACIAL
Institucion Urbana: Centro Educativo “Episcopal Catedral de El Sefior” de la
ciudad de Quito.

Institucién Rural: Colegio Francés de Quito, sector Pomasqui.
6. POBLACION OBJETIVO

La poblacion objetivo son 40 estudiantes de séptimo de basica y sus respectivos

tutores de grado, los mismos que son pertenecientes a:
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e Institucion Urbana
Nombre: Escuela Episcopal “Catedral de El Sefor”
Tipo: Particular (estrato socioeconémico medio bajo — bajo)
Jornada de estudio: matutina
Numero de estudiantes: 21

NUmero de docentes: 1

e Institucion Rural
Nombre: Colegio “Francés de Quito”
Tipo: Particular (estrato socioeconémico medio-medio)
Jornada de estudio: matutina
Numero de estudiantes: 19
Numero de docentes: 1

7. SOSTENIBILIDAD DE LA PROPUESTA

¢ Humanos: docentes, directores y capacitadores.

e Tecnoldgicos: computadoras y discos de almacenamiento.

e Materiales: pinturas, papel, cartulina, material reciclable, etc.
e Fisicos: aulas, canchas, patio y areas verdes

e Econdmicos: recursos de la institucion

e Organizacionales: instalaciones
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8. CRONOGRAMA Y PRESUPUESTO DE LA PROPUESTA

ACTIVIDADES TIEMPO COSTO $
Capacitacion para docentes. 3 de septiembre a 28 1000
de septiembre
Disefio de estrategias didacticas | 3 de septiembre a 14 400
gue se acoplen a los planes de septiembre.
microcurriculares.
Disefio de material didactico, | 01 de octubre a 15 de 500
actividades de diciembre
eduentretenimiento y objetos
renovables de aprendizaje.
Formar equipos de trabajo entre | 15 de septiembre a 1 100
los estudiantes. de octubre.
Desarrollar diversas tareas para | 01 de octubre a 15 de 200
la resolucibn de problemas noviembre.
(Materiales).
Utilizar otros espacios que tenga | 15 de noviembre a 15 200
la institucibn para realizar de diciembre
proyectos fuera del aula
(Materiales).
TOTAL 2.400
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Cronograma

ACTIVIDADES

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

Capacitacion
para docentes.

Disefio de
estrategias
didacticas que se
acoplen a los
planes

microcurriculares.

Disefio de
material

didactico,
actividades de
eduentreteni-
miento y objetos
renovables de

aprendizaje.

2 3

Formar equipos
de trabajo entre

los estudiantes.

Desarrollar

diversas tareas
para la resolucion
de problemas

(Materiales).

4

2 3

1

2

3

4

112 (3|4

Utilizar otros
espacios que
tenga la
institucién  para
realizar proyectos
fuera del aula
(Materiales).
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9. ANEXOS

Il UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA @
La Universidad Catdlica de Loja
MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DI

Loja, 11 de diciembre del 2011

Sefior(a)

LIC. MARCELO NAVARRETE

DIRECTOR(A) DEL CENTRO EDUCATIVO EPIZCOPAL CATEDRA DEL SENOR
En su despacho.

De mi consideracion:

La Universidad Técnica Particular de Loja, consciente del papel fundamental que tiene
la investigacion en el desarrollo integral del pais, auspicia y promueve la tarea de
investigacién sobre la realidad socioeducativa del Ecuador a través del Centro de
Investigacién de Educacion y Psicologia (CEP) y de la Escuela de Ciencias de la
Educacién, en esta oportunidad propone como proyecto de investigacion el estudio
sobre “Gestion pedagogica en el aula: clima social escolar, desde la percepcion de
estudiiantes y profesores del séptimo afio de educacion bdsica . Estudio del centro
educativo que usted dirige”

Esta informacion pretende recoger datos que permitan Conocer las relaciones entre
profesor-estudiantes y la estructura organizativa de la clase (clima escolar de aula),
como elementos de medida y descripcion del ambiente en el que se produce el
proceso educativo de los estudiantes y /z gestion pedagdgica del profesor del séptimo
afio de educacién bdsica. Y desde esta valoracion: conocer, intervenir y mejorar
elementos claves en las relaciones y organizacion de la clase y por tanto los procesos
educativos que se desarrollan en el aula.

Desde esta perspectiva, requerimos su colaboracion y solicitamos autorizar al
maestrante del postgrado de Gerencia y Liderazgo Educativo el ingreso al centro
educativo que usted dirige, para realizar la investigacion, los estudiantes de
postgrado, estin capacitados para efectuar esta actividad, con la seriedad y validez
que garantiza la investigacion cientifica.

Segura de contar con la aceptacion a este pedido, expreso a usted mis sentimientos de
consideracion y gratitud sincera.

Atentamente,
DIOS, PATRIA Y CULTURA

uam'ﬁ»m memaﬁaé&dﬁ

Mg. Maria Elvira Aguirre Burneo
DIRECTORA DEL POSTGRADO DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

5. UNIDAD EDUCATIVA 08
!F  'CATEDRAL DE EL SERIOR" -
QuITo % L2

Anexo 1: Carta de aprobacion para realizar la investigacion

Centro educativo Episcopal Catedra De El Sefior
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Escuela Particular Episcopal
“Catedral De El Seior”

Seccion
Pre - Primaria / Primaria
“La calidad educativa la construimos todos”

LISTA DE NINOS/NINAS
ANO LECTIVO 2011-2012

SEPTIMO DE BASICA

BARAHONA VASCONEZ NICOLAS
BAZANTE ECHEVERRIA SANTIAGO XAVIER
BELALCAZAR VALDIVIESO NICOLE MAYERLY
CAMANERO GOMEZ STEVE
CHANG ALVAREZ TONNY
CHAVEZ MUNOZ LUIS XAVIER
DAVILA ORDONEZ ADRIAN PATRICIO
GARCIA ESPIN SEBASTIAN ALEJANDRO
GUACHAMIN VILLON VALERIA ESTEFANIA
.LOPEZ ACOSTA FRANCISCO JAVIER
. MALDONADO YLLANEZ MARTIN ALEJANDRO
. MORALES TERAN MICAELA ALEJANDRA
. MORALES VERGARA KEVIN GUILLERMO
. PEREZ ALMNEDARIZ LUIS ALEXANDER
POVEDA PAZMINO EMILIO JOSUE
16. ROJAS CARDENAS BRAYAN ANDRES
17. SOLARTE GUNSHA ANDRES SEBASTIAN
18. SUAREZ SAAVEDRA ALEX FABRICIO
19. TAMAYO BEDOYA SANTIAGO DAVID
20. VELASCO SALGADO JUAN FRANCISCO
21. YEPEZ BUITRON MATEO MOISES

7 Ledo/Marcelo Navari SragJakeline Marin S.

Dl_;gééTOR SECRETARIA

/

QN @O BN

TIPS e G S S O 7. )
AP WN 2O

NIDAD EDUCATIVA
CATEDRAL DE EL $E0R”

Quite

Direccion: De los Cedros No 1594 y Av. Real Audiencia
Teléf: 2534-419 + Email: escuelacatedral@gmail.com  Quito - Ecuador

Anexo 2: Lista de estudiantes de séptimo de basica
Centro educativo Episcopal Catedra De El Sefior
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LISTA DE NINOS/NINAS
SEPTIMO DE BASICA

ESCUELA PARTICULAR EPISCOPAL "CATEDRAL DE EL SENOR"

ESTUDIANTES CcODIGO
BARAHONA VASCONEZ NICOLAS EO1
BAZANTE ECHEVERRIA SANTIAGO XAVIER E02
BELALCAZAR VALDIVIESO NICOLE MAYERLY EO3
CAMANERO GOMEZ STEVE E04
CHANG ALVAREZ TONNY EO5
CHAVEZ MURNOZ LUIS XAVIER E06
DAVILA ORDONEZ ADRIAN PATRICIO EO7
GARCIA ESPIN SEBASTIAN ALEJANDRO E08
GUACHAMIN VILLON VALERIA ESTEFANIA EQ9
LOPEZ ACOSTA FRANCISCO JAVIER E10
MALDONADO YLLANEZ MARTIN ALEJANDRO E11
MORALES TERAN MICAELA ALEJANDRA E12
MORALES VERGARA KEVIN GUILLERMO E13
PEREZ ALMNEDARIZ LUIS ALEXANDER E14
POVEDA PAZMINO EMILIO JOSUE E15
ROJAS CARDENAS BRAYAN ANDRES E16
SOLARTE GUNSHA ANDRES SEBASTIAN E17
SUAREZ SAAVEDRA ALEX FABRICIO E18
TAMAYO BEDOYA SANTIAGO DAVID E19
VELASCO SALGADO JUAN FRANCISCO E20
YEPEZ BUITRON MATEOQ MOISES E21

Anexo 3: Lista de estudiantes codificada

Centro educativo Episcopal Catedra De El Sefior
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@@ UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA @
La Universidad Catdlica de Loja
MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DI

Loja, 08 de diciembre del 2011

Seiior(a)

MSC. EDITH CASTELLANOS

RECTOR(A) DEL COLEGIO FRANCES DE QUITO
En su despacho.

De mi consideracion:

La Universidad Técnica Particular de Loja, consciente del papel fundamental que tiene
la investigacion en el desarrollo integral del pais, auspicia y promueve la tarea de
investigacion sobre la realidad socioceducativa del Ecuador a través del Centro de
Investigacion de Educaciéon y Psicologia (CEP) y de la Escuela de Ciencias de la
Educacion, en esta oportunidad propone como proyecto de investigacion el estudio
sobre “Gestion pedagdgica en et aula: clima social escolar, desde la percepcion de
estudiantes y profesores del séptimo afio de educacion bésica . Estudio del centro
educativo que usted dirige”

Esta informacién pretende recoger datos que permitan Conocer las relaciones entre
profesor-estudiantes y la estructura organizativa de la clase (clima escolar de aula),
como elementos de medida y descripcion del ambiente en el que se produce el
proceso educativo de los estudiantes y /a2 gestion pedagdgica del profesor del séptimo
afio de educacién basica. Y desde esta valoracién: conocer, intervenir y mejorar
elementos claves en las relaciones y organizacion de la clase y por tanto los procesos
educativos que se desarrollan en el aula.

Desde esta perspectiva, requerimos su colaboracién y solicitamos autorizar al
maestrante del postgrado de Gerencia y Liderazgo Educativo el ingreso al centro
educativo que usted dirige, para realizar la investigacion, los estudiantes de
postgrado, estdn capacitados para efectuar esta actividad, con la seriedad y validez
que garantiza la investigacion cientifica.

Segura de contar con la aceptacion a este pedido, expreso a usted mis sentimientos de
consideracion y gratitud sincera.

Atentamente,
DIOS, PATRIA Y CULTURA

LLzm'ﬁnfeA Aespere = 6&0"5

Mg. Maria Elvira Aguirre Burneo
DIRECTORA DEL POSTGRADO DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

LRG0 FRANCES DE QUITC
RFCTORADO

Anexo 4: Carta de aprobacion para realizar la investigacion

Colegio Francés de Quito

126



TEA 2011-2012

SEXO F 8

M 11

Becerra Marcillo Mauro Savino

M

Carabajo Altamirano Alexander Rodolfo

Castrillon Levoyer Diego Eduardo

Chimbo Gandara Luis Fernando

Diaz Castellanos Denisse Abigail

Fernandez Bayas Daniel Eduardo

Garcia Noblecilla Marcela Dennys

Guerrero Suasnavas Alondra EIizabeth_

Jarrin Rivadeneira Aaron Sebastian

Mena Norofia Andrea Sofia

Montenegro Gallardo Gabriel Alejandro

Oqguendo Guzman Santiago Mateo

Ordoriez Mejia Carlos Gabriel

Proafio Guzman Emilio Alejandro

Raza Cueva Nicole Stefania

Reyes de la Cruz Nemrod Mateo

Silva Barragan Paula Micalea

Turner Cardenas Tabatha Sabine

2l2[3[3 (32 [3[R[2[g]0]w|~|o || [w]m]-

Valdivieso Palma Mallorie Adriana

b B e 0 s I = B B = e e = e = e B B = e B = = =

COLEGIO FRANCES DE GUI70
SECRETARIA-PRIMARIA

Anexo 5: Lista de estudiantes de séptimo de basica

Colegio Francés de Quito

127



LISTA DE NINOS/NINAS

SEPTIMO DE BASICA
COLEGIO FRANCES DE QUITO
ESTUDIANTES cODIGO
BECERRA MARCILLO MAURO SAVINO EO1
CARABAJO ALTAMIRANO ALEXANDER RODOLFO E02
CASTRILLON LEVOYER DIEGO EDUARDO E03
CHIMBO GANDARA LUIS FERNANDO E04
DIAZ CASTELLANOS DENISSE ABIGAIL EO5
FERNANDEZ BAYAS DANIEL EDUARDO £06
GARCIA NOBLECILLA MARCELA DENNYS EQ7
GUERRERO SUASNAVAS ALONDRA ELIZABETH E08
JARRIN RIVADENEIRA AARON SEBASTIAN E09
MENA NORONA ANDREA SOFIA E10
MONTENEGRO GALLARDO GABRIEL ALEJANDRO E11
OQUENDO GUZMAN SANTIAGO MATEO E12
ORDONEZ MEJIA CARLOS GABRIEL E13
PROANO GUZMAN EMILIO ALEJANDRO E14
RAZA CUEVA NICOLE STEFANIA E15
REYES DE LA CRUZ NEMROD MATEO E16
SILVA BARRAGAN PAULA MICAELA E17
TURNER CARDENAS TABATHA SABINE E18
VALDIVIESO PALMA MALLORIE ADRIANA E19

Anexo 6: Lista de estudiantes codificada

Colegio Francés de Quito
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Orden | Cédigo Apellidos y Nombres CCNN | CCSS | LENG. | MATE.
1| 19154CFEO1 | BECERRA MARCILLO MAURO SAVINO 16 17 17 15
CARABAJO ALTAMIRANO ALEXANDER
2| 19154CFE02 |RODOLFO 15 16 17 15
3| 19154CFE03 | CASTRILLON LEVOYER DIEGO EDUARDO 17 18 18 18
4| 19154CFE04 |CHIMBO GANDARA LUIS FERNANDO 20 19 20 20
5| 19154CFE05 | DIAZ CASTELLANOS DENISSE ABIGAIL 20 18 19 19
6| 19154CFE06 |FERNANDEZ BAYAS DANIEL EDUARDO 14 15 15 13
7| 19154CFE07 | GARCIA NOBLECILLA MARCELA DENNYS 14 15 16 13
8| 19154CFE08 | GUERRERO SUASNAVAS ALONDRA ELIZABETH 19 18 19 17
9| 19154CFE09 |JARRIN RIVADENEIRA AARON SEBASTIAN 19 19 19 16
10| 19154CFE10 | MENA NORONA ANDREA SOFIA 18 19 19 18
MONTENEGRO GALLARDO GABRIEL
11| 19154CFE11 |ALEJANDRO 19 18 19 19
12| 19154CFE12 | OQUENDO GUZMAN SANTIAGO MATEO 15 16 17 14
13| 19154CFE13 | ORDONEZ MEJIA CARLOS GABRIEL 19 19 19 19
14| 19154CFE14 | PROANO GUZMAN EMILIO ALEJANDRO 19 19 19 19
15| 19154CFE15 | RAZA CUEVA NICOLE STEFANIA 19 19 19 18
16| 19154CFE16 |REYES DE LA CRUZ NEMROD MATEO 18 17 16 13
17| 19154CFE17 |SILVA BARRAGAN PAULA MICAELA 20 20 20 20
18| 19154CFE18 | TURNER CARDENAS TABATHA SABINE 17 17 18 17
19| 19154CFE19 |VALDIVIESO PALMA MALLORIE ADRIANA 18 16 18 16
20| 19154CSE01 | BARAHONA VASCONEZ NICOLAS 20 14 16 14
21| 19154CSE02 |BAZANTE ECHEVERRIA SANTIAGO XAVIER 16 16 17 15
22| 19154CSE03 | BELALCAZAR VALDIVIESO NICOLE MAYERLY 14 13 13 13
23| 19154CSE04 | CAMANERO GOMEZ STEVE 16 16
24| 19154CSE05 | CHANG ALVAREZ TONNY 14 14 15 14
25| 19154CSE06 | CHAVEZ MUNOZ LUIS XAVIER 20 16 19 13
26| 19154CSE07 | DAVILA ORDONEZ ADRIAN PATRICIO 14 14 16 13
27| 19154CSE08 | GARCIA ESPIN SEBASTIAN ALEJANDRO 16 14 17 16
28| 19154CSE09 | GUACHAMIN VILLON VALERIA ESTEFANIA 20 17 19 17
29| 19154CSE10 |LOPEZ ACOSTA FRANCISCO JAVIER 14 13 14 14
30| 19154CSE11 | MALDONADO YLLANEZ MARTIN ALEJANDRO 14 13 15 14
31| 19154CSE12 | MORALES TERAN MICAELA ALEJANDRA 17 14 17 14
32| 19154CSE13 | MORALES VERGARA KEVIN GUILLERMO 17 13 19 15
33| 19154CSE14 |PEREZ ALMNEDARIZ LUIS ALEXANDER 17 13 17 13
34| 19154CSE15 |POVEDA PAZMINO EMILIO JOSUE 15 13 15 14
35| 19154CSE16 |ROJAS CARDENAS BRAYAN ANDRES 15 13 13 14
36| 19154CSE17 |SOLARTE GUNSHA ANDRES SEBASTIAN 15 16 15 14
37| 19154CSE18 |SUAREZ SAAVEDRA ALEX FABRICIO 16 17 17 14
38| 19154CSE19 | TAMAYO BEDOYA SANTIAGO DAVID 16 16 17 14
39| 19154CSE20 |VELASCO SALGADO JUAN FRANCISCO 16 16 17 15
40| 19154CSE21 | YEPEZ BUITRON MATEO MOISES 17 13 14 14

Anexo 7: Calificaciones de estudiantes de séptimo de béasica

Centro educativo Episcopal Catedra De El Sefior y Colegio Francés de Quito
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Anexo 8: Entrada del Centro educativo Episcopal Catedra De El Sefior
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Anexo 9: Clase demostrativa

Centro educativo Episcopal Catedra De El Sefior
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Anexo 10: Reunion padres de familia

Centro educativo Episcopal Catedra De El Sefior
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Anexo 11: Entrada del Colegio Francés de Quito
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