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1. RESUMEN

La investigacion realizada sobre, Gestion Pedagogica en el Aula: “Clima Social
Escolar desde la Percepcion de Estudiantes y Profesores de séptimo afio de Educacion
Basica”, se realiz6 en las escuelas “Joel Monroy” y “Cooperativa la “Cria”
pertenecientes la provincia del Azuay del sector urbano y rural respectivamente, con la

participacion de estudiantes y docentes.

Para conocer la gestion pedagodgica y el clima social del aula, como elementos
de medida y descripcion del ambiente en el que se desarrolla el proceso educativo de
los dos centros educativos, se utilizé los métodos cuantitativo y cualitativo, las técnicas:
entrevista, encuesta, ademas se aplicd los cuestionarios del clima escolar de Moos y
Trickett a estudiantes y profesores, también se observd dos horas clases del

desempeiio docente dentro del aula.

En los resultados se detectaron aspectos positivos; pero también negativos como
el poco empleo de la tecnologia en el proceso de ensefianza-aprendizaje, por tal razén
se elabor6 el plan de mejora “Capacitar a los docentes en el manejo y empleo de la

tecnologia” con el fin de mejorar la calidad y calidez educativa.



2. NTRODUCCION

El trabajo investigativo sobre “Gestion pedagogica en el aula: Clima social
escolar, desde la percepcion de estudiantes y profesores de séptimo afio de educacion
general basica, nos permite conocer la realidad del desempefio de cada uno de los
docentes dentro del aula y las relaciones que cada estudiante tiene con sus

comparieros y sus maestros.

Del sistema educativo ecuatoriano, hasta hace poco se quejaba tanto la
sociedad, de que en el pais se tenia un sistema educativo que no garantizaba una
formacion profesional que responda a las expectativas de la época contemporanea, el
estado ecuatoriano, mediante el ministerio de educacion esté ejecutando una propuesta
para mejorar la calidad educativa en nuestro pais, a través del plan decenal 2006 -
2015; dentro del mismo contemplan algunos factores que se consideran como los mas
débiles, cumplido las ocho politicas que propone el plan decenal se pretende dar

solucion a las debilidades que el sistema educativo ecuatoriano tiene.

Dentro de las instituciones educativas el clima escolar es diferente ya que cada
una tiene sus propias necesidades, expectativas, fines, objetivos, etc. esto hablando
internamente: es necesario realizar un andlisis, de la realidad de cada institucion para
ver hasta qué punto se correlacionan los fines, objetivos que plantea en ministerio de

educacion.

El gobierno nacional a través del ministerio de educacién hoy en dia promueve
una educacién de calidad y calidez, propone que los profesores sean los gestores de
dicha propuesta, es por eso que se ha implementado politicas como la evaluacion al
magisterio, a las instituciones educativas, al personal administrativo, como también
capacitaciones, dotaciones de textos escolares para los estudiantes, bono de la
matricula, desayuno escolar. etc. todos estos aspectos se piensa que ayudardn a
promover un ambiente escolar mas propicio para que los estudiantes y profesores se
sientan bien, y de esta manera desarrollen el proceso de ensefanza-aprendizaje en un

ambiente lleno de armonia.
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No se ha puesto la atencion debida al ambiente mismo de como se da al interior
de las aulas escolares, el clima escolar desde hace mucho tiempo es un factor
preponderante dentro del aula de clase, ya que el contexto del aula como escenario
mismo nos lleva a enfocar las relaciones entre sus actores y la misma estructura
organizativa de la entidad educativa, el conocimiento de la gestién pedagdgica y del

clima escolar del aula son factores determinantes en la calidad educativa.

Ascorra, Arias & Graff (2003) consideran en términos generales, “un clima de
aula favorecedor del desarrollo personal de los nifios y nifias, es aquel en que los
estudiantes perciben apoyo y solidaridad de parte de sus pares y profesores, se sienten
respetados en sus diferencias y falencias, asi como identificados con el curso y su

escuela, ademas sienten que lo que aprenden es util y significativo.”

Esta tematica ha sido desde siempre motivo de investigacion por personas
relacionadas con el que hacer educativo a nivel nacional e internacional, sin embargo
dentro de las instituciones educativas donde se realizé el trabajo investigativo no se han
desarrollado investigaciones de este tema, por lo que los resultados obtenidos son

Unicos hasta la fecha.

El presente trabajo investigativo es muy importante ya que permitié tener un
conocimiento claro y profundo de las instituciones educativas, y maestros, en la gestion
pedagogica en el aula en lo que concierne al clima social escolar, desde la percepcion
del estudiante y también de los profesores. Los resultados obtenidos de la investigaciéon
permitirdn a la U.T.P.L. hacer uso en lo que crea conveniente y a tomar en cuenta las
debilidades detectadas, para desde la universidad impulsar el cambio en los futuros
profesionales de la educacién, en definitiva todos los resultados tanto positivas como

negativas seran de mucha importancia, para los involucrados en el campo educativo.

Para lograr plasmar el presente proyecto de investigacion, se utilizé camaras
fotograficas, grabadoras, cuadernos de apuntes etc. en los momentos dificiles el apoyo
de la familia, amigos y mas que todo saber que se va a contribuir en algo para el
desarrollo del pais fueron motivo para seguir adelante, todo esto se hizo realidad
gracias al aporte de las personas conocedoras de la tematica, los estudiantes y

docentes de las dos escuelas que participaron en la respectiva encuestas.
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Como en toda actividad se presentan dificultades, durante el trabajo las mas
notorias fueron: realizar la investigacion en dos instituciones diferentes y por la
condicion donde se trabaja, los directores, supervisores no brindan las facilidades
necesarias, en la adquisicion de informacion bibliogréfica, en lo dificil de comunicar con

la asesora del proyecto, por la situacién geogréfica donde se vive y trabaja etc.

Los objetivos planteados para realizar el presente trabajo de investigacion fueron

los siguientes:

v Investigar los referentes tedricos, sobre, gestidbn pedagogica y clima social del
aula como requisito basico para el analisis e interpretacion de la informacion de
campo.

Este objetivo se logré alcanzar mediante la investigacion en bibliotecas, paginas
web, revistas, etc. gracias a los criterios cientificos de diversos autores que han
investigado a lo largo de la historia esta tematica y las relacionadas a estas, estos
conceptos sirvieron de base para el analisis de los resultados obtenidos de la

investigacion.

v Realizar un diagnéstico de la gestibn pedagogica del aula, desde la
autoevaluacion docente y observacion del investigador.

Este objetivo se alcanzo gracias a la colaboracion de los profesores mediante la

aplicacion de una ficha de autoevaluacion y a través de la observacién directa del

desempeiio educativo de los profesores.

v Analizar y describir las percepciones que tienen de las caracteristicas del clima
del aula (implicacién, afiliacién, ayuda, tareas, competitividad, estabilidad,
organizacion, claridad, control, innovacion, y cooperacion.

Por lo que se consiguié detectar la opinion de los involucrados del clima escolar

se puede decir que este objetivo se cumplio.

v Comparar las caracteristicas del clima del aula en los centros educativos urbano

y rural.
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Con los criterios obtenidos de los profesores, estudiantes y la ficha de
observacion realizada por el investigador en los planteles educativos urbano y rural se

puede manifestar que el objetivo fue cumplido.

v ldentificar las habilidades y competencias docentes desde el criterio del propio
docente, estudiantes e investigador, con el propdésito de reflexionar sobre su
desempeiio.

Para dar cumplimiento a este objetivo se tomd en cuenta cada criterio de los

involucrados sobre el desempefio profesional de los docentes investigados.

v Determinar la relacién que existe entre la gestién pedagdgica y el clima del aula.
Con los criterios de cada sector plasmados en los cuestionarios se pudo cumplir
con este objetivo y determinar la relacion entre la gestion pedagdégica y el clima del aula

de cada docente investigado.

v Disefiar una propuesta para la mejora del clima y la practica pedagogica del
docente en el aula en torno a estrategias de ensefianza aprendizaje, que
posibiliten y fomenten la interaccion entre todos los estudiantes y que ofrezcan a
los profesores un modelo eficaz de aprendizaje cooperativo, adaptado a las
necesidades del aula.

Basando en los resultados obtenidos y viendo los aspectos mas débiles se
disefid un plan de mejora, con la que se pretende mejorar la practica pedagogica y la

calidad educativa, de esta manera se cumplié con este objetivo.

El tema que se desarrolla en esta investigacion “clima social escolar” es una
temética interesante que se debe conocer particularmente por los profesores ya que
son quienes diariamente conviven con la comunidad educativa; por lo cual invitamos a
gue revisen este trabajo investigativo donde encontraran aspectos relacionados con el

gue hacer educativo que diariamente se vive dentro de las aulas escolares.



3. MARCO TEORICO

3.1. LA ESCUELA EN EL ECUADOR
3.1.1. Elementos claves

Dentro del dmbito educativo existen muchos factores que hacen de éste un
sistema organizativo. Asi pues, desde esta perspectiva entendemos a los centros
educativos como una unidad que se conforma por dos elementos principales: El

sistema organizativo: constituido por todos los procesos de comunicacion.

Intercambios comunicativos: que subyacen en el funcionamiento de la escuela
(conversaciones formales e informales, informacion objetiva y subjetiva, actitudes,
comentarios directos e indirectos, etc.), que ésta en su devenir produce, y que contiene

los elementos esenciales del clima social.

Luhmann (1998) considera que, “el entorno del sistema organizativo, que
comprende a todos los que forman parte de la organizacién educativa (miembros de los
equipos directivos de los centros, alumnado, ex-alumnos, familias, docentes...), asi
como los recursos que permiten y mantienen el funcionamiento del centro
(infraestructura, materiales fungibles, recursos tecnoldgicos, reglamentos, etc.). Es asi
que el entorno del sistema organizativo considera a las personas, objetos y elementos
entre los que se desarrollaran los procesos que van a constituir el sistema organizativo,

y con él, el clima del centro.

Si hablamos de elementos claves dentro del &mbito educativo en el Ecuador
podemos enumerar un sin nimero de los mismos, pero vale recalcar los que por su

importancia se convierten en elementos claves:

3.1.1.1. Los nifios, adolescentes, jovenes. Se convierten en pieza fundamental del
que hacer educativo y la razon de existir de este, sin los educandos no habria razén
para que funcionen las escuelas, colegios, universidades y los deméas 6rganos

dedicados a la formacion.
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3.1.1.2. La familia. Se ve el impacto que hoy en dia tiene la participacion de la familia
en el proceso de ensefanza-aprendizaje de sus hijos, en la actualidad se palpa que
muchos nifios que no tiene a sus dos padres por diversos motivos, convirtiéndose esto
en una desventaja para su formacion ya que el cuidado de sus familiares y en algunos
casos de sus amistades no es igual al de los padres. La escuela y la familia son puntos
claves para alcanzar esa formacion que tanto busca nuestra sociedad en sus

integrantes y asi prevenir las problematicas que en la actualidad se presentan.

En nuestro pais podemos palpar grandes problemas de analfabetismo, pobreza,
delincuencia, drogadiccion, en fin una serie de conflictos que cada vez crecen mas;
todo esto a raiz de “una educacién deficiente que gira alrededor de la falta de valores y
de una carente ensefianza en el hogar y en las aulas, de manera que si el contexto
familiar y las instituciones educativas se unieran lograrian resultados favorables en la
educaciéon de sus hijos y alumnos, ya que la base de un buen individuo es su

formacion” (Corral 2000)

3.1.1.3. Los profesores. Es claro ver que el maestro también es un factor
preponderante dentro del ambito educativo, sin los profesores no podriamos decir que
existe educacion, el profesor/es seran los encargados de liderar el proceso educativo y
para ello necesita un abanico apropiado de herramientas y habilidades que le
posibiliten gestionar el aula y construir adecuadas relaciones entre los alumnos y
padres de familia al respecto Chavarria (2011: 76) declara “Es preciso, por tanto invertir
a fondo en educacién. El motor que impulsa el desarrollo de un pais es la educacién del

pueblo; y el maestro es el director de ese proceso educativo”.

3.1.1.4. El programa curricular, contenidos. Los contenidos no deben ser ajenos a
los intereses de los estudiantes (Chavarria 2011: 76) manifiesta que los contenido de la
educacion debe ser “significativo para la persona que se educa con el objeto de que se
guede en ella, es decir lo perfeccione, es bien sabido que la educacion es una realidad
y mediante esta se trata de desarrollar la vida del hombre y tratarle de introducirle en el
mundo social y cultural, para el individuo solo es verdaderamente significativo si se
relaciona con otros aprendizajes, lo que satisface sus intereses personales, lo que

presente cierta utilidad o disfrute, lo que pueda aplicar a su propia vida”.
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3.1.1.5. La infraestructura. Para que se dé la educacibn es importante la
infraestructura, sin la misma seria dificil realizar el trabajo docente, mas hoy en dia
cuando la época contemporanea exige una educacion basado en materiales
tecnologicos, en los actuales momentos es indispensable pizarrones, proyectores,
computadoras, etc. al respecto un proyecto de estado denominado Plan decenal (2006-
2015) menciona que dentro del “proceso de reforma educativa, es necesario considerar
el recurso fisico como elemento clave de apoyo, se pretende lograr una cobertura del
100% y mejorar la calidad de la educacién, con una infraestructura que ofrezca
adecuadas condiciones de confort para el desenvolvimiento de las actividades de

ensefianza-aprendizaje, asi como contar recursos tecnolégicos modernos”.
3.1.2. Factores de eficiencia y calidad educativa

Una escuela eficaz no es solamente la suma de sus elementos aislados, las
escuelas que han conseguido ser eficaces tienen una forma especial de serlo, de
pensar, de actuar que necesariamente esta conformada por un compromiso firme de los

docentes y de la comunidad escolar en su conjunto.
3.1.3. Estadndares de calidad educativa

3.1.3.1. Definicion de estandares. El término estandar dentro del campo educativo
tiene deferentes significados para diferentes personas. En algunas ocasiones se puede

lamar estandar a estimulos, también a metas, resultados, etc.

Para Reyes (2006) el término estandar tiene tres usos comunes, cada uno con

un propdsito y significado, estos son:

3.1.3.1.1. Estandares de contenido (0o estandares curriculares. Estos estandares
describen lo que los profesores debieran ensefar y lo que se espera que los

estudiantes aprendan.

3.1.3.1.2. Estandares de desempefio escolar. Los estandares de desempefio definen

grados de dominio o niveles de logro. Los estandares de desempefio describen qué
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clase de desempeiio representa un logro inadecuado, aceptable, o sobresaliente, o una

combinacion de éstos) requeridas para demostrar que los estudiantes han aprendido.
3.1.3.1.3 Los Estandares de oportunidad para aprender, o transferencia escolar.

Definen la disponibilidad de programas, el personal, y otros recursos que la
institucién proporciona para que los estudiantes puedan ser capaces de satisfacer
estandares de contenido y de desempefio desafiantes.

Para el Ministerio de Educacion del Ecuador (2010) los estandares son aspectos
que sirven para: “orientar, apoyar y monitorear. Son descripciones de logros esperados
de los actores e instituciones del sistema educativo. Son orientaciones de caracter

publico que sefialan las metas para conseguir una educaciéon de calidad”.

3.1.4. Por qué necesitamos estandares
» Nuestro pais no ha tenido definiciones explicitas y accesibles acerca de qué es
una educacion de calidad.
« Con los estandares tendremos descripciones claras de lo que queremos lograr, y

podremos trabajar colectivamente para el mejoramiento del sistema educativo.
3.1.5. Qué tipos de estandares proponemos:

3.1.5.1. Estandares de Aprendizaje. Descripciones de los logros educativos que se

espera que alcancen los estudiantes

3.1.5.2. Estandares de Desempefio Profesional. Descripciones de lo que deben hacer

los profesionales de la educacién competentes.

3.1.5.3. Estandares de Gestién Escolar. Procesos y practicas de una buena

institucion educativa.

Asi como se dice que los estandares son mecanismos que bien definidos llevan
a realizar tal actividad de calidad, éste hablando dentro del campo educativo; para
criticos de los estandares éstos manifiestan que tiene sus aspectos negativos (Reyes

1999) critica a los estandares:
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» Los estadndares tienden a centrarse s6lo en algunos aspectos, son restrictivos.

+ Los estandares poseen un muy bajo nivel de prediccion.

+ Los estandares son dificiles de mantener actualizados.

+ Los estandares no entregan evidencias de avances, sino sOlo de mayor
capacidad para responder las pruebas.

+ Los estandares al medir a todos con la misma vara resultan inequitativos y
discriminatorios, no ayudan a aumentar la igualdad de oportunidades

* Los estadndares incentivan un tipo de evaluacibn mecanizada.

» Los estadndares tienden a uniformizar, dificultando con ello la diversidad.

» Los estandares pueden ser sesgados en funcion de las opciones del grupo que
los controla.

» Los estandares facilitan el traspaso de la responsabilidad publica de la educacién

a la iniciativa privada.

3.1.4. Estandares del desempefio docente: dimensién de la gestiéon del

aprendizaje y el compromiso ético

Los cambios profundos que afectan a la sociedad, han dado paso también a
grandes transformaciones en el campo educativo, hace poco tiempo el rol protagonico
la tenia el maestro porque era considerado como el Unico que sabia todo, y esos
conocimientos habia que impartir a los estudiantes, los cuales debian asimilarlo, asi no
fuesen de sus intereses, es decir en muchos casos los mismos carecian de un valor
significativo, ya que no respondian a las expectativas de hoy, Fanfani (2006: 26) al
respecto dice “en el momento actual, la enorme aceleraciéon del cambio social modifica
de una forma tan rapida las formas de vida, introduciendo nuevas concepciones
econdmicas, nuevos desarrollos cientificos y tecnoldgicos y nuevas diferencias sociales,
gue no cabe esperar una tregua en la demanda de cambio de la sociedad sobre los

sistemas educativos”.

Tienen los conocimientos, habilidades y actitudes que deben poseer todos los

profesionales de la educacién para asegurar que los estudiantes alcancen los
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aprendizajes deseados, de acuerdo a la época contemporanea y sus interese reales

gue le proporcionaran las herramientas necesarias para su desarrollo.

3.1.4.1. Estandares del desempefio docente. Los estdndares de desempefio docente
son descripciones de lo que debe hacer un profesor competente; es decir, de las
practicas pedagoégicas que tienen mas correlacion positiva con el aprendizaje de los

estudiantes. (Ministerio de Educacion, 2000)

El sistema ecuatoriano propone algunos estandares dentro del desempefio

profesional de los maestros ecuatorianos.
3.1.4.2. Aprendizaje de los alumnos
3.1.4.2.1. Desarrollo curricular:

El docente conoce, comprende y tiene dominio del area del saber que ensefia.

El docente conoce, comprende y utiliza las principales teorias e investigaciones

relacionada con la enseflanza y el aprendizaje.

c. El docente conoce, comprende, implementa y gestiona el curriculo nacional.

Es fundamental que los profesores tengan una formacién adecuada dentro de su
area para gque de esta manera puedan ensefar a sus educandos de una forma eficiente
y eficaz, ademas Chavarria (2011) menciona que “tengan la capacidad de elaborar
disefios curriculares integrales que tiendan a formar la personalidad completa de los

educandos”
3.1.4.2.2. Gestién del aprendizaje:

a. El docente planifica para el proceso de ensefianza-aprendizaje.
El docente crea un clima de aula adecuado para la ensefianza-aprendizaje.

c. El docente actia de forma interactiva con sus alumnos en el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

d. El docente evalla, retroalimenta informa y se informa de los procesos de

aprendizaje de los alumnos.
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Dentro de este apartado se requiere la capacidad del profesional de la educacién
para que dentro de su planificacion del proceso ensefianza-aprendizaje, emplee los
contenidos mas importantes y necesarios para los estudiantes, conjuntamente con
recursos, técnicas, métodos que le faciliten una ensefianza eficiente y eficaz, ademas
de fomentar un ambiente agradable en el aula para que éste sea acogedor y motivo de

satisfaccion para que la interaccion estudiantes-profesor se de en un marco de calidez.
3.1.4.2.3. Desarrollo profesional:

a. El docente se mantiene actualizado respecto a los avances e investigaciones en
la ensefianza de su area del saber.

b. El docente participa en forma colaborativa con otros miembros de la comunidad
educativa.

c. El docente reflexiona antes, durante y después de su labor sobre el impacto de la

misma en el aprendizaje de sus estudiantes.

Las actuales tendencias conciben a la escuela como un organizador de
aprendizajes, por lo tanto crece la preocupacion de todos los profesores por seguir
aprendiendo y mejorando, de esta forma el desarrollo profesional de los docentes se

convierte en una caracteristica clave en la calidad de la educacion.
3.1.4.2.3. Compromiso ético:

a. El docente tiene altas expectativas respecto del aprendizaje de todos los
estudiantes.

b. El docente se compromete con la formacion de sus estudiantes como seres
humanos y ciudadanos en el marco del buen vivir.

c. El docente ensefia con valores garantizando el ejercicio permanente de los
derechos humanos.

d. El docente se compromete con el desarrollo de la comunidad mas cercana.

El docente a mas de cumplir con su labor de ensefar, debe preocuparse por los

intereses, necesidades, expectativas de cada estudiante, brindarle un aprendizaje
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basado y fundamentado en los valores morales, y demostrar un compromiso en el

desarrollo de la comunidad en donde esté ubicada la escuela.
3.1.5. Planificacion y ejecucion de la convivencia en el aula

Las relaciones interpersonales, son aspectos que influyen dentro de una
organizacién, una relacion armonica donde prime el respeto, la democracia, una
comunicacion oportuna, las buenas interrelaciones entre los integrantes de una

escuela, ayudaran a que mejore notablemente la calidad educativa.

Sin embargo es penoso decir que las relaciones entre los miembros de la
comunidad educativa en algunos centros educativos es poco cordial; discrepancias
entre compaferos profesores, con padres de familia, estudiantes rebeldes, aspectos
gue no favorecen en nada el bienestar de los integrantes de la comunidad educativa,

dificultando el desarrollo profesional y por ende la calidad educativa.

Palpando esta realidad el ministerio de educacion a través del acuerdo ministerial
N° 182 (2008) promueve la “Institucionalizacion del Cédigo de Convivencia en todos los
planteles educativos de todos los niveles y modalidades del sistema como un
instrumento de construccion colectiva que parta de la comunidad educativa que
fundamente la coexistencia de dicha comunidad” por lo tanto promueve crear en todos
los establecimientos educativos y entre todos los involucrados un codigo de
convivencia que ayude a mejorar las relaciones de todos los integrantes, considerando
aspectos que faciliten cumplir roles diferentes y comprometidos en busca de una mejor
calidad de educacién, creando y fortaleciendo un ambiente armoénico entre la

comunidad educativa.
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3.2. CLIMA ESCOLAR.

3.2.1. Factores socio-ambientales e interpersonales en el centro escolar (aula de

clase)

Dentro del aula de clase no siempre se vive un ambiente armoénico, en ciertas
ocasiones se palpa un ambiente tenso debido a muchos factores especialmente socio-
ambientales, estos tienen incidencia dentro del aula de clase y por lo tanto en el

proceso de ensefianza-aprendizaje.

Como se vive dentro del aula de clase se vive también fuera de la misma,
lamentablemente las relaciones son precarias en determinados centro educativos,

particularmente en las ciudades, en el campo esta situacion todavia es menos critica.

Los factores socio-ambientales que determinan considerablemente las relaciones
dentro y fuera del aula de clase, entre las mas importantes podemos considerar las

siguientes:

3.2.1.1 La migracion. Debido a este factor los nifios, adolescentes crecen en un
ambiente donde ellos realizan lo que deseen, no tiene el control de sus impulsos, para
ellos todo es posible hablando en términos especificamente materiales, ya que sus
padres todo lo que dese le dan por su situacion econémica y el estudio para ellos no
tiene mucha importancia, PROMEBAZ (2006) considera que “para algunos estudiantes,
la situacion de vida fuera de la escuela es el origen de fuertes tensiones, (la migracion,
familias desintegradas) el estudiante queda sin sus padres o sin uno de ellos, bajo los

cuidados de una tia, o de los abuelos”

3.2.1.2. El ambiente donde se desenvuelven. En la actualidad dentro del ambiente
donde nos desenvolvemos esta lleno de muchas cosas negativas, alcohol, drogas,
asesinatos, violaciones, robos, infidelidades, etc. aspectos que hacen pensar y actuar
de ese modo a las nuevas generaciones, estos aspectos influyen en la manera de

relacionarse con sus comparieros dentro de la entidad educativa.



15

El medio en el que se relaciona se convierte en un aspectos primordial en la
formacion de los nifios jévenes y adolescentes, si vivimos en un ambiente céalido donde
se vea un accionar de los miembros basados en valores éticos, humanos y morales
entonces se tendra futuros ciudadanos con un accionar ético. Est4 en manos de todos
tratar de convivir mejor con nuestros semejantes, y dar un buen ejemplo para nuestros

hijos y la sociedad en general.

3.2.1.3. El avance tecnol6gica. Es sabido que la tecnologia nos brinda muchas
facilidades préacticamente en todos los aspectos y ademas es necesaria para el

progreso y desarrollo de la sociedad y por ende de las personas.

Pero también trae consigo una serie de aspectos que podriamos catalogar como
negativos, entre ellas demasiada informacién no educativa, donde cualquier nifio o
adolescente en capacidad para manejar la computadora, el internet puede acceder a

ello sin ningun tipo de censura.

Los programas de la radio y la televisidbn también son aspectos que influyen

dentro de la sociedad y por lo tanto con los nifios y adolescentes.

La influencia de otras costumbres, culturas, va cambiando la forma original de
convivir, se van perdiendo lo que es nuestro, lo qgue nos ha hecho ser diferentes a los

demas.

Estos aspectos moldean a las personas, nifios, jévenes y adolescentes a que
tengamos determinados tipos de conductas, estas pueden ser positivas o por lo
contario negativas, y con estas conductas y actitudes nos relacionamos en cualquier

ambito de la vida y dentro de las aulas escolares.

3.2.2. Clima social escolar: concepto, importancia:

3.2.2.1. Concepto. La existencia de buenas relaciones entre los miembros de la
comunidad educativa, es un elemento clave para determinar la calidad educativa, en
una escuela donde el clima es favorable los estudiantes se sienten bien, valorados,

respetados, escuchados, apoyados por sus maestros, y se observa buenas relaciones
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con sus comparieros; los docente se sienten tranquilos y se observa bunas relaciones
entre ellos, ademas se ven satisfechos con la direccion, los padres de familia estan

contentos con la escuela y los profesores, no se detecta casos de violencia etc.

Segun Walberg (s.f.) el clima escolar “consiste en las percepciones por parte del
alumno del ambiente socio-psicolégico en el que se produce el aprendizaje. Es decir, se
trata de las percepciones que tienen los actores educativos con respecto de las
relaciones interpersonales que establecen en la institucion escolar en el marco en el

cual estas relaciones se establecen”

Debemos resaltar la importancia de tener un clima de aula efectivo para que se
aspire tener un aula lleno de calidez. Un entorno donde la cordialidad en las relaciones
entre el docente y los estudiantes, sin ningun tipo de violencia y conflictos entre sus
integrantes, es sin duda el mejor entorno para aprender. De esta forma, el profesor que
se preocupa por crear ese entorno de afecto en el aula esta en el buen camino para

conseguir el aprendizaje de sus alumnos.

Ademas cabe mencionar que segun Fernandez (2009) “la percepcion de la
calidad de vida escolar se emparenta también con la capacidad de retencion de las
escuelas. Esta calidad de vida escolar estaria asociada a la sensacion de bienestar
general, la sensacion de confianza en las propias habilidades para realizar el trabajo
escolar, la creencia en el valor de lo que aprende en la escuela, la identificacion con la
escuela, las relaciones con los compafieros y las relaciones que se establecen con los

docentes”.

En términos generales, “un clima de aula favorecedor del desarrollo personal de
los nifios y nifias, es aquel en que los estudiantes perciben apoyo y solidaridad de parte
de sus pares y profesores, se sienten respetados en sus diferencias y falencias, asi
como identificados con el curso y su escuela. Ademas, sienten que lo que aprenden es

util y significativo” (Ascorra el al. 2003)

3.2.2.2. Importancia. El clima dentro del aula es un aspecto fundamental para el
proceso ensefianza-aprendizaje, por lo tanto este factor es uno de las piezas claves

para la éxito educativo.”Una alta tasa de sonrisas, en los pasillos y en las aulas, si se
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consigue una escuela donde alumnos y profesores van contentos y satisfechos a la
escuela, sabiendo que van a encontrar amigos y buen ambiente, se esta —sin duda— en
el camino de una escuela eficaz. Porque una escuela eficaz es una escuela feliz”
(Murillo s.f.)

Es dificil pretender tener un sistema educativo de calidad cuando dentro de las
aulas escolares se vive un ambiente tenso, nervioso, cuando no exista empatia entre
sus miembros: estudiantes, profesores, directivos, padres de familia, etc., pero si por el
contrario; en un ambiente donde exista confianza, armonia, respeto por las diferencias
de cada individuo, el clima es propicio para desarrollar un sistema educativo de calidad,
por lo manifestado es imperante el tipo de clima que se perciba dentro de las aulas para

que los educandos ganen confianza y aprendan mejor.

Por su parte Murillo (s.f.) manifiesta al respecto “hay que insistir en la
importancia de tener un clima de aula positivo para que exista un aula eficaz. Un
entorno de cordialidad, con relaciones de afecto entre el docente y los alumnos,
ausente de violencia y conflictos entre alumnos, es sin duda el mejor entorno para
aprender. De esta forma, el docente que se preocupa por crear ese entorno de afecto
en el aula estd en el buen camino para conseguir el aprendizaje de sus alumnos.
También el profesor que se encuentra satisfecho y orgulloso de sus alumnos trabajara

mas y mejor por ellos”

3.2.3. Factores de influencia en el clima

Existen un sinnumero de factores que influyen en el clima dentro del aula,
Rodriguez (2004) al respecto dice, “partiendo de la idea de que la escuela es
participativa, democratica, que atiende a la diversidad, colaborativa, podemos pensar

qgue en su clima influyen los siguientes factores”

3.2.3.1. Participacion — democracia. A cerca de quién participa en los organismos del
centro, participan estudiantes, profesores, directivos, padres de familia, en muchos
pasajes de la realidad educativa, estos agentes tiene una participacion escaza ya que
siente que les estan imponiendo a que se relacionen unos con otros, por eso las

relaciones son poco eficaces, profesores que no comulgan con el director, padres de
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familia que no le ven bien al docente, nifios que no respetan a los comparieros en fin un
clima de caos, pero vale recalcar que no es una realidad en todos los centros

educativos.

En este sentido Maroto (s.f.) dice lo siguiente “la participacion es también un
proceso de aprendizaje y no so6lo un mecanismo al servicio de la gestion. Lo que se
intenta conseguir con la participacion en los centros es su mejora como fin dltimo, pero
esto normalmente no se da en los centros educativos porque no existe una implicacion

de los miembros que pertenecen a ella”

Para que se dé una participacion libre, sincera, democratica, el centro educativo
debe estar liderado por una persona capaz, que tenga actitud y aptitud para manejar
una organizacion, en este sentido la institucion educativa debe contar con un directivo,
docente no solo con vocaciéon a la ensefianza sino con dotes de lider, al respecto,

Loscertales (1992), manifiesta, un buen lider debe tener las siguientes caracteristicas:

3.2.3.2. Lider elegido democraticamente. Las decisiones se toman deliberando en
comun; para el desarrollo de las tareas: el lider facilita y organiza el trabajo colectivo.
Ayuda al grupo a percibir sus procesos, asi como sus causas y motivaciones. Comparte
responsabilidad con el grupo.

3.2.3.3. Productividad y satisfaccion del grupo. El grupo produce de forma positiva y
con satisfaccion. No hay apenas agresividad ni oposicionismo o tension. El trabajo
producido resulta original y constante. El espiritu de equipo es positivo y el grupo

perduraria por si solo si falta el lider.

3.2.3.4. Poder — cambio. Es necesario abordar el problema del poder en las escuelas,
ya que es un tema crucial para el cambio, segun Saranson (s.f.), declara “las relaciones
de poder deben cambiarse y conceder mayor importancia a los estudiantes y profesores
y a su utilizacion del poder” en cuanto a los profesores Saranson (s.f.) sugiere que
deben “tener mas poder en cuanto a la participacion”. En lo que respecta a los
estudiantes sugiere “que trabajarian mas y mejor si existiese un contrato en la escuela y
en el aula que ellos han ayudado a construir cuyos fundamentos comprenden y

apoyan”.
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A nuestro modo de ver los protagonistas del cambio educativo, no son tanto las
normas instituciones, reformas educativas, sino que debe ser el propio centro
compuesto por (padres, profesores y alumnos) los que pueden llevar a cabo este
cambio y que las reformas o leyes educativas no se queden en teoria, sino que pueden
llevarse la practica.

3.2.3.5. Planificacién — colaboracion. La planificacion y colaboracion entre todos los
miembros de la comunidad educativa es fundamental para promover procesos de
participacion, cambio y mejora en el desarrollo de los procesos educativos, y por ende
en el proceso de ensefanza-aprendizaje. En este sentido es importante dentro de la
Institucién Educativa hacer verdaderos y no copias de proyectos curriculares ya que es

una responsabilidad de la escuela como organizacion.

Para Escudero (1981) “La elaboraciéon de proyectos del centro, una nueva tarea y
responsabilidad de la escuela como organizacion”, la planificacién no tiene que ser fria
ni burocratica sino que debe ser algo que sirva en un contexto y a las personas

determinadas para la mejora de la institucion.

Es importante en este sentido, saber a quién va dirigido, para qué se elabora y
como se hace, aunque normalmente se le concede demasiada importancia a los

aspectos formales de la planificacion, es decir, al como se hace.

La planificacion debe ser algo continuo, en el que hay que tener en cuenta el
pasado, presente y futuro de la escuela. No ha de ser entendida como algo impuesto,

sino que debe ser la base de todo lo que ocurra en el centro.

3.2.3.6. Cultura de un centro. Los aspectos de todos los elementos antes descritos
forman o configuran la cultura de un centro. Este tema es importante tratar porque
dependiendo de la cultura que exista en esa institucion proveera un determinado clima

escolar del centro educativo.

Asi podemos decir como afirma Gonzalez (s.f.) “Cuando hablamos de cultura
organizativa nos estamos refiriendo a una dimensién profunda que subyace la vida

organizativa: nos situamos en las creencias, valores, los significados, supuestos, mitos,
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rituales”, hablar de cultura requiere complejidad debido a la diversidad de anotaciones y

acotaciones de lo que es la cultura.

Un concepto propio seria; el conjunto de creencias y valores que son asumidos
por los miembros de la comunidad; y clima sera el estilo o tono marcado por esa

cultura.

Tenemos que tener en cuenta que un centro no estd aislado sino que se ve
influenciado por el entorno en el que se inscribe, por lo tanto la cultura de un centro esta
influenciada por la cultura de la sociedad. Gonzalez, (s.f.) distingue entre “cultura como
variable externa a la organizacion (cultura de la sociedad de la que forma parte) y la

cultura como variable interna a la organizaciéon” (cultura del Centro).

Diferentes estudios realizados en distintos contextos con diversos instrumentos,
hablan de una relacion directa entre “un clima escolar positivo y variables como:
variables académicas: rendimiento, adquisicién de habilidades cognitivas, aprendizaje
efectivo y desarrollo de ocho (8) actitudes positivas hacia el estudio” (Arén y Milicic,
1999).

A su vez, la percepcion de la calidad de vida escolar se relaciona también con la
capacidad de retencion de los centros educativos. “esta calidad de vida escolar estaria
asociada a: sensacion de bienestar general, sensacién de confianza en las propias
habilidades para realizar el trabajo escolar, creencia en la relevancia de lo que se
aprende en la escuela, identificacibn con la escuela, interacciones con pares,

interacciones con los profesores” (Miller, 1984 citado en Arén y Milicic, 1999).

Otro de los aspectos que influye en el clima social escolar es el relacionado con
el consumo de alcohol por parte de los jovenes. Al respecto, diferentes estudios han
analizado la relacién entre diversas variables escolares y la conducta de consumo del
alcohol entre los adolescentes. En este sentido, Laespada y Elzo (1996) a través de un
estudio realizado establecieron una clara relacion entre el consumo de alcohol y el
fracaso escolar, “entendido éste como la repeticion de cursos, y que los alumnos
abstemios tienen una percepcién mas favorable de su trabajo, mientras que los que

mas consumen alcohol manifiestan peores percepciones de su rendimiento escolar”
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3.2.4. Clima social del aula: concepto desde el criterio de varios autores y de

Moos y Trickett

Cuando hablamos de clima social de aula estamos frente a una amplia variedad
de definiciones, de diferentes angulos, dese diferentes perspectivas, cada autor define

de acuerdo a su conocimiento, experiencia, expectativa intereses etc.

Se entiende como el conjunto de caracteristicas psicosociales de un centro
educativo, determinado por todos aquellos factores o elementos estructurales,
personales y funcionales de la institucidbn que, integrados en un proceso dinamico
especifico confieren un peculiar estilo o tono a la institucién, condicionante, a su vez, de

los distintos productos educativos.

Se distingue del clima de clase, en cuanto que ésta como unidad funcional dentro
del centro, esté influida por variables especificas de proceso que inciden en un contexto
determinado dentro de la propia institucion. Las caracteristicas y conducta tanto de los
profesores como de los alumnos, la interaccion de ambos y en consecuencia, la
dindmica de la clase confieren un peculiar tono o clima de clase distinto del que pudiera
derivarse variando alguno de estos elementos. Describimos definiciones de algunos de
ellos:

Para Rodriguez, (2004:1-2) el clima del aula puede ser entendido “‘como el
conjunto de caracteristicas psicosociales de un centro educativo, determinado por todos
aquellos factores o elementos estructurales, personales y funcionales de la institucién
que, integrados en un proceso dinamico especifico confieren un peculiar estilo o tono a

la institucidn, condicionante, a su vez, de los distintos productos educativos”.

A su vez, para Aron et al. (1999) “el clima social escolar se refiere a la
percepcion que los individuos tienen de los distintos aspectos del ambiente en el cual
se desarrollan sus actividades habituales, en este caso, el colegio. La percepciéon del
clima social incluye la percepcion que tienen los individuos que forman parte del

sistema escolar sobre las normas y creencias que caracterizan el clima escolar’
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Cornejo y Redondo (2001:4) por su parte declara que “se establece que son los
diferentes actores quienes le otorgan un significado, a las caracteristicas psicosociales
mencionadas, las cuales representan el contexto en el cual se desarrollan las
relaciones sociales. Por lo tanto, el clima social de una institucion educativa
corresponde a la percepcion que tienen los sujetos acerca de las relaciones
interpersonales que establecen en el contexto escolar (a nivel de aula o de centro) y el

contexto o marco en el cual estas interacciones se dan”.

Cornejo et al. (2001:4), por su parte manifiestan que se debe plantear que el
clima social escolar “puede ser estudiado desde una mirada centrada en la institucion
escolar (clima organizativo o de centro) o centrada en los procesos que ocurren en
algun «microespacio» al interior de la institucion, especialmente la sala de clases (clima

de aula), o desde ambas.”

Por su parte Gonder (1994) entiende el clima escolar como “el reflejo en el dia a

dia de la forma en que los estudiantes, el profesorado, y las familias sienten la escuela”

3.2.5. Caracterizacion de las variables del clima del aula, propuestos por Moos y
Trickett

a. Familia. No es nuevo que aquellas familias que brindan y estimulan hacia una
mayor libertad de sus miembros, tienden a generar mejores notas.
Especificamente, en la medida en que un nifio es incentivado a pensar, actuar y
expresarse libremente, asi como motivado a participar en actividades de indole
social-recreativa, puede desenvolverse mas satisfactoriamente a nivel
académico. Contrariamente, los nifios pertenecientes a aquellas familias que
ejercen un mayor control, ateniéndose estrictamente a reglas y normas
preestablecidas, logran rendimientos inferiores al grupo anterior, siempre se dice
que la verdadera educacion sale del hogar o sea del seno familiar, en este
sentido la familia es fundamental dentro del aprendizaje de sus hijos.

b. Trabajo. Como se plantea la jornada laboral del dia, también sera un factor que
favorezca o no a un buen ambiente dentro del aula, si el desarrollo de la clase es

dindmica, activa, participativa, motivada entonces se vera en el entorno un clima
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favorable, pero si es lo contrario las condiciones mismas no seran propicias para
gue se tenga una buena armonia en el salon de clase.

Centro escolar. De acuerdo a la interrelacion que exista dentro del centro
educativo, por pate de todos quienes conforman la comunidad educativa, sera un
factor que incida en un buen clima dentro de la institucién, desde los directivos,
personal administrativo, docentes, estudiantes y padres de familia, son los
responsables de fomentar un ambiente arménico dentro de la entidad educativa.

Moss & Trickett (1979), quienes estructuran el estudio del mismo a partir de la

mirada del aula de clase, y con ello, desde la percepcion del estudiante, plantean,

cuatro grandes categorias:

1. Relaciones: grado de interés y participacion en clase, grado de amistad entre los

estudiantes y grado de amistad y de Interés del docente hacia los estudiantes.
Autorrealizacién: cumplimiento del programa, grado en que se valora el esfuerzo
y los logros personales.

Estabilidad: grado de importancia que se atribuye al comportamiento en clase,
claridad y conocimiento de las normas y sus respectivas consecuencias en caso
de no cumplimiento por parte de los estudiantes, rigurosidad en el cumplimiento
de normas.

Cambio: grado en que los estudiantes contribuyen a disefar actividades de clase
y en que el docente introduce nuevas metodologias y didacticas.

Estas categorias, a su vez, se subdividieron respectivamente en sub categorias

de la siguiente manera:

Implicacion, afiliacién, ayuda.
Tareas, competitividad.
Organizacion, claridad, control.
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3.2.5.1. Dimensién de relaciones:

En lo que se refiere al apartado de relaciones aqui se evalua la medida en que
estan realmente los estudiantes integrados, y como se apoyan unos con otros dentro de
sus proceso de aprendizaje, asimismo la libertad de manifestar lo que piensay siente, y

la manera de expresarse ante la clase.

3.2.5.1.1. Implicacion. (IM) En este apartado se analiza la manera de como los
estudiantes se compenetran con el grupo de compafieros y los profesores, es decir el
grado de interés que demuestran por la clase, también como disfrutan del contexto
creando e incorporando otras actividades complementarias, un item que habla sobre
este aspecto es el numero 1, por ejemplo “Los estudiantes, ponen mucho interés en lo

que hacen en esta aula”

3.2.5.1.2. Afiliacion. (AF) Este apartado trata sobre el nivel de amistad que hay entre
los alumnos y el profesor es decir cdmo se incorporan, particularmente con sus
comparnieros, lo que permite que se ayuden en sus tareas, y como disfrutan de trabajar
juntos. Un ejemplo del item que habla sobre este aspecto es el numero 2, “En esta

clase, los alumnos llegan a conocerse realmente bien unos con otros.

3.2.5.1.3. Ayuda. (AY) Este apartado mide realmente el grado de ayuda, preocupacion
y amistad de los estudiantes entre si particularmente del profesor por los educandos,
es decir tener una comunicacion abierta, confianza en ellos e interés por sus ideas, Si
no se conocen dificimente se podra ayudar, por lo que demanda este aspecto
conocerse, ser amigo de éstos, un item que habla de este apartado es el numero 21 “El

profesor, parece mas un amigo que una autoridad”.
3.2.5.2. Dimensiones de autorrealizacion:

Este apartado trata de poner de manifiesto la capacidad que cada individuo tiene,
partiendo del concepto que tenemos que la “autorrealizacién” consiste en desarrollar
todo nuestro potencial para convertirnos en todo lo que somos es decir llegar a ser uno

mismo en plenitud, La autorrealizacion no solamente es llegar a dar lo maximo de
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nosotros, sino saber privarse de lo que es posible pero que de una u otra manera

perjudica la integridad de las persona.

3.2.5.2.1. Tareas. (TR) Este apartado trata de dar importancia a lo que esta realmente
programado es decir dar cumplimiento a las actividades y tareas previstas, un item que
destaca esta tematica es el numero 30 “El profesor les ayuda demasiado en las tareas
que hacen en el aula”. Dando una jerarquia realmente importante a las taras dentro de

la clase.

3.2.5.2.2. Competitividad. (CO) Este apartado da importancia al grado que influye la
competitividad dentro del desempefio educativo, al esfuerzo por lograr una buena
calificacién y estima, asi como a la dificultad para obtenerlas, un item que demuestra tal
categoria es el numero 5 “En esta aula, los estudiantes nunca se sienten presionados para

competir entre comparieros”

3.2.5.2.3. Cooperacion. (CP) Este apartado manifiesta sobre la necesidad de trabajar
en conjunto, la cooperacion significa trabajar juntos para lograr los objetivos comunes,
los individuos buscan obtener resultados que sean beneficiosos para ellos mismos y
para los demas miembros. El aprendizaje cooperativo es el empleo didactico de grupos
reducidos donde los alumnos se interactlan entre si y aprenden de sus experiencias,
un item que demuestra tal importancia es el niumero 29, “En esta aula, facilmente se

hacen grupos de estudiantes para realizar proyectos o tareas”.
3.2.5.3. Dimensiones de estabilidad:

Esta dimension trata sobre la estabilidad que demuestren las relaciones entre los
miembros de la comunidad educativa particularmente entre los educandos, para que se
dé una firmeza en las relaciones se debe saber responder y mas que todo solucionar
algunas situaciones conflictivas de una manera sutil, no castigando ni imponiendo
penas, sino mas bien disciplina desde la luz del compromiso de mantener orden dentro

del aula que garantice estabilidad dentro de la misma.

3.2.5.3.1. Organizaciéon. (OR) Todos sabemos que la organizacion es uno de los

recursos mas necesarios para que cualquier organizacion pueda alcanzar un desarrollo
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prospero, ya que dentro de ésta se establecen ciertas acciones para cada uno de sus
miembros que lo realicen y asi puedan optimizar recursos en este sentido Minch
(2011:100) dice, “la organizacidén es el establecimiento de la estructura y procesos
necesarios para la sistematizacion racional de los recursos, mediante la determinacién

de jerarquias, funciones y actividades, con el fin de simplificar el trabajo.”

Dentro del ambito educativo el disefio y la determinacién de las estructuras,
procesos funciones y responsabilidades son temas que se debe trabajar con los
estudiantes ya que en el proceso de ensefianza aprendizaje la organizacion es
indispensable, un grupo si esta bien organizado se reparten las responsabilidades y el
trabajo se realiza mas eficientemente, Smith citado en Minch (2011:101) recalca, “el
trabajo se realiza méas facilmente si se subdivide en actividades claramente

relacionados y delimitadas”.

En la actualidad en el Ecuador todavia existen Instituciones educativas
unidocentes y pluridocentes, es decir que un solo maestro atiende a seis, tres y dos
grado, para el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje dentro de estas
escuelas una buena organizacion es fundamental, donde los roles sean claros y
precisos, la organizacién no sera la misma que un institucién completa por lo que se
vera la mejor y la mas adecuada, como resalta Muanch (2011: 102) “es indispensable
observar las necesidades de la institucion y efectuar los ajustes y modificaciones

necesarias para adaptarse al entorno”.

3.2.5.3.2. Claridad. (CL) Este apartado realza la importancia de que dentro del aula de
clase en todos los aspectos debe existir claridad, si no hay claridad se puede incurrir en
el incumplimiento, particularmente en lo que respecta a las normas, acuerdos y los
reglamentos, un item que destaca este aspecto es el numero 7 “En esta aula, hay

reglas claras que los estudiantes tienen que cumplir”

3.2.5.3.3. Control. (CN) EI control aspecto fundamental dentro del aula de clase, el
aprendizaje puede ser un caos si no hay realmente un cierto nivel de estabilidad, el
control en si es el grado en que el profesor es estricto en sus controles sobre el

cumplimiento de las normas y en la penalizacion de los infractores, por ejemplo el item
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que demuestra que realmente es asi es el numero 25 “El profesor, explica lo que le

ocurrira a los estudiantes si no cumplen las reglas de aula”.
3.2.5.4. Dimension de cambio:

Este apartado abarca a todos los que forman parte del que hacer educativo:
estudiantes, maestros, padres de familia, y hasta los organismos destinados a
promocionar y controlar la calidad del contorno educativo, dentro de este aspecto esta
relacionado directamente la diversidad, novedad y variacion que se observaran dentro
del aula de clase, para que se dé esto debe haber direccion pues es el elemento clave

para promover o impedir cambios en los centros escolares.

3.2.5.4.1. Innovacion. (IN) Este apartado trata sobre un aspecto hoy en dia
fundamental en todos los espacios particularmente en el ambito educativo es la
innovacion. La innovacion es el grado en que los alumnos contribuyen a platear las
actividades escolares y la variedad y cambios que introduce el profesor con nuevas

técnicas y estimulos a la creatividad del alumno.

La innovacion en todo el centro escolar ayuda siempre a mejorar su calidad ya
que estara siempre con cosas nuevas que la sociedad misma lo exige, un item que

recalca este apartado es el numero 9 “En esta aula, siempre escuchas nuevas ideas”
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3.3. GESTION PEDAGOGICA

3.3.1. Concepto

La gestion pedagdgica resulta un poco complejo debido a que los docentes,
directivos tiene filosofias diferentes, el propio contexto establece en determinados
momentos que no se pueda llegar a acuerdos que encaminen hacia un mismo fin, al
respecto Lobo (2007) establece, “la gestion pedagdgica en las instituciones educativas
resulta bastante polémica quiza por el concepto surgido de las teorias organizacionales

y administrativas, pareciera no tener lugar en el escenario pedagdgico”

La gestion pedagogica dentro de las instituciones educativas tiene un valor
considerable para que se aspire tener una educacion de calidad, relacionado con este
marco no estan solamente los profesores, sino también los directivos ya que son parte
del sistema educativo de una institucion y tienen la responsabilidad de velar por la
calidad y eficiencia educativa, dentro del aula va siendo de mayor responsabilidad de
los educadores ya que éstos son los responsables directos del proceso ensefianza-
aprendizaje en consecuencia deben estar comprometidos de lleno con sus vocacion de

maestros.

Sobre la gestién pedagdgica de los docentes Bricefio (2002) menciona que es
importante que “los docentes como gerentes de aula propicien una comunicacion
participativa y efectiva dentro y fuera del aula, asi como la ejecucion de actividades que
motiven al estudiante en el proceso de ensefianza y aprendizaje para que se pueda dar
el aprendizaje significativo y constructivo, de manera tal que se optimice la calidad del

recurso humano que egresa de las aulas.

Para que la calidad de la educacion sea una realidad se requiere de docentes
orientados a la excelencia, es decir, docentes que sean eficaces y eficientes en lo que
respecta al proceso de ensefianza-aprendizaje, en la actualidad se considera a la
gerencia del aula como una excelente herramienta de dicho proceso, pues permite el
logro de un aprendizaje significativo y constructivo, para esto los docentes deben tener

la capacidad de:



29

« Organizar la accion educativa para que se desarrollen las competencias que
integren las habilidades, conceptos, actitudes y destrezas.

« Conocer y aplicar procedimientos de diversificacion y adecuacion curricular del
centro educativo.

« Tener capacidad de identificar y organizar la evaluacion de los elementos
técnicos del proceso de aprendizaje, innovacion, textos, y materiales educativos.

+ Manejar adecuadamente las técnicas y procedimientos de supervision y
evaluacion educativa.

« Conocer y aplicar técnicas y procedimientos que fomenten la motivacién y
actualizacion docente.

Estos aspectos responsabilidad del docente el mismo puede lograr si es un
planificador, re-disefiador, implementador, evaluador, investigador y transformador del
proceso ensefianza-aprendizaje, que concentre su esfuerzo en motivar a los
estudiantes, padres de familia o representantes legales a la busqueda de la excelencia

como valor social importante en su desarrollo.
3.3.2. Elementos que lo caracterizan

Dentro de la gestidon pedagdgica existen muchos factores que lo caracterizan, por
lo tanto no podemos hablar de todos sus elementos ya que es muy amplio, pero si
podemos referirnos a los demas destacados, en este sentido no podemos afirmar que

los que mencionamos sean los mas importantes o los Unicos.

Para Gonder (1994) tras recoger los trabajos de diferentes autores, llega a la
conclusién de gque los componentes en la gestion pedagdgica y el clima del aula escolar

son cuatro:

3.3.2.1. El académico. Referido a las normas, creencias, estrategias, métodos,

contenidos y todas las préacticas de la escuela.

3.3.2.2. El social. Relacionado con la comunicacion y a la interaccion entre las

personas que estan en la escuela.
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3.3.2.3. El fisico. Vinculado a aspectos fisicos y materiales de la escuela (sobre todo al

mantenimiento y acceso a los materiales)

3.3.2.4. El afectivo. Basado en los sentimientos y actitudes compartidos por los

estudiantes de la escuela.

Mientras los tres primeros influyen en el clima, el cuarto refleja como los

estudiantes perciben su escuela.

Una entidad educativa sin estos aspectos no podria tener una buena convivencia
tanto en las interrelaciones con sus miembros, como en su nivel académico, debido a
que en gran medida del éxito o fracaso de la ensefianza-aprendizaje depende de los

factores antes descritos.
3.3.3. Relacion entre la gestién pedagogicay el clima del aula

Gran parte del clima que se tenga en el aula escolar, depende de la gestidon
administrativa de parte de los directivos, si los directivos dentro de su administracién
promueven un ambiente agradable, lleno de armonia, entonces los que laboran dentro
de la institucion especialmente los profesores, éstos demostraran mejor rendimiento en

su quehacer educativo.

Otro aspecto importante para un buen clima escolar es el docente, ya que su
presencia es fundamental dentro de las aulas escolares, de acuerdo a su gestién y
modo de actuar se tendra un ambiente escolar dentro de las aulas muy ameno donde
los estudiantes, el profesor tendrdn una buena interrelacion, lo que légicamente

ayudara a la obtencién de una educacion de calidad y calidez.

Por otra parte Smith (1995) senalé que “los docentes no conocen cabalmente el
sentido y aplicacion de gestion, situacion que se refleja en una praxis deficiente del
trabajo dentro del ambiente de aprendizaje en cuanto a los aspectos relativos a
planificacion, orientacién, evaluacién, liderazgo, comunicacion y toma de decisiones

relacionados con la actividad educativa”.
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La gestion de los docentes en el aspecto pedagogico y el clima del aula, para
Sanchez, (1996), “determina las competencias que como docente le corresponde,
sefaldé una discrepancia entre la respuesta de los docentes y la de los estudiantes,
respecto a la manera de como esté gestionando su labor educativa dentro y fuera del
aula, por esa razon recomendo a las autoridades educativas del area que planifiquen y
ejecuten talleres relativos a la gestion que pueda tener el docente, con los alumnos y a

su vez que se integre a la escuela con la comunidad”

Por otra parte Garcia (1998) expuso que el gerente de aula debe ser “un agente
motivador para que se puedan alcanzar los objetivos, siendo esta caracteristica
indispensable en todo lider y mas aun en el docente, el cual debe estar completamente
convencido de su trabajo y desempefio gerencial, para lograr en el educando un

aprendizaje significativo.”

Por otra parte, el docente debe iniciar por ser un gerente de aula, ya que €l, junto
con el educando es la parte central en el proceso de ensefianza y aprendizaje, pues es
el que planifica y ejecuta actividades y quien crea las condiciones que facilitan el
conocimiento, pensamiento critico, reflexivo y creativo que conduce al aprendizaje
significativo, es ésta la importancia de que el docente reflexione acerca de qué hace y
como lo hace, para favorecer el aprendizaje del alumno que egresa de una institucion,
para que pueda relacionarse y desempeiarse en el entorno en el que se va a
desenvolver en un futuro inmediato, de alli la importancia de involucrar e integral a la

escuela con la comunidad.

El clima escolar es el resultado de multiples interacciones, es decir, el clima
escolar tiene una connotacion ética, en el sentido de que no es algo dado sino que se
construye entre todos y en una institucion educativa, los docentes y por supuesto el

director son los principales responsables.

3.3.4. Practicas didactico-pedagdgicas que mejoran la convivencia y el clima de

aula

Dentro de la institucion educativa, es fundamental que el clima del aula sea

agradable para que los estudiantes se sientan bien y que ese bienestar se demuestre
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en el momento de desarrollar su proceso de aprendizaje, ademas para que se viva un
verdadero ambiente atractivo el profesor debe combinar su labor con estrategias,

meétodos que promuevan un buen clima dentro del aula de clase.

Stoll, Fink & Earl (2003) determina una serie de consideraciones que orienta
sobre lo que constituye un clima favorable para el aprendizaje significativo en la

escuela, los mismos mencionamos a continuacion:

* Que la escuela sea un lugar seguro para aprender. Seguridad referida tanto a la
integridad fisica como psicologica del alumnado y profesorado. Sin esta
seguridad, que la escuela debe garantizar, no es posible realizar aprendizajes
de forma saludable y efectiva.

* Que en la escuela se construyan relaciones positivas. En este sentido, parece
demostrado que el apoyo del profesorado al aprendizaje y a las buenas
relaciones entre los estudiantes es basico para que exista un ambiente
agradable. Mortimore (1988) sobre este aspecto dice, “ademas existe una
relacion entre el progreso académico del alumnado y el interés que el
profesorado demuestra por él”.

* Que en la escuela el profesorado mantenga altas expectativas. La efectividad de
una escuela consiste en combinar las altas expectativas con el progreso, el
desarrollo y los resultados del alumnado.

* Que la escuela promueva una conducta social positiva. La efectividad de la
resolucién de problemas depende de la capacidad que se tenga para realizar un

diagndstico adecuado del problema.

Todas estas aportaciones nos dan pistas para situar nuestra investigacion sobre
el papel del clima escolar como elemento que favorece el cambio y la mejora de la
calidad educativa en la institucion, recordemos sobre este aspecto o que manifiesta
Kohn (1996) “si se quiere la excelencia académica, hay que prestar atencion a como se
siente el alumnado en la escuela solo y en compaiiia de otros”, situacion que tiene una
profunda relacion con el clima escolar, y la practica didactico-pedagogico que el

profesor aplique.
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3.4. TECNICAS Y ESTRATEGIAS DIDACTICO-PEDAGOGICAS
INNOVADORAS

3.4.1. Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje cooperativo es una situacion de aprendizaje en la que los nifios en
grupos pequeios, de una forma estructurada, colaboran, participan en una tarea con un
objetivo comun. Dentro del aprendizaje cooperativo los estudiantes no estan dirigidos
hacia su propio aprendizaje sino también al aprendizaje de sus propios comparieros, los

nifios aprenden unos de otros y unos con otros.

PROMEBAZ (2006) dice, “el trabajo en grupo permite atender a la diversidad por
cuanto las diferentes actividades requieren de varias competencias que pueden
desarrollarse de manera mas Optima en un grupo heterogéneo y ademas porqué cada

nifio contribuye con sus destrezas segun sus intereses y potencialidades”.

Grineski (2006) realizd un estudio para comprobar los efectos que las estructuras
individuales, competitivas y cooperativas tenian en alumnos de segundo y tercer curso.
Este estudio concluyé que “los alumnos que participaron en grupos cooperativos
demostraron mayores mejoras de su condicion fisica y exhibieron niveles mas altos de
interacciones sociales positivas, que los alumnos de grupos con estructuras de meta-

individuales o competitivas”.

Grineski (2006) “también demostrd que un programa de Educacion Fisica basado
en actividades cooperativas favorecia las interacciones sociales positivas en nifios de 8
a 12 afos con problemas de comportamiento y desordenes emocionales, mas que otro

en el que las actividades se estructuraban de forma individual”

Por su parte Orlick (1990) comenta “los partidarios del aprendizaje cooperativo
en el entorno escolar atribuyen a este una mejora en la comunicacion, un aumento de la

confianza, de la empatia y de la preocupacion por los demas”

También se atribuye un efecto positivo de las experiencias cooperativas y de las

técnicas de aprendizaje cooperativo a diversos aspectos del desarrollo cognitivo y
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social. Asi mismo, experimentos de campo han mostrado consistentemente que los
métodos de aprendizaje cooperativo frente a los métodos de ensefianza tradicional
producen un mayor rendimiento académico, actitudes mas positivas hacia la escuela,
una mejora en la autoestima de los alumnos y mejores relaciones entre los grupos de
estudiantes. La utilizacion de estrategias cooperativas como método para reducir los
comportamientos disruptivos de los alumnos se demostréo mas efectiva en las clases de

educacion fisica.

3.4.2. Concepto.

Intentar una profunda explicacion del concepto de lo que es el aprendizaje
cooperativo seria una tarea bastante extensa y agotadora, ya que como sucede en casi
todas las areas del saber, la dispersion de opiniones sobre qué, como o cuando ocurren
los aprendizajes de los alumnos es muy amplia. Sin embargo, una recopilacion de
estudios sobre aprendizaje cooperativo permite aventurar la siguiente definicion, con los

riesgos de reducir el concepto:

Hertz (1980) Sharan (1984) consideran "entrenamiento y desarrollo de
habilidades mixtas (aprendizaje y desarrollo personal y social) donde cada miembro del
grupo es responsable tanto de su aprendizaje como del de los restantes miembros”

Esta estrategia por ser una practica educativa relativamente nueva, es necesario
que los profesores aprendan su rol en el aprendizaje cooperativo, al mismo tiempo que
lo hacen sus estudiantes. El profesor debe modelar las destrezas comunicacionales y
sociales esperadas de los alumnos. El aprendizaje cooperativo requiere que la ayuda,

el compartir y la cooperacion lleguen a ser una norma en la sala de clases.

El trabajo cooperativo trata de que los alumnos trabajen en grupo, pero no solo
para que desarrollen las tareas encomendadas sino que ademas aprendan del proceso
de aprender, sean capaces de descubrir conjuntamente nuevos conocimientos, se
busca asi que los alumnos, junto con ganar conocimientos, aprendan a relacionarse
con otros, a expresar y compartir sus ideas, hablar por turnos, aceptar la diversidad, etc.
gue tengan la capacidad de entender que, donde el éxito del grupo completo depende

de los aportes individuales de cada uno de sus miembros.
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3.4.3. Caracteristicas

Caracteristicas generales de los métodos de aprendizaje cooperativo El
aprendizaje cooperativo se puede considerar como una aproximacion integradora entre
las habilidades sociales objetivas y los contenidos educativos y, de forma general,
podemos decir que se basa en una concepcion holistica del proceso de ensefianza-
aprendizaje donde el intercambio social constituye el eje director de la organizacién del

aula.

3.4.3.1. Elementos basicos de aprendizaje cooperativo

Segun Johnson (1987) define al aprendizaje cooperativo como “la
interdependencia positiva como el elemento central del aprendizaje cooperativo, debido
a que reune un conjunto de otras caracteristicas, que facilitan el trabajo grupal en
relacion a su organizacion y funcionamiento. Se distinguen en la interdependencia

positiva cinco (5) conceptos basicos”

3.4.3.1.1. Interdependencia de metas. Esta se refiere a la existencia de objetivos que
sean definidos y compartidos por todos los miembros del grupo. El profesor que desee
formar un grupo de aprendizaje cooperativo, deberd poner especial atencion a que su

grupo de alumnos compartan el o los objetivos definidos para su trabajo.

3.4.3.1.2. Interdependencia de tareas. Esta caracteristica consiste en la division de las
labores que desarrollan los alumnos al interior de un grupo de aprendizaje cooperativo.
Ya no se produce, como en el tradicional método de ensefianza, una distribucidon
standard de actividades dentro de un grupo curso, donde todos los alumnos hacen lo

mismo de un modo pasivo, individual y uniforme.

3.4.3.1.3. La Interdependencia de recursos. Se refiere a que el profesor haga una
division de los materiales o la informacién que le dara al grupo en la actividad disefiada,
por ejemplo, si el grupo debe elaborar un poster sobre el mes de marzo, un nifio
administrara la tijera, otro el pegamento, otro las revistas a recortar, etc. La
interdependencia de roles consiste en asignar diferentes papeles o roles entre los

estudiantes que forman un grupo de aprendizaje cooperativo.
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3.4.3.1.4. Interaccion cara a cara. La interdependencia positiva en un grupo de
aprendizaje cooperativo no es magica en si misma. Son las formas de interaccion y de
intercambio verbal entre las personas del grupo, movidas por la interdependencia
positiva, las que afectan los resultados de aprendizaje. Es asi como el contacto cara a
cara entre los alumnos participantes de un grupo de aprendizaje cooperativo, es el que
les permite acordar las metas a lograr, permite desarrollar roles y estimular o frenar

actitudes de sus pares en el desarrollo de las tareas.

3.4.3.1.5. Habilidades personales y de grupo pequeiio. El desarrollo de habilidades
de cooperacion y trabajo en grupo es uno de los puntos mas complejos de este método
de instruccién, ya que es necesario ensefiar a los alumnos las habilidades sociales
necesarias para colaborar. También es necesario que los alumnos involucrados en las
tareas del grupo de aprendizaje cooperativo estén motivados a usar las habilidades de
trabajo y de relacion social que se requieren para trabajar en un grupo de aprendizaje

colaborativo.

3.4.4. Estrategias, actividades del aprendizaje cooperativo

Crear una clase cooperativa para los alumnos, es una valiosa herramienta para
aguellos profesores que desean fomentar normas para ayudar y compartir entre sus
estudiantes. El aprendizaje cooperativo provee un amplio rango de estrategias para
promover un aprendizaje académico a través de la comunicacion y cooperacién con los

alumnos.

Slavin 1985); Sharan (1984); Sharan & Lazarowitz (1980) “el aprendizaje
cooperativo implica que los estudiantes se ayuden mutuamente a aprender, compartir

ideas y recursos, y planifiquen cooperativamente qué y como estudiar”

El papel de los docentes debe ser no dictar instrucciones especificas, mas bien
permitir a los estudiantes elegir y variar sobre lo esencial de la clase y las metas a
lograr, de este modo hacen a los estudiantes participar de su propio proceso de

aprender, con lo que se garantiza que estos aprendizajes sean significativos.
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Por ser una préactica educativa relativamente nueva, es necesario que los
profesores aprendan su rol en el aprendizaje cooperativo en la practica misma, al

mismo tiempo que lo hacen sus estudiantes.

El profesor debe modelar las destrezas comunicacionales y sociales esperadas
de los alumnos. El aprendizaje cooperativo requiere que la ayuda, el compartir y la

cooperacion lleguen a ser una norma en la sala de clases.

La introduccidén gradual de juegos cooperativos, tareas de aprendizaje y otras
actividades ayudan a que tanto profesores como alumnos adquieran habilidades

sociales, de comunicacion y las bases para la organizacion de pequefios grupos.
3.4.4.1. Las ventajas del aprendizaje cooperativo

El aprendizaje cooperativo tiene las siguientes ventajas en relacion a la ejecucion

de tareas:

e Logro de objetivos cualitativamente mas ricos en contenidos, pues reune
propuestas y soluciones de varias personas del grupo.

e Aumenta el aprendizaje, debido a que se enriquece la experiencia de aprender.

e Aumenta la motivacion por el trabajo, puesto que hay una mayor cercania entre

los miembros del grupo.
3.4.4.2. Las ventajas observadas en relacion a la dindmica grupal son:

e Aumenta la cercaniay la apertura

e Mejora las relaciones interpersonales entre distintas personas (etnias,
discapacitados, etc.).

e Aumenta la aceptacion de estudiantes con necesidades especiales.

e Aumenta la satisfaccién por el propio trabajo.

e Se valoran a otros como fuente para evaluar y desarrollar nuevas estrategias de
aprendizaje.

e Se genera un lenguaje comun, estableciendose normas de funcionamiento

grupal.
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3.4.4.3. Las ventajas observadas a nivel personal son:

Aumento y/o desarrollo de las habilidades sociales.

e Aumento de los sentimientos de auto-eficiencia.

e Disminuyen los sentimientos de aislamiento.

e Disminuye el temor a ser observados por otros.

e Disminuye el temor a la critica y retroalimentacion.

¢ Incentiva el desarrollo del pensamiento.

e Se conocen diferentes temas y se adquiere nueva informacion.

e Aumenta la autoestima y la integracion grupal
3.4.4.4. Enfasis en procesos mas que en productos:

El aprendizaje cooperativo se diferencia considerablemente en la teoria y en la
practica del aprendizaje tradicional en sala de clase y requiere una aproximacion
diferente al trabajo con nifios. El aprendizaje cooperativo no implica exclusivamente
tareas de tipo produccion, donde los elementos son especificables y los resultados
predecibles, y donde la consecucion de un "producto” determina las actividades. En el
aprendizaje cooperativo, aunque las destrezas y conductas de ayuda puedan ser
especificables, no siempre podemos especificar sus resultados.

El aprendizaje cooperativo estimula y es un factor desde el cual se construye a
partir de las contribuciones de los miembros del grupo. Aln en las mas estructuradas
situaciones de aprendizaje cooperativo, tales como la tutoria de alumnos, la interaccion
no puede ser controlada. No obstante, los profesores no deben preocuparse por saber
cuanto o como contribuira cada miembro del grupo, sino que deben estar dispuestos a

reconocer la diversidad de los intereses, talentos o el ritmo de trabajo de sus alumnos.
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4. METODOLOGIA.

4.1. Disefio de investigacién

El disefio de investigacion constituye “El plan o estrategia que se desarrolla para
obtener informacién que se requiere en una investigacion”. (Hernandez, 2006). Un

disefio debe responder a la preguntas de investigacion.

A través del disefio de investigacién se conoce qué individuos son estudiados,
cuando, donde y bajo que circunstancia. La meta de un disefio de investigacion solido

es proporcionar resultados que puedan ser considerados creibles.
4.1.1. El presente estudio tiene las siguientes caracteristicas:

* No experimental: se realiza sin la manipulacién deliberada de variables y en él
s6lo se observan los fendbmenos en su ambiente natural para después
analizarlos.

+ Transaccional (transversal): Investigaciones que recopilan datos en un
momento unico.

+ Exploratorio: se trata de una exploracion inicial en un momento especifico.

» Descriptivo: se podran indagar la incidencia de las modalidades o niveles de
una o mas variables en una poblacion, estudios puramente descriptivos.
Hernandez (2006) Considerando que se trabajara en escuelas con: estudiantes y
docentes del séptimo afio de educacion basica, en un mismo periodo de tiempo,
concuerda por tanto con la descripciébn hecha sobre el tipo de estudio que se

realizara.

La investigacion realizada es de tipo exploratoria y descriptiva, ya que facilitd
explicar y caracterizar la realidad de la gestion pedagodgica o de aprendizaje del
docente y su relacion con el clima de aula en el cual se desarrolla el proceso educativo,
de tal manera, que hizo posible conocer el problema de estudio tal cual se presenta

en la realidad.
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4.2. Contexto.

El contexto en donde se realiz6 la investigacion fue en dos centros educativos
del pais, el uno se llama Escuela Fiscal Mixta “Joel Monroy” perteneciente a la
parroquia Bafios canton Cuenca provincia del Azuay ubicado en el sector urbano;

creado el 01 de enero del 1931 por los moradores del sector.

La otra escuela que participé en la investigacion fue la Escuela Fiscal Mixta
“Cooperativa la Cria” perteneciente al caserio La Cria parroquia ElI Progreso canton
Nabdn provincia del Azuay, ubicado en el sector rural, creada en el afio 1974 por los
moradores de la comunidad, inicialmente trabajando con un solo maestro y pagado por

la comunidad.

Los dos establecimientos educativos investigados son de tipo fiscal, laboran en la
jornada matutina, en la primera la del sector urbano funcionan los diez afios de
educacion bésica es decir es completa, mientras que la del sector rural funciona de

primero a séptimo afio de educacion basica.
4.3. Participantes.

En esta investigacion participaron dos centros educativos el uno se llama
Escuela Fiscal Mixta “Joel Monroy” perteneciente a la parroquia bafos del canton
Cuenca provincia del Azuay, sector urbano donde participaron 36 estudiantes y 1

maestro.

En tanto que el otro establecimiento educativo se llama Escuela Fiscal Mixta
“Cooperativa La Cria” perteneciente al caserio La Cria parroquia El Progreso canton
Nabdén provincia del Azuay, sector rural, donde se logré la participacion de 13

estudiantes y 1 profesora.

Quienes de una manera voluntaria, responsable y sincera dieron sus criterios y

opiniones sobre los diferentes apartados que tuvo la investigacion.
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Tabla N° 1

Sector donde se realiz6 la investigacion y nimero de encuestados.

Opcién Frecuencia %
Institucién Urbana 36 73.47
Institucion Rural 13 26,53
Total 49 100,00

FUENTE: Encuesta a estudiantes
ELBORACION: Angel Malla

Como se observa en la tabla # 1, el presente trabajo investigativo se llevé a cabo
en dos establecimientos educativos, uno ubicado en el sector urbano y el otro en el
sector rural, en el establecimiento urbano se aplicé la encuesta a un total de 36
estudiantes que equivale al 73%, mientras que en el sector rural se aplicé a un total de
13 estudiantes siendo el 27%, para un total de 49 estudiantes que dan el 100% de

educandos encuestados.

Tabla N° 2
Sexo de los nifios encuestados.
Opciones Frecuencia %
Nifas 29 59,18
Nifnos 20 40,82
Total 49 100,00

FUENTE: Encuesta a estudiantes
ELBORACION: Angel Malla

La tabla estadistica nos dice que fueron encuestados un total de 49 estudiantes,
de las cuales el 59,18% son de sexo femenino, mientras que el 40,82% son de género

masculino es decir participaron mas nifias que nifios.
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Tabla N° 3

Edad de los estudiantes encuestados.

Opcidén Frecuencia %
9 -10 afios 6 13,04
11-12 afos 33 71,74
13 - 15 afos 7 15,22

TOTAL 46 100

FUENTE: Encuesta a estudiantes
ELBORACION: Angel Malla

De acuerdo a la tabla N° 3 se observa que la edad de los estudiantes
encuestados varia entre: de 9 a 10 afios el 13,04%, mientras que de 11 a 12 afios el
71,74% y entre los 13 a 15 afios el 15,22%; esto nos demuestra que la mayoria de los
estudiantes que participaron en la investigacion tiene una edad que varia entre 11y 12

afios, mientras que entre los 9 y 10 afios existen pocos estudiantes.

Tabla N° 4

Por qué uno de tus padres no vive contigo.

Opcidn Frecuencia %
Vive en otro pais 6 12,50
Vive en otra ciudad 5 10,42
Fallecié 3 6,25
Divorciado 5 10,42
Desconozco 3 6,25
No contesta 26 54,17
TOTAL 48 100,00

FUENTE: Encuesta a estudiantes
ELBORACION: Angel Malla

Con respecto a si uno de los padres no vive con el nifio la tabla estadistica nos

dice que el: 12,50% manifiesta que vive en otro pais, el 10,42% dice que vive en otra



43

ciudad, el 6,25% expresa falleci6, el 10,42% manifiesta que sus padres estan
divorciados, el 6,25% indica desconocer el origen de su padres, y el 54,17% no
responden a la pregunta. En conclusion se puede manifestar que la mayoria de los
estudiantes no responde a la pregunta, asimismo un buen porcentaje dice vivir uno de
sus padres en otro pais, también que vive en otro lugar del pais, de igual existe un buen
porcentaje de estudiantes que dicen que uno de sus padres a fallecido, el mismo

porcentaje desconoce y también un alto nimero de padres estan divorciados.

Tabla N° 5

Quién es la persona que te ayuda o revisa los deberes en la casa.

Opcidn Frecuencia %

Papd 7 14,29
Mam3 36 73,47
Abuelo/a 0 0,00
Hermano/a 6 12,24
Tio/a 0 0,00
Primo/a 0 0,00
Amigo/a 0 0,00
Td mismo 0 0,00
No contesta 0 0,00
TOTAL 49 100,00

FUENTE: Encuesta a estudiantes
ELBORACION: Angel Malla

Interpretando la tabla estadistica N° 5 se ve que, las personas que les ayudan y
revisan los deberes son: el 14,29% el pap&, mientras que el 73,47% dice la mama, y el
12,24% manifiesta que su hermana/o. En conclusidon podemos manifestar los que mas
les ayudan con los deberes de los estudiantes son sus madres, el papa y sus hermanos
les ayudan también pero en un porcentaje pequefio, y los demas miembros de la familia

como abuelos, tios/a, primo/a, amigo/a no les ayudan en ningin momento.



Tabla N° 6

Nivel de educacion de la mama.

Opcién Frecuencia %
Escuela 41 83,67
Colegio 3 6,12
Universidad 5 10,20
No Contesta 0 0,00
TOTAL 49 100,00

FUENTE: Encuesta a estudiantes

ELBORACION: Angel Malla

El nivel académico de la mama dicen el 83,67% que tiene una instruccion a nivel

de la escuela, el 6,12% tiene una educacion media/colegio, y el 10,20% una educacion

superior
Tabla N° 7
Nivel de educacién del papa.
Opcidn Frecuencia %
Escuela 34 70,83
Colegio 5 10,42
Universidad 3 6,25
No Contesta 6 12,50
TOTAL 48 100,00

FUENTE: Encuesta a estudiantes.
ELBORACION: Angel Malla

Mientras que los padres tiene el siguiente nivel de educacion: 70,83% tiene una
educacién primaria, el 10,42% una educacion media, y el 6,25% nivel superior, el
12,50% no contesta.

En conclusion la mayoria de los padres tiene una formacion académica a nivel de
la escuela, un pequefio porcentaje tienen una educacion a nivel del colegio, y un
porcentaje minimo tiene una formacién a nivel superior o sea son profesionales con

titulos universitarios.
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Datos de los profesores

Tabla N° 8
Tipos de centros educativos investigados.

Opcion Frecuencia %
Fiscal 2 100,00
Fiscomisional 0 0,00
Municipal 0 0,00
Particular 0 0,00
TOTAL 2 100,00

FUENTE: Encuesta a estudiantes.
ELBORACION: Angel Malla

La tabla estadistica N° 8 demuestra que el 100% de la investigacion se realiz6 en

instituciones educativas que son financiadas por el estado es decir son fiscales.

Tabla N° 9
Sector donde se realiz6 la investigacion.
Profesores Frecuencia %
Sector urbano 1 50,00%
Sector Rural 1 50,00%
Total 2 100,00%

FUENTE: Encuesta a profesores
ELBORACION: Angel Malla

Los resultados de la tabla N° 9 demuestran que el 50% de la investigacién se
realizdé en un centro educativo que pertenece al sector urbano, y el 50% se lo desarrollo

en un centro educativo del sector rural.
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Tabla N° 10

Género de los docentes investigados.

Opcidén Frecuencia %
Masculino 1 50,00
Femenino 1 50,00
TOTAL 2 100,00

FUENTE: Encuesta a profesores
ELBORACION: Angel Malla

En cuanto al género de los profesores encuestados y que participaron en la

investigacion es el 50% mujeres y el 50% hombres.

Tabla N° 11
Edad de los docentes investigados.

Opcién Frecuencia %
Menos de 30 afios 0 0,00
31 a 40 aios 1 50,00
41 a 50 afios 0 0,00
51 a 60 anos 1 50,00
mas de 61 afios 0 0,00
TOTAL 2 100,00

FUENTE: Encuesta a profesores
ELBORACION: Angel Malla

La edad de los docentes investigados el 50% esta en la edad entre 31 a 40 afios

y el 50% varia su edad entre 51 y 60 afios.
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Tabla N° 12
Afios de experiencia docente
Opcién Frecuencia %
Menos de 10 afios 1 50,00
11 a 25 aios 0 0,00
26 a 40 ainos 1 50,00
41 a 55 afios 0 0,00
mas de 56 afios 0 0,00
TOTAL 2 100,00

FUENTE: Encuesta a profesores
ELBORACION: Angel Malla

Los afios de practica laboral de los profesores es, el 50% tiene una experiencia

gue va desde 26 a 40 afios y el 50% tiene una experiencia laboral menos de 10 afios.

Tabla N° 13
Nivel de estudio de los profesores investigados.
Opcién Frecuencia %
Profesor 1 50,00
Licenciado 1 50,00
Magister 0 0,00
Doctor de tercer nivel 0 0,00
Otro 0 0,00
TOTAL 2 100,00

FUENTE: Encuesta a profesores
ELBORACION: Angel Malla

El nivel de estudio de los educadores, que fueron encuestados y autoevaluados
tienen una formacion de: el 50% poseen un titulo de profesor y mientras que el 50%

tiene un titulo de licenciado.
4.4. Métodos, técnicas, e instrumentos de investigacion:
4.4.1. Métodos.

Los métodos utilizados en el proceso de investigacion, fueron el cualitativo y

cuantitativo;



4.4.1.1.

4.4.1.2.

4.4.1.3.

4.4.1.4.

4.4.1.5.

4.4.1.6.

4.4.1.7.

4.4.1.8.
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El descriptivo, permitié realizar una descripcion sistematica, estudiando la
realidad educativa tal como se desarrolla. En este trabajo se obtuvo
informacion sobre la educacion y el educador, con datos relevantes que
facilitd relacionarlos con el objeto de investigacion.

El observacional, accedio a observar la realidad tal como se dan las cosas
sin modificarlas resaltando las cualidades de cada aspecto.

El analitico, permitié identificar, clasificar, describir las caracteristicas de los
criterios, y a obtener categoria de datos para la respectiva clasificacion,
resumen, tabulacion, identificar variables y valores.

El sintético, sirvid para ir del todo a las partes, asociando caracteristicas,
abstracciones, conceptos y valores que ayudaron a conocer la realidad que
facilito la comprensién del objeto de estudio.

El inductivo, ayudé a formar el conocimiento desde los hechos particulares a
las generalizaciones, a comparar los supuestos que se plantearon los cuales
sirvieron de base parta la investigacion.

El deductivo, permitié obtener conclusiones particulares de los hechos mas
importantes del objeto de estudio.

El hermenéutico, se utilizd para realizar la interpretacion bibliogréfica, desde
los lineamientos del aporte tedrico conceptual que permitié el analisis de la
informacion tedrica de los autores consultados.

El estadistico, este método ayudo a organizar en tablas estadisticas la
informacion obtenida de la aplicacion de los instrumentos de investigacion
como fueron la entrevista y la encuesta. Este proceso ayudo a la verificacion

de los supuestos planteados en la planificacion de la investigacion.

4.4.2. Técnicas:

Las técnicas e instrumentos que utilizamos en este proceso de investigacion y

que nos facilitaron realizar el trabajo propuesto fueron:

4.4.2.1. Entrevista
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La entrevista es una de las mas utilizadas en la investigacion ya que mediante

esta una persona solicita informacion a otra.

Con la intencion de pedir la colaboracion de parte del director de los
establecimientos educativos previstos para realizar la investigacion, se realizé la visita y
se dio a conocer la intencion y el objetivo de la misma, por lo que se solicitd mediante la
carta que la UTPL, nos proporciond, la respectiva autorizacion para realizar este trabajo

de investigacion, siendo eso positivo en los dos establecimientos educativos.
4.4.2.2. Encuesta

La encuesta también es una de las técnicas que ha sido implementada para

obtener informacion acerca de una parte de la poblaciéon o muestra.

La universidad nos proporciond las encuestas que fueron aplicados a los
estudiantes como también a los profesores y las fichas de observacion del desempefio
docente en el aula, las que permitieron conocer cada uno de los criterios de todos los

encuestados.
4.4.2.3. Observacion directa

Este tipo de observacion nos permite de una manera directa entrar en contacto
con la realidad, para que ésta sea efectiva se debe obedecer a guias de observacién

estructurada, para que la informacién se mas efectiva.

Su uso es desde el momento en que se plantea el problema hasta la preparacion
del informe final de la investigacién realizada.

4.4.3. Instrumentos:
4.4.3.1. Cuestionario

La elaboracion del cuestionario constituye una fase esencial en el desarrollo de
investigacion, es la redaccion de los interrogantes por medio de los cuales se pretende

recopilar informacion acerca de las variables que se va a investigar.
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Los cuestionarios que se aplicaron tanto para los profesores, estudiantes y la
observacion al desempefio del docente fueron proporcionados por la universidad

tomada de los cuestionarios elaborados por R. H.Moos y E. J. Trickett.

Para la llevar a cabo la presente investigacion se utilizO los siguientes

instrumentos:

» Cuestionario de clima social escolar CES de Moos vy Trickett, adaptacion
ecuatoriana para profesores

» Cuestionario de clima social escolar CES de Moos y Trickett, adaptacion
ecuatoriana para estudiantes.

» Cuestionario de autoevaluacion a la gestion del aprendizaje del docente.

+ Cuestionario de evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del
estudiante.

» Ficha de observaciéon a la gestion del aprendizaje del docente, a través de la
observacion de una clase por parte del investigador

Los objetivos de cada instrumento fueron cumplidos ya que se logré investigar el
criterio de cada estudiante, profesor y la observacion de la hora clase, para llevar a
cabo todo esto los recursos tecnolédgicos que ayudaron fueron: camara fotografica, para
las fotos, la computadora para elaborar las encuestas, el internet para buscar
informacion relacionada con el tema, etc., estos se utilizaron mediante la aplicacién a

los estudiantes y docentes en las visitas que se realizé al establecimiento educativo.
4.5. Recursos:

Los recursos con los que se conté para realizar el presente trabajo de

investigacion fueron:
4.5.1. Humanos

Los recursos humanos con los que se conto6 fueron los estudiantes, profesores y
a quienes se les aplico las cuestionarios, directores de los planteles educativos a

quienes se les solicito la autorizacion para realizar la investigacion, y el investigador



4.5.2. Materiales

Los recursos materiales que se utilizd son los cuestionarios tanto para los
estudiantes, para los profesores, y la ficha de observacion, las solicitudes de

autorizacion a los directores, registro de matricula de las dos escuelas, asimismo el

cuadro de calificaciones, camaras fotograficas, etc.

4 .5.3. Institucionales

Las instituciones educativas donde se realizo la investigacion, la institucion

urbana y la institucién rural.

45.4. Econdmicos

Recursos del investigador.

Tabla N° 14
N° ACTIVIDAD COSTO
01 Pasajes para solicitar autorizacion a los directores de los diferentes $ 40,00
centros educativos y la aplicacion de los diferentes instrumentos.
02 Impresion y fotocopiado de los cuestionarios. $ 20,00
03 Tabulacion de la informacion recopilada en los cuestionarios. $ 250,00
04 Investigaciones en bibliotecas, paginas electrénicas. $ 50,00
05 Impresiones y anillados, de los borradores del informe de $ 100,00
investigacion.
06 Varios. $ 20,00
TOTAL $ 480,00

4.6 Procedimiento

Para desarrollar este trabajo investigativo en primera instancia se seleccioné los
centros donde se podria desarrollar la investigacion, tanto del sector urbano, como del
sector rural; posteriormente se realizd la entrevista con los directores de los
establecimientos educativos seleccionados, donde se dio a conocer el propdésito y el

alcance del mismo. Después se presentO la carta enviada por la Direccion del Post-

grado de la UTPL, en la que se indica el objetivo de su visita y el trabajo a realizar.
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A continuacion se solicité al director que en la carta presentada autorice con un
Visto Bueno, la firma del director y el sello de la institucién, después se fotocopio 3
veces la carta autorizada, una para presentar en el informe de proyecto de investigacion
uno (1) a su tutor, otra para tener como respaldo del trabajo realizado y la Gltima para

presentarla al Inspector de la institucion, el momento de ingresar al centro educativo.

Siguiendo con el proceso de investigacion se presentd en el departamento de
Inspeccion General, la fotocopia de la carta de ingreso al centro autorizada por el
director para solicitar un paralelo de 7 afio de educacion bésica, y el listado de los
estudiantes de dicho paralelo, para realizar la aplicacion de los cuestionarios y aplicar
los respectivos codigos y elaborar el listado general de los educandos con las

respectivas notas de los promedios.

Después se averiguo quién es el profesor responsable del 7 afio, para solicitar
le asigne el dia y hora en la que se puede realizar la aplicacion de los cuestionarios y la
observacion de dos horas clases, en seguida se solicitdé que se le entregue, el listado de
notas de asignaturas (Ciencias Naturales, Estudios Sociales, Lenguaje, y Matematicas),

el dia de la aplicacion de los cuestionarios.

Se reprodujo los cuestionarios de acuerdo al nimero de estudiantes y profesores

para la respectiva aplicacion.
4.6.1. Segundo momento

Se acudié al establecimiento en la fecha y hora acordada con cada uno de los
centros educativos y/o con los profesores de aula, para la aplicacion de cuestionarios y
observacion de las clases. Con la autorizacion del profesor guia de grado se procedié a

aplicar los cuestionarios a los estudiantes los mismos fueron:

* Cuestionario de clima social escolar CES de Moos vy Trickett, adaptacion
ecuatoriana para estudiantes.
« Cuestionario de evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del

estudiante.
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4.6.2. Los cuestionarios que se aplic6 a los profesores fueron:

» Cuestionario de clima social escolar CES de Moos vy Trickett, adaptacion
ecuatoriana para estudiantes.

+ Cuestionario de evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente, por parte
del estudiante.

+ Cuestionario de autoevaluacion a la gestion del aprendizaje del docente.

» Ficha de observaciéon a la gestion del aprendizaje del docente, a través de la
observacion de dos clases por parte del investigador.

Se ingres6é los datos de los resultados de cada encuesta realizada en los
archivos digitales propiciados por la universidad, y luego se los envid por correo

electrénico a la universidad.

A la par con estas actividades también se estructuraba el marco te6rico mediante
investigaciones bibliogréficas, en diferentes fuentes como: revistas, periddicos,
bibliotecas, paginas electrénicas de diferentes autores; informacion que servira para el

analisis de la informacion recopilada en la investigacion en las instituciones educativas.

Posteriormente se elaboré el analisis y discusion de los resultados, obtenidos en
la investigacion, relacionado con la informacion cientifica del marco teérico y por Gltimo
se elabor6 la propuesta de mejora basando en los resultados particularmente en la
debilidad mas notoria, con lo que se pretende mejorar la calidez y calidad de la

educacion en los establecimientos educativos investigados.



5. RESULTADOS: DIAGNOSTICO, ANALISIS Y DISCUSION.

5.1. Diagnostico a la gestién del aprendizaje del docente de los dos centros

educativos investigados.
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5.1.1. Matriz de diagnéstico a la gestidon del aprendizaje del docente del séptimo afio de

educacion basica del centro educativo urbano: “Joel Monroy”, afio lectivo 2011-2012

Prov.

Aplicante

Escuela Docente

Cadigo: [

1

0o |5 [3

J

Im [D Jo

|1

En la siguiente matriz establezca el diagndstico de la gestion del aprendizaje observada, identificando
fortalezas y debilidades encontradas en relacién a cada uno de los aspectos que caracterizan o no al
docente en el proceso de gestion.

DIMENSIONES FORTALEZAS/ CAUSAS EFECTOS ALTERNATIVAS | CALIF-
DEBILIDADES T
UTPL
FORTALEZAS
v" Conocimiento v Los v"  Estudiantes
profundo del estudiantes alegres ya que
tema de clase aprenden estan seguros
impartido. mejor, de una de que lo que
Estrategias manera aprenden es
variadas para optima, los correcto.
mantener aprendizajes | v Manejo
atentos a los son eficiente del
estudiantes duraderos y grupo
LHABILIDADES durante la clase. significativos. | v Consignas
Croncosicss, | ¥ Desarola claras de l
items 1.1. a 1.37) diferentes tipos que deben
de habilidades. realizar los
Utiliza un estudiantes.
lenguaje
apropiado para
cada momento
de la clase.
DEBILIDADES
v' Numeroelevado | v Faltademas | v Incomodidad v Incrementar
de estudiantes paralelos. de los un salén de
enunasolaaula. | v pesconoci- estudiantes en clase u otro
Poco empleo de miento de las desarrollar sus paralelo.
las tecnologias nuevas actividades v/ Capacitar a
en el proceso del tecnologias y educativas los docentes
desarrollo de la sus v Desconoci- sobre el
cla_se. _ beneficios. miento del empleo de
Exigencia que empleo de las las nuevas
todos realicen el nuevas tecnologias
mismo trabajo. tecnologias del
aprendizaje.
v"  Estudiantes

pasivos no




55

creativos,
FORTALEZAS
v" Los estudiantes v' Se palpa un
respetuosos con ambiente
L su profesor. donde reina el
2.APLICAION DE El profesor y los respeto, la

NORMAS Y estudiantes confianza, la

REGLAMENTOS tienen claro los armonia.

(items 2.1. al 2.8) acuerdos y v Confianza en el
compromisos profesor
acordados. cuando se

v El profesor tenga que
respetuoso con resolver ciertos
sus estudiantes. inconvenientes.

v' Se palpa una
manera justa y
profesional de
resolver
inconvenientes
que se
detectaron.

FORTALEZAS

v Los estudiantes v' Se palpa en los
y el profesor estudiantes el
interactdan de gusto de
manera pertenecer a la
armoniosa escuela, lo

3.CLIMA DE dentro de su demuestran en

’;‘JSL_f7§'temS 31 proceso de la actitud que
ensenanza- demuestra
aprendizaje. cada uno.

v/ Se promueve un v Motivados.
ambiente donde v' Trato de unos

la confianza es
primordial para

poder interactuar

con toda la
tranquilidad del
caso.

con otros con
respeto y
cortesia.

OBSERVACIONES:

Docente UTPL.
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Observacion a la gestion pedagoégica por parte del investigador escuela

“Joel Monroy”

- /_ \‘, . -@"‘ 5

Estudiantes trabajando autbnomamente escuela "Joel Monroy"
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5.1.2. Matriz de diagndstico a la gestidn del aprendizaje del docente del séptimo afio de

educacion basica del centro educativo rural: “Cooperativa La Cria”, afio lectivo 2011-2012

Cadigo:

Prov.

Aplicante

Escuela

Docente

0

[1 [o [5 |3

c |c D

lo |1

En la siguiente matriz establezca el diagndstico de la gestion del aprendizaje observada, identificando
fortalezas y debilidades encontradas en relacion a cada uno de los aspectos que caracterizan o no al

docente en el proceso de gestion.

DIMENSIONES FORTALEZAS/ CAUSAS EFECTOS ALTERNATIVAS CALIFICA-
DEBILIDADES Gl
FORTALEZAS
v" Preparala v Estudiantes
clase de satisfechos ya
acuerdo a los que sienten
intereses de los que se cumple
alumnos. con sus
v/ Conocimientos expectativas.
amplios del v'  Respuestas
tema tratado. clarasy
v" Objetivos precisas ante
claros de lo las inquietudes
que se de los
PEDAGOGICAS pretende en la estudiantes.
Y DIDACTICAS clase. v" Nifios con
(1';‘97’;‘5 1l.a v" Propicia el confianza para
debate y el cuestionar o
respeto de las preguntar
opiniones. aspectos que a
v"Incorpora las ellos no le
sugerencias de guedan claros.
los estudiantes
al contenido de
las clases.
DEBILIDADES
v Promueve [a Escasa v' Estudiantes v' Capacitarse
competencia. aplicabili- con tendencias permanente-
v Dos afios de dad de ala mente, en el
basica métodos competencia. empleo de la
funclonan en innovado- | v Poca tecnologia en
una misma res concentracion las
aula. Falta de debido a la actividades
v Faltade aulas bulla que existe escolares.
empleo de las escolares motivando la v Gestionar
tecnologias en y de desconcentra- partidas para
el proceso del profesores cion. profesores.
desarrollo de la ) v Falta de v Tramitar ante
clase. ] . Descono- recursos las
v" Poco énfasis cimiento tecnoldgicos autoridades

en desarrollar
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ciertas de las por ser una competentes
habilidades. nuevas escuela rural. aulas
tecnologi- escolares.
asy sus
beneficios.
FORTALEZAS
v Aplicacion Libertad y
eficiente del prudencia de
reglamento los integrantes
interno de la del aula para
2.APLICAION DE Institucion actuar en
NORMAS Y educativa Cua]quier
REGLAMENTOS v i
(items 2.1. al 2.8) Los estudiantes momento de la
y el profesor clase.

cumplen las
normas
establecidas en
el reglamento
interno.

v El profesor
responsable
por cumplir con
su planificacion
y el horario de

Estudiantes
responsables y
cumplidos con
sus estudios, y
la puntualidad

trabajo.
FORTALEZAS
v El pr_of_esor Se respira un
propicia en ambiente de
todo momento confianza,
comunicacion respeto,
con to_dos. tranquilidad en
v Soluciona de el entorno del
3.CLIMA DE manera justa aula de clase
AULA (items 3.1 los problemas. Se demuestra
al 3.17) v Propicia un un verdadero
chmg de comparfierismo
cor_1f|anza, de todos los
calldez_, estudiantes y
afectividad. profesor.
v/ Motiva a no
discriminar a
ningun
compariero por
ninguna

circunstancia.

OBSERVACIONES:

Docente UTPL.




Observacion a la gestion pedagoégica por parte del investigador escuela

“Cooperativa la Cria”

Estudiantes trabajando autbnomamente escuela "Cooperativa la Cria"
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5.1.3. Relacién del diagndéstico a la gestiéon pedagogica de los docentes en las

aulas observadas.

5.1.3.1. Semejanzas Yy diferencias entre los procesos de los dos centros
investigados.

Si bien es cierto el sistema educativo en nuestro pais promueve, los fines,
objetivo, contenidos, destrezas, que todos los centro educativos deben tratar de cumplir
en lo posible, pero la realidad donde se debe desenvolver ya en si la educacion es
sumamente diverso, para cada una de las instituciones educativas, el ambiente que
rodea el entorno son sumamente diferentes entre las escuela del sector urbano (ciudad)
y sector rural (campo) de lo observado podemos sacar conclusiones a través de
semejanzas y diferencias entre las dos escuelas investigadas.
5.1.3.1.1. Semejanzas:

e Docentes con vocacion para realizar su labor educativa.

e Profesionales dentro del ambito educativo.

e Respetuosos con las diversidades de los estudiantes.

e Preocupados por actualizarse sobre las nuevas exigencias.

e Amables ante los requerimientos de los demas.

e Esfuerzan al maximo dentro de su labor educativa para realizar de la mejor
manera.

5.1.3.1.2. Diferencias:

e El docente que trabaja en el establecimiento del sector urbano lo hace con 36
estudiantes en un solo paralelo.

e EIl profesor que trabaja en el sector rural lo realiza con dos grados sexto y
séptimo en el mismo paralelo, los estudiantes de séptimo son 13, aspecto que
dificulta el desempefio eficiente del docente.

e Estudiantes del sector urbano mas interactivos que los del sector rural.

e Mas accesibilidad a recursos tecnolégicos por parte de los estudiantes y

maestros del sector urbano, no asi los del sector rural.



61

5.2. Andlisis y discusién de los resultados de las caracteristicas del clima del aula
5.2.1. Percepcion del clima de aula de estudiantes y profesores del centro

educativo urbano

Grafico N° 1
CUADROS DE RESUMEN DE ESCALAS CES
PERCEPCION DEL CLIMA DE AULA DE ESTUDIANTES Y PROFESORES DEL CENTRO EDUCATIVO URBANO
ESTUDIANTES . PROFESORES
OIS SRR Subescalas CES - Estudiantes Subescalas CES - Profesores SUBESCALAS PUNTUACION

IMPLICACION M 6,69 10,00 10,00 |MPL|CAC|0T M 8,00
AFILACION  AF 678 9,00 9,00 | AFILIACION AF 9,00
AYUDA AY 811 8,00 A 811 800 AYUDA  AY 7,00
TAREAS TA 636 700 4 - Qe - 700 TAREAS  TA 7,00
COMPETITIVIDAD €O 761 600 636 st ' 600 Voo COMPETITIV CO 7,00
ORGANIZACION  OR 6,97 500 N/ 500 ORGANIZACI OR 9,00
CLARIDAD L 5,94 w00 AVAR\ vo0 CLARIDAD  CL 8,00
CONTROL N 4,19 ' \ ! CONTROL  CN 6,00
INNOVACION N 675 300 \ 300 INNOVACIOIIN 8,00
COOPERACION  CP #DIV/0! 200 \ 200 COOPERACI( CP 8,86

1,00 1,00

0,00 %000 0,00 —————

IM AF AY TA CO OR CL CN IN CP IM AF AY TA CO OR CL CN IN CP

Fuente: Resultados adquiridos mediante la aplicacion de las encuestas Escalas del Clima Escolar.
Elaboracion: Angel Malla

El grafico arriba expuesto demuestra datos relacionados a la aplicacion de las
encuestas Escalas del clima escolar a los estudiantes y profesores del séptimo afio de
educaciéon general basica de un centro educativo urbano. En cuanto al primer apartado
“‘implicaciéon” los estudiantes expresan un puntaje de 6,69 con respecto a los profesores
que expresan una puntuacién de 8,00, analizando este apartado podemos observar que
los profesores estdn mas conscientes de lo que conlleva la implicacion dentro del aula
de clase, frente a los estudiantes que de pronto no lo entiende muy bien este término,
por lo que los resultados son menos relevantes que el de los maestros; a este respecto

Moos opina, “los alumnos ponen mucho interés en lo que hacen en esta clase”

En el segundo apartado en lo que tiene que ver con “afiliacion”, los estudiantes
demuestran un puntaje de 6,78 ante un puntaje de los profesores de 9,00, se observa
que los estudiantes le dan poca importancia a este apartado, mientras que los
profesores si demuestran gque la afiliacion es una recurso necesario para desempefiar
satisfactoriamente su labor educativa; sobre esta dimension Moos declara, “en esta

aula de clase los estudiantes llegan realmente a conocerse bien unos a otros”.
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El criterio de los estudiantes en lo que tiene que ver al apartado “ayuda” dan un
puntaje de 8,11 ante los profesores que dan un puntaje de 7,00 demostrando asi qué la
ayuda es para los estudiantes fundamental dentro de su formacion y los profesores
manifiestan que la ayuda tiene menos relevancia, respecto a la ayuda, Moos manifiesta
‘este profesor dedica muy poco tiempo a hablar con sus alumnos”, seguramente
piensan que ayudarles es quitar las posibilidades de que los estudiantes se esfuercen

por alcanzar lo que se proponen.

Los resultados obtenidos en el apartado “tareas” los estudiantes demuestran una
puntuacion de 6,36 ante el puntaje de los docentes que dan una puntuacion de 7,00,
para los estudiantes las tareas tienen un alto impacto, seguramente por la que le facilita
mejorar su aprendizaje dentro de cada tarea cumplida, para los docentes también es
importante el cumplimiento de las tareas por lo que deben aplicar de una manera
eficiente a sus alumnos, sobre este apartado Moos manifiesta, “casi todo el tiempo de

clase se dedica a la leccion del dia”.

En lo que tiene que ver con el apartado de “competitividad” el criterio de los
estudiantes dan una puntuacién de 7,61 en tanto que la puntuacién de los docentes es
7,00, los resultados demuestran que para los estudiantes es mas importante ésta
dimensidén, para los docentes es menos relevante, Moos al respecto ostenta, “grado de
importancia que se da al esfuerzo por lograr una buena calificacién y estima”
seguramente los estudiantes piensan que poniendo el maximo esfuerzo se lograra

mejores resultados dentro de su proceso de aprendizaje.

Sobre la dimensioén de la “organizacién” los puntajes que demuestran tanto los
estudiantes como los docentes son 6,97 y 9,00 respectivamente, los docentes en su
mayoria sienten a la organizacién como indispensable por lo que dan una puntuacion
sumamente alta, por su parte los estudiantes piensan en menor escala que la
organizacion es importante, para Luhmann (1998) “el sistema organizativo: constituido
por todos los procesos de comunicacién e intercambios comunicativos que subyacen en
el funcionamiento de la escuela (conversaciones formales e informales, informacion
objetiva y subjetiva, actitudes, comentarios directos e indirectos, etc.), que ésta en su

devenir produce, y que contiene los elementos esenciales del clima social”.
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El apartado de “claridad” los estudiantes demuestran que no es muy importante
dan una puntuacion de 5,94 mientras que los profesores dan una puntuacion de 8,00,
es decir los docentes estan seguros de que las cosas se deben realizar con
transparencia, claridad, Moos al respecto opina; “hay un conjunto claro de normas que
los alumnos deben cumplir, si las cosas se hacen, se dicen con claridad salen mejor y

esto es un buen augurio ya que los docentes demuestran claridad en sus acciones.

En lo que tiene que ver con la dimensién de “control” para los estudiantes no es
muy importante pues dan un puntaje de 4,19 mientras que los docentes dan una
puntuacion de 6,00 es decir hay una diferencia considerable entre como ven los
estudiantes y los docentes, se debe trabajar con mas empefo dentro de este aspecto
ya que consideramos como uno de los aspectos mas débiles especialmente de parte de
los estudiantes, mas aun sabiendo que el control es necesario en todo aspecto de la
vida, mucho mas en el ambito educativo, respecto a esto Moos expresa, “grado en que
el profesor es estricto en sus controles sobre el complimiento de las normas y

penalizacion de aquellos que no las practiquen”.

En el apartado de “innovacién” para los estudiantes es importante, dan una
puntuacion de 6,75 mientras que los profesores determinan una puntuacién de 8,00, se
ve una diferencia considerable, pero para los dos es importante en mayor escala para
los docentes lo que deja apreciar que la innovacion es uno de las estrategias mas
importantes hoy en dia, si cada dia no se estan innovando se corre el riesgo de
guedarse afianzado en lo mismo, Moos sobre esta dimension da su apreciacion “aqui

siempre se estan introduciendo nuevas ideas”.

En lo que tiene que ver con el trabajo “cooperativo” los estudiantes no da ningun
tipo de apreciacién, en tanto que los profesores dan un puntaje de 8,86, es decir se
puede apreciar que en trabajo cooperativo es una de las virtudes de los profesores, con
respecto a esto (Slavin et al. 1985, Sharan 1984, Sharan y Hertz-Lazarowitz 1980)
opinan “El aprendizaje cooperativo implica que los estudiantes se ayuden mutuamente
a aprender, compartir ideas y recursos, y planifiquen cooperativamente qué y como

estudiar”
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5.2.2. Percepcion del clima de aula de estudiantes y profesores del centro

educativo rural

Grafico N° 2
PERCEPCION DEL CLIMA DE AULA DE ESTUDIANTES Y PROFESORES DEL CENTRO EDUCATIVO RURAL
ESTUDIANTES . PROFESORES
SUBESCALAS  PUNTUACIGN Subescalas CES - Estudiantes Subescalas CES - Profesores SUBESCALAS. PUNTUACION

IMPLICACION 1M 7,77 10,00 10,00 | IMPLICACION M 9,00
AFILUACION  AF 892 9,00 557 900 | AFILIACION AF 10,00
AYUDA AY 800 800 |4/ e : 800 - AYUDA  AY 10,00
TAREAS TA 8,00 700 ' 8746 7,00 TAREAS  TA 5,00
COMPETITIVIDAD €O 823 600 \/\ 600 | COMPETITIV CO 5,00
ORGANIZACION  OR 762 500 Vsas| 500 | ORGANIZACI OR 800
CLARIDAD ol 7,46 s \ 400 CLARIDAD  CL 9,00
CONTROL N 5,38 ! \ ' CONTROL  CN 3,00
INNOVACION I 7,85 300 \ 300 INNOVACIGIIN 6,00
COOPERACIGN  CP  #iDIV/0! 200 \ 200 COOPERACICCP 886

1,00 \ 1,00

000+ —$o00 0,00 +——

IM AF AY TA CO OR CL CN IN CP IM AF AY TA CO OR CL CN IN CP

Fuente: Resultados adquiridos mediante la aplicacion de las encuestas Escalas del Clima Escolar.
Elaboracion: Angel Malla.

Segun el grafico expuesto arriba los resultados de las diferentes dimensiones

nos demuestran los siguientes puntajes.

En cuanto al apartado de “implicacion” el puntaje que dan los estudiantes es 7,77
mientras que los profesores dan un puntaje de 9,00 siendo poco diferente entre los dos
criterios, al respecto Moos dice “grado en que los alumnos muestran interés por las
actividades de la clase” se puede apreciar basandose en los resultados que la
implicaciébn es un aspecto muy positivo, segin lo manifestado se ve que el trabajo
donde todos estén inmersos, comprometidos es fundamental dentro del que hacer

educativo.

El criterio de los estudiantes sobre la dimension “afiliacién” es un puntaje de 8,92
mientras que el de los docentes es 10,00, una diferencia minima, siempre los dos como
positivos, estos puntajes demuestran que estar dentro del salon de clase en un
ambiente donde todos se involucren y sean participes de las diferentes actividades es
una fortaleza dentro de esta institucion educativa, estas caracteristicas favorecen a un
clima escolar favorable y a un mejor convivir, con respecto a esto Moos dice ‘“la
afiliacion es un grado donde los estudiantes se ayudan mutuamente, se conocen

rapidamente y facilmente disfrutan trabajando juntos”
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La dimension de “ayuda” el criterio de los estudiantes dan un puntaje de 8,00 en
tanto que los profesores manifiestan un puntaje de 10, 00, una diferencia notable pero
siempre en la escala de convertirse en una fortaleza, sobre esto Moos indica “grado de
ayuda, preocupacion y amistad por los alumnos” este aspecto de acuerdo con los datos
observados se determina que la ayuda, actitudes solidarias es un aspecto sumamente
importante dentro de las relaciones del proceso ensefianza-aprendizaje, lo que

obviamente garantizara buenas relaciones dentro del aula de clase.

En el apartado “tareas” los estudiantes dan una puntuacion de 8,00 en tanto los
profesores dan una puntuacion de 5,00 se nota un buen margen de diferencia, siendo
esta dimensidon mas importante para los estudiantes no asi para los docentes, sobre
esta dimension Moos dice, “es el grado en que es importante terminar las actividades
planificadas y ubicarse en las cuestiones de la asignatura” para los profesores
seguramente las tareas no son actividades esenciales para el desarrollo de la practica
educativa, sin embargo asignar y cumplir con las tareas ayuda a mejorar el desarrollo

educativo.

Con respecto a la dimension “competitividad” la importancia que dan a este
apartado los estudiantes es un puntaje de 8.23 en tanto que los profesores dan una
puntuacion de 5,00, existiendo una diferencia notable, donde para los estudiantes la
competitividad es muy importante, no lo es para los profesores en gran medida, dice
Moos con respecto a la competitividad “es el énfasis situado en que los estudiantes
compiten entre ellos por el reconocimiento y las notas” seguramente los estudiantes ven
a la competencia como algo que les motiva y se esfuerzan por ser los mejores y

ganarse los primeros lugares en su rendimiento académico.

Al analizar el apartado “organizacion” el puntaje que los estudiantes dan es el
7,62 en cambio los maestros dan una puntuacion de 8,00, existiendo una minima
diferencia de criterios, con respecto a la organizacién Moos expone, “importancia que
se da al orden, organizacidbn y buenas maneras en la realizacibn de las tareas
escolares” para las dos partes es importante esta dimension ya que si en una
organizacion estan claras las normas y reglas que cada cual debe cumplir favorece

notablemente a un buen ambiente, un clima favorable.
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Observando los resultados sobre el apartado “claridad” la importancia que cada
sector da se refleja en los puntajes los estudiantes dicen 7,46 en tanto que los
profesores dan un puntaje de 9,00, siendo una diferencia importante, lo ideal seria que
tanto los estudiantes como los profesores tengan claro su rol a seguir y vean con
claridad cada detalle que les compete, con respecto a la claridad en el campo educativo
dice Moos “Se debe poner las reglas claras, en que los estudiantes conozcan las
consecuencias de romper la norma y en que el profesor actie consistentemente con

aquellos alumnos que rompen la regla”

Adentrando en los resultados sobre la dimension de “control” para los
estudiantes no es tan necesario dan un puntaje de 5,38 pero para los maestros este
apartado es de preocuparse ya que dan un puntaje de 3,00, es decir hay una diferencia
importante entre cOmo sienten los estudiantes y los docentes, a este respecto Moos
manifiesta “grado en que el profesor es estricto en sus controles sobre el complimiento
de las normas y penalizacién de aquellos que no las practiquen” se debe trabajar con
mas empefno dentro de este aspecto ya que consideramos como uno de los aspectos
mas débiles especialmente de parte de los profesores, si las cosas salen de su control
se pueden después volverse incontrolables, no se trata de implementar un control rigido

sino mas bien fomentado en los compromisos mutuos y el respetando las diversidades.

En la dimensién “innovacidn” para los estudiantes es importante, dan una
puntuacion de 7,85 a diferencia de los profesores quienes dan un puntaje de 6,00, se ve
una diferencia notable, pero para los dos es importante en mayor escala para los
estudiantes, lo que deja estimar que la innovacion es uno de las estrategias mas
importantes hoy en dia para el desempefio educativo, se debe trabajar mas sobre este
tema particularmente con los educadores, con respecto a este apartado Moos dice “es
el grado en que el profesor planifica actividades nuevas, inusuales, y varia las técnicas

asi como anima a los estudiantes a que planifiquen y piensen creativamente”.

Analizando los resultados del trabajo cooperativo los estudiantes no dan ninguna
apreciacion, en tanto que los profesores dan un puntaje de 8,86, es decir se puede
considerar que el trabajo cooperativo es una de las virtudes de los profesores, con

respecto a esto, Lobato (1997) muestra que “el trabajo cooperativo no es una
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experiencia innovadora resiente, sino una perspectiva metodolégica con una larga

trayectoria en el mundo educativo”

De acuerdo a lo observado sobre lo manifestado en cada uno de los apartados
de las diferentes dimensiones sobre las apreciaciones de los estudiantes y los
profesores de séptimo afio de educacion basica de los centros educativos urbano y
rural en cuanto al clima del aula, se ve un buen clima ya que los puntajes observados
en cada una de los apartados demuestran la importancia que le dan, esto ayuda a tener
un buen clima escolar dentro de las aulas de clase, sobre este tema Ascorra, Arias y
Graff (2003) dicen “es aquel que los estudiantes perciben apoyo y solidaridad de parte
de sus padres y profesores, se sienten respetados en sus diferencias y falencias, asi
como identificados en su curso o escuela. Ademas creen que lo que aprenden es util y

significativo”.

De los dos centros educativos de acuerdo a los criterios de los estudiantes las
dimensiones que se tornan como fortalezas son: implicacion, afiliacion, ayuda, tareas
competitividad, como aspectos positivos se ve a organizacion, innovacion, mientras que

como debilidades se nota a los apartados de claridad, control y cooperacion.

Sobre lo manifestado por los docentes de los dos centros educativos investigados, de
acuerdo a sus razonamientos las dimensiones que se puede catalogar como fortalezas
son afiliacién, ayuda, implicacién, organizacién, cooperacién, claridad, como aspectos
positivos se puede observar a innovacion, competitividad, y como debilidades se puede

observar a las dimensiones de tareas y control.



5.3. Anadlisis y discusion de resultados de las habilidades y competencias
docentes

5.3.1. Autoevaluacion a la gestion del aprendizaje del docente
Grafico N° 3

HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS

m C.E. Rural m C.E. Urbano

1.37.18. Preservar.

1.37.17. Generalizar.

1.37.16. Concluir.

1.37.15. Socializar.

1.37.14. Consensuar.

1.37.13. Respetar.

1.37.12. Escuchar.

1.37.11. Leer comprensivameante.
1.37.10. Escribir correctamente.
1.37.9. Redactar con claridad.
1.37.8. Conceptualizar.

1.37.7. Argumentar.

1.37.6. Exponer en grupo.

1.37.5. Descubrir.

1.37.4. Observar.

1.37.3. Reflexionar.

1.37.2. Sintetizar

1.37.1. Analizar
1.37. Desarrollo en los estudiantes las siguientes...

1.36. Utilizo bibliografia actualizada.
1.35. Utilizo en las clases tecnologias de comunicacidn e...
1.34. Utilizo el material didactico apropiado a cada...
1.33. Elaboro material diddctico para el desarrollo de las...
1.32. Reajusto la programacidn en base a los resultados...
1.31. Entrego a los estudiantes las pruebas y trabajos...
1.30. Realizo al final de la clase resimenes de los temas...
1.29. Recalco los puntos clave de los temas tratados en la...
1.28. Explico la importancia de los temas tratados, para el...
1.27. Incorporo las sugerencias de los estudiantes al...

1.26. Explico claramente las reglas para trabajar en equipo

1.25. Promuevo la competencia entre unos y otros.
1.24. Reconozco que lo mas importante en el aula es...
1.23. Exijo que todos los estudiantes realicen el mismo...

1.22. Valoro las destrezas de todos los estudiantes
1.21. Promuevo la autonomia dentro de los grupos de...
1.20. Promuevo la interaccic

n de todos los estudiantes en...
1.19. Motivo a los estudiantes para que se ayuden unos...
1.18. Propongo actividades para que cada uno de los...
1.17. Valoro los trabajos grupales de los estudiantes vy les...
1.16. Doy estimulos a los estudiantes cuando realizan un...
1.15. Utilizo técnicas de trabajo cooperativo en el aula
1.14. Organizo la clase para trabajar en grupos
1.13. Aprovecho el entorno natural v social para propiciar...
1.12. Expongo las relaciones que existen entre los diversos...
1.11. Estimulo el analisis y la defensa de criterios de los...
1.10. Propicio el debate y el respeto a las opiniones...
1.9. Permito que los estudiantes expresen sus preguntas e...
1.8. Realizo una breve introduccion antes de iniciar un...
1.7. Pregunto a los estudiantes sobre las ideas més...
1.6. Recuerdo a los estudiantes los temas tratados en la...
1.5.Utilizo el lenguaje adecuado para que los estudiantes...
1.4 .Explico los criterios de evaluacion del area de estudio
1.3.Doy a conocer a los estudiantes la programacion vy...
1.2.Selecciono los contenidos de aprendizaje de acuerdo...
1.1. Preparao las clases en funcién de las necesidades de los...

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracién: Angel Malla
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Observando los resultados del cuadro expuesto dentro de cada uno de los
apartados, el criterio de cada profesor de acuerdo a su autoevaluacion del desempefio
que diariamente realizan como docentes en cada uno de las actividades del que hacer
educativo, se ve que en el los apartados: “preparo las clases en funcién de las
necesidades de los estudiantes con problemas similares a los que enfrentan en la vida
diaria” y “selecciono los contenidos de aprendizaje de acuerdo con el desarrollo
cognitivo y socio afectivo de los estudiantes”, el profesor del sector urbano manifiestan

gue siempre, mientras que el docentes del sector rural dice frecuentemente.

En lo que tiene que ver con: “da a conocer a los estudiantes la programacion y
objetivos de la asignatura al inicio del afio lectivo”, “explico los criterios de evaluacién
del area de estudio”, “utilizo el lenguaje adecuado para que los estudiantes me
comprendan”, los docentes de las dos instituciones investigadas dicen siempre. El
apartado, “recuerdo a los estudiantes los temas tratados en la clase anterior” el docente
del sector urbano manifiesta que siempre en contraste al del sector rural que dice
frecuentemente. Siguiendo con los apartados, “pregunto a los estudiantes sobre las
ideas mas importantes desarrolladas en la clase anterior”, el docente del sector urbano

no responde mientras que el del sector rural manifiesta que frecuentemente.

En los siguientes apartados: “Realizo una breve introduccién antes de iniciar un
nuevo tema o contenido” también en el apartado “permito que los estudiantes expresen
sus preguntas e inquietudes”, los dos docentes encuestados manifiestan que siempre lo
practican; del mismo modo las dimensiones de: “propicio el debate y el respeto a las
opiniones diferentes” igualmente “expongo las relaciones que existen entre los diversos
temas y contenidos ensefiados”. En los parametros: “aprovecho el entorno natural y
social para propiciar el aprendizaje significativo de los estudiantes” y “organizo la clase
para trabajar en grupos”, el profesor del sector urbano manifiestan que siempre no asi

el de la zona rural que dice desarrollar frecuentemente.

En la dimension, “utilizo técnicas de trabajo cooperativo en el aula” los dos
profesores manifiestan que siempre. Sobre, “doy estimulos a los estudiantes cuando
realizan un buen trabajo”, el profesor de la zona urbana dice siempre, mientras que el

del sector rural manifiesta raras veces. Sobre la dimension “valoro los trabajos grupales
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de los estudiantes y les doy una calificacion”, el profesor del sector urbano dice siempre
no asi el del sector rural que manifiesta frecuentemente. Los apartados que los
docentes encuestados manifiestan que siempre son: “propongo actividades para que

LTS

cada uno de los estudiantes trabajen en el grupo”, “motivo a los estudiantes para que se
ayuden unos con otros”, “promuevo la interaccion de todos los estudiantes en el grupo”,
‘promuevo la autonomia dentro de los grupos de trabajo, valoro las destrezas de todos

los estudiantes”.

Siguiendo con el analisis de los apartados en lo que se refiere a: “exijo que todos
los estudiantes realicen el mismo trabajo”, el docente de sector urbano demuestra que
frecuentemente, mientras que el del sector rural indica que siempre. En el apartado,
‘reconozco que lo mas importante en el aula es aprender todos”, los docentes de los
dos sectores indican que siempre. Hablando de “promover la competencia entre unos y
otros”, en el sector urbano se practica siempre mientras que en el sector rural raras
veces. En las dimensiones: “explico claramente las reglas para trabajar en equipo”,
“‘incorporo las sugerencias de los estudiantes al contenido de las clases”, “explico la
importancia de los temas tratados”, para el aprendizaje y para la vida futura de los

estudiantes los docentes de los dos sectores practican siempre.

Observando los resultados del apartado, “recalco los puntos clave de los temas
tratados en la clase”, en el sector urbano los docentes siempre practican, no asi en el
sector rural. En los items: “realizo al final de la clase resumenes de los temas tratados”,
‘entrego a los estudiantes las pruebas y trabajos calificados a tiempo”, en los dos
sectores los docentes siempre practican, en lo que tiene que ver con “Reajusto la
programacion en base a los resultados obtenidos en la evaluacion”, en el sector urbano
siempre, no asi en sector rural donde se ejerce algunas veces. Los profesores de los
dos sectores realizan frecuentemente, “elaboracién del material didactico para el
desarrollo de las clases”. En el sector urbano los docentes frecuentemente utilizan el
“‘material didactico apropiado a cada tematica”, a diferencia de los del sector rural que
siempre lo realiza. En los apartados: “utilizo en las clases tecnologias de comunicacién
e informacion”, “utilizo bibliografia actualizada”, siempre lo ejercen los docentes

investigados.
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Continuando con el andlisis en este apartado en los resultados se observa que
los docentes de los dos sectores siempre desarrollan en los estudiantes las siguientes
habilidades: “analizar”, “sintetizar”, “reflexionar”, “observar”, “descubrir’, “exponer en
grupo”, “argumentar”, “conceptualizar”, “redactar con claridad”, “escribir correctamente”,
‘leer comprensivamente”, “escuchar”’, “respetar’, “consensuar’, “socializar’,
“‘generalizar”, “preservar”. En el apartado “concluir” manifiestan que en sector rural

frecuentemente se aplica y en el sector urbano no hay ningun tipo de respuesta.

Para terminar este apartado en cuanto a las habilidades pedagdgicas y
didacticas los docentes encuestados de las dos instituciones educativas se
autoevaluaron con un puntaje de 5 es decir siempre, un porcentaje bajo se ubicaron en
4y 3 es decir frecuentemente y algunas veces respectivamente, y un minimo porcentaje

se ubicaron en 2 es decir raras veces, no existen apartados donde nunca se practiquen.

Existe una relativa diferencia entre cdmo se autoevaluaron los profesores, el
criterio del docente del sector urbano es mas positivo ya que se ubica practicamente en
todos los apartados en el rango 5 lo que da a entender que siempre practica los items
descritos; no asi el profesor del sector rural ubicando por su criterio de cada uno de los
aspectos en un alto porcentaje en el rango 4 donde demuestra que el trabajo que
desempefia es mas realista ya que por diferentes motivos las condiciones no son las

mismas en el sector urbano y rural, por lo que eminentemente debe haber diferencias.

Estos resultados demuestran que para los profesores realizar eficientemente su
labor esta presente en su accionar, demostrando interés por el estudiantado que
aprendan lo que realmente deben aprender lo que les servira. Al respecto de interés por
el estudiante Stoll, Fink y Earl (2003) dicen “Que la escuela sea un lugar seguro para
aprender. Seguridad referida tanto a la integridad fisica como psicolégica del alumnado
y profesorado. Sin esta seguridad, que la escuela debe garantizar, no es posible
realizar aprendizajes de forma saludable y efectiva” Los profesores deben mostrar
interés por el estudiante y tratar de desarrollar satisfactoriamente los aspectos
descritos, (Mortimore 1988) sobre este tema dice “Ademas, existe una relacion entre el

progreso académico del alumnado y el interés que el profesorado muestra por él”.
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5.3.2. Desarrollo emocional

Gréafico N° 4

DESARROLLO EMOCIONAL
m C.E. Rural m C.E. Urbano

2.7. Demuestro seguridad en mis decisiones.

2.6. Me preocupo porgue mi apariencia personal sea
la mejor.

2.5. Me siento miembro de un equipo con mis
estudiantes con objetivos definidos.

2.4. Puedo tomar iniciativas y trabajar con autonomia
en el aula

2.3. Me gratifica la relacién afectiva con los
estudiantes.

2.2. Siento que a los estudiantes les gusta mi clase.

2.1. Disfruto al dictar las clases.

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: Angel Malla

Los resultados de los items sobre desarrollo emocional es de acuerdo al criterio
propio de cada uno de los docentes, cada uno de los parametros tiene un valor de 1 al
5 si se ubica en el numero 5 se estaria teniendo el puntaje mas alto es decir excelente,
mientras que el puntaje mas bajo se ubicaria en el numeral 1 seria deficiente.
Analizando los datos obtenidos en el item “disfruto al dictar las clases” los profesores
manifiestan que siempre dando a entender que realizan bien su vocacion, sobre esto
declara Garcia (1998), “el gerente de aula debe ser un agente motivador para que se
puedan alcanzar los objetivos, siendo ésta caracteristica indispensable en todo lider y
mas aun en el docente, el cual debe estar completamente convencido de su trabajo y

desempefio gerencial, para lograr en el educando un aprendizaje significativo.”

En el apartado, “siento que a los estudiantes les gusta mi clase” hay una leve
diferencia mientras que para el docente del sector urbano dice que siempre en

contraste el del sector rural manifiesta que frecuentemente, los docentes deben estar
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segura de lo que realizan, cambiar la manera de trabajar si siente que su labor no es

bien visto o acogido de la mejor manara por sus educandos.

En los apartados donde hay un criterio generalizado por parte de los docentes
son: “me gratifica la relacidén afectiva con los estudiantes”, “puedo tomar iniciativas y
trabajar con autonomia en el aula”, “me siento miembro de un equipo con mis
estudiantes con objetivos definidos”, “me preocupo porque mi apariencia personal sea
la mejor”, “demuestro seguridad en mis decisiones”; en estos apartados el criterio de los
docentes es que siempre lo realizan, demostrando asi que se sienten generalmente
bien dentro de su ambito de trabajo, sobre este tema, Bricefio (2002), recalca “es
importante que los docentes como gerentes de aula propicien una comunicacion
participativa y afectiva dentro y fuera del aula asi como la ejecucién de actividades que
motiven al estudiante en el proceso de ensefianza y aprendizaje para que se pueda dar
el aprendizaje significativo y constructivo, de manera tal que se optimice la calidad del

recurso humano que egresa de las aulas’

Para que los profesores se sientan emocionalmente bien también se necesita
aspectos externos que le ayuden a sentirse conforme, hoy en dia hay factores que de
una y otra manera estresan al profesorado dentro de su labor, mas aun sabiendo que el
profesor es pieza clave en el que hacer educativo, sobre la educacion, Chavarria (2011)
declara “es preciso, por tanto invertir a fondo en educacion. El motor que impulsa el
desarrollo de un pais es la educaciéon del pueblo; y el maestro es el director de ese

proceso educativo”.
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5.3.3. Aplicacion de normas y reglamentos

Grafico N° 5

APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS
= C.E. Rural mC.E. Urbano

3.8. Falto a mis clases solo en caso de fuerza mayor

3.7. Llego puntualmente a todas mis clases.

3.6. Explico las normas y reglas del aula a los
estudiantes

3.5. Planifico mis clases en funcién del horario
establecido.

3.4. Entrego a los estudiantes las calificaciones en los
tiempos previstos por las autoridades.
3.3. Planifico y organizo las actividades del aula
3.2. Cumplo y hago cumplir las normas establecidas
en el aula

3.1. Aplico el reglamento interno de la institucién en
las actividades del aula.

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: Angel Malla

En lo que tiene que ver a la apreciacion de cada uno de los profesores sobre la
aplicacion de normas y reglamentos en los diferentes apartados fue el siguiente: sobre
si “aplica el reglamento interno de la institucién en las actividades del aula”, los dos
profesores manifiestan que siempre estan aplicando el reglamento en cada actividad
que desarrollen, dando a entender que manejan una metodologia que les ayuda a
controlar las actitudes de los educandos mediante las reglas y normas que contemplan

en el reglamento.

Del mismo modo los docentes siempre “cumplen y hacen cumplir las normas
establecidas en el aula”, es importante que se dé ejemplo de lo que se aspira, se ve
muy interesante que primeramente cumplan los docentes con cada uno de los
acuerdos, para luego si pedir y hasta exigir el complimiento de los acuerdos
establecidos, cuando se rompen los acuerdos o0 no se cumplen existen estrategias para
hacer cumplir, al respecto dice Moss & Trickett (1979) “claridad y conocimiento de las
normas y sus respectivas consecuencias en caso de no cumplimiento por parte de los

estudiantes, rigurosidad en el cumplimiento de normas”.

En cuanto la “planificacion y organizacién de las actividades del aula” y la
‘entrega a los estudiantes las calificaciones en los tiempos previstos por las
autoridades”, en este aspecto los dos docentes dicen cumplir siempre, lo que
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demuestra que todo lo que se realiza dentro del aula previamente son planificadas lo
gue es sumamente bueno esto evita la improvisacién que en su mayoria fracasan; es
también positivo que se entreguen las calificaciones en su momento para que los

interesados puedan tener conocimiento de los mismos en el tiempo preciso.

En cuanto a “planifico mis clases en funcién del horario establecido”, el docente
del sector urbano manifiestan que siempre, a diferencia del docentes del sector rural
gue dicen frecuentemente; esto quiere decir que en el sector rural existen escuelas que
son unidocentes, pluridocentes que un maestro debe atender a mas de dos grados o
niveles esto naturalmente que dificulta el planificar ciertas actividades y cumplirlas en el
tiempo previsto; esto siendo mas viable para las instituciones donde existen profesores
para cada grado o nivel y mas aun cuando los profesores solo dan clases de una sola

materia como es el caso de ciertas instituciones urbanas.

En los parametros: “explico las normas y reglas del aula a los estudiantes”, “llego
puntualmente a todas mis clases”, los docentes de los dos sectores manifiestan que
siempre lo realizan, siendo esto una virtud ya que los estudiantes tiene conocimiento de
cada una de las normas y reglas, de lo que esta permitido de lo que no lo estéa, esto
permitira mejores relaciones entre sus miembros; ademas la puntualidad es un aspecto
positivo de los docentes ya que manifiestan que siempre son puntuales al momento de

iniciar su labor educativa.

El docente del sector urbano manifiesta que falta a sus clases solo en caso de
fuerza mayor “frecuentemente”, es decir que si tienen una necesidad que cumplir se
tomas su tiempo y no asisten a su labor, es natural ya que hay actividades personales
gue se deben solucionar en su momento. A diferencia de lo que expone el docente del
sector rural que, raras veces falta en caso de fuerza mayor, demostrando que su trabajo
es sumamente importante y sus actividades o necesidades seran solucionadas en
momentos que no afecten al horario de su trabajo, es digno de reconocer este sacrificio

lo que demuestra que estan realmente comprometidos con su trabajo.

En conclusién en las dos instituciones se aplica las normas y reglamentos de una
manera eficiente, esto ayuda a que dentro de la instituciébn se vea un clima 6ptimo

donde las relaciones estan fundamentadas en el respeto a cada individuo, las
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relaciones no siempre son iguales en el sector urbano y rural, siendo un poco mas
dificultosos en el sector urbano debido al gran numero de estudiantes, docente y padres
de familia, la diversidad siempre es motivo de diferentes puntos de vista, en contraste

en el sector rural las relaciones son siempre mas cordiales, mas respetuosos.

Existen diferentes codigos, leyes, reglamentos que se manejan dentro de las
instituciones que norman el accionar de los integrantes de la comunidad educativa, uno
de los cuales manejan todas las instituciones educativas es el Codigo de Convivencia
Institucional, declarado en el acuerdo ministerial N° 182 del 22 de mayo del 2008,
“Institucionalizar el Codigo de Convivencia en todos los planteles educativos de todos
los niveles y modalidades del sistema educativo, que fundamente la coexistencia de la

comunidad educativa”

5.3.4. Clima de aula

Grafico N° 6

CLIMA DE AULA
W C. E. Rural = C.E. Urbano

4.16. Trato a los estudiantes con cortesia y respeto.

1.15. Fomento la autodisciplina en el aula
4.14. Resuelvo los actos indisciplinarios de los
estudiantes, sin agredirles en forma verbal o fisica.

4.12. Tomo en cuenta las sugerencias, preguntas,
opiniones y criterios de los estudiantes.

4.12. Ensefico a mantener buenas relaciones entre
estudiantes.

4.11. Ensefic a no discriminar a los estudiantes por
ningun motivo.

4.10. Ensefio arespetar a las personas diferentes.

1.9, Propongo alternativas viables para que los
conflictos se solucionen en beneficio de todos.

4.8. Estoy dispuesto a aprender de mis estudiantes

aA.7. Manejo de manera profesional, los conflictos
que se dan en el aula.

4.6. Cumplo los acuerdos establecidos en el aula
4.5. Dedico el tiempo suficiente para completar las
actividades que se proponen en el aula.

4.4, Comparto intereses y motivaciones con mis
estudiantes

1.3. Me identifico de manera personal con las
actividades de aula que se realizan en conjunto.

a4.2. Dispongo y procuro la informaciéon necesaria
para mejorar el trabajo con mis estudiantes.

4.1. Busco espacios y tiempos para mejorar la
comunicacion con mis estudiantes

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: Angel Malla
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Observando el criterio de los profesores en cuanto al clima del aula el criterio es
unanime en todos los aspectos que se analiza, dan una puntuacion de 5 es decir
siempre, lo que demuestra que en el aula se vive un buen ambiente entre sus

miembros, aspecto que es trascendental para la practica educativa.

Analizando los puntajes de cada uno de los aspectos, los docentes “buscan
espacios y tiempos para mejorar la comunicacion con sus estudiantes” siempre
practican este apartado, lo que demuestra que estan pendientes de como marcha las
relaciones, Murillo (s.f.) al respecto opina “una alta tasa de sonrisas, en los pasillos y en
las aulas, se consigue en una escuela donde alumnos y profesores van contentos y
satisfechos a la escuela, sabiendo que van a encontrar amigos y buen ambiente; se

esta sin duda en el camino de una escuela eficaz.”

En lo que respecta a “dispongo y procuro la informacion necesaria para mejorar
el trabajo con mis estudiantes” en este aspecto también los docentes manifiestan que
siempre lo realizan, estar actualizados y tener a la mano materiales que ayudan a

mejorar la labor educativa permite aspirar a tener calidad educativa.

Sobre el apartado, “me identifico de manera personal con las actividades de aula
que se realizan en conjunto”, de igual forma los docentes manifiestan que lo hacen

siempre, lo que da lugar a que se identifique quien es el que realiza tal o cual tarea.

Los pardametros que también los profesores califican que siempre lo realizan son:
“‘comparto intereses y motivaciones con mis estudiantes”, “dedico el tiempo suficiente
para completar las actividades que se proponen en el aula”, “cumplo los acuerdos
establecidos en el aula”; se palpa que los maestros establecen un clima donde
comparten algunos aspectos con sus estudiantes manifestando un alto grado de
confianza, también emplean el tiempo suficiente o necesario para terminar las
actividades planificadas y no es propio de ellos dejar las actividades a medias; ademas
cumplen con los acuerdos establecidos dentro del aula de clase, situacion que ayuda a

gue ningun aspecto quede sin cumplir.

Analizando otros aspectos relacionados con el clima de aula donde los
profesores manifestaron que siempre lo practican también son: “manejo de manera

profesional, los conflictos que se dan en el aula”, “estoy dispuesto a aprender de mis
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estudiantes”, “propongo alternativas viables para que los conflictos se solucionen en
beneficio de todos”; se observa que los docentes manejan profesionalmente todos los
problemas o conflictos que se presente en sus establecimientos entre cualquier
miembro, y es mucho méas importante proponen alternativas para solucionar cualquier
inconveniente que se detecte, ademas estan abiertos a aprender cosas novedosas de
sus estudiantes, mas sabiendo que ningun nifio/a esta vacio de conocimientos, que
ellos pueden dar grandes ensefianzas, al respecto Bricefio (2002), ostenta “es
importante que los docentes como gerentes de aula propicien una comunicacion
participativa y afectiva dentro y fuera del aula asi como la ejecucion de actividades que
motiven al estudiante en el proceso de ensefianza-aprendizaje para que se pueda dar
el aprendizaje significativo y constructivo, de manera tal que se optimice la calidad del

recurso humano que egresa de las aulas’

Sobre los items: “ensefio a respetar a las personas diferentes”, “ensefio a no
discriminar a los estudiantes por ningun motivo”, “ensefio a mantener buenas relaciones
entre estudiantes”; también los docentes manifiestan que siempre lo hacen; lo que los
maestros realizan es sumamente necesario, no discriminar a nadie es sinonimo de
respeto por las diferencias de cada uno, valorar lo que cada quien posee ayuda a
formar y fomentar las buenas relaciones, y estas dan paso a vivir en un ambiente lleno
de armonia, acontecimiento que respalda un aprendizaje duradero y significativo por el
interés y las ganas que tienen los estudiantes de asistir a la escuela. Sobre esto
Mortimore (1988), distingue “ademas existe una relacién entre el progreso académico
del alumnado y el interés que el profesorado muestra por éI”, lo que demuestra que si
los profesores se interesan por sus estudiantes ellos mejoraran en su rendimiento

académico y emocional.

Siguiendo con el andlisis de los demas apartados: “tomo en cuenta las
sugerencias, preguntas, opiniones y criterios de los estudiantes”, “resuelvo los actos
indisciplinarios de los estudiantes, sin agredirles en forma verbal o fisica”, “fomento la
autodisciplina en el aula”; a estos aspectos también los maestro manifiestan practicar
siempre, en este sentido se puede corroborar que los docentes ensefian partiendo de la
realidad de cada estudiante ya que respetan sus criterios y opiniones, también

fomentan la disciplina cimentando en los educandos el respeto por los demas, es un
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buen sintoma que todos los conflictos se lo resuelva de manera pacifica empleando el

recurso indispensable el dialogo, sin ningun tipo de castigos.

En lo referente a los aspectos; “trato a los estudiantes con cortesia y respeto”,
“me preocupo por la ausencia o falta de los estudiantes, llamo a los padres de familia
y/o representantes”; también el criterio es que lo practican siempre, dando a entender

que los estudiantes son sumamente importantes para los docentes.

En resumen en los establecimientos educativos investigados se vive un clima
escolar agradable, Gonder (1994), entiende el clima escolar como “el reflejo en el dia a

dia de la forma en que los estudiantes, el profesorado y las familias sienten la escuela”.
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5.4. Evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del estudiante

del sector urbano

5.4.1. Habilidades pedagodgicas y didacticas

Grafico N° 7
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Fuente: Investigacion de campo

Elaboracion: Angel Malla
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Analizando los resultados de la investigacion sobre evaluacion a la gestion del

aprendizaje del docente por parte del estudiante, en el apartado de habilidades

pedagogicas y didacticas el grafico nos demuestra que: en lo que tiene que ver a si:

‘prepara las clases en funcion de las necesidades de los estudiantes”, el 78%
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manifiesta que siempre, mientras tanto el 19% dice que frecuentemente, es decir que
los estudiantes ven que sus profesores, las clase que les dictan son de acuerdo a sus

necesidades, solamente el 3% piensan que nunca lo hacen.

Otro aspecto positivo que los estudiantes ven de sus profesores es que “dan a
conocer a sus estudiantes la programacion y los objetivos del &rea al inicio del afio
lectivo”, el 61% lo siente que siempre lo realizan, el 28% piensan que lo realizan
frecuentemente, solo el 6% creen que nunca lo realizan. En lo que tiene que ver a si los
profesores “realiza una introduccion antes de iniciar un nuevo tema o contenido”, el
53% dicen que siempre lo realizan, el 22% que frecuentemente y el 6% que nunca lo
realizan; esto nos da a entender que los docentes cumplen con dar a conocer los
objetivos educativos a sus estudiantes al iniciar el afio lectivo, como también realizan

una pequefa introduccion de los temas a tratar.

Viendo los resultados del item de que si los profesores “ejemplifica los temas
tratados”, el 61% sienten que siempre lo realizan, el 17% dicen que frecuentemente y el
6% piensan que nunca lo hacen. Estos resultados nos demuestran que éste aspecto se
trabaja de una manera positiva dentro del proceso de ensefanza-aprendizaje por parte

de los educadores.

En lo que tiene que ver con “valorar los trabajos grupales de los estudiantes y
que se les da una calificacion”, el 72% de los estudiantes piensan que su profesor
siempre lo practica, el 19% manifiestan que algunas veces, demostrando asi que los
profesores promueven los trabajos en grupo y que siempre les dan una calificaciéon por
el trabajo realizado como un estimulo para que se esfuercen mas por realizar las

actividades educativas de la mejor manera.

Analizando el item, “propone actividades para que cada uno de los estudiantes
trabaje en grupo”, el criterio de los educandos es el 50% piensan que su profesor
trabaja este aspecto mientras que el 22% manifiestan que algunas veces y el 8% que
nunca, de acuerdo a los porcentajes se palpa que si se trabaja este aspecto de una

manera aceptable.

Dentro de los aspectos positivos también se palpa una labor importante de los

profesores de a acuerdo al criterio de los estudiantes en los siguientes aspectos:
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“‘motiva a los estudiantes para que se ayuden unos con otros”, el 61% manifiestan que
siempre lo realizan, el 17% que frecuentemente y el 8% que nunca lo practican; en el
aspecto de si se “reconoce que lo mas importante en el aula es aprender todos”, el 64%
piensan que siempre lo practica, el 14% que frecuentemente y el 8% que nunca; en lo
que tiene que ver con si el maestro “explica claramente las reglas para trabajar en
grupo”, el juicio de los estudiantes es el 61% que siempre lo ejercen, el 14% que
frecuentemente y el 8% que nunca, estos aspectos importantes se ve que se trabajan

de muy buena manera.

El criterio de los estudiantes con respecto a las siguientes habilidades que el
docente trabaja es: “analizar”, el 50% manifiestan que siempre el 15% frecuentemente y
el 25% que nuca; “sintetizar” el 61% creen que siempre lo trabajan el 19% que
frecuentemente; “reflexionar” el 56% piensan que siempre se da, el 22% que
frecuentemente; “observar” el 54% manifiestan que siempre lo ejercen mientras que el
23% que lo realizan frecuentemente y el 11% que nunca lo hacen; “descubrir’ el 58%
declaran que siempre lo desarrollan, 17% que se da frecuentemente; “redactar con
claridad”, el 61% manifiestan que siempre, el 17% que frecuentemente y el 17% que
raras veces; “escribir correctamente” el 67% dice que siempre y el 17% que
frecuentemente y “leer comprensivamente” expresan que siempre el 75% y el 11%

algunas veces.

De acuerdo con el criterio de los estudiantes las habilidades que se trabaja con
mayor empefio de parte del maestro son: sintetizar, describir, reflexionar, redactar con
claridad, escribir correctamente y el que mas se trabaja es leer comprensivamente; en
contraste las habilidades que menos se trabaja son: observar, y la que menos se
practica a criterio de los estudiantes es la habilidad sintetizar; por lo que hace necesario
seguir fortaleciendo mas y mas las habilidades que se desarrollan con mayor porcentaje

y donde se debe poner mas empefio es en las habilidades reflexionar y sintetizar.

Todos los aspectos anteriormente descritos se los puede catalogar como
positivos ya que un alto porcentaje se desarrolla siempre, o que se recomienda seguir

con mas impetu hasta llegar a la excelencia educativa.
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En cuanto a las habilidades pedagdgicas y didacticas que menos se practican de
acuerdo al criterio de los estudiantes son las siguientes: “utiliza técnicas de trabajo
cooperativo en el aula”, el 31% manifiestan que si lo practican siempre, el 22% que
raras veces y el 22% que nunca lo realizan; en lo que tiene que ver con si “organiza la
clase para trabajar en grupos”, solo el 31% manifiesta que siempre lo practican, el 29%
que raras veces Yy el 23% que nunca lo desarrollan; sobre si “adecuan los temas a los
intereses de los estudiantes”, solo el 48% piensan que siempre, el 22 que

frecuentemente y el 28% que raras veces.

Siguiendo con el andlisis de las habilidades que menos se practican por parte del
docente investigado a criterio de sus educandos son: “valora las destrezas de todos los
estudiantes”, sobre esta habilidad el 44% declaran que siempre lo desarrollan, el 28%
que frecuentemente y el 14% que nunca; en lo que se refiere a si “promueve la
competencia entre unos y otros”, el 31% expresa que siempre, el 19% que
frecuentemente y el 25% que nunca lo desarrolla, sobre si “promueve la autonomia
dentro de los grupos de trabajo”, el criterio de los estudiantes es 39% reconocen que

siempre lo desarrolla, el 28% que frecuentemente y el 17% que algunas veces.

Continuando viendo los resultados de los apartados que menos se desarrollan
por parte del profesor tenemos: en lo que se refiere a “explica las relaciones que existen
entre los diversos temas o contenidos sefalados”, el 47% revelan que siempre lo
practica, el 17% que frecuentemente y el 31% que raras veces; en lo que se refiere a
“promueve la interaccion de todos los estudiantes en el grupo”, el 42% recalca que
siempre lo desarrolla, el 17% que frecuentemente y el 22% que raras veces; sobre si
‘exige que todos los estudiantes realicen el mismo trabajo”, el 36% reconocen que
siempre, el 25% que frecuentemente y el 17% que raras veces; sobre si “utiliza
tecnologias de comunicacién e informacion para sus clases”, solo el 14% dicen que si lo

realiza, el 19% que frecuentemente, el 19% que raras veces y el 42% que nunca.

Los resultados demuestran que en gran porcentaje de items analizados hay
debilidades en el momento de desarrollar, pero donde mas se debe trabajar es en el
empleo de las tecnologias de comunicacion e informacion, ya que demuestra mayor
debilidad, mas aun siendo estos recursos indispensables hoy en dia para el desarrollo

del proceso de ensefianza-aprendizaje.



5.4.2. Aplicacion de normas y reglamentos

Grafico N° 9
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Analizando el criterio de los estudiantes en lo que tiene que ver al desempefio

del docente en la de aplicacion de normas y reglamentos el grafico expuesto nos dice lo

siguiente: “aplica el reglamento interno de la institucién en las actividades del aula”, el

71% declaran que siempre lo aplican en tanto que el 11% que frecuentemente y el 11%

que nunca; sobre si “cumple y hace cumplir las normas establecidas en el aula”, el 58%

declaran que siempre, el 19% que frecuentemente y el 8% que raras veces; en lo que

se refiere a “planifica y organiza las actividades del aula”, el 58% creen que siempre lo

realizan, el 17% que raras veces y el 8% que nunca.
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Siguiendo con el andlisis de los items sobre la aplicacibn de normas y
reglamentos en lo que se refiere a: “si entrega a los estudiantes las calificaciones en los
tiempos previstos por las autoridades” el 58% piensan que si, mientras que el 19% que
frecuentemente y el 6% que nunca; en relacion al apartado “planifica las clases en
funcién del horario establecido” el 60% reconoce que siempre lo realizan en tanto que el
14% dicen que frecuentemente y el 11% que nunca, por lo tanto los estudiantes piensa
gue su maestro cumple favorablemente en entregar sus calificaciones a tiempo como

también que sus clases estan planificadas de acuerdo con el horario de clases.

En cuanto a si los docentes “explica las normas y reglas del aula a los
estudiantes” el 56% reconocen que siempre lo realizan, en tanto que el 17% que lo
hacen frecuentemente y el 19% que algunas veces, es decir la mayoria de los
estudiantes saben las reglas y normas que se deben cumplir dentro del aula mientras
se desarrolla el proceso de ensefanza-aprendizaje.

Sobre los items: “llega puntualmente a todas las clases” el 50% reconocen que
siempre lo practican el 19% que frecuentemente y el 19% que algunas veces; sobre si
el docente “falta a clases solo en caso de fuerza mayor”, el criterio de los estudiantes es
el 53% que siempre mientras que el 22% que frecuentemente y el 8% que nunca; los
criterios nos dicen que el profesor para la mitad de estudiantes es puntual y para el
resto tienen otro criterio, esto se puede decir que el profesor debe esforzarse en ser

mas puntual ya que la puntualidad es importante en cualquier &mbito de la vida.

Las normas y reglamentos tiene por objetivo determinar las relaciones entre las
personas por lo que es indispensable que estos sean aplicados de una manera
coherente, practica, democratica dentro de las instituciones educativas en general y
dentro las aulas en particular, esto permitira mejorar notablemente las relaciones de los

miembros de la comunidad educativa y por ende la calidad de la educacion.

Para mejorar las relaciones entre los miembros de la comunidad educativa se
promueve la elaboracién del Cédigo de Convivencia Institucional con la participacién de

todos los miembros de la comunidad educativa.
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5.4.3. Clima del aula

Grafico N° 10
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Analizando lo que tiene que ver con el clima de aula sobre el criterio de los
estudiantes del sector rural, en lo que tiene que ver con si “busca espacios y tiempos
para mejorar la comunicacion con los estudiantes”, el 67% reconocen que el docente
siempre practica, el 8% que frecuentemente, el 8% que algunas veces y el 14% que

nunca; sobre si “dispone y procura la informacién necesaria para mejorar el trabajo con
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los estudiantes”, el 56% declaran que siempre, mientras tanto el 14% manifiestan que
frecuentemente y el 25% que algunas veces; dandonos a entender que la mayoria de
los estudiantes piensan que hay una buena comunicacién entre los estudiantes, como

también que siempre se estd mejorando el trabajo con los estudiantes.

Con relacion a los items: “identifica de manera personal con las actividades de
aula que se realizan en conjunto”, el 58% piensan que siempre, el 17% que
frecuentemente y el 8% que nunca; sobre si  “comparte intereses y motivaciones con
los estudiantes”, el 56% declara que siempre, el 14% que frecuentemente y el 19% que
algunas veces; se ve que la mayoria de los estudiantes ven como una buena gestion de
estos apartados por parte del profesor, solo una minima parte reconocen como

negativa.

Prosiguiendo con el andlisis de los items en lo que tiene que ver con: “dedica el
tiempo suficiente para completar las actividades que se proponen en el aula”, el 64%
declaran que siempre, el 17% que frecuentemente y el 14% que algunas veces; con
respecto a si “cumple los acuerdos establecidos en el aula”, el 61% reconoce que
siempre, el 11% que frecuentemente y el 14% que nunca; de igual manera la mayoria
de los estudiantes estdn conforme y ven como bueno que el profesor dedique el tiempo
suficiente para su labor educativa, y el cumplimiento de los acuerdos en el aula, solo un

minimo porcentaje estan en desacuerdo y ven que nunca se practica estos aspectos.

Con respecto a que si se trabaja los siguientes apartados: “maneja de manera
profesional, los conflictos que se dan en el aula®, el 53% reconocen que siempre, el
19% que frecuentemente y el 14% que algunas veces; sobre si esta “dispuesto a
aprender de los estudiantes”, el 58% declaran que siempre, el 19% que
frecuentemente, y el 8% que nunca; la mayoria de los educandos piensan que siempre
se trabaja estos aspectos de manera aceptable, un porcentaje minimo dicen que nunca

se realiza.

Sobre los apartados: “ensefa a respetar a las personas diferentes”, el 66%
piensan que siempre, el 9% que frecuentemente y el 9% que nunca; sobre si se
‘ensefia a no discriminar a los estudiantes por ningun motivo”, el 56% piensan que

siempre, el 25% que frecuentemente y el 17% que algunas veces, la mayoria de los
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estudiantes ven que su docente siempre les ensefia a respetar a las personas
diferentes, como también a no discriminar a nadie, en contraste un minimo porcentaje

piensan gue no se trabaja estos apartados.

En lo que tiene que ver a si se ensefia a “mantener buenas relaciones entre
estudiantes”, el 54% manifiestan que siempre, el 20% que frecuentemente y el 14% que
nunca; se ve que la mayoria de estudiantes ven que el docente trabaja de buena
manera este aspecto, un minimo porcentaje de 14% piensan que no lo realizan; sobre
si “toma en cuenta las sugerencias, preguntas, opiniones y criterios de los estudiantes”
los educandos opinan el 61% que siempre, el 14% que frecuentemente y el 11% que
raras veces; es decir que la mayoria igualmente creen que los profesores siempre toma

en cuenta sus opiniones, criterios etc.

Examinando los apartados, “resuelve los actos indisciplinarios de los estudiantes,
sin agredirles en forma verbal o fisica”, el 58% reconocen que siempre, el 22% que
frecuentemente y el 11% que nunca, se ve que la mayoria de los estudiantes ven que el
docente siempre resuelve los actos indisciplinarios sin utilizar la violencia, solo un 11%
piensan que nunca resuelve de una manera pacifica los conflictos; el 56% de los
estudiantes ven que siempre se practica el trato con cortesia y respeto, el 17% que
frecuentemente, el 14% que raras veces; por lo que se puede decir que la mayoria de

educandos sienten el trato con cortesia por parte de sus educadores.

Observando los resultados sobre; si se “preocupa por la ausencia o falta de los
estudiantes; llama a los padres de familia y/o representantes”, el 50% de encuestados
declaran que siempre, el 22% algunas veces y el 11% que nunca; la mitad de

estudiantes siente que el profesor se preocupa por sus inasistencias a clases.

Algunos aspectos negativos por los porcentajes observados son: fomenta la
autodisciplina en el aula y propone alternativas viables para que los conflictos se
solucionen en beneficio de todos, por lo que se debe mejorar estos aspectos para
mejorar las relaciones y por ende la calidad educativa; con respecto al clima escolar
Gonder (1994), entiende el clima como “el reflejo en el dia a dia de la forma en que los

estudiantes, el profesorado y las familias sienten la escuela.
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5.5. Evaluacioén a la gestion del aprendizaje del docente por parte del estudiante

del sector rural

5.5.1. Habilidades pedagodgicas y didacticas

Grafico N° 11

HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS, 1.1-1.14

W Siempre M Frecuentemente W Algunas veces Rara vez B Nunca
M 83%
1.14. Promueve la interaccion de todos los 17 %

estudiantes en el grupo 8;2
0%
54%

1.13. Motiva alos estudiantes para que se ayuden %33:

unos con otros 0% N
0%

92p6
1.12. Propone actividades para que cada uno de 8%
. . 0%
los estudiantes trabajen en el grupo 0%%
0%
1.11. WValora los trabajos grupales de los bo%

. e .. 0%
estudiantes y les doy una calificacion 0%
0%

1.10. Da estimulos a los estudiantes cuando
realizan un buen trabajo

7 7%
1.9. Utiliza técnicas de trabajo cooperativo en el
aula
F7%
. . 23%
1.8. Organiza la clase para trabajar en grupos 82”9
0%
69%
1.7. Utiliza tecnologias de comunicacion e 29 23%
informacidn para sus clases. 0% °
0%

1.6. Adecua los temas a los intereses de los
estudiantes.

1.5 Ejemplifica los temas tratados.
- - - P 0% —
1.4. Realiza una introduccién antes de iniciar un 1752 83%
nuevo tema o contenido. 0% N
0%
| 55000500000 s A e e 0%
1.3. Explica las relaciones que existen entre los 0%
. . o 0%
diversos temas o contenidos sefialados. 0%
0%
. . |5 T e e e 096
1.2. Da a conocer a los estudiantes la programacion 0%
- . L ~ . 0%
y los objetivos del drea al inicio del afio lectivo. 083
0%
. 100050000000 s s i 0 %%
1.1. Prepara las clases en funcion de las 0%o
. . 0%
necesidades de los estudiantes. 0%
0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fuente: Investigacion de campo

Elaboracion: Angel Malla.
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Grafico N° 12
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Fuente: Invest[gacién de campo
Elaboracion: Angel Malla.

Analizando el criterio de los estudiantes del sector rural en los diferentes items
las respuestas son las siguientes; en lo que tiene que ver a “preparar las clases en

funcién de las necesidades de los estudiantes”, el 100% de los estudiantes manifiestan
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gue siempre practican este aspecto, lo que nos demuestra segun el criterio de los

educandos que los profesores cumplen satisfactoriamente sus actividades académicas.

En lo que se refiere a “dar a conocer a los estudiantes la programacion y los
objetivos del area al inicio del afio lectivo”, el 100% de los estudiantes afirman que si
dan a conocer, esto nos indica que los estudiantes tienen pleno conocimiento de lo que

se quiere obtener al final del afio escolar.

Con respecto a “explica las relaciones que existen entre los diversos temas o
contenidos sefialados”, el 100% aseveran que si lo hacen, esto sefala que el educador
cumple satisfactoriamente su labor con los educandos, en el item que compete a
“‘ejemplificar los temas tratados”, el 92% indica que siempre y el 8% sefiala que

frecuentemente, esto muestra que los profesores en su mayoria lo hacen.

En lo que se refiere a “utilizar tecnologias de comunicacion e informacion para
sus clases”, el 69% dice que siempre, el 23% dice que frecuentemente y el 8% dice que
algunas veces, lo que demuestra que los maestros si hacen uso de la tecnologia que es

una de las herramientas que satisface muchas necesidades de orden informativo.

Segun se observa en los resultados en lo concerniente a “organizarla clase para
trabajar en grupos”, el 77% sehala que siempre lo hace y el 23% indica que
frecuentemente lo ejerce, esto demuestra que hay un cumplimiento aceptable para
trabajar en grupos; en el siguiente item que trata sobre la “utilizacién de técnicas de
trabajo cooperativo en el aula”, un 77% expresan que siempre y un 23% manifiesta que
frecuentemente, segun estos porcentajes hay una similitud con el item anterior que de
igual manera hay una aplicacion aceptable, en cuanto a impulsar el trabajo cooperativo
ya que de esta manera se cultiva algunos valores importantes para su vida en el

ambito social.

En lo que se refiere a “dar estimulos a los estudiantes cuando realizan un buen
trabajo”, el 69% expresa que siempre, hay un empate a 8% entre frecuentemente y
algunas veces, y un 15% sefala que rara vez, de acuerdo a estos resultados el
educador si responden con estimulos a quienes realizan un buen trabajo, esto es muy

importante ya que los despierta cada vez mas el interés por hacerlo mejor.
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En cuanto a “proponer actividades para que cada uno de los estudiantes trabajen
en el grupo”, el 92% piensan que siempre y el 8% opinan que frecuentemente, esto
determina que los profesores si tienen el interés de que los estudiantes se adentren en
este proceso de aprendizaje; de acuerdo a los resultados del siguiente item que trata
sobre “motivar a los estudiantes para que se ayuden unos con otros”, el 54% indica que
siempre, el 23% expresa que frecuentemente y el 23% opina que algunas veces, esto
demuestra que si hay una practica sobre el trabajo de motivacion para que los

estudiantes desarrollen este valor de ayuda.

Con referencia a “promover la interaccién de todos los estudiantes en el grupo”
se observa que el 83% manifiestan que siempre y el 17% dice que frecuentemente, por
lo que se observa que los estudiantes si tienen un porcentaje alto de interaccion entre
todos, con respecto a “promover la autonomia dentro de los grupos de trabajo”, el 92%
expresa que siempre y el 8% dice que frecuentemente, esto quiere decir que los

estudiantes trabajan de manera autbnoma dentro de los grupos de trabajo.

En lo que concierne a “valorar las destrezas de todos los estudiantes”, se
observa que los estudiantes son valorados por las destrezas que demuestran, porque
asi se da a conocer con el porcentaje de un 85% siempre, un 8% frecuentemente y un
8% algunas veces; segun el porcentaje en cuanto “exigir que todos los estudiantes
realicen el mismo trabajo”, el 8% dice que siempre, el 38% que frecuentemente, el 15%
gue algunas veces y el 31% que nunca, esto demuestra que los estudiantes se ven
pretendidos a que todos realicen el mismo trabajo aunque hay una diferencia de 7%

entre que nunca exigen.

En el item que trata sobre “reconocer que lo mas importante en el aula es
aprender todos”, el 92% expresa que siempre y el 8% opina que frecuentemente, esto
muestra que los estudiantes han concienciado que todos deben aprender; en cuanto a
‘promover la competencia entre unos y otros”, el 23% manifiesta que siempre, el 31%
gue frecuentemente, el 38% que algunas veces y el 8% que rara vez, lo que determina
segun los porcentajes observados que algunas veces se ven promovidos a competir
unos con otros, seguido de, frecuentemente, que demuestra que si se ven impulsados a

la competitividad.
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En el item que habla sobre “explicar claramente las reglas para trabajar en
grupo”, el 69% opina que siempre, el 15% que frecuentemente y algunas veces el 15%,
esto demuestra que la mayoria de los estudiantes conocen las reglas para trabajar en
grupos, las respuestas de los estudiantes con respecto a desarrollar en los estudiantes
las siguientes habilidades por parte del profesor es: “analizar”, el 69% dice que siempre,

el 8% que frecuentemente y el 23% que algunas veces;

Continuando con el analisis; “reflexionar”, el 69% cree que siempre, el 15% que
frecuentemente y el 15% que algunas veces; “observar”, el 92% piensa que siempre y
el 8% que frecuentemente; “descubrir’” el 67% sefala que siempre, el 8% que
frecuentemente, y el 25% que algunas veces; “redactar con claridad”, el 62% responde
que siempre, el 31% que frecuentemente y el 8% que alguna veces; “escribir
correctamente”, el 92% expone que siempre y el 8% que algunas veces; “leer
comprensivamente”; el 77% indica que siempre, el 15% que frecuentemente y el 8%

que alguna veces.

Segun la opinion de los estudiantes las habilidades que mas se practican por
parte del profesor son: observar y escribir correctamente; en un término medio estan en
el orden respectivo: leer comprensivamente, reflexionar, analizar, descubrir, redactar
con claridad; la habilidad que menos trabaja el profesor es sintetizar. Vale la pena
sefalar que hay un buen porcentaje de habilidades desarrolladas por parte del profesor
con respecto a los estudiantes lo que impulsa a seguir fortaleciendo cada vez mas y
tomar empefio también en cuanto a sintetizar todo, esto en beneficio de los educandos

y en general del bien comun.

Todo lo relacionado a los aspectos referidos se los puede apuntar como
efectivos, y a la vez como positivos porque existe un buen porcentaje que se desarrolla
siempre, lo que se recomienda es continuar con mas fuerza con miras a llegar a la

excelencia educativa.

En cuanto a las habilidades pedagogicas y didacticas que menos se practican,
por los docentes segun el criterio de los estudiantes son las siguientes: en lo que

concierne a: “realiza una introduccidén antes de iniciar un nuevo tema o contenido”, el
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83% dice que lo hace frecuentemente mientras que el 17% expresa que algunas
veces, esto quiere decir que cumple frecuentemente, cuando pedagogicamente esto se

debe hacer siempre, por lo que se catalogaria este aspecto como negativo.

Sobre los demas items con debilidades son: “adecua los temas a los intereses de
los estudiantes”, hay un empate a 38% entre frecuentemente y algunas veces mientras
que el 15% dice que siempre y rara vez el 8%, esto quiere decir que los maestros no
adecuan eficazmente los temas de acuerdo a los intereses de los estudiantes, cuando
esto debe ser primordial para que éstos tengan interés por aprender. En lo que tiene
que ver con si “valoro los trabajos grupales de los estudiantes y les doy una
calificaciéon”, el 100% dice que frecuentemente, igualmente siempre se debe valor el

esfuerzo y trabajo de los estudiantes.

Otro aspecto débil es la habilidad pedagdgica de “sintetizar’, el 46% menciona
que siempre, el 23% que frecuentemente, el 23% que algunas veces el 8% que nunca,
es decir menos de la mitad manifiestan que siempre, palpando la necesidad de poner

mayor empefio en este apartado.

En conclusion, de acuerdo a lo observado en los resultados de cada uno de los
items se puede manifestar que el desempefio del docente dentro del proceso de
ensefianza-aprendizaje en muy bueno, por los puntajes altos en la mayoria de los
apartados, dandonos a entender que siempre lo practica. Sin embargo también se ve
que ciertas habilidades pedagdgicas requieren poner mas empefio, para que se aspire
alcanzar la excelencia educativa como hoy en dia se promueve de todos los lados.
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5.5.2. Aplicacion de normas y reglamentos

Grafico N° 13
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Analizando el criterio de los estudiantes sobre el desempefio del docente en

cuanto al apartado de aplicacion de normas y reglamentos el grafico expuesto nos dice

sobre: “aplica el reglamento interno de la institucion en las actividades del aula”, el 42%

afirman que siempre aplican, el 25% que

frecuentemente, el 8% que a veces, el 8% que

rara vez y el 17% que nunca; esto demuestra que la mayoria de los estudiantes

conocen el reglamento, en base a la aplicacion que el docente realiza en cada actividad

realizada dentro del aula.
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En cuanto a “cumple y hace cumplir las normas establecidas en el aula”, el 92%
expresa que siempre y el 8% opina que frecuentemente, esto quiere decir que hay buen
cumplimiento de las normas por parte de los estudiantes; con respecto a “planificar y
organizar las actividades del aula”, el 77% menciona que siempre, el 15% opina que
frecuentemente, el 8% dice que algunas veces, esto demuestra que el docente aplica
en buen grado la responsabilidad de organizar y planificar las actividades para los

estudiantes.

En lo que se refiere a “entregar a los estudiantes las calificaciones en los tiempos
previstos por las autoridades”, el 69% menciona que siempre, el 15% dice que
frecuentemente, el 15% afirma que algunas veces; por lo expuesto se ve que el docente
responde con los requerimientos de los estudiantes estipulados por las autoridades; en
lo referente a “planificar las clases en funcién del horario establecido”, el 92% responde
que siempre, el 8% dice que frecuentemente; segun este porcentaje podemos observar

gue las clases estan preparadas acorde la horario de clases.

En lo que concierne a “explicar las normas y reglas del aula a los estudiantes”, el
92% declara que siempre mientras que el 8% dice que frecuentemente; en cuanto a
“‘llegar puntualmente a todas las clases”, el 8% expresa que siempre, el 69% manifiesta
gue frecuentemente, el 23% opina que alguna veces, esto quiere decir que todos los
estudiantes conocen las reglas de comportamiento dentro del aula, pero existe una

debilidad en cuanto a la puntualidad por parte del maestro.

En cuanto a “faltar a clases solo en caso de fuerza mayor”, el 31% dice que
siempre, el 23% expresa que frecuentemente, el 38% manifiesta que algunas veces y el
8% menciona que rara vez, esto demuestra que el profesor tratar de no faltar, solo lo

hace en caso de fuerza mayor.

En conclusién podemos manifestar que en la mayoria de los items se observa un
puntaje bien alto, por lo que se ve que el docente cumple satisfactoriamente el apartado
de la aplicacion de las normas y los reglamentos, en toda organizaciéon debe haber
control, equilibrio para que las cosas funcione bien, y no puede ser la excepcion en el
campo educativo, el control es necesario para que haya disciplina en el ambiente
escolar, sin embargo se debe trabajar con mas esmero en unos pocos items que tiene

ciertas debilidades.
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5.5.3. Clima de aula

Grafico N° 14
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Analizando el criterio de los estudiantes respecto al clima en el aula por parte de
los estudiantes en lo que refiere a “buscar espacios y tiempos para mejorar la



99

comunicacién con los estudiantes”, el 62% menciona que siempre, el 31% afirma que
frecuentemente y el 8% dice que algunas veces, esto demuestra que el docente sabe
aplicar en un porcentaje aceptable; en lo que tiene que ver con “disponer y procurar la
informacion necesaria para mejorar el trabajo con los estudiantes”, el 62% expresa que
siempre, el 31% indica que frecuentemente y el 8% sefiala que algunas veces, esto
demuestra que el docente tiene buena predisposiciéon para mejorar el trabajo con los

estudiantes.

En lo que tiene que ver a “identifica de manera personal con las actividades de
aula que se realizan en conjunto”, el 77% manifiesta que siempre, el 15% dice que
frecuentemente y el 8% sostiene que algunas veces. Esto quiere decir que el docente
es un buen referente para impulsar el trabajo en conjunto; con respecto a “compartir
intereses y motivaciones con los estudiantes”, el 77% menciona que siempre mientras
que el 23% manifiesta que frecuentemente lo que da a entender que los estudiantes se
ven motivados porque el docente propicia un ambiente de confianza para que ellos

puedan contar sus aspiraciones.

Con respecto a “dedicar el tiempo suficiente para completar las actividades que
se proponen en el aula”, el 69% declara que siempre mientras que el 15% sostiene que
frecuentemente y el 15% opina que algunas veces; segun este porcentaje se observa
que el docente tiene buena voluntad para hacer un trabajo completo, en cuanto a
‘cumple los acuerdos establecidos en el aula”, el 50% indica que siempre, el 42%
menciona que frecuentemente y el 8% dice que algunas veces, esto demuestra que el
docente aplica mayormente los acuerdos establecidos, esto es muy importante porque

asi ganara autoridad dentro del aula.

En lo concerniente a “manejar de manera profesional, los conflictos que se dan
en el aula”, el 54% confirma que siempre, el 15% menciona que frecuentemente y el
31% manifiesta que algunas veces, asi demuestra que hay profesionalismo en la
solucion de conflictos que se dan en el aula, con relacion a “esta dispuesto a aprender
de los estudiantes”, el 85% indica que siempre, el 8% que frecuentemente y el 8% que
algunas veces, demostrando que los docente tiene una actitud de aprendizaje esto es

muy importante ya que en el intercambio se enriguecen mutuamente las dos partes.
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En el item que corresponde a “proponen alternativas viables para que los
conflictos se solucionen en beneficio de todos”, el 92% dice que siempre y el 8%
menciona que frecuentemente, lo que demuestra una vez mas que hay profesionalismo
en la solucién de conflictos; relacionado a “ensefia a respetar a las personas
diferentes”, se observa que hay excelencia ya que 100% de los estudiantes lo
confirman y vale la pena acotar que el respeto es uno de los valores que hay que

impregnar en cada uno de los estudiantes.

En cuanto a ensefia a no “discriminar a los estudiantes por ningun motivo”, el
92% expresa que siempre y un 8% manifiesta que frecuentemente, demostrando que el
docente trabaja eficazmente para que no haya discriminacion alguna, en lo que refiere a
‘ensefna a mantener buenas relaciones entre estudiantes”, el 54% expresa que siempre,
el 31% sefala que frecuentemente y el 15% manifiesta que algunas veces, esto quiere
decir que los estudiantes posen buenos conocimientos respecto a mantener buenas
relaciones entre los compafieros, éste es un factor importante ya que repercutira mas

adelante en el ambito social.

En lo concerniente a “toma en cuenta las sugerencias, preguntas, opiniones vy
criterios de los estudiantes”, el 46% manifiesta que siempre, el 31% sostiene que
frecuentemente, el 15% afirma que alguna veces y el 8% dice que rara vez, segun este
porcentaje se puede observar que en su mayoria el docente toma en cuenta las
opiniones y sugerencias; en lo que respecta a “resuelve los actos indisciplinarios de los
estudiantes, sin agredirles en forma verbal o fisica”, el 69% dice que siempre, el 15%
manifiesta que frecuentemente y el 15% sefiala que algunas veces, esto demuestra que

no hay agresion para corregir los actos que van en contra de los principios morales.

En lo referente a “fomenta la autodisciplina en el aula”, el 92% responde que
siempre y un 8% menciona que rara vez lo que da a entender que los estudiantes se
ven persuadidos a tener dominio sobre sus impulsos; en lo que tiene que ver a “trata a
los estudiantes con cortesia y respeto”, el 92% da a conocer que siempre y un 8%
indica que frecuentemente, determinando que el docente sabe tratar a los estudiantes,

aspecto importante para que el clima escolar sea 6ptimo.
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En lo que se refiere a “preocupa por la ausencia o falta de los estudiantes; llama
a los padres de familia y/o representantes”, el 100% menciona que siempre, por lo que
se puede observar que el docente esta pendiente de cada uno de sus educandos todo

el tiempo.

En conclusion el clima escolar es un factor esencial para que se dé el desarrollo
del proceso de ensefianza-aprendizaje de manera eficaz, y por lo que demuestran los
resultados el docente cumple con este apartado de una manera muy aceptable,
seflalando asi que dentro del aula de clase se vive un ambiente agradable lo que
garantizaran que los aprendizajes sean significativos, no podemos hablar de un clima
escolar excelente ya que en algunos items se ve cierta debilidad lo que obliga poner

mas énfasis en estos temas.

Como se manifestaba un buen el clima escolar es un componente indispensable
gue debe reinar dentro de toda institucion y que todos sus miembros deben trabajar
este aspecto, concerniente a esto Prado & Ramirez (2009) dicen del clima escolar
‘como el ambiente social que se vive en un escenario educativo, cuya calidad depende
de las caracteristicas de las relaciones entre los agentes educativos, las formas
especificas de organizacion de la institucion, las escalas axioldgicas que circulan en los

agentes educativos y el contexto socioecondmico y politico en donde se inserta”.
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5.6. Observacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del
investigador

5.6.1. Habilidades pedagdgicas y didacticas.

Gréafico N° 15

HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS
mU.E. Rural W U.E. Urbana

1.37.18. Preservar.

1.37.17. Generalizar.

1.37.16. Concluir.

1.37.15. Socializar.

1.37.14. Consensuar.

1.37.13. Respetar.

1.37.12. Escuchar.

1.37.11. Leer comprensivamente.

1.37.10. Escribir correctamente.

1.37.9. Redactar con claridad.

1.37.8. Conceptualizar.

1.37.7. Argumentar.

1.37.6. Exponer en grupo.

1.37.5. Descubrir.

1.37.4. Observar.

1.37.3. Reflexionar.

1.37.2. Sintetizar

1.37.1. Analizar

1.37. Desarrolla en los estudiantes las siguientes habilidades:

1.36. Utiliza biblicgrafia actualizada.
1.35. Utiliza en las clases tecnologias de comunicacién e...

1.34. Utiliza el material didactico apropiado a cada tematica.
1.33. Elabora material didactico para el desarrollo de las...
1.32. Reajusta la programacion en base a los resultados...
1.31. Entrega a los estudiantes las pruebas y trabajos...
1.30. Realiza al final de la clase resumenes de los temas...
1.29. Recalca los puntos clave de los temas tratados en la...

1.27. Incorpora las sugerencias de los estudiantes al...
1.26. Explica claramente las reglas para trabajar en equipo
1.25. Promueve la competencia entre unos y otros.

1.24. Reconoce que lo mas importante en el aula es...

1.23. Exige que todos los estudiantes realicen el mismo...
1.22. Valora las destrezas de todos los estudiantes

1.21. Promueve la autonomia dentro de los grupos de...

1.20. Promueve la interaccién de todos los estudiantes en...

1.19. Motiva a los estudiantes para que se ayuden unos...

1.18. Propone actividades para que cada uno de los...

1.17. WValoralos trabajos grupales de los estudiantes y les...

1.16. Da estimulos a los estudiantes cuando realizan un...
1.15. Utiliza técnicas de trabajo cooperativo en el aula

1.14. Organiza la clase para trabajar en grupos
1.13. Aprovecha el entorno natural v social para propiciar...
1.12. Expone las relaciones que existen entre los diversos...
1.11. Estimula el analisis y la defensa de criterios de los...
1.10. Propicia el debate y el respeto a las opiniones...
1.9. Permite que los estudiantes expresen sus preguntas e...
1.8. Realiza una breve introduccidn antes de iniciar un...
1.7. Pregunta a los estudiantes sobre las ideas mas...
1.6. Recuerda a los estudiantes los temas tratados en la...
1.5. Utiliza el lenguaje adecuado para que los estudiantes...
1.4. Explica los criterios de evaluacion del area de estudio
1.3. Da aconocer alos estudiantes la programacion y...

1.2. Selecciona los contenidos de aprendizaje de acuerdo...
1.1. Prepara las clases en funcidn de las necesidades de los...

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: Angel Malla
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De acuerdo a lo Observado en las practicas educativas, los resultados del gréafico
expuesto, dentro de cada uno de los apartados, se palpa que los profesores siempre
practican los items arriba descritos, existiendo una minima diferencia entre como

realizan sus labor educativa los docentes del sector urbano y del sector rural.

Esto se debe a que la realidad, condiciones y necesidades son diversas, en su
gran mayoria los establecimientos educativos urbanos poseen mejor infraestructura,
mayores recursos tecnolégicos, didacticos, etc. No se pude decir lo mismo con los del
sector rural, por mas que se indigue desde las autoridades gubernamentales que en el
ambito educativo estan bien atendido todos los establecimientos educativos la realidad
es otra, pero la vocacién del docente permite que su labor lo realicen en cualquier tipo
de condiciones lo que interesa aqui es educar a los estudiantes, con respecto a esto
dice; Chavarria (2011) “Un buen maestro lo es hasta en el peor plantel, al igual que un

mal maestro lo es también hasta en el plantel mejor dotado de recursos de todo tipo”

En este sentido aqui los resultados de lo observado en las diferentes horas de
clase, en lo que tiene que ver con, “prepara las clases en funcion de las necesidades de
los estudiantes”, los dos maestros siempre lo realizan, se observd que los educandos
tenian interés por aprender lo que el docente les ensefiaba. En el apartado “selecciono
los contenidos de aprendizaje de acuerdo con el desarrollo cognitivo y socio afectivo de
los estudiantes”, en el docente del sector urbano se ve que siempre, en cambio el

docente del sector rural lo efectlia frecuentemente.

Los docentes siempre ponen de manifiesto el apartado de “dar a conocer a los
estudiantes la programacion y objetivos de la asignatura al inicio del afo lectivo”, se
observd que los estudiantes sabian o tenian conocimiento de lo que aprendian, y en

que les serviria para desenvolverse en la vida.

Siguiendo con el analisis de los items: “explico los criterios de evaluacién del
area de estudio”, “utilizo el lenguaje adecuado para que los estudiantes me
comprendan”, “recuerdo a los estudiantes los temas tratados en la clase anterior”,
“‘pregunto a los estudiantes sobre las ideas mas importantes desarrolladas en la clase
anterior”, en estos apartados se ve que siempre lo practica el docente del sector

urbano, mientras que frecuentemente se ve practicar al docentes del sector rural.
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Siguiendo con los demas apartados: “realizo una breve introduccién antes de
iniciar un nuevo tema o contenido”, “permito que los estudiantes expresen sus
preguntas e inquietudes”, “propicio el debate y el respeto a las opiniones diferentes”, en
estos apartados se observa que los profesores siempre lo ejecutan, lo que demuestra
que el proceso de enseflanza aprendizaje lo realizan de la manera adecuada,

resaltando el respeto a los criterios de los educandos.

En el parametro “estimula el analisis y la defensa de criterios de los estudiantes
con argumentos”, se ve que el docente del sector urbano lo realiza siempre, mientras
que el profesor del sector rural practica frecuentemente, los estudiantes del sector
urbano son mas abiertos y no tienen temor de emitir opiniones, no asi con los del sector
rural que demuestran cierto grado de timidez y son poco argumentativos en sus

criterios.

Siguiendo con el analisis de los parametros se observa que en los dos
establecimientos los profesores siempre “exponen las relaciones que existen entre los
diversos temas y contenidos ensefados”, “aprovecho el entorno natural y social para
propiciar el aprendizaje significativo de los estudiantes”, ademas “organizan la clase
para trabajar en grupos”; se ve que en los centros educativos existe un cambio en la
manera de enseniar, el nuevo curriculo sugiere partir de la realidad de cada estudiante y
no ensefiar contenidos para ellos no interesantes Fanfani (2006) al respecto dice “el
profesor tiene que entender que estd al servicio de los alumnos, tiene que
desprenderse de los estilos académicos del investigador especialista y adecuar el
enfoque de la materia que explica para hacer asequible a un grupo de clase compuesto
por adolescentes que, por definicién, no saben nada de los temas en los que se intenta

iniciarlos”.

Las dimensiones sobre, “utiliza técnicas de trabajo cooperativo en el aula”, “doy
estimulos a los estudiantes cuando realizan un buen trabajo”, el docente del sector
urbano siempre trabaja estos dos aspectos, no asi el del sector rural que lo realiza
frecuentemente, el trabajo cooperativo debe ser uno de las técnicas que mejor
resultado da dentro del aprendizaje ya que permite compartir experiencias y ayudarse
unos con otros, un estimulo a una accion bien ejecutada motiva a seguir esforzando

mas por ser el mejor, pero también puede ser contradictorio ya que si no hay pierde el
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interés por ser sobresaliente. Sobre el trabajo cooperativo dice Johson & Johnson,
(1987) “La interdependencia positiva es el elemento central del aprendizaje cooperativo,
debido a que redne un conjunto de otras caracteristicas, que facilitan el trabajo grupal

en relacion a su organizacion y funcionamiento”.

En el apartado “valoro los trabajos grupales de los estudiantes y les doy una
calificacion”, los docentes siempre estan pendientes de los trabajos grupales y estan
atentos al desempefio para dar una apreciacion a cada grupo, con respecto al trabajo
en grupo dice Fuertes, Ayala, Galan & Martinez (2002) “el trabajo grupal ha estado
presente en las aulas practicamente sede siempre, encubierto por otros nombres y
concepciones de la finalidad educativa, pero es en los ultimos afios cuando mayor
presencia ha manifestado en las practicas educativas, aunque interpretada mas como

fin que como medio”

En la dimension “propongo actividades para que cada uno de los estudiantes
trabaje en grupo”, se observdé que en los dos centros educativos frecuentemente
practican este aspecto”, los trabajos en grupo deben ser planificados, guiados y con
temas adecuados cosa que los estudiantes puedan trabajar y no temas muy complejos

gue impidan un buen desempefio grupal de los educandos.

Prosiguiendo los analisis de los diferentes apartados en lo que tiene que ver con:

“‘motivo a los estudiantes para que se ayuden unos con otros”, “promuevo la interaccion
de todos los estudiantes en el grupo”, “promuevo la autonomia dentro de los grupos de
trabajo”, estos aspectos siempre estan inmersos en el actuar de los educadores, lo que
garantiza un accionar responsable de cada uno de los estudiantes dentro de los

respectivos grupos de trabajo.

En el apartado, “valoro las destrezas de todos los estudiantes”, se observa que
en el sector rural siempre valoran lo que los estudiantes saben hacer, en contraste los
docentes del sector urbano que lo destacan frecuentemente, con respecto a las
destreza dice Torres, (1998) “dominar una destreza implica haber interiorizado los
conceptos, hechos y datos; asi como los procedimientos y la capacidad critica y

creativa a ella inherentes”
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En el apartado “exijo que todos los estudiantes realicen el mismo trabajo”, en los
dos centros educativos se ve que frecuentemente exigen a todos realizar lo mismo, la
exigencia debe ser parte de uno mismo que ayude a realizar las actividades
propuestas, a los educandos se debe cultivar ese don de que ellos mismos se exijan y
logren sus anhelos y propositos, dentro del aula de clase si se trata de un tema

propuesto para todos se debe exigir a todos sus respectivo cumplimiento.

En el apartado, “reconozco que lo mas importante en el aula es aprender”, las
actuaciones de los docentes demuestran que para ellos y promueven también en sus
educandos la importancia de aprender, pero no aprender cualquier cosa sino algo
productivo, sobre este aspecto dicen, Barriga (1998) “aprender un contenido quiere
decir que el alumno le atribuya un significado, construya una respuesta mental a través
de imagenes o proposiciones verbales, o bien elabora una especie de teoria 0 modo

mental como marco explicativo de dicho conocimiento”

Hablando de “promover la competencia entre unos y otros”, en el sector urbano
se practica siempre mientras que en el sector rural raras veces, hablar de competencias
se esté refiriendo a que se inculque en los educandos ese espiritu de competir pero una
competencia que lleve a ser mejores en todos los aspectos, hoy en dia se habla de
educar por competencias que se forme hombres capaces de sobresalir en cualquier

circunstancia y en todo momento.

Sobre si “explico claramente las reglas para trabajar en equipo”, en el sector
urbano si lo realizan siempre, en el sector rural lo hacen algunas veces, en cualquier
ambito de la vida, en una organizacién, en el trabajo en el campo educativo se de
beben tener claras las normas y reglas que a cada uno le corresponde cumplir, para
que las cosas funcionen bien, caso contrario se corre el riesgo de que las cosas no
marchen bien. Moss & Trickett (1979) “claridad y conocimiento de las normas y sus
respectivas consecuencias en caso de no cumplimiento por parte de los estudiantes,

rigurosidad en el cumplimiento de normas”.

En cuanto a si se “incorpora las sugerencias de los estudiantes al contenido de
las clases”, en el sector urbano se realiza frecuentemente, mientras que en el sector

rural siempre se lo toma en cuenta, Barriga (1998) al respecto propone “la activacién de
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los conocimientos y experiencias previos que posee el aprendiz en sus estructura
cognitiva, facilitara los procesos de aprendizaje significativo de nuevos materiales de

estudio”.

Sobre los apartados “explico la importancia de los temas tratados, para el
aprendizaje y para la vida futura de los estudiantes”, “recalco los puntos clave de los
temas tratados en la clase”, en el sector urbano los docentes siempre practican, no asi
en el sector rural donde se lo hacen frecuentemente, existe un minimo puntaje de
diferencia entre como trabajan este aspecto los docentes, que los estudiantes sepan la
importancia que tiene lo que estan aprendiendo de seguro que pondran mas interés en
aprender y mas aun si esto se relaciona con el convivir diario, relacionado a este
aspecto, Fanfani (2006) manifiesta “hay que programar como enlazar lo que ellos ya
saben, lo que han vivido, lo que les puede preocupar, con los nuevos contenidos que

vamos a introducir”.

En los items: “realizo al final de la clase resumenes de los temas tratados”,
‘entrego a los estudiantes las pruebas y trabajos calificados a tiempo”, “reajusto la
programacion en base a los resultados obtenidos en la evaluacion”, en los dos sectores
siempre lo realizan, demostrando asi que la labor educativa lo realizan de la mejor
manera, siempre los resimenes de cada tema tratado es necesario como refuerzo de lo
que se ha aprendido, los estudiantes deben saber sus calificaciones, promedios y
también sus representantes por lo que es necesario que estas sean entregados a
tiempo, en el momento establecido y los resultados proporcionaran datos para tomar

decisiones.

Se observa que en el sector urbano los profesores elaboran o adquieren siempre
el “material didactico para el desarrollo de las clases”, del mismo modo “utilizan el
material didactico apropiado a cada tematica”, en el sector rural en cambio lo realizan
frecuentemente, las diferencias entre el sector urbano y rural son notorias, mientras en
el primero tiene la posibilidad de utilizar los materiales didacticos con los que cuenta la
escuela, 0 a su vez adquirir uno apropiado para la situacioén por la facilidad que tienen

de hacerlo.
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En cambio con las escuelas del sector rural que son poco adecuadas con
material didactico y la dificultad para adquirir, pero esto no debe ser una debilidad hay
maneras de emplear recursos didacticos del medio que son mas efectivos ya que en
muchos casos parten de la realidad misma, sobre el desempefio del profesor dice
Chavarria (2011) “Un buen maestro lo es hasta en el peor plantel, al igual que un mal

maestro lo es también hasta en el plantel mejor dotado de recursos de todo tipo”

Siguiendo con el andlisis de los resultados se observaba que en los dos
sectores utilizan frecuentemente “las tecnologias de comunicacion e informacion dentro
de las clases”, hoy en dia es indispensable la utilizacion de los recursos tecnologicos de
informacion y comunicacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje, el reto esta en
utilizarlo de manera coherente, con fines exclusivamente formativos, en los centro
educativos investigados no existe el empleo permanente de estos recursos, sino
frecuentemente, al respecto dice Sanchez (2008), “la incorporacién de las TIC en la
ensefianza implica un cambio en la dimensién del proceso, ya que ademas de participar
en el mismo el profesor y el estudiante, se debe contar con técnicos que garanticen el

uso y funcionamiento adecuado de las diversas tecnologias.”

En lo que tiene que ver con la “utilizacion de biografia adecuada”, los docentes si
lo practican en el sector urbano lo hacen siempre y en el sector rural frecuentemente,
en la actualidad el estado proporciona a los establecimientos educativos textos para
todos sus estudiantes como la herramienta primordial del proceso ensefianza-

aprendizaje, dando la posibilidad de complementar con otros textos.

En los resultados del grafico N° 15 se observa que el docente del sector urbano,
siempre desarrolla dentro de su labor educativa en sus estudiantes las siguientes
habilidades: “analizar”, “sintetizar”, “reflexionar”, “observar”’, “descubrir’, “exponer en

” “* (il 11} til ““ ” ““

grupo”, “argumentar”, “conceptualizar”, “redactar con claridad”, “escribir correctamente”,

“leer comprensivamente”, “escuchar”, “respetar”, “consensuar”, “socializar”, “generalizar’

y “preservar’,

En lo que tiene que ver con el docente del sector rural dentro de su labor
pedagdgica practica frecuentemente las siguientes habilidades: “analizar”, “sintetizar”,

“descubrir’, “exponer en grupo”, “argumentar” y “conceptualizar”. Para desarrollar un
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trabajo eficiente demanda de vocacion, preparacion y algo adicional que es sumamente
indispensable la experiencia, mientras el docente del sector urbano tiene una
experiencia de mas de 20 afios, no asi el del sector rural que posee una experiencia de

2 afos.

El desempefio docente es muy bueno ya que en los diferentes apartados
analizados en la mayoria se ubican el rango 5 es decir siempre particularmente en el
sector urbano, un pequefio porcentaje se ubican en el rango 4 es decir siempre esto
particularmente en el sector rural, y un minimo porcentaje en el rango 3 es decir

algunas veces, no hay puntajes en el rango 2 tampoco 1.

Por lo expuesto se ve una minima diferencia entre la labor educativa del docente
del sector urbano y rural en cuanto a las habilidades pedagdgicas, con respecto a lo
que debe saber el docente dice Fanfani (2006), “es necesario que el maestro tenga una
sélida formacion pedagogica que le permita el manejo de un corpus conceptual a partir

del cual leer los contextos, los del aula y los psicosociales de sus alumnos”

El trabajo de los profesores es bastante delicado ya que son los responsables de
formar de una u otra manera a los futuros miembros de la sociedad a quienes fomenten
el muevo destino de la humanidad, la actualidad demanda que se debe estar preparado

integramente para poder desenvolverse dentro de esta sociedad globalizada.
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5.6.2. Aplicacion de normas y reglamentos

Grafico N° 16

APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS

B C.E. Rural B C.E. Urbano
2.8. Falta a clasessolo en caso de fuerza mayor

2.7. Llega puntualmente a todas las clases.

2.6. Explicalas normasy reglas del aula a los
estudiantes

2.5. Planifica las clases en funcion del horario
establecido.

2.4. Entrega a los estudiantes las calificaciones en los
tiempos previstos por las autoridades.

2.3. Planifica y organiza las actividades del aula

2.2. Cumple y hace cumplir las normas establecidas en
el aula

2.1. Aplica el reglamento interno de la institucion en
las actividades del aula.

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracién: Angel Malla

Los resultados del cuadro donde se establecen algunos parametros para
determinar el nivel de aplicacion de las normas y reglamentos, dentro del desempefio
educativo de los docentes se observa los siguientes resultados, en los apartados sobre
“aplica el reglamento interno de la institucion en las actividades del aula”, “cumplen y
hacen cumplir las normas establecidas en el aula”, en cualquier aspecto de la vida para
gue las cosas caminen con orden se deben tener normas y reglas que cada miembro
debe cumplir, en todas los instituciones existen cdédigos que ayudan a regular el
accionar de sus integrantes, la labor de los educadores en este caso es cumplir y hacer

cumplir los acuerdos estipulados por todos.

En cuanto a “planificacion y organizacion de las actividades del aula”, siempre lo
realizan en el sector urbano y no asi en sector rural donde lo ejecutan frecuentemente,
como se habia referido anteriormente las escuelas completas tiene mas posibilidad de
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ser puntuales en las actividades que se programan por que los maestros dedican solo a
un grado o nivel su tiempo de trabajo; no es lo mismo con escuelas donde un profesor
debe trabajar con dos grado o niveles por consiguiente el tiempo de trabajo es mas

corto e imposibilita ser tan rigurosos en el cumplimiento del tiempo.

Lo que describen los siguientes items en las escuelas donde se investigé sus
decentes siempre lo trabajan: “entrego a los estudiantes las calificaciones en los
tiempos previstos por las autoridades”, “planifico las clases en funcion del horario
establecido”, “explico las normas y reglas del aula a los estudiantes”, “llego
puntualmente a todas las clases”, “faltan a sus clases solo en caso de fuerza mayor”: es
importante que los profesores, directivos de los planteles educativos den a conocer las
calificaciones y promedios de los estudiantes en los tiempos programados para que

estos tenga conocimiento, como también a sus representantes.

Es una fortaleza que las clases se ejecuten en un tiempo programado como lo
demuestran los resultados, para cumplir con las normas y las reglas estas deben ser
dadas a conocer oportunamente para que tengan conocimiento sus implicados y lo
puedan cumplir; en las escuelas investigadas si lo realizan; otra virtud que se observa
es la puntualidad de los profesores para emprender su labor educativa, siempre faltan a
sus clases solo en caso de fuerza mayor, demostrando asi responsabilidad por su

trabajo.

Para concluir se observa que en las dos instituciones educativas las normas y
reglamentos se aplican de una manera eficaz, lo que garantiza un clima educativo
calido lleno de respeto; concerniente a esto dice Walberg, (s.f.) sobre el clima escolar
“consiste en las percepciones por parte del alumno del ambiente socio-psicolégico en el

que se produce el aprendizaje” y esto favorecera a que mejore la calidad educativa.

Existen diferentes cédigos, leyes, reglamentos que se manejan dentro de las
instituciones que norman el accionar de los integrantes, en todas las instituciones
educativas manejan el Codigo de Convivencia, un recurso que fue creado para

fortalecer las buenas relaciones de los miembros de la comunidad educativa.



112

5.6.3. Clima de aula

Grafico N° 17

CLIMA DE AULA
m C.E. Rural m C.E. Urbano

3.16. Trata a los estudiantes con cortesia y respeto.

3.15. Fomenta la autodisciplina en el aula

3.14. Resuelve los actos indisciplinarios de los
estudiantes, sin agredirles en forma verbal o fisica.

3.13. Toma en cuenta las sugerencias, preguntas,
opiniones y criterios de los estudiantes.

3.12. Ensefia a mantener buenas relaciones entre
estudiantes.

3.11. Ensefia a no discriminar a los estudiantes por
ningun motivo.

3.10. Ensefia arespetar a las personas diferentes.

3.9. Propone alternativas viables para que los
conflictos se solucionen en beneficio de todos.

3.8. Esta dispuesto a aprender de los estudiantes

3.7. Maneja de manera profesional, los conflictos que
se dan en el aula.

3.6. Cumple los acuerdos establecidos en el aula

3.5. Dedica el tiempo suficiente para completar las
actividades que se proponen en el aula.

3.4. Comparte intereses y motivaciones con los
estudiantes

3.3. Seidentifica de manera personal con las
actividades de aula que se realizan en conjunto.

3.2. Dispone y procura la informacion necesaria para
mejorar el trabajo con los estudiantes.

3.1. Busca espacios y tiempos para mejorar la
comunicacion con los estudiantes

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: Angel Malla

Analizando el cuadro estadistico sobre el clima escolar, de acuerdo a los
resultados que se observa se puede emitir el siguiente criterio: en los items, “busca

espacios y tiempos para mejorar la comunicacion con los estudiantes”, “dispone y
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procura la informacion necesaria para mejorar el trabajo con los estudiantes”, “se
identifica de manera personal con las actividades de aula que se realizan en conjunto”.
“Comparte intereses y motivaciones con los estudiantes”, en todos estos apartados se
observa que el docente del sector urbano cumple siempre, no asi el profesor del sector
rural que lo realiza frecuentemente, esto demuestra que la experiencia hace que el
trabajo se realice de diferentes maneras agregando a esto las condiciones que son mas
optimas de las escuelas del sector urbano que las del sector rural, en este sentido dice
Bricefio (2002), “es importante que los docentes como gerentes de aula propicien una
comunicacion participativa y afectiva dentro y fuera del aula asi como la ejecucion de
actividades que motiven al estudiante en el proceso de ensefianza y aprendizaje para

que se pueda dar el aprendizaje significativo y constructivo”.

En cuanto a los demas items; en lo que respecta a si se “dedica el tiempo
suficiente para completar las actividades que se proponen en el aula”, si “cumple los
acuerdos establecidos en el aula”, si “manejan de manera profesional los conflictos que
se dan en el aula”, si “esta dispuesto a aprender de los estudiantes”, si “proponen
alternativas viables para que los conflictos se solucionen en beneficio de todos”; dentro
del desempefio de los dos profesores se ve que estos apartados cumplen siempre, es
decir que lo realizan de una manera apropiada, caminando hacia la excelencia
educativa lo que hoy en dia promueve el gobierno central a través del ministerio de

educacion.

Siguiendo con el analisis de los demas apartados como: si “ensena a respetar a
las personas diferentes”, “si ensefia a no discriminar a los estudiantes por ningun
motivo”, “ensefia a mantener buenas relaciones entre estudiantes”, “toma en cuenta las
sugerencias, preguntas, opiniones y criterios de los estudiantes”; en todos estos
apartados se observa que los profesores si promueven permanentemente lo que
demuestra que en el actuar de los educandos estara presente el respeto por las
diferencias de sus compaferos, profesores, sus familiares y de la sociedad en general,
como también el respeto a los diferentes criterio de cada uno de ellos, al respecto
Murillo (s.f.) dice “hay que insistir en la importancia de tener un clima de aula positivo

para que exista un aula eficaz. Un entorno de cordialidad, con relaciones de afecto
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entre el docente y los alumnos, ausente de violencia y conflictos entre alumnos, es sin

duda el mejor entorno para aprender”.

Sobre los items relacionados con: si “resuelve los actos indisciplinarios de los
estudiantes, sin agredirles en forma verbal o fisica”, si “fomenta la autodisciplina en el
aula”, “trata a los estudiantes con cortesia y respeto” y si “preocupa por la ausencia o
falta de los estudiantes; llama a los padres de familia y/o representantes”; todos estos
apartados se observa que los profesores de los centro investigados lo desarrollan
siempre es decir que todos los conflictos resuelven de una manera pacifica sin usar la
violencia, el trato a los estudiantes con respeto, ademéas se preocupan por la falta de
algun estudiante, esto demuestra que la labor docente en las instituciones educativas
esta transformando positivamente, se tiene docentes bien preparados, actualizados lo

gue garantiza una mejora notable en la calidad de la educacion.

Para que exista un buen aprendizaje de parte de los estudiantes estos deben
sentir gue son importantes dentro del aula de clase, que son respetados, que sus ideas,
sus conocimientos son parte importante de su propio aprendizaje, en este sentido
Ascorra, Arias & Graff, (2003) manifiestan, “un clima de aula favorecedor del desarrollo
personal de los nifios y nifias, es aquel en que los estudiantes perciben apoyo y
solidaridad de parte de sus compafieros y profesores, se sienten respetados en sus
diferencias y falencias, asi como identificados en su escuela, ademas, sienten que lo

que aprenden es util y significativo”.

En términos generales entre las dos instituciones investigadas no existe mucha
diferencia, la diferencia que se observa en algunos items se debe basicamente a que
las condiciones no son iguales, entre estas: geograficas que dificultan el acceso a las
tecnologias, de infraestructura, material didactico etc. pero la capacidad profesional y

sobre todo la vocacion hace que estas diferencias sean minimas.

En conclusion un buen clima escolar dentro de las aulas garantiza un aprendizaje
significativo al respecto dice Kohn (1996), “si se quiere la excelencia académica, hay
gue prestar atencién a como se siente el alumnado en la escuela solo y en compafia

de otros”.
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5.7. Caracteristicas de la gestién pedagodgica desde la percepcion del docente del

sector urbano y rural

Gréafico N° 18
CARACTERISTICAS DE LA GESTION PEDAGOGICA DESDE LA PERCEPCION DEL DOCENTE

CENTRO URBANO CENTRO RURAL
Dimensiones Puntuacidn Dimensiones Puntuacidn
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Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: Angel Malla.

Analizando el cuadro expuesto sobre las caracteristicas de la gestion pedagdgica
desde la percepcion del docente del sector urbano y rural, los resultados nos dicen que
la dimension de “habilidades pedagogicas” el docente del sector urbano da un puntaje
de 9,5 y el docente del sector rural un puntaje de 9,1, el puntaje es sobre 10; estos
resultados nos invitan a decir que los profesores encuestados sienten que su labor

educativa lo realizan de una manera adecuada.

Dentro del desempefio profesional de los docentes esta la capacidad de cada
profesional a esto sumado la vocacion, lo que hace de los docentes con actitudes y
aptitudes para desempeiar de manera eficiente su labor

Los docentes reconocen que su desempefio dentro del proceso ensefianza
aprendizaje desarrollan y promueven las habilidades pedagdégicas dentro de su labor
educativa, esto se debe a que sienten que su preparacion, experiencia les brindan las
herramientas necesarias para que cada una de las habilidades sea desarrollada dentro

de cada actividad que realicen en el proceso de ensefianza aprendizaje.
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En resumen sobre este apartado por el puntaje elevado que se observa se puede
catalogar a este aspecto como positivo, ya que el desemperio profesional es un recurso
indispensable para alcanzar la calidad educativa que hoy en dia se promueve por parte

del estado.

En lo que tiene que ver con el “desarrollo emocional”, el criterio de los profesores
es demostrado en la siguiente puntuacion, para el docente del sector urbano es 10
puntos es decir que ve como excelente su desempefio en lo que tiene que ver con éste
apartado, en cambio el profesor del sector rural se califica con un puntaje de 9,6 lo que
da a entender que su desempefio también es bueno pero seguramente piensa que se

debe mejorar en algunos aspectos.

Dentro de un aula de clase, como se vea el docente es importante para que su
labor sea realmente significativa, cuando sienta que es apreciado, respetado por sus
educandos sentird confianza al dictar las clases, al saber que las mismas son del
agrado de cada uno de ellos, ademas transmitira esa confianza que garantizara un

aprendizaje-significativo de sus educandos.

Observando los resultados se puede manifestar que el desarrollo emocional de
los maestros investigados es muy bueno por los altos puntajes obtenidos, aspecto que
sera favorable en el momento de relacionarse con sus educandos y también con los
demas miembros de la entidad educativa, es importante que los maestros demuestren y
promuevan un ambiente lleno de comunicacion, de respeto por la opinién de los demas

particularmente de los estudiantes, en esta sentido Bricefio (2002) manifiesta:

‘Es importante que los docentes como gerentes de aula propicien una
comunicacién participativa y afectiva dentro y fuera del aula asi como la ejecucion de
actividades que motiven al estudiante en el proceso de ensefianza y aprendizaje para

que se pueda dar el aprendizaje significativo y constructivo”

Siguiendo con el analisis de los apartados en lo que tiene que ver con “aplicacion
de normas y reglamentos”, los puntajes que se observan son los siguientes: el profesor
del sector urbano tiene un puntaje de 9,7, es decir en este apartado el profesor del

sector urbano cataloga como muy bueno su gestién, en cambio el docente del sector
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rural tiene un puntaje de 8,4, reconoce el profesional que en determinadas cosas se

debe trabajar con la intencion de mejorar hasta alcanzar el puntaje maximo.

Dentro de toda organizacion por la naturaleza de los miembros se debe tener un
organo que regule determinadas acciones de todos sus integrantes, es muy comun en
todas las esferas de la vida guiarse mediante ciertas normas y reglamentos, las

instituciones educativas no pueden ser la excepcion.

En este sentido es necesario que exista dentro de la entidad educativa un
apartado donde consten los aspectos que normen el accionar de los integrantes,
concretamente se puede elaborar un reglamento con la participacion de todos, donde
las normas alli establecidas garanticen una buena relacidn marcadas en el respeto a la
integridad, a las diferencias de cada integrante, adicionalmente a este se puede contar
con el cédigo de convivencia institucional, referente a normar las relaciones entre los
integrantes de la comunidad educativa, un acuerdo del ministerio de educacion (2008)
donde promueve Institucionalizar el Cédigo de Convivencia en todos los planteles
educativos de todos los niveles y modalidades del sistema educativo, con el afan de

normar las relaciones entre la comunidad educativa.

La aplicacion de las normas y reglamentos que la funcion legislativa de nuestro
pais promueve para todas las organizaciones y las propias de cada una de ellas,
garantizaran que se tengan buenas relaciones entre sus miembros, esto a su vez
fortalecera la armonia, tranquilidad, equilibrio en la institucion, es positivo ver que los

docentes saben aplicar adecuadamente las diferentes normas y reglamentos.

Sobre la dimensién del “clima de aula” los puntajes obtenidos son tanto para el
docente del sector urbano y rural de 10 puntos, demostrando que dentro del aula de
clase el clima es excelente, los maestros sienten que el ambiente donde desarrollan su
trabajo esta lleno de armonia y respecto, aspectos que mejoran las relaciones y ayudan

a que el clima sea favorable, lo que certificara que los aprendizajes sean significativos.

El clima escolar es el resultado de la interaccion de muchos aspectos que se
interrelaciona, es decir, el clima escolar tiene una connotacién ética, en el sentido de

gue no es algo dado sino que se construye entre todos y en una institucion educativa,
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son los docentes y el director, los principales responsables, de fomentar las buenas
relaciones, éstos de acuerdo a los resultados estan trabajando de una manera
adecuada en las instituciones investigadas, con respecto al clima escolar Ascorra, Arias
& Graff, (2003) manifiestan, “un Clima de Aula favorecedor del desarrollo personal de
los nifios y nifias, es aquel en que los estudiantes perciben apoyo y solidaridad de parte

de sus padres y profesores.

En conclusion se puede decir que la gestion pedagogica desde la percepcion del
docente en términos generales es muy buena, existiendo una minima diferencia a favor
del docente del sector urbano ya que se observa una puntuacion mas alto que el
docente del sector rural, sin embargo por la poca diferencia que existe podemos decir

gue es positivo el desempefio de los docentes.
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5.8. Caracteristicas de la gestibn pedagodgica desde la percepcion de los

estudiantes del sector urbano y rural.

Grafico N° 19
CARACTERISTICAS DE LA GESTION PEDAGOGICA DESDE LA PERCEPCION DE LOS ESTUDIANTES

CENTRO URBANO Caracteristicas de b2 Gestion Pedagogica- Estudiantes CENTRO RURAL
Dimensiones Puntuzcion Dimensiones Puntuacion

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: Angel Malla.

Analizando el cuadro estadistico de la gestion pedagdgica de los docentes a
criterio de los estudiantes, los resultados que se ve a través de la puntuacion es el
siguiente: sobre el apartado de las habilidades pedagodgicas y didacticas los educandos
del sector urbano dan una puntuacion de 7,3 es decir ven como algo bueno el
desarrollo de dichas habilidades por parte del docente, en cambio los estudiantes del
sector rural dan una calificacion de 8,7 siendo esta superior a la dada por los

educandos del sector rural.

La buena formacion de los profesores para que desempefien su papel de educar
es importantisimo, ya que estara dotado de capacidades que ayudaran a que disponga
de recursos para desarrollar de manera 6ptima su trabajo, en esta sentido Fanfani
(2006 p 240) manifiesta, “decimos que un hacer profesional implica manejar un cuerpo
de conocimientos elaborados, un cuerpo de conocimientos cientificos, de manera que

sea posible tomar decisiones personales para realizar intervenciones practicas eficaces”

Se observa en los puntajes que los estudiantes del sector rural estdn mas
convencidos que la labor del educador es realmente bueno, no asi los educandos del
sector urbano, si comparamos con el criterio de los profesores sobre este apartado

vemos que es mas favorable el criterio manifestado por ellos mismos ya que los
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puntajes son mas elevados, se puede decir que no perciben los estudiantes lo mismo
ya que hay diferencias en las apreciaciones entre docentes y educandos de acuerdo a

los resultados.

En lo que tiene que ver con la dimension de “aplicacion de normas y
reglamentos” los criterios también difiere en un minimo porcentaje los estudiantes del
sector urbano dan un puntaje de 7,8 un porcentaje bastante alto dandonos a entender
que el docente para la mayoria tiene una capacidad para aplicar las normas y los
reglamentos dentro del aula de clase de forma adecuada, respetuosa, sobre todo
siendo ejemplo de cumplimiento de cada una de ellas, el juicio de los estudiantes del

sector rural es mas favorable con un puntaje de 8,5.

No podemos hablar de armonia cuando se desconozca determinadas normas y
reglamentos, para poder poner en practica cada uno de ellos se debe tener
conocimiento, y hacen muy bien los educadores en dar a conocer a sus educandos
para su conocimiento y que €stos a su vez pongan en practica, pero no solo basta con
dar a conocer sino también de manera estratégica aplicar, en este caso los educadores
dentro de la institucion particularmente dentro del aula de clase, a este enorme trabajo
deben sumar los directivos y dar a conocer a todos los que forman parte de la entidad

educativa para que se logre mejorar las relaciones dentro de la misma.

En conclusién se puede decir que de una u otra manera los educandos sienten
gque sus profesores aplican los acuerdos y compromisos estipulados en las normas y
reglamentos de una manera apropiada, este sentir lo declaran en los puntajes
alcanzados en el grafico estadistico expuesto, aspecto positivo ya que estan
fomentando la disciplina, el buen comportamiento y sobre todo la responsabilidad de

cada uno de sus actos.

Siguiendo con el analisis en lo que tiene que ver con el “clima del aula”, el criterio
de los estudiantes es bastante bueno; los estudiantes del sector urbano dan una
puntaje de 7,7 dandonos a entender que ven como bueno el clima que el docente
promueve en el aula de clase, en contraste los educandos del sector rural dan un
puntaje bien alto de 9,1 siendo esta puntaje mucho mejor, seguramente los estudiantes

sienten que el clima dentro del aula escolar es muy bueno.
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El clima escolar no solamente esta enmarcado dentro del aula clase sino en todo
el entorno que le rodea, es asi que el clima escolar estd condicionado por varios
factores, para Sanches (1979) citado en Molina & Pérez (2006) “el clima escolar esta
condicionado por una serie de factores que, mediatizados por los procesos de
ensefianza y aprendizaje, podrian clasificarse en cuatro grandes categorias: el medio
ambiente, los comportamientos y actitudes personales, los aspectos organizativos y de

funcionamiento y la dinamica interna que se da en el aula”.

En este aspecto el clima escolar se debe trabajar en todo el los asentidos y
entornos ya que todos estos influyen en un buen clima escolar, en conclusion se ve que
los educandos del sector rural palpan mejor un buen clima escolar, todavia se ve que
en los sectores rurales se vive en todos los ambientes un clima de respeto y armonia,

confianza, cosa que no es tan comun en los espacios urbanos.
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5.9. Caracteristicas de la gestion pedagdgica desde la percepcién del investigador

al docente del sector urbano y rural.

Gréafico N° 20
CARACTERISTICAS DE LA GESTION PEDAGOGICA DESDE LA PERCEPCION DEL INVESTIGADOR

CENTRO URBANO - . L. . CENTRO RURAL

Caracteristicas de |a Gestion Pedagdgica- Investigador _ .
Dimensiones Puntuacion

1, HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DICHPD 88

2. APLICACION DE NORMAS Y REGLA ANR 97

3, CLIMA DEAULA CA 94

Dimensiones Puntuacion
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS  HPD 98
2. APLICACION DE NORMAS Y REGLANENTOS ANR 10,0
3, CLIMA DE AULA (A 100

100

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: Angel Malla.

Siguiendo con el analisis de las caracteristicas de la gestion pedagdgica de los
docentes a criterio del investigador en los resultados se ve que la dimension de
“habilidades pedagogicas” y didacticas el puntaje que obtiene el docente del sector
urbano es de 9,8 es decir una puntuacion muy buena, en cambio el del sector rural
tiene una puntuacién de 8,8 de igual menara muy buena, existiendo una diferencia
minima, por la puntuacion se puede decir que hay un mejor desempefio por parte del
docente del sector urbano, no con esto queriendo decir que el trabajo desempefiado por

el docente del sector rural sea malo al contrario también es muy bueno.

Para realizar una labor 6ptima dentro del proceso ensefianza-aprendizaje los
docentes deben estar bien preparados intelectualmente, emocionalmente es decir
formados integramente y ademas tener las condiciones necesarias que le respalden su
desempefio, con respecto a la formacién de los profesores hoy en dia atreves del
ministerio de educacion se promueve capacitaciones constantes a los docentes con la

intencion de que su labor dentro de las entidades educativas sea de calidad.
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Para que la enseflanza sea eficiente los docentes deben conocer a sus
educandos para que puedan llegar de una manera adecuada, en este sentido Yanes
(2000: 61) dice. “Un educador debe saber quiénes son sus estudiantes, que tiene para
ensefar, como puede ensefiar a cada persona”, si no se conoce la realidad de cada
individuo como se puede entender su realidad, realidades que a veces no son las
mejores y que influyen significativamente en su desenvolvimiento, al respecto de nada
sirve que el profesor tenga titulos de las mas altas jerarquia en el campo educativo si

no es capaz de llegar a cada uno de sus educandos.

En lo que respecta a la “aplicacion de normas y reglamentos” la puntuacién
manifestada es para el docente del sector urbano es de 10 puntos es decir excelente,
dandonos a entender que su desempefio dentro del aula escolar es realmente muy
bueno; en cambio la puntuacién del profesor del sector rural es de 9,7 de igual manera

muy bueno, la diferencia es minima pero también a favor del docente del sector urbano.

Para manejar la disciplina dentro del aula de clase no es necesario tener un
grupo pequefio de estudiantes, también se lo puede desarrollar con un niamero elevado
de estudiantes, lo interesante es que se tenga la capacidad de cdmo manejarlos, al
respecto Yanes (2000) manifiesta. “no debemos creer que la actividad educativa se
reduzca a trabajar con un nimero limitado de estudiantes, el problema no radica en la

cantidad de personas que puedan atender sino en la organizacion de la atencion”.

Es verdad el conocimiento de las normas y los reglamentos y su aplicacion seria
la misma para grupos numerosos y para los pequefios, lo importante estd en cémo se
los aplica, como se les llega a cada uno a interiorizar diferentes aspectos de
comportamiento que lo promuevan a ser un individuo respetuoso con los demas. En
conclusion los maestros no importa el numero de estudiantes con que trabajen siempre

tratan de aplicar de una manera correcta las normas y los reglamentos.

Sobre el apartado del “clima escolar’ el puntaje obtenido por el docente del
sector urbano es de 10 puntos es decir que el clima del aula que se percibe es
excelente, el puntaje para el docente del sector rural es de 9,4 de la misma razén muy
bueno, dentro del desarrollo de la actividad educativa del docente el ambiente que se

percibe es sumamente agradable ya que los porcentajes asi lo demuestran.
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Un buen clima escolar es indispensable para que la labor educativa sea eficiente,
no se puede aspirar a tener aprendizajes significativos si de por medio esta presente un
ambiente hostil donde las relaciones sean tensas cada uno con ciertas cohibiciones, las
relaciones deben ser confiables para que den buenos resultados. Para Moos (1974), el
ambiente es un determinante decisivo del bienestar del individuo; asume que el rol del
ambiente es fundamental como formador del comportamiento humano ya que este
contempla una compleja combinacion de variables organizacionales y sociales, asi
como también fisicas, las que influiran contundentemente sobre el desarrollo del

individuo.
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5.10. Gestidon pedagogica del centro educativo urbano

Grafico N°21

GESTION PEDAGOGICA - CENTRO EDUCATIVO URBANO

Dimensiones Docente Estudiante Investigador Promedio
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS  HPD 9,49 7,33 9,77 8,86
2. DESARROLLO EMOCIONAL DE 10,00 - - 10,00
3. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS  ANR 9,69 7,80 10,00 9,16
4. CLIMA DEAULA CA 10,00 7,70 10,00 9,23

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: Angel Malla.

Analizando el cuadro estadistico sobre la gestion pedagogica del centro
educativo urbano en lo que tiene que ver con criterios de los docentes, estudiantes e
investigador, los puntajes que se ve son los siguientes: en la dimension de desarrollo de
“habilidades pedagdgicas y didacticas” el docentes alcanza un puntaje de 9,49 es decir
ven su desarrollo como muy bueno, en cambio los estudiantes piensan diferente dan un
puntaje de 7,33 menor al porcentaje que dan los docentes, seguramente para los
estudiantes hay ciertas habilidades que no son desarrolladas en su totalidad, por lo que

seria necesario trabajar ciertas habilidades.

Siguiendo con el analisis de las “habilidades pedagdgicas”, el investigador da un
puntaje de 9,77 es decir el mas alto de todos, seguramente se vio un desempefio de
parte del educador de una manera muy buena, habiendo ciertas debilidades en algunas
destrezas. EIl criterio de las tres partes tanto docentes como estudiantes y el
investigador, han determinado un puntaje muy bueno el mas bajo otorgado por los
estudiantes y el mas alto concedido por el investigador, entonces se ve un criterio

unificado con un poco porcentaje de diferencia.

Y el promedio en cuanto al “desarrollo de las habilidades pedagdgicas” es de
8,86 sobre diez (10) el promedio es bastante bueno con miras a ser excelente, tocaria
trabajar con mas ahinco para llegar a tener un porcentaje sobresaliente, se ve que en la
actualidad estd mejorando la calidad educativa considerablemente, entre éstas

motivados por las politicas educativas que esta implementando el gobierno central.
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En el aspecto de desarrollo emocional el criterio del docente es excelente ya que
da un puntaje de 10 y sobre un promedio de 10 puntos es decir emocionalmente el
maestro esta muy bien, aspecto positivo ya que la tranquilidad y seguridad que el
profesor demuestre en su trabajo sera garantia de éxito en su quehacer educativo, este
estado es muy digno de rescatar, mas aun cuando en los actuales momentos se vive
una etapa de transicion donde los cambios son frecuentes y estas a veces traen ciertas

desconformidades.

Prosiguiendo con el andlisis de los resultados en lo que tiene que ver con la
aplicacion de normas y reglamentos los promedios determinados son: el docente da un
puntaje de 9,69, de igual manera un puntaje sumamente bueno se ve que en la practica
educativa hay caracter para aplicar las normas y los reglamentos de una mera
coherente, el puntaje que determinan los estudiantes es 7,80 un porcentaje inferior

segun criterio de los estudiantes, pero sin embargo también es muy bueno.

En lo que tiene que ver al criterio del investigador el puntaje es de 10 puntos,
este aspecto nos demuestra que dentro del aula de clase el maestro aplica de una
manera eficiente y eficaz las determinadas normas y reglamentos; para dar un
promedio 9,16, este promedio siendo muy digno de rescatar, el trabajo es duro y
requiere de esfuerzo, sabiduria y sobre todo vocacion para que se aplique y se cumpla

con los acuerdos, normas y los reglamentos.

En el apartado clima del aula los puntajes que se ven son: el docente da un
puntaje de 10 puntos los estudiantes 7,70 y el investigador 10 para un promedio de 8,88
puntos, existiendo una marcada diferencia entre el criterio del docente, estudiantes, y
sobre todo del investigador, el criterio de los estudiantes y el investigador no difieren

mucho pero si con lo que piensan los estudiantes.

En resumen la gestion pedagdgica del centro educativo urbano es muy bueno ya
gue todos los apartados tienen un puntaje alto, de acuerdo a los promedios donde se
tiene mayor fortaleza es el desarrollo emocional por parte del educador seguido del
clima del aula, también esta aplicacion de normas y reglamentos y el promedio menor
esta el desarrollo de las habilidades pedagdgicas, por lo que se debe prestar atencion a

este apartado.
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5.11. Gestién pedagdgica del centro educativo rural.

Gréafico N° 22

GESTION PEDAGOGICA - CENTRO EDUCATIVO RURAL

Dimensiones Docente Estudiante Investigador Promedio
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS HPD 9,07 872 8,84 8,88
2. DESARROLLO EMOCIONAL DE 9,64 - - 9,64
3. APLICACION DENORMAS YREGLAMENTOS ANR 844 8,46 9,69 8,30
4. CLIMA DE AULA CA 1000 9,06 9,41 9,49

Fuente: Investigacion de campo
Elaboracion: Angel Malla.

Continuando con el analisis ahora veremos el criterio de las tres partes tanto de
docente, estudiantes e investigador en el sector rural; en lo relacionado con la
dimension de “habilidades pedagdgicas y didacticas”, el docente del sector rural da una
calificacién de 9,07, es decir piensa que su labor es muy buena, por su parte los
estudiantes dan una calificacion de 8,72, siendo también un puntaje muy bueno, es
poco la diferencia pero para los estudiantes el desempefio de las habilidades

pedagogicas todavia se debe trabajar.

En lo que tiene que ver con el puntaje dado por el investigador con relacion a las
habilidades pedagdgicas es de 8,84 puntaje casi similar a lo manifestado por los
estudiantes, calificacion que también se lo puede calificar con el rango de muy bueno,
se palpa que en algunos aspectos relacionados con el tema se debe trabajar con mas
empefio, el promedio comparando el puntaje de los tres sectores es de 8,88 un puntaje
bastante bueno, para llegar a tener un promedio excelente se debe trabajar con mas

ahinco particularmente en las habilidades con menos puntaje.

Con respecto a lo que corresponde a “desarrollo emocional” el puntaje emitido
por el docente es de 9,64 siendo este un puntaje muy bueno menor al dado por el
docente en el sector urbano, pero sin embargo también es positivo, demostrando asi
gue estan bastante bien, aspecto muy favorable para que su desempefio profesional

sea de la mejor manera, garantizando asi que los aprendizajes seran duraderos.
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Sobre la dimension de aplicacion de “normas y reglamentos”, el docente da una
puntuacion de 8,44 siendo un puntaje bueno, en cambio los estudiantes manifiestan
una calificacion de 8,46 siendo un puntaje casi similar, donde se puede manifestar que
los dos sectores piensa lo mismo en lo que tiene que ver con aplicacion de normas y
reglamentos dentro de la institucion educativa, es siempre necesario tener las reglas

claras de lo que cada uno debe realizar para que las relaciones sean mas amenas.

Siguiendo con la misma dimension el puntaje dado por el investigador es de 9,69
es el puntaje més alto, lo que da a entender que para el investigador el trabajo sobre la
aplicacion de las normas y los reglamentes de parte del profesor es muy bueno; el
promedio de los tres sectores es de 8,86 menor al promedio dado por los tres partes del
sectores urbano, lo que nos lleva a decir que la aplicacion de las normas y los

reglamentos estan mejor aplicado en el sector urbano.

Analizando la dimension del clima del aula el puntaje que da el docente es de 10
una calificacién de excelente, en cambio los estudiantes dan una calificacion de 9,06 es
decir menor a la dada por el docente, por su parte el investigador da una calificacion
9.41 mayor a la dedo por los estudiantes y menor a la dado por el docente; en resumen
las puntajes son sumamente positivos, ya que el promedio que se tiene en esta

dimensién es de 9,49 dando una calificacién de muy bueno.

En conclusion las dimensiones donde el promedio es mas alto son las de
desarrollo emocional y la del clima del aula, en cambio las dimensiones con un
promedio menor son las de habilidades pedagégicas y aplicacion de normas y
reglamentos, se puede decir que hay que poner mas dedicacién por parte del profesor

en los aspectos que tiene un promedio bajo.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones:

v

Realizada la respectiva investigacion y de acuerdo con los resultados obtenidos,
en los centro educativos tanto urbano como rural, se palpa un clima social de
aula muy bueno, ya que la practica pedagodgica que se da asi lo demuestra.

Los dos docentes investigados demuestran una manera muy buena de
relacionarse con sus estudiantes durante el desarrollo de las clases,
manifestando tal comportamiento en la manera cordial, amable, respetuosa y
carifiosa de interactuarse con sus educandos.

Los maestros saben aplicar los acuerdos, normas y los reglamentos de una
manera adecuada, dando cumplimiento de los mismos primeramente por parte
de los maestros y luego respetuosamente haciendo cumplir a los estudiantes
cuidando de no caer en el autoritarismo.

Dentro de la gestion pedagogica el trabajo de los dos docentes fue diferente, ya
que los dos trabajan en condiciones diversas; en el sector urbano existe un
namero elevado de estudiantes (36) en un solo paralelo, y en el sector rural dos
grados (6to y 7mo) en una misma aula.

En el desarrollo de la ensefianza dentro del aula por parte de los maestros una
debilidad es el poco empleo de los recursos tecnoldgicos.

Al concluir el trabajo investigativo se puede manifestar que se ha logrado cumplir
con los objetivos propuestos, mediante el desarrollo de las diferentes actividades

programadas que ayudaron a terminar exitosamente esta tarea investigativa.
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6.2. Recomendaciones:

v

Que los docentes del sector urbano y rural sigan alimentando ese buen clima
escolar que se vive ya que es uno de los aspectos claves para una educacion de
calidad.

Continuar con el mismo empefio en mantener y fomentar esas buenas relaciones
que existen entre los estudiantes, profesores y la comunidad educativa en
general.

Segquir aplicando de una manera correcta como se viene dando los diferentes
acuerdos, normas y reglamentos, ya que el control, disciplina dentro del aula y
fuera de ella es fundamental para una buena convivencia.

Que los directivos padres de familia y la comunidad en general gestionen mas
aulas ante las autoridades competentes para que las condiciones de ensefianza-
aprendizaje sean mejores.

A los maestros se les recomienda preparase en lo que tiene que ver con el
manejo y utilizacion de los recursos tecnologicos dentro del proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Emplear los recursos tecnolégicos dentro del proceso ensefianza-aprendizaje de
una manera coherente y responsable.

Aplicar la presente propuesta, para mejorar la capacidad profesional de los
docentes en lo que tiene que ver al manejo de los recursos tecnologicos dentro

del proceso ensefianza-aprendizaje.
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7. PROPUESTA DE INTERVENCION.
7.1. Titulo.

Capacitar a los docentes del centro educativo “Cooperativa la Cria”, acerca
del manejo de las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacién y su

aplicacion dentro del proceso ensefianza-aprendizaje.
7.2. Justificacion.

La introduccion generalizada de las nuevas Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion en todos los ambitos de nuestra vida, estd produciendo cambios
significativos en la manera de actuar, de trabajar, de relacionar y de aprender. En los
momentos actuales uno de los grandes desafios de la educacion es formar a los
estudiantes con capacidades para aplicar de una manera coherente y eficaz las
herramientas tecnoldgicas durante el proceso de su auto aprendizaje, ahi esta la gran
responsabilidad de los educadores de formar a los estudiantes a que utilicen la

tecnologia de manera responsable y sobre todo con fines formativos.

El empleo de las nuevas tecnologias en el campo educativo se ha vuelto una
necesidad, por lo que los docentes estan en la obligacion de poseer una formacion
inicial basica en el conocimiento de nuevas Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion ya que éstas resultan fundamentales para enfrentar los retos que

demanda la educacion.

Después de haber realizado la investigacion sobre el tema Gestion Pedagdgica
en el aula: “Clima Social Escolar, desde la percepcion de estudiantes y
profesores del séptimo afio de educaciéon basica de los centros educativos “Joel
Monroy” y “Cooperativa la Cria” pertenecientes a la Provincia del Azuay, se
detectaron aspectos positivos, asi como también algunas debilidades dentro del
desarrollo de las habilidades pedagdgicas y didacticas, sobre todo en la dimensién de la

aplicacién de las tecnologias dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Con la finalidad de mejorar la capacidad formativa de los docentes se plantea la

ejecucion de un proyecto de capacitacion, a los docentes de la escuela “Cooperativa la
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Cria” debido a que en esta institucion ésta necesidad es mas imperiosa, esta propuesta
se ejecutara con la ayuda profesional de los sefiores miembros de TECNO COMPU
dicha capacitacion sera de 25 horas desde el 21 de febrero al 23 de marzo del 2013,
sobre el tema “Manejo de las Nuevas Tecnologias de la Informacién vy
Comunicacion”, el mismo sera dictado por el Tecnélogo Patricio Sabala; con lo que
pretendemos dar en parte solucién a este aspecto que requieren mejorar los docentes

gue fueron parte de la investigacion.

Ejecutada la propuesta se pretende tener maestros capacitados para un mejor
desemperio profesional dentro del ambito educativo, particularmente en lo relacionado
al empleo y uso adecuado de los instrumentos de las nuevas Tecnhologias de la
Informacién y Comunicacion, como medios que ayuden a formar estudiantes criticos,
analiticos, creativos, auténticos, responsables con mentalidad innovadora en lo

personal y social.

7.3. Objetivo general.

Mejorar la capacidad pedagodgica de los docentes de Educacion General Basica,
del centro educativo “Cooperativa la Cria” en el empleo adecuado, oportuno y veraz
de las nuevas herramientas Tecnoldgicas de la Informacion y Comunicacion dentro del
proceso enseflanza—aprendizaje, para formar estudiantes con capacidad de criticar,
discernir, y emplear informacion que fortalezca sus conocimientos fundamentados en
los valores éticos y morales.

7.3.1. Objetivos especificos:

- Mejorar en los docentes la capacidad de manejo y uso correcto de la computadora
en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

- Capacitar a los docentes en la utilizacion del internet y la amplia oferta de
informacion que brinda.

- Conocer, comprender y dar el uso adecuado al correo electronico.

- Aprovechar de la mejor manera el tiempo dentro de las redes sociales, y su
interaccion, con fines formativos.

- Proponer estrategias adecuadas para estimular actividades positivas y coherentes

en la utilizacion de las herramientas tecnologicas en el campo educativo
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Actividad. Objetivo Metas Metodologia Evaluacién Indicadores de
cumplimiento
1.- Actividades de
iniciacién - Dialogo con los |- Evaluar sise ha|- Se realizd lo
- Elaborar un cronograma | - Mejorar en los | - Conseguir el | responsables de | logrado el | planificado en el
tentativo para dar | docentes la | visto bueno y la | “TECNO COMPU” | convenio, y la | tiempo previsto.
cumplimiento con: capacidad de | aprobacién por | quienes seran los | aprobacion de
- Convenio con los técnicos | manejo 'y uso | parte de los | facilitadores del taller. | parte del directivo | - Documentos de
de TECNO COMPU para | correcto de la | directivos y la para implementar | los contratos
que sean los facilitadores | computadora en | ejecucion de la | Convenio/contrato el proyecto de | realizados con los
de la capacitacion. el proceso de | mencionada para llevar a cobo el | mejora dentro de | facilitadores del
- Informar a los directivos | ensefianza- propuesta. taller con los | la institucion | taller.
sobre la ejecucion del | aprendizaje. facilitadores. educativa a su
proyecto educativo, en cargo.
cada uno de sus centros -Entrevista con el - Certificado del
educativos. directivo del centro permiso de los
- Solicitar la participacién a escolar pidiendo directivos para
los directivos y profesores autorizacion y implementar el
que forman parte de la participacion en el proyecto.
institucion, en la aplicaciéon curso del personal
del mencionado plan de docente.
mejora.
2.- Actividades de - Metodologia activa- - Control de
solucion: - Conocer los | - Obtener en los | participativa. -Demostrar asistencia de los
- Desarrollo de los diversos profesores el | - Trabajar de madera | mediante una | participantes,
contenidos programando: programas conocimiento interactiva un | prueba si se han | firmas de
tecnoldgicos, basico del | participante por | captado los | respaldo de

WINDOWS: mediante la | manejo de | maquina conocimientos haber sido parte
- Explorador de Windows. | participacion en | diferentes (computadora) impartidos del proyecto.
— Unidades el taller, para | programas - Extraer ideas, | durante el taller.
- Crear carpetas. aplicarlos de una | tecnoldgicos, conocimientos previos
- Cambiar nombre de manera eficiente | para su | por parte de los - Informes de los
carpetas. dentro del | aplicacion participantes. facilitadores  del
- Copiar archivos. proceso dentro de su |- Desarrollo de los taller.
- Eliminar carpetas. enseflanza- labor educativa. | contenidos de manera

aprendizaje.

dinamica, con la
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participacién de todos
los integrantes.

MICROSOFT WORD:

- Conceptos elementos de
la ventana.

- Configuracion de péagina.
- Encabezado y pie de
pagina.

- Formato de texto: (fuente,
tamafio, negrita, color,
vifietas, etc.)

- Manejar de
manera correcta
el programa
Microsoft Word,
para el empleo de
manera

adecuada dentro

-Emplear la
tecnologia de
manera
coherente en el
proceso de
ensefianza-
aprendizaje.

- Formar grupos de
trabajo.

- Exposicién del tema

por parte de los
facilitadores
mediante una

Responder
cuestionarios
sobre
conceptos

los

aprendidos de los

temas
estudiados.

-Trabajos
realizados por los
participantes de
los diferentes
temas.

- Insertar imagen. de su labor demostracion directa. - Resultados de
- Cambiar el tamafio de la educativa. las evaluaciones
imagen. aplicados a cada
- Diagramas. participante.

- Tablas: (crear tablas,

tamafio de las columnas)

Insertar filas y columnas.

- Combinar celdas.

- Eliminar filas y columnas.

- Definir celdas.

- Dividir tabla.

MICROSOFT EXCEL.:

- Concepto. - Conocer los |- Manejar el | Préactica de lo | - Crear una hoja | - Introducir a las
- Utilidad. beneficios del | programa Excel | aprendido por parte | de calculo, | nuevas

- Hoja de calculo. programa Excel | y su aplicacién | de los participantes, | insertar y cambiar | tecnologias de la

- Celdas elementos de la dentro de la | dentro del | intercambiar los datos y las | informacion y
ventana. computacion, y | proceso informacion, unos con | figuras. comunicacion al
- Insertar datos. su aplicacién | ensefianza otros. trabajo educativo
- Seleccionar rango de dentro del | aprendizaje. diario de cada
celdas. aprendizaje. uno de los
- Formato de celdas. docentes dentro
- Crear graficos. del proceso de
- Cambiar graficos. ensefianza-
aprendizaje.

INTERNET EXPLORER:
- Como conectarse a
internet, coémo visualizar la

- Desarrollar en
los educadores

-Tener docentes
con criterios

- Navegar el internet,
extraer informaciones

- Demostrar cémo

se ingresa

al

- Introducir a las
nuevas
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ventana de internet. aptitudes de | formales sobre | interesantes. internet, como se | tecnologias de la

- Fundamentos de empleo de una|la utilizacién vy navega para | informacion y

navegacion. manera fructifera | empleo del buscar comunicaciéon al

- Como explorar la pagina el internet, y las | internet, informacion. trabajo educativo

Web. redes sociales. Facebook y diario de cada

- Como buscar informacion Twitter uno de los

en internet. docentes dentro

- Programas educativos. del proceso de
ensefanza-
aprendizaje.

REDES SOCIALES: - Reconocer al|- Intercambiar | - Crear cuentas de |- Crear cuentas |- Entrega de

- Creacion de una cuenta correo informacion correos electronicos, | de correo | diplomas y

electrénica o “E-Mail”. electrénico, el | mediante los | Facebook, Twitter. electrénico, certificados a

- Direcciones del Correo Twitter y | diferentes - Comentarios Yy | Facebook y | todos los

electronico. Facebook como | medios de | sugerencias de los | Twitter participantes.

- Enviar un mensaje. medios de | interaccion involucrados.

- Recibir un mensaje. interaccion social con fines | Ciclo del | Intercambiar

- Responder y borrar un educativa. educativos. aprendizaje: informacion  con

mensaje. Experiencia los comparieros a

- Redes sociales: Facebook Reflexion traves de las

Twitter.

Conceptualizacion
Aplicacion

redes sociales.
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7.5. Localizacién y cobertura espacial.

Este proyecto de mejora se desarrollara en la escuela “Cooperativa la Cria”
ubicado en el sector La Cria perteneciente a la parroquia El Progreso del cantén Nabon
provincia del Azuay.

7.6. Poblacion objetivo.

La cobertura del presente proyecto estara destinado a todos los docentes que
laboren en el establecimiento educativo escuela “Cooperativa la Cria” de manera
directa, y de manera indirecta a todos los estudiantes que forman parte del plantel
educativo mencionado, ya que son ellos los beneficiados teniendo docentes que les
ensefien de una manera apropiada a utilizar las herramientas tecnoldgicas dentro de su

proceso de aprendizaje.

7.7. Sostenibilidad de la propuesta.
En el presente proyecto de mejora se tiene previsto emplear los siguientes

recursos, los mismos sera financiados por el promotor y los participantes.

7.7.1. Humanos:

v El promotor del proyecto.
v' Los docentes participantes.
v Los facilitadores.

7.7.2. Tecnoldgicos:

v' Camaras fotogréficas.
v El laboratorio de computacién de la escuela.
v' Las computadoras portatiles de los participantes.
v Elinternet de la institucion.
7.7.3. Materiales:

v Marcadores.

v" Pizarrones.



v' Mesas.

v Sillas.

v Papel periddico.
7.7.4. Fisicos:

v El aula donde esta el laboratorio de computacion.

v" Vehiculos para transportarse.

7.7.5. Econdmicos:

v" Recursos exclusivos del promotor del proyecto.
v Recursos de los participantes.
v Autogestion a las autoridades locales.

7.7.6. Organizacionales:

v Los capacitadores de “TECNO COMPU”
v El personal docente de la institucion.

v' Lajunta parroquial.

137
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7.8. Presupuesto:

A. | RECURSOS HUMANOS
N DESCRIPCION TIEMPO COSTO SEM. TOTAL
1 Facilitador TECNO COMPU 4 semanas $ 75,00 $ 300,00
5 Participantes . . $ 50,00
1 Actividades de promotor $ 20,00
SUBTOTAL $ 370,00
B. RECURSOS MATERIALES
DESCRIPCION CANTIDAD COSTO UNT. TOTAL

Materiales de oficina $ 5,00
Documentos de apoyo $ 5,00
Marcadores 4 $ 1,00 $ 4,00
Cinta maski 2 $ 1,00 $ 2,00
CD. flash memoris. 5 $ 5,00 $ 25,00

Papel periédico 10 $ 0,50 $ 5,00

SUB TOTAL. $ 46,00

C. RECURSOS TECNOLOGICOS.

Computadoras 5 10,00 $ 50,00
Internet 5 $ 5,00 $ 25,00
SUBTOTAL $ 75,00

D. OTROS

DESCRIPCION CANTIDAD COSTO TOTAL
Luz eléctrica . . $ 20,00
Certificados . . $ 10,00
Teléfono . . $ 5,00
SUBTOTAL $ 35,00

E. IMPREVISTOS = de A+B+C+D $ 40,00
COSTO TOTAL $ 566,00

El presente proyecto se financiara de la siguiente manera: $ 50,00 délares de
todos los maestros que se capaciten, $316,00 ddlares del promotor del proyecto y
$200,00 dolares de auto gestion, a autoridades de la parroquia, para un total de

$566,00 dolares con el que se cubrira el costo total de la mencionada capacitacion.
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7.9. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES ANO LECTIVO 2012-2013

SEMANAS Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4 Semana 5
ACTIVIDADES iAS 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3

Convenio con TECNO COMPU para que sean
los capacitadores

Socializar el proyecto a los directivos para su
conocimiento, y participacién con todos los
docentes.

Desarrollo de los contenidos:

WINDOWS: explorador de Windows, unidades.

Crear carpetas, cambiar nombre de carpetas

Copiar archivos, eliminar carpetas

MICROSOFT WORD: conceptos, elementos
Elementos de la ventana, configuracion de
pagina

Encabezado y pie de pagina, formato de texto.

Insertar imagen, cambiar el tamafio de imagen.

Diagramas, tablas, insertar filas y columnas.

Combinar celdas, eliminar filas y columnas.

Definir celdas, dividir tabla.

MICROSOF EXCEL: concepto, unidad

Hoja de calculo, celdas elementos de la ventana,
insertar datos.

Seleccionar rango de celdas, formato de celdas,
crear graficos, cambiar graficos.

INTERNET EXPLORER: como conectarse con
internet, como visualizar la ventana de internet,
fundamentos de navegacion.

Como explorar la pagina web, como buscar
informacién en internet, programas educativos

REDES SOCIALES: creacion de una cuenta
electrénica, Facebook, Twitter correo electrénico.

Enviar un mensaje, recibir un mensaje,
responder y borrar un mensaje, interactuar en las
redes sociales.

Evaluacién individual y clausura.
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