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RESUMEN EJECUTIVO.

El presente trabajo de investigacion, Gestion Pedagdgica en el Aula: “Clima Social
Escolar, desde la percepcién de estudiantes y profesores del Séptimo Afio De
Educacién Basica de los centros educativos “Unidad Educativa La Providencia” de
la ciudad de Quito cantén Quito Provincia de Pichincha y de la “Unidad Educativa
Fiscomisional Técnico Ecuador’ de la parroquia de Mindo canton los Bancos
Provincia de Pichincha, tiene el objetivo de investigar las fortalezas y debilidades en

cuanto al aspecto pedagogico y clima de aula.

Se entregd cuestionarios a estudiantes y maestros, se tabul6 los resultados
concluyendo que el clima de aula esta afectado por la indisciplina y falta de reglas
claras, dificultando el orden en clase, también, aparece un punto positivo, la ayuda
entre alumnas y maestros, el sentimiento de empatia, confianza y afiliaciéon que
generado gque contribuye a un clima de aula positivo y agradable.
Pedagodgicamente una debilidad es la falta de utilizacion de las TICS. Propongo
como solucién crear un codigo de convivencia, guia y respaldo para las instituciones

y dotacion de aulas virtuales.



1. INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion propuesto por la Universidad Técnica Particular
de Loja tiene la finalidad de indagar acerca del tema “Gestion Pedagdgica en el aula:
Clima social escolar, desde la percepcion de estudiantes y profesores del séptimo
afo de educacion basica de los centros educativos “Unidad Educativa La
Providencia” de la ciudad de Quito cantdn Quito provincia de Pichincha y de la
“Unidad Educativa Fiscomisional Técnico Ecuador” de la parroquia de Mindo cantén
los Bancos provincia de Pichincha 2011-2012”, con una poblacion de 19 nifias y 30
nifias y nifios respectivamente, en donde los elementos claves a ser examinados
son la gestion pedagdgica, el clima social de aula, el aprendizaje cooperativo, la
eficacia y la calidad educativa, en torno a estos temas. Se llevd a cabo dicha
investigacion, desde la percepcion de estudiantes y profesores pertenecientes a dos

centros educativos uno urbano y otro rural como se especifica anteriormente.

En Ecuador son pocas las investigaciones acerca de estos temas relacionados a
clima escolar y pedagogia, se encuentra tan escasa bibliografia acerca de este
contenido y casi inexistentes las investigaciones realizadas por los investigadores de
nuestro pais, es por ello que la Universidad Técnica Particular de Loja se ha visto
comprometida en dedicar un profundo interés por recabar a profundidad este tipo de
temas que por cierto son basicamente importantes dentro del ambito educativo, y
social, de Ecuador. Cabe recalcar como dicha universidad se preocupa por efectuar
estas investigaciones a nivel de pais pues en cada centro regional de su institucion
sus alumnos realizan una misma investigacion que al final sirvié para reunir todas las
respuestas y formar un solo resultado contribuyendo a los nuevos conocimientos

cientificos de nuestra patria.

Es importante recalcar que respecto al presente tema de investigacion existe muy
poco o nada de bibliografia en bibliotecas y mucho menos en autores ecuatorianos,
mayormente existe informacion en libros de autores extranjeros y en la web, por lo
que es un agrado poder ser parte del crecimiento cientifico de nuestra nacion,
convirtiéndonos nosotros como aspirantes a maestrantes en un granito de arena que
contribuya a formar nuevos conocimientos acerca de estos contenidos tan
significativos dentro de la sociedad pero que se encuentran relegados y

subestimados por la misma humanidad.



La importancia de este tema radica en como la gestion pedagogica de aula vy el
clima social escolar son percibidos por parte de profesores y alumnos, pues no se
ve el mismo cristal de la misma manera por todos, tal vez existen fallas personales,
actitudinales, profesionales que pueden estar perjudicando al adecuado
funcionamiento de las instituciones educativas respecto a factores de calidad,

calidez y eficacia educativa.

El maestro y el estudiante son hechos el uno para el otro y la relacion que ellos
tengan sera decisiva en la vida de ambos seres por lo que para esta universidad es
vital saber cual es el tipo de relaciones que se estan creando entre ambos sujetos
donde el uno necesita del otro para cumplir con su mision, ellos son un equipo de
trabajo en el diario vivir, quienes aprenden mutuamente, conviven, rien, aman y
luchan en el largo camino que tienen que pasar acoplados el uno al otro, tratando de
compaginar mutuamente para lograr no solo aprendizajes frios, memoristas vy
tradicionalistas, sino para alcanzar aprendizajes significativos para la vida y
sobretodo llegar a sentir felicidad en lo que hacen cada dia al llegar al aula, sentirse
motivados de empezar una nueva jornada de trabajo, donde lo importante es

compartir, aprender y vivir plenamente la vida.

Este trabajo busca llegar a descubrir cual es la mejor pedagogia, si el maestro esta
llegando a sus estudiantes o tal vez le hace falta algo mas de formacion intelectual o
quiza mejorar las relaciones humanas consiguiendo que se despierte el interés en la
ciencia viviendo con alegria e intensidad cada aprendizaje y cada minuto de vida
dentro de la clase logrando que esta no sea solo un espacio de crecimiento

intelectual si no de crecimiento personal.

Si es cierto que muchos de los problemas escolares se dan por factores de
economia, politica, desigualdades sociales y raciales no es menos cierto que las
relaciones sociales, en este caso de aula son mas influyentes que las anteriores,
puesto que un grupo social se desenvuelve de la mejor manera siempre que se
encuentre rodeado de personas positivas de motivaciones personales y logros a
alcanzar, pues el ser humano se inclina hacia la busqueda de la felicidad y la
superacién, dando siempre lo mejor de si en un lugar que sea valorado y apreciado

por sus capacidades.



Si un estudiante se encuentra en un lugar hostil, negativo y enfermizo, la persona se
aniquilara con cansancio y negativismo, motivo por el cual es importante descubrir
en que tipo de ambiente se estdn educando nuestros nifios y jovenes de la patria,
conocer si la escuela es un lugar para crecer, desarrollarse y educarse o al contrario
es un sitio de deformacién, malos habitos y desmotivacion personal. Para la
institucion es primordial un estudio de este tipo ya que puede ser antecedente de
nuevos problemas de estudio pues los resultados pueden arrojar nuevas dudas y

problematicas en cuanto a educacion, economia, familia y sociedad.

Para mi como investigadora es trascendente este trabajo de investigacién ya que
de todos los estudios realizados y los nuevos conocimientos que van apareciendo en
el camino muchos me serviran para ponerlos en practica dentro de la vida
profesional, y todo lo indagado no quedara solo grabado en unas hojas de papel
sino en mi mente y en la practica diaria de mi vida como docente, solo asi afirmaré la
importancia que este trabajo tiene para mi, mis pupilos y para la educacion en

general.

En cuanto a la factibilidad que posei para realizar esta investigacion puedo asegurar
gue conté con todo el apoyo de ambas instituciones quienes en todo momento
estuvieron prestas para colaborarme con agrado y entusiasmo cuando requeri de su
ayuda, recalcando que ambas instituciones tienen gran relacion por ser miembros
de la misma comunidad de hermanas religiosas, motivo por el cual se me facilito el
acercamiento directo sobretodo a La Escuela La Providencia, ya que ese es el lugar

en el que trabajo.

Respecto a la socializacion y acercamiento a ambas instituciones no se presentaron
complicaciones, solo el aspecto de la distancia para llegar a Mindo fue un
inconveniente, pero superable, en cuanto a recursos econdémicos y materiales no
tuve ninguna complicacién, aunque material bibliografico no lo consegui en mayor
cantidad , ya que no habian libros actualizados respecto a varios temas de consulta,
aungue en relacién a temas de Ecuador en la actualidad habian muchos archivos
del Ministerio de Educacion validos e interesantes de los cuales tome cierta
informacion para llevar a cabo esta indagacién exhaustiva. La motivacion para

realizar esta tesis es muy grande ya que el deseo de culminar mis estudios de
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postgrado me llevan a alcanzar de a poco la meta dando lo mejor de mi, luchando
cada dia poniendo todo el entusiasmo para contribuir a la patria, al hombre y a la

ciencia.

Respecto a los objetivos esta el conocer la gestion pedagogica y el clima social de
aula, como elementos de medida y descripcién del ambiente en el que se desarrolla
el proceso educativo de los estudiantes del séptimo afio de educacion basica, lo
cual puedo decir que se ha cumplido pues los cuestionarios aplicados a maestros y

estudiantes arrojan los datos esperados.

Dentro de los objetivos especificos esta el investigar los referentes tedricos sobre
gestidén pedagdgica y clima social del aula, como requisito basico para el analisis e
interpretacion de la informacion de campo, realizando un diagnostico de la gestion
pedagdgica del aula, desde la autoevaluacion docente y observacion del
investigador, ademas de analizar y describir las percepciones que tienen de las
caracteristicas del clima de aula junto con su implicacion, afiliacion, ayuda, tareas,
competitividad, estabilidad, organizacion, claridad, control, innovacién y cooperacion,

respecto a los profesores y estudiantes.

Se buscé disefiar una propuesta de mejoramiento educativo en torno a estrategias
de ensefianza aprendizaje, que posibiliten y fomenten la interaccion entre todos los
estudiantes y que ofrezcan a los profesores un modelo eficaz de aprendizaje
cooperativo, adaptado a las necesidades del aula. Todos ellos se han cumplido en
la medida de lo esperado en un comienzo de la investigacion pues con las técnicas
de recoleccion de datos como la observacion directa y los cuestionarios se han
podido conseguir los objetivos anteriormente nombrados, donde primordial de este
trabajo es poder colaborar con datos nuevos y reales acerca de la realidad y calidad
educativa que conlleve a cambios educativos en bien de la sociedad y quienes la
conforman. Sera para mi un honor aportar al nuevo conocimiento del pais, motivo
por el cual iinvito a leer el presente trabajo y a tomar mis propuestas como una
solucion a diversos problemas encontrados, los mismos que son posibles de ser

resueltos exitosamente.



2. MARCO TEORICO

2.1. LA ESCUELA EN ECUADOR

2.1.1. Elementos claves

La escuela en Ecuador ha ido forjAndose en los ultimos tiempos, por grandes
cambios que se han dado, sobretodo en los gobiernos consecutivos del actual
presidente Econ. Rafael Correa, que ante la creaciéon de una nueva ley de
educacién; la misma que fue aprobada en este afio con logros importantes
referentes a cambios en orden a financiar las politicas sociales, tomando en cuenta
que desde la aprobacion del Plan Decenal de Educacion en 2006, se han
implementado reformas que estan transformando la situacion en el interior de los
establecimientos educativos del Ecuador, es asi que el gobierno actual, resultante
de ese impulso transformador, ha sido calificado como de "La Revolucion

Ciudadana".

Edgar Isch investigador educativo de la “Red Social Para la Educacién Publica” en
las Américas y ex-ministro de Ambiente del Ecuador ha realizado un estudio y
seguimiento respecto a las propuestas educativas en este periodo (2007-2011)
considerando aquellas planteadas desde el gobierno, y también otras que reflejan
determinados intereses de clase que permiten comprender el grado de avance real
gue los cambios educativos han tenido y los impactos iniciales de los mismos
afirmando que en la lucha social por la educacién se llevaron a cabo tres consultas
nacionales "Educacion Siglo xxi", en las cuales se lograron importantes acuerdos
con la participacion de los mas diversos sectores de la sociedad ecuatoriana. La
Primera Consulta (1992) establecio las "Bases del Acuerdo Nacional®, que se
complemento en la Segunda Consulta, realizada en 1996. Los acuerdos alcanzados,
sin embargo, no fueron considerados por los distintos gobiernos, lo que conduce a la
realizacion de una Tercera Consulta que fue menos ambiciosa y procuré ser mas
pragmatica en el establecimiento de metas puntuales, el debate y la demanda de
una atencion seria a la educaciéon la misma que condujo, por primera vez en la
historia nacional, a un Plan Decenal 2006-2015 (Ministerio de Educacion y
Cultura, 2006), que considerd tanto las tres consultas anteriores cuanto los

compromisos internacionales asumidos por el Ecuador. Las politicas
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fundamentales de ese plan son: Universalizacion de la educacién inicial de cero a
cinco afos; Universalizacion de la Educacion General Basica de primero a décimo
anos; Incremento de la matricula del bachillerato hasta alcanzar al menos el 75%
de la poblacién en la edad correspondiente; Erradicacién del analfabetismo y
fortalecimiento de la educacién continua para adultos, Mejoramiento de la
infraestructura fisica y el equipamiento de las instituciones educativas;
Mejoramiento de la calidad y equidad de la educacién e implementacién de un
sistema nacional de evaluacion y rendicion social de cuentas del sistema
educativo, revalorizaciéon de la profesién docente y mejoramiento de la
formacién inicial, capacitacion permanente, condiciones de trabajo y calidad
de vida, aumento del 0.5% anual en la participacion del sector educativo en el
Producto Interno Bruto (PIB) hasta el afio 2012, o hasta alcanzar al menos del 6% del
PIB.

Estas politicas fueron aprobadas mediante consulta popular el 26 de noviembre de
2006, contando con el apoyo de todos los sectores educativos y la mayor parte de
organizaciones sociales, aunque parte de los partidos identificados con la derecha
politica se abstuvieron de promover el voto ante estas propuestas. El Plan Decenal
fue aprobado por mas del 66% de los votantes y un voto negativo de menos
del 8%. Al iniciar el gobierno Rafael Correa con este mandato popular y haber
ratificado al ministro de educacion, este Plan Decenal se convirtid, en buena medida
en la propuesta educativa del gobierno, sin embargo en la pagina web del Ministerio
de Educcion solo estéa el Plan con los logros de 2006 y metas del 2007, sin informes
anuales de cumplimiento, tal como el mismo Plan dispone. A ello hay que afiadir
gue, en el plan de gobierno 2007-2011 del binomio Rafael Correa-Lenin Moreno
presentado por Alianza Pais se plantean cinco "ejes programaticos para la
transformacion radical del Ecuador” uno de los cuales es "la revolucion educativa y
de salud" (Alianza Pais, 2006).En esa propuesta se propone impulsar la
“construccién de una politica educativa para la era del conocimiento y la
informacién”. Alli se sefiala que: Una educacién de calidad para todos y todas y a
lo largo de la vida, implica una reforma permanente y profunda del aparato
educativo, la cual sera viable siempre y cuando se promueva el desarrollo del
pensamiento complejo, la investigacion transdisciplinaria y la incorporacién selectiva,
pero firme, de las tecnologias de informacion en las que se mueve y se movera el

mundo. La educacion se constituird en la piedra angular sobre la cual se sustentara
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nuestro compromiso de alcanzar el desarrollo humano integral. (Alianza Pais, 2006,
p. 44). Esta declaracion, de hecho, habla de recoger algunas propuestas
internacionales que podrian permitir una reforma pero nunca una revolucion. Se
acompafa con algunos articulados que plantean como elemento basico: Continuar el
desarrollo de una educacion basica de calidad para todos y todas, gratuito,
articulada con los programas de salud, nutricion y produccion, dando énfasis a las
zonas rurales y urbanas marginales, en el marco del respeto a la diversidad,
interculturalidad y creacion permanente de una ciudadania activa para la

construccién de una democracia.

La Constitucion fue aprobada mediante un referendo constitucional que se realizo el
28 de septiembre de 2008, en el cual el 63.93% de los ciudadanos voté
favorablemente y un 28.10% en contra de la aprobacion de la nueva carta
constitucional. Asi se decidié que entraria en vigencia el 20 de octubre de 2008,
donde uno de los aspectos mas importantes esta en el hecho de que se plantea una
alta participacion social en torno a un nuevo régimen de desarrollo, el Sumak
Kawsay o Buen Vivir, el mismo que habla de la equidad y de la adecuada
convivencia entre los seres humanos y entre la sociedad y la naturaleza, impulsando
criterios de solidaridad colectiva por encima de los sefialamientos neoliberales
(Ecuador, 2008). EI Sumak Kawsay, al igual que la definicion de estado
plurinacional, continla como una propuesta a la que hay que llenar de contenido,
reconociendo los saberes ancestrales andinos pero también determinando con
mayor precision su alcance y expresiones en la vida social. En cuanto a la
educacion, el texto constitucional plantea, entre otros aspectos: La educacién es un
derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber ineludible e
inexcusable del Estado. Constituye un area prioritaria de la politica publica y de la
inversion estatal, garantia de la igualdad e inclusion social y condicion indispensable
para el buen vivir. Las personas, las familias y la sociedad tienen el derecho y la
responsabilidad de participar en el proceso educativo (art. 26), la educacién se
centrara en el ser humano y debera garantizar su desarrollo holistico, el respeto a
los derechos humanos, a un medio ambiente sustentable y a la democracia;
obligatoria, intercultural, incluyente y diversa; impulsard la equidad de género, la
justicia, la solidaridad y la paz;.... es indispensable para el conocimiento, el ejercicio

de los derechos, la construccién de un pais soberano y es un eje estratégico para
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el desarrollo nacional (art. 27), la educacion respondera al interés publico y no estara
al servicio de intereses individuales y corporativos. Se garantizara el acceso
universal, permanencia, movilidad y egreso sin discriminacién alguna y la
obligatoriedad en el nivel inicial, basico y bachillerato o su equivalente (art. 28),
la educacion publica sera universal y laica en todos sus niveles, gratuita hasta
el tercer nivel de educacion superior inclusive (art. 28), el Estado garantizara la
libertad de ensefianza y catedra y el derecho de las personas de aprender en su
propia lengua y &mbito cultural (art. 29).La educacion como servicio publico se
prestard a través de instituciones publicas, fiscomisionales y particulares (art. 345),
existird una institucion publica, con autonomia, de evaluacion integral interna y
externa que promueva la calidad de la educacion (art. 346), el Estado garantizara al
personal docente en todos los niveles y modalidades, estabilidad, formacion
continua, mejoramiento pedagogico y académico, y actualizacion, una remuneracion
justa, de acuerdo a la profesionalizacion, desempefio y méritos académicos. La ley
regulard la carrera docente y escalafon, establecerd un sistema nacional de
evaluacion de desemperfio y la politica salarial en todos los niveles. Se estableceran

politicas de promocién, movilidad y alternancia docente (art. 349).

Estos y otros articulos recogen en gran medida las demandas que por mucho tiempo
habian planteado maestros, padres de familia y estudiantes, a pesar de que existen
también algunas consideraciones opuestas a esa historia de lucha, que
probablemente se expresaron mas en torno a derechos de caracter laboral y

sindical .}

Es de vital importancia hablar acerca del Programa Nacional de Educacion para la
Democracia y el Buen Vivir el mismo que fue instituido por el Ministerio de Educacion
para desarrollar iniciativas sobre el Buen Vivir, creando espacios de participacion
y promocién de derechos. Dentro de su marco de accion estan los
siguientes temas: educacion para la sexualidad, educacion ambiental, educacion
para la salud, educacion preventiva del uso indebido de drogas, orientacion y
bienestar estudiantil, y educacion familiar. La relacion que existe entre El Buen Vivir

y la educacibn es que por una parte, el derecho a la educacion es un

1 SCH L. Edgar (2011). Las actuales propuestas y desafios en educacion: el caso Ecuatoriano. vol.32,
n.115, pp. 373-391. Educ. Soc. Online.
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componente esencial del Buen Vivir, en la medida en que permite el desarrollo de
las potencialidades humanas y, como tal, garantiza la igualdad de oportunidades
para todas las personas y por otra el Buen Vivir es un eje esencial de la educacion,
en la medida en que el proceso educativo debe contemplar la preparacion de los
futuros ciudadanos y ciudadanas para una sociedad democratica, equitativa,
inclusiva, pacifica, promotora de la interculturalidad, tolerante con la diversidad, y
respetuosa de la naturaleza (todos estos, principios del Buen Vivir).Es un nuevo
modelo de desarrollo, una perspectiva desde la cual se entiende el mundo, se
conoce, se piensa, se aprende y se vive. El Buen Vivir recoge una vision del
mundo centrada en el ser humano como parte de un entorno natural y social,
condiciona las relaciones entre los hombres y las mujeres en diferentes ambitos, y
propone una serie de principios y valores basicos para una convivencia arménica
en el marco de respeto a los derechos humanos, asi el Ministerio de Educacion
ha creado un Sistema de Declaratoria de “Escuelas del Buen Vivir y de Calidad” que
busca fortalecer a todas las instituciones educativas del sector publico para que
tengan un mayor reconocimiento. El Ministerio de Educacion les proporciona las
herramientas necesarias a autoridades, docentes y estudiantes a fin de que puedan
elaborar proyectos interdisciplinarios-interinstitucionales y trabajar en la
incorporacion de los lineamientos y politicas educativas del Buen Vivir, con el

objetivo de plasmarlos en la practica diaria con toda la comunidad educativa.

Dentro de los proyectos plasmados en las escuelas y que se los esta llevando a
cabo actualmente estan: Escuelas Solidarias, Sistema de Declaratoria de “Escuelas
del Buen Vivir y de Calidad” MUYU: Fruta comida, semilla sembrada Camparfia
Nacional de Promocion del Libro y la Lectura: “Ecuador, un pais que lee", Lavado de
manos con agua segura y jabon Educacion para la Democracia, mientras en el
bachillerato se dan los siguientes programas: Sistema de Declaratoria de “Escuelas
del Buen Vivir y de Calidad, Estrategia Nacional Intersectorial de Planificacion
Familiar y Prevencion del Embarazo Adolescente (ENIPLA), Campafia Nacional de
Promocién del Libro y la Lectura: “Ecuador, un pais que lee” Educacion para la
Democracia.?

Como docente siento ser parte activa del sin numero de cambios que se han dado
en la educaciéon y en cada uno de los miembros de la comunidad educativa, los

estudiantes ahora cuentan con una educacion mas digna y de calidad, sin contar con

2 http://www.educarecuador.ec/generalidades-pes/tipos-estandares-pes.html
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la oportunidad de superacion que ahora es para todos, gracias a la educacion
inclusiva que se brinda a todos los ciudadanos del pais a gente con capacidades
especiales, a nifios, jovenes, adultos que cuentan cada uno con las mismas

oportunidades sin distincion, de raza, sexo, posicion social y nivel intelectual.

Los estudiantes cuentan con la garantia de recibir conocimientos significativos que
los permitan desenvolverse en la vida diaria siendo capaces de solucionar
problemas cotidianos con autonomia y seguridad, forjando un presente y futuro
fructifero en la vida personal, social y laboral, la educacion ahora giré ciento ochenta

grados buscando formar seres humanos integrales.

Los docentes, si es cierto son ahora mas valorados por la ardua labor que
desempefian con sus estudiantes, también es verdad que el trabajo se ha triplicado
porgue las exigencias para mantener estandares educativos de calidad y calidez han
aumentado en gran cantidad; aspecto positivo que exige al docente prepararse

continuamente para poder ofrecer conocimientos de alto nivel.

Las metas que busca cumplir el plan decenal de educaciéon son bastante ambiciosas
pero creo que son alcanzables, universalizar la educacion garantizando el acceso
universal, permanencia, movilidad y egreso sin discriminacién alguna y la
obligatoriedad en el nivel inicial, basico y bachillerato es una gran oportunidad que
se brinda a los nifios y jovenes de nuestra patria, quienes por falta de oportunidades
economicas, intelectuales y hasta socioculturales perdian las esperanzas de
superarse y hoy el gobierno ofrece su ayuda de recibir una educacion de calidez
buscando llegar a lograr el tan afamado Sumak Kawsay o “El Buen Vivir’ que se
tiene la visibn del mundo centrada en el ser humano como parte de un entorno
natural y social, proponiendo una gama de principios y valores necesarios para una

convivencia armonica en el marco de respeto a los derechos humanos.
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2.1.2. Factores de eficaciay calidad educativa

La eficacia y la calidad educativa tiene una relacion muy estrecha con el factor
pedagdgico propio de la educacién y con los procesos que se llevan a cabo dentro
de la misma, quienes consiguen de mayor y mejor forma los objetivos que con
antelacion son propuestos por una institucion educativa creandose asi cierta solidez
entre areas, estabilidad, eficacia diferencial, perdurabilidad y también factores de
aula, escuela y contexto que hacen que una escuela sea eficaz o no, llegando de
esta manera a lograr un desarrollo integral de todos y cada uno de sus
estudiantes, mayor de lo que se esperaria teniendo en cuenta su rendimiento previo

y la situacion social, econémica y cultural de las familias.

Para que exista eficacia es importante tomar en cuenta tres puntos importantes que
son: el valor afladido como operacionalizacion de la eficacia, la equidad como un
elemento basico en el concepto de eficacia y el desarrollo integral de los alumnos
como un objetivo irrenunciable de todo centro y todo sistema educativo.Al hablar de
eficacia escolar es importante tomar en cuenta que una escuela eficaz no es la suma
de elementos aislados, pues cada uno de ellos se relaciona entre si, y si falta uno de
ellos empieza a existir un fallo en el normal desenvolvimiento del resto de factores,
pues todos se concatenan y se debe lograr un equilibrio, es asi como las
instituciones que han llegado a alcanzar la verdadera eficacia cuentan con una
forma especial de ser, de pensar y de actuar, una cultura que necesariamente esta
conformada por un compromiso de los docentes y de la comunidad escolar en su
conjunto, un buen clima escolar y de aula que permite que se desarrolle un
adecuado trabajo de los docentes y un entorno saludable y fortalecedor para el

aprendizaje.

En definitiva, para que se genere una carencia en eficacia es suficiente que uno
solo de los elementos falle gravemente, es por ello que es tan importante cuidar
cada una de ellas. Asi, una escuela con serias deficiencias de infraestructura, con
graves problemas de relacion entre sus miembros, o con una absoluta ausencia de
compromiso de los docentes, por poner algunos ejemplos, puede generar una crisis
en todos los niveles en la escuela que produzcan un colapso en su funcionamiento.

A pesar de que una escuela eficaz no se define por una serie de elementos, sino por
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una cultura especial, es posible detectar determinados factores que contribuyen a
desarrollarla, asi, en investigaciones Iberoamericanas sobre eficacia escolar, se han
descubierto varios factores de eficacia que contribuyen al desarrollo de los
estudiantes llegando a la siguiente clasificacion: Sentido de comunidad que se la
consigue cuando la mision esta encaminada a lograr el aprendizaje integral, de
conocimientos y valores, de todos sus alumnos es decir cuando se ha formulado de
forma explicita sus objetivos educativos y toda la comunidad escolar los conoce los
vive y comparte, ya que para su creacion han participado todos los miembros de
dicha comunidad educativa, es asi que en las escuelas eficaces los docentes estan
fuertemente comprometidos con la escuela, con los alumnos y con la sociedad.
Sienten el centro escolar como suyo y se esfuerzan por mejorarlo y todo ello se lo
consigue en base a un trabajo en equipo del profesorado, tanto en pequefias como

grandes decisiones.?

A mi manera de ver calidad y eficacia van de la mano pues si no existe la una
tampoco puede existir la otra, es asi como las instituciones de prestigio se
caracterizan por entregar lo mejor de si tanto en servicios académicos,
administrativos y en recursos, los que ayudan a que las relaciones sociales dentro
de la institucion fluyan espontdneamente entre docentes y alumnos, entre padres y
docentes, entre docentes y docentes, sin darse altercados de ningun tipo ya que
todo en una institucion eficaz marcha con calma y organizacion, lo cual es
importante para el alumno que se siente confiado de pertenecer a una entidad
educativa en la que puede estar seguro de encontrarse recibiendo una buena
educacion que asegure su futuro laboral dentro de la sociedad competitiva en la que
vive y le tocara vivir en adelante, teniendo la plena confianza de estar superandose
para salir de lo normal y corriente para ser lo mejor de lo mejor y asi aportar a la
patria con profesionales competentes que saquen al pais del subdesarrollo y la
mediocridad que por afios nos ha caracterizado y no nos ha permitido salir del

subdesarrollo.

Al referirme especificamente a la calidad educativa de Ecuador empezaré por

referirme a la sexta politica del Plan Decenal de Educacion la misma que determina

3 http://www.calidadeducativa.edusanluis.com.ar/2009/08/factores-asociados-la-eficacia-escolar.html
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que hasta el afio 2015 se deberd mejorar la calidad y equidad de la educacion e
implementar un sistema nacional de evaluacion y rendicion social de cuentas del
sistema educativo y como estrategia para mejorar la calidad de la educacion, el
Ministerio de Educacién propone estandares de calidad educativa que ayudaran a
orientar, apoyar y monitorear la gestion de los actores del sistema educativo hacia
su mejoramiento continuo, es asi como la Constituciéon Politica de nuestro pais
establece en su articulo 26 que “la educacion es un derecho de las personas a lo
largo de su vida y un deber ineludible e inexcusable del Estado”, y en su

articulo 27 agrega que la educacién debe ser de calidad.*

Adicionalmente, la sexta politica del Plan Decenal de Educacién determina que
hasta el afio 2015 se deberd mejorar la calidad y equidad de la educacién, e
implementar un sistema nacional de evaluacion y rendicion social de cuentas
del sistema educativo; sin embargo, estos mandatos no dicen explicitamente qué
es calidad educativa. Para establecer qué es una educacion de calidad, necesitamos
primero identificar qué tipo de sociedad queremos tener, pues un sistema educativo
sera de calidad en la medida en que contribuya a la consecucion de esa meta. Por
ejemplo, para ser conducente a una sociedad democrética, el sistema educativo
sera de calidad si desarrolla en los estudiantes las competencias necesarias para

ejercer una ciudadania responsable.

En el caso ecuatoriano, segun sefiala la Constitucion, se busca avanzar hacia una
sociedad democrética, soberana, justa, incluyente, intercultural, plurinacional y
segura, con personas libres, auténomas, solidarias, creativas, equilibradas,
honestas, trabajadoras y responsables, que antepongan el bien comun al bien
individual, que vivan en armonia con los demas y con la naturaleza, y que resuelvan
sus conflictos de manera pacifica. Adicionalmente, un criterio clave para que exista
calidad educativa es la equidad, que se refiere a la igualdad de oportunidades
como ya lo habiamos dicho antes, se refiere a la posibilidad real para el acceso de
todas las personas a servicios educativos que garanticen aprendizajes necesarios,
asi como la permanencia y culminacion en dichos servicios. Por lo tanto, de manera

general, nuestro sistema educativo sera de calidad en la medida en que dé las

* http://www.educarecuador.ec/generalidades-pes/tipos-estandares-pes.html
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mismas oportunidades a todos, y en la medida en que los servicios que ofrece,
los actores que lo impulsan y los resultados que genere contribuyan a alcanzar las

metas conducentes al tipo de sociedad que aspiramos para nuestro pais.®

Este esfuerzo no es de unos pocos o unos muchos, es de todos, empezando desde
las aulas mas pobres de nuestro pais luchando por mejorar su infraestructura, y
sobretodo la calidad de la ensefianza, es ahi donde los docentes debemos poner el
hombro para levantar a la educacion y por ende a los estudiantes que también
deberan esforzarse por ser lo mejor de lo mejor y asi retribuir a la patria a sus
maestros y a sus padres por los esfuerzos hechos por conseguir sacar a flote el
barco de la educacién que parecia estar a la deriva pero que ahora junta la sociedad

esta llamada a llevarlo a flote.

2.1.3. Estandares de Calidad Educativa

Los estandares de calidad educativa son descripciones de logros esperados de
los diferentes actores e instituciones del sistema educativo, en tal sentido, son
orientaciones de caracter publico, que sefialan las metas educativas para conseguir
una educacion de calidad y cuando los estandares se aplican a estudiantes, se
refieren a lo que estos deberian saber y saber hacer como consecuencia del
proceso de aprendizaje. Cuando dichos estadndares se aplican a profesionales de la
educacion como docentes y directivos, son descripciones de lo que estos deberian
hacer para asegurar que los estudiantes alcancen los aprendizajes deseados de la
manera mas optima, cuando los estandares se aplican a las escuelas, se refieren a
los procesos de gestion y practicas institucionales que contribuyen a que todos los
estudiantes logren los resultados de aprendizaje deseados donde el principal
propésito de los estdndares es orientar, apoyar y monitorear la gestiéon de los

actores del sistema educativo hacia su mejoramiento continuo.

Los estdndares cumplen varias funciones en docentes y autoridades de las
instituciones educativas, como por ejemplo precisar aspectos prioritarios para

organizar su trabajo cotidiano, pues clarifican lo que se espera que aprendan

® http://www.educarecuador.ec/generalidades-pes/tipos-estandares-pes.html
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los estudiantes, Ofrecer a los docentes y autoridades una expectativa compartida
para observar si el estudiantado esta logrando los aprendizajes esperados y la
implementacion de rectificaciones necesarias y marcar un referente concreto de
logros de aprendizajes, pues incluyen ejemplos de tareas realizadas por estudiantes

ecuatorianos.

A los estudiantes en cambio los ayudan a saber si estan logrando las metas
propuestas, a identificar cuales son sus fortalezas y debilidades, apoyando su
capacidad de autoevaluacién y la valoracion critica de si mismo y finalmente permite
que todo el estudiantado comparta metas comunes, y promueve, de esta manera,

los mismos aprendizajes en cualquier lugar del territorio nacional.

A los padres y madres de familia les sirve para orientar el dialogo entre escuela-
familia, y para clarificar lo que se busca y lo que deben aprender los estudiantes en
su experiencia educativa, asi las familias podran valorar de manera justa los
resultados individuales y grupales, y podran contribuir de esta forma a hacer realidad
su derecho a una educacioén de calidad. Finalmente a las autoridades educativas y la
toma de decisiones brindan una base comun de aprendizaje que el sistema
educativo debe garantizar a todo el estudiantado en el Ecuador, permiten evaluar y
ajustar el material didactico de uso en el aula como, por ejemplo, textos escolares y
guias pedagogicas, entre otros y plantean referentes claros con relacién al apoyo y
acompafiamiento técnico a docentes y directivos institucionales para que su funcién

sea eficiente y de calidad.®

Existen cuatro tipos de estandares propuestos por el Ministerio de Educacién de
aprendizaje, de desempefio directivo, de desempefio docente y de gestion escolar. A
continuacion se explica cada uno de estos estandares de aprendizaje; son
descripciones de los logros educativos que se espera que los estudiantes alcancen
en los distintos momentos de la trayectoria escolar, desde Educacion Inicial hasta
Bachillerato. Para los estandares de Educacion General Basica (EGB) y Bachillerato,
hemos empezado por definir los aprendizajes deseados en cuatro areas del curriculo
nacional (Lengua, Matemética, Ciencias Naturales y Estudios Sociales), asi como en

el uso de las TIC. En el futuro se formularan estdndares correspondientes a otras

® http://www.educarecuador.ec/generalidades-pes/tipos-estandares-pes.html
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areas de aprendizaje, tales como lengua extranjera, formacion ciudadana, educacion
artistica y educacion fisica; estdndares de desempefio directivo son descripciones
de lo que debe hacer un director o rector competente; es decir, de las practicas de
gestion y liderazgo que estan positivamente correlacionadas con el buen desempefio
de los docentes, la buena gestion del centro escolar, y los logros de aprendizaje de

los estudiantes.

Estandares de desempefio docente son descripciones de lo que debe hacer un
profesor competente; es decir, de las practicas pedagdgicas que tienen mayor
correlacion positiva con el aprendizaje de los estudiantes lo cual esté relacionado
directamente con la preparacion profesional del docente, su ética, su moral, sus
aptitudes, su habilidad para ensefar, en fin su manera de ensefar basada en

conocimientos cientificos fundamentados en bases sélidas de ensefianza.

Estandares de gestion escolar hacen referencia a los procesos de gestién y
practicas institucionales que contribuyen a que todos los estudiantes logren los
resultados de aprendizaje esperados, a que los actores de la escuela se desarrollen

profesionalmente, y a que la institucion se aproxime a su funcionamiento ideal.

Es importante tomar en cuenta que en un futuro cercano se formularan estandares
para otros tipos de profesionales del sistema educativo, tales como mentores,
supervisores-asesores y supervisores-auditores, lo cual me parece una idea muy
bien pensada pues si se controla los estandares educativos desde sus cimientos se
podré lograr la construccion de una renovada educacion que se encuentre al nivel de
los paises desarrollados y podamos contar con la mayor de las riquezas la cultura y
la autosuficiencia personal y profesional y no depender de otros paises para triunfar
sino ser nosotros mismos los mentores, los investigadores e inventores de un
mafiana que sepamos hacer las cosas de la mejor manera haciéndonos conocer

como un pais eficiente integralmente.’

" http://www.educarecuador.ec/generalidades-pes/tipos-estandares-pes.html.
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2.1.4. Estandares de desempefio docente: dimensién de la gestion del

aprendizaje y el compromiso ético.

En la ultima semana el presidente Rafael Correa mantuvo una reunion técnica de
trabajo con autoridades del sector educativo, con las que analizd estrategias para
mejorar de manera continua la formacibn académica en el pais.
En la cita se resolvio establecer unos 118 estandares de calidad para los centros de
educacion basica y media del pais, que seran introducidos en la Ley de Educacion
General, que espera por su segundo debate en el Pleno de la Asamblea.
De acuerdo con el plan oficial, dichos parametros seran aplicados desde el préximo
afio y se establecerd un sistema de evaluacibn permanente de los centros

educativos.

Dichas estrategias hacen parte de la Agenda de Transformacion Educativa, cuya
matriz es el Buen Vivir, conceptos acordes con lineamientos fijjados en la

Constitucion.

En el encuentro, también participaron Vinicio Alvarado y René Ramirez, secretarios
de la Administracibn y de Planificacion, respectivamente; y las ministras de
Educacioén, Gloria Vidal; de Desarrollo Social, Jeannette Sanchez, ademas, con
cuatro consultores de Chile, Uruguay y Argentina discutieron sobre la conveniencia
de territorializar la educacion, en base a lineamientos de eficacia y eficiencia.
Este es un nuevo concepto, sobre cuyo alcance y significado no dieron mayores
explicaciones los funcionarios. Asi, hasta 2013, el Régimen prevé aplicar el nuevo
modelo de estandarizacion de calidad para los centros de educacion inicial, primaria,
secundaria de caracter fiscal, fiscomisional y privada, a escala nacional, y al que
deberdn someterse maestros, alumnos, infraestructura y hasta el &rea

administrativa.

La nueva agenda educativa contempla un esquema de metas a cumplir, para
obtener el titulo de "Escuela de Calidad", que incluye la medicion de la gestion
escolar, de la comprension de los procesos y un analisis curricular y de
razonamientos, entre otros aspectos.

Segun explicé Yadira Espinoza, coordinadora del proyecto, por ejemplo, la medicién

de estdndares en nifios se basard en la capacidad para sumar o restar, segun el
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grado que cursen; mientras tanto, en los maestros se medird la capacitacion

pedagogica, inclusive la que realicen por cuenta propia.

En el caso de que existan escuelas que no cumplan los estandares cada centro
educativo entrara en un periodo de prueba hasta que alcance los niveles
requeridos; de lo contrario, se le revertira su permiso de funcionamiento, sean
publicas o privadas, para lo cual la ministra enfatiz6 que "Hay que imponer la
equidad para estas mediciones”, y para cumplir con este objetivo el Ministerio de
Educacion creara el Instituto de Evaluacion, que sera el ente encargado de aplicar

las nuevas normas.®

De acuerdo a lo acordado se puede notar la seriedad y ética que se esta guardando
ante el tema de la educacion, pues ningun gobierno ha cumplido ni mucho menos a
hecho cumplir estadndares de calidad como los propuestos hoy en dia por el presente
gobierno, realmente se ha creado una revolucién ciudadana que esta marchando
firmemente en pro de la educaciéon y sus beneficiarios, la sociedad en general, las
escuelas contaran con institutos evaluadores que exigiran se cumplan los requisitos
y los plazos propuestos por el ministerio de educacién, solo asi podremos ver
resultados reales que saquen a nuestro pais del analfabetismo, el hambre, el
desempleo, la delincuencia y la migracion por falta de oportunidades, felizmente el
gobierno ya esta gestionando muchos cambios educativos desde las raices del

problema y eso es alentador para todos los ciudadanos de esta patria.

Yo personalmente puedo dar fe de esta inmensidad de cambios que propone el
Gobierno de la Revolucion Ciudadana, puesto que las instituciones estan siendo
tamizadas por una serie de exigencias en el ambito docente, administrativo, en
infraestructura, organizacion institucional, en aspectos de deberes y derechos
humanos centrandose de manera especial en la inclusién educativa de los nifios que
poseen capacidades especiales brindandoles mas oportunidades de desarrollo
personal que otros gobiernos quienes por afios excluyeron a estas personas
segregandoles de la sociedad. Hoy la educaciéon est4 dando nuevos giros buscando
la excelencia académica y docente, ademas de la calidad de recursos instrumentos
de ensefianza armas claves para una educacion de calidez y calidad que es el

suefo que se espera alcanzar en un futuro cercano. En mi calidad de docente puedo

¢ http://www.hoy.com.ec/noticias-ecuador/educacion-tendra-118-estandares-de-calidad-426809.html
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decir que es un trabajo arduo, de muchas horas de planificacion, de organizacion, de
reuniones constantes para la toma de decisiones, en general es como ir armando los
cimientos de una casa e ir proveyendo cada detalle para culminar con una estructura
muy fuerte y estable, asi es la educacidén ecuatoriana en la actualidad, se estan
poniendo uno a uno los cimientos, los ladrillos para asi ofrecer a los estudiantes una

educacion 6ptima.

2.1.5. Planificacion y ejecucion de la convivencia en el aula: codigo de

convivencia

De acuerdo al Reglamento a la Ley Orgénica de Educacién en el capitulo VI articulo
89 del codigo de convivencia expresa que dicho cédigo es un documento publico
construido por los actores que conforman la comunidad educativa. En este se deben
detallar los principios objetivos y politicas propias de la institucion las cuales sirvan
para normar las relaciones entre miembros de la comunidad educativa, para lo cual
se deben definir los métodos y procedimientos dirigidos a producir en el marco de un
proceso democratico, las acciones indispensables para lograr los fines propios de

cada institucion.

Para la elaboracion de dicho codigo deberan estar presentes el Rector, Director o
lider del establecimiento, las deméas autoridades de la institucion educativa se las
hubiere, tres docentes delegados por la Junta General de Directivos y Docentes, dos
delegados de los padres de familia y el presidente del consejo estudiantil.

Este cddigo se lo aplica solo una vez que se lo haya ratificado el Nivel Distrital e
conformidad con la normativa especifica que expide el Nivel Central de la Autoridad

Educativa Nacional.

Solo una vez que se obtenga el plan de convivencia institucional la maestra podra
crear en el aula un pequeiio, claro y conciso plan de convivencia para el aula y de
esta manera poder encaminar los comportamientos de los estudiantes a partir
de normas y reglas con las que se debe trabajar permanentemente para mantener el

orden y el adecuado desenvolvimiento de las alumnas durante el horario de clases.
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2.2. CLIMA ESCOLAR

2.2.1. Factores socio-ambientales e interpersonales en el centro escolar

(aula de clase).

Hace décadas se ha tratado de identificar y caracterizar las dindmicas de
funcionamiento de aquellas instituciones escolares que alcanzaban mayores logros
de aprendizaje, asi se han llegado a varias conclusiones acerca de los factores
socio ambientales que influyen en el centro escolar, pues en las instituciones
escolares que se organizan y funcionan adecuadamente se logran efectos
significativos en el aprendizaje de sus alumnos, es asi que en las escuelas eficaces
hasta los alumnos socialmente desfavorecidos logran niveles instructivos iguales o
superiores a los de las instituciones que atienden a la clase media o alta,
demostrandose asi que no siempre es la pobreza el factor critico que impide los
progresos escolares y dicha eficacia esta directamente relacionada con el clima
escolar y tiempo real de aprendizaje, siendo su elemento molecular, la frecuencia y

calidad de las interacciones sustantivas (Reynolds y otros, 1997).

También es importante el aspecto psicosocial y las normas que caracterizan las
interacciones que se desarrollan en la institucion escolar las cuales forman un
sistema social una cultura que identifica a la institucion como Unica a diferencia de
otras, tanto en lo que en su forma y en los efectos obtenidos en el aprendizaje
(Redondo, 1997).

Desde otra mirada, los autores del «modelo interaccionista» (desarrollado por Kurt
Lewin y posteriormente por Murray en la década del 30) estudiaron las complejas
asociaciones entre personas, situaciones y resultados Illegan a concluir que la
conducta personal es fruto de un constante proceso de interacciones
multidireccionales o feedback entre la persona y las experiencias que tenga que
vivir (Lewin, 1965).

Se afirma que el aprendizaje se crea en espacios inter subjetivos, o0 sea en el
espacio de las relaciones interpersonales que se van dando a medida que va
apareciendo el contexto de aprendizaje, es por ello que no depende Unicamente de
las caracteristicas intrapersonales del alumno o del profesor o del contenido a

ensefar, sino del tipo de relaciones que existan entre alumno-profesor, por el grado
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de comunicacion; y por la manera como se manejan los contenidos y los métodos
de ensefanza.(Villay Villar, 1992:17).

Por mi parte puedo afirmar que en mi experiencia personal como docente los
estudiantes cuando reciben un estimulo afectivo por parte de su maestra trabajan
mejor que si no la tuvieran, y cuando los padres se relacionan positivamente con el
maestro/a se crea un clima de familiaridad que propicia buenas relaciones
interpersonales, mayor confianza y comunicacion entre padres y docentes, creando
de cierta manera un equipo de trabajo que une sus fuerzas para luchar en pro de la

educacion del estudiante.

Para que el proceso de ensefanza-aprendizaje alcance sus logros debe motivar y
llenar las necesidades y expectativas de los destinatarios e involucrados en dicho
proceso, dichos factores interpersonales se clasifican en varios niveles a nivel
interno de la institucion escolar, se dividen en tres: nivel organizativo o institucional
relacionado directamente con el clima institucional y con elementos como estilos de
gestién, normas de convivencia y participacion de la comunidad educativa; el nivel
de aula que se refiere al clima de aula o ambiente de aprendizaje y a su vez se
relaciona con elementos como relaciones profesor- alumno, metodologias de
ensefianza y relaciones entre pares y; el nivel intrapersonal relacionado con las
creencias y atribuciones personales y se relaciona con elementos como
autoconcepto de alumnos y profesores, creencias y motivaciones personales y

expectativas sobre los otros.’

2.2.2. Clima social escolar: concepto, importancia

Clima social es el conjunto de caracteristicas psicosociales, estructurales,
personales y funcionales de un centro educativo que dan a la institucion un estilo
propio y Unico donde sus condicionantes son el clima de clase, que a su vez esta
influida por variables especificas de proceso que inciden en un contexto
determinado dentro de la propia instituciéon, al igual que se ve influenciada por
caracteristicas y conductas favorables o desfavorables de los docentes como de los
alumnos y de las relaciones que entre ellos existan. Cada una de estas variables se

ven influenciadas la una por la otra. (Cere, 1993).

° CIDPA, No 15, ppl1-52, octubre 2001, Revista Ultima Década.
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El clima institucional representa la personalidad y hasta el prestigio de un centro
educativo dependiendo de factores como originalidad, estructura organizativa,
tamafio, formas de organizacion, estilo de liderazgo, caracteristicas de sus
miembros, transparencia, ética, educacién de calidad y calidez de manera
permanente y estable, todas estas caracteristicas determinaran el ambiente de un
centro educativo, es importante tomar en cuenta que dentro de un centro escolar
existiran varios subclimas o microclimas como el de los alumnos, de la clase, de los
docentes, de padres de familia, etc., y todos unidos forman un solo clima

institucional.

El clima escolar se forma por las distintas interacciones en la clase, en donde se
encuentra seguridad emocional, un medio ambiente afable y activo, con un contexto
bien estructurado, que se caracterice por el enfoque sistematico que se da a la
ensefianza, por el orden, la flexibilidad y la equidad. Segun Yelow y Weinstein
(1997) un clima y organizacion de esta naturaleza, combinados con diferentes
métodos de ensefianza, cada uno de los cuales trate de conseguir objetivos

particulares; da por resultado un gran rendimiento académico.

Para tener una mejor interaccidn grupal es importante que exista la llamada
cohesidn, que se produce cuando se suman fuerzas de todos los miembros de un
grupo y esta ejerce influencia sobre el resto de sus miembros, junto con la
denominada locomocién grupal que es el movimiento hacia una meta determinada,
donde la unién hace la fuerza.(LEVIN.1972).*°

El punto de vista a mi criterio personal es que los seres humanos somos entes
hechos para vivir en sociedad y solo cohesiondndonos hemos podido crear lo que
hoy en dia es un conjunto de personas que marchan por un bien comun,
empezando desde la primera formacion social, la familia, para seguir después con
el resto del sistema, barrio, escuela, trabajo, ciudad, pais sociedad; la misma que
debe desenvolverse en un ambiente de cooperacion, fraternidad, empatia para que
marche de la mejor manera para conseguir ser el uno soporte del otro y de esa

forma fundar sociedades productivas y positivas.

Es importante para un buen clima escolar que los maestros sientan amor por lo que

1 CIDPA, No 15, pp11-52, octubre 2001, Revista Ultima Década.
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hacen, motivando a sus alumnos pues si no se los motiva se corre el riesgo de
emplearse mucho mas tiempo para aprender que los que si estan bien motivados
De otro lado, considerando la importancia de la motivacion en el maestro, Marx y
Tombaugh, realiza una comparacion entre el proceso del aprendizaje y la operacién
de un motor de gasolina; haciéndonos caer en cuenta que de nada importa que bien
construido y delicadamente afinado pueda estar un motor, si no tiene combustible,
ya que no funcionard, pues de la misma manera los estudiantes que no se

encuentran motivados no rendirdn al maximo.

También Hamachek (1988) dice que la motivacion, es un proceso que: a) Conduce
a los alumnos a experiencias que propicien el aprendizaje; b) Da energia y dinamiza
a los alumnos manteniéndolos siempre alertas; c) Conserva su atencion en una
direccion determinada, motivo por el cual la motivacion en el aula tiene gran
incidencia sobre el aprendizaje como la conducta de los alumnos y a mas
motivacion mas aprendizaje. También es importante para evitar problemas
conductuales dentro del aula involucrar a los alumnos en el aprendizaje y lograr en
ellos una auto motivacion, es decir que los alumnos busquen aprender aun fuera de

las horas de clase. '

Creo que este comportamiento efectivo ante la motivacion la tenemos todos los
seres humanos de distintas edades y mucho mas los estudiantes que son mas
susceptibles 0 mas sensitivos a los estimulos, es asi que un alumno feliz es un
discipulo que aprende para la vida, que toma los aprendizajes como suyos, que los
interioriza y los hace suyos, que va creciendo intelectualmente y también a nivel
personal, porque lo que hace le gusta, le agrada, le llena, porque en el proceso de
ensefianza siente la guia y hasta el carifio de su maestro que camina de su mano
ayudandolo a superar obstaculos no a ponérselos como hacen algunos maestros al
contrario lo ayuda a crecer integralmente y a amar el estudio, habito que le servira

para toda la vida porque la gente que ama superarse es gente exitosa de por vida.

Los profesores que les gusta lo que hacen, son mas generosos en las evaluaciones,
se muestran mas tolerantes y amigos, oyen a los alumnos y estimulan la

participacion, logrando mejores resultados que los profesores competentes en su

! RODRIGUEZ GARRAN, Noelia. (2004). El Clima Escolar, Revista nimero 7. Volumen 3. Marzo de
2004. Revista Digital Investigacion y Educacion.
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materia pero mas frios y distantes con relacion a la clase, el profesor siempre debera
tomar atencion a tener una interaccion positiva con sus alumnos estimular e
incentivar el comportamiento constructivo en vez de castigarlo y desmotivarlo , el
maestro esta llamado a orientarlo en la ejecucién de las actividades escolares

oyendo sus opiniones, en vez de forzarlo y presionarlo.

Es muy prudente evitar crear prejuicios, lo necesario es estar al pendiente
constantemente de cambios y evolucibn del alumno en su personalidad y
comportamiento, por medio de la constante pero atinada observacion que conlleve a
un dialogo frecuente, espontaneo Yy sobretodo que tenga el objetivo de conocer la
realidad de su alumno, su problematica familiar y social para no tratarlo como a
todos, pues cada uno es distinto al otro, con ritmos de aprendizaje propios, de
crecimiento, de adaptacion, con intereses y aptitudes especificas, eh ahi la
importancia de contar con un profesor, con virtudes propias de un buen docente,
como la paciencia, dedicacion, voluntad de ayudar y actitud democratica, puntos
gue favorecen al clima psicolégico positivo en el aula; al contrario el autoritarismo, la
enemistad y el desinterés puede llevar a que exista un clima negativo en el aula
siendo lo fundamental que el maestro sea un ente positivo y no negativo dentro de

la educacién donde su principal meta sea la educacion y no la represion*?

El clima social cuando es positivo 0 negativo se hace sentir en todos los miembros
de una institucion, por lo que, en general el concepto o la percepcion que se tiene
del clima social escolar tiende a tener elementos compartidos por todas las
personas que pertenecen a un curso o establecimiento educacional; aunque
también ocurre que no todos los miembros perciben el mismo clima , mas todo
depende de las experiencias interpersonales que se hayan tenido en esa institucion,
asi que la percepcion gue tienen los profesores no coinciden necesariamente con la
percepcion que tengan los alumnos de las caracteristicas psicosociales de un

centro o de las relaciones en el aula

*2 sishib.unmsm.edu.pe.

2 CANCINO Y CORNEJO, (2001). El Clima Social. n.15 v.9. Septiembre 2001. Ultima Década.
Version Online.
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2.2.3. Factores de influencia en el clima

El clima escolar puede ser de dos formas positivo 0 negativo de acuerdo a los
factores que influencien sobre dicho clima, si hay un ambiente hostil dentro de la
comunidad educativa, si no existe confianza ni comparfierismo entre sus miembros,
si reina el irrespeto y la falta de comunicacién las relaciones en general se
arruinaran, el ambiente se tornara tenso y desmotivador, y si al contrario de este
clima denso se presenta un clima positivo, fortalecedor donde las buenas relaciones
fluyan entre compafieros, donde se busquen soluciones antes que problemas,
donde exista un ambiente fraterno, cooperativo y saludable por ende todo marchara
en orden, con calma y todos caminaran hacia un mismo rumbo, hacia el logro de
objetivos, es por ello que la sociedad educativa no se encuentra aislada ya que
cada elemento, cada persona estara siendo afectada o beneficiada de acuerdo al

clima social que se respire en la institucion.

Asi quiero hablar de la influencia del clima en varios aspectos asi: un clima escolar
positivo, donde prime la percepcion de la escuela como un lugar donde se acoge a
las personas y se ofrecen oportunidades para el crecimiento, genera motivacién por
asistir a la escuela y aprender, favoreciendo lo que se ha llamado el “apego escolar”
de los estudiantes, que significa generar vinculos de cercania e identificacion con

las escuelas (Alcalay, Milicic, Torreti, 2005).

Es decir que un clima escolar positivo favorece a la permanencia de los estudiantes
dentro de la escuela y al bajo nivel de inasistencias a la misma, ya que un alumno
que se siente feliz en la escuela jamas quiere faltar a ella. (Aron et al. 1999). Aron y
Milicic (1999b) hablan de la existencia de climas sociales toxicos y nutritivos que
propinan o interrumpen el desarrollo socio afectivo de los estudiantes, pues un clima
social toxico, se identifica por caracteristicas como la injusticia, rigor exagerado en
la calificacion de aportes, falta de atencion a los alumnos, pocas experiencias que
propicien la creatividad y los conflictos son llevados con prepotencia autoritarismo,
creando en los alumnos cierta apatia por la escuela, miedo al castigo y la

equivocacion (Ascorra, Arias & Graff, 2003).

En cambio en el caso de un clima escolar nutritivo, los alumnos perciben un

ambiente de justicia, de reconocimiento, tolerancia a los errores, sentido de
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pertenencia a la institucion y amor a la misma, existe flexibilidad, se fomenta la

creatividad y la resolucion practica de conflictos (Aron & cols, 1999b).

Marshall (2003) sefiala que multiples investigaciones sobre clima escolar
demuestran que las relaciones interpersonales positivas y oportunidades de
aprendizaje Optimas para todas las poblaciones demograficas escolares,
incrementan los niveles de éxito y reducen el comportamiento desadaptativo de

éstas.

El clima social escolar se ve influenciado por el bienestar de los docentes cuando
ellos perciben un clima negativo, desvian inconscientemente su atencion de los
propositos de la institucion, llegando a desalentarse de cierta forma ajando el nivel
de compromiso que tiene como docente con la escuela disminuyendo de esta
manera el nivel de trabajo cerrando sus 0jos a un mejor futuro terminando por
aburrirse y sentir tensién por su trabajo sintiéndose poco valorado y reconocido a
causa de un liderazgo vertical o poco participativo Por el contrario, un buen clima
da cuenta de una escuela donde el profesor se siente acogido, motivado, donde
tiene posibilidades de participar, de aceptacién, de pertenencia, de fortaleza frente a
los problemas, creciendo como persona con oportunidades, y ganas de hacer de la

mejor manera su trabajo.

Estudios realizados por Corvalan (2005) revela una serie de factores que generan
malestar en los docentes, incidiendo directamente sobre su desempefio y salud. Los
profesionales de la educacion triplican las tasas de depresion y otros trastornos
emocionales respecto a la poblacién adulta en Chile (Becerra & cols., 2007), lo que
es apoyado por los hallazgos de diversos estudios en esta linea (Rubio, 2003;
Valdivia & cols, 2000; Cifuentes 1995). Todo ello hace pensar en que el contexto
escolar se muestra como una organizacion poco sensible a mejorar las relaciones y

condiciones de trabajo de sus miembros.

Respecto al clima social escolar positivo y rendimiento vemos que existe una
relacion directa de influencia mutua donde este clima O6ptimo logra buenos
aprendizajes, entre ellos, Juan Casassus (2001) sefiala que un clima escolar
positivo se correlaciona con altos logros y motivaciéon de los estudiantes,

productividad y satisfaccion de los profesores, quien indica que el factor mas
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gravitante de lo que ocurre en el aula es el “clima emocional”,que se ve influenciado
por la relacidbn alumno-profesor, la relacion entre los alumnos y con el medio,
formando un ambiente motivador y de empuje para conseguir mejores aprendizajes

educativos, que indirectamente colaboran con una mejor convivencia social.

Lo anteriormente dicho se confirma por el segundo estudio regional comparativo y
explicativo desarrollado por el LLECE, organismo dependiente de la UNESCO, que
menciona al clima escolar como la variable que ejerce la mayor influencia sobre el
rendimiento de los estudiantes, la cual afirma que “...la generacion de un ambiente
de respeto, acogedor y positivo es esencial para promover el aprendizaje entre los
estudiantes” (Valdés & cols, 2008, p.45).

Finlandia se caracteriza por ser un pais que lidera las evaluaciones internacionales
y donde el sistema educativo es unitario y casi totalmente publico y gratuito,
cuentan con una filosofia de aprendizaje respecto a los alumnos comunmente
llamados atrasados o lentos donde el profesor es totalmente reconocido econémica
y socialmente tiene la responsabilidad de ensefiar con mas esmero a esos grupos
pequefios con la utilizaciébn de metodologias distintas sin llegar a excluirlos del resto
de alumnos, el mismo que al ser un sistema estatal de ayuda académica define los
objetivos de aprendizaje segun las caracteristicas del nifio afirmando que “Nunca el
nifio es culpado por quedar atras. Nunca un nifio es dejado solo, nunca”, afirma una
maestra finlandesa Anna Ikonen (Fuller, 2005), de ahi que se valora mucho la
conjuncion entre la consideracién afectiva, social y cognitiva del estudiante en bien
de su aprendizaje, finalmente la relacién que existe entre clima escolar y efectividad
es realmente importante ya que en un estudio realizado por UNICEF (Bellei & cols.,
2004).

En las escuelas efectivas existe un importante capital simbdlico y una ética de
trabajo, que ayudan a crear gran compromiso con la institucion por parte de sus
miembros, sintiéndose en la capacidad de influir en lo que ocurre en la escuela,
ademas de sentir reconocimiento de los logros, realizando evaluaciones
responsables, trabajos coordinados, manejo claro y explicito de la disciplina, alianza

familia-escuela, etc, creando este ambiente positivo, niveles de cohesion y espiritu
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colaborador entre los profesores; de forma entusiasta, agradable y desafiante (Bellei
& cols, 2004). *

Otro de los factores importantes es el clima escolar y de aula que se ve influenciado
por la existencia de buenas relaciones entre los miembros de la comunidad escolar
el cual es un elemento clave y relacionado directamente con la eficacia escolar, pues
en una escuela eficaz los alumnos se sienten bien, valorados y apoyados por sus
maestros, y se observan buenas relaciones entre ellos; los docentes se sienten
satisfechos con la escuela y con la direccion, y hay relaciones de amistad entre

ellos; las familias estan contentas con la escuela y los docentes.

No se detectan casos de maltrato entre pares, ni de violencia entre docentes y
alumnos. Una escuela eficaz es una escuela donde se observa “una alta tasa de
sonrisas” en los pasillos y en las aulas, es asi que una escuela donde alumnos y
profesores van contentos y satisfechos a la escuela, sabiendo que van a encontrar
amigos, buen ambiente y felicidad estamos hablando de una escuela eficaz, cuan
importante sentirse rodeado de un ambiente de cordialidad, con relaciones de
afecto entre el docente y los alumnos, ausente de violencia y conflictos entre
alumnos, es sin duda el mejor entorno para aprender. De esta forma, el docente que
se preocupa por crear ese entorno de afecto en el aula esta en el buen camino para
conseguir el aprendizaje de sus alumnos. También el profesor que se encuentra

satisfecho y orgulloso de sus alumnos trabajara mas y mejor por ellos.

La direccion escolar es el eje o factor principal para el logro de la eficacia por lo que
es dificil imaginarse una escuela eficaz sin una persona que ejerza las funciones de
direccion de forma adecuada pues el lider debe ser una persona comprometida con
la escuela, con los docentes y los alumnos, con un excelente perfil técnico-
profesional que sepa asumir su liderazgo con responsabilidad y entusiasmo, ademas
el debe tomar en cuenta que su labor es totalmente compartida mas no solitaria y
egoista ya que para la toma de decisiones y responsabilidades el director de una

escuela eficaz dificilmente ejerce la direccion de manera aislada.

Ademas es vital que el director se haya ganado el respeto de docentes, padres de

familia y alumnos, es asi como existen dos estilos directivos eficaces, el primero

% http:/mww.educarchile.cl/UserFiles/P0001/File/clima_social_escolar.pdf
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donde los directivos que se preocupan por los temas pedagdgicos y no solo por los
organizativos y se encuentran implicados en el desarrollo del curriculo en la escuela
y las aulas son personas preocupadas por el desarrollo profesional de los
profesores, que atienden a todos y cada uno de los docentes y les prestan ayuda en
las dificultades que pueden tener, se lo llama liderazgo pedagogico; y también existe
el estilo directivo participativo, donde el director busca fomentar la participacion
activa de docentes, familias y alumnos no sélo en las actividades escolares, sino
también en la toma de decisiones organizativas de la escuela, se cree que este
trabajo ha evidenciado que los directivos mujeres y aquellos que cuentan con mas
experiencia desempefian mejor su trabajo, probablemente porque poseen un estilo
directivo mas centrado en lo pedagdgico y en el fomento de la participacion de la

comunidad escolar.

Como un factor vital diria yo, tenemos un curriculo de calidad caracterizado por
aulas que mantienen permanentemente una metodologia didactica que consigue
fomentar el desarrollo de los alumnos y para ello el maestro debe preparar
adecuadamente y con tiempo las clases ya que ello es un feed back que trae de
vuelta un optimo rendimiento de sus alumnos, ademas el docente debe basarse en

lecciones correctamente estructuradas y claras para evaluar al alumnado.

Muy importante es que en las lecciones se tengan en cuenta los conocimientos
previos de los alumnos y que en el desarrollo de las clases se lleven a cabo
actividades para que los nuevos conceptos se integren con los ya adquiridos, a base
de actividades variadas, donde haya una alta participacion e interaccién entre
alumnos-docente, lugar donde se da atencion a la diversidad, donde el docente se
preocupa por todos y cada uno de sus alumnos adaptando las actividades a su
ritmo, conocimientos previos y expectativas pues es comprobado que las clases que
se han mostrado mas eficaces son aquellas donde el docente se ocupa en especial

de los alumnos que mas lo necesitan.

También la utilizacion de los recursos didacticos, tradicionales y los tecnologicos
actuales contribuyen a un mejor rendimiento de los alumnos y finalmente el
mantener comunicados constantemente de los resultados de las evaluaciones a su
alumnos ayuda mucho al logro académico tanto cognitivo como socio-afectivo,
donde la evaluacion es un termémetro que indica cudl es el grado de aprendizaje

conseguido hasta el momento.
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Otro factor y no menos importante es el grado de aprendizaje del alumno que se
encuentra directamente relacionado con la cantidad de tiempo que esta implicado en
actividades de aprendizaje, pues en un aula eficaz que realice una buena gestion del
tiempo donde se maximice el tiempo de aprendizaje de los alumnos conseguird
mejores resultados académicos es asi que las buenas escuelas son aquellas en las
que el numero de dias de clases suspendidas son minimas, la puntualidad con que
comienzan habitualmente las clases es la normal, donde el tiempo que transcurre
entre la hora oficial de comienzo de las clases y el momento en que realmente se
inician las actividades es minimo, donde el docente optimiza el tiempo de las clases
para que esté lleno de oportunidades de aprendizaje para los alumnos,
disminuyendo el tiempo dedicado a las rutinas, a la organizacion de la clase o a

poner orden.

Un factor de eficacia es la participacion de la comunidad escolar donde alumnos,
padres, madres y docentes de la comunidad en su conjunto participan de forma
activa en las actividades, estan implicados en su funcionamiento y organizacion y
contribuyen a la toma de decisiones, donde los docentes y la direccion valoran la
participacion de la comunidad y existen canales institucionalizados para que ésta se
lleve a cabo.

El desarrollo profesional de los docentes encaja a la perfeccion en la concepcién de
una escuela eficaz. Donde haya preocupacion por parte de toda la comunidad, pero
fundamentalmente de los docentes, por prepararse profesionalmente mejorando su
curriculum personal pues ello es de utilidad directa para los alumnos, y a mas
conocimientos del maestro los aprenden mas. Asi el desarrollo profesional de los

docentes se convierte en una caracteristica clave de las escuelas de calidad.

Las altas expectativas que un docente tiene sobre sus alumnos contribuye, pues los
alumnos aprenderan en la medida en que el docente confie en lo que pueden hacer,
es asi que las altas expectativas del docente por sus alumnos se constituyen como
uno de los factores de eficacia escolar mas determinantes del logro escolar, aunque
confiar en los alumnos no es suficiente si éstos no lo saben y la manera de que ellos
lo sepan es la evaluacion, la comunicacion frecuente de los resultados, una
atencion personalizada por parte del docente y un clima de afecto entre docente y
alumno que hardn que estas altas expectativas se cristalicen en autoestima por

parte de los estudiantes y por ende en su 6ptimo rendimiento. Esto puede afirmarse
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en el mismo sentido de las expectativas de la direccién sobre los docentes y de los

alumnos, y sobre los docentes hacia la direccién y los alumnos.

Finalmente el dltimo factor que demuestra eficacia y calidad en una institucion
educativa son las instalaciones y recursos, factores que se encuentran directamente
relacionados con el desarrollo integral de los alumnos, ya que se quiera 0 no la
cantidad, calidad y adecuacion de las instalaciones y recursos didacticos, son vitales
para conseguir buenos resultados en el proceso de ensefianza y aprendizaje,
ademas es necesario también la preocupacion del docente por mantener dichos

recursos en buen estado.

Todos estos factores de eficacia y calidad son los que hacen la diferencia entre una
y otra institucion, entre una que ha mantenido su prestigio y otra que no lo ha
logrado, es por ello la importancia de mantener siempre en alto los estandares de
calidad y eficacia pues estos son los que acreditan a una institucion y la hacen mas

fuerte y confiable.™

2.2.4. Clima social de aula: concepto desde el criterio de varios autores y

de Moos y Trickett

El clima social del centro escolar es un concepto relativamente novedoso.
Tradicionalmente, los autores se han centrado en el constructor clima de la clase
que actualmente se concreta en dos campos de estudio: clima académico y clima
social de la clase. El primero se refiere al grado en que el entorno de aprendizaje
estimula el esfuerzo y enfatiza la cooperacion (Roeser y Eccles, 1998) y el segundo
se suele definir como la calidad de las interacciones entre estudiantes-profesores y
entre estudiantes-estudiantes (Emmons, Comer y Haynes, 1996), o también como la
percepcion por parte de alumnos y profesores de bienestar personal, sentimientos
positivos de sentirse aceptado y ser valioso para los demas en la convivencia diaria
(Trianes, 2000).

Un clima social adecuado presenta efectos positivos sobre el ajuste psicologico
(Kuperminc, Leadbeater y Blatt, 2001; Roeser y Eccles, 1998), sobre todo en
estudiantes que pueden tener riesgos de dificultades académicas, emocionales o

comportamentales (Felner, Brand, DuBois, Adan, Mulhall y Evans, 1995; Haynes,

'3 http://www.calidadeducativa.edusanluis.com.ar/2009/08/factores-asociados-la-eficacia-escolar.html
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Emmons y Ben-Avie, 1997), asocidndose a un desarrollo saludable, un aprendizaje
optimo y disminuyendo las conductas desadaptativas (Kuperminc, Blatt y
Leadbeater, 1997; Ladd, 1990; Parker y Asher, 1987; Westling, 2002). Otras
intervenciones que mejoran el clima social encuentran también beneficios en la
adaptacion escolar y social (Comer, Ben-Avie, Haynes y Joyner, 1999; Romasz,
Cantor y Elias, 2004) y en la capacidad de afrontamiento, autoconcepto y

autoestima, empatia y sociabilidad (Aciego, Dominguez y Hernandez, 2003).

Asimismo, la mejora del clima social se asocia a una disminucion del riesgo de
conductas agresivas y violentas que pueden impactar negativamente en la vida del
aula o del centro. Algunas intervenciones que se dirigen a prevenir los
comportamientos violentos y desadaptativos en las relaciones interpersonales en
centros de zonas desfavorecidas presentan como objetivo la mejora del clima del
centro y aula (Ceccini, Gonzélez, Carmona y Contreras, 2004; Flannery et al, 2003;
Freiberg, 1996; Meyer et al, 2004; Powell y Hawkins, 1996; Satcher, Powell, Mercy y
Rosenberg, 1996; Trianes, 1996; Trianes y Fernandez-Figarés, 2001).

En la década de los ochenta aparecieron diversos cuestionarios para evaluar el
clima social del centro a partir de las percepciones y afirmaciones de los alumnos,
tales como el School Climate Survey Form (Kelley, 1989) o la Escala del Clima
Social en el Centro Escolar (Moos y Trickett, 1974; Moos, Moos y Tricket, 1987).
M4as recientemente, existen también escalas que tienen una concepcién mas abierta
hacia el clima de la clase, como la School Climate Scale (Haynes, Emmons y Comer,
1993), que abarca siete dimensiones: motivacion de logro, justicia, orden y
disciplina, implicacibn de los padres, recursos compartidos, relaciones

interpersonales de los estudiantes y relaciones estudiantes-profesor.

En el presente trabajo se presenta un instrumento, el Cuestionario de Clima Social
del Centro Escolar, que se centra en las relaciones interpersonales de los
estudiantes y profesores. Nuestro objetivo es proporcionar un instrumento util para
su empleo en la evaluacion y en la intervencion psicoeducativa en un area
relacionada con la salud, con la adaptacion individual y con la prevencién de
violencia en los contextos escolares. El cuestionario ha sido construido a partir de
los items del California School Climate and Safety Survey (Furlong, Morrison y
Boles, 1991; Rosenblatt y Furlong, 1997). Se presentan datos de la validez factorial,

fiabilidad, correlacion con otras medidas y los baremos para su interpretacion.
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El clima social es una de las méas importantes conceptualizaciones en el estudio de
la conducta humana en contextos sociales. Surgido de la Ecologia Social, se
constituye en un enfogue que estudia la conducta humana desde diferentes
perspectivas. El primer estudio que se realizé sobre el tema fue desarrollado por
Kurt Lewin por los afios 30. Este autor se propuso caracterizar el campo psicoldgico
tomando en cuenta algunos factores tales como objetivos, estimulos, necesidades,
relaciones sociales y por sobretodo, una caracteristica mas general del campo: “la

atmosfera facilitativa, tensa u hostil”.

Otros estudios, como los desarrollados por Litvin, 1966; Meyer, 1968 y Scneider
(1968) propusieron para su analisis, algunas dimensiones de clima que pudieran
afectar la motivacion de los trabajadores. “Los resultados confirmaron que las
dimensiones, tales como la estructura, responsabilidad, calidez humana y el apoyo,
reconocimiento y recompensa, tolerancia para los conflictos, identidad y lealtad
hacia la organizacion y el riesgo, constituian las dimensiones que pueden reducir,
aumentar o sencillamente no afectar a las motivaciones hacia el logro, a la afiliacion

y al poder de las personas en una organizaciéon.” (Williams, 1993, p.24).

El clima social ha sido también estudiado por Moos et al (1975, 1976, 1979, 1981)
por lo menos en 180 investigaciones realizadas en ambientes hospitalarios,
residencias estudiantiles, comunidades terapéuticas, centros de rehabilitacion,
centros psiquiatricos y prisiones norteamericanas, con el fin de analizar las
modificaciones de conducta que se producen en las personas, como resultado de los
cambios en algunas dimensiones importantes en el clima social en el cual se

desarrollan programas de tratamiento.

Moos (1974) definié el clima social como la personalidad del ambiente en base a las
percepciones que los habitantes tienen de un determinado ambiente y entre las que
figuran distintas dimensiones relacionales. “Asi una determinada clase de un centro

escolar puede ser mas 0 menos creativa, afiliativa, orientada a las tareas, etc.

Asimismo, una especifica familia puede ser mas o0 menos controladora, cohesiva,
organizada, etc. El objetivo de Moos y sus colegas ha sido encontrar invariantes de
tales atributos a través de diferentes ambientes sociales. (Fernandez Ballesteros,

1982, p. 144). “Al evaluar a los sujetos en contextos especificos podemos identificar
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y caracterizar la gama de relaciones interpersonales percibidas y valoradas por
aguellos. Uno de los aspectos mas importantes al abordar el estudio del clima, es la
posibilidad de vincularlo con otras variables, ya no desde la perspectiva de lo
percibido, sino centradas en caracteristicas objetivas.” (Cassullo, Alvarez y Pasman,
1998, p.187)

Con el fin de hallar empiricamente estas caracteristicas, Moos ha desarrollado una
serie de trabajos que han permitido establecer las més importantes dimensiones de
clima social. Segun Fernandez Ballesteros y Sierra (1982) tales estudios fueron
realizados en diez diferentes ambientes sociales representantes de cuatro contextos:
Situaciones de tratamiento, instituciones, contextos educativos y ambientes

comunitarios.

El estudio de las interacciones hombre-ambiente ha llegado practicamente a todos
los ambitos en los que transcurre la vida cotidiana. Los escenarios educativos no
han sido la excepcion. El entorno escolar, mas especificamente el aula, presenta
caracteristicas particulares, los alumnos permanecen durante largos periodos de
tiempo en un mismo espacio fisico, manteniendo una rutina poco comparable con

cualquier otro lugar en nuestra sociedad.

El clima escolar implica la percepcién de la caracteristica del ambiente que emerge
de un estado fluido de la compleja transaccion de varios factores ambientales tales
como variables fisicas, materiales, organizacionales, operacionales y sociales. Tanto
el clima de un aula y de una escuela refleja la influencia de la cultura de la escuela,
con sus propios valores y sistemas de creencias, normas, ideologias, rituales y

tradiciones. (Adelman y Taylor, 2005).

Las interacciones interpersonales, entre el docente y los alumnos se desarrollan en
este espacio que no permanece ni ajeno ni indiferente en la trama de relaciones
personales. El foco de interés ha sido para Moos la clase como el conjunto de
profesor-alumnos reunidos en un lugar especifico (el aula) para la realizacion de una
tarea escolar (matematica, lengua, etc.) (Fernandez Ballesteros y Sierra, 1982). “Una
de las motivaciones mas fuertes de la investigacion de clima escolar es la de poner
de relieve las percepciones de los alumnos de determinados aspectos del ambiente

donde reciben la ensefianza y variables tales como el rendimiento académico,
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satisfaccion, cohesion grupal, organizacion de la clase, etc.”(Cassulo, Alvarez y
Pasman, 1998, p.187).

Moos y colegas identificaron los aspectos psicosociales del ambiente escolar que
fueron significativos para los estudiantes y docentes. EI marco conceptual permitié
delinear tres tipos de variables: las variables vinculadas con aspectos afectivos de
las interacciones entre alumnos y entre alumnos y docentes; las variables de
mantenimiento y cambio que incluyen aspectos de normas y regulaciones de la
clase y la innovacién introducida por el profesor y las variables de crecimiento
personal, conceptualizadas en relacion a funciones especificas del ambiente escolar,
también fueron observadas varias clases, manteniendo entrevistas con alumnos y

docentes'®

R.H. Moos y E. J. Trickett quienes elaboraron escalas de medicion del clima se han
dedicado a evaluar el clima social en centros de ensefianza, atendiendo
especialmente a la medida y descripcion de las relaciones alumno-profesor y
profesor-alumno y a la estructura organizativa del aula, los mismos que se basan en
los principios de las aportaciones teoricas de Henry Murray (1938) y de su
conceptualizaciéon de la presiébn ambiental. El supuesto basico es que el acuerdo
entre los individuos, al mismo tiempo que caracteriza el entorno, constituye una
medida del clima ambiental y que este clima ejerce una influencia directa sobre la
conducta. La seleccion de los elementos se realiz teniendo en cuenta un concepto

general de presién ambiental.

De este modo se construy6 una escala de 90 items agrupados en cuatro grandes
dimensiones: Relaciones, Autorrealizacion, Estabilidad y Cambio. Con los mismos
criterios el equipo de investigacion de la UTPL, construyé otra dimension, la de
Cooperacién con 10 items, por tanto la escala a aplicar contempla en su estructura
100 items.

La escala de Moos y Trickett (1984) parte de un supuesto: la medida del clima de

aula es indicativa del entorno de aprendizaje, y el propio clima tiene un efecto sobre

*PSICOTHEMA (2006). Vol. 18, n° 2, pp. 272-277.
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la conducta discente. Ellos presentan en su trabajo una tipologia de climas de aula,

basada en la aplicacion extensiva de la escala a clases de secundaria.

En su adaptacion espafiola, se encontraron seis grandes tendencias como son: las
clases orientadas a la innovacion donde priman los aspectos innovadores y
relacionales, la orientacion a la tarea es escasa, como también se presta poca
atencion a las metas y procedimientos y el control del profesor es mindsculo; las
clases se encuentran orientadas al control excesivo donde compensa la falta de
apoyo entre los alumnos asi como también falta el apoyo del profesor a los alumnos;
las clases orientadas a la relacion estructurada, preocupan por la constante
interaccion e intervencion de los alumnos donde el interés, el apoyo y la implicacion
seran altos, siempre guiados por el orden las reglas claras; las clases orientadas a la
tarea, con ayuda del profesor ponen interés en los objetivos académicos o
docentes, ya sean estrictamente académicos o profesionalizadores, se caracteriza
por que existe poca importancia en las reglas y sobretodo en el control ,donde no
se fomenta especialmente ni la participacion ni la innovacion; las clases orientadas a
la competicion con apoyo se preocupan por que las relaciones entre alumnos sean
optimas donde la clave de ello se encuentra en la organizacion y en la claridad de
las reglas, en un menor control que en el segundo de los perfiles y mayor interés en
la competicidn: y finalmente en clases orientadas a la competicion desmesurada
donde existen escasas y confusas reglas, al igual que énfasis en las relaciones e
innovacion, se piensa que la clave se encuentra en el tipo de clima de aula, en la

competitividad, y en el control que se puede realizar. *’

La Escala de Clima Social Escolar (CES) fue desarrollada por R. Moos y E. Tricket
(1974) con el propésito de estudiar los climas escolares. Segun Moos (1979) el
objetivo fundamental de la CES es “la medida de las relaciones profesor-alumno y
alumno-alumno, asi como el tipo de estructura organizativa de un aula” (Moos, Moos
&Tricket, 1989, p. 12).

Es un instrumento de papel y lapiz que consta de 90 frases a las cuales deben

contestar verdadero o falso. Se comienza leyendo en voz alta las instrucciones de la

" BERNSTEIN, B. (1988). Clases, cadigos y control II: Hacia una teoria de las transmisiones educativas. Madrid.
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prueba mientras que los sujetos lo hacen en voz baja, luego deberan contestar
haciendo un circulo en V o F segun consideren verdadero o falso las frases en su
caso “Si usted piensa que lo que dice esta frase es cierto la mayoria de las veces, la
respuesta sera verdadera, si por lo contrario, cree que la mayor parte de las veces
no es cierto, la respuesta es falso”. Si mientras estan contestando, se plantea,
alguna duda se puede hacer aclaraciones cuando los sujetos lo soliciten, pero se
debe poner mucho cuidado para no influir en la direccion de las respuestas. Antes
de retirar el protocolo, el examinador debe revisar que se encuentren todos los datos
de identificacion que se solicitan y las respuestas a todas las afirmaciones. Para

calcular la puntuacion directa se debera utilizar la clave de correccion.

La Escala CES (original y la version adaptada) cuenta con 90 items que miden 9
subescalas diferentes comprendidas en cuatro grandes dimensiones: La primera
dimensién es la relacional o relaciones que evalla el grado de implicacion de los
estudiantes en el ambiente, el alcance de su apoyo y ayuda hacia el otro y el grado
de libertad de expresion. Es decir mide en que medida los estudiantes estan

integrados en la clase, si se apoyan y ayudan entre si, y sus subescalas son:

2.2.5. Caracterizacion de las variables del clima de aula, propuestas por

Moos y Trickett

2.25.1. Dimension de Relaciones

2.2.5.1.1. Implicacién (IM), mide el grado en que los alumnos muestran
interés por las actividades de la clase y participan en los coloquios y
como disfrutan del ambiente creado incorporando tareas
complementarias, por ejemplo el item 1 “los alumnos ponen mucho

interés en lo que hacen en esta clase”.

2.2.5.1.2. Afiliacion (AF), es el nivel de amistad entre los alumnos y como se
ayudan en sus tareas, se conocen y disfrutan trabajando juntos, por
ejemplo, el item 2 “En esta clase, los alumnos llegan a conocerse

realmente bien unos con otros.
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Ayuda (AY), es el grado de ayuda, preocupacion y amistad por los
alumnos (comunicacion abierta con los alumnos, confianza en ellos
e interés por sus ideas), por ejemplo el item 12 “El profesor muestra

interés personal por los alumnos”.

2.2.5.2. Dimension de Autorrealizacion

2.2.5.2.1.

2.2.5.2.2.

2.2.5.2.3.

Tarea (TA), que se refiere a la importancia que se la da a
terminacion de las tareas programadas y el énfasis que pone el
profesor en el temario de las materias. Por ejemplo, el item 4 “Casi

todo el tiempo de clase se dedica a la leccion del dia”.

Competitividad (CO), es el grado de importancia que se da al
esfuerzo por lograr una buena calificacion y estima, asi como a la
dificultad para obtenerlas. Por ejemplo, el item 5 “Aqui, los alumnos

no se sienten presionados para competir entre ellos.”

Cooperacion (CP), evalta el grado e integracion, integracion y
participacién activa en el aula, para lograr un objetivo comun de

aprendizaje

2.2.5.3. Dimensiéon de Estabilidad

2.2.5.3.1.

2.2.5.3.2.

Organizacion (OR), que indica la Importancia que se le da al
orden, organizaciéon y buenas maneras en la realizacion de las
tareas escolares, por ejemplo, el item 6 “Esta clase esta muy bien

organizada”.

Claridad (CL), se refiere a la importancia que se da al
establecimiento y seguimiento de unas normas claras y al
conocimiento por parte de los alumnos de las consecuencias de su
incumplimiento, grado en que el profesor es coherente con esa
normativa e incumplimientos. Por ejemplo, el item 7 “Hay un

conjunto de normas claras que los alumnos tienen que cumplir”.
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2.2.5.3.3. Control (CN), que es el grado en que el profesor es estricto en sus
controles sobre el cumplimiento de las normas y penalizacion de

aquellos que no las practican, aqui se tiene en cuenta la
complejidad de las normas y la dificultad para seguirlas, por

ejemplo, el item 8 “En esta clase, hay pocas normas que cumplir”.

2.2.5.4. Dimension de Cambio

2.2.5.4.1. Innovacion (IN) sistema de cambio evalGa el grado en que existen
diversidad, novedad y variacion razonables en las actividades de
clase, formada por la subescala Innovacién que es el grado en que
los alumnos contribuyen a planear las actividades escolares y la
variedad y cambios que introduce el profesor con nuevas técnicas y

estimulos a la creatividad del alumno.

2.3. GESTION PEDAGOGICA Y CLIMA DE AULA

2.3.1. Concepto

2.3.2. Elementos que los caracterizan:

Entre los varios componentes metodoldgicos, asi como la ausencia de orientaciones
para realizar el seguimiento de las acciones planeadas y ejecutadas, y su valoracion
sistemética para mejorar gradualmente el servicio que ofrece la escuela”.

Como elementos basicos: la autoevaluacion de la gestion escolar, la vision (y
valores), la misién (y compromisos), los objetivos (y el analisis de factores), las
estrategias, las metas, las acciones asi como estandares e indicadores para su

seguimiento.

Tenemos el portafolio institucional herramienta para el seguimiento de las acciones
derivadas de la planeacion que permite al colectivo escolar, y en especifico al
director, llevar un control de insumos, productos y evidencias de los trabajos mas
relevantes. Para su 6ptimo funcionamiento, es necesario que se determine la forma
en que se va a integrar la informacion generada durante el proceso; resultado de las

actividades realizadas por el equipo docente en reuniones de plan estratégico de
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transformacion escolar, documentos para fortalecer la gestion escolar y programa

escuelas de calidad.

El portafolio se convierte en un elemento para la autoevaluacién, que establece un
proceso sistematico para deliberar de manera informada y publica acerca del mérito
de decisiones 0 acciones para incentivar la mejora, con el fin de generar
condiciones de aprendizaje y empoderamiento de los actores, pues a partir de los
documentos que lo conforman se puede entender el plan, metas, acciones y logros
de la escuela. Si el portafolio no adquiere esta dindmica, seria sélo un “archivo
escolar”.En ese sentido, el contenido del portafolio permite obtener y analizar
informacion de los avances y logros generados en la accién cotidiana de la escuela.
Pizarron de autoevaluacion es una herramienta para la evaluacion de procesos y
resultados, que contiene una serie de elementos escritos y graficos montados sobre
un espacio fisico determinado podria adaptarse un pizarron escolar usado, una
lona, etcétera, que permiten dar seguimiento a los avances de estandares, objetivos
y metas, asi como rendir cuentas de los resultados obtenidos tras haber realizado
una jornada de autoevaluacion, de un ejercicio de la gestion escolar, y que podria

efectuarse a mitad o al final del ciclo escolar.

La caja de herramientas para colectivos escolares son buenas practicas de gestion
escolar y participacion social en las escuelas publicas mexicanas. El pizarron de
autoevaluacion permite a la escuela identificar cual es el sentir de todos los
miembros de la comunidad educativa respecto de los logros adquiridos y lo que falta
por hacer. Estas apreciaciones reflejan la percepcion de la calidad del servicio y
debe ser considerada para la elaboracion de un nuevo. Toma como base los
estandares que propone el programa y asi darle una vision mas amplia al proceso
de seguimiento. Ademas propone la figura de un acompafiante que, a través de su
mirada externa, ayude en los procesos de reflexion del colectivo docente, que
consiste en cuestionar lo que se considera una certidumbre, recomendar y sugerir

nuevas formas de intervenir en la gestion.

Esta herramienta también se encarga de acompafiar y apoyar a la escuela en el
proceso de autoevaluacion, mediante la aplicacibn y sistematizacion de la
propuesta, asi como el establecimiento de compromisos comunes con los diversos

participantes. El colectivo escolar tiene la libertad de decidir quién es la persona
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idonea para fungir como su “acompafiante”; se podria invitar al supervisor, al asesor
de la zona, a otro directivo, a algun miembro del Consejo Escolar de Participacion
Social 0 a un académico de la region. Otro elemento de esta estrategia es el tablero
de los estandares, cuya funcion es tenerlos a la vista para ser seleccionados,

adecuados o adicionados a la planeacion estratégica del colectivo.

Implicaciones hacia la estructura educativa externa es la implementacion, el
acompafiamiento y, en su caso, el fortalecimiento de estas herramientas de
planeacion, seguimiento y evaluacion, regularmente parten de decisiones que se
toman al orientar una gestion institucional hacia la retroalimentacion de dichos
procesos, y pueden emplearse en diversos contextos de la gestion educativa. Es
importante rescatar que los componentes al igual que sus herramientas, requieren
un tratamiento estratégico en tanto la creacion de diversas condiciones para
asegurar el cumplimiento de los propositos. De ahi la importancia de que tanto el
personal de supervisibn como asesores, equipos académicos regionales y las
propias estructuras de nivel, se involucren en el disefio de estrategias de
comunicacién y uso de las herramientas propuestas, o bien para el fortalecimiento
de las mismas. El apoyo a los procesos de transformacion de la gestion escolar es
fundamental y requiere necesariamente un reenfoque de la gestion institucional que
se concrete en orientaciones claras y precisas, en asesorias profesionalizantes, en
materiales y guias disefiados acorde a las necesidades, asi como de esfuerzos

importantes de articulacién y vinculacién entre programas y proyectos educativos.*®
2.3.3. Relacién entre la gestién pedagogicay el clima de aula

Al hablar de gestion pedagdégica nos referimos a los temas relevantes como la
concrecién de fines educativos, aplicacion de enfoques curriculares, estilos de
ensefianza, como las normas y ritmos de aprendizaje; por lo cual, la definicion del
concepto antes que las condiciones fisicas y materiales de las aulas; se centran en
un nivel de especificidad que busca gestar una relacion efectiva entre la teoria y la
practica educativa. Por lo tanto, la gestion pedagogica busca aplicar los principios
generales de la misién educativa en un campo especifico, como es el aula y otros

espacios de la educacion formal debidamente intencionada. Esta determinada por el

® http://es.scribd.com/doc/60126444/15/Gestion-pedagogica.
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desarrollo de teorias de la educacion y de la gestion; no se trata s6lo de una
disciplina tedrica, su contenido esta influido por su repetida practica. De este modo,
es una disciplina aplicada en un campo de accion en la cual interactdan los planos

de la teoria, los de la politica y los de la praxis educativa.

La gestibn pedagdgica esta ligada a la calidad de la ensefianza y sus
responsabilidades de principalmente en los docentes frente a un grupo, para Zubiria
(2006) el concepto que cada maestro tiene sobre la ensefianza es el que determina
sus normas o estilos para ensefar, asi como las alternativas que ofrece al alumno

para aprender.

Para Harris (2002) y Hopkins (2000) el éxito escolar reside en lo que sucede en el
aula, y es éste el punto mas importante en cuanto a resultados de aprendizaje, de
ahi que la forma en que se organizan las experiencias de aprendizaje pueden
marcar la diferencia en los resultados de los alumnos con relacion a su desarrollo
cognitivo y social afectivo. Rodriguez (2009) coincide en que, independientemente
de las variables contextuales, las normas y estilos de ensefianza del profesor y su
gestion en el aula son aspectos decisivos a considerarse en el logro de los
resultados, y que se hacen evidentes en la planeacién didactica, en las calidades
las producciones de los estudiantes y en la calidad de la autoevaluacion de la

practica docente, entre otras.

Todo ello supone una capacidad de inventiva que le es caracteristica al profesorado
y que ademas de manifestarse en una metodologia se refleja en la capacidad de
convertir las areas de aprendizaje en espacios agradables, especiales para la
convivencia y 6ptimos para el desarrollo de competencias. Asi, el clima de aula
determina en gran medida el impacto del desempefio docente y esta directamente
ligado a las relaciones interpersonales, las normas de convivencia, el trato entre
comparfieros de grupo y la actitud colectiva frente a los aprendizajes; por lo tanto, el
clima de aula es un factor clave en el aseguramiento de resultados de la tarea
pedagogica, sin detrimento de otros factores asociados como las tecnologias, los

recursos didacticos y la optimizacion del tiempo dedicado a la ensefianza.

Ahora bien, las normas de ensefianza de los docentes no pueden estar separadas

de la nocion sobre los estilos de aprendizaje de los alumnos, es necesario saber la
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manera en que aprenden y qué factores son necesarios para lograrlo, sin obviar las
caracteristicas y condiciones que puedan estar a favor o en contra del propésito de
aprender. Por ello es importante que a la planeacion de aula le preceda un ejercicio
de evaluacion que valore tales particularidades, a fin de facilitar el proceso de
ensefianza con estrategias pensadas para beneficiar el logro de los propésitos
curriculares, tarea que debe estar evidentemente ligada a los objetivos y la vision

institucionales.

En tanto los maestros empefian sus fuerzas y empefio, correspondiendo a los
actores educativos que desempefian funciones directivas, de asesoria, de
acompafiamiento, de supervisidén y de coordinacién de servicios, apoyar y favorecer,
desde su ubicacién en el sistema educativo, que la gestion pedagdgica adopte un
enfoque estratégico y se oriente a la busqueda permanente por mejorar la calidad
de la ensefianza, pues no deja de ser un proposito fundamental de la gestién

escolar y la gestion institucional.

La perspectiva de la gestién pedagogica en el Modelo, retoma estos planteamientos
en los estdndares sobre la practica docente que pretenden detonar procesos de
autoevaluacion, retroalimentaciéon y reconocimiento de impactos en materia de logro
educativo, asi como la concrecion de los principios de la calidad educativa en los

espacios donde se generan los aprendizajes.

Existen tres niveles de gestién que se interrelacionan, donde la cristalizacion de las
acciones en los distintos niveles de gestion trata de enfocar su organizacién, su
funcionamiento y sus practicas hacia una perspectiva gestora de resultados
educativos; asi, el papel de los actores cobra especial relevancia porque centran su
atencion en la generacion de dinamicas internas de cambio, que parten de revisar

como hacen lo que hacen y qué resultados estan obteniendo.

Luego entonces, la misma dinamica de trabajo implica una preocupacion de éstos
por hacer mejor las cosas, pero no de manera aislada, sino en conjunto con los
demas actores. Este enfoque supone al mismo tiempo, la construccion de una
cultura de colaboracion entre los actores, quienes basados en el convencimiento
colectivo de su capacidad para gestionar el cambio hacia la calidad educativa,

segun Hopkins & Reynols (2006),empefian sus esfuerzos por hacer sostenible ese
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cambio al actuar de manera deliberada por la transformacion de sus propias
practicas como condicion para mejorar los aprendizajes de los alumnos; de acuerdo
con Bolivar (2002), es preciso formar comunidades que se preocupen por aprender
a hacer mejor las cosas. Finalmente, como lo sefiala Hopkins, hacer una buena

escuela depende de cada escuela.

Las ideas fuerza de la gestion institucional, escolar y pedagdgica sostienen que, en
contextos inciertos y bajo condiciones cambiantes, es preciso reinventar,
sistematizar y mejorar continuamente los objetivos, estrategias, practicas y cultura
de las organizaciones educativas. Se propone que no solo las escuelas publicas
mexicanas, sino la meso y la macro estructuras del sistema educativo nacional
adopten y adapten este modelo en el marco de la reorientacion de sus fines, el
establecimiento de una filosofia y nuevos propdsitos, asi como la focalizacion de

esfuerzos que privilegien la mejora de las practicas educativas.

El Modelo de Gestion Educativa Estratégica (mgee) centra su atenciéon en una
configuracién global del bagaje educativo a través de la concurrencia de los actores
en los distintos niveles de la gestion, donde se generen espacios para la discusion
inteligente de las politicas institucionales y de las maneras de intervencién en
funcién de propésitos educativos amplios, como la renovacion curricular, la
profesionalizacion docente, el aseguramiento de resultados, el abatimiento del
rezago, entre otros factores asociados a la calidad. Es por ello que la gestién
educativa estratégica cobra un fuerte sentido en razén de que los actores la asuman
como un modo regular de pensar y hacer, planteandose siempre acciones en

funcién de retos y perspectivas de largo alcance.

Ante esta serie de compromisos, se requiere vislumbrar nuevos caminos, para la
construccion de una gestion educativa estratégica capaz de abrir al sistema
educativo y, en especifico, a las escuelas al aprendizaje permanente que genere

respuesta a los retos actuales.

En dicho enfoque de transformacion es necesario plantearse ¢cuales son las
oportunidades que se abren?, ¢cuales son las limitaciones a superar?, ¢qué
alternativas de accion han de diseflarse para superar viejos esquemas Yy

concepciones anquilosadas? y ¢como han de implementarse?.



45
Ante las situaciones prevalecientes ha de cuestionarse también, en un sentido
autocritico, ¢qué puede aportar la gestion educativa estratégica en una etapa de
profundas transformaciones sociales, econdémicas y culturales?, ¢puede este
paradigma contribuir a alcanzar la calidad y la equidad en la educacién?, ¢podra
propiciar condiciones para la articulacion de iniciativas e innovaciones que emergen
y se desarrollan en las escuelas? y ¢podra movilizar, de alguna manera, esta
perspectiva al propio sistema educativo nacional? .Los planteamientos son éstos y
este es el paradigma que se propone para buscar posibles respuestas, aportando
componentes clave que pongan en juego las capacidades de autogestion de los

actores educativos en este proceso de busqueda. *°

2.3.4. Practicas pedagogicas que correlacionan positivamente con el

aprendizaje de los estudiantes.

Una competencia instrumental cognitiva, es la reflexion la misma que es productora
de valoracion de otras competencias. La misma que es vital para la profesion
docente, explicitada tanto en los estandares para la formacion docente inicial como
en el Marco para la buena ensefianza (lineamientos ministeriales para el ejercicio
de la profesiébn docente): “El profesor reflexiona sistematicamente sobre su
practica”. Principalmente porque a partir de la reflexién el profesor es capaz de

reformular su practica en funcion de las caracteristicas particulares.

Deberiamos tomar en cuenta ello, explicitarse en la practica considerando
caracteristicas propias de sus alumnos, dominio de las disciplinas en las que
interviene, dominar estrategias de evaluacidon que retroalimenten el proceso,
considerar elementos de configuracién de un clima adecuado, crear instancias de
reflexion individual y colaborativas respecto de los procesos de ensefianza en
relacion a los procesos de aprendizaje de sus alumnos y sobretodo toma en cuenta
gue cada alumno es un mundo diferente y tiene su propio ritmo de aprendizaje, al
igual que es importante tomar en cuenta como parte de un proyecto personal que
es importante la reflexion de las acciones, sucesos, experiencias como una forma
de abordar pro y contras, ventajas y desventajas, debilidades y fortalezas,

necesarias para aprender a aprender y desaprender lo aprendido segun los

® http://es.scribd.com/doc/60126444/15/Gestion-pedagogica.
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contextos laborales.

Las practicas pedagogicas de acuerdo al proyecto de Educacion Basica "Reto,
compromiso y transformacion" (1997), se define la Practica Pedagdgica como el
guehacer diario de los docentes que les permite establecer relaciones cada vez mas
humanas y participativas; involucrando a todos los protagonistas del proceso
institucional. En su tesis "La participacion del Gerente Educativo en las Practicas
Pedagdgicas de las Escuelas Publicas del Municipio Paez" (Ochoa, 1999:72) define
operacionalmente las practicas pedagogicas como "El conjunto de métodos, técnicas
y procedimiento empleados en la organizacién educativa, cuya finalidad es el logro

de aprendizajes significativos por parte de los alumnos".

Asi definimos practicas pedagdgicas, al diario desempefio educativo dirigido a
propiciar aprendizajes pertinentes en los alumnos, y cuando se habla de
aprendizajes pertinentes no se alude solamente a lograr conocimiento en un area
especifica, sino a un desarrollo en todas las areas del ser humano, es decir un
desarrollo integral de la educacion como formadora de individuos para la vida, como
orientadora de los comportamientos, como responsable de, a la vez que ella lo es,
formar agentes de cambio. Bien lo justifica Temistocles Cabezas en su presentacion
del "Proyecto Pedagdgico Escuela Activa para la Dignidad" (1997): "Se requiere
entonces impulsar un cambio educativo de largo aliento, para transformar un modelo

pedagodgico que es el eje de reproduccion del modelo educativo vigente".

Para ello, es imprescindible desarrollar practicas pedagoégicas que respondan a las
necesidades, intereses y aspiraciones de la poblacion (Curriculo Basico Nacional,
1997) que vinculen docentes, alumnos y comunidad a través de relaciones mas
humanas vy participativas (Proyecto Educacion Basica: reto, compromiso Yy
transformacion, 1997), en las que se motive a los equipos docentes, se organice el

trabajo pedagdgico y se estimule el entusiasmo (Herrera,1994)%

La educacion tiene como principal propoésito formar un ser humano integral, mas que
un hombre productor, capacitado para desempefiar un oficio o profesion relacionado

con la productividad, mas el objetivo es crear un sistema definido de valores, que

» http:SciELO\serial\ed\v11n1\body\art_06.com
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orienten y caractericen su vida. Sin embargo, en nuestro pais la educacion se ha
desviado de sus fines trascendentes, donde lo utilitario ha ocupado lugar privilegiado
y se ha limitado al area o dominio cognoscitivo, en detrimento del area afectiva y
psicomotora que son los factores elementales para una verdadera formacion del

estudiante.

Por otra parte, en la mayoria de los casos, el proceso ensefianza-aprendizaje sirve
para instruir pero no para formar, ni educar para la vida misma sino més bien dirigida
hacia el desarrollo intelectual del alumno, mientras se ha demostrado poco interés a
otros rasgos de su personalidad como lo son los sentimientos, voluntad, actitudes,
valores, por lo tanto, en este sentido la educacion formal que se genera en los
centros escolares se ha convertida en aliada y soporte de la crisis, la cual se agudiza
por la poca efectividad de la instruccion, tal como lo resefian los indices de
desercion, aplazados y repitencia, y ademas la insatisfaccion expresada por los
sectores productivos del pais en cuanto a la formacion del recurso humano que
egresa de las diferentes instituciones, tanto de Educacion Media Diversificada o

Profesional como las de Educacion Superior.

Hoy en la época moderna los pardmetros de la educacion las tendencias, las
corrientes educativas han cambiado trescientos sesenta grados, dejando la
educacion tradicional en el pasado y tomando un nuevo rumbo con la educacion
moderna y constructivista social, la misma que busca construir con el estudiante los
aprendizajes sin forzarlo, ni someterlo, simplemente dandole las herramientas
necesarias para que el vaya modelando el conocimiento en sus manos lo palpe, lo
viva, lo haga suyo, en otras palabras lo haga un aprendizaje significativo que lo
motive a aprender y a querer conocer mas, y sobretodo significativo porque no sera
un simple receptor de conocimientos porque lo que aprenda le servira para resolver
los problemas de la vida diaria formando seres que puedan dar soluciones y
alternativas de cambio en su familia y en la sociedad. Yo puedo decir que esta
manera de ensefiar la tenemos en la institucion en la que trabajo y da muy buenos

resultados.

En el desarrollo de este proceso de ensefanza-aprendizaje juega un rol fundamental
el docente, y al respecto, Cornejo (1995:45), citado por Camargo y Rojas, expresa
gue "...el auténtico maestro no es aquel quien ensefia a otro lo que no sabe, sino

aguel que hace surgir en él, el ser que debe llegar a ser", de esta manera resume en
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breves palabras el papel fundamental del profesional de la docencia, por ser ésta
una praxis que involucra el desarrollo humano, la cual exige como condicion basica
(para dar respuesta satisfactoria y alcanzar sus objetivos o fines), el crecimiento
personal y técnico del docente e inducir a través de sus practicas pedagdgicas al

crecimiento de sus alumnos.

La importancia de la personalidad del docente en el rendimiento de sus alumnos, se
evidencidé en un estudio realizado en Estados Unidos por Wahsburne y Hell, citado
por Simpson (1967) quienes, después de ocho afios de investigaciones en nueve
escuelas publicas, llegaron a la siguiente conclusion: la personalidad del maestro
tiene un efecto clave y mensurable sobre el progreso de los alumnos
académicamente (Test de Rendimiento de Stanford) y socialmente (Escala de
Aceptacion Social de Ohio), por lo tanto, se puede aseverar que existe una relacion
causistica entre el tipo de maestro y el ajuste emocional de sus alumnos.
Sintetizando, puede afirmarse que el docente esta llamado a ocupar una posicion
protagdnica en este momento de cambio vertiginoso en todos los ambitos, y para
ello es menester estar en constante y permanente revision de su vida, actitudes y
practica, que le permita autoevaluarse y auto renovarse y tomar conciencia del grado
de efecto de su relacién con los alumnos, especialmente en el entorno inmediato del

aula y a través del ejercicio de su practica pedagdgica.

De acuerdo con lo anteriormente expuesto se hace necesario disefiar una propuesta
que contribuya a modificar la realidad planteada, delimitdndola basicamente a la
escuela y su entorno, es decir, tomando en cuenta todos los individuos que
interactian en ella (docente-alumnos, padres Yy representantes, personal

administrativo y obrero) y el ambiente tanto interno como externo.

En la misma, sea parte de la concepcién de que la practica pedagdgica (conjunto de
actividades que se desarrollan en una institucion escolar) es inadecuada, ya que no
se corresponde con la realidad actual, por lo tanto para disefiar una estrategia cuya
accion inmediata sea la intervencion de estas practicas, se han de integrar métodos,
técnicas, procedimientos, instrumentos y recursos por una parte, y a su vez
sensibilizar a todos los actores sociales para que internalice que ha de prevalecer
una vision institucional compartida, cuyo norte es consolidar en los alumnos

aprendizajes significativos, siendo necesario para ello coordinar acciones, mediante
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un plan o proyectos, que representen un proceso continuo de reflexion y creacion (a
mediano y largo plazo) que minimice las debilidades que impiden una praxis
educativa motivadora, liderizante, basada en principios y valores (eticidad,
productividad y calidad) que induzca la formacion de los lideres transformacionales

que el pais necesita tanto hoy como mafiana. %

2.4. TECNICAS Y ESTRATEGIAS DIDACTICO-PEDAGOGICAS
INNOVADORAS

2.4.1. Aprendizaje cooperativo

La idea del aprendizaje cooperativo empieza a elaborarse a principios del siglo XIX
en EE.UU. cuando fue abierta una escuela lancasteriana en Nueva York. F. Parker,
como responsable de la escuela publica en Massachussets, aplica el por primera
vez el método cooperativo y difundiéndolo hacia el aprendizaje insertandose en la

cultura escolar americana a principios de este siglo (Johnsony Johnson, 1987).

De todas formas hubo una necesidad por salir de la crisis econémica de la década
de los 30, donde se difundié una cultura de competicién que radicé fuertemente en
la sociedad y en la institucion educativa americana. Posteriormente paralelamente a
la consolidacion de este movimiento educativo individualista y competitivo, el
movimiento del aprendizaje cooperativo en la escuela se alimenta gracias al
pensamiento pedagégico de J. Dewey y a sus investigaciones y estudios de K.

Lewin sobre la dinamica de grupos.

Asi Dewey implementé ambas lineas de pensamiento coinciden en la importancia
de la interaccion y de la cooperacién en la escuela como medio de transformacion
de la sociedad los mismos que se dedican al desarrollo de la dindmica de grupos
como disciplina psicoldgica y las ideas de Dewey sobre el aprendizaje cooperativo
que ayudan a la elaboracién de métodos cientificos que recogieran datos sobre las
funciones y los procesos de la cooperacion en el grupo conducidos por seguidores

de Lewin como Lippit y Deutsch (Schmuck,1985).

2 www.revistas.luz.edu.ve/index.php/ed/article/view/3202/3089.
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En los afios setenta los métodos cooperativos cuentan con una continua evolucion
de la teoria y la aplicacion creciente de las técnicas cooperativas al ambito escolar
sobre todo en EE.UU. y en Canada y le siguen paises como Israel, Holanda,
Noruega e Inglaterra proliferandose poco a poco a gran cantidad de paises como
Italia, Suecia, Espana...(International Journal of Educational Research, 1995).

Hoy en dia numerosos institutos de investigacion han creado una red no sélo de
informacion, sino también de entrenamiento y perfeccionamiento de las habilidades
para profesores y profesoras interesados en la aplicacion del aprendizaje

cooperativo en sus materias (Davidson, 1995).%
2.4.2. Concepto

Inicialmente se puede definir el aprendizaje cooperativo como un método y un
conjunto de técnicas de conduccién del aula en la cual los estudiantes trabajan en
pequeiios grupos efectuando actividades de aprendizaje y recogiendo los
resultados conseguidos de la evaluacion, pero para lograr buenos resultados a
parte de trabajar en grupo reducidos es necesario sobretodo hacerlo de forma
directa, formandose una interaccion entre comparieros "cara a cara", dandose asi la
ensefianza de competencias sociales en la interacciébn grupal, llevando un
seguimiento constante de la actividad desarrollada y una evaluacion individual y

grupal (Johnson, Johnson and Holubec,1994).?®

Cooperacion consiste en trabajar juntos para alcanzar objetivos comunes. En una
situacion cooperativa, los individuos procuran obtener resultados que sean
beneficiosos para ellos mismos y para todos los demas miembros del grupo. El
aprendizaje cooperativo es el empleo didactico de grupos reducidos en los que los

alumnos trabajan juntos para maximizar su propio aprendizaje y el de los demas.

Este método contrasta con el aprendizaje competitivo, en el que cada alumno
trabaja en contra de los demas para alcanzar objetivos escolares tales como una
calificacion de “10” que solo uno o algunos pueden obtener, y con el aprendizaje

individualista, en el que los estudiantes trabajan por su cuenta para lograr metas de

# https://www.ideals.illinois.edu/bitstream/handle/2142/10681/aprendizaje-colaborativo-scagnoli.pdf
= https://www.ideals.illinois.edu/bitstream/handle/2142/10681/aprendizaje-colaborativo-scagnoli.pdf
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aprendizaje desvinculadas de las de los demas alumnos. En el aprendizaje
cooperativo y en el individualista, los maestros evallan el trabajo de los alumnos de
acuerdo con determinados criterios, pero en el aprendizaje competitivo, los alumnos
son calificados segun una cierta norma. Mientras que el aprendizaje competitivo y el
individualista presentan limitaciones respecto de cuando y cémo emplearlos en
forma apropiada, el docente puede organizar cooperativamente cualquier tarea

didactica, de cualquier materia y dentro de cualquier programa de estudios.

El aprendizaje cooperativo comprende tres tipos de grupos de aprendizaje. Los
grupos formales de aprendizaje cooperativo funcionan durante un periodo que va de
una hora a varias semanas de clase. En estos grupos los estudiantes trabajan
juntos para lograr objetivos comunes, asegurandose de que ellos mismos y sus
comparfieros de grupo completen la tarea de aprendizaje asignada. Cualquier tarea,
de cualquier materia y dentro de cualquier programa de estudios, puede organizarse
en forma cooperativa. Cualquier requisito del curso puede ser reformulado para

adecuarlo al aprendizaje cooperativo formal.

2.4.3. Caracteristicas

En los grupos cooperativos existen las siguientes caracteristicas: Se establece una
interdependencia positiva entre los miembros en cuanto que se trabaja de manera
responsable y con espiritu de equipo velando por los intereses comunes y no solo
propios, creandose un ambiente de positivismo grupal y de apoyo buscando el
desarrollo de todos los miembros de manera eficaz, el trabajo encomendado y el
aprendizaje propuesto; Dichos grupos se constituyen segun criterios de
heterogeneidad respecto a particularidades personales, habilidades y competencias
de sus miembros; la funcién de liderazgo es asumida por todos los miembros que
en sus diferentes roles de gestion y funcionamiento; lo importante no sélo es lograr
desarrollar una tarea sino ademas fomentar un ambiente de interrelacion positiva y

motivadora entre los integrantes del grupo.

Se necesita de competencias relacionales requeridas en un trabajo colaborativo
como por ejemplo: confianza mutua, comunicacién eficaz, gestion de conflictos,

solucién de problemas, toma decisiones, regulacion de procedimientos grupales; se
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crea un feed-back adecuado sobre los modos de interrelacion mostrados por los

miembros; las evaluaciones seran grupales e individuales.

Un aula cooperativa en fin tiene las siguientes caracteristicas: Comportamientos
eficaces de cooperacion donde los estudiantes intercambian informaciones,
procedimientos, recursos y materiales para la realizacion del trabajo, esto es una
ayuda reciproca ya es decir cada uno contribuye con un granito de arena para que

logren los objetivos planteados.

El trabajo que realizan los estudiantes lo hacen con la plena seguridad de poder
contar unos con otros pero no por ello se confian de que el reto haga su trabajo, al
contrario existe una plena conciencia de que cada uno es responsable de una labor
gue debe ser realizada de la mejor manera, lo importante es que todo este proceso
se da con la mayor comunicacion posible de manera clara, abierta y directa que se
la puede llamar también afectiva y motivante factores que ayudan a resolver los
problemas de manera serena y constructiva buscando llegar a la toma de

decisiones con un consenso total y no solo de unos cuantos.

Tanto la evaluacioén y la incentivacion interpersonal se llevan a cabo para comprobar
tanto la responsabilidad individual como la grupal la misma que puede provocar
refuerzos, aprobaciones, calificaciones, diplomas, y hasta reconocimientos que
pueden ser de distinta frecuencia, magnitud y gradualidad, y su importancia radica
sobretodo en la gratificacion personal como por conseguir una mayor cooperacion

entre sus miembros. Las recompensas también pueden ser interpersonales.

Todas las actividades que se las mande a realizar no obligatoriamente las deben
hacer en grupo todo el tiempo, si se debe exigir la cooperacion de los miembros de
grupo sin que forzosamente tengan que trabajar fisicamente juntas en todo
momento, lo importante es que se distribuyan las tareas con responsabilidad y
ayudandose entre los miembros del grupo en todo momento segun los objetivos que

el profesor intente conseguir.

Existen factores motivacionales podrian decirse a nivel de grupo a que la
satisfaccion del otro es la de uno mismo, es decir si el grupo logra un triunfo todos lo

logran y lo festejan de igual manera aunque puede suceder que la motivacion sea
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extrinseca, inicial y secundaria aunque existe una motivacion intrinseca y
convergente de todos los alumnos que se va dando poco apoco a medida que se

va dando y recibiendo la ayuda reciproca el carifio mutuo y el éxito grupal.?*

En gestidon del talento humano se afirma que lo que puede lograr un grupo no lo
puede lograr una sola persona, por lo que es vital tomar en cuenta lo importante que
es el trabajo en equipo, pues quien trabaja aislado no tiene apoyo, no tiene nuevas
ideas ni la misma motivacion y fraternidad que le ofrece un grupo de opiniones, de
ideas creativas, de afecto y de consideracion y respeto, ademas mi opinién es que
el estudiante desde tempranas edades debe aprender a trabajar en equipo porque
en la vida profesional y hasta personal le tocara trabajar en equipo, en la familia con
Su esposa, sus hijos y sus parientes y en la vida profesional deberé trabajar con sus
compafieros de trabajo, con sus jefes, con sus clientes, en fin con diversidad de
personas y de opiniones por lo que es necesario que el alumno se entrene a tratar
con distintas ideas y caracteres utilizando la capacidad de escuchar de empatia, de
solucion de problemas y de sacar lo mejor de si para aportar al trabajo de grupo que

trabaja por un mismo fin con el esfuerzo de todo.
2.4.4. Estrategias, actividades de aprendizaje cooperativo

A partir de investigaciones de los psicologos Johnson y Johnson (1986) y Slavin
(1989), se crearon guias para los educadores que quisieran aplicar estrategias de
aprendizaje colaborativo en el aula. Los elementos de aprendizaje cooperativo de

Johnson y Johnson han sido ampliamente adoptados en la practica, ellos son:

Interdependencia positiva formado por los miembros de un grupo que van en busca
de un objetivo comin y comparten recursos e informacion; promocion a la
interaccion donde los miembros de un grupo se ayudan mutuamente haciendo un
trabajo eficiente y efectivo, mediante la colaboracion de cada miembro;
responsabilidad individual donde cada uno de los miembros del grupo es
responsable por su aporte personal y por la forma que este contribuye al aprendizaje
de todos; habilidades y destrezas de trabajo grupales en donde cada miembro

apoye al resto a resolver conflictos de manera constructiva; interaccion positiva que

% https://www.ideals.illinois.edu/bitstream/handle/2142/10681/aprendizaje-colaborativo-scagnoli.pdf.
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se refiere a la capacidad que tiene cada miembro para mantener una buena relacién
de cooperacién con los otros y estar predispuesto a dar y recibir comentarios y
criticas constructivas sobre sus contribuciones (Johnson & Johnson, 1986;

Waggoner, 1992). 2005, Norma Scagnoli Aprendizaje Colaborativo 3.

El aprendizaje colaborativo tiene como objetivo es estimular a los participantes a la
construccion de conocimiento mediante exploracion, discusion, negociacion y debate
en donde el rol del docente es de guia, y facilitador de ese proceso de comunicacién
y exploracion de conocimiento, ademas el rol del profesor se ve limitado solo a la
presentacion de un tema, donde su opinién no es final, solo sirve de introduccion, y
debe ser discutida, editada y modificada o aprobada por la interaccién del grupo y el

dialogo constante entre los miembros del grupo y el profesor.

Estudios (Sheridan, 1989; Warmkessel and Carothers, 1993) afirman que el
aprendizaje colaborativo aumenta la satisfaccion y motivacion del participante, y lo
prepara como investigador, es asi como investigaciones realizadas en niveles
primarios y secundarios de la educacién han resultado a favor del aprendizaje
colaborativo por que se ha comprobado que los alumnos aprenden mejor en
situaciones no competitivas y de colaboracion, que en situaciones adonde se

enfatiza la individualidad y la competencia (Brufee, 1987).

Leidner y Jarvenpaa (1995) sefialan que el aprendizaje colaborativo, ademas de
ayudar a desarrollar el pensamiento critico en los estudiantes, también contribuye a
mejorar las relaciones interpersonales, pues implica que cada uno de los miembros
aprenda a escuchar, discernir y comunicar sus ideas u opiniones a los otros con un
enfoque positivo y constructivista. Barab, Thomas y Merrill (2001) se refieren al
aprendizaje colaborativo como la construccion de significado que resulta de
compartir experiencias personales. Ellos insisten que los entornos virtuales ayudan a
modelos educativos mas participativos, y amplian las oportunidades de

investigacién, comunicacion y distribucién del conocimiento.

Existen aplicaciones que facilitan la comunicacion y colaboraciéon como es el caso
del internet que permite la comunicacion y apoyo entre individuos a pesar de su
ubicacion geografica, es decir de las distancias fisicas ademas sin necesitar la

utilizacién de un software especial, sino tan solo con la utilizacion de paginas Web.
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A continuacion se presenta una descripcion de las aplicaciones ordenadas de mayor
a menor frecuencia en el uso para aprendizaje colaborativo: Foros de discusion o
debate donde se propicia la comunicacion entre miembros de una comunidad virtual
de cualquier clase y los temas tratados estan relacionados con los temas de la clase
0 con preguntas de tipo metodolégico o técnico donde se va construyendo
conocimientos en base a la retroalimentacion y respuesta a preguntas realizadas por
los participantes, donde cada uno de los miembros contribuia individualmente al
conocimiento aportando puntos de vista o informacion relevante que permitian llegar
a conclusiones bien informadas, tomando en cuenta que algunos foros seran
guiados por el docente, expertos, o por lideres de grupos, mientras otros seran libres
creados especialmente para la socializacion entre los miembros de los cursos,
conociendo bien que los foros moderados por expertos seran foros de preguntas o
informacion técnica de temas especificos; los blogs en cambio son espacios
personales en la Web, se puede escribir y publicar tu propia pagina, sin necesitar un
disefio web, un diario de reflexiones, una recoleccion de eventos, o compartir
informacion, ideas, pensamientos con otros, este blog muestra las entradas en orden
cronolégico o tematico y se usa con dos diferentes funciones, una como diario de
reflexion y es de acceso restringido, y la otra como centro publico de discusion,
similar a un foro pero con acceso publico; tenemos también las Wikis que son una
coleccién de paginas Web conectadas entre si, cada una de las cuales puede ser
visitada y editada por cualquiera con acceso a internet en cualquier lugar del mundo
(Wikipedia). En los cursos observados se usaron: Wikipedia, Wikibooks, WIkEd y
Wiki en Moodle.

El aprendizaje colaborativo se daba por la construccion de documentos sobre
diversos temas entre los participantes; también estan los grupos virtuales que son
espacios en Internet adonde las personas pueden crear independientemente una
membresia y luego crear su propia comunidad virtual para compartir archivos,
informacion, y para comunicarse sincronica o asincrénicamente con otros usuarios
del sistema; el correo electronico o e-mail que facilita la comunicacion en texto entre
computadoras conectadas a la Red en cualquier parte del mundo Todos los cursos
usan el correo electronico de manera directa o a través del Sistema de Gestion de

Cursos (SGC) usado por cada curso; siguiendo ahora con las listas de distribucion
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de correos electronicos que como su nombre lo indica se usan para distribuir

informacion o compartir opiniones entre los miembros.

Existen otro tipo de actividades que motivan el aprendizaje colaborativo como son:
Trabajar en un proyecto o propuesta comun, cuando los alumnos se les asignaba un
“trabajo colaborativo”, como por ejemplo escribir juntos una propuesta, o trabajar
juntos en un proyecto para la clase, se observé gran interaccion entre los
participantes que motivaba al aprendizaje y tenian un efecto sinergético motivando
una “interdependencia positiva”, este tipo de trabajo en proyectos se concreto
mediante el uso de foros y blogs para la comunicacion e intercambio de ideas; el uso
del listas de distribucién (dentro o fuera del SGC usado), sitios de grupos virtuales
como Yahoo Grupos, y el uso de wikis para la elaboracion de documentos y el
intercambio de archivos; revision o critica de trabajos entre compafieros, en algunos
casos las actividades requerian que los participantes mostraran sus trabajos escritos
a un compaiiero y este lo criticara devolviéndolo con sus comentarios al autor, esto

debia hacerse antes de entregar el trabajo al profesor.

El objetivo de tales actividades era “promocion a la interaccion” motivando el
pensamiento critico mediante la lectura de trabajos similares, y educar en la
fundamentacién de comentarios de texto y asi todos los integrantes del grupo se
colaboraban unos a otros para trabajar eficiente y efectivamente, mediante la

contribucién individual de cada miembro.

Estas tareas las realizaban mediante el uso de correo electronico, foros de
comunicacion; el role play consiste en actividades que obligan a los participantes a
cumplir un rol con otros grupos, por ejemplo se asigno a cada grupo como evaluador
del trabajo de otro grupo lo cual incentivd el compromiso y practica de habilidades en
la comunicacion y resolucion constructiva de conflictos con otros compafieros de la
clase, donde todo s debian exponer sus comentarios al grupo evaluado por medio
de chats, foros, wikis, e intercambio de archivos.(2005, Norma Scagnoli Aprendizaje

Colaborativo).

El rol del profesor para lograr buenas condiciones de aprendizaje colaborativo
basado en la motivacion es importante como en el caso del uso de internet, pues el

conocimiento de aplicaciones que permiten la comunicacion, exploracion y
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diseminacion de informacion facilita el disefio efectivo de actividades que promuevan

el aprendizaje colaborativo.

El rol principal que cumple el profesor como motivador del aprendizaje colaborativo
es un punto clave para este proceso, donde el profesor motiva el aprendizaje
colaborativo mediante las frases en cursiva son citas directas de los mensajes del
profesor en las comunicaciones con los alumnos; incentivando a que los estudiantes
sean participantes directos de su propio aprendizaje donde pueden haber temas que
no estaban planificados pero que si despiertan la curiosidad de los estudiantes y son
de utilidad para su formacion de conocimientos lo pueden explorar, buscar y

presentarlo como parte de su trabajo.

Otro modo es el que se da monitoreando el comportamiento en los foros de
discusion, invitando a la participacion, rompiendo con mondélogos o individuos que
monopolizan la participacion, esto actuando con paciencia, dando a otros y a Si
mismo tiempo para procesar la informacion, también respondiendo vy
retroalimentando las actividades del grupo, pero dejando que el grupo mantenga su
autonomia mientras progresa el trabajo asignado, evitando usar cada intervencion
como una oportunidad para dar una conferencia. Indicando claramente desde un
principio las expectativas y la metodologia de -calificacion a usar para cada
participacion individual actuando como un facilitador mas las actividades grupales

son responsabilidad del grupo.®®

Se ha comprobado que el aprendizaje cooperativo resulta efectivo para toda clase
de estudiantes, ya se trate de estudiantes dotados académicamente, de las clases
comunes o que estén aprendiendo inglés, porque ayuda al aprendizaje y fomenta el
respeto y la amistad entre diversos grupos de estudiantes. De hecho, cuanta mayor
diversidad hay en un equipo, mas son los beneficios para cada estudiante. Los pares
aprenden a depender unos de otros de manera positiva para diferentes tareas de

aprendizaje.

Los estudiantes suelen trabajar en equipos de cuatro integrantes. De este modo,

pueden separarse en parejas para algunas actividades y luego volver a reunirse en

% scagnoli@uiuc.edu
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equipos rapidamente para otras actividades. Sin embargo, es importante establecer
normas y protocolos de clase que lleven a los estudiantes a: Contribuir, dedicarse a
la tarea, ayudarse mutuamente, alentarse mutuamente, compartir, resolver
problemas, dar y aceptar opiniones de sus pares, en el aula, ponerles a trabajar
juntos (de 2 en 2) y darles la consigna de que entre ellos se pueden ayudar, evitar,
en la medida de lo posible, que trabajen solos, crear situaciones de trabajo en
comun, si algun alumno acaba la tarea, puede ayudar (explicar lo que sabe
resolucion de dudas, ..... ) a aquel compafiero que le cuesta mas, en una clase,
combinar el empleo de materiales individuales y grupales (preguntas para contestar

de manera individual y luego por parejas.

Existen algunas estrategias conocidas que pueden utilizarse con todos los
estudiantes para aprender contenidos tales como ciencias, matematicas, estudios
sociales, lengua y literatura, e idiomas extranjeros, Sin embargo, estas estrategias
son particularmente provechosas para los estudiantes que aprenden inglés y

contenidos al mismo tiempo.

La mayoria de estas estrategias son especialmente efectivas en equipos de cuatro
integrantes categoria como por ejemplo palabras que empiecen con "b", y se
procede a indicar a los estudiantes que, por turnos, escriban una palabra por vez ;
escribamos para practicar escritura creativa o resimenes y propiciar a que diga una
oraciéon disparadora por ejemplo: Si dan una galleta a un elefante, éste pedira... y
posteriormente se debe indicar a todos los estudiantes de cada equipo que terminen
la oracién par después pasar el papel al compafiero de la derecha, leer lo que
recibieron y agregar una oracion a la que tienen, a continuacion de algunas rondas,
surgen cuatro historias o resimenes grandiosos, propiciando en los nifios a que
agreguen una conclusion o corrijan su historia favorita para compatrtirla con la clase

entera.

Numeérense consiste en pedir a los estudiantes que se numeren del uno al cuatro en
sus equipos, que formulen una pregunta y anuncie un limite de tiempo,
posteriormente los estudiantes deben discutir conjuntamente y obtener una
respuesta. Se debe decir otro numero y pedir a todos los estudiantes con ese

ndamero que se pongan de pie y respondan a la pregunta.



59
Se debe reconocer las respuestas correctas y ahondar el tema por medio de un
debate; el rompecabezas por equipos se realiza asignando a cada estudiante de un
equipo la cuarta parte de una hoja de cualquier texto para que lea (por ejemplo, un
texto de estudios sociales), o la cuarta parte de un tema que deban investigar o
memorizar donde cada uno cumple con la tarea que le fue asignada y luego ensefa
a los demas o ayuda a armar un producto por equipo contribuyendo con una pieza
del rompecabezas; finalmente la hora del té consiste en que los estudiantes forman
dos circulos concéntricos o dos filas enfrentadas, en donde el maestro formula una
pregunta (sobre cualquier contenido) y los estudiantes deben debatir la respuesta
con el estudiante que estad sentado frente a él, después de un minuto, el circulo
externo o una fila se desplaza hacia la derecha de modo que los estudiantes tengan
nuevas parejas, entonces el profesor o facilitador propone una segunda pregunta
para que debatan, continlla con cinco o mas preguntas, para que la actividad no se
torne muy monoétona , los estudiantes pueden escribir preguntas en tarjetas de

repaso para una prueba a través de este método de " elté".?°

Toda clase cooperativa tiene objetivos conceptuales, que determinan los contenidos
gue van a aprender los estudiantes, y también objetivos actitudinales, que
establecen las conductas interpersonales y grupales que aprenderan los alumnos

para cooperar eficazmente unos con otros.

Al planificar una clase, el docente debe decidir qué materiales didacticos seran
necesarios para que los alumnos trabajen en forma cooperativa, basicamente, el
aprendizaje cooperativo requiere los mismos materiales curriculares que el
competitivo o el individualista, pero hay ciertas variaciones en el modo de distribuir
esos materiales que pueden incrementar la cooperacion entre los estudiantes,
cuando los alumnos trabajan en grupos, el docente puede optar por entregarle a

cada uno de ellos un juego completo de materiales didacticos.

Por ejemplo, cada miembro del grupo podria contar con una copia de un texto
determinado, para leerlo, releerlo y consultarlo al responder preguntas y formular
interpretaciones sobre su contenido. Otra opcion posible es darle un solo juego de

materiales a todo el grupo. La interdependencia respecto de los recursos didacticos

% http://lwww.colorincolorado.org/educadores/contenido/cooperativo.
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limitan los recursos que se distribuyen a cada grupo es una manera de crear una
interdependencia positiva, pues obliga a los alumnos a trabajar juntos para cumplir
con la tarea, dicha medida es especialmente eficaz durante las primeras reuniones

del grupo.

Aunque es muy posible que los alumnos tiendan a trabajar por separado en casos
de que cada miembro del grupo disponga de un juego de materiales pero en el caso
de que se reparta una sola copia de un cuento a cada par de alumnos sirve para
asegurarse de que ambos se sienten lado a lado y lo lean juntos también al entregar
un solo lapiz y una hoja de papel a cada par de personas garantiza que los dos
alumnos decidiran cuando y qué escribir juntos y también hacer que los grupos
compartan un microscopio garantiza que comentaran sus respectivas experiencias y

llegaran a un consenso acerca de lo que observaron.

Una variacion de la interdependencia respecto de los recursos consiste en combinar
el empleo de materiales individuales y grupales para una clase dada donde el
docente puede entregarle a cada grupo un solo juego de preguntas sobre un cuento

para que las respondan juntos, pero darle una copia del cuento a cada miembro.

El método del rompecabezas es una manera de hacer a los alumnos
interdependientes dandoles informacion distribuida en distintas partes, como si
fueran las piezas de un rompecabezas, con este método, cada alumno obtiene una
parte de la informacion necesaria para realizar la tarea. Los miembros del grupo son
responsables de conocer a fondo la informacién que les corresponde, transmitirsela

a los demas y aprender la informacion presentada por los otros miembros del grupo.

Por ejemplo, el docente puede pedirle a cada grupo que escriba una biografia de
Abraham Lincoln. Le dard a cada miembro cierta informacién especifica sobre un
periodo determinado de la vida de Lincoln donde cada uno de los integrantes del
grupo sera entonces responsable de aprender acerca de un periodo de la vida de
Lincoln y transmitir lo que aprendi6 al resto del grupo para que entre todos puedan
escribir una biografia completa. Como cada miembro necesita la informacion que
tienen los demas para cumplir con la tarea, habra una interdependencia entre todos
los integrantes del grupo. Cada miembro debe participar para que el grupo lleve a

cabo la tarea asignada. Una variaciéon del método del rompecabezas consiste en
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dividir el instrumental necesario para ejecutar determinada tarea entre los miembros

del grupo.

En una clase de ciencias naturales, por ejemplo, se le puede dar a un alumno un
microscopio, a otro los materiales requeridos para hacer portaobjetos y a otro el
equipo para recoger muestras. El grupo tendrd entonces la responsabilidad de
preparar portaobjetos con las muestras de los insectos recolectados. Los alumnos
son interdependientes debido a la division de los materiales que necesitan para
realizar la tarea, donde los miembros del grupo también pueden realizar aportes en
forma independiente a un producto conjunto. Por ejemplo, puede pedirsele a cada
miembro que aporte una oracién a un parrafo, un articulo a una gacetilla o un

capitulo a un libro.

Los equipos, juegos y torneos DeVries y Edwards (1974) crearon un procedimiento
intergrupal para comparar el nivel de rendimiento de los grupos de aprendizaje
cooperativo. El docente que aplique este procedimiento debera formar equipos
heterogéneos en cuanto al nivel de rendimiento de sus miembros e indicar a los
alumnos que su cometido es asegurarse de que todos los miembros del grupo

aprendan el material asignado.

Los miembros del grupo estudiaran juntos el material en cuestion y una vez que se
ha estudiado el material, comienza el torneo, donde el docente utilizara un juego de
preguntas (cada una de ellas escrita en una ficha), una hoja de respuestas y una
serie de reglas de procedimiento. Cada alumno integrarda un trio junto con dos
miembros de otros grupos de aprendizaje que tengan similar nivel de rendimiento
(segun sus antecedentes). Se entregara a cada trio un mazo de fichas con
preguntas sobre el material aprendido en los grupos cooperativos. Los alumnos se
turnaran para tomar una ficha del mazo y responder la pregunta. Si la respuesta es
correcta, el alumno conservara la ficha. Si es incorrecta, volvera a poner la ficha en

el ultimo lugar del mazo.

Los pasos a llevarse son: Tarea: considérese una actividad de lectura a ser
asignada préximamente. El docente dividird la actividad en tres partes, planificara
cémo aplicar el procedimiento del rompecabezas y preparara lo que va a decirles a
los alumnos al emplear cada parte de este procedimiento. (Procedimiento es el

modo de establecer una interdependencia positiva entre los miembros del grupo es
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el empleo del método del rompecabezas para crear interdependencia respecto de
los materiales.) Los pasos necesarios para organizar una lecciéon con este método
son los siguientes: Grupos cooperativos: Distribuir un juego de materiales a cada
grupo, el juego debe ser divisible por el nimero de miembros del grupo, donde se

debe entregar a cada miembro una parte del juego de materiales.

Preparacion en pares: Asignar a cada alumno la tarea cooperativa de reunirse con
un compafiero de otro grupo que tenga la misma parte del material que él, fin de
efectuar dos tareas. Aprender en detalle el material en cuestidén. Planificar como
ensefiarles ese material a los demas miembros de sus grupos. Practica en pares:
Asignar a cada alumno la tarea cooperativa de reunirse con un compafiero de otro
grupo que haya aprendido el mismo material que él para intercambiar ideas acerca
de cudl es la mejor manera de ensefiar el material en cuestion. Las mejores ideas de
cada miembro del par se incorporaran a la presentacién de cada uno de ellos;
Grupos cooperativos: Asignar a los alumnos las tareas cooperativas. Ensefiar el
material que han aprendido a los demas miembros de su grupo. Aprender el material
que ensefian los demas Evaluacion: Evaluar el grado de dominio de los alumnos de
la totalidad del material. Premiar a los grupos en los que todos los miembros

cumplen con el criterio de excelencia preestablecido.

Pueden refutar la respuesta de otro si creen que es incorrecta. Si el que la refuta
esta en lo cierto, se queda con la ficha. El miembro del trio que obtenga mas fichas
gana el juego y recibe seis puntos; el que sale segundo recibe cuatro puntos, y el
tercero, dos puntos. Los puntos obtenidos por cada integrante del trio se suman a
los de los otros miembros de su grupo de aprendizaje cooperativo. El grupo que
tiene mas puntos es el ganador. El docente debe preparar con sumo cuidado los
materiales didacticos a fin de evitar conflictos o conductas problematicas como las

siguientes:

1. Falta de participacién de un miembro del grupo. Para asegurarse de que todos los
alumnos participen, puede aplicarse el procedimiento del rompecabezas al distribuir
la informacion o los materiales. Si se le entrega a cada miembro del grupo un lapiz
de distinto color, por ejemplo, se podra saber cuales integrantes del grupo estan

participando en una tarea escrita.
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2. Actitud dominante de un miembro del grupo. Para evitar que un alumno domine la
actividad del grupo, el docente puede delimitar mas estrictamente la participacion de
cada uno por la via de repartir la informacion y los materiales de acuerdo con el

método del rompecabezas.

3. Excesiva distancia entre los miembros del grupo, que les impide trabajar juntos. Si
se entrega un solo juego de materiales didacticos a todo el grupo, los miembros

deben sentarse cerca unos de otros.

En ultima instancia, la opcién de como distribuir los materiales en una clase esta
determinada por el tipo de tarea que habran de ejecutar los alumnos. El docente
debe pensar como podrian trabajar los alumnos en el grupo y qué necesidad tendran
de ver o consultar los materiales. Cuando un grupo tiene suficiente madurez y
experiencia, y sus miembros han alcanzado un buen nivel de competencia
interpersonal y grupal, tal vez no sea necesario disponer los materiales de ninguna
manera en particular. Pero cuando el grupo es nuevo o sus integrantes no son muy
competentes, el docente debe planear cuidadosamente como distribuir los
materiales para dejar en claro que la tarea debe ser ejecutada en conjunto y no

individualmente. %’

A mi manera de ver todas las técnicas grupales son provechosas por ponerse todos
a trabajar por un mismo fin sacandole el mejor provecho a la actividad haciéndose
mas divertido e interesante trabajar con otras opiniones distintas a la nuestra,
enrigueciéndonos del otro y nosotros también brindando parte de lo que tenemos

dentro en el campo cognitivo y hasta afectivo.

2 JOHNSON, David (1999). El aprendizaje cooperativo en el aula. Buenos Aires. Paidos Educador.
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3. METODOLOGIA:

3.1. Contexto:

Antes de expresar las caracteristicas de ambas instituciones estudiadas, quiero
recalcar que las dos son pertenecientes a las Hermanas de la Congregacion de la
Providencia y de la Inmaculada Concepcién, donde la diferencia es que la Unidad
Educativa La Providencia cuenta con muchos afios de experiencia desempefiando
su labor educativa, siendo la primera escuela de las hermanas en Ecuador, ya que
sus primeras escuelas las formaron en Francia y poco a poco se fueron extendiendo
por el mundo y America Latina, su educacion se ha dedicado a la formacién catdlica

e intelectual de la nifiez femenina.

La Unidad Educativa La Providencia es particular con un nimero de 530 alumnas
en la escuela es decir desde primero hasta séptimo de béasica y 800 en el colegio,
se encuentra ubicada en el centro histérico de la ciudad de Quito fue creada hace
140 afios cuenta con un horario matutino de clases, cuenta con un profesorado
altamente calificado, su estructura administrativa se encuentra debidamente
conformada y es poseedora de mucho prestigio dentro de la ciudad capital, mientras
la Unidad Educativa Fiscomisional Técnico Ecuador ubicada en la parroquia de
Mindo, es rural, de tipo mixto, fiscomisional, cuenta con educacion inicial, prebasica,
basica, media y bachillerato, con un nimero de 500 estudiantes aproximadamente,
y ademas de dedicarse a la educacién también se encarga de los cuidados que le
ofrece un internado para nifios, nifias y adolescentes a quienes una parte el
gobierno apoya, y organismos internacionales también, aunque los alumnos pagan
una pequefia colaboracién para los gastos, pero realmente lo que ellos pueden
pagar es muy poco ya que sSon personas que cuentan con bajos recursos

econoémicos.
3.2. Disefio de investigacion:
El disefio de investigacion constituye “El plan o estrategia que se desarrolla para

obtener informacidon que se requiere en una investigacion”. (Hernandez. 2006). Un

disefio debe responder a la preguntas de investigacion.
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A través del disefio de investigacion podremos conocer qué individuos seran
estudiados, cuando, donde y bajo que circunstancia. La meta de un disefio de
investigacion solido es proporcionar resultados que puedan ser considerados

creibles.

Este proyecto investigativo se lo ha llevado cabo en un establecimiento educativo
urbano de la ciudad de Quito (“Unidad Educativa La Providencia”) en el séptimo afio
de educacion basica con un niumero de alumnas correspondiente a 19, las cuales
aportaron con informacion mediante la resolucion de cuestionarios enviados a

realizar por parte de la Universidad Técnica Particular de Loja.

La informacién recopilada de varios autores para alimentar mi marco tedrico la
recogi de varias fuentes bibliograficas, como fueron las enviadas por la universidad,
libros de mi propiedad, libros de la biblioteca de la Universidad Catdlica, de la
Universidad Técnica Particular de Loja, de la biblioteca municipal de Quito, de

paginas del internet, y otras mas.

Se realizaron varios test, a las alumnas: Escala De Clima Social Escolar Para
Alumnos (CES), y el cuestionario de evaluacion a la gestién del aprendizaje del
docente por parte del estudiante. A los docentes en cambio se les realizo los
cuestionarios que son Escala de Clima Social para profesores (CES), y el
cuestionario de autoevaluaciéon a la gestion del aprendizaje del docente y mi
persona, es decir la investigadora, realicé una ficha de observacién a la gestién del
aprendizaje del docente por parte del investigador y una Matriz de diagndstico a la
gestion del aprendizaje del docente de séptimo afio de educacion basica del centro
educativo investigado Por los instrumentos utilizados se puede afirmar que nuestro
disefio de investigacion cuenta con las siguientes caracteristicas: 1) No es
experimental, ya que en ningldn momento de la investigacibn se manipulan las
variables, ademas de solo someterse a observar los fendbmenos en su ambiente
natural para posteriormente analizarlos. 2) Es Transeccional o Transversal ya que
todos los datos se recopilan en un momento Unico; 3) Es Exploratorio por tratarse
de una exploracion inicial en un momento Unico y especifico; y 4) Es Descriptivo por
ser sus estudios solamente descriptivos, indagando las modalidades o niveles de

una o mas variables en una poblacion.
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Dentro del disefio de investigacion como investigador he tratado de responder a las
siguientes preguntas: ¢ Como perciben el ambiente de aula en el que se desarrolla el
proceso educativo los estudiantes y profesores del séptimo afio de educacion
basica?; ¢Qué caracteristicas son las que definen al aula en relacién con el
ambiente, desde la percepcion de estudiantes y profesores?: ¢Como es la gestion
pedagdgica que realiza el docente en el aula?: ¢Cuales son las practicas
pedagdgicas que tienen mas correlacion positiva con el ambiente en el cual se
desarrolla el aprendizaje de los estudiantes?:;Qué estrategias didactico-
pedagogicas cooperativas contribuyen a mejorar la relacion y organizacion del aula 'y

por tanto los procesos educativos?.

3.3. Participantes:

La investigacion que se realiz6 en una institucion urbana de la ciudad de Quito,
canton Quito, provincia de Pichincha, que se la desarroll6 en la Unidad Educativa La
Providencia, la misma que es un establecimiento de tipo particular, con una jornada
matutina de trabajo, en la que la poblacién de estudio corresponde a diecinueve

estudiantes y una maestra de grado.

La institucion rural representada por La Unidad Educativa Fiscomisional Técnico
Ecuador ubicada en el canton los Bancos, parroquia Mindo perteneciente a la
provincia de Pichincha, que brinda una educacién de tipo completa, es una
institucién mixta que cuenta con un internado dentro de la institucién, la poblacion a

la que se realizo la investigacion se la hizo a treinta alumnas y un maestro de grado.
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Interpretacién de datos del Cuestionario correspondiente al Cuestionario de
Clima Social Escolar (CES) “ESTUDIANTES”, de ambas escuelas investigadas.

Grafico No 1

Segmentacion por Area

B Inst. Urbana
M Inst. Rural

Fuente: Secretaria de la UTPL

Elaborado por: Maria Elena Pastor

De acuerdo al primer grafico titulado segmentacion por areas nos indica el
porcentaje en cuanto a cantidad de alumnos/as por aula, en donde se observa que
en el area rural representada con el color rojo (61%) existe mayor numero de
estudiantes posiblemente por que en los cantones hay pocas escuelas y las Unicas
que si existen muchas veces se ven saturadas de alumnos, mientras en el caso de
la escuela rural se observa representado con color azul (39%) donde hay menor
cantidad de alumnos, seguramente por que en la ciudad existe gran cantidad de
escuelas, ademas de estar la escuela urbana en el centro de la ciudad en donde

existe gran cantidad de escuelas a su alrededor.

Grafico No 2

Sexo

m Mina

m Nino

Fuente: Secretaria de la UTPL

Elaborado por: Maria Elena Pastor
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En relacién al grafico Sexo (masculino/femenino); se observa que de la poblacion
investigada el 78% representado con azul es la cantidad de nifias con una gran
diferencia a su favor respecto a los nifios que se encuentran en un porcentaje de
25% con el color rojo. Este resultado se ha obtenido asi, por que la institucion
urbana es totalmente femenina y en la escuela rural a pesar de ser mixta cuenta

con gran numero de nifias.

Grafico No 3

Edad

0%

m9-10aros
W11-12:znos
13-15 zfios

Fuente: Secretaria de la UTPL

Elaborado por: Maria Elena Pastor

El gréfico que representa la edad de los estudiantes nos indica claramente que la

edad promedio y predominante de los alumnos de séptimo de béasica es de 11-12

afios y se encuentra representado en el pastel con color rojo en un porcentaje del

95% mientras en una pequeiia cantidad con el 5% tenemos estudiantes de 9-10

afos, esto nos indica que en su gran mayoria los alumnos se encuentran en

séptimo de basica en una edad adecuada lo cual es positivo para su desarrollo.
Grafico No 4

Motivo de ausencia

0%

B Viveen otro pais

W Viveen otra ciudad
m Fallecid

M Divorciado

W Desconozco

M Noconrtesta

5%

Fuente: Secretaria de la UTPL

Elaborado por: Maria Elena Pastor
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El grafico que representa motivos de ausencia de madre o padre lo han contestado
con un alto puntaje de 38% por motivo de vivir en otra ciudad representado con el
color rojo, en otro caso simbolizado con el color morado le sigue en un 29% los
estudiantes que tiene padres divorciados, y en un 14% en dos items vive en otro
pais y desconozco, esta respuesta que a mi parecer fue contestada asi por que en
el caso de la escuela de Mindo los nifios y nifias viven en un internado de personas
generalmente huérfanas ya que también existen nifios que no son huérfanos pero
gue sus padres los han dejado alli por motivos de trabajo y por hogares,
disfuncionales, asumo que esa pregunta fue algo incomoda de contestar. Se debe
tomar en cuenta que esa poblacion también cuenta con los alumnos de Quito pero
creo que la gran mayoria de contestaciones por el 57% fue de los alumnos de

Mindo por su situacion.

Grafico No 5

Ayuday/o revisa los deberes

0% W Papd

W Mama

m Abuelo/a

W Hermano/a

W Tio/a

M Primo/a
Amigo/a
Tu mismo
No contesta

Fuente: Secretaria de la UTPL

Elaborado por: Maria Elena Pastor

Respecto al grafico que representa a control de tareas tenemos que quién esta
mas al pendiente es la madre con un porcentaje del 45% representado con el color
rojo y seguido de ello gran cantidad de alumnos realizan solos sus tareas en un
porcentaje del 33% que tampoco tiene gran diferencia del porcentaje anterior, por lo
que se puede mirar que las madres aun a pesar del trabajo y obligaciones cumplen
con el rol de madre de cuidar a sus hijos, pero en el caso de quienes hacen solos
sus tareas seguramente es porque pertenecen al internado de la escuela rural y
también de la particular porque posiblemente sus padres no tienen tiempo o no

estan presentes.
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Grafico No 7

Nivel de Educacion Mama
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Nivel de Educacion Papa
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Fuente: Secretaria de la UTPL

Elaborado por: Maria Elena Pastor
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En el caso de los dos ultimos graficos quiero interpretarlos juntos ya que son

interesante los datos que ellos arrojan observandose que las mamas tienen un

grado de instruccion mayor en nivel superior 33% que el de los papas en un

22%,sucediendo por ello que por ende el grado de instruccién media es decir de

colegio en mamas es menor que de los papas en un 45% mamas y 63% papas, lo

gue nos indica que las mujeres en la actualidad son mas preparadas que los

hombres, lo cual es un dato positivo ya que antes solo el hombre tenia derecho a

sobresalir y ahora las mujeres llevan la delantera.

Interpretacién de datos del Cuestionario correspondiente al Cuestionario de
Clima Social Escolar (CES) “PROFESORES”, de ambas escuelas investigadas.

Grafico No 8

50%

Tipo de Centro Ed.
0%
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5|9% .
articular

0,
Fuente: Secretaria de Q@TPL

Elaborado por: Maria Elena Pastor
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Los gréficos representados en el cuestionario de profesores expresan varios
aspectos como tipo de centro educativo donde demuestra un 50% a favor de la
esuela particular y 50% a la esuela fiscomisional lo cual representa que la una

escuela analizada urbana es particular y la rural es fiscomisional.

Grafico No 9

Area

B Urbano

&ﬁyml

50%

Fuente: Secretaria de la UTPL

Elaborado por: Maria Elena Pastor

Respecto al area de ubicacion del centro educativo, urbano o rural, asi es el caso
en donde se expresa que existe un 50% de instituciones urbanas y un 50% rurales,

en la investigacion como es asi la verdad.

Grafico No 10

Sexo

B Masculino

5@8%emenino

Fuente: Secretaria de la UTPL

Elaborado por: Maria Elena Pastor

De acuerdo al sexo de los profesores tenemos que el un docente es hombre
representado con un 50% y la maestra es mujer con el otro 50%, lo que demuestra

que tanto hombres como mujeres ofrecen su trabajo en el magisterio
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Grafico No 11

Edad
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41 a 50 afos

3% 60 afios

B mas de 61 afios

Fuente: Secretaria de la UTPL

Elaborado por: Maria Elena Pastor

Este grafico estadistico con el nombre de edad representa a la edad promedio de
los profesores donde el un maestro tienen una edad entre 41-50 afos representado
con color verde y el otro porcentaje de 50% representado con color rojo va en una

edad entre 31-40 afos.

Grafico No 12

Ahos Experiencia D.
0%

B Menos de 10 afios
11 a 25 afios
6 a 40 afios
41 a 55 anos

B mas de 56 afos

TNNos

Fuente: Secretaria de la UTPL

Elaborado por: Maria Elena Pastor

El presente cuadro representa los afios de experiencia en donde se ha marcado
todo el pastel con 100% ya que coincide que los dos maestros tienen de labor en el
magisterio entre 11-25 afios, ademas se puede constatar que la institucion cuenta
con profesionales de varios afios de experiencia en el magisterio lo cual es un punto

positivo.
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Grafico No 13

N’ngel de Estudios
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Fuente: Secretaria de la UTPL

Elaborado por: Maria Elena Pastor

Finalmente se expresa en el Gltimo cuadro el nivel de estudios que los docentes han
alcanzado los cuales coinciden también que tiene un titulo de tercer nivel, es decir

de licenciados los dos por lo que el pastel se pinta de color rojo con un 100%.

Interpretacion de datos del Cuestionario correspondiente Cuestionario De
Evaluacion a la Gestion del Aprendizaje del Docente por parte del Estudiante
CARACTERISTICAS DE LA GESTION PEDAGOGICA DESDE LA PERCEPCION
DEL DOCENTE

Grafico No 14

Caracteristicas de la Gestion Pedagdgica - Docente
gq 10.4.0.0 10,0 9997
10,0 .0 1
3,0
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4,0
2,0
0,0

HPD DE ANR CcA

Fuente: Secretaria de la UTPL

Elaborado por: Maria Elena Pastor

De acuerdo a las habilidades pedagodgicas didacticas se puede ver que en la
escuela urbana existe mayor nivel en este aspecto que en la escuela rural, pero de
todas formas no es mayor la diferencia entre una y otra puesto que la primera tiene
9.9 y la segunda 9.0, en el caso del desarrollo emocional se aprecia que las dos
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escuelas coinciden con una escala de 10 en ambas, en el caso de aplicacion de
reglamentos se observa que en la escula urbana las reglas estan mas claras con un
puntaje de 10 mientras la rural tiene 9,y finalmente en el aspecto de clima de aula
existe bastante similitud entre las dos escuelas donde la urbana tiene 9.9 y la rural
9.7. Desde la percepcion del docente los puntajes que se observan son bastande
altos y positivos lo importante sera verificar con los datos de los estudiantes que

porcentajes se obtienen respecto a los mismos aspectos.

CARACTERISTICAS DE LA GESTION PEDAGOGICA DESDE LA PERCEPCION
DE LOS ESTUDIANTES

Grafico No 15

Caracteristicas de la Gestion Pedagégica - Estudiantes
976 a6
9,6
4
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Fuente: Secretaria de la UTPL

Elaborado por: Maria Elena Pastor

Las habilidades pedagogicas y didacticas muestran una igualdad de puntajes con
9.3 cada uno en el aspecto relacionado con habilidades pedagdgicas, en el caso de
aplicacion de normas y reglamentos existe una diferencia mayor e la escuela
urbana con 9.6 con la rural que posee un puntaje de 9.4, en el Ultimo aspecto se ve
gran desigualdad de puntajes en lo referente al clima de aula donde la escuela
urbana tiene 9.6 y la rural 9.0.

En general la escuela rural posee menor porcentaje en dos aspectos, en aplicacion
de normas y clima de aula, aunque en habilidades pedagodgicas coinciden en
puntajes, de todas formas los maestros presentaron una percepcion mas optimista
en los porcentajes tratados.



75

CARACTERISTICAS DE LA GESTION PEDAGOGICA DESDE LA PERCEPCION
DEL INVESTIGADOR

Grafico No 16
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Fuente: Secretaria de la UTPL

Elaborado por: Maria Elena Péastor

Desde el punto de vista del investigador se aprecia que el aspecto de habilidades

pedagogicas alcanza un puntaje de 9.3 en ambas escuelas, mientras en el siguiente

resultado se ve que respecto a aplicacion de normas y reglamentos se alcanza un

puntaje de 9.6 en la esuela urbana y de 9.0 en la rural, para finalmente apreciar que

existe una gran diferencia entre la escuela urbana en el aspecto de clima de aula

con un puntaje de 9.6 y de 9.0 en la escuela rural.
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Interpretacion de datos del Cuestionario correspondiente Cuestionario de

Clima Social Escolar (CES) del Cuestionario de Clima Social Escolar (CES)
ESTUDIANTES.

CUADROS DE RESUMEN DE ESCALAS DE PERCEPCION DE CLIMA DE AULA
DE ESTUDIANTES Y PROFESORES DE LA ESCUELA URBANA

Grafico No 17

ESTUDIANTES
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Fuente: Secretaria de la UTPL

Elaborado por: Maria Elena Pastor

De acuerdo a la manera de ver de los estudiantes el clima escolar se encuentra de

la siguiente manera: la implicacion no tienen un puntaje muy alto con 6.89, la

afiliacibn es un poco mas elevada al igual que ayuda con 7.37 y 7.63

respectivamente, se aprecia un puntaje muy bajo en control e innovacion, que

puede ser por una deficiencia en el aspecto pedagogico.



Grafico No 18
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Fuente: Secretaria de la UTPL

Elaborado por: Maria Elena Pastor
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Los profesores arrojan los siguientes datos en implicacion ayuda y afiliacion con el

mismo puntaje de 8.00, con los puntajes mas bajos en control con 5.00, ademas de

tareas y organizacion con 6.0, siendo el puntaje mas alto la claridad y la

cooperacion en 9.00.
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PERCEPCION DEL CLIMA DE AULA DE ESTUDIANTES Y PROFESORES DEL
CENTRO EDUCATIVO RURAL

Grafico No 19

ESTUDIANTES

SUBESCALAS PUNTUACION
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Fuente: Secretaria de la UTPL

Elaborado por: Maria Elena Pastor

En el centro educativo rural la percepcion del clima de aula para estudiantes es el

siguiente: organizacion, tareas e implicacion con los puntajes mas bajos, con 4.9,

5.77 y 5.07 respectivamente, mientras el resto de aspectos se encuentran casi

todos en un nivel de 6 lo cual no es un valor alto sino medio, es decir que no hay un

aspecto que se distinga totalmente del resto.
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Grafico No 20

PROFESORES

SUBESCALAS PUNTUACION
IMPLICACION IM 9,00
AFILIACION AF 10,00
AYUDA AY 7,00
TAREAS TA 9,00
COMPETITIVIDAD CO 8,00
ORGANIZACION  OR 10,00
CLARIDAD cL 8,00
CONTROL CN 5,00
INNOVACION IN 6,00
COOPERACION  CP 8,86
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Fuente: Secretaria de la UTPL

Elaborado por: Maria Elena Pastor

Segun los profesores los puntajes mas bajos son control e innovacién con 5.00 y
6.00 y los mas altos afiliacion y organizacion con un puntaje de 10 los dos. Segun lo
obtenido se aprecia que el control y la innovacion se encuentran bajos casi al
mismo nivel pues la alta de innovacion o de cambios puede estar afectando
directamente a la falta de control sobre los estudiantes posiblemente por falta de
interés.
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3.4. Métodos, Técnicas e Instrumentos de Investigacion

Los métodos de investigacion aplicados son el descriptivo, analitico y sintético, que
permiten explicar y analizar el objeto de la investigacion. EI método analitico
sintético, facilita la desestructuracion del objeto de estudio en todas sus partes y la
explicacion de las relaciones entre elementos y el todo, asi como también la
reconstruccion de las partes para alcanzar una vision de unidad, asociando juicios
de valor, abstracciones, conceptos que ayudaran a la comprension y conocimiento
de la realidad, otro método inmerso dentro de esta investigacion es el método
inductivo y el deductivo que permitira configurar el conocimiento y a generalizar de
forma logica los datos empiricos a alcanzarse en el proceso de investigacion,
mientras el método estadistico, hard factible organizar la informacion alcanzada,
con la aplicacién de los instrumentos de investigacion, facilitard los procesos de
validez y confiabilidad de los resultados, para finalmente tomar el método
hermenéutico, que permitira la recoleccion e interpretacion bibliografica en la
elaboracion del marco tedrico, y, ademas, facilitara el andlisis de la informacion

empirica a la luz del marco teérico

Las técnicas para la recoleccion y analisis de la informacion teorica y empirica, que
se han utilizado son la lectura, como medio importante para conocer, analizar y
seleccionar aportes teoricos, conceptuales y metodologicos sobre Gestion
pedagogica y clima de aula, los mapas conceptuales y organizadores graficos, como
medios para facilitar los procesos de comprension y sintesis de los apoyos tedrico-
conceptuales; la observacion, una técnica muy utilizada a nivel de las ciencias
humanas la misma que se va convirtiendo en una técnica cientifica siempre y
cuando sirva a un objetivo ya formulado de investigacion, tiene la caracteristica de
ser planificada sistematicamente y encontrarse ante comprobaciones de validez y
fiabilidad y dicha técnica se la utiliz6 en las observaciones directas hechas a los

profesores por parte del investigador.

Dicha observacion se la ha llevado a cabo en forma directa sin intermediarios que
podrian distorsionar la realidad estudiada contemplando y examinando atentamente
el objeto con el afan de determinar su naturaleza y funcionamiento respetando las
normas de relacion social por la que se rige el grupo evitando caer en subjetividades

gue puedan distorsionar los resultados.
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Se ha tomado mano de encuestas elaboradas con preguntas concretas para obtener
respuestas concisas que permitan una pronta tabulacion, interpretacion y analisis de
la informacion recopilada, para la recoleccion de la informacién de campo, y de esta
manera obtener informacion de la gestion pedagdgica y del clima de aula de las

instituciones investigadas.

Los instrumentos que se han utilizado para la presente investigacion han sido el
cuestionario de clima social escolar CES de Moos y Trickett, adaptacion ecuatoriana
para profesores (anexo 3); el cuestionario de clima social escolar CES de Moos y
Trickett, adaptacién ecuatoriana para estudiantes (anexo 4); el cuestionario de
autoevaluacion a la gestion del aprendizaje del docente (anexo 5); el cuestionario de
evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del estudiante (anexo
6) y la ficha de observacion a la gestién del aprendizaje del docente, a través de la

observacién de una clase por parte del investigador (anexo 7).

3.5. Recursos:

3.5.1. HUMANOS

e Investigador (maestrante)

e Chofer del carro en que me trasladé a las dos instituciones, a la urbanay a la rural.
e Alumnos

e Profesores

e Directivos

3.5.2. INSTITUCIONALES

Unidad Educativa “La Providencia”

Unidad Educativa “Fiscomisional Técnico Ecuador”

3.5.3. ECONOMICOS

Transporte: Gasto de gasolina (25 dolares)

Alimentacion: del maestrante y del chofer del carro (20 délares)



Copias e impresiones: cuestionarios para las dos instituciones (30 dolares)
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Materiales: copias, material de oficina, computadora, Internet, bibliotecas y

materia bibliografico.

3.6. Procedimiento

Los procedimientos que se llevaron a cabo para dicha investigacion empiezan de la

siguiente manera:

Seleccionar dos centros educativos de tipo fiscal, fiscomisional, municipal o

particular, con alumnos de séptimo afio de educacion basica, con un nimero no

menor de 10 estudiantes cada aula.

Primer Momento:

Entrevistarse con el director del establecimiento, para la respectiva
autorizacion.

Presentar la carta enviada por la direccion del Postgrado donde se indica el
motivo de la visita y pedir que autorice la investigacion con un sello y la firma
del director

Fotocopiar 3 veces la carta autorizada: donde cada una se requerira para
una actividad diferente dentro del proceso investigativo

Entrevista con el inspector para solicitar el paralelo con el que se trabajara y
el listado de nifios/as.

Entrevista con el profesor de aula para determinar dia y hora para la
aplicacién de cuestionarios y observacién de dos horas de clase con la

finalidad reobservar su gestion pedagdgica en el aula.

Segundo Momento:

Acudir a cada establecimiento en la fecha y hora acordada para la aplicacion
de cuestionarios y observacion de clases

Aplicacion de Cuestionarios: a) Cuestionario de clima social escolar CES de
Moos y Trickett, adaptacion ecuatoriana para estudiantes (anexo 4). b)
Cuestionario de evaluacién a la agestion del aprendizaje del docente por

parte del estudiante (anexo 6)
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e Aplicacion de los cuestionarios para el profesor de grado: a) Cuestionario de

clima social escolar CES de Moos vy Trickett, adaptacion ecuatoriana para

profesores. (anexo 3). b) Cuestionario de autoevaluacion a la gestién del
aprendizaje del docente (anexo 5)

e Observacion de la clase por parte del investigador y llenar Ficha de

observacion a la gestion del aprendizaje del docente a través de la

observacion de dos horas clase (anexo 7).



4. Resultados: Diagnoéstico, Andlisis y Discusién

4.1. Diagnéstico a la gestiéon del aprendizaje del docente (fichas de observacion)

UNIDAD EDUCATIVA LA PROVIDENCIA
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DIMENSIONES

FORTALEZAS/
DEBILIDADES

CAUSAS

EFECTOS

ALTERNATIVAS

1. HABILIDADES
PEDAGOGICAS Y

En esta primera dimensién se
puede constatar que la
maestra cuenta con gran
cantidad de habilidades
pedagdgicas Yy didacticas ya
gque de acuerdo a mi
apreciacion cumple con
aspectos importantes como
son planificacién, de clases,
seleccion de  contenidos,

Las causas de que se
cumplan  con tantas
fortalezas es la debida y
consensuada manera de
trabajar con sus alumnas ya
gue se cuenta con un gran
sentido de ética y
responsabilidad que se
demuestra en su actitud
eficiente y de calidad.

Los efectos de un
adecuado manejo de la
pedagogia es provechoso
de manera integral para las
estudiantes ya que de esta
manera se  encuentran
debidamente organizadas
las clases y los
conocimientos que en ella
se dictan.

Respecto a pedagogia
solo puedo decir que la
maestra continle con la
misma energia con la que
trabaja actualmente en
bien de la nifiez y del pais.

Respecto al uso de las tics
recomiendo que solo hay
gue proponerse a salir un
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DIDACTICAS
(items 1.1 a 1.37)

vocabulario adecuado,
permite libertad de expresién
a sus alumnas, relaciona los
distintos temas vy distintas
materias, propone
actividades grupales
fomentando la confianza en
si mismos, la autonomia y a
la vez la interaccion entre
estudiantes y  desarrolla
habilidades mentales como
son andlisis, sintesis,
observacion, etc. Lo Unico
gue consta como una
debilidad es la utilizacién de
TICS.

Los reglamentos son
aspectos que estan muy bien
entendidos por las nifias por
los cual no existen problemas
dentro de este aspecto del
aula

El clima de aula es una
fortaleza ya que los alumnos
y la maestra guardan una
buena relacién entre si y las
relaciones interpersonales
entre los alumnos también
son placenteras por lo cual
existe un clima favorable que
ayuda a que los aprendizajes
y las distintas

actividades que se dan

Dentro de las causas por las
que no se utilizan las tics
esta que el laboratorio se
utiliza preferentemente para
las clases de computacion
aunque Ultimamente el
director a abierto la
posibilidad de que se ocupe
libremente dicha aula los
dias en que no se dicta esta
materia, lo Unico que deben

hacer las maestras es
organizar su tiempo vy
reservar el laboratorio de
computacion a tiempo.

De todas formas es
complicado tratar de
compartir el aula con

computacién ya que en ella
se dictan clases a toda la
escuela y generalmente son
pocas las horas libres en
que podrian ingresar las
maestras de grado a dictar
clases en ella.

Los efectos de la falta de
utilizacién de las tics puede
causar en las alumnas
cierta apatia ante las
tecnologias que hoy en dia
se han convertido en los
motores que mueven al
mundo y si queremos crear
una educacion de calidad y
eficiente no podemos dejar
a un lado el uso de las tics.

poquito de la

rutina y

realizar cambios reales y

duraderos
educacion.

en la
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dentro del aula sean
alentadoras y significativas

2. APLICACION DE
NORMAS Y
REGLAMENTOS
(items 2.1 AL 2.8)

La aplicacion de normas y
reglamentos es constante
pues dicho cumplimiento
viene primero desde la
maestra hacia sus
estudiantes, pues ella es muy
disciplinada y estricta consigo

La maestra explica de
manera adecuada, da las
normas y reglamentos de la
institucion y sobretodo del
aula por lo que las nifas
tienen las ideas y las reglas
claras por lo que las acatan

Una disciplina adecuada

dentro del aula lleva a
alcanzar muchos puntos
positivos para el clima

escolar y sus participantes,
ya que se crea una
interaccién llena de respeto

Todo estd marchando
adecuadamente por lo que
la Gnica sugerencia es que
siempre y constantemente
se fomente este habito de
la disciplina

3 CLIMA DE AULA
(items 3.1 al 3.17)

misma siendo organizada en | de manera décil y de |y comunicacion que facilita

sus actividades de aula y | manera espontanea. el normal desenvolvimiento

pidiendo con justa razoén de las clases dictadas

también de sus alumnas la dentro de

misma manera de la clase.

comportamiento.

El clima de aula es muy El clima se ha tornado | Alegria y constante | Seguir adelante con esta

bueno ya que las nifias
acatan ordenes sin ningdn
problema, se ve libertad de
expresion y respeto mutuo
entre todos sus miembros,
ademas la maestra procura
buscar espacios para la
buena comunicacion entre
ellay sus estudiantes y
ademas se siente identificada
con las actividades que se
realizan en conjunto,
compartiendo las mismas
motivaciones e intereses con
sus estudiantes.

positivo porque la maestra
ha puesto desde un
comienzo las reglas claras
reinando por ende el respeto
y la comunicacién, aspectos

vitales para las buenas
relaciones humanas
consiguiendo buenos
resultados en el aspecto
académico de las

estudiantes siendo los
promedios en su mayoria
buenos.

motivacion por parte de los
estudiantes que se sienten
agradados de compartir un
nuevo dia de clases
haciéndose un lugar donde
comparten y aprenden a la
vez.

manera de direccion de
grupos  encaminandolos
de esta forma por el
camino de la educacion,
autocontrol y respeto.

(@ o FoX =T V=1 10 ] 1=
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FORTALEZAS/ CAUSAS EFECTOS ALTERNATIVAS
DIMENSIONES DEBILIDADES
Las habilidades pedagégicas en | EI no marcar reglas vy | Indisciplina y por ende falta de | Hacer uso de técnicas de

1 HABILIDADES
PEDAGOGICAS Y
DIDACTICAS
(items 1.1 a1.37)

esta institucion son buenas pero
no se las estan utilizando al
maximo de lo que se lo podria
utilizar, pues el maestro tiene
ciertas falencias en aspectos
como realizar introducciones
antes de empezar una clase, no
relacionar antiguos aprendizajes
con nuevos conocimientos, el no
dar a conocer a sus alumnos la
programacion y objetivos de la
asignatura, al inicio del afio
lectivo y tampoco brinda una
completa informacién a sus
alumnos sobre cuales son los
aspectos de evaluacién en el
area de estudios

pardmetros desde un comienzo
con los estudiantes en relacion
a todos los aspectos del aula,
como son pedagégicos |y
disciplinarios, hacen que los
estudiantes no estén muy
informados acerca de las
normas de comportamiento y de
reglas utilizadas en el aula
provocando un desajuste en el
correcto comportamiento de los
alumnos.

Excesiva confianza por lo que
los alumnos no obedecen las
normas disciplinarias a la
primera vez sino que esperan
llegar al limite para hacer

atencion lo cual perjudica al
rendimiento académico de los
estudiantes

disciplina que ayuden a que los
alumnos se comporten de

manera adecuada en todo
momento  generandose  una
disciplina propia y no

condicionada por una nota o
sancion.




Existe un poco de dificultad ante
la realizacion de grupos ya que
los alumnos fomentan la
indisciplina y es complicado
llevar asi una clase.

Otra falencia pedagdgica es la
falta de la utilizacion de tics
pues no existe un aula propia
para ser utlizada por los
maestros de grado lo cual es
una deficiencia que se debe
suplir.

silencio.

2 APLICACION DE
NORMAS Y
REGLAMENTOS
(items 2.1 AL 2.8)

El maestro es muy cumplido y
responsable con su labor,
cumple las normas  del
establecimiento  educativo a
cabalidad y entrega a los
alumnos las pautas de un
correcto desenvolvimiento en el
aula pero tal vez lo que haga
falta es un poco mas de firmeza.

El maestro como tal se
desempefia a cabalidad y con
responsabilidad en su labor
docente porque esa es su
manera de trabajar, aunque
surge un Unico problema que es
el de la disciplina pues por ser
un maestro muy considerado
con sus alumnos, ellos pueden
estar abusando de ello, y por
€s0 no acatan normas.

El cumplimiento de las normas
por parte del maestro es un
buen ejemplo para sus alumnos
y para todos los que le rodean
en el establecimiento educativo,
lo cual puede hacer que los
alumnos sigan su buen
ejemplo.

También una causa de la
indisciplina es que el maestro no
cumple con las sanciones
ofrecidas en <caso de no
acatarlas

Conseguir una buena disciplina
interiorizando y concientizando
desde las mentes de los
alumnos haciendo que ellos se
comporten bien porque ellos lo
quieren asi.

3 CLIMA DE AULA
(items 3.1 al 3.17)

A pesar de la indisciplina que
los alumnos presentan, se
ayudan los unos a los otros y
quieren mucho a su maestro
que los trata con mucho respeto
y consideracion.

El alto sentido de carifio y
responsabilidad del maestro
para con sus alumnos tal vez
haga que los alumnos abusen
de esa confianza y se genere la
indisciplina.

Buenas relaciones de todos los
miembros del grupo.

Encontrar en el aula de clase un
clima saludable y motivador
para aprender.

Buscar siempre espacios
curriculares y extracurriculares
para mantener siempre buenas
relaciones entre los miembros
educativos.

(0] 11T V7= (o1 (o] 1= 1T PP PTRUP
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En la Unidad Educativa “La Providencia” ,la maestra muestra una gran capacidad
respecto a sus habilidades pedagodgicas ya que en los momentos que pude
observar sus clases, las nifias respondieron muy positivamente a sus motivaciones
gue se daban a lo largo de la clase donde ella hacia junto a sus alumnas una clase
creativa y totalmente interactiva donde se observaba la gran captacion que tenian
sus alumnas ya que sus explicaciones eran muy detalladas y claras, tomando en
cuenta que a las nifias que no le entendian totalmente les volvia a explicar desde el
principio sin molestarse ni perder la paciencia, al contrario las ponia mucho atencion
para que no se vayan quedando con lagunas mentales dentro de sus conocimientos,
de esa manera respetaba las diferencias intelectuales y afectivas de las nifias, a
pesar de dar mucha apertura a las nifias sus normas se encuentran debidamente
marcadas dentro de la clase ya que ellas saben muy bien que no deben
comportarse mal, pues mantiene un gran equilibrio en el trato con las nifas, las
respeta, las quiere pero las nifias tienen limites muy claros lo cual es un punto muy
positivo dentro del proceso de ensefianza aprendizaje, fomentando un clima de aula

lleno de respeto, espontaneidad y libertad de expresion.

Respecto a las habilidades pedagdgicas y didacticas se aprecia que es una persona
muy preparada y cuenta con un cuaderno de planificaciones donde anota las
destrezas que desea que logren sus alumnas, también cuenta con técnicas
pedagodgicas que ayuden a captar la atencién de sus alumnas y un adecuado
aprendizaje que es sobretodo significativo ya que dichos conocimientos le ayudaran
a resolver problemas practicos de la vida diaria puesto que les ensefia a razonar y a
suponerse situaciones reales donde ellas con sus conocimientos los resuelvan,
gracias a que les ensefia a analizar, reflexionar, observar, conceptualizar, concluir y
mas factores que hacen de las alumnas seres independientes y competentes para la

vida real.

Sigue todos los pasos de una clase empezando por hacer un recuento de los temas
anteriormente estudiados partiendo de los conocimientos previos de sus alumnas
donde la profesora realiza un sondeo acerca de cuanto saben sus alumnas y hace
unas pequefias aclaraciones a dudas que van apareciendo, partiendo de ello
empieza a dar la clase con un vocabulario adecuado para la edad de sus nifias y
entabla el didlogo e interaccidén entre las alumnas y su persona, brindandoles gran

apertura para realizar preguntas y criticas respecto a los temas tratados, valorando
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las opiniones de todas las estudiantes de la misma manera ellas guardan mucho
respeto a la maestra y a sus compafieras desenvolviéndose la clase en un ambiente
calido de respeto y permanente aprendizaje no solo de conocimientos, sino de

valores y actitudes adecuadas.

Sus clases son interactivas donde se fomenta el aprendizaje colaborativo aunando
las fuerzas de todos logrando culminar la clase positivamente y como se lo habia
planeado, con actividades de evaluacion que confirman si aprendieron o no

En general sus puntajes en el cuestionario de evaluacién son muy altos y positivos
aungue existe a mi parecer solo una deficiencia como es la falta de Tics en las
clases diarias impartidas a las nifias, ya que es un poco complicado utilizar los
laboratorios de computacion constantemente ya que estos son destinados en su
mayoria para las clases de computacion y las de laboratorio de Speaking y

Language.

Respecto a las normas y reglamentos es una persona que cumple y hace cumplir
también las reglas de la institucibn como docente es una persona puntual y
respetuosa por lo que las niflas la imitan y saben seguir las nifias décilmente,

facilitando de esa forma el trabajo del aula que es muy tranquilo y saludable.

En la Unidad Educativa Fiscomisional Técnico Ecuador observé que el profesor
tiene una gran calidad humana que pienso es una gran cualidad, ya que trataba a
sus alumnas y alumnos con gran familiaridad y respeto, a la vez que se notaba
dentro del aula un ambiente mas que escolar, familiar, tal vez sea por ese trato tan
fraterno y ademas porque la mayoria de alumnos eran de internado, aunque otros
no, pues si vivian en sus casas con sus familiares, de todas formas el trato entre
compafieros y maestros era muy sutil y positivo. En cuanto a sus clases se veia un
buen desenvolvimiento de su persona a lo largo de las mismas este maestro

contaba con gran paciencia y elocuencia para que los alumnos lo entiendan.

Un aspecto que me parecio desfavorable, es el factor de la disciplina, el mismo que
es un punto importante dentro del aula y a mi parecer se fomentaba la indisciplina
puesto que el numero de estudiantes era grande con una cantidad de 30 alumnos,
entre hombres y mujeres, y también creo que la excesiva familiaridad que existe

entre los estudiantes, por vivir juntos, origina que exista tanta confianza entre todos
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provocando que ello contribuya al desorden, aunque no quiero decir con esto que el
aula estaba totalmente desorganizada pero si con bulla la misma que es un

distractor y perjudica a la atencion.

El maestro toma muy en cuenta los aportes de los estudiantes permitiéndoles crecer
COmMO personas con opiniones propias pero correctamente encaminadas. Es un
factor importante que a pesar de alto nimero de estudiantes busca que todos
participen en la clase, también es positiva la puntualidad del profesor a sus clases y
la organizacion personal que lleva en cada momento de la clase ya que ese es un
factor que demuestra su alto nivel de responsabilidad y comprometimiento con sus

alumnos y la institucion.

El profesor de esta institucion al igual que la anterior maestra tiene muchos afios de
experiencia en educacion los mismos que dice le han servido para poder impartir sus
clases con bastante seguridad pero que a pesar de eso sigue formandose en cursos
y auto educandose por su parte, y asi sus clases son preparadas con anterioridad
buscando las mejores maneras de llegar a sus alumnos/as con los temas
correspondientes al curriculo tratando de encontrarse al mismo nivel de otras
escuelas tanto urbanas como rurales, utilizando un vocabulario, adecuado para la
edad de los estudiantes, ademas que esta muy consciente de que siempre se debe
partir del conocimiento previo del alumno y reconoce que muchas veces va directo
al tema lo cual es un error que debe rectificarse, ademas que algunas veces no
realiza una relacion entre temas y contenidos ensefiados lo cual es un error ya que
es necesario que los alumnos asocien todos los contenidos unos con otros

haciéndose mas facil el estudio de los temas en las diferentes materias.

Trabaja en grupos con los estudiantes propiciando el aprendizaje cooperativo pero
al autoevaluarse no se califica con un cinco sino con un cuatro lo cual demuestra
que todavia hace falta poner mas énfasis en este aspecto que es importantisimo

para el trabajo con los alumnos.

Entre las habilidades de los alumnos andlisis, sintesis, reflexion, observacion y otras
existen altos puntajes pero hay uno que tiene un puntaje no muy alto que es el de la
lectura critica lo cual seria bueno que se fomente en los estudiantes ya que para mi

la lectura y critica es basica para entender cualquier texto del tipo que sea y de la
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naturaleza que venga, pues muchos alumnos no logran entender libros, a veces ni
son capaces de responder evaluaciones de rutina y mucho menos pruebas mas
complicadas como las de ingreso a universidades por no haber aprendido desde la

escuela ha realizar lecturas comprensivas y consensuadas.

Existe un factor a tomarse en cuenta que es la utilizacién de las Tics lo cual en este
tiempo de las tecnologias deberia ser utilizado aun méas que el lapiz y el papel
puesto que todo ahora en el mundo gira alrededor de la tecnologia.

Respecto a las normas sus alumnos tienen las reglas bien entendidas pero de todas
formas hace falta un poco mas de silencio ya que los alumnos empiezan a conversar
y todos le siguen al primero que empezd con la bulla pues por la confianza que
existe con el maestro los alumnos abusan de ello. Respecto al clima de aula me
parece que hay una absoluta familiaridad y confianza que propicia a que los alumnos
se dirijan a su profesor como con un familiar pero con respeto, lo Unico que se ve
como negativo es la bulla que no se logra controlar , el bullicio en el aula sea

excesivo o minimo perturba el aprendizaje.

Las semejanzas encontradas entre ambos maestros de las dos instituciones es que
son personas preparadas en la docencia, con mas de diez afios de experiencia lo
cual es un factor positivo, para ser aprovechado por sus estudiantes, pues un
profesional con experiencia en lo que hace va mejorando con los afios, ademas
ambos maestros tratan con respeto a sus alumnos permitiéndolos expresarse

libremente como entes coparticipes de su propia educacion.

Tanto en la esuela urbana como rural las Tics no son mayormente utilizadas por los
maestros dentro de los procesos de aprendizaje, ya que las tics como computadoras
son utilizadas mayormente por los maestros de computacién y el infocus se lo utiliza
cuando existen grandes exposiciones pero no es de uso diario para las clases

ordinarias.
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4.2. Analisis y Discusion de Resultados

De acuerdo a los resultados arrojados por los cuestionarios realizados a los
estudiantes respecto al clima social escolar he obtenido que en segmentacion por
areas obtuvimos el dato de que en la institucion rural existe mayor niumero de
alumnos en un 61% y en 39% en la institucion urbana pues se ve que la educacién
en Mindo es menos personalizada que en Quito pues en la escuela rural se supera

el nimero de estudiantes con una diferencia del 22% en relacion a Quito.

Al hablar del sexo predominante de encuestados superan las niflas con un 78%
tomando en cuenta que la escuela urbana es Unicamente femenina y sumada con
las niflas de la escuela rural alcanzan un porcentaje alto, quedando los hombres
con un porcentaje del 22%. Respecto a la edad se ve que la edad promedio es de

11-12 afios en un 96% y con apenas un 0.4% con nifios de 9-10 afios.

Respecto al motivo de ausencia de los padres los cuadros reflejan como la ausencia
de los padres por motivos de divorcio y que viven en otra ciudad pueden estar
afectando su clima social y escolar de aula aunque también hay un numero
considerable entre padres que viven en otro pais y los que no se conoce su
paradero que es una cifra alarmante a mi parecer, pues aunque sumados entre los
dos dan un 28% no es normal que existan jovenes sin padre sobretodo por estos

motivos.

Respecto a la revision de deberes se pueden ver dos cifras mas altas donde indica
gue en un 45% mama ayuda a revisar las tareas y en un 33% son los mismos
estudiantes quienes lo hacen, aunque a mi manera de ver pienso que por lo menos
un 60% deberia tener la gracia de que su madre o su padre le revise los deberes
aunque en este caso como se habla de una mayoria de nifios de un internado como
es el caso de la escuela de Mindo se aprecia que el porcentaje mas alto
seguramente es de estos niflos en cuanto a que ellos mismos se revisan sus tareas,
ya que no tienen en su mayoria padres, en un 6% aparece el abuelo como revisor
de tareas, seguramente por que sea el caso de los nifios que tienen a su padres

fuera del pais y otros que desconocen su paradero.
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Respecto al nivel de educaciéon de la mama vy del papé es fortificante ver como las
cifras de superacion académica lideran las mujeres con una diferencia del 18%
mayor en las mujeres respecto a los estudios de colegio, sorpresivamente vemos
gue en cuanto a estudios universitarios también las mujeres llevan la delantera con
un 33% a comparacion de los hombres que poseen un 22%, y hasta en niveles
bajos de estudio como es el caso de la escuela las mujeres van delante con un
porcentaje de 22% en comparacion con los hombres que alcanzan solo un 15%. De
todas formas no quiero minimizar al hombre y su capacidad solo quiero recalcar que
es admirable y satisfactorio saber que las mujeres se estan destacando a pesar de
vivir en una sociedad tradicionalmente machista en donde las mujeres tenian la
Gnica opcion de tener hijos y cuidarlos sin poder aspirar alcanzar un mayor
desarrollo intelectual o cultural, que se encuentre al libre acceso de ellas, por lo cual
espero que estéas cifras cada vez vayan subiendo mas, pues una mujer preparada
es un ser autbnomo y autosuficiente para valerse por si mismo sin la necesidad de
tener un hombre a su lado para que pueda mantenerla, las mujeres somos la base

de la sociedad y lo seguiremos siendo.

Ahora hablaré del clima social de profesores donde se reflejan en las cifras
obtenidas que existen dos instituciones en estudio en un 50% la una particular que
corresponde a la escuela urbana y en un 50% fiscomisional que corresponde a la
institucion rural, de acuerdo al area de trabajo tenemos que la una institucion es
urbana, es decir dentro de la ciudad la misma que cuenta con todos los servicios
basicos, publicos y privados necesarios para la comodidad del hombre y que en
porcentaje se encuentra con un 50% mientras vemos que en el otro 50% esta la
institucion rural que no cuenta con todos los servicios y comodidades con la que

cuenta la zona urbana anteriormente comentada.

Respecto al sexo de los maestros tenemos que el uno es hombre y la otra es mujer

consiguiendo un porcentaje de 50% hombres y 50%mujeres.

Respecto a la edad de la maestra tiene una edad entre 31-40 afios y el otro docente
entre 41-50 afios. Entre los afios de experiencia tenemos que ambos profesores
coinciden en que han trabajado en docencia durante 11-25 afios, dentro del nivel de
estudios ambos son personas preparadas para la funcién que desempefian, los dos

son docentes, licenciados en ciencias de la educacion.
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Al hablar acerca de la gestion pedagdgica del docente desde su punto de vista,
puedo apreciar que ambos docentes califican su labor con puntajes bastante altos,
aungue el docente de la institucion urbana lleva la delantera en puntaje en relacion
con el docente del area rural, pero si hacemos una comparacion con la percepcion
de los alumnos veremos que los puntajes en su gran mayoria no coinciden con la
de los docentes, pues en aspectos de aplicacion de normas y reglamentos se ve
qgue en la escuela urbana los alumnos los califican con 9.6 y en la rural con 9.4,
mientras a percepcion de profesores se autoevaluaron con un 10. Las habilidades
pedagogicas y didacticas los estudiantes los califican con 9.3 en ambos casos
mientras los maestros de autoevalGan con casi 10, y en donde se ve mayor
desigualdad es en el aspecto del clima de aula superando en puntaje con 9.6 la
esuela urbana a diferencia de la rural con un 9.0, tomando en cuenta que los
mMismos maestros se autoevaluaban con un puntaje de casi 10, es decir de 9.9 y de

9.7 respectivamente.

Respecto a la gestion pedagodgica vista o percibida por parte del investigador,
coincide en su totalidad la calificacion de los docentes con la vision del investigador
en todos sus aspectos , es decir es idéntico el gréfico de los docentes con el del
investigador lo cual es un buen resultado pues se puede constatar que el
investigador puede captar los pardmetros medidos de la misma manera que lo
hacen los docentes de si mismos, por su gran y precisa coincidencia se podria decir

gue es un dato veraz por su completa semejanza entre si.

Dicha gestion pedagogica se establece por el desarrollo de teorias de la educacion
y de la gestidn, que no se basa solo en la teoria sino en la practica permanente y
viéndolo de otra manera es una disciplina aplicada en un campo de accién en la
misma que particion y se interrelacionan varios aspectos como son los teéricos, los
politicos y los de la praxis o practica educativa.,asi para Zubiria (2006) “La gestién
pedagodgica esta ligada a la calidad de la ensefianza y sus responsabilidades
principalmente en los docentes frente a un grupo “ pues cada maestro tiene su
manera de ensefianza con diferentes formas o maneras de determinar sus normas
o estilos para ensefiar, al igual que las alternativas que ofrece al alumno para

aprender.
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En mi modo de ver la gestion pedagogico es la manera puntual de trabajar de un
maestro, para mi es como la marca de un producto, es decir son las caracteristicas
positivas 0 negativas que son parte de un todo y que hacen a producto atil o no,
vigente o caduco, valioso o simple, de buena o de mala calidad, es todo lo que el
maestro puede ofrecer a su alumno, si realmente satisface todas las expectativas y
necesidades de los alumnos, directivos y de los padres de familia podriamos
hablar de un buen producto de calidad que supera los estdndares establecidos y
que forma realmente a las personas haciéndolas mejores que ayer y para que dicha
gestion pedagogica sea oOptima el maestro debera tomar mano de técnicas,
metodologias, instrumentos, teoria, conocimientos y sobretodo practica para lograr
buenos resultados a nivel pedagdgico, lo cual se lo hace con disciplina, normas,
organizacién, planificacién, evaluacion, autoevaluacion y heteroevaluacion
constante tanto del maestro como del alumno, logrando éxitos como conseguir
mantener una clase ordenada y disciplinada donde es posible sembrar aprendizajes
relevantes, y dialogar de manera adecuada donde el bullicio no sea un distractor
gue pueda tergiversar el mensaje que a desde el transmisor al receptor mientras se

da el proceso de ensefianza-aprendizaje mediante la comunicacion.

Para otros autores como Harris (2002) y Hopkins (2000) el éxito escolar se marca
por lo sucedido en el aula, siendo este el termdmetro que mide los resultados
obtenidos en cuanto al tema de aprendizaje, es por ello que la manera en que se
organizan las experiencias de aprendizaje pueden marcar la diferencia en los
resultados de los alumnos con relacién a su desarrollo cognitivo y social afectivo. Al
igual que los anteriores autores Rodriguez (2009) coincide en que, libremente o
independientemente de las variables contextuales, las normas y estilos de
ensefianza del profesor y su gestion en el aula son aspectos determinantes al
momento de esperar o considerar los llamados logros de los resultados, y que se
hacen evidentes o palpables en la planeacion didactica, en las calidades las
producciones de los estudiantes y en la calidad de la autoevaluacion de la practica

docente, entre otras.

Todo lo dicho admite que cada maestro posee una capacidad de inventiva que los
caracteriza a unos de otros manifestandose en una metodologia propia que se
manifiesta en la capacidad de convertir, crear e innovar las areas de aprendizaje

convirtiéndolos en lugares atractivos, adaptados y especiales para la convivencia
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Optima con la funcion de alcanzar el desarrollo de competencias.

Respecto a la medicion del clima social escolar de aula los estudiantes de la esuela
urbana dan como resultados altos la ayuda, la afiliacion y la competencia respecto a
su aula pues la ayuda representa la preocupacion e interés que el profesor da a sus
alumnos brindandoles confianza y creando relaciones positivas entre alumno-
maestro, es asi como el clima social del centro escolar es un concepto relativamente
novedoso, que tradicionalmente, los autores se han centrado en el constructor clima
de la clase que actualmente se concreta en dos campos de estudio: clima

académico y clima social de la clase.

El primero se refiere al grado en que el entorno de aprendizaje estimula el esfuerzo y
enfatiza la cooperacion (Roeser y Eccles, 1998) y el segundo se suele definir como
la calidad de las interacciones entre estudiantes-profesores y entre estudiantes-
estudiantes (Emmons, Comer y Haynes, 1996), o también como la “Percepcién por
parte de alumnos y profesores de bienestar personal, sentimientos positivos de
sentirse aceptado y ser valioso para los deméas en la convivencia diaria” (Trianes,
2000).

Este es un buen indicador, demostrando que existe buena relacion que ayude a
gue las actividades de aula se lleven a cabo de la mejor manera, como es el caso
de la escuela urbana, donde la afiliaciobn también es importante pues los alumnos se
apoyan entre si y se llevan bien juntos y la competencia generalmente es positiva
cuando eso motiva a los estudiantes a superarse y a mantenerlos interesados
permanentemente por alcanzar nuevos logros, y como puntajes mas bajos tenemos
el control es decir el grado en que el maestro mantiene disciplina y las normas en el
aula el mismo que es bajo y necesita ser reforzado, pues una buena relacién con el
maestro no significa que los niflos van a manejarse a su gusto sin ordenes ni

disciplina.

También es importante el aspecto psicosocial y las normas que caracterizan las
interacciones que se desarrollan en la institucion escolar las cuales forman un
sistema social una cultura que identifica a la institucion como Unica a diferencia de
otras, tanto en lo que en su forma y en los efectos obtenidos en el aprendizaje
(Redondo, 1997).
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Desde el punto de vista del profesor el puntaje mas alto es la claridad, la
cooperacion y la ayuda, pues en la ayuda coincide con los estudiantes lo que
constata que es un hecho veridico por repetirse dos veces, la cooperacion tiene
bastante semejanza con la afiliacibn que fue un resultado anterior, pero de los
estudiantes los mismos que se relacionan. Las interacciones interpersonales, entre
el docente y los alumnos se desarrollan en este espacio que no permanece ni ajeno
ni indiferente en la trama de relaciones personales. El foco de interés ha sido para
Moos la clase como el conjunto de profesor-alumnos reunidos en un lugar especifico
(el aula) para la realizacion de una tarea escolar (matematica, lengua, etc.)
(Fernandez Ballesteros y Sierra, 1982). “Una de las motivaciones mas fuertes de la
investigacion de clima escolar es la de poner de relieve las percepciones de los
alumnos de determinados aspectos del ambiente donde reciben la ensefianza y
variables tales como el rendimiento académico, satisfaccion, cohesion grupal,

organizacion de la clase, etc.”(Cassulo, Alvarez y Pasman, 1998, p.187).

En lo que no coinciden es en el punto de la claridad, pues mientras para los
estudiantes la claridad tiene un puntaje bajo de 6.32, para la maestra tiene un valor
de 9.00 lo que significa que tal vez los alumnos no tienen muy clara las normas y las
causas de su incumplimiento por lo que sera necesario hacer un alto y volver a
repetirlas, explicarlas y ponerlas en préactica dentro de la vida diaria dentro del aula
para asi interiorizarlas como propias e ir asi familiarizandose con ellas. Para ello es
importantisimo aclarar que en la Unidad Educativa “La Providencia”, al igual que en
la institucion rural Unidad Educativa Fiscomisional “Técnico Ecuador”, tampoco
existe un codigo de convivencia que sirva de guia a los estudiantes de ambas
escuelas, la diferencia es que en la escuela urbana se controla mejor la disciplina
pero no totalmente y en la escuela rural la indisciplina es muy marcada. De todas

formas ambas instituciones carecen de cddigo de convivencia.

En la escuela urbana, de todos los puntajes el control es el mas bajo de todos en un
5.00 y si comparamos con el pensamiento de las alumnas vemos que ellas tienen
esa misma apreciacion pero asignandole un puntaje ain mas bajo que el de la
maestra, con un puntaje de 3.00 identificandose un grave problema en la disciplina
del aula pues es un problema claramente detectado que debe ser mejorado con lo
anteriormente dicho, lo admirable es ver que cuando yo estuve realizando mi labor

de observadora aparentemente la disciplina era una fortaleza pero realmente en el
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diario vivir en clase no lo es, solo es una disciplina externa y condicionada pero no
se la interiorizado. Seria importante contar con el conocimiento claro de normas y
con el estricto cumplimiento de ellas, teniendo al clima escolar como la variable que
ejerce la mayor influencia sobre el rendimiento de los estudiantes, la cual afirma que
“...la generacion de un ambiente de respeto, acogedor y positivo es esencial para

promover el aprendizaje entre los estudiantes” (Valdés & cols, 2008, p.45).

Interpretdndose este pensamiento se puede afirmar que siempre y cuando existan
parametros bien establecidos de respeto y obediencia se favorecerd a crear un
clima agradable y sano que permitira que fluyan las buenas relaciones entre
estudiantes y alumnos, pues si existe respeto los demas valores vendran por
afiadidura. En una clase donde los alumnos guardan orden y disciplina mientras el
maestro y los alumnos interactian en el proceso de ensefianza aprendizaje, es facil
captar los conceptos, las definiciones, tener una comunicacion eficaz entre los
miembros de la clase y sacar el mejor y mayor provecho a cada minuto de
ensefianza, en cambio en un aula desorganizada y llena de bullicio los
aprendizajes se dificultan los mensajes no llegan de manera éptima al receptor, los
conocimientos no se aprenden al maximo y el clima se torna algo negativo en ese
factor, pues el clima también depende de la relaciones que tengan afectivamente
con el maestro los alumnos y de acuerdo a este caso los estudiantes de ambas
instituciones se llevan muy bien, existiendo un sentimiento de empatia que
predomina a pesar del problema de disciplina que existe coincidiendo con lo que
(Alcalay, Milicic, Torreti, 2005) nos habla acerca del “apego escolar” afirmando que
dicho apego de los estudiantes forja vinculos de cercania e identificacion con la

escuela haciendo que los alumnos se sientan a gusto.

Mientras en la escuela rural los resultados con mayores puntajes respecto al
pensamiento del alumnado es en aspectos como afiliacién, competitividad y claridad
conceptos que ya quedaron claros en el anterior cuadro , donde de todas formas se
ve que a pesar de existir claridad en las reglas existe un puntaje bajo en control y
organizacion, lo que fomenta que se aumente la indisciplina, el desorden y la falta
de atencion que conlleva a problemas en el aprendizaje, problema que se lo debe

solucionar evitando la falta de control y de organizacion.
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Por parte del maestro todos los puntajes se encuentran mas altos en todos sus
parametros, pero entre los mayores esta la afiliacion la organizacion y la
cooperacion, lo cual no coincide con el pensar del alumnado sobretodo en la
organizacién que para el maestro tiene un puntaje de 10 y para los alumnos de
4.90, donde hay una gran diferencia que no concuerda, es ahi donde maestro y

alumnos deben conversar para aclarar las ideas y llegar a acuerdos.

4.3. Analisis y Discusion de resultados de las caracteristicas del clima de aula.

Cuadros de resumen de escalas de percepcion de clima de aula de estudiantes

y profesores de la escuela urbana.

Grafico No 21
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Elaborado por: Maria Elena Pastor

En relacion con la percepcion, el clima de aula por parte de los estudiantes de la
escuela urbana “La "Providencia” se puede apreciar que la ayuda, la competitividad
y la claridad son parametros dentro del aula que se encuentran sobresaliendo en un
nivel alto, lo que refleja que existe mucha empatia entre el profesor y los alumnos y
su grado de preocupacion por los estudiantes es positivo, ademas que confia en
ellos sacando lo mejor de cada uno, logrando que exista competitividad en el grupo
donde los alumnos se esfuerzan por conseguir las mejores notas logrando un alto
grado de estima por lo que hacen y finalmente respecto a la claridad los alumnos
conocen las sanciones a los que estan sujetos en caso de incumplimiento de las
leyes que los rigen tomando en cuenta que a pesar de todo el control se encuentra

en un nivel bajo ya que a pesar de saber el modo correcto de comportamiento los
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alumnos sienten que no existe mayor control estricto por parte del profesor y en la
penalizacion de sus faltas, seguramente por que el maestro no cumple con los

castigos ofrecidos o no se mantiene en ellos una vez que los ejecuta.

La profesora por su parte coincide en que la claridad es un punto a favor para el
clima de aula, es decir que se encuentran conscientes de que las reglas son claras,
pero también coincide en que el control que existe de ellas se encuentra en el nivel
mas bajo, sabiendo que por ambas partes existe la conciencia de lo que sucede en
el aula y al reconocerlo sabemos que existe un problema y se lo debe cambiar por
ambas partes, por los estudiantes esta el acatar las reglas y por parte de los
docentes hacerlas cumplir a cabalidad para que mejore la disciplina que se ha visto

deteriorada por estos aspectos nocivos.

Sin olvidarse de que también existen puntos positivos se observa que la claridad y
la cooperacién son puntos buenos que ayudan a que se forme cierta cohesion entre
los miembros del aula mejorando las relaciones escolares y dandose puntos que se
encuentran con buenos puntajes, no tan altos pero si en un buen nivel como son
implicacion, afiliacion y ayuda lo cual demuestra que los alumnos se encuentran
implicados en lo que hacen, se sienten responsables de sus tareas, se colaboran o
se dan la mano unos con otros y se ayudan en el diario vivir, puntos que favorecen a

que el clima de aula tenga un sentimiento de empatia y ayuda mutua.
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Percepcion del clima de aula de estudiantes y profesores del centro educativo

rural
Grafico No 23
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Fuente: Secretaria de la UTPL

Elaborado por: Maria Elena Pastor

El centro educativo rural posee problemas parecidos con el aspecto del control y la
organizacion ya que son los puntajes mas bajos obtenidos en el cuestionario de clima
de aula, ademas de la implicacion, lo que nos indica que a la clase le hace falta contar
con mejores habitos de estudio y de orden para asi ejercer un mejor control sobre los
alumnos que a causa de la desorganizacién muestran algo de desinterés en las tareas
que se ve reflejado en el bajo puntaje de la implicacién de los estudiantes donde los
mismos no muestran motivacion por realizar actividades complementarias a mas de

las de rutina diaria.

El maestro de la escuela rural desde su punto de vista aprecia que el control
realmente si es un punto negativo dentro el aula, al igual que lo ven sus estudiantes
aunque existe cierta contradiccion al afirmar que en cambio el orden presenta un alto
puntaje ya que para que exista un aspecto debe existir el otro y si el uno baja el otro
también, aunque en los aspectos positivos también se destacan la implicacion las
tareas y la afiliacion, las mismas que demuestran que a pesar de ello los alumnos se
apoyan unos a otros y se encuentran motivados, aunque los alumnos son estan de
acuerdo en que la implicacion sea un puntaje alto a su manera de ver las cosas, mas
bien ellos lo ven como un punto desfavorable en el aula que no contribuye a un buen

clima.
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Existe un punto como el control en donde ambas partes coinciden, alumnos y
maestro pero en el caso de la implicacion no hay semejanza alguna de acuerdo a los
puntajes obtenidos en dicho parametro. Por lo cual creo que seria importante y
necesario que se converse en aula con toda sinceridad acerca de estos aspectos
para llegar a un acuerdo de comportamientos, y poder mejorar las falencias que
existan y que tal vez no las pueden ver con claridad, muchas veces por temor a

reconocer errores de lado y lado.

Grafico No 24
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Elaborado por: Maria Elena Pastor

De acuerdo a lo que se pudo observar, puedo concluir que en la Unidad Educativa
La Providencia la profesora se caracteriza por tratar de cumplir al 100% todos los
requisitos necesarios para lograr una educacion de calidad y calidez, cumpliendo en
la medida de lo posible con todos los requerimientos para ser un buen profesional
dictando clases bien preparadas e interesantes para sus alumnas, al igual que
cuenta con reglas que guian en todo momento el proceder de las nifias dentro del

aula y de la institucion en general.

El clima de aula mientras yo estuve en ella fue adecuado para poder aprender e
interactuar en un ambiente de respeto, confianza libertad de expresion y
compaifierismo, pero no coincide con los resultados que arrojan los cuestionarios de
la maestra y de las estudiantes ya que en ellos este aspectos de control se presenta
como una debilidad, y el que yo lo haya visto de otra manera puede darse porque
las alumnas veian que habia alguien externo a la aula que las observaba, siendo

seguramente por ello que se comportaban de manera muy disciplinada.
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Desde otro aspecto es importante destacar que la maestra respeta mucho la
manera de actuar y de pensar de sus alumnas ya que les da espacios de dialogo
donde ellas exponen su pensamiento sin miedo a ser despreciadas o acusadas por
su manera de pensar, La maestra dirige la clase de la mejor manera posible
formando grupos de trabajo en donde se incentiva el aprendizaje cooperativo, la

igualdad y la libre expresion manteniendo una buena disciplina.

En la Unidad Educativa Fiscomisional Técnico Ecuador el maestro tiene una
excelente calidad humana y gran tino para tratar con sus alumnos a quienes lo que
mas me sorprende es el trato tan amable y carifioso que les da a cada uno de ellos
el mismo que es un aspecto positivo para que los procesos de aprendizaje y los
personales se lleven de la manera mas espontanea y motivadora posible. El
maestro tiene ciertas deficiencias en cuanto a factores pedagdgicos al momento de
dictar clases y dar una introduccion previa a la misma, realizacion resumenes y
conclusiones al final de la clase, fomentar el andlisis critico de sus alumnos, etc, de

todas formas no es que sea una gran falencia pero falta mejorar en este aspecto.

Como persona es un sujeto muy responsable en todas sus actividades dentro y fuera
del aula lo que hace que sus alumnos lo valoren y lo quieran, siendo los lazos de
afecto factores importantes para una relaciéon armoniosa de carifio dentro del aula,
tal vez lo que falte, es ser un poco mas firme en el cumplimiento de sanciones para

gue no se le vaya la disciplina de las manos.

Aqui es importante recalcar que los resultados obtenidos de los cuestionarios de
estudiantes y el docente coinciden en que el control y disciplina son negativos, es
decir que lo observado por mi persona y lo obtenido en los cuestionario coincide el
maestro es muy cumplido y responsable con su labor, cumple las normas del
establecimiento educativo a cabalidad y entrega a los alumnos las pautas de un
correcto desenvolvimiento en el aula pero tal vez lo que haga falta es un poco mas
de firmeza para eliminar la indisciplina, y esto se lo puede conseguir interiorizando y
concientizando desde las mentes de los alumnos haciendo que ellos se comporten

bien porque ellos lo quieren asi.
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Es importante que los participantes de la educacion se sientan identificados unos
con otros pues solo de esa forma se llegara a formar un buen equipo de trabajo

donde el objetivo sea Unico para todos los que integran la educacion

4.4. Analisis y Discusion de resultados de las habilidades y competencias

docentes.
Grafico No 25 Grafico No 26
Caracteristicas de la Gestion Pedagégica - Docente Caracteristicas de la Gestion Pedagogica - Estudiantes
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Elaborado por: Maria Elena Pastor

Respecto a las habilidades docentes en la Unidad Educativa “La Providencia” esta
primera dimensién se puede constatar que la maestra cuenta con gran cantidad de
habilidades pedagogicas y didacticas ya que de acuerdo a mi apreciacion cumple
con aspectos importantes como son planificacién, de clases, seleccion de
contenidos, vocabulario adecuado, permite libertad de expresién a sus alumnas,
relaciona los distintos temas y distintas materias, propone actividades grupales
fomentando la confianza en si mismos, la autonomia y a la vez la interaccion entre
estudiantes y desarrolla habilidades mentales como son analisis, sintesis,
observacién, etc. También es importante tomar mano de técnicas de disciplina que
ayuden a que los alumnos se comporten de manera adecuada en todo momento y

consta como una debilidad es la utilizacién de TICS.

En la Unidad Educativa Fiscomisional Técnico Ecuador existe un poco de dificultad
ante la realizacion de grupos ya que los alumnos fomentan la indisciplina y es
complicado llevar asi una clase. La excesiva confianza entre alumnos y entre
profesor alumnos, es una cause por la que los estudiantes no obedecen las normas

disciplinarias a la primera vez sino que esperan llegar al limite para hacer silencio.
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5.  CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES:

Una vez obtenidos todos los datos de los cuestionarios y observaciones se concluye
gue de acuerdo a la percepcion obtenida por parte de estudiantes, docentes y de mi
persona, la principal falencia obtenida en ambas instituciones es la disciplina, el
orden, el aspecto de control e innovacion (utilizacion de TICS) lo cual perjudica al
clima de aula sin olvidarnos que también existen aspectos positivos como son
ayuda y competitividad, los cuales son factores que estimulan a los alumnos a
lograr metas fomentando en ellos grandes logros, no solo pequefias metas. Los
puntos favorables deben ser tomados para mejorar o dar un giro a los puntos

negativos.

Creo también que los puntos positivos y negativos deben equilibrarse, pues como
todos sabemos, los excesos tanto buenos como malos pueden llegar a ser
perjudiciales, pues en el caso del docente de la escuela rural los alumnos abusan
de su carifio y comprension para comportarse de manera indisciplinada en clases lo
gue esta muy mal, pues los estudiantes en lugar de aprovechar que su profesor los
aprecia tanto ellos se cogen de ello para fomentar el desorden, aunque un caso
similar se da con la maestra, de la escuela urbana también se coincide en los
cuestionarios que la indisciplina es la que perjudica al normal desarrollo de las

clases y de un clima favorable dentro de ella.

Mis recomendaciones es sacar de la competitividad, y la ayuda los pilares para
poder mejorar la disciplina, pues un alumno que busca tener mejores resultados en
sus notas al ser competitivo tratara de disciplinarse y de cumplir normas para
alcanzar mejores resultados y si existe ayuda entre los miembros del aula este
sentimiento fraterno colaborara a llevar a cabo campafas, proyectos de
mejoramiento de la disciplina para un mejor desenvolvimiento de los alumnos dentro
del aula y para esto todos pondran un granito de arena, y al ser los mismos
alumnos los participes del cambio se involucraran tanto que se sentiran los mayores

responsables del cambio.

Como una segunda recomendacién pienso que seria prudente que ambos docentes

marguen mas la distancia y los limites con los alumnos pues lo que puede ser
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bueno, la paciencia, el carifio, la comprension y la flexibilidad del maestro para
otros puede ser motivo de completa indisciplina y descontrol dentro del aula, por lo
gue seria necesario también poner reglas y cumplirlas en todo momento y

mantenerse en ello.

Finalmente creo que para poder innovar la educacion se deben implementar las
TICS de una manera mas frecuente en el aula de clases, pues la tecnologia es vital

para los educandos de hoy y del futuro.

6. PROPUESTA DE INTERVENCION PARA LA “UNIDAD EDUCATIVA
FISCOMISIONAL TECNICO ECUADOR” Y PARA LA UNIDAD EDUCATIVA
“LA PROVIDENCIA”.

En vista de que el problema de la indisciplina y de la falta de TICS se dan en ambas
escuelas se crea dos propuestas, una para el mejoramiento de la disciplina y del
clima de aula, con la instauracion de un codigo de convivencia; y una segunda
propuesta para conseguir una gestion pedagogica de aula eficaz, es crear un centro

de cdmputo exclusivamente para las maestros/as de grado que lo requieran.

6.1. Titulo de la Propuesta:

“Mejoramiento de la gestion pedagodgica a través de la implementacion de
TICS y la creacion de un codigo de convivencia que guie la conducta de los

estudiantes contribuyendo a un adecuado clima de aula, todo esto en un afio.”

6.2. Justificacion

La presente propuesta se debe a que se ha detectado en las aulas de la institucion
que las reglas, normativas y cédigo de convivencia de aula no estan claros para los
alumnos, motivo que se encuentra afectando a la organizacion del aula pudiendo
causar problemas en el rendimiento de las alumnas sobretodo en sus calificaciones,
pues se palpa en las notas puntajes bajos entre las dos instituciones dandose como
resultado un clima de aula desordenado y bullicioso donde es dificil que los

alumnos puedan captar al maximo los aprendizajes; ademas se ha observado que
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la utilizacién de tics no esté siendo una herramienta de trabajo diario sino mas bien
un poco desconocido tanto para maestros como para alumnos, posiblemente
porque estos equipos se los utiliza para ciertas materias como computacion e
inglés, pero no se da la apertura a los tutores de aula para tener mayor y
permanente acceso a ellos, pudiendo utilizarlos libremente en sus clases del dia a
dia, por lo cual el proposito es implementar un aula Gnicamente para uso de los

docentes de grado.

6.3. Objetivos

o Crear un codigo de convivencia de acuerdo a los requerimientos actuales del
reglamento interno de la LOEI,

o Dotar de computadores, y pizarras interactivas donadas por la editorial
“Santillana”, que puedan ayudar en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

o Brindar capacitacion de técnicas dirigidas a los profesores acerca del tema

de las tics en la educacién actual.

6.4. Actividades



Objetivos Metas Actividades Metodologia Evaluacién Indicadores de
Especificos Cumplimiento
Crear un cédigo de | Socializar e | Reuniones con | -Organizaciéon de | - Verificar con todos los | Aprobacion por parte del
convivencia. interiorizar este | Directivos, actores  sociales | miembros de la | DOBEP e inmediata

cbdigo de | padres de | adultos y nifios comunidad educativa que | aplicacion del mismo y
convivencia junto | familia, -ldentificacién de | las normas del codigo de | cumplimiento a
con alumnos, | alumnos los problemas convivencia estan bien | cabalidad de cada
padres de | representantes | -Clasificacion de | entendidas, realizando | norma establecida.
familia, docentes | de cada grado | problemas campafas a nivel | Mejoramiento del clima
y directivos. -Caracterizaciéon vy | institucional, de aula contando con
andlisis de los | exposiciones, etc, | una mejor disciplina y
problemas consiguiendo que las | por ende con mejores
-Compromisos y | alumnas en las aulas | aprendizajes.
acuerdos mejoren su disciplina, se
-Disefio y | mejore el control vy
Redaccion del | firmeza por parte de los
cbdigo de | docentes.
convivencia
Socializar dicho | Llegar a que | Formar -Preparacion y |- En el comportamiento | Miembros de la
cédigo de | todos los | campafias de | sensibilizaciéon del | de las alumnas de padres | comunidad educativa se
convivencia y | integrantes de la | informacion, cadigo de | de familia y docentes se | muestran  con una
hacerlo parte de la | comunidad foros de | convivencia podra evaluar los | mente abierta,
practica diaria educativa, discusién, ayudando a las | resultados de la | participativa, flexible vy
especialmente minutos personas a que se | existencia y | comprensiva
los estudiantes | civicos de |den cuenta de la | concientizacion de un
sigan las normas | concientizacio importancia del | cddigo de convivencia.
dentro del aula | n e | mismo. - En un ambiente escolar
mejorado el | interiorizacion célido se puede
clima de aula del cdodigo de comprobar que todo
convivencia marcha bien dentro de la
institucion, donde exista
respeto consideracion y
cumplimiento de normas
comunes
Dotar de | Facilitar a los | Poner a | Observacién Observar en los | Mejores resultados en
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computadores, y | alumnos el | disposicion de | -Manipulacién resultados, en promedios | los aprendizajes
pizarras contacto con tics | los docentes | constante de las |y conocimientos de los | Mayor vinculacion de los
interactivas que | de manera | los tics como medio | proceso de ensefianza | alumnos con la
puedan ayudar en | permanente computadores, | de aprendizaje | aprendizaje, si de verdad | tecnologia y el mundo
el proceso de |durante el afio | pizarras experimental que se estan | actual
ensefianza- lectivo interactivas, consiguiendo mejores
aprendizaje. infocus y todo resultados que solo con

tipo de tics la educacion tradicional

que beneficien

a los alumnos

en el proceso

de ensefianza

aprendizaje
Capacitar al | Mejorar la | Capacitar por | Capacitaciones Rendimiento del maestro | Satisfaccion por parte
maestro en la |calidad de la |ellapso de un |intensivas tedricas |con sus alumnos y |de alumnos y padres de
utilizacion de Tics | educacién mes a los |y practicas por el | resultados positivos en | familia con la educacion
(computadores y | logrando docentes, para | lapso de un mes los aprendizajes. de sus hijos/as
pizarras virtuales) | mejores el correcto uso
para mejorar las | resultados enlos | de las Tics
practicas aprendizajes de | (computadores
pedagogicas y la | los estudiantesy |y pizarras
ensefianza por ende en las | virtuales)

calificaciones
que reflejan el
saber de los
alumnos.
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6.5. Localizacién y cobertura espacial.

Estas actividades se las realizaran en la Unidad Educativa Fiscomisional Técnico
Ecuador localizado en el cantén los Bancos, perteneciente a la Provincia de
Pichincha, y en la Unidad Educativa “La Providencia” de la ciudad de Quito, canton

Quito, Provincia de Pichincha.

6.6. Poblacion objetivo.

La poblacién objetivo se conforma por directivos, docentes, padres de familia y
sobretodo estudiantes.

6.7. Sostenibilidad de la Propuesta

Humanos

o Jefe de ventas de “Santillana”

e Directivos, docentes, padres de familia, alumnos para la elaboracion del plan
de convivencia

e Capacitadores respecto a gestion pedagodgica de aula que ensefien a los

docentes su correcta utilizacién para ambas instituciones.

Tecnolbgicos

e Tics en general.

Materiales

e Bibliografia para elaborar el cédigo de Convivencia, Ley Organica de
Educacion Intercultural, Cédigo de la nifiez, la Constitucion de la Republica
del Ecuador, datos del historial de la institucibn que nos pueden servir para

elaborar el cédigo de convivencia. Hojas de papel bond, computadora, flash

memory y copias.
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Fisicos

e Instalaciones de la institucidn, aulas de reunion, laboratorios de cémputo.

Econdmicos

e Aproximadamente en implementar las aulas de computacién para los
maestros de grado se invertirian alrededor
e Los gastos de copias, material de oficina, pasajes y pago a capacitadores

alcanzan aproximadamente los 300 doélares.

Organizacionales

e Directivos de la Institucion, personal docente y administrativo, comité central
de padres de familia, DOBEP (Departamento de Orientacién y Bienestar

estudiantil de Pichincha), alumnos de séptimos de basica.

Presupuesto:

Para la elaboracién del codigo de convivencia, en gastos de transporte,
consultas, refrigerio del personal, copias un promedio de 500 ddlares.

La empresa Santillana ofrece a la institucion dotar de las TICS en su totalidad a
cambio de cinco afos siendo clientes suyos en la compra de libros, para toda la

escuela.

Para pagar a los capacitadores de las tics se hard una gestién por parte de los

directivos quienes correran con los gastos de aproximadamente $1000 dolares.
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE LAS PROPUESTAS

ACTIVIDADES

FECHAS DE REALIZACION

Reuniones con Directivos, | 15 marzo 2013- 15 de diciembre 2013

padres de familia, alumnos
representantes de cada grado
para la elaboracion del cédigo
de convivencia

Formar camparfias de | 16 de diciembre 2013 -15 de febrero 2014

informacion, foros de
discusion, minutos civicos de
concientizacion e
interiorizacién del codigo de
convivencia

Adquirir e instalar las | 15 marzo 2013- 15 mayo 2013

computadoras y  pizarras
virtuales y adecuar el aula en
donde se las pondra a la
disposicion de maestros y
estudiantes.

Capacitar a los docentes en el | 20 de mayo 2013 — 20 de julio 2013

manejo correcto de las tics en
el uso de la (gestion
pedagdgica de aula.

Poner a disposicion de los | Todo el afio lectivo que viene 2013-2014

docentes los computadores,
pizarras interactivas, infocus y
todo tipo de tics que beneficien
a los alumnos en el proceso de
ensefianza aprendizaje.

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PARA LA ELABORACION DEL
CODIGO DE CONVIVENCIA

ACTIVIDAD

FECHA

Socializacion y discusion de docentes y autoridades, de los
documentos necesarios para la elaboracion del Codigo de
Convivencia.

Reunién con padres de familia y estudiantes para incluir el
aporte de los padres de familia y finalizar con la elaboracion de
dicho Caodigo.

Revision final

Entrega del Cédigo De Convivencia y recepcion por parte de la
Rectora de la Institucion.

Entrega del Cadigo de Convivencia Escolar al Ministerio de
Educacion a su departamento encargado de la revision,

15 de marzo al 15 de julio del 2013

16 de julio al 19 de julio del 2013

20 al 25 de julio del 2013

26 de julio del 2013

3de septiembre del 2013
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aprobacion y legalizacion del mismo.

Entrega por parte del Ministerio de Educacion del Codigo de
Convivencia a la institucion

Reunién con comunidad educativa para socializar e interiorizar
cada una de los deberes y derechos que guarda en si el Codigo
de Convivencia de la Institucion.

4 de noviembre del 2013

15 de diciembre del 2013
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8. ANEXOS: CUESTIONARIOS Y MATRICES

Matriz de diagndstico a la gestién del aprendizaje del docente del séptimo
ano de educacion basica del centro educativo: “.......colocar el nombre de la
institucién...., ano lectivo ........

Codigo:

Prov | Aplicante | Escuela | Docente

En la siguiente matriz establezca el diagnésticu de la gestion del ﬂprendimje
observada, identificando fortalezas v debilidades encontradas en relacién a
cada uno de los aspectos que caracterizan o no al docente en el proceso de
gestion.

. - FORTALEZASS . . N . -
DIMENSIONES DERILIDADES CALSAS EFECTOS ALTERNATIVAS

L.HABILIDADES
PEDAGOGICAS
¥ DIDACTICAS(

iterns 1.1. a 1.37)

2 APLICAION
DE NORMASY
REGLAMENTOS
(items 2.1. al 2.8)

3.CLIMA DE AULA

(items 3.1 al 3.17)

Observaciones:
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| Prow | Aplicante |Escuel.4 Diocante |

Universidad Técnica Particular de Loja
La Universidad Catdlica de Loia

CUESTIONARIO DE CLIMA SOCIAL: ESCOLAR (CES) “PROFESORES”
R. H. MOOS, B. §. MOOS Y E. J. TRICKETT, adaptacién ecuatoriana.

1. INFORMACION SOCIO DEMOGRAFICA. Margue una (x) y responda la solicitado, segin sea el caso.

Del centro

1.1 Nombre de la Institucion:

1.2 Ubicacion geografica 1.3 Tipo de centro educativo 1.4 Area 1.5 Numero de

Provincia | Cantén Ciudad Fiscal |Fiscomicional [Municipal |Particular  |Urbano Rural aula

estudiantes del

Del profesor

1.6 Sexo 1.7 Edad en afios 1.8 Afos de experiencia docente

Masculino | | Femenino |

1.9 Nivel de Estudios (sefialar iinicamente el Gltimo titulo adquirido)

1. Profesor ‘ ‘2. Licenciado ‘ ‘ 3. Magister ‘ | 4. Doctor de tercer nivel ‘ ‘5. Otfro (Especifique)

INDICACIONES PARA CONTESTAR EL CUESTIONARIO

A continuacion encontrara preguntas que se refieren a actividades que realizan los estudiantes y el profesor de esta aula.
Después de leer cada una, decida si es verdadera o falsa.

En el espacio en blanco escriba V' sl es (Verdadera o casi siempre verdadera) y F si es (Falsa o casi siempre falsa) en cada
una de las siguientes preguntas.

CUESTIONARIO

Rta.

Los estudiantes, ponen mucho interés en lo que hacen en esta aula

En esta aula, los estudiantes llegan a_conocerse realmente bien entre unos y ofros.

El profesor, dedica muy poco tiempo a hablar con los estudiantes

Casi todo el tiempo, se dedicaa explicar la clase del dia

En esta aula, los estudiantes nunca se sienten presionados para competir entre comparieros

En esta aula, todo estd muy bien ordenado.

En esta aula, hay reglas claras gue los estudiantes tienen que cumplir

En esta aula, hay pocas reglas gue cumplir

< ] e = S e

En esfa aula, siempre escuchas nuevas ideas

-
=]

Los estudiantes de esta aula “estan en las nubes”

-
=

Los estudiantes de esta aula, nunca se interesan por conocer a sus companeros

12|El profesor, se preocupa por cada uno de los estudiantes

13| Se espera que los estudiantes hagan sus tareas escolares, solamente en el aula

14| Los estudiantes de esta aula, se esfuerzan mucho por obtener las mejores calificaciones

15|En esta aula, los estudiantes casi siempre estan en silencio

16| En esta aula, parece que las reglas cambian mucho

17]Si un estudiante, no cumple una regla dentro de la_dlase, es castigado

18]En esta aula, los estudiantes hacen diferentes tareas cada dia

19| Siempre, los estudiantes quieren que se acabe pronfo Ia clase

20|En esta aula, se hacen muchas amistades

21|El profesor, parece mas un amigo que una autoridad

29 En esta aula, dedicamos mas tiempo a ofras actividades que a temas relacionados con: lenguaje, matematicas, ciencias
naturales, estudios sociales, etc.

23|Hay estudiantes, que siempre quieren ser los primeros en dar las respuestas a las preguntas del profesor

24|Los estudiantes de esta aula, pasan mucho tiempo jugando

25|El profesor, explica lo que le ocurrira a los estudiantes si no cumplen las reglas de aula
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Por o general, el profesor, no es muy estriclo

En esta nunca se de manera distinta a la se_acostumbra todos los dias
Enadam,um_wﬁlmmmmmumﬁ' a lo que dice o profesor

En esla aula, faciimants 58 hacen grupos de estudianies para realizar proyecios o _tareas

El profesor les ayuda demasiado en la tareas gue hacen en el aula

En esta aula, es muy importante haber realzado un ciero nimeno de tareas

En asla aula, los eshudiantes nunca compilen con sus

Por o general, en ésia aula se forma un gran alboroto

El profesor, explica cusles son las reglas ded auls

Los eshudianies, pusdan Tener prallemas” con & profesor por chariar mucho

) vl ) et ) Bl a0t B

Al profesor, le agrada que kos estudiantes, hagan trabajos onginales y creatvos

AT\ Muy peeos eshudianies, participan de las actividades &n &31a aula

3B|En esla aula, a los eshudianies les agrada colaborar en las actividades

30 A veces, el profesor hace quedar mal 3 los estudiantes cuando no saben la respuesta comecta

40| En esta aula los estudiantes irabajan pocas veces

41|En esta aula, te bajan las calficaciones sino entregas los deberes

43| El profesor, trata hacer cumplir las reglas establecidas en esia aula

44| En esta auld, ks estudiantes raras veoes cumplen s reglas

45| Los estudiantes, muy pocas veces pueden decir gue aclividades hacer en el iempa de oase

46| Muchos estudianies, se disiraen en clase b do dibuges, garabatos o trandose papeles

47| A los estudianies, les gusta ayudarse Unos a olros para hacer sus deberes

48|l profesor, habia a los estudianies como s se fratara ge ninos_pequerios

48] Genaralmeants. an esta auld hacsmos kb que QUBnsmos

En esta aula, kas notas no son muy importantes

51| Diariarments, &l profesor tene que pedir que no s& alboroben tanto los esudantes

52| Los estudiantes, podran aprender mas, segun como achie el profesor en ess dia

53|Los estudiantes, pueden fener problemas i no estan en su puesto al comenzar |a clase
5| El profesor, propone frabajos nuevos para gue los hagan los estudianies

55]A veces, Los trabajos hechos en clase por los estudianies son presentados 3 5US COMpanents

5G6|En esta aula, oS estudfianies raras vecas lisnen B oporunidad de conOCarse unos a olros?

57| El profesor, ¢ siempre acepia hablar de ofro tema que se propone en clase?

58] 5i un estudianie falla a clases un par de dias. tiene que igualarsa

BE|Al e saber lo Ios estudiantes gui

ET|A menwdo, el profesor dedca Bempd de su clase para hablar sobre olras cosas que no sean BS malerias

68| Los estudiantes, deben estudiar bastante para tener buenas calficaciones

al inicio del ano 1as reglas de lo hacer o no hacer en &l aula

mucho a 1os estudiantes

T2|En esla auta, los esludiantes pusden elegir el pueslo en donde sentarsa

T3A Los estudiantes hacen jos fuera de clase ET] i3 cuenta

T4|Hay algunos estudianies que nunca 5 sienlen ben en esta auka

T5| El profesor, desconfia de los esthudiantes

76| Esta mas una besta que un lugar para aprender algo
77| A weces, en esta gula se hace gnupos para concursar en tareas unos con ofros

TB|En esta aula, ks actvidades son claras

79| Los esiudianies siempre estan inseguros de las reglas de clase

BO|EI ija ahandonar &l aula a los estudiantes ES mal
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81

En esta aula, los estudiantes hacen casi todos los dias el mismo fipo de actividades y tareas

82

A los estudiantes, realmente siempre les agrada esta aula

83

Algunos estudiantes, no se llevan bien con sus compafieros en el aula

84

En esta aula, los estudiantes deben tener cuidado con lo que dicen

85

El profesor, sigue el tema de clase y no se desvia de &l hablando de otras cosas

86

Generalmente Los estudiantes pasan_el afio aunque no estudien mucho

87

Los estudiantes, nunca interrumpen al profesor en clase

83

El profesor, se “porta” siempre igual con los gue no respetan las reglas

89

Todos los estudiantes cumplen las reglas que exige e profesor

90

En esta aula, se permite que los estudiantes realicen cosas nuevas

91

Los estudiantes de esta aula, se ayudan y colaboran unos con otros

92|En esta aula, los estudiantes, colaboran y motivan a un comparieno para que mejore su aprendizaje
93|Alos estudiantes, de esta aula, les gusta escuchar las ideas de sus companeras

94|Los estudiantes, en esta aula, econocen, y aplauden, cuando un compaiiero del grupo hace bien su tarea
95|En esta aula, el profesor anima gque los estudiantes se ayuden unos con otros

06| A los estudiantes de esta aula, les gusta ensefiar a sus compaferos lo que aprendieron del profesor
97|En esta aula, lo mas importante, es aprender todos

98

En esta aula, el profesor, cree que todos somos importantes en el grupo

99

El profesor, explica claramente las reglas para trabajar en grupo

100

El profesar, siempre, da la oporfunidad de participar a fodos dentro del grupo

GRACIAS POR SU COLABORACION
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| Prov | Aplicante Escueld Estudiante |

Uni\::rsidad Tecnica Particular de Loja

Upiversidad Calélica de Ld.‘aia

CUESTIONARIO DE CLIMA SOCIAL: ESCOLAR (CES) “ESTUDIANTES”
R. H. MOOS, B. S. MOOS Y E. J. TRICKETT, adaptacion ecuatoriana.

1. DATOS INFORMATIVOS

1.1 Nombre de la Institucion:

1.2 Afio de Educacion Basica 1.3 Sexo 1.4 Edad en afios

1. Nifia | |2.Nir""o |

1.5 Senala las personas con las que vives en casa (puedes marcar varias)

1.Papa | ‘Q.Mamé ‘ ‘S.ﬁbuelo.*a | ‘4.Hermanos.fas ‘ ‘5. Tios/as ‘ |6. Primosias ‘

Esta pregunta fa responden los estudiantes gue no viven con Sus papas o solo con ef papé o solo con fa mama.

1.6 Si uno de tus padres no vive contigo. Indica ; Por qué? (marcar solo una opcion)

1. Vive en ofro Pais | |2. Vive en otra Ciudad | |3. Fallecid | |4. Divorciado | |5. Desconozco |

1.7 ;Quién es la persona que te ayuda y/o revisa los deberes en casa? (marcar solo una opcidn)

1Paps | [omams | |s oo | |4 vemanoa | [sTioa | [primoa | |7 Amgom | [ Tumsmo |
1.8 Sefala el tltimo nivel de estudios: (marcar solo una opcion)

a. Mama: |1. Sin estudios 2. Primaria (Escuela) 2. Secundaria (Colegio) 4. Superior (Universidad)

b. Papa: (1. Sin estudios 2. Primaria (Escuela) 2. Secundaria (Colegio) 4. Superior (Universidad)

1.9 ; Trabaja tu mama? Si | No 1.10 ;Trabaja tu papa? | Si | | No

1.11 £La vivienda en la que vives es? 1.12 ;Cual es el tipo de vivienda en la que vives?

1. Arrendada | |2. Propia | 1.Casa | |2. Departamento | |3. Cuarto de ariendo |

1.13 Indica el nimero de las siguientes caracteristicas de tu vivienda:

1. NUmero de Bafios | |2. Nimero de Dormitorios | |3. Nimero de Plantas/pisos |

1.14 :En tu casa tienes? (puedes sefialar varias opciones)

1. Teléfono Convencional 4. Equipo de Sonido 7. Refrigeradora 10. Tv a color
2. Computador de Escritorio 5. CocinafCocineta 8. Intemet 11. Tv Plasma/LCD/Led
3. Computador portatil 6. Lavadora 9. Automdvil

1.15 Para movilizarte a tu escuela lo haces en? (marca solo una opcion - la que con mas frecuencia usas)

1. Carro propio ‘ ‘2. Trasporte escolar | ‘3. Taxi ‘ ‘4. Bus | ‘5. Caminando

INDICACIONES PARA CONTESTAR EL CUESTIONARIO

A confinuacion encontrard preguntas gue se refieren a actividades gue realizan los estudiantes y el profesor de esta aula.
Después de leer cada una, decida sies verdadera o falsa.

En el espacio en blanco escrba V si es (Verdadera o casi siempre verdadera) y F si es (Falsa o casi siempre falsa) en cada
una de las siguientes preguntas.

CUESTIONARIO

Rta.

Los estudiantes, ponen mucho interés en lo que hacen en esta aula

En esta aula, los estudiantes llegan a_conocerse realmente bien entre unos y otros.

El profesor, dedica muy poco fiempo a hablar con los estudiantes

Casi todo el tiempo, se dedica a explicar la clase del dia

En esta aula, los estudiantes nunca se sienten presionados para competir entre companeros

En esta aula, todo esta muy bien ordenado.

En esta aula, hay reglas claras que los estudiantes tienen que cumplir

En esta aula, hay pocas reglas que cumplir,

[2=] [==] Gl K= 2 I 28 D) ]

En esta aula, siempre escuchas nuevas ideas

10[Los estudiantes de esta aula "estan en las nubes”

11]Los estudiantes de esta aula, nunca se interesan por conocer a sus compafieros

12|El profesor, se preocupa por cada uno de los estudiantes

13[Se espera que los estudiantes hagan sus tareas escolares, solamente en el aula
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14|Los estudiantes de esta aula, se esfuerzan mucho por obtener las mejores calificaciones

15[En esta aula, los estudiantes casi siempre estan en silencie

16]En esta aula, parece gue las reglas cambian mucho

17]5i un estudiante, no cumple una regla dentro de la clase, es castigado

18| En esta aula, Ios estudianies hacen diferentes tareas cada dia

18| Siempre, los estudiantes guieren gue se acabe pronto la clase

20| En esta aula, se hacen muchas amistades

21[El profesor, parece mds un amigo que una autoridad

En esta aula, dedicamos mids tiempo a ofras actividades que a temas relacionados con: lenguaje, matematicas, ciencias
nafurales, estudios sociales, efc.

23[Hay estudiantes, que siempre quieren ser los primeros en dar las respuestas a las preguntas del profesor

24[Los estudiantes de esta aula, pasan mucho tiempo jugando

25|El profesor, explica lo que le ocurrira a los estudiantes si no cumplen las reglas de aula

26[Por o general, el profesor, no es muy estricto

27|En esta aula, nunca se trabaja de manera distinta a la gue se_acostumbra todos los dias

28|En esta aula, la mayoria de estudiantes ponen realmente atencién a lo que dice el profesor

28| En esta aula, facimente se hacen grupos de estudiantes para realizar_proyecios o tareas

30| El profesor les ayuda demasiado en la tareas que hacen en el aula

31|En esta aula, es muy importante haber realizado un cierto nimero de tareas

32|En esta aula, los estudiantes nunca compiten con sus comparieros

33[Por o general, en ésta aula se forma un gran alboroto

34|El profesor, explica cuales son las reglas del aula

35| Los estudiantes, pueden “tener problemas” con el profesor por charlar mucho

36| Al profesor, le agrada que los estudiantes, hagan trabajos originales y creativos

37[Muy pocos estudiantes, pariicipan de las actividades en ésta aula

33[En esta aula, a los estudiantes les agrada colaborar en las actividades

29[ veces_ el profesor hace quedar mal a los estudiantes cuando no saben la respuesta cormecta

40[En esta aula los estudiantes trabajan pocas veces

41| En esta aula, fe bajan las calificaciones sino entregas los deberes

42| El profesor, rara vez fiene que decir a los estudiantes que se sienten en sus puesios

43[El profesor, trata hacer cumplir las reglas establecidas en esta aula

44(En esta aula, los estudiantes raras veces cumplen las reglas

45[Los estudiantes, muy pocas veces pueden decir que actividades hacer en el tiempo de clase

46[Muchos estudiantes, se distraen en clase haciendo dibujos, garabatos o firandose papeles

47| A los estudiantes, les gusta ayudarse unos a otros para hacer sus deberes

48| El profesor,habla a los estudiantes como si se tratara de nifios pequefios

49| Generalmente, en esta aula hacemes o que queremos

50[En esta aula, las notas no son muy imporiantes

51| Diariamente_el_profesor tiene que pedir gue no se alboroten tanto los estudiantes

52|Los estudiantes, podran aprender mas, segun como actie el profesor en ese dia

53[Los estudiantes, pueden tener problemas si no estan en su puesto al comenzar la clase

54[E| profesor, propone trabajos nuevos para gue los hagan los estudiantes

55[A veces, Los trabajos hechos en clase por los estudiantes son presentados a sus comparfieros

56|En esta aula, ;los estudiantes raras veces tienen la oportunidad de conocerse unos a otros?

57| El profesor, ;siempre acepta hablar de otro tema que se propone en clase?

58[Si un estudiante falta a clases un par de dias, tiene que igualarse

58[ A los estudiantes de esta aula, nada les importa saber las notas de sus comparieros

60[Los trabajos que pide el profesor, estan claros y cada estudiante sabe lo gue fiene qué hacer

61[Hay reglas claras para hacer las tareas en clase

62|En esta aula, castigan mas faciimente que en ofras

63|En esta aula, se espera que los estudiantes, al realizar sus tareas, respeten las reglas establecidas

64| En esta aula los estudiantes parecen estar medio dormidos

65|En esta aula, se tarda mucho tiempo en conocer los nombres de los comparfieros

66| Al profesor, le gusia saber lo gue los estudiantes guieren aprender

67 A menudo, el profesor dedica fiempo de su clase para hablar sobre otras cosas que no sean las materias

68]Los estudiantes, deben estudiar bastante para tener buenas calificaciones

69| En esta aula rara vez se inicia la clase puntualmente

T0[El profesor explica al inicio del afio las reglas de lo que se puede hacer o no hacer en el aula

T1|El profesor, soporta_ mucho a los estudiantes

72|En esta aula, los estudiantes pueden elegir el pussto en donde sentarse

734 veces Los estudiantes hacen trabajos fuera de clase por su propia cusnta

74|Hay algunos estudiantes que nunca se sienten bien en esta aula

75| El profesor, desconfia de los estudiantes

76| Esta aula, parece mas una fiesta que un lugar para aprender algo

T7[A veces, en esta aula se hace grupos para concursar en fareas unos con otros

78|En esta aula, las actividades son claras

79[Los estudiantes siempre estan inseguros de las reglas de clase

80| El profesor, obliga abandonar el aula a los estudiantes que se porta mal
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81

En esta aula, los estudiantes hacen casi todos los dias el mismo tipo de actividades y tareas

82

A los estudiantes, realmente siempre les agrada esta aula

83

Algunos estudiantes, no se llevan bien con sus comparieros en el aula

B84

En esta aula, los estudiantes deben tener cuidado con lo que dicen

85

El profesor, sigue el tema de clase y no se desvia de & hablando de otras cosas

86

Generalmente, Los estudiantes pasan el afio aungue no estudien mucho

87

Los estudiantes, nunca interumpen al profesor en clase

838

El profesor, se “porta” siempre igual con los que no respetan las reglas

89

Todos los estudiantes cumplen las reglas que exige el profesor

90

En esta aula, se permite gue los estudiantes realicen cosas nuevas

Los estudiantes de esta aula, se ayudan y colaboran unos con ofros

92

En esta aula, los estudiantes, colaboran y motivan a un compafieno para que mejore su aprendizaje

93

Alos estudiantes_de esta aula, les gusta escuchar las ideas de sus companeros

o4

Los estudiantes, en esta aula, econocen, y aplauden, cuando un compariero del grupo hace bien su tarea

95

En esta aula, &l profesor anima que los estudiantes se ayuden unos con otros

96

Alos estudiantes de esfa aula, les gusta ensefiar a sUS companeros 10 que aprendieron del profesor

97

En esta aula, lo mas importante, es aprender todos

98

En esta aula, el profesor, cree gue fodos somos importantes en el grupo

99

El profesor, explica claramente las reglas para trabajar en grupo

100

El profesor, siempre, da la oportunidad de participar a todos dentro del grupo

GRACIAS POR TU COLABORACION



Cédigo:

Prov | Aplicante

Escuela | Docente

Cuestionario de autoevaluacion a la gestién del aprendizaje del docente

Ministerio de Educacidn Ecuador. (2011). fnsrumentos pard la evaluacion docente. Quito,

Sistema Nacional de Evaluacidn.

NOMBERE DEL ESTABLECIMIENTO:

OBJETIVO

EI.O-CEF[TE, €n E] E'LI].E..

Reflexionar sobre el desempefic profesional con el fin de mejorar la prictica pedagégica

INSTRUCCIONES

a. Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y conteste con honestidad en el
casillero correspondiente a la alternativa con la que usted se identifica.

casillero.

b. 5i considera que ninguna alternativa corresponde a su criterio, deje en blanco el respectivo

c. Utilice la siguiente tabla de valoracién:

TABLA DE VALORACION
1 2 3 4 5
Nunca Rara vez Algunas veces | Frecuentemente Siempre
DIMENSIONES QUE SE EVALUAN
. _ VALORACION
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS NG

1.1. Preparo las clases en funcion de las necesidades de los estudiantes,
con pn:u|:r|emas similares a los que enfrentarin en la vida diaria.

1.2. Selecciono los contenidos de aprendizaje de acuerdo con
eldesarrollo cognitivo y socio afectivo de los estudiantes.

1.3. Doy a conocer a los estudiantes la programacion y nbjetivns de
la asignatura, al inicio del ano lectivo.

1.4. Expljcu los criterios de evaluacidn del drea de estudio

1.5. Uiilizo el |enguaje adecuado para que los estudiantes me
comprendan.

1.6. Recuerdo a los estudiantes los temas tratados en la clase anterior.

1.7. Pregunto a los estudiantes sobre las ideas mds importantes
desarrolladas en la clase anterior.

125
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1.8. Realizo una breve introduccidn antes de iniciar un nuevo tema o
contenido.

1.9. Permito que los estudiantes ex presen sus preguntas e jnquietudes.

1.10. Propicio el debate y el respeto a las opiniones diferentes.

1.11. Estimulo el anilisis ¥ la defensa de criterios de los estudiantes
€On argumentos.

1.12. Expongo las relaciones que existen entre los diversos temas y
contenidos ensenados.

l.li.ﬁpmvechn el entorno natural ¥ social para propiciar el
aprendizaje significativo de los estudiantes.

.14. Organizo la clase para trabajar en grupos

.15. Utilizo técnicas de tra|:rajo cooperativo en el aula

.16. Doy estimulos a los estudiantes cuando realizan un buen trabajo

[ -

.17. Valoro los trabajos grupales de los estudiantes y les doy una
calificacidn

1.18. Propengo actividades para que cada uno de los estudiantes
trabajen en el grupo

1.19. Motivo a los estudiantes para que se a]r'uden UNos Con otros

1.20. Promuevo la interaccién de todos los estudiantes en el grupo

1.21. Promuevo la autonomia dentro de los grupos de trabajo

1.22. Valoro las destrezas de todos los estudiantes

1.23. Exijo que todos los estudiantes realicen el mismo trabajn

1.24. Reconozco que lo mas importante en el aula es aprender todos

1.25. Promuevo la competencia entre unos y otros.

1.26. Explico claramente las reglas para trabajar en equipo

127 I.J'.ICEIFPDTD IES sugerencias CIE IDS ES[LId.jE.FlTE‘S 3]. CDJ'.I[E'I'ii.CID CIE |.3.5
C]E,SES.

1.28. Expljcn la importancia de los temas tratados, para el aprendjzaje
¥ para la vida futura de los estudiantes.

1.29. Recalco los puntos clave de los temas tratados en la clase.

1.30. Realizo al final de la clase resiimenes de los temas tratados.

1.31. Entrego a los estudiantes las pruebas y trabajos calificados a
tiempo.

1.32. Reajusto la programacién en base a los resultados obtenidos en
la evaluacion.

1.33. Elaboro material diddctico para el desarrollo de las clases.

1.34. Utilizo el material diddctico apropjado a cada temdtica.

1.35. Utilizo en las clases tecnologias de comunicacién e informacién.

1.36. Utilizo bibljograffa actualizada.

1.37. Desarrollo en los estudiantes las siguientes habilidades:




1.37.1.  Analizar

1.37.2.  Sintetizar

1.37.3. Reflexionar.

1.37.4. Observar.

1.37.5. Descubrir.

1.37.6.  Exponer en grupo.

1.37.7.  Argumentar.

1.37.8. Conceptualizar.

1.37.9. Redactar con claridad.

1.37.10.  Escribir correctamente.

1.37.11.  Leer comprensivamente.

1.37.12.  Escuchar.

1.37.13. Respetar.

1.37.14. Consensuar.

1.37.15. Socializar.

1.37.16. Concluir.

1.37.17. Generalizar.

1.37.18. Preservar.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

2. DESARROLLO EMOCIONAL

VALORACION

1 | 2]3]4

2.1. Disfruto al dictar las clases.
2.2, Siento que a los estudiantes les gusta mi clase.
2.3. Me gratifica la relacién afectiva con los estudiantes.
2.4. Puedo tomar iniciativas y trabajar con autonomia en el aula
2.5. Me siento miembro de un equipo con mis estudiantes con

ﬂbjetivcus definidos.
2.6. Me preocupo porque mi apariencia personal sea la mejor.
2.7. Demuestro seguridad en mis decisiones.
DIMENSIONES QUE SE EVALUAN
3. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS ‘ThLDzRA;:IiN
3.1. Aplico el reglamento interno de la institucién en las actividades

del aula.
3.3. Cumplo y hago cumplir las normas establecidas en el aula
3.3. Planifico y organizo las actividades del aula
3.4. Entrego a los estudiantes las calificaciones en los tiempos

previstos por las autoridades.
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3.5.

Planifico mis clases en funcién del horario establecido.

3.6.

Explico las normas y reglas del aula a los estudiantes

3.7.

LlE'ED P'LIFlTI.lEJlT.IEI'iTE a EDCIES mis CIH.SE‘S.

3.8.

FE].TEI a mis CIESES SD'.D €n Caso EI.E' EI.lE'ﬁ.& mayor

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

los padres de familia }'J"n representantes.

VALORACION
4. CLIMA DE AULA
l 213 (4

4.1. Busco espacios y tiempos para mejorar la comunicacién con mis
estudiantes

4.2, Dispongo y procuro la informacién necesaria para mejorar el
trabaju con mis estudiantes.

4.3. Me identifico de manera personal con las actividades de aula que
se realizan en conjunto.

4.4, Comparto intereses y motivaciones con mis estudiantes

4.5. Dedico €l tiempo suficiente para comp|etar las actividades que se
proponen en el aula.

4.6, Cumplo los acuerdos establecidos en el aula

4.7. Manejo de manera profesional, los conflictos que se dan en €l
aula.

4.8. Estoy dispuesto a aprender de mis estudiantes

4.9. Propongo alternativas viables para que los conflictos se
solucionen en beneficio de todos.

4.10. Ensefio a respetar a las personas diferentes.

4.14. Ensefio a no discriminar a los estudiantes por ningiin motivo.

4,12, Ensefio a mantener buenas relaciones entre estudiantes.

4,13, Tomo en cuenta las sugerencias, preguntas, opiniones y criterios
de los estudiantes.

4.14. Resuelvo los actos jndiscjp]inarins de los estudiantes, sin
agredir]es en forma verbal o fisica.

4.15. Fomento la auwdiscip]ina en el aula

4,16. Trato a los estudiantes con cortesia y respeto.

4.17. Me preocupo por la ausencia o falta de los estudiantes; llamo a

*Tomado del MEC con fines investigativos.

Fecha de Evaluacién:

‘GRACIAS POR SU COLABORACION!
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G:'u:ljgn:

Prov | Aplicante

Escuela | Docente

Cuestionario de autoevaluacién a la gestién del aprendizaje del docente

Ministerio de Educacién Ecuador. (2011). Instrumentos para la evaluacion docente. Quito,
Sistemna Nacional de Evaluacion.

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:

OBJETIVO

Reflexionar sobre el desempeﬁn pmi:esjona] con el fin de mejorar la practica peda.gdgica
docente, en el aula.

INSTRUCCIONES

a. Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario v conteste con honestidad en el

casillero cnrrespondiente a la alternativa con la que usted se identifica.

b. 5i considera que ninguna alternativa corresponde a su criterio, deje en blanco el respectivo

casillero.

c. Utilice la siguiente tabla de valoracién:

TABLA DE VALORACION

1 2 3 ! 5
Nunca Rara vez a"ﬂgu nas veces Frecuentemente Siempre
DIMENSIONES QUE SE EVALUAN
) ) VALORACION

1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS | SSERPEE
1.1. Preparo las clases en funcién de las necesidades de los

estudiantes, con problemas similares a los que enfrentardn en la

vida diaria.
1.2. Selecciono los contenidos de aprendizaje de acuerdo con

eldesarrollo cognitivo y socio afective de los estudiantes.
1.3. Doy a conocer a los estudiantes la programacion y objetlvos de

la asignatura, al inicio del ano lectivo.
1.4. Explico los criterios de evaluacién del drea de estudio
1.5. Utilizo el |enguaje adecuado para que los estudiantes me

comprendan.
1.6. Recuerdo a los estudiantes los temas tratados en la clase anterior.
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1.7. Pregunto a los estudiantes sobre las ideas mas importantes
desarrolladas en la clase anterior.

1.8. Realizo una breve introduccidn antes de iniciar un nueve tema
o contenido.

1.9. Permito que los  estudiantes eXpresen sus pregunias e
lnquletudes.

1.10. Propicio el debate y el respeto a las opiniones diferentes.

1.11. Estimulo el andlisis y la defensa de criterios de los estudiantes
COMN AMZUMENtos.

1.12. Expongo las relaciones que existen entre los diversos temas y
contenidos ensefiados.

1.13. Aprovecho el entorno natural y social para propiciar el
aprendizaje signifjcatjvo de los estudiantes.

1.14. Organizo la clase para trabajar en grupos

1.15. Utilizo técnicas de trabajo cooperativo en el aula

1.16. Doy estimulos a los estudiantes cuando realizan un buen trabajo

1.17. Valoro los trabajos grupales de los estudiantes y les doy una
calificacion

1.18. Propongo actividades para que cada uno de los estudiantes
trabajen en el grupo

1.19. Motivo a los estudiantes para que se a}fuden Unos CON otros

1.20. Promuevo la interaccién de todos los estudiantes en el grupo

1.21. Promuevo la autonomia dentro de los grupos de trabajo

1.22. Valoro las destrezas de todos los estudiantes

1.23. Exijo que todos los estudiantes realicen el mismo trabajo

1.24. Reconozco que lo mas importante en el aula es aprender todos

1.25. Promuevo la competencia entre unos y otros.

1.26. Explico claramente las reglas para trabajar en equipo

1.27. Incorporo las sugerencias de los estudiantes al contenido de las
clases.

1.28. Explico la importancia de los temas tratados, para el aprendizaje
¥ para la vida futura de los estudiantes.

1.29. Recalco los puntos clave de los temas tratados en la clase.

1.30. Realizo al final de la clase restimenes de los temas tratados.

1.31. Entrego a los estudiantes las pruebas y trabajos calificados a
tiempo.

1.32. Reajusto la programacion en base a los resultados obtenidos en
la evaluacidn.

1.33. Elaboro material didictico para el desarrollo de las clases.

1.34. Utilizo el material diddctico apropjado a cada temaitica.

1.35. Utilizo en las clases tecnologias de comunicacion e informacién.
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1.36. Uiilizo bibliograﬂa actualizada.

1.37. Desarrollo en los estudiantes las siguientes habilidades:

1.37.1.  Analizar

1.37.2.  Sintetizar

1.37.3. Reflexionar.

1.37.4. Observar.

1.37.5. Descubrir.

1.37.6.  Exponer en grupo.

1.37.7.  Argumentar.

1.37.8. Co nceptualjzar.

1.37.9. Redactar con claridad.

1.37.10.  Escribir correctamente.

1.37.11.  Leer comprensivamente.

1.37.12.  Escuchar.

1.37.13. Respetar.

1.37.14. Consensuar.

1.37.15. Socializar.

1.37.16. Concluir.

1.37.17. Generalizar.

1.37.18. DPreservar.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

) VALORACION

2.  DESARROLLO EMOCIONAL RERERP
2.1. Disfruto al dictar las clases.
2.2. Siento que a los estudiantes les gusta mi clase.
2.3. Me gratifica la relacién afectiva con los estudiantes.
2.4. Puedo tomar iniciativas y trabajar con autonomia en el aula
2.5. Me siento miembro de un equipo con mis estudiantes con

ﬂbjetims definidos.
2.6. Me preocupo porque mi apariencia personal sea la mejor.
2.7. Demuestro seguridad en mis decisiones.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

previstos por las autoridades.

. VALORACION
3. APLICACION DE NORMASY REGLAMENTOS l SNERE
& 4
3.1. Aplico el reglamento interno de la institucién en las actividades
del aula.
3.2 Cum]:ulo y hago cumplir las normas establecidas en el aula
3.3. Planifico y organizo las actividades del aula
3.4. Entrego a los estudiantes las calificaciones en los tiempos
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3.5.

Planifico mis clases en funcidn del horario establecido.

3.6.

Explico las normas y reglas del aula a los estudiantes

3.7.

LlE'ED PUHIUEJFHEHTE a EDCIES mis CIE.SE‘S.

3.8.

FEIJ.ID a mis -CIESES SEI'.D €N Caso -CI.E' Euena mayor

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

los p:;u:lres de familia ],'J"cu representantes.

VALORACION
4.  CLIMA DE AULA
I |12 (3 |4

4.1. Busco espacios y tiempos para mejorar la comunicacién con mis
estudiantes

4.2. Dispongo y procuro la informacién necesaria para mejorar el
trabajn con mis estudiantes.

4.3, Meidentifico de manera perscrna] con las actividades de aula que
se realizan en conjunto.

4.4, Comparto intereses y motivaciones con mis estudiantes

4.5. Dedico el tiempo suficiente para comp|etar las actividades que se
proponen en el aula.

4.6. Cumplo los acuerdos establecidos en el aula

4.7. Manejo de manera profesional, los conflictos que se dan en el
aula.

4.8. Estoy dispuesto a aprender de mis estudiantes

4.9. Propongo alternativas viables para que los conflictos se
solucionen en beneficio de todos.

4.10. Ensefo a respetar a las personas diferentes.

4.14. Ensefio a no discriminar a los estudiantes por ningiin motivo.

4,12, Ensefio a mantener buenas relaciones entre estudiantes.

4,13. Tomo en cuenta las sugerencias, preguntas, opiniones y criterios
de los estudiantes.

4.14. Resuelvo los actos indisciplinarios de los estudiantes, sin
agredir]es en forma verbal o fisica.

4.15. Fomento la aumdiscip]ina en el aula

4.16. Trato a los estudiantes con cortesia y respeto.

4.17. Me preocupo por la ausencia o falta de los estudiantes; llamo a

*Tomado del MEC con fines investigativos.

Fecha de Evaluacién:

‘GRACIAS POR SU COLABORACION!
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Codigo:

Prov | Aplicante | Escuela

Estudiante

Cuestionario de evaluacién a la gestion del aprendizaje del docente por

parte del estudiante

Ministerio de Educacién Ecuador. (2011). Instrumentos para la evaluacion docente. Quito,
Sistema Nacional de Evaluacién.

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:

OBJETIVO

Reflexionar sobre el desempeﬁo del docente en el aula con el fin de mejorar, la practica

peda.gdgica del docente en el aula.

INSTRUCCIONES

a. Observe el proceso de gestiifun del aprendizaje realizado por el docente en el aula.

b. Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario ¥ valore con honestidad cada uno de

los casilleros.

c. Siconsidera que ninguna alternativa CorTespo nde a su criterio, deje en blanco el respectivo

casillera.
d. Utilice la siguiente tabla de valoracion:

TABLA DE VALORACION
] 2 3 E 5
MNunca Rara vez a"ﬂgu nas veces Frecuentemente Siempre
DIMENSIONES QUE SE EVALUAN
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS El | VALORACION
do-cente: l 213 |4 5

1.1. Prepara las clases en funcidn de las necesidades de los estudiantes.

1.2. Daa conocer a los estudiantes la programacién y los objetivos
del drea al inicio del afio lectivo.

1.3. Expljca las relaciones que existen entre los diversos temas o
contenidos sefalados.

1.4. Realiza una introduccién antes de iniciar un nuevo tema o
contenido.
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1.5. Ejemphﬂca los temas tratados.

1.6. Adecua los temas a los intereses de los estudiantes.

1.7. Utiliza tecnologias de comunicacién e informacién para sus
clases.

1.8. Orpaniza la clase para trabajar en grupos

1.9. Utiliza técnicas de trabajo cooperativo en el aula

1.10. Da estimulos a los estudiantes cuando realizan un buen trabajo

1.11. Valora los trabajos grupales de los estudiantes y les doy una
calificacion

1.12. Propone actividades para que cada uno de los estudiantes
trabajen en el grupo

13, Motiva a los estudiantes para que se a}fuden Unos  Con otros

.14. Promueve la interaccién de todos los estudiantes en el grupo

. Promueve IE autonomia dentro CIE ]EIS grupos EI.E tmbajo

.16. Valora las destrezas de todos los estudiantes

.17. Exige que todos los estudiantes realicen el mismo trabajo

b | o | o | | = | =
—
L]

.18. Reconoce que IEI mas importante en E‘l Q.L'I.IQ (= EPJ'EHCIEJ' [DCIEIS

1.19. Promueve la competencia entre Unos y otros.

1.20. Explica claramente las reglas para trabajar en grupo

1.21. Desarrolla en los estudiantes la siguientes habilidades:
1.21.1.  Analizar.

1.21.2.  Sintetizar.

1.21.3. Reflexionar.

1.21.4.  Observar.

1.21.5. Descubrir.

1.21.6. Redactar con claridad.

1.21.7.  Escribir correctamente.

1.21.8.  Leer comprensivamente.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

2. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOSEl| VALORACION
docente: 1 (2314 [5

A

2.1, F'Lph'ca el reg]amenm interno de la institucion en las actividades
del aula.

2.2. Cumple y hace cumplir las normas establecidas en el aula

2.3. Planifica y organiza las actividades del aula

2.4. Entrega a los estudiantes las calificaciones en los tiempos

previstos por las autoridades.




2.5.

Planifica las clases en funcién del horario establecido.

2.6

Explica las normas y reglas del aula a los estudiantes

2.7

LlE'EE. P'LIFlTL'I.H.ImEl'lTE a EDCI.E.S ]E,S EIESES.

2.8

FE].TE a CIESES SD'.D €n Caso CI.E' EI.I.E'E& mayor

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION
3. CLIMA DE AULAEI docente:
1 |2 |3 |4

3.1. Busca espacios y tiempos para mejorar la comunicacién con los
estudiantes

3.2. Dispone y procura la informacidn necesaria para mejorar el
trabaju con los estudiantes.

3.3. Seidentifica de manera personal con las actividades de aula que
se realizan en conjunro.

3.4. Comparte intereses y motivaciones con los estudiantes

3.5. Dedica el tiempo suficiente para cnmp]etar las actividades que
se proponen en el aula.

3.0, Cumple los acuerdos establecidos en el aula

3.7. Maneja de manera profesional, los conflictos que se dan en el
aula.

3.8. Esta dispuesto a aprender de los estudiantes

3.9, Pn:rpone alternativas viables para que los conflictos se solucionen
en beneficio de todos.

3.10. Ensefia a respetar a las personas diferentes.

3.11. Ensefia a no discriminar a los estudiantes por ningiin motivo.

3.13. Ensena a mantener buenas relaciones entre estudiantes.

3.13. Toma en cuenta las sugerencias, preguntas, opiniones y criterios
de los estudiantes.

3.14. Resuelve los actos indisciplinarios de los estudiantes, sin
agredir]es en forma verbal o fisica.

3.15. Fomenta la aumdisciphna en el aula

3.16. Trata a los estudiantes con cortesia y respeto.

3.17. Se preocupa por la ausencia o falta de los estudiantes; llama a
los padres de familia }'J"n representantes.

*Tomado del MEC con fines investigativos.

Fecha de Evaluacién:

‘GRACIAS POR SU COLABORACION!

135



Cadigo:

Prov

Aplicante

Escuela | Docente

Ficha de observacion a la gestién del aprendizaje del docente por parte del

investigador

Ministerio de Educacién Ecuador. (2011). fnstrumentos para la evaluacion docente. Quito,
Sistema Nacional de Evaluacién.

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:

OBJETIVO

Observar el desempeﬁo del docente en el aula con el fin de analizar la pr:ictica peda.gc':gica del

EI.O-CEHIE €n E]. E.L'I.]E.

INSTRUCCIONES

a. Observe el proceso de gestion del aprendizaje realizado por el docente en el aula.
b. Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y valore con honestidad cada uno de

los casilleros.

c. Siconsidera que ninguna alternariva COITEspo nde a su criterio, deje en blanco el respectivo

casillero.
d. Utilice la siguiente tabla de valoracién:

TABLA DE VALORACION

] 2 3 E 5
MNunca Rara vez Mgu nas veces Frecuentemente Siempre
DIMENSIONES QUE SE EVALUAN
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICASEl | VALORACION
docente: 1 (21314 s

vida diaria.

1.1. Prepara las clases en funcién de las necesidades de los
estudiantes, con pro|:r|emas similares a los que enfrentardn en la

1.2. Selecciona los contenidos de aprendizaje de acuerdo con
eldesarrollo cognitivo y socio afectivo de los estudiantes.

asignatura, al inicio del afio lectivo.

1.3. Da aconocera los estudiantes la programacién y objetivos de la

1.4. Explica los criterios de evaluacién del drea de estudio
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1.5. Utiliza el lenguaje adecuado para que los estudiantes me
comprendan.

1.6. Recuerda a los estudiantes los temas tratados en la clase anterior.

1.7. Pregunta a los estudiantes sobre las ideas mds importantes
desarrolladas en la clase anterior.

1.8. Realiza una breve introduccion antes de iniciar un nuevo tema o
contenido.

1.9. Permite que los estudiantes expresen sus preguntas e
inquietudes.

1.10. Propicia el debate y el respeto a las opiniones diferentes.

1.11. Estimula el andlisis y la defensa de criterios de los estudiantes
CON argumentos.

1.12. Expone las relaciones que existen entre los diversos temas y
contenidos ensefiados.

1.13. Aprovecha el entorno natural y social para propiciar el
aprendizaje significativo de los estudiantes.

1.14. Organiza la clase para trabajar en grupos

1.15. Utiliza técnicas de trabajo cooperativo en el aula

1.16. Da estimulos a los estudiantes cuando realizan un buen trabajo

1.17. Valora los trabajos grupales de los estudiantes y les doy una
calificacion

1.18. Propone actividades para que cada uno de los estudiantes
trabajen en el grupo

1.19. Motiva a los estudiantes para que se ayuden unos  con otros

1.20. Promueve la interaccién de todos los estudiantes en el grupo

1.21. Promueve la autonomia dentro de los grupos de trabajo

1.22. Valora las destrezas de todos los estudiantes

1.23. Exige que todos los estudiantes realicen el mismo trabajo

1.24. Reconoce que lo mas importante en el aula es aprender todos

1.25. Promueve la competencia entre unos y otros.

1.26. Explica claramente las reglas para trabajar en equipo

1.27. Incorpora las sugerencias de los estudiantes al contenido de las
clases.

1.28. Explica la importancia de los temas tratados, para el aprendizaje
Yy para la vida futura de los estudiantes.

1.29. Recalca los puntos clave de los temas tratados en la clase.

1.30. Realiza al final de la clase resiimenes de los temas tratados.

1.31. Entrega a los estudiantes las pruebas y trabajos calificados a
tiempo.

1.32. Reajusta la programacién en base a los resultados obtenidos en

la evaluacion.
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1.33. Elabora marerial diddctico para el desarrollo de las clases.

1.34. Utiliza el material didictico apropiado a cada temdtica.

1.35. Utiliza en las clases teu:nc:]u:rgfa.s de comunicacion e informacion.

1.36. Utiliza bibliografia acrualizada.

1.37. Desarrolla en los estudiantes las siguientes habilidades:

1.37.1.  Analizar

1.37.2.  Sintetizar

1.37.3. Reflexionar.

1.37.4. Observar.

1.37.5. Descubrir.

1.37.6. Exponer en grupo.

1.37.7.  Argumenrar.

1.37.8. Co nceptualjzar.

1.37.9. Redactar con claridad.

1.37.10. Escribir correctamente.

1.37.11. Leer comprensivamente.

1.37.12. Escuchar.
1.37.13. Respetar.
1.37.14. Consensuar.
1.37.15. Socializar.
1.37.16. Concluir.
1.37.17. Generalizar.
1.37.18. Preservar.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

2. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOSEI VALORACION
docente: 1 [21314 s

2.1. Aplica el reglamento interno de la institucién en las actividades
del aula.

2.2. Cumple y hace cumplir las normas establecidas en el aula

2.3. Planifica y organiza las actividades del aula

2.4. Entrega a los estudiantes las calificaciones en los tiempos
previstos por las autoridades.

2.5. Planifica las clases en funcion del horario establecido.

2.6. Ex]:nljca las normas ¥ regla.s del aula a los estudiantes

2.7. Llega puntualmente a todas las clases.

2.8. Faltaa clases solo en caso de fuerza mayor
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DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

3. CLIMA DE AULAEI docente: VALORACION
I |23 |4 |5

3.1. Busca espacios y tiempos para mejorar la comunicacién con los
estudiantes

3.2. Dispone y procura la informacién necesaria para mejorar el
tra|:raji:| con los estudiantes.

3.3. Seidentifica de manera perscun:;] con las actividades de aula que
se realizan en conjunto.

3.4, Comparte intereses y motivaciones con los estudiantes

3.5. Dedica el tiempo suficiente para completar las actividades que
se proponen en el aula.

3.6, Cumple los acuerdos establecidos en el aula

3.7 Maneja de manera pmfesinna]. los conflictos que se dan en el
aula.

3.8. Esta dispuesto a aprender de los estudiantes

3.9. Propone alternativas viables para que los conflictos se solucionen
en beneficio de todos.

3.10. Ensefa a respetar a las personas diferentes.

3.11. Ensefia a no discriminar a los estudiantes por ningiin motivo.

3.13. Ensefa a mantener buenas relaciones entre estudiantes.

3.13. Toma en cuenta las sugerencias, preguntas, opiniones y criterios
de los estudiantes.

3.14. Resuelve los actos indisciplinarios de los estudiantes, sin
agredirles en forma verbal o fisica.

3.15. Fomenta la aumdisciphna en el aula

3.16. Trata a los estudiantes con cortesia y respeto.

3.17. Se prencupa por la ausencia o falta de los estudiantes; llama a

los padres de familia ],'J"cu representantes.

*Tomado del MEC con fines investigativos.

Fecha de Evaluacion:

:GRACIAS POR SU COLABORACION!
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LISTADO CON ASIGNACION DE CODIGOS DE ESTUDIANTES DEL SEPTIMO
ANO DE EDUCACION BASICA

UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL TECNICO ECUADOR

MINDO PICHINCHA

Orden | Cédigo Apellidos y Nombres CCNN | CCSS | LENGUAJE | MATEMATICAS
1|19165TEEO1 | CALLE PATINO CESAR DAVID 19 19 19 19
2| 19165TEEO2 | CASTRO SOLARTE EVELIN JAZMIN 11 13 15 14
3 |19165TEEO3 | CHICAIZA MARIN MELANNY PAOLA 15| 17 16 15
4|19165TEEO04 | CORAL MACAS KENVERLY MAJLI 15| 19 16 16
5|19165TEEOS | CORTEZ JIMENEZ BRIGITTE DEYANEIRA 16| 18 17 16
6| 19165TEE06 | DURAN PENAFIEL ANTONY SAVIED 19 19 20 20
7 | 19165TEEO7 | GARZON ANGULO KERLY LISSETTE 19| 19 19 19
8|19165TEEO8 | GUERRERO VILLA ALISSON SAMANTA 16| 16 16 16
9| 19165TEEQ9 | JARAMILLO OROZCO JOSHELYN MAGALY 19 19 17 16

10 [ 19165TEE10 | LEON SANTI KELLY NICOLE 14 18 17 14
11 | 19165TEE11 | LOOR BRAVO MILENA PAOLA 19 19 19 19
12 | 19165TEE12 | MOREIRA VERA KATHERINE AUXILIADORA 19| 20 19 19
13| 19165TEE13 | MURCIA NAVARRO YULIANA MICAELA 10 18 15 13
14 | 19165TEE14 | MURCIA MUNOZ ERICK YULIAN 17 17 18 19
15 | 19165TEE15 | NAVARRO NAVARRO NAJABY ALEJANDRA 13 15 14 16
16 | 19165TEE16 | ORBES BAEZ JONATHAN FABRICIO 18| 18 19 16
17 | 19165TEE17 | OSTAIZA DOMINGUEZ MARIA JOSE 18| 19 19 20
18 | 19165TEE18 | PATINO CABRERA MARVIN DARIO 17 16 15 18
19 | 19165TEE19 | PATINO PILATAXI LUZ DAYANA 15 16 17 17
20 | 19165TEE20 | PATINO SANCHEZ MIGUEL ANGEL 14| 15 16 14
21| 19165TEE21 | PATINO TACURI VIVIAN YOMARA 18| 20 18 18
22 | 19165TEE22 | PEREZ VILLOTA ABBY PAMELA 15 17 18 15
23| 19165TEE23 | PEREZ ZAMBRANO JERRI NICOLE 18 18 17 17
24 | 19165TEE24 | PINCHAO HIDALGO KESSELIE LIZETH 20| 20 20 20
QUINCHIGUANGO CALDERON DILAN
25| 19165TEE25 | FERNANDO 12 15 14 12
26| 19165TEE26 | SIBAJA GALARZA NATASHA SUSANA 18| 19 18 19
27 | 19165TEE27 | SILVA HIDALGO RODDY STEVEN 19| 18 17 19
28| 19165TEE28 | TELLO PATINO ANDRES MAXIMILIANO 17 16 17 17
29 | 19165TEE29 | UTRERAS ARIAS BRIAN ALEJANDRO 19 20 19 20
30| 19165TEE30 | YANANGOMEZ VERA NATHALY MILENA 19| 20 19 18
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LISTADO CON ASIGNACION DE CODIGOS DE ESTUDIANTES DEL SEPTIMO
ANO DE EDUCACION BASICA

UNIDAD EDUCATIVA LA PROVIDENCIA

QUITO - PICHINCHA

Orden | Cédigo Apellidos y Nombres CCNN | CCSS | LENGUAJE | MATEMATICAS
1|19165LPEO1 | AGILA MALDONADO MARIA JOSE 18 19 17 18
2| 19165LPEO2 | ALARCON PAUCAR MARIA FERNANDA 17 17 18 18
3 [19165LPEO3 | BARRIOS RIVERA GABRIELA ALEJANDRA 17| 17 14 17
4|19165LPEO4 | BEDON TAPIA CARLA JULIANA 17| 17 16 17
5|19165LPEO5 | BRAVO RODRIGUEZ KATHERINE DAYANNE 18| 19 19 18
6| 19165LPEO6 | CARBALI MORALES CAMILA MILENI 18 18 18 17
7 | 19165LPEO7 | CARION MONTERO VALERIA MIKAELA 19| 17 18 16
8|19165LPEO8 | CASA LLUMIQUINGA CRISTINA MONICA 18| 17 18 18
9 [19165LPEO9 | COQUE TONATO JHOSELYN NICOLE 17 17 17 18

10 | 19165LPE10 | ESPINOZA SALAZAR KIMBERLY ODALYS 20 19 19 20
11 |19165LPE11 | GOMEZ CARRION CAMILA ISABEL 18 18 18 18
12 [19165LPE12 | LUNA CANENCIA KIMBERLHI ALEXANDRA 18| 17 16 17
13| 19165LPE13 | MUGLISA CISNEROS ALISON NICOLE 18 17 17 18
14| 19165LPE14 | PURUNCAJAS HERRERA KARLA JAZMIN 18 18 19 19
15 | 19165LPE15 | QUISHPE PUMA ARIANA PAOLA 16 17 17 18
16 | 19165LPE16 | ROCHA QUINA DAYANNA NICOLL 18| 18 17 17
17 | 19165LPE17 | RODRIGUEZ HERRERA DAYANA CAROLINA 18| 18 18 18
18| 19165LPE18 | SANCHEZ CARDENAS AMY RASHELL 18 18 17 18
19 | 19165LPE19 | VELA ESPINOSA JENNIFFER CAROLINA 17 17 18 19
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FOTOS DE LA UNIDAD EDUCATIVA “LA PROVIDENCIA”
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FOTOS DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL“TECNICO
ECUADOR”
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