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RESUMEN

El presente estudio tiene el propésito de analizar la capacidad de gestién y
liderazgo integrado a los valores personales e institucionales en el Colegio
Fiscal Técnico “Magaly Masson de Valle Carrera” de la ciudad de Chone,
provincia de Manabi; durante el periodo 2011-2012, a fin de contribuir a elevar

la calidad de la educacion en el centro educativo.

En la investigacién se considera la participacion total del cuerpo Directivo y
Docente; una muestra significativa de la poblacién estudiantil y de padres de

familia contactados aleatoriamente.

La metodologia es de tipo descriptivo. Se utiliza la encuesta, entrevistas y la
observaciéon para recopilar de forma directa la opinion sobre la realidad

institucional.

En el desarrollo de este proceso aparecieron situaciones problematicas que
ameritan una intervencion efectiva que permita superar sus efectos. Con esta

intencidn se plantea una propuesta de mejoras.

Los detalles de resultados y de las acciones de respuestas correctivas que
contiene este trabajo lo hacen digno de una revision minuciosa de su

contenido.



1. INTRODUCCION

La investigacion, objeto de la presente tesis, constituye un modesto aporte a la
busqueda de una educacion de calidad, en este contexto se procura hacer un
analisis de la influencia de la participacion decidida de los actores del hecho
educativo en el fortalecimiento institucional. Se plantea entonces el tratado del
tema Gestion, Liderazgo y valores en el Colegio Fiscal Técnico Nocturno
“Magaly Masson de Valle Carrera” de la ciudad de Chone, durante el periodo
lectivo 2011 — 2012.

El presente estudio ubica a la UTPL en la real dimension de ente generador de
propuestas de avanzada, al orientar a los maestrantes a seguir la senda de la
investigacion destinada a favorecer el sector motor del desarrollo social.
Asimismo beneficia a la institucion educativa investigada, puesto que con la
intervencién se fomentan las relaciones positivas en el aula, con lo cual se
transfieren, ademas de conocimientos, elementos Utiles para la vida diaria, el
desempeio laboral y familiar, debido a que el aprendizaje en las relaciones
interpersonales, se llevara para toda la vida, aportando un mayor crecimiento
personal de los estudiantes y maestros. La investigacion realizada también
constituye un elemento clave para el desarrollo profesional, ya que le permite
aplicar los conocimientos, habilidades, destrezas y estrategias adquiridos

durante el desarrollo del estudio con su grupo de estudiantes.

Para la realizacién de este trabajo se conté con la colaboracion esmerada e
incondicional de Directivos, Profesores, Personal Administrativo, Estudiantes y
Padres de Familia, quienes siempre estuvieron prestos a brindar la informacion
requerida. Los objetivos planteados inicialmente para el procedimiento fueron
entre otros.

Investigar los referentes tedricos sobre: gestién educativa; liderazgo educativo;
y gestion de la calidad en valores.

Fortalecer el liderazgo en la toma de decisiones en situaciones arriesgadas o
inciertas, identificando técnicas que los gerentes y directivos pueden utilizar
para reducir las dificultades.

La situacion fue propicia para el cumplimiento de los objetivos planteados.



2. MARCO TEORICO

2.1 La gestion educativa

2.1.1. Concepto

La Gestion Educativa puede definirse como "el conjunto de procesos, de toma
de decisiones y ejecucién de acciones que permiten llevar a cabo las practicas
pedagdgicas, su ejecucion y evaluacion" (POZNER, Pilar, 2000). La gestion
educativa es un proceso continuo orientado al fortalecimiento de los Proyectos
Educativos de las Instituciones, que ayuda a mantener la autonomia
institucional, en el marco de las politicas publicas, y que enriquece los procesos
pedagogicos con el fin de responder a las necesidades educativas locales,

regionales.

Desde lo pedagogico, promueve el aprendizaje de los estudiantes, los docentes
y la comunidad educativa en su conjunto, por medio de la creacion de una
comunidad de aprendizaje donde se reconozca los establecimientos educativos
como un conjunto de personas en interaccion continua que tienen la
responsabilidad del mejoramiento permanente de los aprendizajes de los
estudiantes, con el fin de formarlos integralmente para ser miembros de una
sociedad. Todo esto ayuda a favorecer su calidad de vida y prepararlos para su

vida en el mundo laboral.

La gestion educativa consiste en:

+ Presentar un perfil integral, coherente y unificado de decisiones.

- Definir los objetivos institucionales, las propuestas de accién y las
prioridades en la administracion de recursos.

- Definir acciones para extraer ventajas a futuro; se consideran tanto las
oportunidades y amenazas del medio en el que esta inserta, como los logros
y problemas de la misma organizacion.

« Comprometer a todos los actores institucionales.

+ Definir el tipo de servicio educativo que se ofrece.



2.1.2. Importancia

La gestion educativa cobra vital importancia en la actualidad, pues permite un
gobierno y direccidn participativa de la educacion, ya que por las caracteristicas
especificas de los procesos educativos la toma de decisiones en el nivel
correspondiente es una tarea colectiva que implica a muchas personas, las
cuales deben tener una meta comun y debe de existir una excelente
comunicacion entre ellas. (FERNANDEZ, 2000)

La gestion educativa es el arte de organizar los talentos presentes en el sector
educativo para cumplir con las condiciones de calidad y eficacia que la
sociedad espera de la educacion, que tiene la funcién de socializar al alumno
formalmente, de educarlo, de incorporar a las nuevas generaciones los valores,

costumbres y conocimientos de nuestra sociedad.

En el sector educativo la intencion de una labor gestora, independientemente

del nivel en que se encuentre, se puede dividir en tres:

= La gestidbn normativa, la cual estd orientada a definir y hacer cumplir
determinadas funciones plasmadas en documentos con caracter oficial y
juridico.

= La gestion participativa, que estad orientada a incorporar a director y
profesores como parte de un mismo grupo, en el que se propicie la
coparticipacion con un sentido humanistico y social.

= La gestidbn administrativa, que esta centrada en la realizacion de tramites
como medio de relacién entre las autoridades, los maestros y la institucion

educativa.

Componentes esenciales de la gestion

¢ Planificacion de las acciones: Segun los objetivos del proyecto educativo
institucional u objetivos emergentes.

¢ Decisiones de Planificacién: Segun los recursos disponibles y la capacidad
de programacion.
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¢ Formulacién de estrategias: Segun las caracteristicas de los recursos y las
condiciones favorables y desfavorables internas y externas, determinar cual
seria la mejor forma de realizar las acciones.

¢ Visualizacion de Resultados esperados; Segun los objetivos que guian la
planificacion definir cuales serian los posibles resultados a esperar y su
impacto interno o externo.

¢ Evaluacion de la Gestion: Segun lo planificado determinar las mejores
condiciones de realizacion del proceso segun las competencias y
caracteristicas de los resultados, fijando niveles de calidad o condiciones

Optimas de realizacion.

2.1.3. Tipos de Gestidn

2.1.3.1. Gestiéon Directiva

La accion de esta gestion se concreta en la organizacion, disefio, desarrollo y
evaluacion de una cultura escolar propia, en el marco de la politica educativa
vigente. Con el liderazgo de su equipo de gestidn, la institucion se orienta
estratégicamente hacia el cumplimiento de su misién y vision; es decir que,
tiene como foco central ejercer el liderazgo y cuidar que todas las demas areas
de la institucion se orienten a cumplir con la mision y el logro de la vision
institucional. (RAVELA, 2000)

2.1.3.2. Gestion Pedagogica y Académica

Es el eje esencial en el proceso de formacion de los estudiantes, enfoca su
accion en lograr que los estudiantes aprendan y desarrollen las competencias
necesarias para su desempefio social, profesional y personal. Se desarrolla en
el marco del disefio, el desarrollo y la evaluacion del curriculo; y, tiene como
dinamizador principal a la comunidad académica, cuyos aportes en
conocimientos, experiencias, innovaciones o investigaciones adelantadas por
parte de los diferentes agentes educativos contribuyen al desarrollo y el
mejoramiento de la instituciéon para el logro de las metas y los objetivos

propuestos.
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Es responsabilidad de esta gestién el disefio y actualizacion permanente de
planes de estudios; las estrategias de articulacion entre grados, niveles y
areas; las metodologias de ensefianza; el desarrollo de los proyectos
transversales; los procesos de investigacion; el sistema de evaluacion de los
estudiantes; la organizacion y el clima del aula. Por lo tanto, son
oportunidades de mejoramiento la busqueda permanente de acuerdos
pedagogicos entre los distintos miembros de la comunidad educativa; facilitar el
didlogo entre grados, areas y niveles; hacer un uso pedagdgico de los
resultados de las pruebas externas e internas; velar por un manejo adecuado
de los tiempos y recursos destinados para el aprendizaje, asi como por el

adecuado funcionamiento del sistema de evaluacion.

2.1.3.3. Gestion Administrativa y Financiera

Tiene a su cargo todo lo relacionado con los sistemas de informacion y registro
de los estudiantes, el manejo de los recursos financieros, la administracion de
los recursos humanos vy fisicos, y la prestacion de los servicios
complementarios. Esta gestion es una pieza fundamental para el mejoramiento
porque se desarrolla en el marco del disefo, la ejecucidon y la evaluacion de
acciones que buscan dar soporte a la mision institucional mediante el uso
efectivo de los recursos, a través de procesos y procedimientos susceptibles de

mejoramiento continuo.

Los referentes mas comunes en el desarrollo de esta gestion son:

= La normatividad (en los aspectos académicos, financieros y de recursos
fisicos y humanos)

= Procesos Yy procedimientos (inventarios, vitrina pedagodgica, refrigerio,
transporte, aseo y vigilancia, mantenimiento preventivo y predictivo de
plantas fisicas, traslados, reporte de todas las situaciones administrativas,

etc.)

2.1.3.4. Gestion Comunitaria

Incluye areas de trabajo como la promocién de la participacion de la comunidad

educativa, el disefo, ejecucion y evaluacion de estrategias de prevencion, y la
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provision de las condiciones que permitan una sana convivencia entre sus
miembros en donde haya cabida a distintas personas, independientemente de
su procedencia, sexo, credo o raza, a la vez que se den las acciones

necesarias para su permanencia en el sistema educativo.

El @mbito en el que se desarrollan las acciones de esta gestion vincula a todos
los actores de la comunidad, a la organizacion institucional con su entorno,
para fortalecer el desarrollo de identidad y sentido de pertenencia con la
institucién y su Plan Estratégico Institucional. Los referentes que enmarcan las

acciones hacia el mejoramiento de esta gestion son:

= Contexto de la institucion.

= El Plan Estratégico Institucional.
= Proyectos transversales.

= Manual de convivencia.

= Resultados de las evaluaciones internas y externas.

Por tanto, las acciones de autoevaluacidbn y mejoramiento deben estar
orientadas hacia la participacion de toda la comunidad educativa, la
construccion y establecimiento de acuerdos de convivencia, el trabajo en torno
a la formulacién de proyectos de vida de cada uno de los miembros de la
comunidad educativa, la utilizacién adecuada del tiempo libre y la formulacién

de propuestas que enriquezcan las direcciones de grupo.

2.1.3.5. Gestion Estratégica

La gestidbn educativa estratégica es vista como un conjunto de procesos
tedrico-practicos integrados horizontal y verticalmente dentro del sistema
educativo, para cumplir los mandatos sociales. Es un saber de sintesis capaz
de ligar conocimiento y accion, ética y eficacia, politica y administracion en
procesos que tienden al mejoramiento continuo de las practicas educativas; a
la exploracion y explotacion de todas las posibilidades; y a la innovacion

permanente como proceso sistematico.



Administracién Escolar Gestion Educativa Estratégica
Baja presencia de lo pedagogico. Centralidad de lo pedagégico.
Enfasis en las rutinas. Habilidades para tratar con lo complejo.
Trabajos aislados y fragmentados. Trabajo en equipo.
Estructuras cerradas a la innovacion. Apertura al aprendizaje y a la innovacion.
Autoridad impersonal y fiscalizadora. Asesoramiento y orientacion profesionales.

Culturas organizacionales cohesionadas por
Estructuras desacopladas. o
una visién de futuro.

Observaciones simplificadas y esquematicas. | Intervenciones sistematicas y estratégicas.

Cuadro N° 1 Esquema comparativo entre los modelos de la Administracion Escolar y de la

Gestion Educativa Estratégica (Pozner, Pilar; Fernandez, Tabaré, 2000)

En el esquema se aprecia que la gestion, a diferencia de la administracion, mas
que controlar a los sujetos, reconoce la necesidad de propiciar multiples
espacios de formacion en competencias clave para todos los actores del
sistema educativo, que origine una sinergia capaz de promover una
organizacién inteligente y rica en propuestas y creatividad, que estimule la

participacion, asi como la responsabilidad y el compromiso de los involucrados.

2.1.3.5.1. Componentes de la gestion educativa estr  atégica

De una manera simple puede afirmarse que todas las actividades de la gestion
educativa pueden integrarse en estas tres claves: reflexion, decision y
liderazgo. Se identifican tres componentes esenciales y analiticamente
distinguibles pero que operan interrelacionados y reciprocamente potenciados.
Porque la gestion educativa implica y fomenta la integracion de diversos
saberes, practicas y competencias, y, en todos los casos, supone otros tres
componentes inseparables y fundamentales: pensamiento sistémico y

estratégico, liderazgo pedagogico y aprendizaje organizacional.




Pensamiento
sistémico y
estratégico
JANAN
/ \ a'/ \
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Liderazgo \O )" | u/. Aprendizaje
pedagdqgico ) organizacional

FIGURA 1. Componentes fundamentales de la gestion educativa estratégica (POZNER, Pilar,
2000)

2.1.3.5.2. Pensamiento sistémico y estratégico

El pensamiento estratégico comienza con la reflexion y la observacion de la
naturaleza del emprendimiento a encarar; lo fundamental es comprender qué
es lo esencial y luego aventurar las posibles dinamicas para alcanzar los
objetivos. A través de un reflexivo y estudiado proceso de toma de decisiones,
la gestion educativa construye las acciones y comunicaciones necesarias para
concretar una vision de futuro consensuada y compartida, y unos objetivos de
intervencion para el logro de practicas de impacto y de calidad. Las preguntas
claves del pensamiento estratégico son: ¢de ddénde venimos?; ¢quiénes
somos?, ¢hacia donde vamos?. (POZNER P.)

2.1.3.5.3. Liderazgo pedagogico

La gestion requiere practicas de liderazgo para concertar, acompafar,
comunicar, motivar y educar en la transformacion educativa; ya que la
construccion de escuelas eficaces requiere lideres pedagodgicos. No hay
transformacién sobre la base de autoridades formales, impersonales,
reproductoras de conductas burocraticas. Por liderazgo se entiende a un
conjunto de practicas intencionadamente pedagodgicas e innovadoras.

Diversidad de practicas que buscan facilitar, animar, orientar y regular procesos
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complejos de delegacion, negociacion, cooperacion y formacion de los
docentes, directivos, funcionarios, supervisores y demas personas que se

desempeiian en la educacion.

2.1.3.5.4. Aprendizaje organizacional

La esencia de las nuevas formas de organizacion es la constitucion de un
equipo. Para ello, las operaciones de la organizacion deben aproximarse a una
idea de ciclo de aprendizaje. Es decir, procesos mediante los cuales los
miembros del equipo adquieren, comparten y desarrollan nuevas
competencias, nuevas sensibilidades y nuevos esquemas de observacion y
auto-observacion. (POZNER.Pilar, 2000)

Cuando las organizaciones educativas aumenten su espacio de accion; es
decir, empiecen a disefiar e intervenir para transformar y mejorar las practicas y
resultados, habra un aprendizaje organizacional, que abrira las puertas a la
adquisicion 'y desarrollo de nuevas competencias profesionales e

interpersonales.

2.1.3.6. Gestion efectiva en los centros educativo s

Un Centro Educativo es un espacio privilegiado de crecimiento para todos y

todas, donde los saberes, los sentimientos, las ideas y las experiencias

permiten el desarrollo integral del ser que se desea formar. (Iberoamericanos,

2008)

El centro educativo que toda la comunidad educativa debe construir es aquel

en el que:

= Se brinda educacién de calidad y se alcanzan las competencias propuestas
como un servicio y un derecho del alumnado.

= Se asegura que los estudiantes aprenden para desempefiarse en forma
competente en la familia, el trabajo y la sociedad.

= Se brinda apoyo oportuno a los estudiantes porque el curriculo y la

evaluacion estan al servicio del aprendizaje.
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La comunidad educativa actla con una intensién pedagdgica, porque
docentes, estudiantes, padres y madres de familia tienen clara una misma
vision, mision y objetivos del centro educativo.

La comunidad educativa se siente identificada y orgullosa de formar parte
de un centro educativo de excelencia.

La comunidad educativa participa activamente en la gestion escolar, desde
la toma de decisiones en el Proyecto Educativo Institucional (PEI) hasta el
desarrollo de actividades diarias.

La comunidad educativa trabaja en equipo, bajo el liderazgo de la directora
o del director.

Las puertas estan abiertas porque hay transparencia en la direccion y las
aulas para mostrar lo que se hace.

Las instalaciones del centro educativo se mantienen limpias y ordenadas
en funcion de ofrecer a los estudiantes un clima propicio para los
aprendizajes.

La mejora continua se establece sobre la base de procesos de

autoevaluacion y reflexion participativa.

Para lograr el centro educativo que deseamos se requiere una gestion escolar

efectiva en la que las buenas practicas de gestion y el protagonismo escolar

sean retomados por los actores de la comunidad educativa. Se habla de

efectividad en la gestion escolar cuando el centro educativo logra que sus

estudiantes aprendan lo que deben aprender, en el tiempo que lo deben hacer

y utilizando adecuadamente los recursos disponibles.

2.1.3.6.1. Caracteristicas de la gestion escolar ef  ectiva

La gestion escolar efectiva se caracteriza por ser:

Democratica: todos los miembros de la comunidad educativa cuentan con
informacion, se les consulta, se les involucra en la toma de decisiones.
Ademas, deben solicitar rendicion de cuentas por los resultados.

Integradora: vincula y coordina los procesos pedagdgicos, de gestion y

evaluacion.
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» Sistematica: orientada por medio del Proyecto Educativo Institucional
(PEIl) y el Plan Operativo Anual (POA) e implementando procesos de
autoevaluacion interna.

» Inclusiva: integra a los estudiantes con necesidades educativas
especiales u otro factor asociado a la diversidad.

= Comunitaria: integra a la comunidad como parte fundamental del
desarrollo sostenible.

» Eficiente: hace uso adecuado, oportuno y pertinente de los recursos
humanos, materiales y financieros.

» Eficaz: logra los objetivos propuestos en su proyecto educativo.

2.1.3.6.2. Componentes de la gestion educativa efec  tiva

Existen cuatro componentes conceptuales en torno a los que un centro

educativo puede lograr una gestion escolar efectiva:

- Planteamiento Institucional
- Direccion Escolar Efectiva
- Organizacion Escolar Efectiva

- Normativas de Funcionamiento Institucional

2.1.3.6.2.1. Planteamiento institucional

Toda accion educativa para que sea efectiva debe ser planificada, sobre todo si
se desea lograr los objetivos que se propone en el corto, mediano y largo
plazo. La planificaciébn no es en si misma un fin, sino un medio para orientar y
priorizar los esfuerzos de la comunidad educativa hacia la mejora de los

aprendizajes de los estudiantes. (Educacion, 2008)

El planeamiento institucional es una herramienta que le facilita al centro
educativo trabajar en dos niveles:
a) EIl estratégico, en la construccidon participativa del Proyecto Educativo
Institucional (PEI) para un periodo de cinco afios; y
b) El operativo, para la implementacion, en el dia a dia, con el Plan
Operativo Anual (POA).
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El Proyecto Educativo Institucional contiene:

« VISION, permite tener claridad sobre el tipo de centro educativo que la
comunidad educativa suefia y desea alcanzar.

« MISION, unifica el trabajo y esfuerzo para lograr que las y los estudiantes
aprendan mas y que lo aprendido les sirva para la vida.

« IDEARIO, permite expresar los valores y comportamientos que se
acuerdan practicar por los miembros de la comunidad educativa.

« DIAGNOSTICO, permite identificar cual es la situacion real del centro
educativo, asi como los principales problemas que impiden que los
estudiantes aprendan.

« OBJETIVOS GENERALES, basados en el diagnéstico, constituyen
compromisos que asume la comunidad educativa para mejorar los

aprendizajes del estudiantado.

Estos compromisos se concretizan en acuerdos que toma la comunidad

educativa en los tres proyectos que forman el PEI.

v" Proyecto Curricular de Centro (PCC): contiene los acuerdos que los
docentes deben tomar para responder al logro de los objetivos generales
del PEI y las causas de los problemas detectados en el diagndstico del

centro educativo.

v" Proyecto de Gestion (PG): contiene acuerdos de la comunidad educativa
para asegurar que la organizacién y los recursos humanos, materiales y
financieros se dispongan para implementar los acuerdos del PCC.
También contempla la estructura organizativa del centro, el establecimiento
de normas de convivencia, funciones y procedimientos administrativos que

mejoran la eficiencia escolar, considerando lo legal.

v" Proyectos Complementarios (PC): se enfocan en apoyar el logro de los
objetivos generales y los acuerdos del PCC y PG, en funcion de mejorar los
aprendizajes de los estudiantes. Son acuerdos que por su naturaleza

necesitan una estructura, fundamentacién y organizacion propia.
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El Plan Operativo Anual (POA) se elabora, ejecuta y evalla todos los afios con
la participacién de la comunidad educativa y permite la implementacién de los
acuerdos tomados en los proyectos del PEI. El POA es una planificacion
sencilla, que contiene objetivos especificos, actividades programadas en el
tiempo, responsables y recursos humanos, materiales y financieros. (Alegria,
2010)

2.1.3.6.2.2. Direccion escolar efectiva

La vida escolar y los directores de los centros educativos realizan actividades
académico-administrativas como registros de notas, cartas didacticas, atencion
de padres, relaciones interpersonales, planeamiento institucional, proyectos
nuevos, ejecucion financiera, formularios y otros. Sin embargo, todos estos
procesos deben desarrollarse en funcion de la mejora continua de los

aprendizajes de los estudiantes.

Se entiende por direccion escolar al proceso participativo, planificado vy
organizado por medio del cual el director, como lider pedagdgico y gerente del
centro educativo, guia, motiva, involucra y rinde cuentas a la comunidad
educativa, de tal manera que todos los esfuerzos y voluntades estén en funcion
de lograr mejores aprendizajes. La direccion escolar efectiva es aquella que
trasmite pasion, que contagia a su comunidad educativa para trabajar por los
aprendizajes de los estudiantes, plasma los objetivos y el sentido de los
mismos en todo, establece un clima de confianza y de trabajo porque todos

comparten una intencionalidad pedagdgica.

Para lograr una gestion escolar efectiva el director debe cumplir con dos
funciones estratégicas:

- Director — gerente

- Director Lider pedagdgico

- Director - gerente.

El director es el gerente del centro educativo y tiene como funciones principales
planificar, organizar, dirigir, administrar, monitorear, evaluar y dar seguimiento,

asi como rendir cuentas a la comunidad educativa.
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Un director-gerente efectivo sera aquel que:

x Lidera los procesos de elaboracion o revision de su PElI y POA con la
participacion de los diferentes sectores de la comunidad educativa, pero
ademas debe tomar decisiones sobre la planificacion didactica.

x  Promueve un clima de cooperacién impulsando un modelo de toma de
decisiones de caracter consultivo y participativo.

x Se interesa por mejorar continuamente la comunicacion que genere un
clima institucional que favorezca el aprendizaje de los estudiantes.

x Delega, tanto las funciones como el poder con responsabilidad para tomar
decisiones enfocadas en el logro de los objetivos institucionales.

x Ejerce un liderazgo con proposito y centrado en la vision y mision de su
centro educativo, el cual es reconocido por su comunidad educativa.

x Sabe involucrar a los docentes en la definicion y toma de decisiones
pedagogicas, asi como vincular los intereses profesionales con los
objetivos escolares.

x Busca mecanismos y estrategias para que los miembros de la comunidad
educativa se comprometan con la evaluacién y rendicion de cuentas de los
procesos pedagogicos y de gestion de forma que los resultados obtenidos
contribuyan a impulsar planes escolares encaminados a la mejora continua
de los aprendizajes de los estudiantes.

x Organiza a la comunidad educativa asi como el tiempo, la informacion, los
recursos materiales y financieros en funcion de la mejora continua del

aprendizaje de los estudiantes.

El director gerente asume dentro de sus funciones diferentes roles que son

inherentes a su cargo:

- Representante de la institucion y del Ministerio de Educacion

Al director le es delegada una autoridad formal que debe ejercer a nivel local,
representando al Ministerio de Educacion ante los demas miembros de la
comunidad educativa, comunidad local, departamental y nacional. Esta
representacion le exige responsabilidad en el ejercicio de sus funciones, de
manera que su actuacion responda a las politicas del Ministerio de Educacién y

a los acuerdos de su comunidad educativa.
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- Lider motivador y negociador

Guia, anima, motiva y media su personal, y busca el equilibrio entre
satisfaccion de necesidades individuales e institucionales. También es el
responsable de conducir la gestién escolar de su centro educativo, coordinando
y articulando los esfuerzos de los miembros de la comunidad educativa, como
equipo de trabajo, para garantizar un clima agradable y relaciones
interpersonales satisfactorias que contribuyan a que los estudiantes
permanezcan en el sistema educativo y, sobre todo, que aprendan para la vida.

- Gestor de recursos

Solicita a las autoridades educativas, los recursos que garanticen el buen
funcionamiento de su centro educativo. También solicita los apoyos necesarios

a la comunidad educativa: padres, estudiantes, lideres comunitarios, otros.

- Organizador y planificador de acciones

Es el responsable de la funcionalidad de la estructura organizativa, distribucion
de funciones, organizacién de procesos, espacios y materiales que garanticen
eficiencia para el logro de los objetivos institucionales. Se convierte en el motor
que impulsa la elaboracion, revision e implementacion del PEI y POA a través

de la distribucion de procesos, tareas y asignacion de responsabilidades.

- Evaluador en el aula y en el ambito escolar

Reune informacion, datos e indicios sobre el trabajo de los docentes para
sugerir alternativas de mejora en la formacién docente; analiza con los
docentes los resultados de su trabajo, comparandolos con los objetivos
previstos. Da seguimiento a la gestion escolar sobre productos visibles: aseo,

orden, uso y organizacion de recursos, desarrollo de actividades y otros.
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- Dinamizador de la informacion

Registra correctamente los datos, los estudiantes y el personal, utilizando los
medios y procedimientos formales, de manera que esta informacion contribuya
a que la comunidad educativa tome las decisiones mas adecuadas sobre la
mejora continua de los aprendizajes de los estudiantes. Usa y maneja la

informacion con ética y democracia

Recibe, registra y transmite informaciéon oral y escrita, usa medios y
procedimientos formales de comunicacién. Maneja datos escolares para toma
de decisiones, utiliza de manera ética y democratica la informacion. Mantiene
actualizados los registros académicos institucionales, datos de matricula,
asistencia, los expedientes docentes, los archivos administrativos y financieros,
inventario, archivos legales y otros. Garantiza la disposiciéon y uso adecuado de
los mismos para la toma de decisiones oportuna y en beneficio de los

estudiantes.

- Auto evaluador de su desempefio profesional

Es una tarea del director autoevaluar su desempefo profesional, que incluya
aspectos como la organizacién de su tiempo, los niveles de comunicacion y
participacion, manejo del stress, distribucion de tareas, presentacion personal y
otros con la intencion de mejorar su trabajo y focalizar areas para la auto-

formacion.

- Director - Lider Pedagdgico

El director lider pedagogico contagia el entusiasmo por aprender, por lograr la
excelencia académica e impulsa para que la comunidad educativa planifique,
realice y evalle acciones que apoyen la mejora de los aprendizajes. El director
lider pedagdgico convierte la escuela en un espacio amplio del aprendizaje y
no permite que se convierta en una suma de aulas desconectadas entre si,
mas bien, integra recursos y acciones para lograr que su centro actie como un

todo planificado para generar aprendizajes.
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El Director como lider pedagdgico asume los roles que mencionamos a

continuacion:

- Gestor/a del curriculo

Promueve entre los docentes el trabajo en equipo para planificar el desarrollo
curricular adecuando y contextualizando los programas de estudio y sistemas e
instrumentos de evaluacion de los aprendizajes; organiza soluciones
adecuadas al desarrollo de wun curriculo innovador: uso del tiempo,

agrupamiento de los alumnos, uso de espacios educativos y recreativos, etc.

- Promotor del cambio

Sugiere ideas novedosas, comunica experiencias exitosas de otros colegas o
de otros centros escolares que puedan animar procesos de cambio, considera
con los docentes propuestas de nuevos proyectos de innovacion y mejora para
incluirlos en el PEI-POA, y desarrollar acciones tendientes a vencer las

resistencias a los cambios.

- Monitorea indicadores educativos

El director lider pedagdgico sabe que debe orientar su esfuerzo a procesos de
mejora continua de los indicadores educativos, procurando mejorar cada vez
mas el rendimiento académico y logrando que todos sus estudiantes asistan en
el tiempo y edad adecuada para el grado correspondiente.

Cada uno de esos roles supone un conjunto de tareas que el director escolar
debe desarrollar. Estas se matizan con el estilo de direccién de cada uno segun
Sus convicciones, expectativas personales y profesionales, formacion que
posee, condiciones laborales, las caracteristicas de las personas que dirige y el
contexto del centro educativo.

2.1.3.6.2.3. Organizacién escolar efectiva

La forma de gestionar, vivir y administrar un centro educativo afecta la

existencia del estudiante, quien pasa un periodo considerable de su vida
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relacionandose con la cultura escolar, participando y observando. La
organizacion escolar, es definida como un proceso administrativo orientado a
dinamizar y optimizar los recursos institucionales para que los estudiantes

aprendan.

La organizacion escolar efectiva implica centrar toda decision en lo pedagdogico
y democratizar la gestion escolar, delegando autoridad, funciones vy
responsabilidades, generando espacios de participacion de la comunidad

educativa para construir una nueva cultura de participacion ciudadana.

Organizar el centro escolar nos sirve para:

% Promover la creatividad pedagodgica de los docentes, con lo que se logra
mejores formas de ensefianza y se les devuelve la libertad responsable
para formar ciudadanas y ciudadanos competentes, pluralistas vy
comprometidos socialmente. Incentivar la participacion estudiantil como
constructores de su propio aprendizaje.

x  Estimular la participacion de los padres y las madres como un derecho
inherente a la responsabilidad de educar a sus hijos e hijas.

x  Optimizar los recursos humanos, materiales y financieros del centro
educativo, como un bien colectivo.

x Hacer buen uso del tiempo en las diferentes jornadas educativas, creando
procesos de calidad educativa para el estudiantado como un derecho en si

mismo.

De acuerdo con estas razones, el centro educativo debe considerar que:

& La organizacion escolar debe fomentar la idea de que la escuela/colegio no
es la suma de grados y secciones, sino que ofrece un espacio amplio de
aprendizaje, cuidadosamente pensado y organizado para que la sola
presencia del estudiantado sea suficiente para el disfrute de experiencias
de aprendizaje diversas y significativas, las que le servirdn para

desenvolverse satisfactoriamente en la vida.
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@ La organizacion de los recursos del centro educativo implica una
distribucion de los espacios, materiales, equipos y presupuesto para que
los estudiantes cuenten con diversidad de opciones para aprender. Gestion

escolar efectiva al servicio del aprendizaje.

@ La organizacion del recurso humano en el centro educativo requiere el
fomento del trabajo en equipo de la comunidad educativa, delegando y
asignando responsabilidades individuales y colectivas en funcion de lograr
los objetivos del PEI y POA, de acuerdo con los roles y las funciones que a
cada quien le corresponden.

& Para lograr que la comunidad educativa participe es necesario crear un
clima institucional de familiaridad, confianza y compaferismo, donde todos
se sientan tomados en cuenta, valorados, reconocidos y apreciados por el
trabajo que realizan, independientemente del rol o responsabilidad que

desemperien dentro del centro educativo.

@ La organizacion de la informacion de la institucion es indispensable, ya que
los registros académicos, administrativos, financieros y legales son la
fuente de datos mas fiables para que la comunidad educativa pueda tomar

decisiones, gestionar apoyos y rendir cuentas.

2.1.3.6.2.4. Normativas de funcionamiento instituci onal

Las normas son un elemento importante en toda gestion escolar efectiva. Una
buena gestidn escolar es la que implementa la norma como una oportunidad de
establecer procesos transparentes, justos y equitativos. Las normas garantizan
el bien comun entre los miembros de la comunidad educativa, la convivencia

escolar y el logro de los objetivos del centro educativo.

El cumplimiento de la norma debe favorecer los espacios de libertad
pedagogica, que buscan mejores formas de aprendizaje en los estudiantes y
que permitan hacer cada vez mas pertinente la educacion a las demandas
actuales y futuras de la sociedad. Asimismo, el respeto y cumplimiento de las

normas contribuye al desarrollo integral de los estudiantes, ya que fomenta la
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disciplina, educa el caracter y fortalece la voluntad. Por eso, es de suma
importancia que los miembros de la comunidad educativa conozcan, respeten y

cumplan las normativas vigentes relacionadas con los procesos escolares.

Las normativas deben estar al servicio de las personas para facilitarles y
ayudarles en el cumplimiento de sus funciones; de ahi que deben ser flexibles y
adecuarse a los diferentes contextos y circunstancias.

Si las normas son aplicadas con el verdadero valor y espiritu para el que fueron
creadas, el centro educativo vera fortalecida su autonomia pedagdgica y se le

facilitara a la comunidad educativa el cumplimiento de sus funciones.

2.2. Liderazgo Educacional

2.2.1. Concepto

Liderazgo es la calidad de lider. Lider proviene de la palabra inglesa “to lead”
que significa conducir. Se califica asi al comportamiento de los lideres dentro
de un grupo.

El liderazgo implica dirigir, influir y motivar a los miembros de un grupo para
gue realicen tareas fundamentales. Algunos autores lo definen como:

v' Arte de movilizar a otros para que deseen luchar en pos de aspiraciones

comunes ( (Kouzes y pozner, 2005)

v’ “Liderazgo es la influencia interpersonal ejercida en una situacién, dirigida a
través del proceso de la comunicacién humana para la consecucién de uno o

de diversos objetivos especificos" (MEC, 2009).

El liderazgo educacional es el que ejercen los directivos centrados en el
proceso de ensefanza-aprendizaje asesorando, orientando, facilitando
recursos, formando y evaluando al profesorado para que consiga unos
resultados de calidad con relacion al éxito académico de los alumnos del centro

educativo que dirija.

En el liderazgo educacional se integran dos conceptos: el que hace referencia
al proceso de ensefianza y el que hace referencia al proceso educativo integral;
es decir, que la ensefianza esta orientada al desarrollo de todas la capacidades

del alumnado, contemplando no soélo el aprendizaje, sino su formacion integral.
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Los directivos que ejercen un liderazgo educacional dedican la mayor parte del
tiempo a la relacion personal con las familias y los profesores para hablar de
los alumnos, de la colaboracion de las familias con el profesor, del trabajo en el
aula, de las dificultades, avances y progresos que encuentran los profesores y
los padres en el proceso educativo. También dedican mucho tiempo a
coordinar las estructuras basicas de ensefianza-aprendizaje y de orientacion y

tutoria para implicar al profesorado en proyectos de mejora.

2.2.1.1. Cualidades del lider educacional

a) Profesionalidad:
- Informacién, nivel cultural amplio.

- Base técnico-profesional experimentada

b) Desarrollo personal:

- Capacidad de comunicacion: facilidad de expresion, saber escuchar.
- Capacidad de trabajo

- Capacidad de accion-reflexion

- Realismo y autoevaluacion equilibrada.

c) Enfoque mental:
- Capacidad de analisis.
- Capacidad de sintesis.

- Capacidad para organizar la informacion.

d) Habilidades de gestion:

- Orientacion hacia los objetivos y resultados.

- Capacidad para tomar decisiones integrando diferentes variables.
- Creatividad e innovacion.

- Tolerancia.

e) Gestion de cambio:

- Asumir riesgos.
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Detectar oportunidades.
Adaptacion a un entorno complejo.
Vision estratégica.

Sentido de grupo.

Habilidades de direccion:

Direccion del grupo hacia los objetivos sefialados.

Formacion y desarrollo de equipos.

Planificacion y organizacion de actividades coordinando esfuerzos.
Delegacion y participacion.

Reconocimiento sobre la base de resultados.

2.2.1.2. Requisitos del lider:

Saber enmarcar los objetivos del colectivo.

Portador de lo nuevo, creador incesante. Apasionado por el cambio.

Tacto psicoldgico para tratar de acuerdo a las caracteristicas particulares.
Saber intuir y prever los problemas. Habil en la toma de decisiones.
Entusiasta y motivador. Inspira con su vision de futuro.

Disefia, propicia en entorno que facilita la accion conjunta en individual.
Apremia, trasmite energia y desbroza el camino de la burocracia que
lentifica la accion.

Se ve a si mismo y a los que lo rodean en un continuo proceso
de aprendizaje y perfeccionamiento.

El lider resume y trasmite historia.

2.2.1.3. Conocimientos del lider:

Conocimientos de las personas.

Conocimientos de la practica docente.

Conocimientos de las teorias educativas y de direccion.
Conocimientos de modelos y técnicas de investigacion.
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2.2.1.4. Habilidades del lider:

« Habilidad para aceptar a la gente tal como es, no como uno le gustaria que
fueran.

« Habilidad de acercarse a los problemas y a la relacibn humana en términos
del tiempo presente y no del pasado.

« Habilidad por tratar a los que estdn mas cerca de uno, con la misma
cortesia que se dispensa a los desconocidos o a las visitas.

« Habilidad para confiar en otros, aun si el riesgo es grande.

« Habilidad para vivir sin la constante aprobacién y reconocimiento de los

demas.

Funcidn del lider W gilar el proceso de di-
namica del grupo de fra-
bajo.

Obeervar 2| comports-
mients el grapoen el
proceso de resalucior,

Fecilitar el cambio,
Inonar,

Propcrcionar Una visidn a
la organizacion

CUADRO N° 2. Funciones del lider (MEC, Liderazgo Educativo: Un desafio
Compartido, 2009)

2.2.2. Tipos

De acuerdo con la opinién de algunos autores, no es que existan varios tipos
de liderazgo: el liderazgo es uno y, como los lideres son personas (individuos
con caracteristicas personales definidas), las clasificaciones corresponden a la
forma como ejercen o han adquirido la facultad de dirigir, circunstancia que no
necesariamente implica que sea un lider. (UADE, 2005) La clasificacion

incluye:
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= Lider Democratico: el lider toma decisiones tras potenciar la discusion del
grupo, agradeciendo las opiniones de sus seguidores. Los criterios de
evaluacion y las normas son explicitas y claras. Cuando hay que resolver un
problema, el lider ofrece varias soluciones, entre las cuales el grupo tiene

que elegir.

= Lider Autocratico: el lider es el Unico en el grupo que toma las decisiones
acerca del trabajo y la organizacion del grupo, sin tener que justificarlas en
ningln momento. Los criterios de evaluacion utilizados por el lider no son

conocidos por el resto del grupo. La comunicacion es unidireccional.

= Lider dictador: se refiere a la fuerza de sus propias ideas en el grupo en
lugar de permitirle a los demdas integrantes a hacerse responsables,
permitiéndoles ser independientes. Le gusta ordenar. Destruye la

creatividad de los demas, acosta de todos y todo.

= Lider paternalista: tiene confianza por sus seguidores, toma la mayor parte
de las decisiones entregando recompensas y castigos a la vez. Su labor
consiste en que sus empleados trabajen mas y mejor, incentivandolos,

motivandolos e ilusionandolos a posibles premios si logran el objetivo.

= Lider liberal: el lider adopta un papel pasivo, abandona el poder en manos
del grupo. En ningdn momento juzga ni evalla las aportaciones de los
demas miembros del grupo. Los miembros del grupo gozan de total libertad,

y cuentan con el apoyo del lider sélo si se lo solicitan.

Enfoques sobre liderazgo escolar

De acuerdo a investigaciones realizadas, (Leithwood; Jantzi, Steinbackh, 2003)
luego de realizar un analisis de 121 articulos sobre liderazgo en cuatro revistas
especializadas de gestion educativa entre 1988 y 1998, encontraron que los
conceptos sobre liderazgo mas tratados han sido liderazgo pedagdgico, estilos
de liderazgo y liderazgo transformacional. Seguidamente, otros conceptos
tratados son: liderazgo moral, liderazgo gerencial y liderazgo cultural.
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El siguiente cuadro muestra las caracteristicas de cada una de estas vertientes

del liderazgo en el ambito educativo.

El rol de lainfluencia en los diferentes modelos de liderazgo

Enfoque de : : -
. g Quien ejerce la Fuentes de Propdsitos de la. Resultados de
liderazgo para las ) . . . . ) . .
influencia influencia influencia la influencia
escuelas
Instruccional o *Tipicamente, « Conocimiento * Realzar la «Crecimiento del

pedagdgico

aquellos que tienen
roles de liderazgo
formal,
especificamente los
directores de
escuelas

experto
* Tipicamente, el
poder ligado a la
posicion

efectividad de
las practicas de
los profesores
en el aula

desarrollo
estudiantil

Transformacional

« Tipicamente,
aquellos que tienen
roles de liderazgo
formal, pero no
necesariamente
solo ellos

* Inspirar niveles
mas altos de
compromiso y
capacidad entre los
miembros de la
organizacién

*Mayor esfuerzo
y productividad
*Desarrollo de
practicas mas
habiles

*Crecimiento de
la capacidad de
la organizacion
para mejorar
continuamente

Moral

*Aquellos que
tienen roles
formales de
administracién

*El uso de un
sistema de morales
y valores para guiar
la toma de
decisiones en una
organizacién

Aumentar la
sensibilidad
hacia la justicia
de una decisioén
eAumentar la
participacion en
las decisiones

*Acciones
justificadas
moralmente
*Escuelas
democréaticas

Participativo

*El grupo, incluso
los miembros de la
organizacion, sin
papeles
administrativos

eComunicacion
interpersonal

eAumentar la
participacion en
decisiones

*Crecimiento de
la capacidad de
la organizacién
a responder en
una manera
productiva a las
necesidades
internas y
externas para
cambio

*Una
organizacién
mas
democratica

Gerencial

« Aquellos que
tienen roles
formales de
administracién

*El poder ligado a
la posicion
*Politicas y
procedimientos

*Asegurar el
cumplimiento
eficaz de tareas
especificas por
los miembros
de la
organizacion

sLograr las
metas formales
de la
organizacion

Contingencia

;-Tipicamente,

_*Emparejar el

;-Satisfacer

sLograr las
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aquellos que tienen
roles de liderazgo
formal

comportamiento del
lider con el
contexto *Procesos
expertos para
resolver los
problemas

mejor las
necesidades de
los miembros
de la
organizacién
*Dar respuestas
més efectivas
para alcanzar
los retos de la
organizacion

metas formales
de la
organizacion
*Crecimiento de
la capacidad de
la organizacién
a responder en
una manera
productiva a las
necesidades
internas y
externas para
cambio

Cuadro N 3
liderazgo (Leithwood; Jantzi, Steinbackh, 2003)

2.2.3. Caracteristicas

2.2.3.1. Liderazgo instruccional

El rol de la influencia en los diferentes modelos de

Centrado en apoyar a los profesores en el aula, supervisarlos y sefialar ciertas

practicas y metodos de ensefianza. Requiere fuerte preparacion pedagodgica.

Caracteristicas

x Define la mision y establece metas escolares que enfatizan los logros en los

alumnos.

x |Implica organizar los objetivos de la escuela y comunicarlos.

x Gestiona y articula el curriculum.

x Promueve la instruccién de calidad, supervisa y evalla, distribuye y

protege el tiempo de instruccién, coordina el curriculum, controla el

progreso de los estudiantes, supervisa y evalla a los docentes.

x Promueve un clima de aprendizaje académico.

x Establece expectativas y estandares elevados.

x Proporciona incentivos para estudiantes y profesores.

x Promueve el desarrollo profesional vinculado a la practica instructiva.
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Desarrolla un ambiente de apoyo al trabajo.

x Crea una cultura con un ambiente seguro y ordenado.
x Desarrolla la colaboraciéon y cohesion entre equipos.

x Establece relaciones entre la familia y el centro escolar.

2.2.3.2. Liderazgo transformacional

Centrado en convertir a sus profesores en lideres de la actividad educativa.

Caracteristicas

x

Carisma

x Entusiasma, inspira confianza e identificacion con la organizacion. Son
percibidos con un alto grado de moralidad y seguridad.

Vision

x Capacidad de formular una mision en la que se involucren los miembros
de la organizacion en el cumplimiento de los objetivos.

Consideracion individual

x Atiende a las diferencias personales y a las necesidades diversas.

Estimulacion intelectual

x Capacidad de empoderar a sus profesores y hacer que piensen acerca de
los problemas y desarrollen sus propias habilidades.

Capacidad de motivar

x Potenciar las habilidades y proporcionar apoyo emocional e intelectual.

x Motivar a la gente para alcanzar un desempefio superior

Tolerancia psicologica

x Implica usar el sentido del humor para indicar las equivocaciones, resolver
conflictos y manejar momentos dificiles.

x Construye liderazgo compartido.

x Cultura de la participacion. Crea condiciones para que seguidores
colaboren con él.

Trabajo en equipo.

x Produce sinergia necesaria para obtener mejores resultados.

x Estimula que los profesores compartan ideas, se inspiren y se identifiquen

con las metas del equipo siendo altamente productivos.
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x Tiempo y recursos a la formacion continua.
x Cree en el crecimiento personal y profesional de sus colaboradores y
favorece su formacion.
x Papel simbdlico
x Representa a la institucién y organizacién. Debe ser ejemplo de trabajo
duro, honestidad y disponibilidad en sus actuaciones.

Otros estilos y caracteristicas de liderazgo

x

Estilo Directivo: Enfoca la ejecuciéon y el cumplimiento de tareas.

x

Estilo Adiestrador: llustra, ensefa.

x

Estilo de Apoyo: Emplea la motivacion y el entusiasmo.

x

Estilo Gerencial: Delega. (Rios de Torres, Liderazgo educativo: sus estilos y
particularidades, claves del éxito académico, 2007)

2.2.3.3. Liderazgo y gestion

El &mbito de liderazgo es fundamental para la gestion escolar ya que incorpora
habilidades y competencias directivas que dan direccionalidad al proyecto
educativo del establecimiento. Estas se demuestran en la capacidad de orientar
a los actores escolares al logro de las metas del establecimiento. (SALAZAR,
2006)

Los criterios contenidos en este ambito corresponden a:

« ElI director y equipo directivo ejercen liderazgo y administran
el cambio al interior de la escuela.
Para garantizar los logros de aprendizaje y los logros institucionales, el
director y equipo directivo deben ser capaces de adaptarse y guiar a la
institucién que conducen de acuerdo a los cambios sociales, econémicos y

culturales de su entorno.

« El director y equipo directivo comunican sus puntos de vista con claridad y

entienden las perspectivas de otros actores.



29

La base del liderazgo directivo es la buena comunicacion entre el lider y los
miembros del grupo. El director y su equipo directivo deben asegurar
canales efectivos de comunicacion, a fin que sus mensajes sean

entendidos y que los miembros de la comunidad se sientan escuchados.

El director y equipo directivo aseguran la existencia de informacion atil para
la toma de decisiones oportuna y la consecucion de resultados educativos.

Para decidir el mejor curso de accion respecto a la labor educativa, el
director y el equipo directivo deben asegurar la difusion sistemética de
informacion sobre los procesos en curso y de los objetivos institucionales

del establecimiento.

El director y equipo directivo son capaces de administrar conflictos y
resolver problemas.

A fin de alcanzar tanto los logros de aprendizaje de los estudiantes como
los logros institucionales, el director y el equipo directivo deben tomar

decisiones pertinentes y resolver los problemas que se presenten.

El director y equipo directivo difunden el proyecto educativo y aseguran la
participacion de los principales actores de la comunidad educativa en su

desarrollo.

Para orientar efectivamente las acciones de profesores, alumnos vy
apoderados debe existir una vision compartida en torno al proyecto
educativo institucional. El director y equipo directivo deben procurar una
formulacion participativa del proyecto educativo institucional junto con la

revision y modificacion permanente de sus objetivos.

2.2.4. Gestioén curricular

La Gestion Curricular contiene las competencias y habilidades que evidencian

la forma en la cual el director asegura el aprendizaje efectivo en aula,

considerando la cultura y el Proyecto Educativo del Establecimiento. Se

expresan en la capacidad de promover el disefio, planificacién, instalacion y

evaluacion de los procesos institucionales apropiados para la implementacion
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curricular en aula, de aseguramiento y control de calidad de las estrategias de

ensefianza, y de monitoreo y evaluacién de la implementacion del curriculum.
(Palacio, 2003)

Los criterios contenidos en este ambito corresponden a:

El director y equipo directivo conocen los marcos curriculares de los
respectivos niveles educativos, el Marco de la Buena Ensefianza y los

mecanismos para su evaluacion.

En su rol de conductor educacional, el director y equipo directivo deben
conocer el Marco Curricular Nacional y el Marco para la Buena Ensefianza
de manera de asegurar la buena implementacién y continua evaluacién de

los procesos institucionales de ensefianza aprendizaje.

El director y equipo directivo organizan eficientemente los tiempos para la
implementacion curricular en aula.

Uno de los aspectos que influye significativamente en el logro de resultados
de aprendizaje es el desarrollo de buenos procesos de organizacion
curricular, preparacion de la ensefianza, adecuadas condiciones para su
implementacion en aula y su evaluacion. En el ambito de la gestidon
curricular, el director y equipo directivo deben asegurar una organizacion
efectiva en el uso del tiempo y espacios institucionales para el desarrollo de

los procesos sefialados.

El director y equipo directivo establecen mecanismos para asegurar la
calidad de las estrategias didacticas en el aula.

Para garantizar logros de aprendizaje, el director y equipo directivo deben
motivar a los actores del proceso educativo y asegurar difusion,
conocimiento colectivo y replica de las estrategias de ensefianza
adecuadas. Asimismo, deben promover una evaluacion sistematica de
logros y limitaciones de lo realizado. En este proceso es fundamental que
el director y demé&s docentes directivos transmitan a la comunidad

educativa altas expectativas respecto a los aprendizajes de los alumnos.
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- El director y equipo directivo aseguran la existencia de mecanismos de
monitoreo y evaluacion de la implementacion curricular y de los resultados
de aprendizaje en coherencia con el Proyecto Educativo Institucional.

El director debe garantizar que la implementacion del curriculum se orienta
a una enseflanza de calidad. Para ello procura la existencia de
mecanismos de monitoreo y evaluacion de diferentes aspectos de la

implementacion curricular y de los resultados de aprendizaje.

2.2.5. Gestién de recursos

La Gestion de Recursos se refiere a los procesos directivos de obtencion,
distribucion y articulacion de recursos humanos, financieros y materiales
necesarios para alcanzar las metas de aprendizaje y desarrollo propuestas por
el establecimiento. La gestion de personas considera las acciones destinadas a
la implementacién de estrategias de mejoramiento de recursos humanos,
desarrollo del trabajo en equipo y la generacion de un adecuado ambiente de
trabajo. (Dejours, 2005)

La gestion de recursos materiales y financieros hace referencia a la obtencion
de recursos y su adecuada administracion a fin de potenciar las actividades de
ensefianza, los resultados institucionales y los aprendizajes de calidad para

todos los estudiantes. Los criterios contenidos en este ambito corresponden a:

« El director y equipo directivo administran y organizan los recursos del
establecimiento en funcién de su proyecto educativo institucional y de los
resultados de aprendizaje de los estudiantes.

Para cumplir los objetivos institucionales y las metas de aprendizaje del
establecimiento, el director y su equipo directivo deben asegurar el buen
uso de los recursos financieros, materiales y pedagogicos de su

establecimiento.

- El director y equipo directivo desarrollan iniciativas para la obtencion de
recursos adicionales, tanto del entorno directo como de otras fuentes de
financiamiento, orientados a la consecucion de los resultados educativos e
institucionales.

La disponibilidad de recursos adicionales facilita la consecucién de las



32

metas de un centro educativo. En esta direccidén, el director y equipo
directivo deben promover una gestion que aproveche oportunidades,
liderando procesos de busqueda, negociacion y vinculacion de recursos a

las necesidades del establecimiento.

« El director y equipo directivo motivan, apoyan y administran el personal
para aumentar la efectividad del establecimiento educativo.
El director y equipo directivo requieren contar con un equipo de trabajo
comprometido y competente. Una buena direccibn propone objetivos
desafiantes, reconoce logros y abre espacio al surgimiento de nuevos

liderazgos.

« EI director y equipo directivo generan condiciones institucionales
apropiadas para el reclutamiento, seleccion, evaluacion y desarrollo del
personal del establecimiento.

La calidad del personal de un centro educativo es fundamental en el logro
de sus metas. Por ello, es relevante que el director y su equipo directivo
aseguren procesos de reclutamiento y seleccibn coherentes con las
necesidades institucionales.  Asimismo, deben garantizar evaluaciones
sistematicas al personal que permitan tener una vision de su evolucion en
un periodo determinado y que estén orientadas hacia su
perfeccionamiento. En el proceso de evaluacion es importante que el
director y sus docentes directivos canalicen la percepcion del resto de la
comunidad educativa, acerca del desempefio del personal docente y

codocente del establecimiento.

2.2.6. Gestion del clima organizacional y convivenc  ia

En el ambito de la Gestién del Clima Organizacional y Convivencia, el rol del
director tiene gran relevancia en la generacion de climas organizacionales
adecuados para potenciar el proyecto educativo y los logros de aprendizaje de
los estudiantes. Los criterios considerados en este ambito de accion directiva,
promueven la colaboracion al interior del establecimiento y la conformacion de
redes de apoyo al mismo en su entorno. (GONZALEZ GARCIA, 2006).

Los criterios contenidos en este ambito corresponden a:



33

El director y equipo directivo promueven los valores institucionales y un
clima de confianza y colaboracion en el establecimiento para el logro de
Sus metas.

Para propiciar un clima laboral favorable, el director y equipo directivo junto
con exigir altos criterios de cumplimiento, deben reconocer logros y
promover lazos de confianza y apoyo mutuo entre el personal del

establecimiento.

El director y equipo directivo promueven un clima de colaboracién entre el
establecimiento educacional, los estudiantes y los padres y apoderados.

La participacién y colaboracién de los padres y apoderados es un aspecto
crucial para el logro de las metas de aprendizaje. Para esto es fundamental
que junto con informar periédicamente sobre los avances de rendimiento
individual y grupal de los estudiantes, se desarrollen estrategias de apoyo
conjunto. En esta tarea, si se quiere que los padres y apoderados actuen
en coherencia con los valores del establecimiento, es preciso que antes

conozcan su proyecto educativo institucional.

El director y equipo directivo garantizan la articulacién de la definicion del
proyecto educativo institucional con las caracteristicas del entorno.

La educacion y la sociedad estan en continua interaccion. Por ello el
director y equipo directivo, como conductores del proyecto educativo del
establecimiento que presiden, deben asegurar que dicho proyecto guarde
coherencia con el contexto socioecondémico y cultural de su comunidad

educativa.

El director y equipo directivo se relacionan con instituciones de su
comunidad, para potenciar el proyecto educativo institucional y los
resultados de aprendizaje de los estudiantes, generando redes de apoyo
pertinentes.

La escuela no es una organizacion aislada, dado que se ve afectada por el
medio sociocultural en que se encuentra inserta. Por ello, es importante

que el director y equipo directivo fortalezcan las relaciones con la
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comunidad y construyan relaciones de cooperacién con instituciones tanto

académicas y profesionales como gubernamentales y empresariales.

« El director y equipo directivo informan a la comunidad y al sostenedor los
logros y necesidades del establecimiento.
Es fundamental que la comunidad educativa y el sostenedor estén
involucrados en el proceso de ensefianza aprendizaje. Por ello, el director y
el equipo directivo deben difundir y desarrollar procedimientos periédicos
para monitorear y evaluar los logros y necesidades del establecimiento en

conjunto.

2.2.7. Liderazgo y relaciones intraescolares

La estructura de las relaciones intraescolares estan determinadas
principalmente por el director y sus rasgos particulares de la personalidad;
pero, es imposible identificar los infinitos tipos de personalidades de quienes
estan al frente de un establecimiento educacional, por lo cual, para el estudio
se lo clasificard en dos amplias categorias: personalidades autocraticas y
democraticas. (Hewlett, Hyatt, Hanckock, Packard, 2000)

Por fortuna, estos tipos de liderazgos no existen en estado puro: hay directores
con tendencia a desempefiar uno u otro rol. Ambos lideres, el autocratico y el
democratico, tienen como preocupacion basica, el mejor funcionamiento de la
institucion educativa; ambos actian como lo hacen con la mayor sinceridad
posible y ambos piensan honestamente que su método de administraciéon es el
gue mejor sirve al bienestar de los educandos.

2.2.8. El director autocratico y su influencia sobr e los profesores.

El director francamente autocratico es el que toma todas las decisiones
iniciales concernientes a los principales aspectos de la actividad educativa. En
sus directivas explica siempre como desea que se las cumpla y él mismo se
encarga de evaluar, unilateralmente, la forma en que han ejecutadas. Quizéa
emplee para alcanzar dichos objetivos (moderadamente tirAnicos) modales

cordiales y benévolos, pero las consecuencias son las mismas. El efecto de un
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liderazgo de este tipo sobre los docentes es evidente. Atentos a todos los
deseos del director, rivalizan entre si para lograr sus favores. La competencia
por llegar a formar parte del anhelado "circulo intimo" se hace feroz y con
frecuencia los menos afortunados acusan a los favorecidos por la suerte de
aduladores y serviles. Se despierta agresion mutua entre ellos, estableciéndose
a menudo una especie de "jerarquia” de gallinero (expresiéon desde el punto de
vista socioldgico que se usa para designar aquellos tipos de organizacién social
en que el status de wun individuo esta determinado por una
agresiva conciencia de su rol, posicion econdémica, etc.), donde los profesores
noveles asumen el rol de no privilegiados que todavia deben ganar su lugar en
la escuela. Por supuesto, todo este proceso ocurre en forma subrepticia. Si se
los acusara por tal conducta, los profesores no sélo rechazarian indignados el

cargo sino que lo considerarian honestamente infundado.

2.2.9. El director democratico y su influencia sobr e los profesores.

En agudo contraste con el autocrético, el director democratico desea que todo
el personal de la escuela tome parte activa en su funcionamiento. Piensa que
los profesores son los principales agentes de la educaciény que el nucleo
del programa educacional se halla en la relacion directa que establecen con los
alumnos. No se trata de que crea, de modo poco realista, que todos los
profesores son igualmente competentes y no les atribuya responsabilidades por
el buen o mal desempefio de su labor; mas bien se impone como tarea
ayudarlos en todo lo posible para que den lo mejor de si mismos, y piensa que
esto se puede lograr si se apoyan mutuamente y deciden de modo cooperativo
cudles son sus tareas principales, para luego llevarlas a la practica cada cual
por su lado. (CUEVAS, Maria Mercedes; DIAZ, Francisco; HIDALGO, Verénica,
2008)

Los conflictosy maniobras personales para alcanzar status quedan al
descubierto porque el director propicia un manejo franco y objetivo. En
apariencia, este tipo de control es menos eficiente que el autocratico: si se
estimula deliberadamente a los profesores a establecer un contacto mas intimo
entre si y a ventilar sus diferencias en debates abiertos se magnificaran, sin

duda, las dificultades normales de toda convivencia.
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2.2.10. La relacion profesor - alumno.

El director no es en modo alguno la Gnica persona que influye para que se

estructure una determinada relacién intraescolar, la personalidad del profesor

es la otra de las variables fundamentales a considerar, sobre todo en su

relacion con sus alumnos. El profesor que posee las adecuadas cualidades

humanas consigue que sus alumnos estén mas motivados. A continuacion se

presentan algunas de las variantes posibles:

a)

b)

d)

El Profesor Dictador: Es el profesor que no le interesa ni preocupa lo que
sus alumnos piensan. Es un especialista en mandar ejecutar ordenes.
Generalmente permite y mantiene un clima de relaciones en clase de tipo
apatico y los alumnos pierden todo espiritu de iniciativa, autonomia y

responsabilidad.

El Profesor Paternalista: El profesor representa una figura paterna, todos
dependen de sus consejos y, por lo menos aparentemente, hace todo por
el bien del grupo de clase. En la relacion profesor alumno juega mas

la presion afectiva, en este caso la dependencia afectiva.

El Profesor Liberal. (Dejar hacer, dejar pasar): El profesor es una persona
insegura, que tiene recelo de asumir responsabilidades. Al contrario del
profesor dictatorial, que so6lo da ordenes, el liberal no da ninguna
instruccion. Su alumno tiende hacer lo que quiere y como bien lo entiende.
Este tipo de profesor tiende a generar desorganizacion en el grupo, en el
salon de clase; no hay division del trabajo, no hay reparticion de

responsabilidades, reina la confusion.

El Profesor Democratico: Es el profesor que respeta al alumno y cree en él.
Consigue la cooperacion del grupo de alumnos por su capacidad, paciencia
y honestidad de propdsitos. No da ordenes, da ejemplos. Estimula a sus
alumnos en vez de desalentarlos. Permite y mantiene un clima de
relaciones afectivas y efectivas, el libre canje de experiencias, la

participacion de todos en la vida escolar.
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2.3. Diferencias entre directivo y lider

Para algunos autores, el liderazgo se relaciona mas bien, con la autoridad
informal propia de la dinamica oculta e incontrolable de las organizaciones,
mientras que la direccion se refiere mas bien a la autoridad institucional,
siempre visible, a la que normalmente la acompafian los atributos técnicos
propios del cargo. (MASRAM, 2011)

Al director se le exige eficacia, al lider se le exige integridad, fidelidad a
principios y valores que comparte con sus seguidores. Elrol del lider exige
experiencia y madurez personal y profesional. EI rol del director exige
capacidades técnicas de experto. Sin embargo, ambos conceptos no son
excluyentes como lo dice Gorrochotegui (1997), en las modernas
organizaciones, el directivo provee de consistencia, control y eficacia a la
organizacion; el liderazgo se necesita para fomentar la pasion, imaginacion,

integracion, mision compartida.

En conclusion, el director afronta la complejidad de la gestion y el lider afronta
el cambio; sin embargo puede existir un director lider, que seria lo ideal para

lograr el desarrollo integral de los Centros Educativos y sus involucrados.

En la siguiente tabla se resumen las principales diferencias entre Lider y
Directivo:

Cuadro N° 4 (UADE, www.educar-argentina.com.ar, 2005)

LIDER DIRECTIVO

* Autoridad Informal. « Autoridad institucional.

e Pone énfasis en los recursos e Siempre visible.

emocionales. . . o
e Pone énfasis en los recursos fisicos y

« Distingue entre situaciones técnicas y materiales.

situaciones adaptativas. . . -
« Exige capacidades técnicas.

« Se le exige integridad. . Conduce el Avién.

+ Decide donde va el avion. .
* Es una estructura de autoridad.

* El rol de lider exige experiencia y . o
. * Se le exige eficacias.

madurez personal y profesional.

. « Consigue que el sistema funcione.

« El lider es fundamental al momento de gueq

cambiar un sistema que no funciona.
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Diferencia entre Gestion y Liderazgo (UADE, www.educar-argentina.com.ar,

2005)

GESTION

(Se ocupa de la complejidad de la
organizacion)

LIDERAZGO

(Se ocupa de los cambios)

Planificacién: metas, objetivos, etapas,
presupuestos.

Vision de futuro y estrategias que introducen
cambios.

Desarrollo del plan: organizacion del personal.

Coordinacion de personas, comunicacion y
comprension de la nueva orientacion.

Aseguramiento del plan: control y resolucion
de problemas.

Motivacion e inspiracion para asegurar
cumplimiento del plan.

2.4. Los valoresy la educacion

2.4.1. Definicion de Valor

Valor es un término polivalente, de multiples significados; por lo mismo,
educacion en valores o de los valores puede tener también muy diversos
significados. En forma general, se entiende por valor lo que se valora, lo que
se considera digno de aprecio; asi, valor se identifica con lo bueno. La verdad
es un valor, lo mismo que la salud o el sentido del humor; son bienes, son algo
deseable. A partir de esto, tendemos a concebir todas las cualidades
deseables como grandes valores abstractos: la verdad, el bien, la belleza, la
bondad; y tendemos a considerar que estas cualidades existen como
realidades externas a nosotros como objetivos de nuestro deseo. (Educacion,

2009)

En el orden psicoldgico los valores son propiedades de la personalidad,
preferencias, orientaciones, disposiciones psiquicas. Nos apropiamos de
aguellos bienes abstractos, los interiorizamos en nuestra personalidad como
actitudes, sentimientos, convicciones o rasgos de caracter. En este sentido los
valores vienen a ser, en cierta forma, los fines de la educacion; son las

propiedades de la personalidad que se propone formar en los educandos.
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En el orden socioldgico, por otra parte, los valores adquieren otro significado:
son preferencias colectivas, compartidas por un grupo; implican sentimientos
del grupo, modos de reaccionar o conductas determinadas; su formacién y
evolucion siguen leyes que las ciencias sociales tratan de elucidar, distintas en

buena parte de las de los valores del individuo.

Y entre el orden psicolégico y el sociolégico cabe ubicar el orden moral, que
tiene su propia especificidad y un lugar central en el desarrollo humano: es el
orden del uso responsable de la libertad, pues no otra cosa es la moral. Aqui
valor significa una toma de posicidbn que percibimos como obligatoria para
nosotros mismos en virtud de nuestra dignidad humana; los valores morales
vienen a significar normas, normas de conducta que sentimos y que debemos

cumplir por imperativo de nuestra conciencia, no por coaccién externa.

La educacion en valores, en consecuencia, tiene todos estos significados: se
sitla en el orden psicolégico y en lo moral, y toma también como referencia el
sociolégico; podriamos definirla como el esfuerzo sistematico por ayudar a los
educandos a adquirir aquellas cualidades de su personalidad que se
consideran deseables en los diversos ambitos de su desarrollo humano, y
particularmente aquellas que se relacionan con el uso responsable de su
libertad.

¢, Como se forman los valores?

Los procesos por los cuales se forman esas propiedades de la personalidad,
esas disposiciones o preferencias, han sido objeto de innumerables
explicaciones tedricas. En realidad sabemos muy poco; las teorias pueden ser
fascinantes pero ninguna cuenta con evidencias empiricas que nos convenzan
de su validez; nos movemos en un terreno de hipotesis, arafiando apenas
procesos misteriosos. Ni siquiera sobre nosotros mismo logramos saber como
se formaron nuestros valores; tampoco las madres o los padres de familia
pueden explicar cobmo se formaron los valores de sus hijos, por qué uno resultd
discolo y otro generoso, uno musico y otro lider social. Si los padres no lo

saben, menos lo saben los cientificos.
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Mucho del esfuerzo tedrico se ha centrado en la formacion de los valores
morales. No todos los valores tienen igual relevancia para la ética, pero es
evidente que los que mas interesan en la educacion son los que se vinculan
con el uso de la libertad y el desarrollo de la responsabilidad, o sea con la
moral. La moral no es enseflar mandamientos y convencer de que debemos
acatar la ley; es lo contrario: ensefiar a ver mas alla de la ley. La formacion
moral es ayudar a los nifios y jovenes a vivir por el espiritu y no por la ley, a ser
sinceros y no farisaicos, a descubrir su propia libertad y aprender a ejercerla
responsablemente. Ayudarlos a que crezcan en humanidad hasta donde
pueden llegar, a ser cada vez mas autbnomos, mas auténticos en el uso

responsable de la libertad, eso es la formacion moral.

La formacién en valores tiene diversos enfoques:

x El psicoanalitico, en la corriente ortodoxa freudiana, pretende explicar esta
formacién por las dinamicas del inconsciente, y la construccion de la moral
por la identificacibn con arquetipos, la constitucion del superyd, la
sublimacion de los impulsos y los mecanismo de censura; los valores serian
el resultado de una construccion inconsciente, de una historia secreta,

escondida en la profundidad de la persona.

x El enfoque psicodinamico indaga las fuerzas integradoras de Ila
personalidad, particularmente el deseo, las motivaciones y los sentimientos;
se afirma que estas fuerzas, junto con el impulso de autoconservacion, el de
la autoestima y el del propio valer, confluyen en la dinamica de la

autorrealizacion y forman nuestros valores.

x El enfoque conductista subraya los condicionamientos y determinantes de
los comportamientos; explica las decisiones por mecanismos de estimulo-

reaccion.
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x El sociolégico en cambio profundiza en los procesos colectivos que fijan las
preferencias y las normas de conducta social y las maneras como esas

normas sociales condicionan los valores de los individuos.

% El cognitivo-evolutivo subraya el aspecto intelectual en la formacion de los
valores, que en el caso de valores morales se denomina del desarrollo del

juicio moral.

El dltimo de los enfoques tedricos referidos, el del desarrollo del juicio moral,
fue iniciado por Piaget y continuado por Lawrence Kohlberg, quien admite con
este enfoque: (BARRIOS, 2009)

= Que los principales cambios producidos en el desarrollo suponen
importantes reestructuraciones en el significado que el sujeto da al mundo
(hipbtesis cognitiva).

= Que el resultado de las mismas posibilita formas superiores de adaptacion a

dicho mundo (hipétesis evolutiva).

Es decir, que las nuevas estructuras logradas representan siempre formas de
equilibrio superior en la interaccion organismo-medio: una mayor reciprocidad
entre la accion del organismo sobre el medio y la accion del objeto o situacion
sobre el organismo. La aplicacion de las dos hipétesis anteriores al ambito
moral equivale a afirmar que los principales cambios que se producen con el

desarrollo son de tipo cognitivo y conducen a niveles de justicia superior.

Otras caracteristicas a tener en cuenta si se parte de este modelo son:

= Que los nifios pasan a la vez por las secuencias de desarrollo cognitivo y el
juicio moral, es decir, no dividen su experiencia en el mundo "fisico" y el
mundo "social" sino que juegan y piensan en objetos fisicos a la vez que se
desarrollan con otras personas. En la vida del nifio existe una unidad de
desarrollo, hay un paralelismo en el desarrollo de conocimiento y afecto,
pero los nifios parecen progresar algo mas rapido en su comprension del
mundo fisico que en su comprension de como estructurar relaciones en su

mundo social.
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El desarrollo de los periodos cognitivos es una condicion necesaria pero no

suficiente para el desarrollo de los niveles paralelos socio-morales.

El estadio de razonamiento logico nos indica el limite alcanzable en el
razonamiento moral, aunque no todas las personas logran el limite superior

de razonamiento moral que les posibilita el estadio l6gico alcanzado.

Todos los procesos basicos implicados en el desarrollo del conocimiento del
mundo fisico son también fundamentales en el desarrollo social. Pero aparte
de éstos, el conocimiento social requiere una capacidad especifica para
la adopcidn de distintos papeles; es decir, el conocimiento de que el otro es,
en cierto sentido, como el yo y que aquél conoce o responde a éste en
funcién de un sistema de expectativas complementarias (Kohlberg, 1969;
Selman, 1980). En otras palabras, conocemos a los demas al ponernos en
su lugar y nos conocemos a nosotros mismos al compararnos y

diferenciarnos de ellos.

Este concepto de rol o habilidad de ver las cosas desde la perspectiva del
otro sirve de intermedio entre las necesidades estructural-cognitivas y el
nivel alcanzado de desarrollo moral y esta profundamente relacionado con el
concepto de justicia ya que ambos comparten la misma estructura de

igualdad y reciprocidad.

La adopcidén de roles o perspectivas sociales es también una capacidad
evolutiva y sigue unas secuencias de desarrollo o estadios. El afecto y el
conocimiento se desarrollan paralelamente. El papel del afecto y la
comprension de las emociones ("empatia"), por tanto, va a ser fundamental
también en el desarrollo moral, no sélo como una fuerza motivadora sino

como una importante fuente de informacion.

Para explicar la relacidbn que existe entre el razonamiento y la conducta
moral es necesario comprender como define cada individuo su identidad
moral y la importancia que la dimension moral adquiere en su propia

valoracion, en el sentido que tiene de si mismo. Laidentidad
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moral proporciona asi una de las principales motivaciones para la accion
moral, para comprometerse en las propias convicciones, y la accién se

convierte en una prueba de consistencia de uno mismo.

Por tanto, la principal aportacion de L. Kohlberg ha sido aplicar el concepto de
desarrollo en estadios que Piaget elabor6 para el desarrollo cognitivo, al
estudio del desarrollo moral. El juicio moral es un proceso cognitivo que se
desarrolla naturalmente. Su investigacion ha demostrado que nuestro concepto
de justicia, sobre el que se asienta toda la estructura esencial de nuestra
moralidad, cambia y se desarrolla con el tiempo, a medida que interaccionamos
con el entorno. Desde estos postulados desarrolla seis etapas de desarrollo
moral, cada una de las cuales proporciona un sistema de razonamiento moral
mas complejo y, por tanto, un concepto mas adecuado de lo que es justo y
bueno. Estas etapas son universales, aunque los factores del entorno influyen

en el ritmo de crecimiento y el nivel de desarrollo conseguido.
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3. METODOLOGIA

La Institucion Educativa objeto de investigacion es un Colegio de caracter
fiscal, dependiente del Ministerio de Educacion, que desarrolla sus actividades
educativas en la Seccion Nocturno, tiene 38 afios de funcionamiento y lleva el
nombre de “Magaly Masson de Valle Carrera”. Se encuentra ubicado en la

provincia de Manabi, Canton Chone, Ciudad Chone, en la Avenida Eloy Alfaro.

Brinda una educacioén integral a los adolescentes y jévenes desde los 15 afios
en adelante; ofrece una O6ptima formacion de caracter cientifico, cultural,
deportivo, social y de convivencia, aspira convertirse en modelo de excelencia
y calidad y a través de propuestas de innovacion, liderar e impulsar cambios

gue contribuyan a mejorar la calidad de la educacion ecuatoriana.

3.1. Participantes

3.1.1. Personal directivo por edad y sexo

Tabla 1. Rangos de edad de los directivos del Colegio Fiscal Técnico Nocturno
“Magaly Masson de Valle Carrera” de la ciudad de Chone. 2011-2012

Rangos de Edad F %
51 - 55 afnos 1 20 %
56 — 60 anos 4 80 %
TOTAL 5 100 %

FUENTE: Colegio Fiscal Técnico Magaly Masson de Valle Carrera
ELABORACION: Kaviria Flores de Véalgaz Cedefio

De acuerdo a lo investigado, el (80%) de los directivos del Colegio Fiscal
Técnico Nocturno “Magaly Masson de Valle Carrera” tienen rangos de edad
entre 56-60 afos; mientras que el (20%) tiene un rango de edad entre 51-55
afios. Lo que indica que los resultados no se alejan de la realidad nacional; y
se puede decir que los directivos de las instituciones educativas ejercen este
tipo de funcién cuando superan los 50 afios de edad.
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Tabla 2. Distribucién segun género de los directivos del Colegio Fiscal Técnico

Nocturno “Magaly Masson de Valle Carrera” de la ciudad de Chone. 2011-2012

Género F %
Masculino 3 60
Femenino 2 40
TOTAL 5 100 %

FUENTE: Colegio Fiscal Técnico Magaly Masson de Valle Carrera
ELABORACION: Kaviria Flores de Valgaz Cedefio

Se observa claramente en la tabla que el (60%) de los directivos del Colegio
objeto de investigacion son de género masculino; mientras que el (40%) son de
género femenino. Por lo tanto estos resultados también coinciden con la
realidad nacional, puesto que el género que prepondera ejerciendo este tipo de

funcién es el masculino.

3.1.2. Personal docente por sexo y edad

Tabla 3. Rangos de edad del personal docente del Colegio Fiscal Técnico

Nocturno “Magaly Masson de Valle Carrera” de la ciudad de Chone. 2011-2012

Rangos de Edad F %
Menos de 35 afios 3 15 %
36 — 45 afos 2 10 %
46 — 55 afnos 10 50 %
56 y mas afos 5 25 %
TOTAL 20 100 %

FUENTE: Colegio Fiscal Técnico Magaly Masson de Valle Carrera
ELABORACION: Kaviria Flores de Valgaz Cedefio




46

Lo investigado muestra que el (50%) de los docentes encuestados en el
Colegio Fiscal Técnico Nocturno “Magaly Masson de Valle Carrera” se
encuentran en el rango de edad de 46-55 afos; el (25%) tienen de 56 afos en
adelante; mientras que el (15%) se hallan en el rango de los menores de 35
afos y el (10%) tienen entre 36-45 aflos. Se observa que el mayor porcentaje
de los docentes se encuentran en las edades de 46-55 afios; sin embargo, esto
no se enmarca en las estadisticas nacionales, cuyos rangos de edad en los

docentes se centran en 25-35 anos de edad.

Tabla 4. Distribucidn segun género del personal docente del Colegio Fiscal
Técnico Nocturno “Magaly Masson de Valle Carrera” de la ciudad de Chone.
2011-2012

Género f %
Masculino 15 75 %
Femenino 5 25%
TOTAL 20 100 %

FUENTE: Colegio Fiscal Técnico Magaly Masson de Valle Carrera
ELABORACION: Kaviria Flores de Vélgaz Cedefio

En la tabla se muestra la distribucion segin género del personal docente del
Centro Educativo investigado, y se observa que el (75%) de los profesores
pertenecen al género masculino mientras que el (25%) corresponden al género
femenino. De acuerdo a las estadisticas nacionales existe una tendencia
elevada del feminismo en los docentes, no obstante, el resultado de la
investigacion no se aleja de la realidad puesto que las mismas estadisticas

sefalan que esta situacion se revierte en las Instituciones Técnicas.
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3.1.3. Personal administrativo y de servicios

Tabla 5. Rangos de edad del personal administrativo y de servicios del Colegio
Fiscal Técnico Nocturno “Magaly Masson de Valle Carrera” de la ciudad de
Chone. 2011-2012

Rangos de Edad f %
Menos de 35 afios 2 18 %
36 — 45 afos 4 36 %
46 — 55 afos 3 28 %
56 y mas afnos 2 18 %
TOTAL 11 100 %

FUENTE: Colegio Fiscal Técnico Magaly Masson de Valle Carrera
ELABORACION: Kaviria Flores de Vélgaz Cedefio

De lo investigado se observa que el (36%) del personal administrativo y de
servicios del Colegio Fiscal Técnico Nocturno “Magaly Masson de Valle
Carrera” se encuentran en el grupo etario de 36-45 afnos; el (28%) tienen entre
46-55 afnos; el (18%) son menores de 35 afos y otros con igualdad de
porcentaje se encuentran en la edad de 56 y mas afios. Lo que indica que el
mayor porcentaje del personal administrativo y de servicio del Colegio

mencionado pertenecen al grupo etario de 36-45 afos.
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Tabla 6. Distribucién segun género del personal administrativo y de servicios
del Colegio Fiscal Técnico Nocturno “Magaly Masson de Valle Carrera” de la
ciudad de Chone. 2011-2012

Género f %
Masculino 4 36 %
Femenino 7 64 %
TOTAL 11 100 %

FUENTE: Colegio Fiscal Técnico Magaly Masson de Valle Carrera
ELABORACION: Kaviria Flores de Véalgaz Cedefio

El personal administrativo y de servicio del Colegio Fiscal Técnico “Magaly
Masson de Valle Carrera” se encuentra distribuido segun el género de la
siguiente manera: el (64%) pertenecen al género femenino y el (36%) al
masculino. Por tanto el género que predomina en el personal administrativo y

de servicios es el femenino.

3.1.4. Poblacion Estudiantil por edad y sexo

Tabla 7. Rangos de edad de la poblacién estudiantil del Colegio Fiscal Técnico
Nocturno “Magaly Masson de Valle Carrera” de la ciudad de Chone. 2011-2012

Rangos de Edad f %
10 — 20 afios 14 70 %
21 — 31 afios 3 15 %
32 — 42 anos 3 15 %
TOTAL 20 100 %

FUENTE: Colegio Fiscal Técnico Magaly Masson de Valle Carrera
ELABORACION: Kaviria Flores de Valgaz Cedefio

Al investigar sobre los rangos de edad de la poblacion estudiantil del Colegio

Fiscal Técnico “Magaly Masson de Valle Carrera” se observa que el (70%) de
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los estudiantes se encuentran en el grupo de 10-20 afios; el (15%) en el grupo
de 21-31 afos y otros con igual porcentaje en el grupo de 32-42 afos de edad.
Los resultados obtenidos son doblemente satisfactorios porque a pesar de ser
una Institucion Educativa de Seccidn Nocturna, existe un alto porcentaje de
estudiantes adolescentes en los cuales su edad se acopla al nivel o afio de
estudio; y porque el servicio que presta el Colegio permite la superacién de
personas adultas que no tuvieron la oportunidad de educarse cuando eran

jovenes.

Tabla 8. Distribucion segun género de los estudiantes del Colegio Fiscal
Técnico Nocturno “Magaly Masson de Valle Carrera” de la ciudad de Chone.
2011-2012

Geénero f %
Masculino 16 80 %
Femenino 4 20 %
TOTAL 20 100 %

FUENTE: Colegio Fiscal Técnico Magaly Masson de Valle Carrera
ELABORACION: Kaviria Flores de Vélgaz Cedefio

Lo investigado indica que el (80%) de los estudiantes del Colegio Fiscal
Técnico Nocturno “Magaly Masson de Valle Carrera” son del género masculino
y el (20%) pertenecen al femenino. Estos resultados se acomodan a la
realidad nacional de los Colegios Técnicos Mixtos en los que la poblacién

estudiantil en su mayoria es de género masculino.

3.2. Materiales e instrumentos de Investigacion

Los materiales que se utilizaron para llevar a cabo el presente trabajo
investigativo, incluyen:
x  Material de escritorio como:

- Papel bond para formularios de encuestas y cuestionario de entrevista.

- Fotocopias de los formulario de encuestas

- Esferograficos, Documentos de planificacion curricular
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x Medios tecnoldgicos como:
- Computadora
- Impresora
- Fotocopiadora

- Internet

La recoleccion de informacion se efectué mediante el empleo de técnicas e
instrumentos como la encuesta, entrevista y observacion; las mismas que
destinaron a la verificacion del problema planteado. Asi, la encuesta como
técnica permitié recopilar informacién a través de un cuestionario que fue
proporcionado por la Institucion Académica Maestrante, con el fin de conocer la
valoracion y el criterio de los encuestados sobre el asunto tratado en la
investigaciéon, y para medir las variables por medio de preguntas cerradas y
abiertas, de los docentes participantes y de los estudiantes seleccionados para

el estudio.

La entrevista permitié la obtencion de informacion mediante el didlogo directo
entre la maestrante responsable de esta actividad cientifico - investigativa y los
sujetos fuente de informacion. Se empled esta técnica con el objetivo de
recopilar de forma directa y verbalmente la opinién del personal Directivo de la
Instituciébn Educativa, sobre la gestion del liderazgo y valores acorde a lo

estructurado previamente.

La observacion, siendo el método empirico universal utilizado por excelencia
por todas las investigaciones, se utilizé para percibir, registrar y analizar los
documentos de planificacién curricular y para realizar la respectiva descripcion

de la problematica.

3.3. Métodos y procedimientos

El tipo de estudio que se utilizé en el proceso investigativo fue descriptivo y
exploratorio, con un paradigma cuanti-cualitativo, ya que, no solamente se basoé
en hechos sino que, permitio la definicion de los fenbmenos de la investigacion;
ademas, se tomO en cuenta los datos cuantitativos para una mejor

comprension del problema de investigacion.
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Los métodos empleados en el estudio fueron los siguientes:

= Descriptivo: Su implementacion facilitd la explicacion y caracterizacion de
la realidad de la gestion, liderazgo y valores en el Colegio objeto de
estudio; es decir, que permitié conocer exactamente la problematica de la

institucion educativa.

= Analitico: Facilitd la desestructuracion del objeto de estudio en todas sus

partes y la explicacion de las relaciones entre elementos y el todo.

= Sintético: Permitid la reconstruccion de las partes para alcanzar una
vision de unidad, asociando juicios de valor, abstracciones, conceptos que
ayudaron a la comprensién y conocimiento de la realidad.

= Histérico: Ayudd al cumplimiento de los objetivos propuestos, para

evidenciar el aporte historico de la organizacion educativa.

» Inductivo-Deductivo: Mediante la configuracion del conocimiento desde
los hechos particulares a los trascendentes, ayudaron a generalizar
l6gicamente los datos empiricos que se obtuvieron en el proceso de

investigacion.

= Hermenéutico: Se utilizo para realizar la interpretacion bibliografica, desde
los lineamientos del aporte tedrico conceptual que permitié el analisis de
la informacion empirica a la luz del aporte tedrico de los autores

consultados.

= Estadistico: en esta parte del trabajo investigativo se empleé para
organizar en tablas estadisticas los datos de la poblacién objeto de
estudio, en la parte ulterior se empleara para organizar la informacion

obtenida de la aplicacion de los instrumentos de investigacion.
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4. RESULTADOS

4.1 Diagnostico

4.1.1 Los instrumentos de gestion educativa en don  de se evidencia la
gestion en liderazgo y valores

4.1.1.1 EI Manual de Organizacion

Considerando que el Manual de Organizacion es una herramienta que sirve
como medio de comunicacion y coordinacién que permite registrar y transmitir
en forma ordenada y sistematica informacion de la institucion; se puede decir
que, en la Institucion Educativa objeto de estudio dicho Manual es un
documento de direccion y control que tiene como finalidad normar y dar a
conocer las diversas funciones, atribuciones y relaciones de cada una de las

dependencias o departamentos que conforman la Institucion.

Cabe sefialar que de acuerdo a lo investigado en el Colegio Técnico “Magaly
Masson” este instrumento contribuye a concienciar a autoridades, personal
administrativo, profesores, padres de familia y estudiantes de su desempefio
dentro de la Institucidn y que su estructura esta disefiada de acuerdo a las

politicas educativas vigentes.

4.1.1.2. El Cddigo de Etica

El codigo de ética es un conjunto de normas que ordenan e imprimen sentido a
los valores y principios de conducta, que sirven de fundamento a su actuacion
en todo tipo de actividad y entorno (slideshare.net). Es un documento formal
donde se contiene valores basicos y reglas éticas de una profesion.

¢ Por qué establecerlo?
0 Permite una cultura ética y de servicio.
0 Permite un diadlogo reflexivo y solidario ente los miembros de una

organizacion.
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0 Ayuda a priorizar principios y valores que se dirijan a la humaniacion de los
recursos existentes.

0 Para que la funcidon de los servidores se rijan por las normas de derecho a
través de sus acciones que, a su vez, relfejen las diferentes emociones que

dan un sentido a su vida.

el Colegio “Magaly Masson de Valle Carrera” cuenta con un Cédigo de Etica
que pone de manifiesto el valor que posee cada persona y su entorno social,
que hace prevalecer los principios en las relaciones humanas, con el fin de
mantener un alto nivel ético y orientar a conductas participativas y colaborativas

para generar y ejercer liderazgo y moralidad.

4.1.1.3. Cébdigo de Convivencia

El Cddigo de Convivencia es la creacidn y adecuacion de los estilos de
convivencia a los requerimientos de la sociedad actual, en consecuencia,
apunta a plantearse la convivencia como un proyecto flexible y capaz de
retroalimentarse creativamente a través del aporte y cuestionamiento de todos

los integrantes de la comunidad educativa.

El Codigo de convivencia es un conjunto de principios, que enfocados en la
Doctrina de la Proteccion Integral, orientan los comportamientos personales y
sociales en la busqueda de una convivencia armoénica en democracia. En el
sistema educativo, es un proceso dindmico que se construye con la
participacion de todos los sujetos de la comunidad para generar aprendizajes

permanentes para una vida solidaria, equitativa y saludable.

El Cddigo de Convivencia apunta a facilitar la busqueda de consenso a través
del dialogo para el reconocimiento, abordaje y resolucién de los conflictos;
generar las condiciones institucionales necesarias para garantizar la trayectoria
escolar de los nifios, nifias y adolescentes, aplicando un criterio inclusivo y

posibilitar la formacion de los estudiantes en las practicas de la ciudadania
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democratica, mediante la participacién responsable en la construccién de una

convivencia holistica en los establecimientos educativos.

¢Para qué sirve el Cadigo de Convivencia?

El cédigo de convivencia sirve para que la comunidad escolar de un colegio
pueda desarrollarse con reglas claras y precisas para la sana convivencia. La
comunidad escolar estd compuesta por los estudiantes, profesores, padres de
familia, administracion del colegio, directivos y empleados directos del colegio,
por ello el Codigo de Convivencia se construye con los aportes de toda la
comunidad y esta en constante desarrollo y las mejoras o cambios se hace a
final de cada afio escolar, para cuando inicie el siguiente afio, todos este

informados de cudles son las reglas y procedimientos.

En el Codigo de Convivencia de la Institucion Educativa investigada se
encontré una gran debilidad, pues a juicio personal este proyecto no es flexible,
ya que se rige principalmente a detallar las responsabilidades a nivel cientifico,
académico y administrativo de los involucrados, minimizando el interés por
desarrollar acciones de liderazgo y creatividad; ademas, no se logré apreciar el
aporte y cuestionamiento de todos los integrantes de la comunidad educativa,

por lo que el Cédigo carece de los compromisos de dichos actores educativos.

4.1.1.4 El Plan Operativo Anual (POA)

El Plan Operativo Anual (POA) es un instrumento para darle concrecion y
facilitar la implementacién del conjunto de propuestas contenidas en el Plan
Estratégico. Es un instrumento importante para la gestion al permitir y facilitar
la ejecucion del plan, el seguimiento al cumplimiento de las actividades, la

administracion eficaz de los recursos y la adecuada ejecucion del presupuesto.

El Plan Estratégico tiene una duracion de 5 afios, mientras que el Plan
Operativo Anual tiene una duracion de 1 afio. Por lo tanto, los resultados de
los Planes Operativos Anuales (POA) deben contribuir a la consolidacion de la
Planificacion Estratégica (PEI).
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El Plan Operativo Anual proporcionado en el Colegio “Magaly Masson de Valle
Carrera” no se ajusta a los requerimientos del mismo; puesto que no presenta
metas claras, presupuesto, indicadores de medicion de cumplimiento, ni

planificacion de las actividades en tiempo.

4.1.1.5 EIl Proyecto Educativo Institucional (PEI)

El Proyecto Educativo Institucional del Colegio Técnico “Magaly Masson de
Valle Carrera” como un instrumento de planificacion de la accidn educativa que
busca el logro de los objetivos propuestos a corto, mediano y largo plazo; tiene
deficiencias en este aspecto importante de la planificacion educativa, puesto
que los objetivos no se encuentran adecuadamente formulados; es decir, no
muestran una idea clara de lo que se desea alcanzar, no obstante, los
compromisos planteados de acuerdo al diagnéstico situacional realizado es
interesante, puesto que se enmarca en el desarrollo de micro proyectos de

innovacion académica.

4.1.1.6 Reglamento interno y otras regulaciones

Las regulaciones internas del Colegio objeto de investigacion muestran
ordenadamente las reglas y normas dadas por las autoridades competentes
para ser seguidas por los educandos y ejecutadas en el momento que se lo
requiera; a juicio personal el reglamento interno se encuentra apropiadamente
estructurado y redactado puesto que estable claramente las faltas leves y
graves con su respectiva sancioén, pero también muestra las actividades de
estimulo para los estudiantes destacados; no obstante se hizo énfasis en que

dicho reglamento debe ser difundido a los estudiantes y padres de familia.
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4.1.2 La estructura organizativa de la Unidad Educa tiva

4.1.2.1 Mision vy Visién

Misiéon

El Colegio Fiscal Técnico Nocturno “Magaly Masson de Valle Carrera” se
desarrollard en un clima de respeto mutuo, de libertad de expresion, de
pluralidad de todas las corrientes del pensamiento y de indagacion intelectual,
dentro de un ambiente de responsabilidad, tolerancia y respeto a las ideas; se
proveerd a su personal y estudiantes de los medios necesarios para el
desempeiio adecuado de sus actividades técnicas, en un marco de desarrollo
intelectual y colectivo. Se fomentara ademdas las actitudes criticas,
humanistica, cientificas y un espiritu emprendedor y participativo,
contribuyendo a formar seres humanos comprometidos con su comunidad
para mejorarla en lo social, en lo econémico y en lo politico, y que sean

competitivos nacional e internacionalmente en su area de conocimiento.

Vision

Liderar la educacién nocturna con una innovacion curricular del Bachillerato
Técnico en Electricidad y Electronica durante los proximos tres afios, para
educar y formar a los jovenes de la Zona Norte de Manabi y que estén
preparados para su insercion laboral y su profesionalizacion en la Universidad

Ecuatoriana.
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4.1.2.3 Funciones por areas y departamentos.

La Institucion Educativa investigada tiene detallada las funciones de cada area
y departamento del plantel de acuerdo a lo que determina la Ley Orgéanica de
Servicio Civil y Carrera Administrativa (LOSCCA) y su reglamento; y el cual
esta siendo ejecutado en: rectorado, vicerrectorado, inspeccion general,
secretaria, colecturia, departamento de orientacion y bienestar estudiantil
(DOBE), biblioteca, guardalmacén y en los departamentos de apoyo como

laboratorio de computacion y sala de audiovisuales.

4.1.2.4 El clima escolar y convivencia con valores

El Colegio Fiscal Técnico Nocturno Magaly Masson de Valle Carrera para
mantener un buen clima escolar promueve de una manera muy importante, a
través de todas las actividades, que sus alumnos sean: honestos,
responsables, emprendedores, innovadores, poseedores de un espiritu de
superacién personal; y que tengan: cultura de trabajo, dominio de las
tecnologias de la informacién y comunicacion de varias fuentes, conciencia
clara de las necesidades del pais y de sus regiones, compromiso de actuar
como agentes de cambio, compromiso con el desarrollo sostenible del pais y
de sus comunidades, respeto a la dignidad de las personas y a sus deberes y
derechos inherentes, tales como el derecho a la verdad, a la libertad y a la
seguridad juridica, respeto por la naturaleza, aprecio por la cultura, compromiso
con el cuidado de su salud fisica e intelectual y vision del entorno nacional e

internacional.

4.1.2.5 Dimension pedagdgica curricular y valores

La exigencia académica del siglo XXI en concordancia con las politicas de
estado es un valor muy importante en el proceso de aprendizaje del Colegio
Fiscal Técnico Nocturno Magaly Masson de Valle Carrera asi mismo, el
proceso se centra primordialmente en el aprendizaje del alumno y requiere de

un rol preponderante activo.
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Parte esencial de todos los cursos en el desarrollo, medicion y evaluacion de
los valores, actitudes y habilidades que se proponen en el perfil de los alumnos,

tomando como base la ensefianza del conocimiento.

Las actividades extra-académicas son parte de este proceso; por lo tanto, debe
promoverse en ellas los valores, actitudes y habilidades que constituyen el

perfil de los alumnos.

Las actividades del aprendizaje deberan apoyarse en tecnologia apropiada de

vanguardia.

4.1.2.6 Dimension organizativa operacional y valore s

Los principios adoptados por la organizacion del Colegio exigen al centro
funcionar como una comunidad educativa integrada por la Entidad Titular,

Profesores, Alumnos, Padres de Familia y Personal no docente.

Los miembros que forman esta comunidad educativa se integran
armonicamente a través de una linea de participacion activa coherente para

conseguir el maximo nivel en la formacién integral de los alumnos.

Es orientadora, porque transmite la cultura educativa desde un sistema de

valores y creencias que son asumidas por los alumnos y educadores.

Es formadora, porque transmite la capacitacion técnica - cognoscitiva necesaria
para que el alumno pueda llegar a una actividad o trabajo profesional con la
garantia de saber: quién es, como es, donde esta y hacia donde va, para

construir su proyecto personal y comunitario.

Es socializadora, porque transmite una cosmovision que ayude al alumno en su
incorporacion social mediante un curriculum y un estilo propio, unos estilos

educativos y la vivencia de una comunidad educativa en continuo crecimiento.

El Colegio tiene muy claro que la familia es el primer nucleo educativo, que no
esta solo en su mision educadora; que tiene un aqui y un ahora en su quehacer
formativo y que la vida del Colegio es la armonizacion y crecimiento de toda la

comunidad educativa.
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4.1.2.7 Dimension administrativa y financieray val  ores

Esta referida a la distribucion del tiempo y del espacio del establecimiento; asi
como la administracion de los recursos humanos, materiales y financieros de la
institucion escolar Ambito administrativo

Promover acuerdo con el Sostenedor para que éste apoye el proceso de
mejoramiento educativo.

Velar por el cumplimiento de Cartas de Compromiso

Esta dimension debe asegurar el manejo de los recursos econdémicos,
humanos y temporales incluyendo la necesaria coordinacion con el sostenedor

para asegurar su adecuado funcionamiento.

4.1.2.8 Dimensién comunitaria y valores

Lidera espacios de concertacibn en los procesos de vinculacion colegio
comunidad, desarrolla programas para la preservacion y conservacion de la
biodiversidad, promueve los eventos culturales, sociales, cientificos y
deportivos para afirmacion de la identidad local y nacional, motiva y ejecuta
proyectos de organizacidbn comunitaria, comparte responsabilidades entre
todos los actores en torno a tareas comunes, potencializa los derechos
humanos para la convivencia democratica, utiliza medios de intercomunicacion

humana.

4.1.3 Andlisis FODA

4.1.3.1 Fortalezas y Debilidades

Fortalezas

* Relaciones interpersonales aceptables

» Aplicacion del Modelo Constructivista.

e Continua capacitacion docente y oportunidades de estudio y/o
superacion.

» Experiencia de los mediadores que laboran y posibilitan el mejoramiento
de la Institucion.

» Distribucion de responsabilidad entre los directivos.

* Personal Docente calificado
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» Excelente infraestructura y ubicacion geogréafica

» Bachilleratos Técnicos en varias especializaciones.

» Seleccion adecuada y eficaz de estudiantes, a fin de alcanzar la
excelencia.

» Ser parte del proyecto RETEC.

* Responsabilidad para preparar los temas a desarrollarse en clase.

* Buena relacion entre las integrantes del area.

» Actitud positiva ante sugerencias dadas.

* Nivel de exigencia requerida para el trabajo.

» Coordinacion adecuada.

» Organizaciéon de contenidos programaticos.

e Actitud permanente por la investigacién por parte de los mediadores de
los temas a tratarse.

» Evaluacion diaria de tareas, trabajos.

» Organizacién del trabajo de asignaturas y modulos.

Debilidades

» Falta de materiales adecuados y necesarios para las areas de Cultura
Fisica y Ciencias Sociales.

 Falta de dominio de algunos mediadores de modelo modular y
constructivista.

* Atrasos y faltas reiteradas de mediadores

» Deficiente aplicacion de técnicas activas.

* No hay mucho énfasis en la lectura fonética y decodificacion primaria y
secundaria.

* No se organizan concursos internos.

» Notoria desercion escolar

» Cumplimiento parcial dela planificacion curricular

4.1.3.2 Oportunidades y Amenazas

Oportunidades
* Visitas de diversas instituciones, centros, universidades, para recabar

informacion que permita fortalecer nuestro proyecto.
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» Asistencia a Seminarios, Cursos, Talleres, Conferencias, etc. para

enriquecer al personal docente sobre el modelo modular.

Amenazas

» La falta de orientacién en el cronograma académico por parte de la DIECH,
para el desarrollo de las actividades vacacionales de los estudiantes y
maestros.

» Proliferacion de centros educativo aplicando el art. 262 y 263 del reglamento
de la Ley Organica de Educacién en vigencia.

e Las Inundaciones que se presentan en de la ciudad de Chone.

» Crisis econémica.

* Inseguridad social del contexto.

» Migraciones por falta de trabajo y otros.
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FORTALEZAS

DEBILIDADES

Relaciones interpersonales aceptables
Aplicacion del Modelo Constructivista.
Continua capacitacién docente.
Experiencia de los (as) mediadores (as)
que laboran y posibilitan el mejoramiento

de la Institucion.

Distribucién de responsabilidad entre los
directivos.

Personal Docente calificado

Excelente infraestructura y ubicacion
geografica.

Bachilleratos Técnicos en varias
especializaciones.

Seleccion adecuada y eficaz de
estudiantes, a fin de alcanzar la
excelencia.

Ser parte del proyecto RETEC.

Responsabilidad para preparar los temas a
desarrollarse en clase.

Buena relacion entre las integrantes del
area.

Actitud positiva ante sugerencias dadas.

Nivel de exigencia requerida para el
trabajo.

Coordinacion adecuada.

Organizacion de contenidos

programaticos.

Actitud permanente por la investigacion
por parte de los (as) mediadores (as) de
los temas a tratarse.

Evaluacion diaria de tareas, trabajos.

Organizacion del trabajo de asignaturas y
modulos.

Falta de materiales adecuados y
necesarios para las areas de Cultura
Fisica y Ciencias Sociales.

Falta de dominio de algunos (as)
mediadores (as) de modelo modular
y constructivista.

Atrasos y faltas reiteradas de los (as)
mediadores (as)

Deficiente aplicaciéon de técnicas
activas.

No hay mucho énfasis en la lectura
fonética y decodificacién primaria y
secundaria.

No se organizan concursos internos.

Notoria desercion escolar

Cumplimiento parcial de la
planificacién micro curricular
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OPORTUNIDADES

AMENAZAS

* Visitas de diversas instituciones, centros,
universidades, para recabar informacion que
permita fortalecer nuestro proyecto.

» Asistencia a Seminarios, Cursos, Talleres,
Conferencias, etc. para enriquecer al
personal docente sobre el modelo modular.

La falta de orientacion en el
cronograma académico por parte de la
DIECH, para el desarrollo de las
actividades vacacionales de nuestros
estudiantes y maestros.

Proliferacion de centros educativos
aplicando el art. 262 y 263 del
reglamento de la Ley Organica de
Educacién en vigencia.

Las Inundaciones que se presentan en
la ciudad de Chone.

Crisis econdmica.
Inseguridad social del contexto.

Migraciones por falta de trabajo y otros.

4.2 RESULTADOS DE ENCUESTAS Y ENTREVISTAS

4.2.1 De los directivos

Tabla N° 9. Forma de Organizacién de los equipos de trabajo en el Centro

Educativo

Forma de Organizacion f %
a. El Rector organiza las tareas en una reunién general cada
_ 2 40%
trimestre
b. Coordinadores de &rea 2 40%
c. Por grupos de trabajo 1 20%
d. Trabajan individualmente 0 00
e. No contestan 0 00

Fuente: Encuesta directa al Rector, Vicerrector y jefes departamentales

Elaboracion: Kaviria Flores de Vélgaz Cedefio

Como se puede observar en la tabla N° 9 referente a la forma de organizacion

de los equipos de trabajo en el Centro Educativo, el 40% de los directivos
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encuestados manifestaron que el Rector organiza las tareas en una reunién
general cada trimestre, el 40% que lo realizan los coordinadores de areas y un

20% que se lo realiza por grupos de trabajo.

De lo anterior se deduce que existe diversidad de organizacion de las tareas
destinadas a la gestion Institucional, resulta l6gico el procedimiento adoptado
por el Rector de delegar tareas especificas a funcionarios y al tiempo que cada
organismo o0 comisibn cumplan el rol determinado en la normativa de
procedimiento. Quedan descartadas las acciones individuales y aisladas que se

alejan del consenso y no logran compromisos comunitarios.

Tabla N° 10. Aspectos que se toman en cuenta para medir el tamafio de la

organizacion

Aspectos f %
a. El nUmero de miembros de la Institucion 1 20%
b. Los resultados obtenidos en la Institucion 2 40%
c. Valor y tiempo empleados en la Institucion 2 40%
d. Otros 0 00
e. No contestan 0 00

Fuente: Encuesta directa al Rector, Vicerrector y jefes departamentales
Elaboracion: Kaviria Flores de Valgaz Cedefio

De acuerdo a la pregunta formulada en la tabla N° 10 que se refiere a los
Aspectos que se toman en cuenta para medir el tamafo de la organizacion, el
20% responden que por el numero de miembros de la Institucion, el 40 % por
los resultados obtenidos, el 40% por el valor y tiempo empleados en la

institucion.

Los resultados denotan una prevalencia de criterios apegados a la calidad de la
educacion impartida y que debe reflejarse en la idoneidad del producto y en
el esmero de los integrantes de la Instituciéon Educativa por lograr su eficacia y
eficiencia. Se procura entonces, el cumplimiento y encargo social de contribuir

al desarrollo de la colectividad.
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Tabla N° 11. Aspectos que se toman en cuenta en las tareas de los

miembros de la institucion y el manual de normas, reglas y procedimientos

Aspectos que se toman en cuenta f %
a. Si 5 100%
b. No 0 00
Total 5 100%

Fuente: Encuesta directa al Rector, Vicerrector y jefes departamentales
Elaboracion: Kaviria Flores de Valgaz Cedefio

El 100 % de los Directivos manifestaron a través de la encuesta formulada que
si toman en cuenta en las tareas de los miembros de la institucién y el manual
de normas, reglas y procedimientos, lo cual determina o confirma que los
directivos de la Institucion Educativa hacen una adecuada gestion para generar

un buen clima escolar.
Queda evidenciado una vez mas que la integracion de los miembros de toda
Institucién Educativa en el cumplimiento de la normativa pertinente, asegura un

armoénico desempefio individual y colectivo.

Tabla N° 12 El clima de respeto y consenso en la toma de decisiones es

liderada
Aspectos que se toman en cuenta f %
a. Director 0 00
b. Rector 4 80%
c. Consejo Ejecutivo 1 20%
Total 5 100%

Fuente: Encuesta directa al Rector, Vicerrector y jefes departamentales
Elaboracion: Kaviria Flores de Valgaz Cedefio
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De acuerdo a lo investigado, se observa claramente que el 80% de las
actividades dirigidas al clima de respeto y consenso en la toma de decisiones
son lideradas por el rector de la unidad educativa; mientras que el 20% restante

por el Consejo Ejecutivo.

Se aprecia claramente el ejercicio de un liderazgo reconocido y efectivo que no
afecta la injerencia normal que pueden y deben tener los organismos del nivel
asesor. Se justifica en consecuencia el porcentaje que refleja la participacion
del consejo Ejecutivo en la responsabilidad compartida para la toma de

decisiones

Tabla N° 13 Delegacién de la toma de decisiones para resolver conflictos

Aspectos que se toman en cuenta f %
a. Si 1 20%
b. No 4 80%
Total 5 100%

Fuente: Encuesta directa al Rector, Vicerrector y jefes departamentales
Elaboracion: Kaviria Flores de Valgaz Cedefio

A través de las encuestas realizadas el 80% de los directivos manifestaron que
no delegan la toma de decisiones para resolver conflictos, sin embargo el 20%
indicé que si lo hacen. Lo que significa que la mayoria de los directivos se

responsabilizan por desempefiar su funcién y realizar una buena gestién.

En este aspecto cabe reconocer que si bien la responsabilidad administrativa
recae sobre el titular de una organizacién o departamento, no es menos cierto
que la delegaciébn de acciones concretas optimiza cualquier proceso de

solucién de situaciones conflictivas.
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Tabla N° 14 La administracion y liderazgo del Centro Educativo promueve

Siempre A veces
Orden Se promueve
f % F %
a Excelencia académica 5 100%
b El desarrollo profesional de los docentes 4 80% 1 20%
c La capacitacion continua de los docentes 3 60% 2 40%
d Trabajo en equipo 2 40% 3 60%
Vivencia de valores institucionales y
e 4 80% 1 20%
personales
Participacién de los padres de familia en
f o 2 40% 3 60%
las actividades programadas
Delegacién de autoridad a los grupos de
g . 1 20% 3 60%
decision

Fuente: Encuesta directa al Rector, Vicerrector y jefes departamentales
Elaboracion: Kaviria Flores de Valgaz Cedefio

Los directivos encuestados indicaron que el 100% siempre promueve la
excelencia académica para desempefiar una administracion y liderazgo en el
Centro Educativo investigado; un 80% siempre promueve el desarrollo
profesional de los docentes; un 60% siempre promueve la capacitacion
continua de los docentes: otro 60% manifestd que a veces se trabaja en
equipo; un 80% siempre promueve la vivencia de valores institucionales y
personales; un 60% a veces promueve la participacion de los padres de familia
en las actividades programadas y otro 60% a veces promueve la delegacion de

autoridad a los grupos de decision.

Se establece la excelencia académica como “intencion” prioritaria, aspecto
deseado para cuyo acercamiento. Se deben tomar acciones coherentes y
decididas, con la participacion efectiva de todos los integrantes de toda la

comunidad Educativa.
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Merecen especial atencidon especial, aungque no con el mismo énfasis 6ptimo, el
desarrollo profesional de los docentes y la vivencia de los valores
institucionales y personales. Esta apreciacion se justifica por cuanto los
aspectos mencionados responden en gran medida de la decision y
empoderamiento de cada actor del hecho educativo institucional.

La capacitacion continua de los docentes ocupa un tercer lugar en el orden de
prioridades. Este resultado es razonable por el protagonismo absoluto que ha
tomado el nivel central de la autoridad educativa nacional en términos de

validez de cursos para promocién y ascensos.

Tabla N° 15 Habilidades de liderazgo que se requieren para dirigir una

institucion
Siempre A veces
Orden Se requiere
f % f %
a Son innatas. 1 20% 4 80%
b Se logran estudiando las teorias

i _ 3 60% 2 40%
contemporaneas sobre liderazgo

c Se adquieren a partir de la experiencia. 3 60% 2 40%
d Se desarrollan con estudios en gerencia 3 60% 2 40%
e Capacitacion continua que combine la

o ) B 5 100% 0 00
préctica, la teoria y reflexion

Fuente: Encuesta directa al Rector, Vicerrector y jefes departamentales
Elaboracion: Kaviria Flores de Valgaz Cedefio

Al encuestar sobre las habilidades de liderazgo que se requieren para dirigir
una institucion el 80% manifestd que a veces éstas son innatas, el 60%
manifestd que siempre se logran estudiando las teorias contemporaneas sobre
liderazgo, otro 60% que siempre se adquieren a partir de la experiencia; con
igual porcentaje que se desarrollan con estudios en gerencia; y un 100%
siempre recibe capacitacibn continua que combina la préactica, teoria y

reflexion.
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Prevalece el criterio de que un buen desempefio en la funcion directiva se logra
con el aprendizaje y la praxis, sin descartar que se requieran aptitudes y
actitudes connaturales en el lider que lo posicionan como tal. Entre estos
atributos constan el imprescindible equilibrio emocional, la capacidad para
reconocer y aceptar las diferencias individuales de sus dirigidos y la facultad de
actuar con empatia al empoderarse de los problemas particulares y colectivos.

Tabla N°16 Promocion para mejorar el desempefio y progreso de la

Institucion Escolar

Siempre A veces Nunca
Orden Se promueve

f % F % f %

El uso de la informacion de

resultados de desempefio de
estudiantes, docentes y directivos 51| 100% | O 00 0 00
como referencia para saber qué les

falta mejorar.

La disminucién del nimero de
b _ 1] 20% | 2 | 40% | 2 | 40%
estudiantes por aula.

La mejora de los mecanismos de
c 4 | 80% | 1 |20% | O 00
control.

La existencia de ambientes
d _ _ 51100% | O 00 0 00
cordiales de trabajo

Fuente: Encuesta directa al Rector, Vicerrector y jefes departamentales
Elaboracién: Kaviria Flores de Valgaz Cedefio

Al preguntar a los directivos sobre la promocion para mejorar el desempefio y
progreso de la Institucion Escolar el 100% siempre usa la informacion de
resultados de desempefio de estudiantes, docentes y directivos como
referencia para saber qué les falta mejor; no obstante, la mayoria manifesto
que se hace lo posible por mejorar los mecanismos de control y existen
ambientes cordiales; no obstante, se hace poco por disminuir el nimero de

estudiantes por aula.
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El nivel directivo institucional aprecia e impulsa la verificacion y cumplimiento
de indicadores valuables de desempefio en todos los estamentos. Con igual
enfasis reconoce la calidez de las interrelaciones laborales como componente

eficaz para el logro de un armonico desarrollo organizacional.

Se prioriza ademas en este propésito, la implementacion de acciones que
optimizan los sistemas de control que permitan mayor eficiencia y
productividad. No se descarta una distribucion racional de estudiantes por aula,
pero no se considera esta opcion como factor gravitante, en el proceso de la
entidad escolar.

Tabla N°17 Organismos que integran la Institucion

Siempre
Orden Se promueve
f %
A De direcciéon (Rector(a), Consejo
_ _ _ o 5 100%
Ejecutivo, Consejo Académico etc.
B De gestion (secretario, subdirector,
o - 4 80%
comision econdmica, etc.)
C De coordinacion (jefe de estudios,
_ 4 80%
coordinador, etc.)
D Técnica (departamentos, equipo docente,
4 80%
etc.)
e Otros (¢cudles?) 0 00

Fuente: Encuesta directa al Rector, Vicerrector y jefes departamentales
Elaboracion: Kaviria Flores de Valgaz Cedefio

Con respecto a este apartado los encuestados indicaron que el 100% de los
organismos gue integran la institucion son de direccién; mientras que con 80%

lo integran los de gestion, coordinacion y técnica.

Los resultados dan muestra de una postura unanime en cuanto a la

participacion de los organismos y funcionarios planteados en la consulta. La
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razén es que todos son entes de existencia consustancial a la institucion y
determinados por la normativa vigente. La omision de cualquiera de ellos traera

un vacio en el desempefio organizacional.
Tabla N° 18

Actividades del equipo educativo, equipo didactico, junta de profesores se

encarga
Siempre A veces
Orden Se encarga
f % F %
a Llevar a cabo la evaluacion o seguimiento
4 80% 1 20%
global del grupo de alumnos
b Establecer las acciones necesarias para
_ _ _ , 3 60% 2 20%
mejorar el clima de convivencia del grupo
c Tratar de forma coordinada los conflictos
ue puedan surgir en el grupo
auep J _ arpey 4 80% 1 20%
establecer las medidas oportunas para
resolverlos
d Coordinar las actividades de ensefianza y
aprendizaje que se proponga a los 5 100% 0 00
alumnos

Fuente: Encuesta directa al Rector, Vicerrector y jefes departamentales
Elaboracién: Kaviria Flores de Valgaz Cedefio

Se puede apreciar con claridad que la mayoria de los encuestados en el
Colegio Técnico “Magaly Masson de Valle Carrera” trabajan en equipo para
llevar a cabo la evaluacion o seguimiento global del grupo de alumnos, asi
como para establecer acciones necesarias para mejorar el clima de
convivencia del grupo, tratar de forma coordinada los conflictos que puedan
surgir en el grupo y establecer las medidas oportunas para resolverlos, y
coordinar las actividades de ensefianza y aprendizaje que se proponga a los

alumnos.
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Se aprecia claramente el cumplimiento de las competencias asignadas por
mandato legal a los equipos responsables del manejo académico del centro. En
efecto es de vital importancia el seguimiento y evaluacion de los educandos en

una dimension integral y no centrada en la simple recepcion de la informacion.

Por la repeticion de criterios en cuanto a la baja frecuencia de acciones para
mejorar el clima de convivencia se advierte una situacion de hostilidad de débil

incidencia en las relaciones interpersonales.

La solucion de posibles conflictos tiene una intervencién que se estima
suficiente, pertinente y oportuna en cuanto al insumo académico dirigido y

proporcionado a los estudiantes se les considera optimos.

Tabla N°19

Los departamentos didacticos y sus acciones

Sl NO
Orden Los departamentos se encargan de

Organizar y desarrollar las ensefianzas propias
a , 3| 60% | 2| 40%
de cada materia.

Formular propuestas al equipo directivo y al
claustro, referente a la elaboracién de los

b , 3] 60% | 2 | 40%
proyectos, planes y programaciones de la

Institucion.

Elaborar la programacion didactica de las
c ensefianzas de la materia o area 3| 60% | 2 | 40%

correspondiente.

d Mantener actualizada la metodologia. 4| 80% | 1| 20%

Promover la investigacion educativa y proponer
e actividades de perfeccionamiento para sus 51 100% | O | 00

miembros.

f Colaborar con el departamento de orientacionen | 5 | 100% | O | 00
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la direccién y prevencién de problemas de

aprendizaje.

Elaborar una memoria periddica en la que se
g valore el desarrollo de la programacion didactica, | 4 | 80% | 1 | 20%

la practica docente y los resultados obtenidos.

Los departamentos didacticos formulan
h _ o 5| 100% | O | 00
propuestas al equipo directivo.

_ Los departamentos didacticos elaboran la
i , 3| 60% | 2| 40%
programacion didactica de las asignaturas.

, Los departamentos didacticos mantienen
j _ ) 5100% | O | 00
actualizada la metodologia.

Fuente: Encuesta directa al Rector, Vicerrector y jefes departamentales
Elaboracion: Kaviria Flores de Valgaz Cedefio

En esta tabla se aprecia que existe dificultad en organizar y desarrollar las
ensefianzas propias de cada materia y formular propuestas al equipo directivo
y al claustro, referente a la elaboracion de los proyectos, planes vy
programaciones de la institucion; asi como al elaborar la programacion
didactica de las ensefianzas de la materia o area correspondiente. Mientras
que lo mas potencial es la promocion de la investigacion educativa, la
colaboraciéon con el DOBE en la direccion y prevencién de problemas de
aprendizaje, y actualizacion continua de la metodologia.

El formulario de aplicacion que consta en la tabla 19 contiene un sondeo global
de la aplicacion del curriculo institucional considera la influencia del nivel
asesor que constituye el equipo didactico en todas las fases de ejecucion de la
propuesta académica. De este momento investigativo surgen las evidencias

gue se exponen:

Con poca diferencia prevalece el criterio de una adecuada elaboracién y
aplicacién de contenidos por asignaturas.
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La formulacion de propuestas de planificacion se ubica levemente por encima
de la media lo cual amerita un reforzamiento de este criterio (organizativo) de

desarrollo.

La promocién de la investigacion, el perfeccionamiento, la prevencién de
problemas de aprendizaje y la actualizacién metodoldgica son aspectos, que a
criterio de los encuestados, son atendidos prioritariamente por los

departamentos lo cual debe reflejar resultados 6ptimos.

Tabla N° 20

La gestion pedagdgica, diagndstico y soluciones orden acciones

Sl NO
Orden Acciones

f % fl %

La gestidén pedagdgica en el centro Educativo,
fomenta la produccién de diagnosticos y de

a soluciones propias y adecuadas a la diversidad y 5 100% | O | OO0
potencialidades de la comunidad y el entorno

geografico.

Fuente: Encuesta directa al Rector, Vicerrector y jefes departamentales
Elaboracién: Kaviria Flores de Valgaz Cedefio

Los encuestados afirmaron en un 100% que la gestién pedagodgica en el centro
Educativo, fomenta la produccion de diagndsticos y de soluciones propias y
adecuadas a la diversidad y potencialidades de la comunidad y el entorno

geografico.

A criterio de la dirigencia de la institucion la gestion pedagogica en cuanto a la
deteccion de falencias y la propuesta de soluciones es inmejorable para que los
resultados sean efectivos, su aplicaciéon debe tener los atributos de un proceso

educativo de calidad: objetivo, relevante y pertinente.
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Material de planificacién educativa
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SI NO
Orden Material de planificacién
f % %

a Reingenieria de procesos. 4 80% 20%
b Plan estratégico. 5 100% 00
c Plan operativo anual. 5 100% 00

Proyectos de capacitacion dirigida a
d T 4 80% 20%

directivos y docentes.

Fuente: Encuesta directa al Rector, Vicerrector y jefes departamentales
Elaboracién: Kaviria Flores de Valgaz Cedefio

Sefala que en un 100% se cuenta con el material de planificacién educativa:

plan estratégico y Plan operativo anual; mientras que en un 80 % se cuenta con

la reingenieria de proceso y la realizacion de proyectos de capacitacion dirigida

a directivos y docentes.

Los encuestados tienen la apreciacion de una intervencion directa y efectiva de

los estamentos en la elaboracion y aplicacién adecuada de las herramientas de

gestion que constituye el conjunto de documentos de planificacibn como son:

plan de mejoras (reingenieria de procesos), PEI, POA y otros que coadyuvan a

la idoneidad del proceso.

4.2.2 De los profesores

Tabla N° 22

Resultado de la encuesta a Docentes

Orden

Declaraciones

SIEMPRE

VECES

NUNCA
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El rol del docente lider se define
COMoO una persona que posee la
actitud y las habilidades para

cuestionar las 6rdenes existentes.

45%

35%

20%

El liderazgo en la unidad educativa
esta intrinsecamente ligado a la
busqueda de la innovacion y el
cambio a través del cuestionamiento
constante de transformar las formas

habituales de la escolarizacion.

17

85%

15%

00

La gerencia educativa se, promueve
en los padres, representantes,
comunidad en general la importancia
de brindar a los estudiantes un
ambiente de aprendizaje agradable,

armonico, seguro y estimulante

17

85%

10%

5%

Los directivos y docentes
promueven la investigacion a nivel
educativo porque es un producto de
la participacion colectiva donde se
integran docentes- estudiantes-
familias- asociacion civil- padres y
representantes- consejo comunal
con el fin de desarrollar y
materializar metas del centro

educativo.

16

80%

15%

5%

Resistencia o escepticismo en los
padres cuando se intenta llevar a

cabo nuevos métodos de ensefianza

45%

40%

15%

Trabajo en equipo, para tomar de
decisiones de cambio de
metodologias de ensefianza

aprendizaje.

17

85%

15%

00
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En el proceso de ensefanza

aprendizaje los valores es el eje
7 o 16 | 80% | 3 | 15% | 1 5%
trasversal de la formacion integral

del estudiante.

Resistencia en los compafieros o
8 Rector cuando intento desarrollar 3 | 15% | 8 | 40% | 9 | 45%

nuevos métodos de ensefianza.

Sentirme poco integrado en el
9 _ 4 | 20% | 4 | 20% | 12 | 60%
Colegio y entre los comparfieros

Desacuerdo continuo en las
10 relaciones con el Rector del centro 2 10% | 7 | 35% | 11 | 55%

educativo.

Admiro el liderazgo y gestion de las
11 _ , 12 | 60% | 8 | 40% | O 00
autoridades educativas.

Me siento comprometido con las
12 decisiones tomadas por el Rector 12 | 60% | 8 | 40% | O 00

del centro educativo.

Los directivos mantienen liderazgo y
13 . ) o 15 | 75% | 51 25% | O 00
gestion en el area académica

Los directivos mantiene liderazgo y
14 gestion en el area administrativa- 16 | 80% | 3 | 15% | 1 5%

financiera

Actividades de integracién en los
ambitos deportivo y sociocultural
15 con la participacién de autoridades, 15 | 75% | 5 | 25% | O 00
padres de familia, docentes y

estudiantes.

Los valores predominan en las
16 decisiones de los directivos y 15 | 75% | 5 | 25% | O 00

profesores.

Fuente: Encuesta directa a Docentes
Elaboracién: Kaviria Flores de Valgaz Cedefio
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Del andlisis de esta tabla se puede deducir que de acuerdo a la opinién de los
docentes encuestados, en la Institucion Educativa investigada, existe una
gestion y liderazgo educativo medianamente aceptable; porque se promueve
en la comunidad educativa la importancia de brindar un excelente ambiente de
aprendizaje; no obstante, tiene falencias que superar en cuanto a trabajo en
equipo, comunicacion, valores e interés en el desarrollo académico, cientifico,
administrativo, técnico y moral. Ademas, en términos moderados, los docentes
admiran la direccion y gestion de la autoridad; y se sienten poco

comprometidos con la gestion del Rector.

Se aprecia un favorable escenario en las relaciones interpersonales del
claustro aunque en el externo (padres de familia) se describe una fragil

integracion.

4.2.3 De los estudiantes

Tabla N° 23

Resultado de la encuesta a Estudiantes

Siempre A veces Nunca
Orden Declaraciones

f % F % f %

El Rector tiene en cuenta las
1 opiniones de los docentesy 17 | 85% | 3 | 15% | O 00

estudiantes.

Las autoridades hablan mas que
2 escuchan los problemas de los 4 |120% | 14 | 70% | 2 | 10%

estudiantes.

El liderazgo conductual orientado a
la realizacion de tareas es el que

3 . 10 |50% | 5 | 25% | O 00
observas cotidianamente en el

ambiente escolar.

4 Rara vez se llevan a cabo nuevas 10 | 50% 8 40% 2 10%
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ideas en las clases.

En las clases se espera que todos
los alumnos hagan el mismo
trabajo, de la misma forma, y en el

mismo tiempo.

30%

45%

25%

Los docentes inician la clase con
frases de motivacion en “valores y
virtudes®, considerando la realidad

del entorno familiar y/o comunitario.

25%

14

70%

5%

El profesor propone actividades
innovadoras para que los

estudiantes las desarrollen.

10

50%

40%

10%

Los métodos de ensefianza en tus
clases se caracterizan por la
innovacion, la variedad, la
participacion vy la interaccion con

los docentes

30%

12

60%

10%

Los docentes no se interesan por

los problemas de los estudiantes

40%

10

50%

10%

10

En las clases se dan oportunidades
para que los estudiantes expresen

Su opinion.

13

65%

35%

00

11

Es el profesor quien decide qué se

hace en esta clase

13

65%

35%

00

12

Se realizan trabajos en grupo (en
equipo) con instrucciones claras y

participacién del docente.

13

65%

35%

00

13

Los docentes se sienten
comprometidos con la gestién y
liderazgo de las autoridades

educativas.

40%

12

60%

00
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La ética y los valores se ensefian
14 , 13 | 65% | 6 | 30% | 1 5%
con el ejemplo

Fuente: Encuesta directa a Estudiantes
Elaboracién: Kaviria Flores de Valgaz Cedefio

Desde la percepcion de los estudiantes encuestados existe un reconocimiento
y acogida de sus opiniones y las de los docentes en la toma de decisiones de
las autoridades, sin embargo la intervencion directriz en la gestion educativa
institucional toma matices ortodoxos cuando se restringe la recepcion de
criterios por parte de los demas estamentos y se orienta su participacion al

mero cumplimiento de tareas.

En cuanto a las propuestas metodologicas en el ejercicio docente se denota un
nivel aceptable en su aplicacion aunque se refleja cierto grado de
inconformidad en aspectos como consideracion de las diferencias individuales,
generacion de procesos interactivos, propuestas de actividades innovadoras y

de motivacion.

Se destaca favorablemente el compromiso y respaldo del claustro docente a la

gestion directiva y la practica de valores en su funcion.
De los padres de familia
Tabla N° 24

Resultado de la encuesta a padres de Familia

Siempre A veces Nunca
Orden Declaraciones

f % F % f %

El Rector y equipo directivo

ejercen liderazgo y administran el
1 , o 17 | 85% | 3 | 15% | O 00
cambio al interior de la institucion

educativa.

El equipo educativo de la institucion

difunde las actividades de 4 20% | 14 | 70% 2 10%

ensefianza y aprendizaje que se
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proponen a los alumnos.

Propone ante las autoridades de la
institucion educativa, actividades
innovadoras para que sean

desarrolladas por los estudiantes.

10

75%

25%

00

Los directivos y el equipo didactico
escuchan y toma en cuenta sus

aportes y/o propuestas educativas.

10

75%

15%

10%

El equipo educativo practica
actitudes y habilidades de liderazgo

integrando valores.

30%

45%

25%

Los directivos promueven la
importancia de brindar a los
estudiantes un ambiente de
aprendizaje agradable, arménico,

seguro y estimulante.

25%

14

70%

5%

Cuando las autoridades de la
institucién educativa, intentan llevar
a cabo nuevos métodos de
ensefianza se toma participacion
colectiva (docentes, estudiantes,
padres de familia, representantes,

comunidad).

10

50%

40%

10%

Cuando se desarrollan actividades
de integracion en los &mbitos
deportivo y sociocultural en la
institucion educativa, hay la
participacién de autoridades,
docentes, estudiantes, padres de

familia, comunidad.

30%

12

60%

10%

El Rector y equipo directivo

promueven los valores

35%

10

50%

15%
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institucionales y un clima de
confianza y colaboracion en el
establecimiento para el logro de

Sus metas.

10

Predominan los valores en las
decisiones de los directivos y

profesores.

13

65%

35%

00

11

Los directivos/docentes realizan
actividades de prevencion y de
deteccion temprana de problemas

de aprendizaje en los estudiantes.

13

65%

35%

00

12

Los directivos/docentes comunican
y se interesan por los problemas

del alumnado.

13

65%

35%

00

13

Los directivos realizan actividades
gue vinculan al directivo, docente,
estudiantes, padres de familia,

representantes, comunidad.

40%

12

30%

00

14

El Rector y equipo directivo
promueven un clima de
colaboracion entre el
establecimiento educacional, los
estudiantes y los padres y

representantes.

13

65%

30%

5%

15

El Rector y equipo directivo
informan a los padres de familia y
comunidad los logros y

necesidades del establecimiento

10

50%

40%

10%

Fuente: Encuesta directa a Padres de familia
Elaboracidn: Kaviria Flores de Valgaz Cedefio

Lo investigado indica que la mayoria de los padres de familia encuestados

considera que no hay una adecuada gestion y liderazgo educativo, puesto que

en pocas ocasiones son tomados en cuenta para ser parte de la toma de
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decisiones, asi como que promueven los valores institucionales y un clima de
confianza y colaboraciéon en el establecimiento para el logro de sus metas.
Manifiestan que los directivos realizan actividades que vinculan al directivo,

docente, estudiantes, padres de familia, representantes y comunidad.

La opinidn de los padres de familia acerca de la marcha y manejo de la unidad

educativa se puede formar desde cuatro angulos criteriales:

Por parte de las autoridades se destaca el considerable ejercicio de un
liderazgo participativo con prevalencia de los valores institucionales para la
consecucion de objetivos. Ademas se reconoce una vinculacion con todos los
actores de la comunidad educativa y la colectividad que, aunque aceptable
debe estrecharse méas en términos de colaboracibn y comunicacion-

informacion de logros y necesidades.

En el equipo educativo se advierte una mediana intervencion en la difusion de
la propuesta educativa, buen desempefio en la formulacion de ideas
innovadoras para el desarrollo de los educandos y una tibia actuacion en la

promocién de valores.

En consideracion a la interaccibn de docentes y directivos en el accionar
didactico-pedagdgico se estima un predominio de valores en la toma de
decisiones, favorable acogida de los aportes significativos al proceso, actitud
de moderado impulso a la prevencion y deteccion temprana de problemas asi

como la comunicacion e interés por los mismos.

La participacion de la comunidad educativa en propuestas metodoldgicas y de
desarrollo institucional aparece como un aspecto relevante pero mejorable, lo

mismo que la integracion en actividades socioculturales y deportivas.



4.2.4 Matriz de probleméticas
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PROBLEMAS OBSERVADOS

CAUSAS

EFECTOS

Cumplimiento parcial de la
planificacién micro curricular

Descontrol administrativo y
falta de un formato Gnico

Proceso de ensefianza
aprendizaje deficiente

Escasa aplicacion de técnicas
activas en el proceso

Inadecuado proceso de
planificacion

Dificultad asimilacién
cognitiva

Ausentismo y desercién
escolar

Condiciones socio
econdémicas de las familias

Escolaridad inestable

Incumplimiento en la
presentacion de informes
académicos de los docentes
con documentacion de apoyo

Desconocimiento normativo y
procedimental

Degradacion institucional

Poco énfasis en la lectura
fonética y decodificacién
primaria y secundaria

Desinterés Institucional

Dificultad de aprendizaje
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5. DISCUSION

Los resultados de la presente investigacion se objetivizan en la definicion de los
problemas detectados, cuyos efectos inciden directa y negativamente en el
desarrollo formativo e intelectivo de los educandos. El andlisis integral de la
situacién institucional puede enfocarselo desde la 6ptica individual de cada
estamento, resaltando enfaticamente tanto los aspectos positivos detectados
como aquellos que denotan una situacion desfavorable y que ameritan una

intervencioén correctiva.

De las apreciaciones obtenidas de los Directivos se coligen los siguientes

aspectos considerados saludables:

Existe diversidad de organizacion de las tareas destinadas a la gestion
Institucional, resulta légico el procedimiento adoptado por el Rector de delegar
tareas especificas a funcionarios y al tiempo que cada organismo 0 comision
cumplan el rol determinado en la normativa de procedimiento. Quedan
descartadas las acciones individuales y aisladas que se alejan del consenso y

no logran compromisos comunitarios.

Prevalencia de criterios apegados a la calidad de la educaciéon impartida y que
debe reflejarse en la idoneidad del producto y en el esmero de los integrantes
de la Institucion Educativa por lograr su eficacia y eficiencia. Se procura
entonces, el cumplimiento y encargo social de contribuir al desarrollo de la

colectividad.

Ejercicio de un liderazgo reconocido y efectivo que no afecta la injerencia
normal que pueden y deben tener los organismos del nivel asesor. Se
justifican, en consecuencia, los criterios que reflejan la participacion del consejo
Ejecutivo en la responsabilidad compartida para la toma de decisiones. En este
aspecto cabe reconocer que si bien la responsabilidad administrativa recae
sobre el titular de una organizacion o departamento, no es menos cierto que la
delegacién de acciones concretas optimiza cualquier proceso de solucién de

situaciones conflictivas.
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Se establece la excelencia académica como “intencion” prioritaria, aspecto
deseado para cuyo acercamiento. Se deben tomar acciones coherentes y
decididas, con la participacion efectiva de todos los integrantes de toda la

comunidad Educativa.

Merecen especial atencion especial, aunque no con énfasis 6ptimo, el
desarrollo profesional de los docentes y la vivencia de los valores
institucionales y personales. Esta apreciacion se justifica por cuanto los
aspectos mencionados responden en gran medida de la decision y
empoderamiento de cada actor del hecho educativo institucional.

La capacitacion continua de los docentes ocupa un lugar importante, aunque
no el deseado, en el orden de prioridades. Este resultado es razonable por el
protagonismo absoluto que ha tomado el nivel central de la autoridad educativa

nacional en términos de validez de cursos para promocion y ascensos.

Prevalece el criterio de que un buen desempefio en la funcion directiva se logra
con el aprendizaje y la praxis, sin descartar que se requieran aptitudes y
actitudes connaturales en el lider que lo posicionan como tal. Entre estos
atributos constan el imprescindible equilibrio emocional, la capacidad para
reconocer y aceptar las diferencias individuales de sus dirigidos y la facultad de
actuar con empatia al empoderarse de los problemas particulares y colectivos.

Se aprecia e impulsa la verificacion y cumplimiento de indicadores valuables de
desempeiio en todos los estamentos. Con igual énfasis reconoce la calidez de
las interrelaciones laborales como componente eficaz para el logro de un

armonico desarrollo organizacional.

Se prioriza ademas en este proposito, la implementacion de acciones que
optimizan los sistemas de control que permitan mayor eficiencia y
productividad. No se descarta una distribucién racional de estudiantes por aula,
pero no se considera esta opcidon como factor gravitante, en el desarrollo de la

entidad escolar.
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Existe un pronunciamiento que da muestra de una postura undnime en cuanto
a la participacion activa de los organismos y funcionarios en el quehacer
educativo estructural. La razén es que todos son entes de existencia
consustancial a la institucion y determinados por la normativa vigente. La

omision de cualquiera de ellos traera un vacio en el desempefio organizacional.

Se destaca claramente el cumplimiento de las competencias asignadas por
mandato legal a los equipos responsables del manejo académico del centro. En
efecto es de vital importancia el seguimiento y evaluacion de los educandos en

una dimension integral y no centrada en la simple recepcion de la informacion.

La soluciébn de posibles conflictos tiene una intervencibn que se estima
suficiente, pertinente y oportuna en cuanto al insumo académico dirigido y

proporcionado a los estudiantes se les considera optimos.

La promocién de la investigacion, el perfeccionamiento, la prevencién de
problemas de aprendizaje y la actualizacion metodolégica son aspectos (a
criterio de los encuestados) atendidos prioritariamente por los departamentos

lo cual debe reflejar resultados 6ptimos.

La gestion pedagdgica en cuanto a la deteccion de problemas y la propuesta
de soluciones se plantea inmejorable. Para que los resultados sean efectivos,
su aplicacion debe tener los atributos de un proceso educativo de calidad:

objetivo, relevante y pertinente.

Se divulga una intervencion directa y efectiva de los estamentos en la
elaboracion y aplicacion adecuada de las herramientas de gestibn que
constituye el conjunto de documentos de planificacion como son: plan de
mejoras (reingenieria de procesos), PEI, POA y otros que coadyuvan a la

idoneidad del proceso.

La opinion de los Profesores refleja como criterios favorables los siguientes:
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En la Institucion existe una gestién y liderazgo educativo medianamente
aceptables; porque se promueve en la comunidad educativa la importancia de

brindar un excelente ambiente de aprendizaje

Se aprecia un favorable escenario en las relaciones interpersonales del

claustro.
Desde el punto de vista de los estudiantes las situaciones propicias son:

El reconocimiento y acogida de sus opiniones y las de los docentes en la toma

de decisiones de las autoridades,

Las propuestas metodolégicas en el ejercicio docente denotan un nivel

aceptable en su aplicacion

Es perceptible el compromiso y respaldo del claustro docente a la gestion

directiva y la practica de valores en su funcion.

Los padres de familia destacan como provechoso:

Ejercicio de un liderazgo participativo con prevalencia de los valores

institucionales para la consecucién de objetivos por parte de las autoridades.

Los directivos realizan actividades que vinculan al directivo, docente,

estudiantes, padres de familia, representantes y comunidad.

La participacion de la comunidad educativa en propuestas metodoldgicas y de
desarrollo institucional aparece como un aspecto relevante pero mejorable, lo

mismo que la integracion en actividades socioculturales y deportivas

En consideracion a la interaccibn de docentes y directivos en el accionar
didactico-pedagogico se estima un predominio de valores en la toma de

decisiones, favorable acogida de los aportes significativos al proceso,

En el equipo educativo se advierte una mediana intervencion en la difusion de
la propuesta educativa, buen desempefio en la formulacion de ideas

innovadoras para el desarrollo de los educandos



91

Las situaciones sefaladas como problematicas por parte de los grupos de

involucrados también se exponen por separado.

De las aportaciones de los Directivos se infiere:

- Ante la baja frecuencia de acciones para mejorar el clima de convivencia se
advierte una situacion de hostilidad de débil incidencia en las relaciones
interpersonales.

- Tenue reaccion frente a la no concrecién de una adecuada seleccion y
aplicacién de contenidos por asignaturas.

- La formulaciéon de propuestas de planificacion se ubica levemente por
encima del nivel de aceptacion, lo cual amerita un reforzamiento de este

criterio (organizativo) de desarrollo.

Un analisis de las versiones emitidas por los docentes permite mostrar algunos

nudos criticos

Existen falencias que superar en cuanto a trabajo en equipo, comunicacion,
valores e interés en el desarrollo académico, cientifico, administrativo, técnico

y moral. Ademas se advierte poco compromiso con la gestion del Rector.

En el externo (padres de familia y comunidad) se describe una fragil

integracion.

Los estudiantes en sus manifestaciones dejan entrever que:

La intervencidn directriz en la gestion educativa institucional toma matices
contraproducentes cuando se restringe la recepcion de criterios por parte de los
demas estamentos y se orienta su participacion al mero cumplimiento de

tareas.

Persiste cierto grado de inconformidad en aspectos como consideracion de las
diferencias individuales, generacion de procesos interactivos, propuestas de
actividades didacticas innovadoras y de motivacion.
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La participacion de los Padres de Familia permite detectar algunas condiciones

anémalas.

Actitud de moderado impulso a la prevencion y deteccidon temprana de
problemas asi como la comunicacion e interés por los mismos.

Una tibia actuacién en la promocion de valores.

Fragil relacion en términos de colaboracion y comunicacion - informacion de

logros y necesidades.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1.

6.2

Conclusiones

El modelo de liderazgo y gestidn institucional se caracteriza por receptar
la participacion de los actores.

En ocasiones se propugna el simple cumplimiento de tareas en lugar de
aportes significativos de los organismos.

La plantila docente ejerce una funcibn aceptable en cuanto a
metodologia.

Se advierte falencias en la implementacion y ejecucion de propuestas
innovadoras en el desempeiio docente y en el fomento de valores.

La comunidad educativa en su conjunto posee un espiritu participativo.
Existen restricciones para la integracion y para el concurso de la
comunidad educativa en la gestion administrativa y docente.

Ademas de los problemas detectados mediante el analisis FODA vy los
resultados de las encuestas, se plantean aquellos que se registran en la
autoevaluacion Institucional realizada en este periodo (2011-2012).

Para la propuesta de mejora se toma en cuenta dos aspectos adversos
cuya solucion incide favorablemente en la formacién integral de los

educandos.

Recomendaciones

El equipo educativo debe realizar un analisis integral de la problematica
para determinar alternativas a fin de seleccionar las lineas de intervencién
encaminadas a potenciar los aspectos favorables y solucionar aquellas
situaciones andmalas con la ejecucion de proyectos especificos.

Para cada situacion problema se debe designar equipos de trabajo
articulados por una coordinacion general.

Toda propuesta de mejora se debe orientar a satisfacer los intereses de

los estudiantes.
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7. PROPUESTA DE MEJORA

7.1. Titulo de la propuesta

Aplicacion de técnicas activas mediante concursos internos de lectura

comprensiva en el Colegio Técnico Nocturno “Magaly Masson de Valle Carrera”

7.2. Justificacion

Tras la investigacion realizada, es necesario analizar ciertos resultados
obtenidos, la misma que concluye con un conjunto de fortalezas y algunos
aspectos que conviene consolidar, asi como debilidades que requieren ser
optimizadas y que centran el primer punto del trabajo del Plan de Mejora. Para
ello se, necesita nuevas perspectivas de trabajo y colaboracion, previsiones de
desarrollo, estudio del contexto en el que se van a desarrollar las acciones

mejoradas.

La realidad y complejidad de las acciones educativas en los centros y las aulas
hacen inevitable y evidente la necesidad de un proceso formativo ajustado a las
necesidades actuales. Se debe asegurar una base comudn y una visidon
colectiva. Es aqui donde toma especial valor la prevision de actuaciones en
cuanto a establecer formulas operativas de resolucion de problemas que
previsiblemente puedan surgir a lo largo de todo el trabajo, para plantear y

prever alternativas de solucién.

En este caso, las medidas del plan incorporan la aplicacion de técnicas activas,
y teniendo como debilidad el analisis y la comprensién de la lectura fonética,
tomando como alternativa de solucién la organizacién de concursos internos en
dicha tematica para de esta forma lograr la excelencia en el centro educativo.
Entonces, para su realizacion se necesita la viabilizarian y organizacion en la
institucién, difusion, seguimiento y evaluacién; asi como colaboracién, de tal
manera que se incluya con ello ciertos mecanismos y compromisos para
valorar periddicamente su ejecucion y beneficiar a toda la comunidad

educativa.
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7.3. Objetivos

Objetivo General:

Aplicar técnicas activas mediante concursos internos de lectura comprensiva

en el Colegio Técnico Nocturno “Magaly Masson de Valle Carrera”

Objetivos Especificos:

« Utilizar de forma adecuada las técnicas activas.

* Lograr que los estudiantes tengan mejor comprension en cuanto a

lectura fonética se refiere.

* Promover la participacion de los estudiantes en concursos internos.



7.4

participacion de
los estudiantes
en concursos
internos

en eventos
culturales de
expresioén oral y
escrita, internos
y externos.

concursos de
expresion oral y
escrita a nivel
de paraleloy
establecimiento.

Comunicacién

Actividades:
Objetivos . Actividades de Fecha de Fecha de
J e Metas Actividades Responsable o L L
Especificos Seguimiento inicio terminacion
Adecuada 5 Capacitacion Vlcer_re_i:torado, ReV|_s_|0n gle Abril del 2011 | Mayo del 2011
Utilizar de forma implementacién sobre Comision planificaciones.
adecuada las ylap!|caC|0n.de conocimiento y Pedagogica
técnicas activas | leenicas activas. aplicacion de las
técnicas activas
Lograr que los . . . Docentes de Observacion Abril 2011 Diciembre del 2011
. Mejoramiento Practica de los
estudiantes . todas las en aula,
. de la estudiantes en : s
tengan mejor . o asignaturas. revision de
S comprension de | la realizacion de
comprension en . cuaderno de
las lecturas, de resimenes y )
cuanto a lectura _ trabajo.
» textos y organizadores
fonética se . e
. articulos. gréficos.
refiere
Participacion de o, Profesores de Informes al Mayo 2011 Diciembre del 2011
) Realizacion de . .
Promover la los estudiantes Lenguaje y vicerrectorado.
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7.5 Localizacion y cobertura espacial:

El Plan de Mejoras es aplicable al Colegio Técnico Nocturno “Magaly Masson
de Valle Carrera”, ubicada en la Ciudad de Chone, perteneciente a la Provincia
de Manabi.

7.6  Poblacion Objetivo:

La poblacién objetivo de estudio esta conformado por: Directivos, Docentes,
Estudiantes, Padres y Madres de Familia, y comunidad en General del Colegio

Técnico Nocturno “Magaly Masson de Valle Carrera”

7.7  Sostenibilidad de la Propuesta:

HUMANOS:
Directivos.
Docentes.
Estudiantes

Padres y Madres de Familia

TECNOLOGICOS:
Computadora
Impresora
Fotocopiadora
Internet

Instrumentos de audio

MATERIALES

Papel bond y Hojas de Notas
Fotocopias

Esferograficos

Documentos de lectura

Libros



FiSICOS
Instalaciones de la Institucién Educativa

ECONOMICOS
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El presente trabajo tendra un presupuesto econémico aproximado de

$180 USD (Ciento ochenta dolares).

7.8 Presupuesto

DESCRIPCION COSTOS
Capacitacién sobre conocimiento y aplicacién de las
técnicas activas 100
Practica de los estudiantes en la realizacion de resimenes
y organizadores gréficos. 40
Realizacion de concursos de expresion oral y escrita a
nivel de paraleloy establecimiento. 40
TOTAL $ 180,00
7.9 Cronograma
AN O 2011
ACTIVIDADES MES
1 4 5 6 8

Capacitacion sobre conocimiento y aplicacién de las | X
técnicas activas
Practica de los estudiantes en la realizacion de | x X | x |X
resimenes y organizadores graficos.
Realizacion de concursos de expresion oral y escrita a X | x |X
nivel de paraleloy establecimiento.
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9 ANEXOS
ENCUESTA A DIRECTIVOS

/§res. Gestores Educativos: \

La presente encuesta, ha sido disefiada con fines de investigacion. Respetuosamente

solicitamos a usted contestar el siguiente cuestionario. Sus respuestas seran de gran
validez para la investigacion.

iGRACIAS POR SU COLABORACION!

2 i

INFORMACION GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO

Nombre del establecimiento educativo:

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:

Provincia:

Canton:

Sector: Urbano ( ) Rural ()

Marque con una X la opcion que se ajuste a la realidad de su establecimiento.

1. TIPO DE ESTABLECIMIENTO:

a) Fiscal ()
b) Fiscomisional ()
¢) Municipal ()
d) Particular laico ()
e) Particular religioso ()

2. ;Coémo estan organizados los equipos de trabajo en su institucion?
a) El Director (Rector) organiza tareas en una reunién general

cada trimestre ()

b) Coordinadores de area ()

¢) Por grupos de trabajo ( )

d) Trabajan individualmente ()

e) Otros (indique cuéles)




102

Para medir el tamaiio de la organizacion, usted toma en cuenta:

a) El nimero de miembros en la institucion ()
b) Los resultados obtenidos en la institucion ()
¢) El valor y tiempo empleados en la institucion ()

d) Otros (especifique)

Las tareas de los miembros de la institucion se encuentran escritas en un

manual de normas, reglas y procedimientos.

ST () NO ()
El clima de respeto y consenso en la toma de decisiones esta liderado por el:
a) Director ()
b) Rector ()
¢) Consejo Directivo ( )

Para la resolucion de conflictos y promover soluciones pertinentes y

oportunas en el tiempo, usted delega la toma de decisiones a un grupo de

colaboradores.
SI () NO ( )
Su administracion y liderazgo del centro educativo promueve:
Orden Se promueve Siempre | A veces | Nunca
a Excelencia académica
b El desarrollo profesional de los
docentes
. La capacitacion continua de los
docentes
d Trabajo en equipo
. Vivencia de valores institucionales
y personales
Participacion de los padres de
f familia en las actividades
programadas
Delegacion de autoridad a los
& grupos de decision




8. Las habilidades de liderazgo requeridas para dirigir una institucion:
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Orden Habilidades de liderazgo Siempre | A veces | Nunca
a Son innatas
Se logran estudiando las teorias
b
contemporaneas sobre liderazgo
Se adquieren a partir de la
c
experiencia
q Se desarrollan con estudios en
gerencia
Capacitacion continua que
e combine la préctica, la teoria y
reflexion

9. Para mejorar el desempeiio y progreso de la institucion escolar, usted como

directivo promueve:

Orden Se promueve Siempre | A veces | Nunca
El uso de la informacion de
resultados de desempefio de

a estudiantes, docentes y directivos
como referencia para saber qué les
falta mejorar.

b La disminucion del nimero de
estudiantes por aula.

La mejora de los mecanismos de

C
control.

q La existencia de ambientes
cordiales de trabajo.
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10. De los diferentes organos escritos a continuacion, ;cuales se encuentran en

su institucion?

Orden Organos de la Institucion Siempre | A veces | Nunca
. De direccion (Director (a), Consejo
Escolar, Consejo Académico, etc.)
b De gestion (Secretario, subdirector,
comision econdmica, etc.)
De coordinacion (jefe de estudios,
C .
coordinador, etc.)
d Técnica (departamentos, equipo
docente, etc.)
e Otros ((Cuales?)

11. El equipo educativo o equipo didactico o junta de profesores de su

institucion es el encargado de:

Orden

Encargado de

Siempre

A veces

Nunca

Llevar a cabo la evaluacion o
seguimiento global del grupo de
alumnos

Establecer las acciones necesarias
para mejorar el clima de
convivencia del grupo

Tratar de forma coordinada los
conflictos que puedan surgir en el
grupo y establecer las medidas
oportunas para resolverlos

Coordinar las actividades de
ensefanza y aprendizaje que se
proponga a los alumnos
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Las preguntas 12, 13 y 14 deben ser respondidas con términos Si o No.

12. Los departamentos didacticos de su institucion, son los encargados de:

a)
b)

g)

h)

»

)
)
)
G
G
G
(G
(G
)
(G

Organizar y desarrollar las ensefianzas propias de cada materia.
Formular propuestas al equipo directivo y al claustro, referente a
la elaboracion de los proyectos, planes y programaciones de la
institucion.

Elaborar la programacién didactica de las ensefanzas de la
materia o area correspondiente.

Mantener actualizada la metodologia.

Promover la investigacion educativa y proponer actividades de
perfeccionamiento para sus miembros.

Colaborar con el Departamento de Orientacion en la prevencion y
deteccion de problemas de aprendizaje.

Elaborar una memoria periodica en el que se valore el desarrollo
de la programacion didactica, la practica docente y los resultados
obtenidos.

Los departamentos didacticos formulan propuestas al equipo
directivo.

Los departamentos didacticos elaboran la programacion didactica
de las asignaturas.

Los departamentos didacticos mantienen actualizada la

metodologia.

13. La gestion pedagogica en el Centro Educativo, fomenta la produccion de

diagnosticos y de soluciones propias y adecuadas a la diversidad y

potencialidades de la comunidad y del entorno geograifico.

SI () NO ( )

14. En la institucion educativa que usted dirige se ha realizado:

a) Un reingenieria de procesos ( )

b) Plan estratégico

( )
¢) Plan operativo anual ( )
G

d) Proyecto de capacitacion dirigido a los directivos y docentes.
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ENCUESTA A DOCENTES

/Sr. Profesor: \

El Inventario de Situaciones de Enseiianza (I.S.E) contiene 55 declaraciones que se

refiere a aspectos de la actividad del profesor.
Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada uno de los parametros establecidos.
A continuacioén responda, SEGUN SU PROPIA EXPERIENCIA PERSONAL.
Cada declaracion tiene tres posibles respuestas:

1. SIEMPRE

2. AVECES

3. NUNCA

Escriba su opinion marcando una X en la respuesta que haya seleccionado.

iGRACIAS POR SU COLABORACION!

" i

1. DATOS DE IDENTIFICACION

Nombre del establecimiento educativo:

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:

Provincia:

Canton:

Sector: Urbano ( ) Rural ()

TIPO DE ESTABLECIMIENTO:
a) Fiscal

b) Fiscomisional

d) Particular laico

()
()
¢) Municipal ()
()
()

e) Particular religioso
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DECLARACIONES

Siempre

veces

Nunca

El rol del docente lider se define como una persona
que posee la actitud y las habilidades para

cuestionar las Ordenes existentes.

El liderazgo en la wunidad educativa esta
intrinsecamente ligado a la busqueda de 1la
innovacion 'y el cambio a través del
cuestionamiento constante de transformar las

formas habituales de la escolarizacion.

La gerencia educativa, promueve en los padres,
representantes, comunidad en general la
importancia de brindar a los estudiantes un
ambiente de aprendizaje agradable, armonico,

seguro y estimulante.

Los directivos y docentes promueven la
investigacion a nivel educativo porque es un
producto de la participacion colectiva donde se
integran docentes — estudiantes — familias —
asociacion civil — padres y representantes — consejo
comunal con el fin de desarrollar y materializar

metas del centro educativo.

Resistencia o escepticismo en los padres cuando se

intenta llevar a cabo nuevos métodos de ensenanza.

Trabajo en equipo, para tomar decisiones de cambio

de metodologias de ensefianza aprendizaje.

En el proceso de ensefianza-aprendizaje, los valores
es el eje trasversal de la formacion integral del

estudiante.
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8. Resistencia en los compafieros o director/rector
cuando intento desarrollar nuevos métodos de

ensefanza.

9. Sentirme poco integrado en la escuela y entre los

companeros.

10. Desacuerdo continuo en las relaciones con el

director del centro educativo.

11. Admiro el liderazgo y gestion de las autoridades

educativas.

12. Me siento comprometido con las decisiones
tomadas por el Director/Rector del centro

educativo.

13. Los directivos mantienen liderazgo y gestion en el

area académica.

14. Los directivos mantienen liderazgo y gestion en el

area administrativa — financiera.

15. Actividades de integracion en los ambitos en
deportivo y sociocultural con la participacion de
autoridades, padres de familia, docentes vy

estudiantes.

16. Los valores predominan en las decisiones de los

directivos y profesores.
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ENCUESTA A ESTUDIANTES
/Seﬁor (Srta.) Estudiante:

Este cuestionario intenta recabar sus opiniones acerca de la ADMINISTRACION,
GESTION Y LIDERAZGO DE LAS AUTORIDADES DEL CENTRO

EDUCATIVO en que actualmente se encuentra. El cuestionario evalua sus
percepciones sobre el AMBIENTE REAL/CLIMA ESCOLAR que existe en el
establecimiento.
Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de estas situaciones. Cada
declaracion tiene tres posibles respuestas:

1. SIEMPRE

2. A VECES

3. NUNCA
Escriba su opinion marcando una X en la respuesta que haya seleccionado.

k iGRACIAS POR SU COLABORACION! /

1. DATOS DE IDENTIFICACION

Nombre del establecimiento educativo:

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:

Provincia:

Canton:

Sector: Urbano ( ) Rural ( )

TIPO DE ESTABLECIMIENTO:
f) Fiscal
g) Fiscomisional
h) Municipal

i) Particular laico

A~ N SN N~
~ O~ ~ ~

j) Particular religioso
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DECLARACIONES

Siempre

A veces

Nunca

El Director/Rector tiene en cuenta las opiniones

de los docentes y estudiantes.

Las autoridades hablan mas que escuchan los

problemas de los estudiantes.

El liderazgo conductual orientado a la
realizacion de tareas es el que observas

cotidianamente en el ambiente escolar.

Rara vez se llevan a cabo nuevas ideas en las

clases.

En las clases se espera que todos los alumnos
hagan el mismo trabajo, de la misma forma, y

en el mismo tiempo.

Los docentes inician la clase con frases de
motivacion en  “valores y  virtudes”,
considerando la realidad del entorno familiar

y/o comunitario.

El profesor propone actividades innovadoras

para que los estudiantes las desarrollen.

Los métodos de enseflanza en tus clases se
caracterizan por la innovacion, la variedad, la

participacion y la interaccion con los docentes.

Los docentes no se interesan por los problemas

de los estudiantes.

10.

En las clases se dan oportunidades para que los

estudiantes expresen su opinion.
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11. Es el profesor quien decide qué se hace en esta

clase.

12. Se realizan trabajos en grupo (en equipo) con

instrucciones claras y participacion del docente.

13. Los docentes se sienten comprometidos con la
gestion y liderazgo de las autoridades

educativas.

14. La ética y los valores se ensefan con el ejemplo.

ENTREVISTA

1. ¢/Qué es la comunicacion para usted? ¢En qué se diferencia de la
informacion?

2. ¢El centro educativo, cuenta con un manual o reglamento que contemple el
como, cuando y quién debe realizar las tareas de liderazgo?

3. ¢Cbomo actuaria frente a un conflicto entre la direccion de su centro y el
profesorado?

4. ¢;Cudles deben ser las caracteristicas de un lider educativo?
¢, Cual es el tipo de liderazgo que predomina en la direccion, docencia y
alumnado?

6. ¢Cuales son los valores institucionales que busca desarrollar el centro
educativo?

7. ¢Cuales son los valores que predominan en los profesores y alumnos?

8. En el caso de existir antivalores, ¢, Cuales son?
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ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA
Seiior Padre de Familia y/o Representante: \

Este cuestionario intenta recabar sus opiniones acerca de la ADMINISTRACION,
GESTION Y LIDERAZGO DE LAS AUTORIDADES DEL CENTRO
EDUCATIVO en que actualmente estudia su hijo (a) o representado. El
cuestionario evalia sus percepciones sobre el AMBIENTE REAL/CLIMA
ESCOLAR que existe en el establecimiento.
Le pedimos que LEA ATENTAMENTE cada una de estas situaciones. Cada
declaracion tiene tres posibles respuestas:

4. SIEMPRE

5. A VECES

6. NUNCA
Escriba su opinion marcando una X en la respuesta que haya seleccionado.

iGRACIAS POR SU COLABORACION!

@ ¢4

1. DATOS DE IDENTIFICACION

Nombre del establecimiento educativo:

UBICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO:

Provincia:
Canton:
Sector: Urbano ( ) Rural ()
TIPO DE ESTABLECIMIENTO:
k) Fiscal

1) Fiscomisional
m) Municipal

n) Particular laico

A~ N SN N~
~ O~ ~ ~

0) Particular religioso
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2. CUESTIONARIO

DECLARACIONES Siempre | A veces | Nunca

El director y equipo directivo ejercen liderazgo y
administran el cambio al interior de la institucion

educativa.

El equipo educativo de la institucion difunde las
actividades de ensefianza y aprendizaje que se

proponen a los alumnos.

Propone ante las autoridades de la institucion
educativa, actividades innovadoras para que sean

desarrolladas por los estudiantes.

Los directivos y el equipo didactico escucha y toma

en cuenta sus aportes y/o propuestas educativas.

El equipo educativo practica actitudes y habilidades

de liderazgo integrando valores.

Los directivos promueven la importancia de brindar
a los estudiantes un ambiente de aprendizaje

agradable, armonico, seguro y estimulante.

Cuando las autoridades de la institucidon educativa,
intentan llevar a cabo nuevos métodos de
ensefanza se toma participacidbn colectiva
(docentes, estudiantes, padres de familia,

representantes, comunidad).

Cuando se desarrollan actividades de integracion en
los éambitos deportivo y sociocultural en la
institucion educativa, hay la participacion de
autoridades, docentes, estudiantes, padres de

familia, comunidad.
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9.

El director y equipo directivo promueven los
valores institucionales y un clima de confianza y
colaboracion en el establecimiento para el logro de

sus metas.

10.

Predominan los valores en las decisiones de los

directivos y profesores.

11.

Los directivos/docentes realizan actividades de
prevencion y de deteccion temprana de problemas

de aprendizaje en los estudiantes.

12.

Los directivos/docentes comunican y se interesan

por los problemas del alumnado.

13.

El director y equipo directivo promueven un clima
de colaboraciéon entre el  establecimiento
educacional, los estudiantes y los padres y

representantes.

14.

El director y equipo directivo informan a los padres
de familia y comunidad los logros y necesidades

del establecimiento.




