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RESUMEN EJECUTIVO

La presente investigacion analiza y define las caracteristicas del emprendedor migrante de
la Regién 7 de Ecuador; en base a un censo realizado a 32 personas migrantes retornadas y
beneficiadas del capital semilla del Programa Fondo Concursable “El Cucayo” de la
Secretaria Nacional del Migrante (SENAMI), en relacion a las expectativas de sus proyectos

de retorno.

La investigacion es relevante no solamente conceptualiza al emprendimiento sino que
ademas, determina las motivaciones por las que decidieron emprender en el pais a su
retorno, factores de éxito, fuentes de financiamiento, los obstaculos y posibilidades que ha
encontrado, por esta razon la informacién obtenida servira de base para elaborar propuestas
que contribuyan a la solucién de problemas como: limitada o nula oferta de productos y

servicios financieros, excesiva carga administrativa y la falta de programas de capacitacion.

El 78% de migrantes; iniciaron su negocio gracias a la experiencia alcanzada en paises
como ltalia, Espafia y EEUU en ambitos relacionados a las actividades que desempefiaron
mientras migraron, donde el 97% de emprendimientos generan fuentes de empleo en la

region.

PALABRAS CLAVES: emprendedor migrante, capital semilla, negocio.



ABSTRACT

The present research analyzes and defines the characteristics of migrant entrepreneurship in
the 7 region of Ecuador, based on a census to 32 returned migrants and benefited by the
seed capital of the Competitive Fund Program "The Cucayo" of the National Secretariat for

Migrants (SENAMI) in relation to the expectations of return projects.

The research is relevant not only conceptualizes the entrepreneurship but also determines
the motivations for which decided to undertake in the country on their return, success factors,
financing sources, obstacles and possibilities they have found. For this reason the obtained
information will be useful as basis to develop proposals that contribute to the solution of
problems such as limited or no offer of financial products and services, excessive

administrative burden and lack of training programs.

The 78% of migrants started their business thanks to the experience gained in countries like
Italy, Spain and the U.S. in areas related to activities performed while migrating, where 97%
of enterprises generate employment opportunities in the region.

KEYWORDS: migrant entrepreneurship, seed capital, business.



INTRODUCCION

El presente trabajo de fin de titulacion tiene como primordial objetivo analizar las
caracteristicas de los emprendedores migrantes beneficiados del Fondo “El Cucayo” de la
Regién 7 de Ecuador, 2011, como también se determina la importancia de conocer la parte
socio-econémica de los emprendedores y los motivos que impulsaron para la creacion de
su propio negocio, obteniendo informacion de la realidad migratoria en la region sur de
Ecuador.

En el capitulo | se establece descripciones conceptuales de autores reconocidos a nivel
internacional sobre emprendimiento, permitirdA comprender de manera mas amplia aspectos
tedricos vinculados a esta interesante temdtica, por lo tanto, para disipar algunas de las
nociones preconcebidas acerca de los emprendedores, se mencionan algunos elementos
que lo identifican; asi como sus caracteristicas, personalidad, cultura y factores esenciales
del emprendedor, donde construyen una filosofia creadora, positiva y humana; con nueva
capacidad de liderazgo, que fomenten el trabajo en equipo, renueven ideas y tomen
decisiones adecuadas.

En el capitulo Il se puntualiza algunas caracteristicas del perfil emprendedor ecuatoriano,
comparando cifras estadisticas con otras investigaciones realizadas anteriormente, asi
mismo se describe los principales factores esenciales que apoyan al emprendedor en la
creacion de su negocio, factores criticos del emprendimiento, ciclo del emprendimiento, y

aportes de la migracion al campo empresarial.

En el capitulo Il se describen las caracteristicas del perfil del emprendedor migrante de la
Region 7. El alcance en esta seccion de la investigacion se ha estructurado en tres
tematicas: en primer lugar, se describe la situacién actual del migrante emprendedor, luego
los principales determinantes que forzaron al migrante a trasladarse a otro pais y
finalmente, las caracteristicas del entorno general del migrante emprendedor al iniciar un

negocio en Ecuador.

Por otro lado cabe indicar que en este capitulo también se presentan andlisis y gréficos
estadisticos que reflejan los lineamientos que permiten determinar la caracterizaciéon de los

emprendedores migrantes de la Region 7 del Ecuador 2011.

En el capitulo IV se describe los programas e instituciones de apoyo que existen por parte
del gobierno nacional al emprendedor, quien ha tenido la valentia de crear su propio

negocio con el propoésito de superarse y tener una mejor calidad de vida para su familiay a
-3-



la vez generar fuentes de trabajos para personas que se encuentran desempleados en su

entorno.

Entre las instituciones y programas existentes, se destacan: Plan Nacional de Desarrollo
Humano para las Migraciones (PNDHM), Secretaria Nacional del Migrante (SENAMI), entre
otros. Para finalizar se plantea un plan de accion para mitigar la problematica de

emprendedores migrantes.

Culminando el proyecto de fin de titulacion con conclusiones y recomendaciones.



CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES DEL EMPRENDEDOR.



1.1 Definicién de emprendedor

El emprendedor es una persona que tiene una “idea” y que la percibe como una oportunidad
que le ofrece el mercado y que ha tenido la motivacion, el impulso y la habilidad de movilizar
recursos a fin de ir al encuentro de nuevas ideas. Es capaz de acometer un proyecto que es

rechazado por la mayoria.

Dentro del concepto de emprendedor; existe una actividad emprendedora que convierte los
suefios de cambio en una realidad social, a través de combinar las capacidades de innovar y

de desafiar el equilibrio social, politico y econémico.

Furham (1995), considera que el emprendedor se caracteriza principalmente por mostrar
comportamientos innovadores y por el deseo de emplear estrategias. Sabe interpretar las
caracteristicas reales del entorno a pesar de que no son aparentes a su competencia. Es
capaz de luchar ante cualquier inconveniente que se atraviese en su estrategia y no le teme

al fracaso.

Para el Instituto Tecnolégico de Costa Rica, hablar de emprendedor significa relacionar la
filosofia emprendedora, buscando un cambio en la forma de ser, de hacer y de pensar en
los individuos mediante el desarrollo de habilidades, capacidades, valores, motivaciones y
actitudes que lo faculten para desarrollar el espiritu emprendedor que habita en cada ser
humano, formandose mas competitivo en su campo, incrementando el sentimiento de

realizacion profesional y sintiéndose una persona (til para la sociedad.?

Segun Varela (2008), el emprendedor “es la persona o conjunto de personas que es capaz
de percibir una oportunidad de produccion o de servicio, y ante ella expresa libre e
independientemente una decision de consecucion y asignacién de los recursos naturales,
financieros, tecnolégicos y humanos necesarios para poder poner en marcha el negocio,
que ademas de crear valor adicional para la economia, genera trabajo para él y muchas
veces para otros. En este proceso de liderazgo creativo, el emprendedor invierte dinero,
tiempo y conocimientos y participa en el montaje y operacion del negocio, arriesgando sus
recursos y su prestigio personal pero buscando recompensas monetarias y personales.

El emprendedor es aquella persona que identifica una oportunidad en el mercado y esta

dispuesto a arriesgarse a crear una empresa. El emprendedor, una vez que identifica una

'Bernal C. (2007)
*Espiritu Emprendedor. (2001) Revista del Centro de Incubacién de Empresas. Costa Rica



oportunidad de negocio, encuentra la motivacién, el impulso y la habilidad de administrar los

recursos necesarios para sacarle provecho econémico.’

El emprendedor es capaz de enfrentar eficazmente los desafios que presenta el cambio
constante, asi como satisfacer a los clientes por sobre lo que la competencia ofrece, y
promover un enriquecimiento del que todos ganan.

Drucker P. (1993), mencion6 que el emprendedor busca el cambio, responde a €l y lo
explota como una oportunidad. La innovacién es una herramienta especifica para el
emprendedor, ya que ellos explotan el cambio como una oportunidad para diferentes

negocios o servicios.

El emprendimiento conlleva a la formulacién de propuestas de valor, la capacidad de ver
oportunidades donde otros solo ven caos, confusién y contradiccién, donde estan dispuestos
a tomar riesgo, tanto personales como financieros, y hacer todo lo posible para que los

prondsticos estén a su favor.”

En general, los emprendedores son individuos ambiciosos con una fuerte pasion por el
logro, que detectan una oportunidad Yy crean una organizacién, son capaces de afrontar
riesgos calculados porque tienen gran confianza en que logrardn sus propdsitos. Esta
confianza en si mismo parte de una autoestima sélida, que permite a su vez establecer

relaciones saludables y estables.

El emprendedor motivado, espera lo mejor de si mismo, esto genera una actitud positiva, es
conveniente tener un pesimismo motivado que igual que el optimismo es bueno
desatrrollarlo, sirve para ver mentalmente las peores consecuencias, por si un intento falla al
principio es muy util para implementar medidas tanto al inicio como las que surjan a medio

camino.

*Gosende J.(2011)
4Timmons A. (1990)



1.2 Caracteristicas del emprendedor®

El emprendedor es una persona con varias caracteristicas, capacidades, competencias que

no son sélo innatas sino que se pueden aprender, desarrollar, potenciar.

Liderazgo

Obsesién por
la oportunidad

Compromiso y
Determinacion

Tolerancia al
riesgo, e
incertidumbre

Creatividad
Confianza
Adaptabilidad

Motivacién por
superarse

Figura N° 1: Caracteristicas del emprendedor (2007)
Fuente: Garcia E.; Garza R.; Sdenz L.; Sepulveda L. (2007), Formacion de Emprendedores.

Segun Garcia, Garza, Sdenz & Sepulveda (2007), la persona emprendedora tiene las

siguientes caracteristicas:

v' Liderazgo: Influye en la mente de las personas, formando que el equipo trabaje con

entusiasmo, en el logro de metas y objetivos.

v' Obsesiéon por la oportunidad: Conocen las necesidades de los clientes, estan
orientados al mercado y obsesionados con la creacién y engrandecimiento del

negocio.

v' Tolerancia al riesgo e incertidumbre: No solo se preocupan por generar ideas,
sino también, por hacerlas realidad, calculan riesgos, minimizadores del riesgo,

toleran la tension y son capaces de resolver problemas.

® Garcia E., Garza R., Séenz L., Sepulveda L. (2007)



v' Creatividad, autoconfianza y capacidad de adaptacion: Estan seguros de sus
potenciales personales por lo que son capaces de enfrentar, sin mayor dificultad, los

retos que involucra la realizacion de un nuevo proyecto, por mas dificil que sea.

¥v' Motivacién: Tienen clara orientacién hacia los resultados, se fijan metas altas y
realistas, poseen un fuerte impetu por obtener logros, conocen sus debilidades y
fortalezas y se enfocan sobre lo que si puede hacerse en lugar de las razones por

las cuales algo no se puede hacer.

v' Persistentes en la consecucion de sus objetivos: No se desaniman a pesar de
encontrar obstaculos en la ejecucion de sus proyectos. Muchas veces para
consolidar un negocio han sufrido grandes caidas, pero sus ganas de superacion y
de logro de sus objetivos son tan grandes que mas bien, aprenden de los errores y

siguen adelante.

Ciertamente es dificil que una sola persona tenga todo el rango de caracteristicas y
actitudes asociadas con cada tema principal, sin embargo, es necesario hacer notar que
algunos emprendedores podrian tener fortalezas en algunas dimensiones que

compensarian las debilidades en otras.

1.3 Personalidad del emprendedor®

El emprendedor encuentra en si mismo las cualidades precisas para llevar adelante las

acciones que sean necesarias para lograr objetivos y metas.

Toda persona nace con talentos o habilidades que en la mayoria de los casos estan
dormidas, esperan de nuestra ayuda para salir a la luz, habilidades que permitiran lograr

todo lo planteado en la vida.

El emprendedor debe poseer personalidad especial, con capacidad profesional, técnica y
humana, conocimientos financieros, materiales y tecnoldgicos, contar con recursos humanos

capacitados. El emprendedor debe ser:

®Palacios L. (2012)



Personalidad
= Optimista
= Lider
= Etica
= Planificador
= Trabajador

Caracteristicas Conocimientos
= Tolerante = Administracion
= Proactivo = Marketing
= [nnovador = Comunicaciones
= Objetivo = Técnicos

= Disciplinado Emprendedor

Figura N° 02: Personalidad del emprendedor (2012)
Fuente: Palacios L. (2012) Estrategias de creacion de empresarial.

Varios de estos rasgos son esenciales y otros son adquiridos por el emprendedor por la
misma necesidad que siente la persona para seguir avanzando, de considerar que nada

puede detenerlo.

1.4 Generacién de ideas: imaginacion, creatividad e innovacion’

La generacion de ideas de negocio es cada vez mas dinAmica y cambiante; este suceso
hace que desarrollen modelos mas competitivos en el contexto de la sociedad que

evoluciona rapidamente.

1.4.1 Imaginacion.

La imaginacion es la capacidad de inventar, contar o representar seres, acontecimientos u
cosas reales o virtuales en el pensamiento. La habilidad de reproducir de alguna manera, los
conocimientos concretos de objetos materiales adquiridos anteriormente por medio de

impresiones sensoriales.

La imaginacion sirve de puente, entre la sensibilidad y el entendimiento. Su funcién creativa
es esquematizar los conceptos abstractos; por lo mismo su intervencion en la obra del

conocimiento es tan Gtil que contribuye a facilitar su acceso a los problemas mas abstractos.

"Palacios L. (2012)
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El mejor ejecutivo es el mas imaginativo. Prevé, planifica y controla para disminuir errores y

aprovechar al maximo su imaginacion.

Imaginar Representar Crear con Inventar
reproducir originalidad innovar

Figura N° 03: Imaginacion (2012)
Fuente: Palacios L.(2012) Estrategias de creacién de empresarial

1.4.2 Creatividad.®

La creatividad convierte lo extrafio en habitual, de manera que lo inusual sea normal, pocas
personas poseen esa cualidad innata. Esta sin duda se aprende, practica y desarrolla,
permitiendo predisponer la mente para aceptar el cambio y gestionar de forma eficiente.
Gallagher (1975), definié la creatividad como un proceso mental con el que se espera
producir algo nuevo y original, determinado por el propio individuo, basado en experiencias
personales.

La creatividad sirve para facilitar la adaptacion al cambio, de manera de no aplicar
soluciones anticuadas a problemas nuevos. Su funcién consiste en utilizar la capacidad

creadora para encontrar nuevas respuestas, soluciones originales e ideas mas innovadoras.

La creatividad posee tres componentes béasicos:®

e La capacidad de pensar creativamente: Las personas enfocan los problemas y sus
soluciones, su capacidad para reunir las ideas existentes formando otras nuevas.
Depende en gran medida de su propia personalidad, asi como la manera de pensar y
trabajar de la persona.

e La pericia: Todo lo que una persona sabe y puede hacer en el campo mas amplio de
su trabajo.

e La motivacion: Fuerte deseo interno de hacer algo basado en interés y pasiones.

8Campoy M. (2010)
*Martinez L.(2010)
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Capacidad de
pensamiento
creativo

Motivacion

Figura N° 04: Componentes de la creatividad (2000)
Fuente: Harvard Business Review (2000) Creatividad e Innovacion

1.4.3 Innovacion.'®

Actualmente la innovacion es considerada como uno de los factores basicos de desarrollo
en los paises avanzados. La innovacidon no consiste Unicamente en la incorporacién de
tecnologia, debe ayudar a prever las necesidades de los mercados y a detectar los nuevos
productos, procesos y servicios de mayor calidad, generando nuevas prestaciones con el

menor coste posible.

Para Daniel Campoy (2010), la innovacién es el proceso que ayuda a desarrollar ideas o
inventos y se ofrecen al mercado como bienes o servicios para ser adquiridos por los

clientes. Es convertir una idea en negocio.

Peter Drucker (1985), sefial6 que la innovacién es la herramienta clave de los empresarios,

donde se aprovechan los cambios como una oportunidad.

Howard Stevenson (1999), profesor de la Universidad de Harvard, menciona que la
innovacion no implica s6lo crear un nuevo producto, puede innovarse al crearse una

organizacion, una nueva forma de produccion.

La creatividad y la innovacion estan muy relacionadas. A partir de la premisa que la
creatividad genera las bases de la innovacion. Asi mismo, la innovacion necesita soluciones
mediante la creatividad. La creatividad elabora ideas mientras que la innovacion consiste en

la implantacién real y Gtil de las mismas.

%palacios L. (2012)
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La creatividad, relacionada con la innovacion, presenta dos elementos:

¢ Elindividuo: Genera nuevas ideas a partir de su experiencia y conocimiento.

e El grupo: Pertenece al individuo, que favorece su actividad creadora para sus fines.

Proceso

Innovacion Conocimiento

Energia

Figura N° 05: Innovacion
Fuente: Palacios L. (2012) Estrategias de creacion de empresarial

1.5 Cultura emprendedora™

La cultura esta relacionada con las costumbres y habitos de las personas, mientras que el
emprendimiento es la iniciativa, actitud positiva, aptitud, accién y creatividad para realizar
algo, por lo tanto; la cultura emprendedora es la suma de costumbres, habitos, iniciativa,

accion positiva, y creatividad para realizar las cosas.

La necesidad de la cultura del emprendimiento es una actividad que estd adquiriendo
importancia durante los Ultimos afios, como consecuencia de la dindmica del nuevo
ambiente de los negocios y de la busqueda de oportunidades y de trabajo para muchas

personas.

De acuerdo con Robbins y Coulter (2005), el espiritu emprendedor es el proceso mediante
el cual una persona o equipo de personas empefia sus esfuerzos en la busqueda de
oportunidades para crear valor y crecer, satisfaciendo necesidades y expectativas mediante

la innovacién y la diferenciacion.

“Bernal C. (2007)
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Las personas emprendedoras con cultura y espiritu emprendedor se orientan a buscar
oportunidades y recursos para optimizarlos y convertirlos en hechos, ya sea de desarrollo
de unidades de negocio (emprendiendo nuevas actividades en negocios ya constituidos) o

iniciando nuevos negocios, asume el riesgo que ello demanda.

La Unién Europea, considera que el fomento de la cultura emprendedora es la clave en la
creacion de empleo, la mejora de la competitividad y el crecimiento econémico. También hay
que considerar que conforme los cambios sociales y econémicos por los que atraviesa no
solo en Ecuador sino también los paises internacionales, la cultura emprendedora es una
alternativa para mejorar la calidad de vida de los individuos y apoyar al desarrollo
socioecondmico de la localidad o pais en donde se originan nuevos negocios 0 se

fortalecen los existentes.

Revista Lideres, en la seccion de Emprendimiento, publicado en abril de 2012 indica que en
Ecuador, uno de cinco personas esta planificando iniciar un nuevo negocio, segun estudios
de Global Entrepreneurship Monitor GEM (2010). La mayor parte de factores que han
actuado como estimuladores del espiritu emprendedor se describen en la investigacion
realizada por Wilson Araque en su obra Perfil del Emprendedor Ecuatoriano® los mismos
que estan relacionados al ambito actitudinal de las personas, entre los mas importantes
estan: necesidad de independencia 23%, deseo de mejorar econémicamente 21%, sentido

de pertenencia 8% y el estimulo familiar 6%.

En general, la cultura y el espiritu emprendedor son hoy una necesidad especialmente en
los paises en desarrollo (Colombia, Pert, Ecuador, otros), como el caso de los
latinoamericanos, donde se requiere personas dispuestas a identificar oportunidades de
negocio, ya sea para negocios en marcha o para emprender nuevos negocios que ofrezcan

oportunidades de generar riqueza, calidad de vida y empleo.

Precisamente este marco tedrico permite comprender la dinamica del emprendedor migrante

que se detalla en los contenidos del Capitulo 11l

12 Araque W. (2009)
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CAPITULO Il

EMPRENDIMIENTO EN ECUADOR
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2.1 Desarrollo del emprendimiento ecuatoriano

El desarrollo del emprendimiento es la capacidad de concebir e incubar en la mente ideas
creadoras, germinadoras y multiplicadoras, capaces de generar el impulso para la accién
proactiva.

Emprender es desarrollar un espiritu orientado no solo a la creacion de empresas sino
también a la innovacion de las empresas existentes, al disefio de nuevos productos y

procesos.*

Global Entrepreneurship Monitor Ecuador 2010, muestra que el mayor indice de actividad
emprendedora en Ecuador, esta conformado por el grupo de adultos con el 27.6% (25 a 34
afios); seguido por los mas jévenes con un 22.6% (18 a 24 afios). El 22% entre los (35 a 44
afos), en un 16.6% entre (45 a 54 afos). Respecto a los emprendedores que poseen
edades entre los 55 a 64 afios, su participacion en la TEA (Actividad Emprendedora
Temprana) aumenté a un 11.2% en el 2010. En Latinoamérica predomina la participacion en

la TEA de los adultos con edades entre los 25 a 34 afios (ver gréfico 6).

El 68% de los emprendedores provenia de areas urbanas, y sélo el 30% tenia ingresos
anuales superiores a US$7200; un 48% tenia ingresos de hasta US$4800 por afio, lo que
representd un ingreso mensual de US$400 menor al costo de la canasta basica familiar de
US$538,12 (INEC 2010).

En el 2010 la proporcidbn de emprendedores nacientes fue del 49%, mostrando un
incremento del 9% con respecto al 2009; en los emprendedores nuevos fue del 519%,
mostrando una reduccion del 9% con respecto al afio anterior. El incremento de
emprendedores nacientes es una buena sefial de dinamismo del sector empresarial
mostrando el ingreso de nuevos actores al mercado; la reduccion en emprendedores nuevos
podria reflejar el cierre de algunos negocios. Adicionalmente a sus iniciativas empresariales,
el 48% de los emprendedores nacientes y el 21% de los nuevos estaban empleados a
tiempo completo; el 35,5% de los emprendedores nacientes y el 78,9% de los nuevos se

definieron como auto empleados

BMiranda C. (2005)
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Los emprendedores nacientes es la proporcion de aquellos adultos que estan iniciando un
negocio y los emprendedores nuevos es la proporcion de aquellos individuos que poseen un
negocio de hasta 42 meses de vida. (GEM 2010).

22,60%
B 18 a 24 afios
B 25a 34 aios
B 35 a 44 aios
45 a 54 afos
55a 64 afos
27,60%

Figura N° 06: Edades de los emprendedores ecuatorianos (2010)
Fuente: Global Entrepreneurship Monitor Ecuador 2010

11,20%

16,60%

--l'""-—

22,00%

El desarrollo del emprendimiento se basa en la actitud proactiva que desde el hacer,
acompafnado del saber y la conciencia, permite a los individuos plantearse metas, realizar
propuestas y sobre todo tomar iniciativas que permitan aprovechar oportunidades que se

presentan en el entorno actual.**

2.1.1 Potencial de emprendimiento.

Global Entrepreneurship Monitor GEM (2010) mide la actividad emprendedora de un pais a
través de las percepciones, actitudes, actividad y aspiraciones de los individuos adultos
entre 18 y 64 afios. Incluye empresas en proceso de creacion, negocios jovenes,

autoempleo, y en general la actividad empresarial formal e informal.

En un periodo de aparente recuperacion de los efectos de la crisis global, la actividad
emprendedora también inicid su reactivacion; la TEA para Ecuador en el 2010 fue de un
incremento del 21,3% con respecto a la TEA2009 (15,8%). La TEA en el 2010
aproximadamente un quinto de la poblacion se encontraba planificando el inicio de un
negocio o era propietario de uno de reciente creacion. El 72% de los emprendedores
manifestd haber creado el negocio atendiendo una oportunidad en el mercado, mientras que
el 28% fue por necesidad. (GEM 2010).

4 Global Entrepreneurship Monitor Ecuador (GEM 2010)
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2.1.2 Educacién del emprendedor.

De acuerdo al INEC (2010), los niveles educativos predominantes de la Poblacion
Econdmicamente Activa (PEA) son: primaria (34%) y secundaria (35%) y solamente el 19%

tiene nivel universitario.

En cuanto al nivel de instruccion de los emprendedores ecuatorianos cabe indicar que el
47% poseia educacion secundaria y el 27% universitaria, investigacion realizada por el GEM
2010.

El nivel educativo alcanzado, los cursos de emprendimiento y creacién de empresa, estan
positivamente relacionados con la idea de emprender y el inicio de un nuevo negocio. Los
profesores de BabsonCollege (Lange, Marram, Jawahar, Yong&Bygrave, 2011)'° han
encontrado que los cursos de emprendimiento tanto a nivel de pregrado como en los MBA
(Maestria en Administracion de Negocio) son determinantes de la intencién de emprender y
la creacion de un negocio después de la carrera universitaria. Otro hallazgo es hacer un plan

de negocio, si bien tiene un impacto menor, también determina la intencién de emprender.
2.1.3 Iniciativas emprendedoras.

El 80% de las personas o de equipos de trabajo emprenden por necesidad cuando se
presentan circunstancias personales como la desmotivacién por la rutina laboral, el bajo
nivel de ingresos, un clima organizacional adverso o la pérdida de trabajo. El 20% restante
se presenta cuando el emprendedor o el grupo de emprendedores identifican una

oportunidad.

Los emprendimientos que surgen como respuesta a necesidades en general desarrollan
actividades comerciales relativamente “sencillas” y faciles de imitar. Por lo tanto, en poco
tiempo surge un gran numero de competidores, lo que disminuye rapidamente su

participacion en el mercado y aumenta el riesgo sobre la inversion inicial.

Los emprendimientos que surgen a partir de la identificacion de oportunidades; para
desarrollar este tipo de iniciativas los temas de educacién e investigaciébn son cruciales,
porque puede generar riqueza con valores agregados. Los emprendimientos de base
tecnolégica se fundamentan en el conocimiento, la investigacion y la tecnologia. Por ello,
sblo estan en capacidad de competir quienes cuenten con igual o mayor nivel de

conocimientos especializados. Estos emprendimientos son menos susceptibles de imitar a

15Lange J., Marram E. , Jawahar A., Yong W. y Bygrave W. (2011)
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corto plazo y, en general aumentan su participacion en el mercado a mediano plazo y largo

plazo, con un menor nivel de riesgo sobre la inversion inicial.*®

2.1.4 Factores criticos del emprendimiento.

Los factores criticos del emprendimiento son los siguientes:

o Politicas Gubernamentales.- Es un factor que preocupa a los expertos; la falta de
una politica comercial externa, la falta de incentivos para las inversiones, la rigidez
laboral y las constantes reformas tributarias, consideran que son barreras para iniciar

Nnuevos Negocios.

e Apoyo Financiero.- Es un factor recurrente dentro de los que constituyen limitantes
para el emprendimiento en el pais. En el 2010 aparecen nuevamente motivos tales
como la debilidad del mercado de valores, falta de créditos para iniciar empresa en la
banca privada, y falta de inversionistas. Aun no se observa conocimiento u opinién
con respecto al impacto de programas de financiamiento para emprendedores como

el de la CFN (Corporacién Nacional Financiera) por ejemplo.

e Educacion, Entrenamiento y Capacidad para Emprender.-A estos factores se les
atribuye con mucha frecuencia responsabilidad sobre la calidad de los
emprendimientos en Ecuador. La motivacion para emprender oportunidad versus
necesidad esta vinculada en cierto grado en el nivel educativo del emprendedor, y el
entrenamiento especifico en creacion de empresas efectivamente influye en la
intencion de emprender y en la actividad emprendedora. En Ecuador en los dltimos
afos la capacitacion en creacién de empresa se ha difundido ampliamente, sobre
todo a nivel de universidades, gremios, organismos no gubernamentales, y

recientemente el gobierno."

2.2 Ciclo del Emprendimiento

El ciclo del emprendimiento esta compuesto por un conjunto de etapas secuenciales que a

futuro llevan a que una idea de negocio se convierta en una empresa real. La mayor parte

'° Rafael Méndez (2010)
"Global Entrepreneurship Monitor Ecuador. ( GEM2010)
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de las organizaciones dedicadas a la promocién del espiritu emprendedor atienden las tres
primeras etapas: motivacion, creatividad y planificaciéon de la idea de negocio.

Quedando asi de lado, las otras dos etapas: financiamiento y puesta en marcha, dichas
etapas, al ser poco atendidas, tienden a generar frustracion en los emprendedores que
estan en proceso de formacion, ya que estos al final de cuentas quedan en segundo lugar

sin prestar atencion oportuna.

Etapa 1. Motivacion
para el

Etapa3. Planificacion
del emprendimiento.

Etapa2. Estimulo de la
creatividad y la
identificacion de
oportunidades del
negocio.

emprendimiento.

Etapa5. Puesta en Etapa4.
marcha del Financiamiento del

emprendimiento. emprendimiento.

Figura N° 07: Ciclo de emprendimiento en el Ecuador (2011)
Fuente: Araque W. (2009) Perfil de emprendedor ecuatoriano

2.2.1 Motivacion para el emprendimiento.

El primer paso que incide directamente en el surgimiento de una nueva empresa es el grado
de motivaciéon al que ha llegado el emprendedor, el momento de tomar la decision de
empezar su aventura empresarial. Sin ese combustible motivador, dificilmente un proyecto

de negocios puede nacer y desarrollarse.

Los puntos de origen de la motivacién del emprendedor estan relacionados con el ambito de
la autoestima positiva, el desarrollo de su capacidad para asumir riesgos y la confianza en

sus capacidades para llevar adelante un proyecto de negocios.

Los factores que motivaron a crear su propia empresa y que han actuado como
estimuladores del espiritu emprendedor estédn relacionados al ambito actitudinal de las
personas, entre los mas importantes estan: necesidad e independencia (23%), deseo de
mejorar econémicamente (21%), sentido de pertenencia (8%) y el estimulo familiar (6%).

Otros factores que también destacan son la experiencia en el negocio como empleado (7%)
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y la experiencia en el negocio basada en los procesos de produccion y de la estructura del

mercado (9%). 8
2.2.2 Creatividad para el emprendimiento.

La creatividad esta directamente relacionada con la generacion por parte del emprendedor,
de ideas dirigidas a la satisfaccion de alguna necesidad que aun no esta siendo satisfecha

parcial o totalmente en el mercado.

Para que surjan ideas es importante que el emprendedor busque “estimuladores para la
generacién de ideas”; como ejemplo de estimuladores de ideas podriamos tener los
siguientes: visita a un centro comercial, navegacion en internet, vacaciones dentro y fuera
del pais, asistencia a un seminario, entrevistas con expertos de negocio, lectura de libros y

revistas, observacion de peliculas y/o de noticieros con orientacién econémica, etc.

En general, el factor central para conseguir un efectivo estimulo a la creatividad es que el
emprendedor busque alguna forma de despertar su creatividad, ya que las ideas por si solas

nunca llegaran a la mente de quien esta queriendo crear una empresa.
2.2.3 Planificacién del emprendimiento

Cada vez existe una mayor tendencia de los empleados dependientes a pensar en crear su
propia empresa. Varios son los factores que influyen en esa decisién, entre los mas
importantes se hallan: necesidades de independencia, deseo de mejorar econémicamente,

sentido de pertenencia, experiencia en el negocio y el estimulo familiar.

Existe una escasa planificacion en el pais al momento de iniciar un negocio, cifras de la
investigacion que realiz6 Wilson Araque demuestran una alta despreocupacion en aspectos
como: inversién proyectada para dar crédito a los clientes (82% no lo hace), calculos sobre
inversion en activos fijos (72% no lo hacen), estimacion de las necesidades de dinero en

efectivo a tener disponible (70% no lo hacen).

Esto muestra una alta preocupacion en la determinacion de los costos y gastos (75% si lo
hacen), en el calculo de ingresos por ventas (51% si lo hacen) y en la proyeccion de

ganancias o pérdidas (50% si lo hacen). (Arague W. 2009).

®Araque W. (2009)
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2.3 Creacion de un negocio

La creacion de un negocio es producto de la combinacion de dos factores: el emprendedor y
una oportunidad de negocio, basada en la necesidad del mercado. La creacion de un
negocio no persigue solamente la idea de ganar dinero, sino también hay estimulos que

impulsan a los migrantes a realizarlo, entre ellos:

Retornar al pais y ofrecer un producto que satisfaga necesidades.

La independencia y libertad para tomar decisiones.

Asumir riesgos y aprovechar oportunidades.

Invertir el dinero ganado, producto del esfuerzo en el pais que residio.

Desarrollar una vocacion, un suefio con su familia y amigos.

YV V V V V V

Iniciar un negocio donde la familia puede trabajar en conjunto y permanezca unida.

Antes de iniciar una idea de negocio es necesario realizar un analisis de cuales son las
aptitudes y actitudes, para poder evaluar hasta qué punto llega dentro del perfil
emprendedor y detectar las carencias con vistas a: darle una respuesta positiva, tomar la
decision de no crear el negocio aunque la idea que se tenga sea buena, o buscar a otras

personas que acompafien en el desarrollo para suplir dichas carencias.®

Para una idea de negocio es necesario conocer las debilidades principales que afectan al
iniciar un negocio: escasez de recursos fisicos y monetarios propios, problemas de
planificacion y organizacion, bajo de nivel de calificacion de recurso humano contratado; si
estas no son corregidas a tiempo se convierten en las causas principales de su desapariciéon

inmediata. %°

Mas del 50% de los nuevos negocios no espera explotar ningln producto. Solamente el 3%
de las nuevas empresas califica como negocio de alto potencial, es decir que espera tener

pocos competidores, brindar innovaciones al mercado y utilizar tecnologias de punta.

La intencion de emprender y la creacion de empresas se ven afectadas por el temor al

fracaso y el impacto de experiencias negativas. En el 2010, el 38% de los individuos

19 Castillas T.; Marti J. (2011)
®Cuando una persona esta interesada en crear una empresa es importante que, antes de iniciar su
aventura emprendedora se preocupe por ir creando un fondo de ahorro como base de la inversion
que el nuevo negocio demandara.
*'Global Entrepreneurship Monitor Ecuador (GEM 2010)
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encuestados por el GEM, manifestaron que el temor al fracaso podria impedir que inicien un
negocio, entre los emprendedores el 26% tenia la misma preocupacion, y aun aquellos que
indicaron que esperan crear una empresa en los siguientes tres afios en un 30,1%
coincidian en esta apreciacion. Tanto en la percepcion de oportunidades como en la
intencion de emprender la proporcion de hombres superé a la de mujeres; con respecto al

impacto del temor al fracaso la reaccion de hombres y mujeres resulté similar.
2.3.1 Pasos para emprender un negocio.?

La creacion de un negocio es un proceso, como tal, esta formado por una serie de pasos
que tienen racionalidad y permiten al empresario ir tomando las decisiones requeridas en

forma secuencial.

Primero, lo mas importante, en el proceso de establecer una empresa, sea cual fuera esta,

es la planeacion. Se debe elaborar un plan de negocio antes de invertir.

¢Pero qué es un plan de negocios? El plan de negocios es un escrito, con toda la
informacién de una manera organizada y detallada, de los pasos a seguir, para lograr las

metas, suefios. A continuacién se presenta los siguientes pasos.
2.3.1.1 Propésito del negocio.

La claridad de la misién, visidbn y objetivo del negocio, es lo que termina facilitando la
eleccién del tipo de negocio, es importante considerar que cada nueva iniciativa conlleva a

los siguientes propdsitos:*

e Oportunidad de independencia: proporcionar una manera de cristalizar sus talentos,

ambiciones, etc.

¢ Oportunidad de obtener un mejor estilo de vida: usar cabalmente las aptitudes de

cada emprendedor es la principal motivacion.

e Oportunidad de obtener ganancia: es la correlacion directa entre el esfuerzo y la

compensacion, es la principal motivacion para trabajar con ahinco.

22Figueroa E. (2012)
20lmos J. (2007)
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2.3.1.2 Tipo de negocio.

El segundo punto a desarrollar es el tipo de negocio, poner informacién mas detallada sobre

el negocio, como:

e El nombre que se quiere utilizar.

e Los productos o servicios que se desea ofrecer.

e La experiencia y conocimientos que se tiene con relacion a este tipo de negocio.
¢ Las tendencias de esta industria en general.

e Las oportunidades y amenazas existentes para estos hegocios.

Algunos de estos puntos son contestados por cada emprendedor y otros deberan ser
investigados. Una vez investigados y analizados se debe tener una buena idea de la

situacion general de negocio dentro del entorno econémico, social y politico.

2.3.1.3 Conocimiento del cliente.

Todos los puntos que contienen un plan de negocios son muy importantes, pero el que
deberia tener mayor atencion es el conocimiento de la clientela. Todos los servicios y
productos que se ofrecen, existen porque hay una necesidad en el mercado, y aquellas
personas que necesitan y puedan adquirir los productos o servicios que deseen ofrecer son
los posibles clientes. Sin clientes (mercado) el negocio literalmente no puede existir: ellos
son quienes van a dar vida y movimiento a la empresa; con las compras van a dar el
sostenimiento econdmico para pagar renta, sueldos, gastos y algo extra lo cual sera la
utilidad (ganancia). Por estas razones se debe poner especial cuidado en la clientela y
respetarla para que siga adquiriendo los productos o servicios. También es muy importante
saber quiénes son, dénde estan, qué hacen, por qué necesitan estos servicios o productos,

etc., sin estos conocimientos no se podria servir bien y ser eficientes en los procesos.

2.3.1.4 Ubicacién del negocio.

Pasando al siguiente punto, se encuentra la ubicacién del negocio. Si se trata de un negocio
de menudeo (ventas al detalle) o de servicios donde la clientela tiene que ir al negocio,
entonces este punto de la ubicacidon del negocio se vuelve de suma importancia, aqui se
debe hacer preguntas como: ¢esté cerca de los consumidores?, ¢se va a tener que comprar
o se rentard el local?, ¢qué negocios van a estar cerca?, ¢cual es el tréfico peatonal y

automovilistico?, ¢existe estacionamiento suficiente?, ¢existe alguna restricciéon o incentivo
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por parte de la ciudad para esa zona?, ¢ qué desarrollos futuros se esperan para ese lugar?,
¢qué hay de la competencia en ese lugar?, etc. Un punto importante a recalcar es que antes
de firmar cualquier contrato de compra o de renta para un local, se debe verificar con las
autoridades locales de la ciudad si hay alguna restriccion para el negocio en ese lugar
especifico que se ha escogido.

2.3.1.5 Competencia.

La competencia es una fuente de informacion para determinar el tamafio del mercado: Pero
principalmente se debe estudiarla y seguirla de cerca porque ésta sirve para conocer las
fuerzas y debilidades con respecto a la competencia, y para planear los procesos internos,
buscar una ventaja competitiva que se diferencie de ellos y planear promociones y
publicidad. En resumen, se aprende mucho al observar a la competencia, para que se imite
en lo bueno y se supere algun error. Después de este andlisis, se debe tener suficiente
informacion para saber donde esta localizada, tamafio del negocio, lineas de productos o
servicios, precios, numero de empleados, medios de mercadeo que se debe utilizar y dar
una idea de cudanto invierten en publicidad y promociones, asi como saber quiénes son los

principales proveedores.

2.3.1.6 Organizacién y administracion.

En este punto se describe cémo se planea iniciar la empresa, con qué personal,
describiendo las actividades que llevaran a cabo cada uno, horarios, responsabilidades,
forma de pago, capacitacion, etc. También describir los procesos administrativos vy

establecer politicas y procedimientos para la empresa.

En muchas ocasiones, cuando la gente inicia un negocio no son expertos en administracion;
sin embargo, la falta de una buena administracion es una de las razones mas grandes del
fracaso de los nuevos negocios. Por esta razén si no se es buen administrador, se
recomienda seguir cursos de contabilidad y administracion o se contrate un contador para el
calculo de impuestos y de flujo de efectivo para poder llevar organizadamente los pagos,

ventas, gastos, inventario, cobranza.

2.3.1.7 Finanzas.

Las finanzas es una de las partes criticas de iniciar un negocio, tienen que ver con el como

se va a reunir el dinero suficiente para; adquirir los equipos y materiales necesarios para
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comenzar, cubrir los gastos y costos de operacion y sostener a la familia por los meses o
afios necesarios hasta que el negocio empiece a generar el suficiente dinero para
sostenerse.

Cuando se inicia un negocio no es facil obtener préstamos en los bancos, o de otras
instituciones del gobierno, es mas facil obtener préstamos de amigos o familiares o en
ocasiones de los mismos proveedores del equipo o material. Sin embargo se debe
establecer una buena relacién con las instituciones bancarias para que en un futuro faciliten
los créditos.

Es de suma importancia llevar un buen control de sus ingresos (entradas) y egresos

(salidas) para evitar problemas financieros durante la existencia del negocio.

2.3.1.8 Procesos y procedimientos.

Para elaborar un plan de negocios se debe describir, los procesos de produccion,
administracién, ventas, servicio al cliente, cobranza, comisiones, etc. asi como las politicas y
procedimientos del negocio. Esto va a ayudar a organizar la empresa mas eficientemente
para servir mejor a los clientes y para evitar problemas y malentendidos dentro de la

organizacion.

Estos pasos son de gran utilidad para poder llegar a emprender de una manera eficaz,

conociendo cada detalle del emprendimiento.

Este capitulo comprende las caracteristicas a nivel general de los emprendedores
ecuatorianos que permitira comparar con las caracteristicas del emprendedor migrante de la

region 7 de Ecuador, que se menciona en el capitulo I11.
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CAPITULO Il

CARACTERIZACION DE LOS EMPRENDEDORES MIGRANTES BENEFICIADOS DEL
FONDO EL CUCAYO DE LA REGION 7 DEL ECUADOR, 2011
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3.1 Situacién actual del migrante ecuatoriano de la Region 7

En esta seccion se detallan datos generales de los migrantes emprendedores, en donde se
consideran las siguientes variables: género, edad, nivel de educacion y situacién laboral.

Aborda adicionalmente el destino del pais al cual emigro.

De acuerdo a los resultados del censo aplicado a los migrantes emprendedores de la
Regién 7 que obtuvieron el apoyo de la SENAMI de Ecuador, se determiné que el 59%
pertenece al masculino y 41% al femenino, inician sus actividades de negocio en edades
comprendidas entre 46 a 60 afios el 47%, precisamente en este rango de edad las
posibilidades de ahorro son mas significativas, lo que permiti6 financiar las ideas
empresariales, mientras en una investigacion realizada por el autor Wilson Araque (2009),
los emprendedores ecuatorianos empiezan su actividad comercial en edades de 26 a 32

anos el 35%, de 33 a 45 afos en un 40%.
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Figura N°08: Datos generales de los migrantes emprendedores beneficiados del Fondo “El Cucayo”
de la Region 7 de Ecuador, 2011.
Elaborado por: Cuenca Liliana, Saetama Maybel.
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Los migrantes emprendedores de la Region 7 del Ecuador son oriundos de los siguientes
sectores: de Loja el 59%, el 25% de ElI Oro y 16% de Zamora Chinchipe.

En cuanto al nivel de instruccién, el 63% indicé que posee educacion superior, debido al
desempleo se han visto en la necesidad de emigrar a otros paises, existiendo de esta
manera una fuga de cerebros en Ecuador, mientras en la investigacion realizada por el GEM
2010 de emprendimiento en Ecuador se determiné que: el 90% de emprendedores
ecuatorianos poseen un nivel de educacion entre primario y secundario, y Unicamente el

10% estudios universitarios.

Espafa es el destino de preferencia del migrante emprendedor de la Regién 7 del Ecuador,
dato que se confirma a través del censo realizado, donde se indica que el 62% de migrantes
residieron en esa urbe, el 13% en Estados Unidos y el resto de migrantes se encuentran
distribuidos en Italia e Inglaterra, Francia, entre otros.

3.2 Determinantes socioeconémicos que forzaron al migrante a salir del pais.

En este apartado se describe los principales motivos y recursos que influyeron en la toma
decisiones para salir del pais de origen. Asi mismo, se podra observar la frecuencia de
remesas que enviaban los migrantes para cubrir las diferentes necesidades de sus

familiares.
3.2.1 Motivos por el que migraron.

Bajo un panorama desalentador gran parte de los ecuatorianos, al no tener ingresos fijos
que permita satisfacer sus necesidades basicas, optaron por ofertar su fuerza laboral en el
extranjero, puesto que en ciertos paises se alcanzaban niveles de remuneracién

sensiblemente mas elevados que los que se tenia en Ecuador.

Los principales motivos de los migrantes emprendedores de la Region 7 de Ecuador que
impulsaron a salir del pais fueron: el 44% por conseguir un trabajo que permita obtener altos
ingresos econdmicos, el 38% mejorar su calidad de vida, debido a los bajos salarios que
recibian en Ecuador no solventaban sus necesidades béasicas de salud, alimentacion,
vestuario, etc., el 12% por unién familiar, la esposa o0 esposo se encontraban en el exterior y
su conyuge e hijos decidieron viajar para estar junto a su familia. Por lo tanto, los migrantes

decidieron viajar al extranjero por conseguir empleo y un salario digno.
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Figura N° 09: Principales motivos de migracion (2011)
Elaborado por: Cuenca Liliana, Saetama Maybel.

—_—

En Ecuador, la migracién fue motivada en su momento, por la crisis financiera de 1999-
2000. En este contexto, los datos del Censo de 2001 y de la encuesta ENEMDU (Encuesta
de Empleo, Desempleo y Subempleo) de 2006 muestra que la principal razén para migrar,
no solo fue motivada por la época de crisis, sino también por la necesidad de busqueda de

trabajo de alta rentabilidad.

Por otra parte, de acuerdo con estudios del BID (Banco Internacional de Desarrollo 2010), el
83% de los migrantes ecuatorianos han manifestado que la principal causa de su

desplazamiento a otro pais ha sido la necesidad de enviar dinero a sus familias.

3.2.2 Recursos utilizados por el migrante emprendedor.

Los migrantes emprendedores de la Region 7; utilizaron recursos propios y capitales ajenos
a fin de salir a otros paises, con la finalidad de conseguir un empleo que permita solventar

necesidades basicas de ellos y de su familia.
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Gréfico N° 10: Recursos para migrar (2011)
Elaborado por: Cuenca Liliana, Saetama Maybel.

Comunmente son los mismos migrantes quienes financian los viajes a sus familiares, asi lo
determina el censo realizado, en donde se indica que el 38% facilitaron su viaje por
préstamos de familiares, debido a que este tipo de capital lo obtiene con mayor facilidad, el

34% optaron por vender sus bienes inmuebles, financiando su viaje con recursos propios.

3.2.3 Frecuencia de remesas enviadas por los migrantes

emprendedores de la Region 7 de Ecuador.

Las remesas en Ecuador representan un ingreso importante para los hogares que las
reciben; segun el Banco Central del Ecuador indica que en la Region 7 las remesas en el
2010 fue del 8.07% del total de envios al Ecuador, mientras en el 2011 aumentd en un
0.17%.
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Figura N° 11: Frecuencia y monto de remesas (2011)
Elaborado por: Cuenca Liliana, Saetama Maybel.

De acuerdo al censo realizado, el 73% de encuestados recibe dinero de sus familiares en
forma mensual, el 41% en valores comprendidos de 500 a 1000 ddlares, en general los
migrantes envian dinero cada mes a sus respectivas familias, generando fuentes de
ingresos que permita desarrollar su capacidad adquisitiva de consumo (gozan de un mayor

acceso a la canasta basica) y han mejorado su salud, nivel de educacion y otros.

El 12% no enviaron dinero, debido que decidieron invertir en su educacion y ahorro propio

en el extranjero.

Con respecto a las remesa enviadas a Ecuador, en el segundo trimestre de 2011 recibié
647,3 millones de dodlares, frente a 595,8 millones del primer trimestre de este afio, lo que
refleja una disminucién del 8% respecto al periodo anterior, debido principalmente a la
disminucién del flujo de remesas y del nimero de giros recibidos, por consecuencia de la
crisis econémica que viven los principales paises (Estados Unidos, Espafa, Italia, entre

otros), segun el Banco Central del Ecuador (BCE 2012).

3.3 Caracteristicas del entorno general del migrante emprendedor al iniciar un

negocio

En el disefio de este contexto se hace referencia a la caracterizacién relacionada con

conocimientos previos que el migrante emprendedor posee para iniciar con su idea
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emprendedora, factores de éxito, principales actividades de comercio, capital semilla, entre

otros.

3.3.1 Factores de motivacién y conocimientos previos antes de iniciar su

propio negocio.

La motivacion y el conocimiento son dos aspectos fundamentales considerados antes de
emprender, puesto que estos factores impulsan al migrante a tener su propio negocio que
genere una fuente de ingreso economico tanto para él como para los demas miembros de

su familia.

En general, todo emprendedor tiene motivos y razones para iniciar un nuevo proyecto, este
puede ser de caracter social, econémico, politico, artistico, cultural o de cualquier otra
indole, pero se inicia desde la motivacién o necesidad que se tenga en el &mbito personal,

familiar o social.

Mejora econémica
B Experiencia alcanzada

" Otros

Figura N° 12: Motivos para emprender (2011)
Elaborado por: Cuenca Liliana, Saetama Maybel.

Cuando los migrantes llegan a Ecuador, enfrentan situaciones socioeconémicas dificiles y
quieren prosperar mediante la apertura de un negocio propio, generando fuentes de empleo
para particulares y familia. Los emprendedores deciden crear su idea emprendedora por los
siguientes motivos: el 53% por mejorar su situacion economica, y el 31% basan sus

emprendimientos en la experiencia alcanzada de trabajos anteriores.
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Figura N° 13: Conocimientos de los migrantes ecuatorianos antes de emprender (2011)
Elaborado por: Cuenca Liliana, Saetama Maybel.

Luego del censo realizado a los 32 emprendedores se constatd que el emprendedor
migrante al retornar a Ecuador y al momento de iniciar sus negocios ya contaban con
experiencia adquirida en empleos realizados en el exterior 78%, cabe indicar que el
gobierno brinda capacitacion por medio de la SENAMI (organismo que aporta con una parte
de capital que necesita el emprendedor para iniciar su propio negocio, en areas como:
productividad, gestién de calidad, analisis financiero, aspectos contables y financieros,
recursos humanos, mercadeo entre otras). Los migrantes consideran que el apoyo familiar

es de fundamental importancia para el emprendimiento de una actividad de negocio.

3.3.2 Factores de éxito para iniciar un negocio.

El emprendedor es una persona que convierte sus suefios en realidad. Para iniciar su vida

empresarial debe contar con factores que lo lleven al éxito.

Los factores claves de éxito son los elementos que permiten al emprendedor alcanzar los
objetivos que ha planteado y distinguen a la empresa de la competencia haciéndola Unica,
todos los negocios se fundan con la intencion de lograr el éxito, los negocios son mas
exitosos en la medida en que desarrollen una mayor capacidad de aprovechar todas las

herramientas a su alcance, gente, tecnologia y procesos.
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Figura N° 14: Factores de éxito (2011)
Elaborado por: Cuenca Liliana, Saetama Maybel.

De acuerdo al censo realizado a los migrantes emprendedores de la Region 7 consideran
gue los factores de éxito para el desarrollo de un negocio es la superacion en un 66%, gran
parte de los emprendedores indicaron que sin la iniciativa de salir adelante no se podria
llegar a ningun lado. El 16% cristalizar una idea y el 12% experiencia, ha facilitado al

migrante emprender en sus propios negocios.

Entre otros, la oportunidad consideran que es un factor importante, no todas las personas
tienen la posibilidad de emprender, por diversas circunstancias como: la falta de dinero,

apoyo de la familia y desconocimiento, siendo estos decisivos en la iniciativa empresarial.
3.3.3 Fuentes de financiamiento del emprendimiento.

Todo emprendedor, para hacer realidad su idea de implementar un negocio, necesita de

fuentes de financiamiento sean estas propias o0 externas.
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Figura N° 15: Fuentes de financiamiento para la creacion del negocio (2011)
Elaborado por: Cuenca Liliana, Saetama Maybel.

Los migrantes emprendedores de la Region 7 de Ecuador (2011), utilizaron las siguientes
fuentes de financiamiento para emprender: el 63% ahorro propio, es decir su capacidad de
ahorro permitié6 concretar sus fines de negocio, el 25% crédito bancario, debido que el
capital de reserva que obtuvo no fueron suficientes para concretar sus planes de

emprendimiento.

En Ecuador el Fondo El Cucayo fue el principal instrumento del Programa de Incentivos y
Orientacion a Personas Migrantes para la Inversiéon Social y Productiva, el mismo que
estaba disefiado para un periodo de 36 meses, a partir de noviembre del 2008 y contd con
un presupuesto de USD 6.250.000,00, actualmente el Fondo Concursable El Cucayo no se

encuentra vigente.

El Fondo El Cucayo hasta el momento ha dejado resultados positivos; 339 emprendimientos
han sido impulsados por la SENAMI, creando 2340 fuentes de empleo directo e indirecto. La
institucion ha invertido el 21% en capital semilla, mientras que los compatriotas migrantes
han contribuido con el 79%. En general, el emprendimiento ecuatoriano en la Region 7 es

financiado la mayor parte por el esfuerzo del migrante en base al ahorro propio®*.

Geograficamente, existen emprendimientos en casi todo el territorio ecuatoriano, cuya

cobertura se aprecia en el grafico N° 10. Sin embargo, el mayor nUmero se encuentra

?*Secretaria Nacional del Migrante (SENAMI), tomado de la pagina web: www.senami.gob.ec
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ubicado en las ciudades mas grandes del pais, empezando por la ciudad capital, es decir,
Quito (25%), luego en la ciudad de Cuenca (17%), seguida por Guayaquil (10%).

5%

Figura N° 16: Provincias donde se han generado emprendimientos por el
migrante financiados por la Secretaria Nacional del Migrante (2011)
Fuente: Secretaria Nacional del Migrante (SENAMI), 2011

3.3.4 Emprendimiento por actividad econémica.

La actividad econ6mica es parte de la vida de todas las personas, donde cada
individuo puede consumir, ahorrar, trabajar, producir, invertir, pagar impuestos, entre

muchas otras acciones.
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Figura N° 17: Emprendimiento por actividad econémica (2011)
Elaborado por: Cuenca Liliana, Saetama Maybel.
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Del total de 32 emprendedores migrantes de la Region 7 del Ecuador (2011) han
emprendido en la creacién de sus negocios, en el sector servicios el 42% invirtié en hoteles,
restaurantes y comida rapida, el 25% en distribucion, alquiler y venta de materiales de
construccion, el 12% automotrices, mientras en el sector de produccion inician su idea de
negocio en el area de agricultura, ganaderia y sus productos derivados con el 50%, el 37%
elaboracion de muebles, confeccién de ropa y el 13% en plantas forestales y ornamentales,
los mismos que permiten obtener ingresos econdmicos para solventar sus gastos

personales y de su familia.

Los emprendimientos apoyados por el fondo El Cucayo, la SENAMI los ha clasificado en
Ecuador de la siguiente manera: el 31% agricultura, ganaderia y pesca, entre los que se

destacan criaderos de animales, granjas, fincas, viveros, sembrios organicos y piscicolas.

El 27% en el sector de servicios comunitarios, sociales y personales, se encuentran
negocios como: mecanicas automotrices, marketing, imprentas y centros fotograficos,
limpieza y mantenimiento, lavanderias, centros de estética, acabados para la construccion,

entre otros.

Luego estan los emprendimientos ubicados en el area de la industria manufacturera (17%),
donde sobresalen la confeccion de ropa y la fabricacion de muebles. En los negocios de

hoteleria y restaurantes (14%); dentro del comercio al por mayor y menor (6%), como
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ferreterias, panaderias y micro mercados. Posteriormente estan los negocios dentro del

sector de la educacion, especialmente infantil (4%); y, finalmente en construccion (1%)°.

Las actividades econdmicas generadas por los emprendedores, han contribuido con el
desarrollo econémico del sector, donde se encuentra ubicado cada negocio brindando
empleo para las personas que residen en el mismo, el 97% han creado fuentes de trabajo
de 1 a 5 empleados, el 3% de 6 a 10 empleados, los mismos que ayudan a disminuir el

nivel de desempleo nacional y provincial.

3.3.5 Obstaculos gque limitan al iniciar el emprendimiento.

Todo emprendedor encuentra una serie de obsticulos que limitan obtener un negocio
propio, sin embargo, el hecho de ver su emprendimiento instalado y funcionando han

motivado a vencer todos sus inconvenientes.

| mFalta de créditoy

| financiamiento

| M Competencia
Tramitologia

| ™ Falta de tecnologi:

M Otros

Figura N° 18: Obstaculos presentados al iniciar un negocio (2011)
Elaborado por: Cuenca Liliana, Saetama Maybel.

Los obstaculos que influyeron al momento que los migrantes emprendedores decidieron
crear su propio negocio fueron: 41% no contaban con crédito y financiamiento, cabe indicar
que algunos contaban con el capital semilla y con la ayuda recibida del Fondo El Cucayo,

pero no cubrian los gastos para completar su idea de negocio.

El 25% competencia, sin embargo decidieron observar el entorno de sus competidores,

donde conocieron las debilidades y fortalezas de los adversarios del lugar, con el fin de

**Secretaria Nacional del Migrante (SENAMI), tomado de la pagina web: www.senami.gob.ec
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brindar mejor servicio, demostrando el esfuerzo y dedicacién por satisfacer las necesidades

del cliente y del consumidor final.

Otro obstaculo presentado por los migrantes de la Regién 7 de Ecuador fue la tramitologia
(13%), algunos emprendedores no viven en la parte urbana y se dificulta por la distancia y

tiempo para realizar todos los trAdmites correspondientes para emprender.

3.4 Caracteristicas del emprendedor migrante de la Regién 7 del Ecuador

Los emprendedores migrantes de la Regién 7 inician sus negocios en su mayoria en
edades de 46 a 60 afios, debido a que supieron administrar mejor sus remuneraciones en su
pais de destino como emigrante, el nivel educativo tiende a ubicarse mayormente en la
categoria de tercer nivel, el principal factor de éxito que prevalece en el emprendedor
migrante al iniciar su negocio es el sentido de superacion, que impulsa constantemente a su
autorrealizacion como personas triunfadoras que buscan un continuo progreso personal,

profesional y econémico.

Antes de iniciar con la idea emprendedora el migrante de la Regién 7 contaba con
conocimientos del negocio, basados en la experiencia adquirida en trabajos anteriores de
los procesos internos de un negocio similar, donde los emprendimientos se centran en las
actividades de produccion (agricultura, ganaderia y derivados) y servicios (hoteles y

restaurantes) el cual financiaron sus negocios basicamente con el ahorro propio.

Luego de analizar las caracteristicas y determinantes que incentivaron al iniciar un negocio
en Ecuador, en el siguiente capitulo se describen algunos programas e instituciones de
apoyo para emprendimiento en Ecuador. Adicionalmente se plantea un plan de accion para
fortalecer los inconvenientes encontrados en el Capitulo Ill, que impiden que el

emprendedor migrante continle con la idea emprendedora.
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CAPITULO IV

PROGRAMAS E INSTITUCIONES DE APOYO PARA EMPRENDEDORES
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4.1 Principales mecanismos del Plan Nacional de Desarrollo Humano para las
Migraciones 2007-2010%

El objetivo del Plan Nacional de Desarrollo Humano para las Migraciones, es desarrollar en
el Ecuador e impulsar en el mundo una politica migratoria basada en el respeto y el ejercicio
de los derechos humanos, econdmicos, sociales y culturales de todas las personas

migrantes.

Frente a este objetivo, la SENAMI ha creado el Programa de Posicionamiento de la Politica
Migratoria Integral del Ecuador, que pretende posicionarla como un referente regional y
universal. Para ello, cuenta con una agenda que permite promover el abordaje del Ecuador
respecto a las migraciones a nivel bilateral y multilateral, en el marco latinoamericano y
mundial junto con la Campafia Internacional “Todos somos Migrantes”, la cual busca difundir
el reconocimiento y la reivindicacion de la labor fundamental que realizan las personas
migrantes en todo el mundo, tanto para las sociedades de origen, como para las sociedades
de destino.

4.1.1 Secretaria Nacional del Migrante (SENAMI).

El Gobierno ha impulsado y generado varios proyectos y programas que apoyan a los
migrantes en los diferentes paises donde estos se encuentran y también ha creado

incentivos para su retorno.

El trabajo del Estado ha empezado con la definicién de politicas migratorias encaminadas a
la atencion de los migrantes ecuatorianos en el exterior, sus familias en el Ecuador y, a
ordenar los flujos migratorios hacia Ecuador, observando fundamentalmente el respeto a los
derechos humanos. En el documento elaborado por la Subsecretaria de Relaciones
Migratorias y Consulares, del Ministerio de Relaciones Exteriores Comercio e Integracion
describen, que dada la enorme trascendencia social, econémica y politica del fenédmeno de
la migracion, el Ecuador ha fortalecido su politica de proteccién y apoyo a los migrantes y

sus familias.

Entre los principales programas alcanzados por la SENAMI, se encuentran:

®*Fundacion Carolina. Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales Flacso — Sede Ecuador (2011)
El Plan “Bienvenid@s a Casa” Estudio sobre la experiencia del Fondo “El Cucayo”
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4.1.1.1 Fondo Concursable “El Cucayo”.

El programa Fondo Concursable "ElI Cucayo”, apoya a personas ecuatorianas migrantes
emprendedoras para iniciar y ampliar un negocio propio econémicamente rentable.
Actualmente no se encuentra vigente, debido a que el programa fue disefiado para un
periodo de 36 meses, a partir del afio 2008.

El programa conservaba la apertura para receptar ideas de negocio en las distintas areas
productivas, turisticas, ambientales, manufactureras, agricultura, ganaderia, caza, pesca,
silvicultura, turismo, hoteles, restaurantes, comercio al por mayor y menor, construccion,

educacion, servicios comunitarios, sociales y personales.

Los emprendedores participantes que calificaron; ganaron un concurso que brinda asesoria
técnica, financiamiento no reembolsable, acompafiamiento y orientacién para crédito en

banca publica y del migrante.

Hasta la fecha las cifras del fondo en su primera, segunda y tercera etapa, ejecutadas entre
el 2008 al 2011, fue de USD 3’135.951.43 no reembolsables, destinados a crear o mejorar

emprendimientos.
4.1.1.2 Bienvenid@s a casa.

El Plan Bienvenid@s a Casa, es la principal estrategia institucional, la SENAMI hace
operativo el Plan Nacional de Desarrollo Humano para las Migraciones; es decir, con la
consolidacion de los vinculos de los ecuatorianos en el exterior con el estado ecuatoriano,
construyen mecanismos que promuevan el retorno de los migrantes, busca facilitar el
derecho a un regreso digno de los migrantes al Ecuador, en coordinacién con otras
instituciones gubernamentales promueve una serie de facilidades y medidas para la

disminucion de trabas econémicas y legales, asi como para su reinsercién socio-laboral.
4.1.1.3 Bancadel Migrante (BDM).

La Banca del Migrante fue un proyecto creado por la Secretaria Nacional del Migrante
(Senami) en el afio 2009, con el objetivo de impulsar procesos de desarrollo humano para
las personas migrantes, sus familiares y su entorno. Constituye una propuesta de servicios
de banca ética y desarrollo, orientada a satisfacer las necesidades apremiantes y urgentes

de financiamiento de la poblacion migrante.

-43-



La BDM de Ecuador apoya en actividades productivas, comerciales o servicios por
intermedio de las cooperativas financieras calificadas (JEP) a través de dos fuentes de
cofinanciamiento:

e Crédito Mi proyecto: Emprendimiento productivo en actividades como: manufactura,
agroindustria, agrogquimica, farmacéutico, metal — mecanica, plastico, confecciones y
calzado, ganaderia, artesanias, pesca, pequefia industria entre otros. La tasa de
interés es de 10.50% y 12.50% hasta 48 meses plazo.

e Creédito Mi negocio: Apoya al emprendimiento en actividades relacionadas con
turismo, energias renovables, biotecnologia (bioquimica y biomedicina), servicios
ambientales, tecnologia, transporte, logistica y construccion. La tasa de interés va

entre el 12% y 14% hasta 36 meses plazo.

El monto maximo para financiar estos programas es de US$20.000 individual y
US$120.000 asociativo.

4.2 Cooperacion internacional entre Ecuador — Espafia

Actualmente existen varias iniciativas de cooperacion bilateral entre Espafia y Ecuador
destinadas a apoyar a la poblacion migrante ecuatoriana y a sus familias. A continuacion, se
describen los principales programas y proyectos, que son ejecutados directamente por
entidades del gobierno ecuatoriano o por organismos internacionales y Organizacion No
Gubernamental (ONGS).

4.2.1 Programade canje de deuda.

El Convenio Bilateral para la Conversion de la Deuda Externa del Ecuador con el Reino de
Espafna fue suscrito en marzo de 2005. Su objetivo es canalizar los recursos, que de otra
forma hubiesen sido destinados al pago de la deuda externa, para el financiamiento de
acciones de desarrollo que permitan mejorar las condiciones de vida de poblaciones

vulnerables del pais.

En el marco de dicho convenio bilateral, el 17 de junio de 2009, la SENAMI firmé un
convenio de cooperacion para ejecutar proyectos de inversion para el desarrollo de las

personas migrantes, Espafia comprometio el financiamiento de USD 6°000.000 con cargo a
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los recursos del Programa de Canje de Deuda Ecuador-Espafia, y la SENAMI comprometio
una contraparte de USD 4’829.277, totalizando una inversién de USD 10°829.277.

4.2.2 Proyecto de codesarrollo Cafiar-Murcia.

Este proyecto es una experiencia piloto impulsada desde la Agencia Espafiola de
Cooperacion Internacional (AECID) y consiste en la implementacion de una serie de
actividades desarrolladas entre el universo social e institucional de origen de los emigrantes
(cantén Cafiar, en la provincia de Cafar, Ecuador) y el universo social e institucional de
destino en el que actualmente residen, trabajan y se forman (localidades de la region de
Murcia, Espafia). Se pretende que del proyecto se puedan extraer una serie de buenas y
malas practicas en materia de codesarrollo que puedan ser replicadas en otras regiones.

La iniciativa esta dirigida a poblacion del canton Cafar y emigrantes cafarejos residentes en
Murcia, y tiene como objetivos la mejora integral, las condiciones de vida y posibilidades de
desarrollo en Cafiar, la insercién socio-laboral de la poblacibn migrante en Murcia, y
posibilitar el trabajo en codesarrollo entre ambas localidades. Para lograr estos objetivos, el
proyecto se estructura fundamentalmente en base a dos series de actuaciones: una que
tiene que ver propiamente con la transferencia de recursos materiales e inmateriales que se
produce entre ambas zonas (acciones de codesarrollo); y otra mediante acciones de
acompafiamiento que abordan ejes de intervencién propios de la cooperacion al desarrollo
convencional y que estan encaminadas a la mejora de las condiciones de vida especificas

de la zona de origen.

4.2.2.1 Programa negocio propio desde Espafia a Ecuador.

Se trata de una iniciativa financiada por el BID, se considera importante mencionar el
programa “Negocio propio desde Espafa a Ecuador” ya que similar al Fondo “El Cucayo”,
apunta a un modelo de retorno voluntario basado en el desarrollo de la capacidad
empresarial. Este programa forma parte de una iniciativa regional que se ejecuta de manera
simultanea en Espafia, Colombia, Uruguay, Bolivia y Ecuador. El objetivo general del
proyecto es promover la participacion de los emigrados en el desarrollo productivo y social
de sus paises, a partir de las comunidades de origen, a través del establecimiento directo o
indirecto de actividades productivas, desarrolladas con socios locales. Para ello, el proyecto
tiene dos objetivos especificos, por un lado, implantar empresas en los paises de origen (de

forma directa si los migrantes han retornado al pais o de forma indirecta dirigiendo sus
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remesas hacia la creacion de proyectos productivos) y, por otro, implantar empresas en

Espana.

El programa es ejecutado por la Fundacién Crea Empresa en Espafia, y por una contraparte

en los paises de origen; en el caso de Ecuador se trata de la Fundacion Alternativa.

4.3 Instituciones que apoyan al emprendedor en la Region 7

En las siguientes tablas se mencionan las principales instituciones de apoyo al emprendedor

ecuatoriano para la ejecucion de los proyectos emprendedores:

A continuacién en la tabla N° 01 se menciona las instituciones publicas de gobierno

ecuatoriano que contribuyen al emprendimiento para migrantes en proyectos de negocios.

Tabla N° 01: Instituciones de apoyo al emprendedor migrante ecuatoriano

financieramente rentables.

" Instituciones Ubicacién
n un
3 o9 )
© © -c% 8 % « o go
= > = IS = = o £
= FIRO) o > o ol g¢@
c “= S ‘£ -4 gl &E
w "o T a N
O
Apoya a las personas ecuatorianas
Secretaria Nacional |migrantes emprendedoras para
del Migrante iniciar un negocio propio o ampliar X X X X
(SENAMI) uno vya existente que sean

Servicio Ecuatoriano
de Capacitacién
Profesional (SECAP)

Fortalecer el talento humano de las
personas migrantes ecuatorianas a
través de la capacitacién y formacion
integral gratuita.

Elaboracion por: Cuenca Liliana, Saetama Maybel

En la siguiente tabla se describe las universidades que apoyan al desarrollo del

emprendimiento en la Regién 7, las cuales contribuyen con capacitaciones, asesoramiento,

entre otros.
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Tabla N° 02: Universidades de apoyo al emprendedor ecuatoriano

Instituciones Ubicacion
n n 0
% 2 '8 ) © © 8.
@ 2w o S o o| =2
S > 2 = © = o) =t
= T O o > o g Q
< = S ‘= -4 | g | &£
w 0o a a N £
©)
Emprendimiento tecnolégico,
especificamente  en desarrollo de X X
Universidad Técnica | software y desarrollo agroindustrial.
Par:tal\cilggige dléoja' La ADE es una estructura
Dgesarrollo empresarial: competitiva, soélida y
Empresarial (ADE viable que pretende la consecucion
P elj‘?PaL)( ' |de unos objetivos econdmicos X X
basados en la creacion y expansion
de empresas competitivas en la zona
Sur del Ecuador.
Univer;idad Nacional |[Apoyo a la generaci6n de
de Loja, Centro de | emprendimientos dinamicos a través
desarrollo de la capacitacion, incubacion y|  x X
empresarial y apoyo |asesoria  para el  desarrollo
al emprendimiento | empresarial.
(CDEAE, UNL)

Elaboracion por: Cuenca Liliana, Saetama Maybel

Para aportar con el emprendimiento el estado ha consignado a diferentes instituciones a

implementar programas para la creacién de nuevas ideas empresariales.

Tabla N° 03: Instituciones a nivel nacional de apoyo al emprendedor ecuatoriano

Instituciones Ubicacion
g n 0
T 23 « « o o
_g 2 w® o ke © °| 5
= > 2 = © - = o
= = 0 fo] > o © e 2
c Q= S = - — g £
W n o a a Wi NsE
O
. Elaborar y ejecutar planes,
Instituto para el .
programas y proyectos, destinados a
Ecodesarrollo - .
- . beneficiar a los migrantes X X
Regional Amazonica ecuatorianos de las rovincias
(ECORAE) oMK P
amazonicas.
Impulsar la Economia Popular y
Solidaria a través de la promocion,
Instituto Nacional de |fomento 'y proyeccion de la
Economia Popular y |Produccion, distribucién y consumo X X X
Solidaria (IEPS) de bienes y servicios y el acceso a
activos productivos, con el fin de
contribuir a la realizacion del buen
vivir.
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Ministerio
Coordinador de

Apoya la diversificacion de los
sectores productivos a través de la
innovacion empresarial y sectorial,

Produccién, Empleo y - X X X X
C T fomentando asi un desarrollo
ompetitividad e -
equilibrado y arménico en todas las
(MCPEC) : .
regiones del pais.
L Impulsa el desarrollo del sector
Ministerio de . : .
Industrias y prod}uctlvo, industrial y artesanalz,a
L través de la formulacion y ejecucion X X X X
Productividad de lanes royectos
(MIPRO) P y proy
especializados.
Capacitar y tecnificar al artesanado
Junta Nacional de |nacional a través de programas
Defensa del Artesano |disefiados mediante un modelo X X X X
(JNDA) innovador, productivo y de inclusién
social.
Caritas Ecuador,
Unién Catdlica de o .
T Capacitacion y crédito para el
Emprendimiento para X X X X

el Desarrollo
Comunitario (UCADE)

emprendimiento.

Elaboracion por: Cuenca Liliana, Saetama Maybel

La presente tabla N°04 indica las instituciones que apoyan al emprendedor en la Regién 7,

en las siguientes provincias.

Tabla N° 04: Instituciones de apoyo al emprendedor ecuatoriano

" Instituciones Ubicacion
n n
g g8 . « 8
° >t = © = | 5| @5
=] 50 e} > o ol gg@
c = S = -4 gl & &
w 0o a a N
O
Agencia de Desarrollo | Promover los procesos para la
Econdmico Provincial | consolidacion de Emprendimientos X
de Loja ADEP-L en la Provincia de Loja.
Disefiar y aplicar estrategias que
contribuyan al desarrollo territorial,
en cooperacion con actores publico/
Corporacion Orense | privado, en un marco que promueva
de Desarrollo la innovacién, que organice vy
o o X X
Econémico Territorial |fortalezca la competitividad de
(CORPODET) actividades productiva ya
establecidas y la generacion de
nuevas iniciativas de produccion y
trabajo.
Capacitacibn  en elaboracion de
Gobierno Provincial |planes de negocios y gestion en los X X X X
emprendimientos generados.
GcE)blerno {Aul'gongmo Capacitaciones, asistencia técnica y x . x x
esc(eg';g)lza 0 elaboracidon de planes de negocio.

Elaboracion por: Cuenca Liliana, Saetama Maybel
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4.4 Plan de accion para mitigar problematica de emprendedores migrantes.

Luego de realizar el proceso minucioso y transparente de la investigacion en los capitulos

anteriores, especificamente en el capitulo 3 a través de la aplicacion del censo se identifico

la siguiente problematica que afecta la condicion del migrante emprendedor:

Pro

1. Limitada o nula oferta de productos y servicios financieros para migrantes

2. Excesiva carga administrativa

3. Falta de programas de capacitacion para migrantes emprendedores

blema actual

1: en

la tabla N°05

se menciona los principales problemas de

financiamiento que existe para el migrante emprendedor donde se propone fortalecer los

servicios financieros.

Tabla N° 05: Productos y servicios bancarios
Elaboracion por: Cuenca Liliana, Saetama Maybel.

Instituciones financieras Actividad |Tasas de interés Apoyo al
p
- Responsable -
Plbiicas COAC econdmica y montos migrante
© I —~
PROBLEMA ACTUAL 1: colc C 5 c X o) Plazo
SE|98z|ocglog| o 6 | 08| 2 L 8%
FALTA DE FINANCIAMIENTO[ C g | ¢ & | 28 2 |5 ¢o| 8 3] T A 2 maximo 20
< < 20 |2 g ) (i’ T ®©
ZE|SS9|550 (58 S| S |%n| @ g8 15| 2
ol|lasgg|>8o|>¢2| @ S 0 o 2 S Q2
= c 5530|5%5 o) I c cS 0O
2o|oFZ|mos|mgl ® = 2 G wa
go|lol ma |7 € a € g
g i £
Crédito para 2000 a
produccién, comercioy | X X X X X X X 2000 2 afios X X
servicios
Crédito asociativo
I . . 2000 a N
© |(pecuario, turismo, X X X X X 12000 6 afios X X
§ agricola, etc.)
g - 10000
<2 |Crédito de compra de «
8 |tierra productivas X X X X a 7 afios X X
) 15000
>
8 Capital semilla X X X X X X X 20002 7 afios X X
falll 15000
e}
S |Periodo de gracia,
8 acorde al proyecto de X X X X X X X X 5 meses X X
& [emprendimiento
Banca Electrénica X X X X X X X X
Transferencias
: X X X X X X X
bancarias

Para el migrante emprendedor no es fécil conseguir

apoyo financiero para proyectos

nuevos. Los bancos no tienen como politica ni como cultura el apoyar a migrantes, lo

primero que solicitan es un aval que garantice hasta el doble de lo que requiere el proyecto
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de inversion, requisitos que para el migrante es imposible cumplir, por lo tanto, se propone
que por medio de las instituciones financieras publicas, privadas y COAC,(Cooperativa de
Ahorro y Créditos) se fortalezca los servicios y productos financieros como el incremento
del capital semilla, créditos para produccion, comercio y servicio destinados principalmente
para el migrante emprendedor, con la finalidad que pueda adquirir 0 iniciar su propio
negocio. Asi mismo, que exista un periodo de recuperacion, acorde al proyecto de

emprendimiento con un plazo méximo de 5 meses.

Con esta propuesta se busca que las entidades bancarias publicas y privadas fortalezcan
los servicios y productos financieros destinados a los emprendedores migrantes, los
mismos que pueden generar fuentes de empleo y contribuir a la disminucién de desempleo

del sector.

Problema actual 2: en la tabla 06 se menciona los tramites a realizar para constituir y
establecer una empresa, conforme a las disposiciones legales vigentes en Ecuador y otros

paises.

Para explicar este apartado se procede a realizar una comparacion entre los procesos de
tramites que afrontaron los migrantes en Europa y EE.UU y los que actualmente deben
afrontar en el Ecuador, esto permitira generar una asimilacion en cuanto a procesos,

tiempos y recursos.
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Tabla N° 06: Comparacion de tramites con otros paises

3 g8 2
S c 2 o
=
Problema Actual 2: Excesiva M =) it
carga administrativa -
Tiemp . .
Costo o Costo Tiempo Costo Tiempo
(%) (dias) (%) (dias) %) (dias)
Permiso municipal 25 3 dias 120 8 dias 259 10 dias
o
c
2 Permiso en la
IS . . . 20 2 dia 100 2 dias 194 4 dias
S intendencia de policia
o
5 | Permiso del Cuerpo de 40 | 3dias | 100 8 dias 194 10 dias
° bomberos
©
8 L
e | Ministerio de salud 15 |3dias| 100 | 2 dias | 194 10 dias
® Publica
<
RUC 10 2 dias 100 2 dias 194 2 dias
Total 110 d%:s 520 22 dias 1034,68 36 dias

Elaboracion por: Cuenca Liliana, Saetama Maybel.

La tabla muestra que la obtencién del permiso de funcionamiento de un negocio se debe
esperar determinados dias, para mitigar este problema es conveniente una reestructuracion
de procesos y un cambio de mentalidad en las instituciones publicas para simplificar los
tramites y los procedimientos al emprendedor, esto aportard al mejoramiento de la
productividad y competitividad en Ecuador, generando empleos, nuevos emprendimientos y

disminucion de la informalidad.

Problema actual 3: en funcién de dicha problematica, en el presente apartado se pretende
generar un plan de capacitacion que logre aminorar el efecto que causa en los
emprendedores migrantes ecuatorianos de la Region 7. La tabla 07 detalla el problema 3y
plantea adicionalmente soluciones viables en pro de generar un clima de negocios favorable

para el emprendedor migrante.
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Tabla N°07: Plan de capacitacion para emprendedores migrantes

Problema actual 3: Falta de capacitacién Produccién Servicios
Médulo 1 Tributacion basica X X
- L Contabilidad bésica X X
Conocimientos basicos Andlisis financiero X X
de Tributacion y Planificacia o=y
Finanza anificacién y contro X X
" empresarial
o
Médulo 2: Identidad | -2 )
: 3 Costumbres gastronomia y
cultural del consumidor | = ; X X
i c turismo
en la Region 7 8
i _ Atencion del cliente X X
Maodulo 3: Degarrollo de Calidad y mejoramiento
competencias del continuo X X
emprendedor — X
Gestion por competencias X X
5 SENAMI X X
‘©
Responsable 2
2 SECAP X X
Metodologia Virtual
Publico Objetivo Migrantes emprendedores X X

Elaboracion por: Cuenca Liliana, Saetama Maybel.

De acuerdo al censo realizado a los migrantes emprendedores, existe una gran falencia de
conocimientos, es necesario que instituciones como la SENAMI y SECAP trabajen en

programas de capacitacion para mejorar los conocimientos de los migrantes.

Con la finalidad de ayudar al migrante emprendedor se ha propuesto cursos de capacitacion
mediante la modalidad virtual, estaran disponibles en la pagina web de la Secretaria
Nacional del Migrante, con el objetivo que cada participante elija su horario de capacitacion.
Las tematicas a desarrollarse abarcan cuatro modulos, los mismos que deben ser
finalizados en dos meses. Al final de cada mdodulo el participante serd evaluado de forma

virtual. A continuacion, se describe los contenidos de cada médulo:
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Tabla N°08: Contenidos moédulo 1 capacitacion para migrantes emprendedores

Contenidos Temas Tlemp(_)’de Metodologia
duracién
Registro Gnico del contribuyente
Requisitos para inscripcién 'y
actualizacién del Ruc. (21 sggg%ae
Tributacion | Declaracion r internet = .
Bésica Rz;i?nzﬁo irispggitivoe siemplificado duracion virtual
i para cada
ecuatorla}r’lo tema)
Facturacion
Comprobante de venta
Importancia de la contabilidad
Libro diario 1 semana
Mddulo 1: . Libro mayor y auxiliares 2 horas de
Conocimientos Cortl)tgt_)lhdad Estados financieros ( duracion Virtual
basicos de asica Estado de resultados para cada
Tributacién y Patrimonio / Inventario tema)
Finanza Rol de pagos
Concepto y caracteristicas de un
sistema financiero. 1 semana
Andlisis Act?vidad financiera: Agentes y| (2 hora_s de _
| ; Activos duracion Virtual
financiero — —
Técnicas de andlisis de estados| para cada
financieros tema)
Analisis del resultado
Conpgpto_fa importancia de la 1 semana
Planificacion |Planificacion (2 horas de
y control Procesos de planificacion duracién Virtual
empresarial | Concepto e importancia del control | para cada
Procesos de control tema)
Elaboracion por: Cuenca Liliana, Saetama Maybel.
Tabla N°09: Contenidos mdédulo 2 capacitaciones para migrantes emprendedores
Médulo 2: Costumbres 1 semana (3
Identidad Costumbres, horas de
cultural del gastronomfa | Gastronomia duracion Virtual
consumidor en y turismo Turismo para cada
la Regién 7 tema)

Elaboracion por: Cuenca Liliana, Saetama Maybel.
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Tabla N°10: Contenidos médulo 3 de capacitacion para migrantes emprendedores

Importancia del servicio de
atencion al cliente
. . 1 semana (3
_ Expectativas del cliente horas de
Atelr)C|on al ] ) ] duracién Virtual
cliente Tipos de personalidad del cliente | para cada
tema)
Médulo 3 Como crear un clima de confianza
Desarrollo de con el cliente
Competencias .
pdel Mejoramiento continuo 1 semana
lidad = (3 horas de
Emprendedor Calidady | jnnovacion duracion Virtual
mejoramiento ara cada
Calidad y productividad P o)
Capital intelectual 1 semana
L, - (3 horas de
Gestion por | Capital humano duracion Virtual
competencias ara cada
Talentos humanos P tema)

Elaboracion por: Cuenca Liliana, Saetama Maybel.

Al final de los cursos se espera cumplir con los siguientes objetivos:

1. Comprender los conceptos fundamentales y la terminologia basica de tributacion y

finanzas.

Comprender las diferentes ramas que abarca la contabilidad basica.

Tomar decisiones mas eficaces, basadas en analisis mas rigurosos.

Fortalecer actitudes creativas y emprendedoras en la rama de la gastronomia,

turismo y costumbres de Ecuador.

Desarrollar y aplicar, conocimientos para la generacion de competencias.

Determinar las diferentes técnicas para el mejoramiento del servicio al cliente.

Mejorar el conocimiento a los emprendedores sobre la competitividad empresarial.
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CONCLUSIONES

Las conclusiones que se desprenden de la presente investigacion son:

v

La crisis financiera que se dio en los afios de 1999 — 2000 ocasioné que se
produzcan grandes movimientos de migracion en Ecuador. En este contexto, la linea
base del estudio del migrante emprendedor en la Region 7, el censo del 2001 y la
encuesta ENEMDU del 2006, muestran que los principales motivos para salir del pais
fueron; el desempleo, mejor calidad de vida, unién familiar y otros aspectos

personales.

La edad del migrante es preponderantemente adulta en capacidad de trabajar y se
ubica en tres intervalos: de 26 a 32 afos, 22%; de 33 a 45 afios, 31%; de 46 a 60
afos, 47%. Lo que confirma que tales personas han retornado al pais por razones
laborales. Asi mismo, el 75% de los y las migrantes son casados, de esta manera los
compatriotas decidieron retornar con la finalidad de iniciar una actividad

emprendedora que permita sostener economicamente a su familia.

En Ecuador el 80% emprende por necesidad, desempleo y bajo nivel de ingresos y el
20% por oportunidad de mercado, segun el GEM 2010, mientras en la region 7, el
78% de los emprendedores manifestd qué el conocimiento y la experiencia adquirida
en el exterior fueron elementos claves que motivaron la creacion de sus negocios,
dandole valor agregado y una mejor optimizacion de los recursos; el 16% se debe a
la motivacién y capacitacién impartida por organismos publicos como la SENAMI; y el

6% por asesoria de familiares y amigos.

Los factores de éxito que los migrantes emprendedores consideran para el desarrollo
de un negocio es la superacion de salir adelante en un 66%, por ver cristalizada una

idea el 16% Yy la experiencia 12%, aspectos decisivos en la iniciativa empresarial.

Los migrantes beneficiados del proyecto Fondo Concursable “El Cucayo” financiaron
sus negocios mediante: ahorro propio el 63%, el 25% a través de instituciones

financieras y el 9% apoyo del gobierno.
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v' La actividad productiva de los emprendedores migrantes se ve enfocada con un
50% a la produccién, en actividades como la agricultura, ganaderia y productos
derivados y el 42% al sector terciario como hoteles, restaurantes y comida répida,
datos que tienen su particularidad considerando las potencialidades de la region sur
del pais.

v' Las probleméticas que enfrentaron los migrantes emprendedores al momento de
iniciar su actividad econdmica fueron: nula oferta de productos o servicios
financieros, excesiva carga administrativa y la falta de programas de capacitacion,
situacion que preocupa porque desacelera los procesos de inversion, limita el
crecimiento de los negocios, aumenta los costos de financiamiento con bancos y

reduce las posibilidades de éxito.
v' Actualmente existen pocas instituciones del gobierno nacional que apoyen

directamente al migrante emprendedor para la ejecucibn de proyectos de

emprendimiento.
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RECOMENDACIONES

La politica publica del gobierno es el elemento clave para lograr incrementar los
niveles de retorno de los ecuatorianos, por ello es importante que se potencialice el
esfuerzo y se coordine de mejor manera con todos los entes estatales las acciones
para mejorar las condiciones en Ecuador de los ecuatorianos que residen fuera del

pais.

Este grupo de emprendedores migrantes tiene un alto potencial de crecimiento pero
asi mismo requiere que la parte publica atiendan de manera prioritaria sus

requerimientos de capacitacion técnica y de gestion.

Que la SENAMI, mejore los procesos de apoyo, capacitacion y seguimiento a los
emprendimientos implementados por los migrantes, para analizar y medir su

evolucién en el desarrollo local y regional.

Las entidades financieras y cooperativas de ahorro y crédito, implementen lineas de
crédito (capital semilla) que estén acordes especialmente a la disponibilidad de los

migrantes emprendedores.

Para la obtenciébn de permisos de funcionamiento se cree conveniente la
reestructuracion de procesos y un cambio de mentalidad en las instituciones publica

para simplificar los trdmites y procedimientos al emprendedor.

Generar programas de capacitacion para mejorar conocimientos, habilidades,

actitudes y aptitudes en sus emprendimientos.

Se recomienda que se tome en cuenta la investigacion para estudios
complementarios y de seguimiento para obtener una vision general del emprendedor

migrante a nivel regional y nacional.
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Tabla N° 11: Provincia de Loja (2011)

Anexo N° 01: Directorio de los Migrantes emprendedores Regioén 7de Ecuador (2011)

N° Migrante Teléfono celular Direccion actual Localidad
emprendedor
01 . 0991342924 Panamericana y Guayaquil, salida
Alba Quizhpe 3029482 de Saraguro Saraguro
02 Ana Gabriela 0986948683 Olmedo 13-8 entre Leopoldo Loia
Lozano 2575315 Palacios y Catacocha )
03 | Carlos Ochoa 0985820399 | Calle la Gaseta y Padre Lozano Loja
Pitas Il 1ler etapa
04 Daysi Paqui 2200352 Barrio Lincho, calle s/n Saraguro
Diana Loaiza, 099986274 Crisantemos 23-119 entre llusiones .
05 Sandro : g Loja
2565992 y AnturiosSupermaxi
Bustamante
06 Edwin 0993129480 Sector 24 de mayo, Calle Atahualpa Catamavo
Valdivieso 677384 sin Y
. ~ 0989919304 Calle 18 de Noviembre 12-34 vy .
07 | Jaison Ordofiez 2570267 Mercadillo Loja
08 Jazmin Granda, 0998037638 Imbabura 12-78 entre Bernardo y Loia
Luis Sanchez 2589935 Olmedo )
. 0980322664 La y de Landangui, Barrio .
09 | Jimmy Carrera 2565533 Landangui Vilcabamba
10 Jorge Cueva 2545362 Calvas
11 Juan Lopez 0984531877 Calle Sucre, frente a la escuela | Cariamanga
P 2637356 Portoviejo (Calvas)
12 Judith 2548270 La Argelia. Av. Eduardo Kigman y Loia
Bustamante 2578038 Reinaldo Espinoza )
. 0987888738 Barri6 San José, calle Manuel .
13 | Leoncio Hurtado 2575211 Vivanco 04-42 Loja
14 Maria Lozano 3029495 Av. Loja y Matias Espinoza Saraguro
15 Patricia Loaiza, 0980938915 Barrio el Plateado Via de Loia
Diego Loaiza 2560827 integracion barrial )
L 0980295645 Barrio Consacola, calles Caripano .
16 | Rafael Carrion 3026511 y Brasilia, diagonal a ILE Loja
Barrio Sunamanga, via
17 Raul Torres 0985930229 Panamericana entre Catamayo y | Gonzanama
2578536 .
Gonzanama
18 Roberto 0980838405 Calle 1 de Mayo y Alonso de Catamavo
Jaramillo 2677925 Mercadillo y
19 Rocié Burneo 2565170 Barrié San Sebastian, calle Azuay Loja

Fuente: Secretaria Nacional del Migrante
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Tabla N° 12: Provincia de El Oro (2011)

N° Migrante Teléfono celular Direccion actual Localidad
emprendedor
Cecilia Via a Puerto Bolivar, entrada
01 | Marianela Ortiz 2929473 Muelle Puerto Azul, casa#310, Machala
Chacha Barrio 1°de Abril
Famer Dani 0992286804 Recinto La Esperanza Via la
02 Ramirez - Balsas
. 2517386 Primavera
Ramirez
IdiliaBertilda Av. Vicente Rocafuerte entre Juan
03 Parra Rosado 0986984116 Montalvo y 9 de Mayo Machala
04 Klever Eduardo 0988104279 Callejon S/N'Y Babe}hoyo, Cdla. Machala
Castro Torres Lilian Maria
05 Raul lvan Ortiz 072929473 Circunvalaqién Sur N°C-18 Machala
Chacha 0993534670 Ciudadela Alcida Pesantes
Ricardo Homero 072996903 . . .
06 Avila Elores 0980804478 Costa Rica y Tnte. Hugo Ortiz Huaquillas
Richard Javier . . .
07 0985495258 Bolivar y Pasaje Esquina El Guabo Guabo
Moran Gaona
Santos Virailio Comunidad 1 de mayo-Huaquillas
08 . gt 0984567888 (pichincha 10 de agosto y Huaquillas
Farfan Farfan
Tungurahua)
Fuente: Secretaria Nacional del Migrante
Tabla N° 13: Provincia de Zamora Chinchipe (2011)
o Migrante Teléfono . L .
N emprendedor celular Direccion actual Localidad
Antes de llegar a Palanda 10 min
< . en Valladolid sector la
01 | Angel Luzuriaga 0986071729 independencia, desde Valladolid 30 Palanda
min en vehiculo.
Km 11 de la Troncal Amazodnica,
: via Yanzatza(de la pista de
o2 | Carlos Apolo, Maira 2607062- aterrizaje 500 m adelante, 700 | Zamora CH.
Lopez 3036828 .
metros antes de llegar al balneario
el Arenal por la derecha)
0994759272 .
03 | Juan Jumbo 2300297 1 km Via a la Yona Alto. Yanzatza
Barrio San Francisco, calle José
04 | Luz Victoria Rey 0988041065 Luis Tamayo y Sevilla de Oro | Zamora CH.
2607910 .
esquina
05 | Victoriano Pindo 0989701345 | Barrio Santa Elena, calle Celestina | -\ oy

Marquez

Fuente: Secretaria Nacional del Migrante
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Anexo N° 02: Encuesta aplicada a los Migrantes emprendedores Regién 7: El Oro,

Lojay Zamora Chinchipe 2011.

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Universidad Catélica de Loja

TITULACION DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Objetivo: Describir y georefenrenciar a los emprendedores y emprendimientos de migrantes ecuatorianos de la
Region.

N° Coordenadas:Longitud Altitud Latitud

1. DATOS GENERALES DEL ENCUESTADO

1.1. Nombres: l.Loja( ) 2. EIOro( )

. ] 1.4. Provincia:
1.2. Genero: 1. Masculino () 2. Femenino () 3. Zamora Ch( )

1.17 - 25( ) 2. 26 -32 ( )
B 3.33-45( ) 4.46 -60 ( ) 1.5. Cantén:
1.3. Edad(afios): |5.610mas ( )

1.6. Parroquia:

. 1.Primario () 2. Secundario ( ) 1.Soltero () 2.Casado ( )
1.7. Nivel de | 5'ro cer nivel( )4. Cuarto nivel () 1.8 Estado 15 ian fibre () 4. Viudo ()
Instruccion: ; Civil: . .
5.Ninguno () 5.Divorciado ()
1.9. Situacion 1. Negocio propio ( ) 2. Amadecasa( ) 3.Estudiante ( ) 4.0tro ()

Especifique:
4.1Empleo Privado ( ) 4.2 Empleo Publico ()

Laboral actual:

1.10 Pais al 1.EE.UU.( ) 2.Espafa ( ) 3.talia ( ) 4. Inglaterra ( ) 5.
que emigro: Otro ( ) Especifique:

2. FACTORES DE LA MIGRACION Y EL EMPRENDIMIENTO

1. Trabajo ( ) 2. Unién familiar ( ) 3. Deudas Contraidas ( )
oz . 4.Estudio ( ) 5. Invitacién ( ) 6. Mejores Ingresos ()
2.01r. eT’Cﬂzle:rl]Jierg!? motivo 7.Ofertas de trabajo ( ) 8.Motivos personales ()
P q gro= 9. Mejorar calidad de vida () 10. Otros ()
Especifique:
A .._ . | 1. Recursos propios () 2. Crédito bancario ( ) 3. Hipotecas ( )
Z.aZr.a(,”(ﬁu?a:icursos utilizo 4. Prestamos de familias ( ) 5. Prestamos de amigos ( )
P grar: 6. Otros (_ ) Especifique
2.3. scon qué|1l. Quincenal ( )2.Mensual( ) 3.Bimestral( ) 4. Trimestral ( )
frecuencia enviaba|5. Semestral ( )6.Anual ( ) 7.0tros ()
dinero a Ecuador? Especifique:
2.4. ;Qué monto de]|l Menosde500usd () 2.De500a1.000usd ( )
dinero enviaba? 3.De 1.000 amas ( )
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Rubros Marcar %

1.Negocio

2.5. Sefiale con una (x) para que | 2.Educacion

fueron utilizadas sus remesas Yy |3.Salud

coloque el porcentaje de la[4 Canasta basica

distribucién de los ingresos de

| 5.Vivienda
as remesas. 6.Pago de deudas
7.Inversion
8.Diversion
0,
TOTAL: 100%
1. Desempleado ( ) 2. Sector Publico ( ) 3. Sector Privado ( )
2.6. ¢Qué trabajo 4. Negocio Propio ( ) 5.AmadeCasa ( ) 6. Estudiante ()
ocupaba antes de 7. Jubilado ( ) 8.0tro ( ) Especifique:
emigrar?
2.7. ¢ Usted
emprendio en el 1.Si () 2. No( )
lugar donde emigrd6? | En caso de ser negativa su respuesta pase a la seccion Ill.
1. Agricultura y ganaderia
2. Industrias manufactureras
i 3. Comercio
2.8. ¢;En que 4. Hoteles y restaurantes
actividad 5. Servicios
emprendio? 6. Produccion
7. Otro Especifique:
2.9. ¢Por qué emprendio fuera del Ecuador?
1. Oportunidad () 2. Facilidad de créditos () 3. Disponibilidad de recursos ()
4. Por mejorar ingresos () 5. Por estar desempleado ( ) 6. Otro( ) Especifique:
2.10. ;De dénde provino su capital semilla?
1. Remesas ( ) 2. Ahorro propio () 3. Recursos familiares ()

4. Créditos Bancarios () 5. Otros () Especifique:

2.11. ¢ Principales productos/servicios que ofrecia:

2.12. ;| Numero de empleos generados?

1.Del a5( ) 2. De6al0( ) 3.Della20 () 4.De21a50( ) 5.De5laméas( )

2.13. ¢ Sus empleados eran Ecuatorianos?

1. Si () 2. No ()
En caso de ser positiva su respuesta conteste la siguiente pregunta, caso contrario pase a la 2.15

2.14. ;Dé que provincia del Ecuador eran?

2.15. ;Cémo categoriza su empresa?

1. Grande () 2. Mediana () 3. Pequefia ()
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2.16. ¢ Qué tiempo estuvo su empresa en funcionamiento?*’

1.1 afio () 2 2afios( ) 3.3a4dafios () 4.5afiosamas( ) 5. Menosdelafno( ) 6.

Vigente () 7.0tro ( ) Especifique:

3. RETORNO MIGRANTE Y EMPRENDIMIENTO EN EL ECUADOR
3.1. ¢Por qué retorno al Ecuador?*®

1. Paraemprender ( ) 2. Porvoluntad propia ( ) 3. Por presién ( ) 4. Porlacrisis ()
5. Por su familia () 6.Porsalud
7. Otros ( ) Especifique:

3.2. ¢Hace que tiempo retorn6?

1.Menosdelafio ( ) 2.Delabafios ( ) 3.De6allafios () 4.DelOamas ( )
5. Otros ( )Especifique:

3.3. ¢ Tenia en su mente emprender?

1. Si () 2.No ()

1.Mejora econdmica

2.Experiencia alcanzada

3.4. En orden de prioridad marque los 3 3.Estimulo familiar
principales motivos para emprender. 4.Desempleo
1= alto; 2 = medio; 3 = bajo 5.0portunidad

6.0tros Especifique:

3.5. ¢, Qué conocimientos tuvo antes de emprender?

1. Experiencia ( ) 2. Capacitaciones ( ) 3. Asesoria familiar y amigos
() 4. Sin conocimientos
() b5.0tro () Especifique:

3.6. ¢De dénde provino su capital semilla?

1. Remesas () 2. Ahorro propio () 3. Recursos Familiares
( ) 4. Créditos Bancarios ( ) 5. Apoyo de ONG’S ( ) 6. Apoyo de Gobierno
() 7. Otros () Especifique:
1. Agricultura y ganaderia
2. Industrias manufactureras
3.7. Actividad [ 3. Comercio
econ6mica de su | 4. Hoteles y restaurantes
empresa 5. Servicios
6. Produccién
7. Otro Especifique:

3.8. Niumero de empleos generados

1.Dela5( ) 2.De6al0 ( ) 3. Del11a20 ( ) 4.De2lab50 ( ) 5. De 51 a més
Q)

3.9. Principales productos/servicios que ofrece

27Empresas en Europa: Empresa pequefia: si tiene menos de 50 trabajadores; Empresa mediana: si tiene un

namero entre 50 y 250 trabajadores; Empresa grande: si posee mas de 250 trabajadores.

28Empresas en Ecuador: Empresa pequefa: si tiene de 10 a 49 trabajadores; Empresa mediana: si tiene un

numero entre 50 a 159 trabajadores; Empresa grande: si posee mas de 160 trabajadores.
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3.10. ¢, Como categoriza su empresa?

1. Grande () 2. Mediana ( ) 3. Pequena ( )

3.11. ;Qué tiempo tiene su empresa en funcionamiento?

llafio( ) 2.2afos( ) 3.3a4dafios( ) 4.Debafiosamas( ) 5.Menos de 1 afio(

)

Factores de éxito Orden

3.12. En orden de prioridad

1.Ganas de salir adelante
marque con (x) 3 factores de — :
Exito. 2.Cristalizar una idea

1 =alto; 2 =medio; 3=Dbajo |3 Asumir riesgos

4.0Oportunidad

5 .Experiencia

3.13. (Qué obstaculos se le presentaron hasta la fecha?

1. Competencia ( ) 2.Faltade créditos y financiamiento ( ) 3. Tramitologia ( )
4. Falta de tecnologia ( ) 5. Inestabilidad macroeconémica () 6.Legal ()
7. Falta de capacitacién ( ) 8. Otros ( ) Especifique:

4. PREGUNTAS DE OPINION

4.1. ;Qué tipo de ayuda le gustaria recibir por parte del gobierno?

4.2. ¢Indique los cursos que le gustaria que se ofrecieran?

4.3. {Usted cuando emigré pensé en algln momento que podria tener su propio negocio?
JPor qué?

4.4, ;Qué dificultades puede tener un emprendedor al momento de iniciar su negocio?

Fuente: Encuesta aplicada a los Emprendedores Migrantes de la Regién 7 de Ecuador, 2011
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Anexo N° 03. Cuadros preliminares de la encuesta

Tabla N° 14: Remesas Inversion (2011)

Variables Frecuencia Porcentaje
Si 7 21.88%
No 22 68.75%
Ninguno 3 9.38%
Total 32 100%

Elaborado por: Liliana Cuenca, Maybel Saetama

Tabla N° 15: Descripcién del emprendimiento del migrante en Estados Unidos y Europa
¢Emprendié donde emigro? (2011)

Variable Frecuencia %
Si 3 9.4
No 29 90.6
Total 32 100.0
Elaborado por: Liliana Cuenca, Maybel Saetama
Tabla N° 16: Emprendimiento fuera del Ecuador (2011)
Variable Frecuencia %
Oportunidad 2 6.3
Facilidad de Créditos 1 3.1
No emprendio 29 90.6
Total 32 100.0

Elaborado por: Liliana Cuenca, Maybel Saetama
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Anexo N° 04: Fotografias de los Migrantes de La Regién 7 de Ecuador

S "W

Figura N° 19: Restaurant SARAKAWKA — Saraguro
Emprendedor: Alba Quispe

Figura N° 20: Centro de Desarrollo Infantil “Chiquititos” — Machala
Emprendedor: Cecilia Ortiz
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Figura N° 21: Clinica Dental “San Sebastian”-Machala
Emprendedor: Dra. Idilia Parra Rosado

Figura N° 22: Taller de confeccion de ropa- Huaquillas
Emprendedor: Ricardo Avila Flores
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2

Figura N° 23: Encofrados y Hormigones — Huaquillas
Emprendedor: Santos Farfan Farfan

Figura N° 24: Vivero Rey — Gonzanamé
Emprendedor: Raul Torres
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Figura N° 25: Carpinteria Artebano — Loja
Emprendedor: Leoncio Hurtado

) L L s ¥
Frames v Llantas

—-

Figura N° 26: O&A Frenos y Llantas —Loja
Emprendedor: Carlos Ochoa
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Figura N° 27: Ferralla— Loja
Emprendedor: Rafael Carrion
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