UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Universidad Catélica de Loja

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL
ECUADOR
SEDE IBARRA

AREA SOCIO HUMANISTICA

TITULACION DE MAGISTER EN GERENCIA Y LIDERAZGO
EDUCACIONAL

Gestion pedagogica en el aula: “Clima social escolar, desde la
percepcion de estudiantes y profesores del séptimo afio de educacion
basica de los centros educativos “Unidad Educativa Marista de
Catacocha” y escuela rural “Marcelino Champagnat” de la ciudad de
Catacocha y del barrio Opoluca del canton Paltas de la provincia de
Loja, 2012-2013”

TRABAJO DE FIN DE MAESTRIA

Autora:  Gonzalez Zuiiga, Rosa Virginia

Directora: Espinoza Cordero , Jinna del Rocio, Mgs.

CENTRO UNIVERSITARIO LOJA
2013



CERTIFICACION

Magister
Jinna del Rocio Espinoza Cordero
Directora del trabajo de fin de Maestria.

CERTIFICA:

Que el presente trabajo, denominado: “Clima social escolar, desde la percepcion de
estudiantes y profesores del séptimo aiio de educacion bdsica de los centros
educativos “Unidad Educativa Marista de Catacocha” y escuela fiscal “Marcelino
Champagnat” de la ciudad de Catacocha y del barrio Opoluca del canton Paltas de
la provincia de Loja, 2012-2013” realizado por el profesional en formacion: Gonzdlez
Zuiiiga Rosa Virginia cumple con los requisitos establecidos en las normas generales
para la graduacion en la Universidad Técnica Particular de Loja, tanto en el aspecto de
forma como de contenido, por lo cual me permito autorizar su presentacion para los

fines pertinentes.

Loja,julio de 2013

Jinna del Rocio Espinoza Cordero, Mgs.

il



DECLARACION DE AUTORIA Y CESION DE DERECHOS

“ Yo, Gonzilez Ziiiga, Rosa Virginia declaro ser autora del presente trabajo y eximo
expresamente a la Universidad Técnica Particular de Loja y a sus representantes legales de

posibles reclamos o acciones legales.

Adicionalmente declaro conocer y aceptar la disposicion del Art. 67 del Estatuto Orgénico de
la Universidad Técnica Particular de Loja que en su parte pertinente textualmente dice:
“Forman parte del patrimonio de la Universidad la propiedad intelectual de investigaciones,
trabajos cientificos o técnicos y tesis de grado que se realicen a través, o con el apoyo

financiero, académico o institucional (operativo) de la Universidad”

Autora: Rosa Virginia Gonzélez
C.I. 1102282751

il



DEDICATORIA

Dedico este trabajo
- a mi padre quien me ha inspirado con su ejemplo de perseverancia,

coherencia y valor y me ha enseriado a afrontar los retos con fe e
ilusion. A él, mi maestro de vida, mi hermano en el camino

espiritual y actualmente mi angel protector;
-a mi madre, agua subterranea que ha vigorizado siempre la tierra que

me ha sustentado y nutrido en mi crecimiento hacia el ser humano

que aspiro ser.

Rosa Virginia Gonzadlez Zuiiiga

v



AGRADECIMIENTO

El agradecimiento es la memoria del corazon.
Lao Tse

Mi gratitud sincera hacia quienes me han acompafiado y guiado a lo largo de este
camino de superacion personal y profesional:
- a mi amiga y colega Gloria Andrade quien con sus exhortaciones y actos de
bondad siempre me ha motivado a enfrentar nuevos retos,
- a Jinna Espinoza Cordero, mi directora de tesis, quien ha sabido ver y apoyar al
ser humano mas all4 de la profesional en formacion.

-a mi familia entera por su comprension y apoyo incondicional en todo momento

y especialmente durante los retos y dificultades.

GRACIAS

Rosa Virginia Gonzadlez Zuriiga



iINDICE DE CONTENIDOS

CARATULA . e
CERTIFICACION. ...t
DECLARACION DE AUTORIA Y ACTA DE SESION DE DERECHOS..................
DEDICATORIA. ...,
AGRADECIMIENTO . ...t
INDICE DE CONTENIDOS ... ..ottt
INDICE DE TABLAS Y GRAFICOS.......coviiieeee e
RESUMEN EJECUTIVO.... ..ottt
AB ST RACT ...t

INTRODUGCCION. ... ..ottt
1.MARCO TEORICO.......cooomimiii e,
1.1 Laescuelaen el ECUAdOr. .......c.oriiiii e

1.1, 1. Blementos ClaVes. ......ooooe e e e

1.1.2. Factores de eficacia y calidad educativa.................cooooiiiiiiiiinnts
1.1.3. Estandares de calidad educativa...............cooiiiiiiii i

1.1.4. Estandares de desempefio docente: dimensién de la gestion del
aprendizaje y el compromiso étiCO.........c.cooviiiiiiii

1.1.5. Planificacion y ejecucion de la convivencia en el aula: codigo de
(o701 1Y/ 1Y/=T o T - TR PP

1.2, CliIMa ESCOIAr . ... e e e e

1.2.1. Factores socio-ambientales e interpersonales en el centro Escolar (aula
B ClaSE) .neieiie i

1.2.2. Clima social escolar: concepto, importancia...................ccocoeviiiiiinn,
1.2.3. Factores de influenciaen el clima................c.ooiii

1. 2.4. Clima social de aula: concepto desde el criterio de varios autores y de
MOOS Y THICKETt ...

1.2.5. Caracterizacion de las variables del clima de aula, propuestas por Moos y
T KO e s

1.3, Gestion PedagigiCa .......c.oiviiiii i
1.3.1.  CONCEPIO i
1.3.2.  Elementos que la caracterizan................coooiiiiiiiiiicic
1.3.3. Relacién entre la gestion pedagdgica y el clima de aula.....................

1.3.4. Practicas didactico-pedagogicas que mejoran la  convivencia y el clima
A AUl ..

1.4. Técnicas y estrategias didactico-pedagogicas innovadoras...........................
1.4.1.  Aprendizaje Cooperativo..........coviiiiiiiiiiiii e
1.4.2 DefiNiCION. ...

1.4.3. CaracteriStiCaS . ...

Vii

o OO O W N =

22

27
29

29
31
33

35

36
38
38
40
42

43
45
46
48
52



4.1.4. Estrategias, actividades de aprendizaje cooperativo............................
2. METODOLOGIA. ...ttt
2.1.Disefo de INVeSHIGaCION .........c.iuiiii e
A ©7o ] 41 (=4 (o T
2.3, PartiCipantes. ..o
2.4. Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion...............ccooooiiiii,

2.4, MEEOUOS . ..ot

2.4, 2. TOCNICAS -ttt

2.4.3. INSITUMENTOS ... e
2.5, RECUISOS. ..t

2.5 HUM@ANOS. ... s

2.5.2. Materiales ..o

2.5.3. InStItUCIONAIES. ... ..

2.5.4, ECONOMICOS. ...\ttt e e e e ee e
2.6. Procedimiento. .. ....uiuieii e
3. DIAGNOSTICO, ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS ........ccccceennnnee.
3.1 . Diagnéstico a la gestiéon del aprendizaje del docente ...l

v' FICHA DE OBSERVACION.- CENTRO EDUCATIVO URBANO ...............

v MATRIZ DE DIAGNOSTICO A LA GESTION DEL APRENDIZAJE DEL
DOCENTE .- CENTRO EDUCATIVO URBANO..........ccoiiiiiiiiiicn

v" FICHA DE OBSERVACION.- CENTRO EDUCATIVO RURAL ...............

v MATRIZ DE DIAGNOSTICO A LA GESTION DEL APRENDIZAJE DEL
DOCENTE.-CENTRO EDUCATIVO RURAL ...t

v TABLAS DE OBSERVACION A LA GESTION DEL APRENDIZAJE DEL
DOCENTE POR PARTE DEL INVESTIGADOR..........ccoiiiiiiieee

3. 2. Analisis y discusion de resultados de las caracteristicas del clima de aula......

v  PERCEPCION DEL CLIMA DE AULA DE ESTUDIANTES Y
PROFESORES DEL CENTRO EDUCATIVO URBANO .........ccoccveennnn.

v PERCEPCION DEL CLIMA DE AULA DE ESTUDIANTES Y
PROFESORES DEL CENTRO EDUCATIVO RURAL ...

3.3. Analisis y discusién de resultados de la gestién del aprendizaje del docente.....
v AUTOEVALUACION A LA GESTION DEL APRENDIZAJE DEL DOCENTE

v EVALUACION A LA GESTION DEL APRENDIZAJE DEL DOCENTE POR
PARTE DE LOS ESTUDIANTES.-CENTRO EDUCATIVO URBANO Y
CENTRO EDUCATIVO RURAL. ...

v CARACTERISTICAS DE LA GESTION PEDAGOGICA DESDE LA
PERCEPCION DE LOS DOCENTES DE LOS CENTROS EDUCATIVOS
URBANO Y RURAL . ... coee ettt e,

v CARACTERISTICAS DE LA GESTION PEDAGOGICA DESDE LA
PERCEPCION DE LOS ESTUDIANTES DE LOS CENTROS

vii

54
56
57
57
58
60
60
62
63
66
66
67
67
67
68
70
71
71

73
78

81

85
91

91

95
100
100

105

114



EDUCATIVOS URBANO Y RURAL ...

115
v/ CARACTERISTICAS DE LA GESTION PEDAGOGICA DESDE LA
PERCEPCION DEL INVESTIGADOR ......oiiiiiie e 116
v GESTION PEDAGOGICA EN EL CENTRO EDUCATIVO URBANO........... 118
v GESTION PEDAGOGICA EN EL CENTRO EDUCATIVO URBANO........... 119
4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES ..o 121
4.1 CONCIUSIONES ..., 122
4.2 ReCOMENAACIONES ....oueniiiii e 124
PROPUESTA DE INTERVENCION ... 127
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ......ooeiieee e 144
ANE X O S . 150
iNDICE DE GRAFICOS Y TABLAS
Graficos
Grafico N° 1 Estandares de Calidad Educativa en el Ecuador...................... 22
Grafico N° 2 Estructura de la Escala CES (Classroom Environment Scale) 65
Grafico N° 3 Observacion de las Habilidades Pedagdgicas y didacticas de los 86
AOCEBNEES. ..o
Gréfico N° 4 Observacion de la aplicacion de normas y reglamentos por parte 88
de l0S dOCENTES. ...
Gréfico N° 5 Observacion del clima de aula en los centros educativos urbano 90
Y21 =
Gréfico N° 6 Contraste de percepciones del clima de aula del docente vy
estudiantes del centro educativo urbano.............................. 94

Grafico N° 7

Grafico N° 8

Grafico N° 9

Tablas

Tabla N°. 1

Tabla N°.
Tabla N°.
Tabla N°.
Tabla N°.

a b WO N

Contraste de percepciones del clima de aula del docente y
estudiantes del centro educativo rural....................oooeeeeiiii. 98
Caracteristicas de la Gestién Pedagodgica desde la percepcion

de los estudiantes de los centros educativos urbano y rural..... 115
Caracteristicas de la Gestién Pedagodgica desde la percepcion

el INVESHGATOT. ... o eeeeeee e 116
Estructura y Niveles del Sistema Nacional de Educacion............. 7
Nivel de Analfabetismo en el Ecuador...............c.coooiiiiiiiiinn. 11
indice de Asistencia por Nivel Educativo en el Ecuador.............. 12
Nivel de Analfabetismo en el Ecuador...............c.cocooiiiiiiiine. 13

Estandares e indicadores de desempefo docente del ministerio

viii



Tabla
Tabla
Tabla
Tabla

Tabla
Tabla

Tabla

Tabla

Tabla

Tabla

Tabla

Tabla

Tabla

Tabla

Tabla

N°.
N°.
N°.
N°.

N°.

N°.

N°.

N°.

N°.

N°.

N°.

N°.

N°.

N°.

N°.

© 00 N O

10
11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

de educacion del afo 2012..........coiiiiiii
Caracteristicas del aprendizaje cooperativo.................cccoceeeene.
Técnicas y Estrategias de Trabajo Cooperativo........................
Caracteristicas de la poblacion investigada.....................o.oooeee.

Dimensiones de los cuestionarios de evaluacion y ficha de
observacion a la gestién pedagdgica/del aprendizaje del docente
enelaula.... ...

Gastos realizados en el proceso de investigacion.......................

Valoracién del Clima de aula desde la percepcién de los
estudiantes del centro educativo urbano................................

Valoracién del Clima de aula desde la percepcion del docente del
centro educativo urbano.............c.oo

Valoracién del Clima de aula desde la percepciéon de los
estudiantes del centro educativorural........................

Valoracién del Clima de aula desde la percepcion del docente del
centroeducativorural..............ooooii i

Valoracién de las caracteristicas pedagoégicas de la dimensién
Habilidades Pedagdgicas y Didacticas (HPD) desde la percepcién
de las docentes de ambos centros educativos (urbano y rural)......

Valoracién de las caracteristicas pedagogicas de la dimensién
Desarrollo emocional desde los docentes de ambos centros
educativos (urbano yrural)...........oooiiiii

Valoracién de las caracteristicas pedagogicas de la dimensién
Aplicacién de normas y reglamentos desde la percepcion de las
docentes de ambos centros educativos (urbano y rural)..............

Valoracién de las caracteristicas pedagoégicas de la dimensién
Clima de aula desde la percepcion de las docentes de ambos
centros educativos (urbano y rural)..............ooo

Frecuencia con la que se practica en el aula las caracteristicas
pedagogicas de la dimension Habilidades  Pedagodgicas y
Didacticas (HPD) desde la percepcion de los estudiantes de la
Escuela Urbana : “UNIDAD EDUCATIVA MARISTA DE
CATACOCHA, afio lectivo 2012 —2013.....oiieiiiiiiiiee e,

Frecuencia con la que se practica en el aula las caracteristicas
pedagogicas de la dimensidn Aplicacion de Normas vy
Reglamentos (ANR) desde la percepcion de los estudiantes de la
Escuela Urbana : “UNIDAD EDUCATIVA MARISTA DE
CATACOCHA, ano lectivo 2012 —=2013.....cooiiii i,

X

23
52
54
59

65

68

91

93

96

98

100

102

103

104

105

107



Tabla N°. 21

Tabla N°. 22

Tabla N° 23

Tabla N° 24

Tabla N°. 25

Tabla N°. 26

Frecuencia con la que se practica en el aula las caracteristicas
pedagdgicas de la dimension Clima de aula desde la percepcion
de los estudiantes de la Escuela Urbana : “UNIDAD EDUCATIVA
MARISTA DE CATACOCHA, afio lectivo 2012 — 2013...............

Frecuencia con la que se practica en el aula las caracteristicas
pedagogicas de la dimension Habilidades Pedagodgicas y
Didacticas (HPD) desde la percepcion de los estudiantes de la
escuela rural "Marcelino Champagnat”, afo lectivo 2012 - 2013

Frecuencia con la que se practica en el aula las caracteristicas
pedagogicas de la dimensién Aplicacion de Normas vy
Reglamentos (ANR) desde la percepcion de los estudiantes de la
escuela rural “ Marcelino Champagnat”, afio lectivo 2012 - 2013”

Frecuencia con la que se practica en el aula las caracteristicas
pedagogicas de la dimensidn Aplicacion de Normas vy
Reglamentos (ANR) desde la percepcion de los estudiantes de la
escuela rural “ Marcelino Champagnat”, afio lectivo 2012 - 2013”

Resumen global de las caracteristicas de la gestién pedagdgica
del docente del Centro educativo urbano.................................

Resumen global de las caracteristicas de la gestién pedagdgica
del docente del Centro educativorural. ..............ccoeeieiiininnn,

108

110

112

112

118

119



RESUMEN

Esta investigacion socioeducativa de tipo exploratorio- descriptiva intenta
caracterizar la gestion pedagdgica y el clima social de aula generados en el séptimo
afio de educacién basica del centro educativo urbano “Unidad Educativa Marista de
Catacocha” y la escuela rural “Marcelino de Champagnat” ubicados en el cantén

Paltas de la provincia de Loja durante el periodo 2012-2013.

El Cuestionario de clima social escolar CES de Moos y Trickett, (adaptacion
ecuatoriana ), el Cuestionario de evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente y
laFicha de observacion a la gestion del aprendizaje del docente( Ministerio de
Educacion del Ecuador) se usaron para conocer las percepciones que 41
estudiantes y dos tutores de las escuelas urbana y rural tenian sobre las variables en

cuestion.

Los resultados revelan niveles insatisfactorios de intervencion pedagdgica en la
generacion del clima social de clase e incongruencia en las percepciones de las
variables investigadas entre estudiantes y docentes. Se propone un proyecto de
capacitacion y mejoramiento de la gestion pedagdégica con énfasis en la accion tutorial
como politica institucional aspirando responder efectivamente a la problematica

educativa estudiada.

PALABRAS CLAVES: gestién pedagogica, clima de aula, accion tutorial



ABSTRACT

The aim of this descriptive socio-educational , exploring research is to characterize
the class management and social environment of seventh grade of basic education
(sixth grade U.S.)at “Unidad Educativa Marista de Catacocha” school and “Marcelino
Champagnat” rural school, both located in Paltas, a rural district of Loja Province
during the 2012-2013 school period.

Moos & Trickett's Classroom Environment Scale in its Ecuadorian adapted version,
Classroom Management Assessment Questionnaire and the Teacher Classroom
Management Observation Form from the Ecuadorian Ministry of Education were used
to collect the perception that 41 students and 2 homeroom teachers from both rural

and urban schools had concerning the variables under research.

The findings of this exploring study reveal the existence of unsatisfactory levels of
classroom management impact in the construction of classroom climate along with a
difference in the perception of the variables under research on the part of students and
teachers. A Class Management Improvement Training Project with emphasis on

homeroom action as school policy is being proposed as an answer to the problem.

KEY WORDS: classroom management, classroom environment, homeroom teacher’s

school plan



INTRODUCCION

El presente trabajo investigativo se enfoca prioritariamente en el analisis de las
percepciones de los estudiantes del 7mo. Afio de educacion basica (6to. grado tradicional)
de dos escuelas; una urbana (Unidad educativa Marista) y otra rural (“Marcelino
Champagnat”), ubicadas en el canton Paltas, provincia de Loja- Ecuador respecto del clima

social del aula y el impacto de la gestion del docente en la conformacion del mismo.

Una mirada a la situacion actual de las escuelas, principalmente publicas del pais, nos dara
muchos elementos para confirmar que a pesar de los procesos de reforma educativa
implantados por los gobiernos en las ultimas décadas, todavia subsisten muchos problemas
que afectan a la gran poblacion escolar y que la ubican en un alto nivel de vulnerabilidad
respecto de los parametros de calidad educativa  descritos por los organismos
internacionales como las Naciones Unidas en los distintos acuerdos: Objetivos del Milenio,

Una educacion para todos, Meta 2021.

La importancia del estudio que lleva adelante la Universidad Técnica Particular de Loja y al
cual se aporta desde la presente investigaciéon radica en la oportunidad de ofrecer
informacién valida para el estudio del clima social escolar - desde la percepcion de los
actores del hecho educativo- como elemento asociado a la calidad educativa en nuestro
pais y superar los enfoques cuantitativos que han prevalecido en la evaluacion del sistema

educativo.

La realizacion de la exploracion tedrica sobre la gestidn pedagdgica y clima social de aula
previa al trabajo de campo otorgd a la investigadora los referentes tedricos y elementos de
analisis necesarios para enfrentar los posteriores procesos de recoleccion de informacién e
interpretacion de los datos recogidos en lo que se refiere a la situacion actual de la
educacioén en el pais, la existencia de estandares educativos que actian como referentes
para juzgar la situacién actual y la convivencia escolar como fruto de la interaccion de las

variables en estudio; esto es la gestidén pedagdgica y el clima social del aula.

La informacion obtenida desde las Opticas de los actores directos se contrasta con el punto

de vista de la investigadora a través de la observacion directa no participativa que completa

los insumos para la conformacién de una caracterizaciéon o diagndstico de la gestion

pedagogica que se da en ambas realidades.

El espacio social donde se desarrollaron las observaciones y aplicacion de instrumentos

refleja de alguna manera las nuevas tendencias en las estructuras socio-familiares que
3



caracterizan a la zona como producto del fendmeno migratorio y que requieren de la
escuela respuestas concretas en el sentido de asumir el rol socializador y formativo que de

ella demandan las circunstancias actuales.

Los resultados encontrados a partir de las observaciones y aplicacién de cuestionarios
validados internacionalmente como es la Escala de Clima Escolar de Moos y Trickett (1979)
y cuestionarios de evaluacion de la gestion docente dan cuenta de una tendencia hacia la
valoracién del componente académico como indice de calidad educativa y un nivel bajo de
intervencion pedagodgica en la generacion del clima social de clase. Asi mismo se constata
una distancia entre las percepciones del fendmeno clima social de aula entre estudiantes y
docentes especialmente en aquellos puntos relacionados con la implicaciéon o sentido de

pertenencia de los estudiantes en relacion al trabajo de clase.

A partir de la autoevaluacion , la observacion directa , las entrevistas con los docentes y
estudiantes se intenta identificar las habilidades y competencias de los docentes y
reflexionar en su desempeno a fin de encontrar la relacion entre éste y la conformacion del
clima de aula. A pesar de contar con instrumentos objetivos para enfrentar el trabajo de
campo, éste no deja de estar influenciado por elementos subjetivos propios de las
circunstancias bajo las que se realiz6 la observacion de las clases como situaciones
imprevistas (realizacion de evaluacion, ausencia del maestro titular) y la naturaleza misma

de la observacion no participativa que se uso para la recoleccion de informacion.

Esta primera aproximacion al clima de aula y la gestion pedagdgica como indicadores de
calidad educativa nos plantea nuevos retos y desafios a partir de los hallazgos encontrados
convirtiéndose en insumos para la formulacion de alternativas factibles para superar los

nudos criticos encontrados.

Se plantea una alternativa de solucion en la forma de un proyecto encaminado a la
capacitacion de los maestros tutores y cuerpo docente en general en tres ambitos: gestion
de aula, clima social de aula y la accion tutorial planificada y gestionada como politica
institucional . Se aspira a que esta propuesta - de ser ejecutada, brinde la posibilidad a
tutores, maestros y directivos de impactar positivamente en su entorno actual y futuro a
través del aprendizaje y entrenamiento en practicas pedagdgicas que lleguen a constituirse
en politicas institucionales que den respuestas eficaces a las necesidades de todos los

componentes del proceso educativo.



1. MARCO TEORICO



La gestion Pedagogica , el clima escolar y las habilidades pedagodgicas de los docentes
son las variables que se desarrollan en el marco tedrico de la presente investigacién dentro

del contexto referencial de la escuela en el Ecuador.

Para describir la situacion actual de la escuela en el Ecuador se ha tomado en cuenta la
informacion de fuentes como el Ministerio de Educacion, datos del ultimo Censo de
Poblacion y Vivienda (2011), Contrato Social por la Educacion en el Ecuador (2011) ,

aportes de Maria Rosa Torres, entre otros.

El Clima de aula es una tematica que se ha enfocado desde las contribuciones que hacen
Moos y Trickett (1974, 1979, 1985) a través de la propuesta de Escala de Medicion del
Clima de aula (CES). Las experiencias de autores como los chilenos Rodrigo Cornejo 'y
Jestus M. Redondo ,Victor Manuel Prado Delgado, Maria Lucero Ramirez, Magda Ortiz
Clavijo y Pilar Alonso Martin han contribuido a clarificar los elementos y factores que

conforman esta variable dentro del espectro de la escuela y aula en particular.

La Gestion pedagogica es otro elemento constitutivo del marco tedrico al que se aborda
desde las contribuciones de Marcela Chavarria Olarte , Harry y Rosemary Wong (2001),
David Henley (2009), y Juan VaelloOrtz (2005), en el andlisis de la constituciéon y dinamica

de los componentes de esta variable.

1.1. La escuela en Ecuador

En el Ecuador al igual que en todos los paises, la estructura del sistema educativo vy las
caracteristicas de la educacién responden a las condiciones socioculturales de cada época
de su historia y han sufrido transformaciones y cambios tanto en su organizacion como en

su enfoque y componentes los que se intenta abordar desde una perspectiva descriptiva.

En la actualidad, el Estado ejerce la rectoria sobre el Sistema Educativo a través de la
Autoridad Nacional de educacion de conformidad con la Constitucién de la Republica y la
Ley. “El Estado garantizara una educacién publica de calidad, gratuita y laica” (Ley

Organica de Educacién intercultural, LOEI, 2011).

La Autoridad Nacional de Educacién es el Ministerio de Educacion y Cultura , ente

gubernamental encargado de administrar e impulsar la calidad de la educacién en el

Ecuador con excepcion de la educacién superior que esta regida por el Consejo de

Educacion Superior (CES) y el Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de |
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Calidad de la Educaciéon Superior (CECES) (Ley Organica de Educacion Superior, LOES
2010). De acuerdo con la Constitucion y la Ley Organica de educacién Superior, las
universidades y escuelas politéchicas gozan de autonomia académica, administrativa,

financiera y organica. (LOES,2010)

A partir de finales de los afios noventa, se han ensayado diversas propuestas de reformas
educativas que no han llegado a consolidarse ni han sido asimiladas por los actores
directos del fenémeno educativo. En primera instancia, se implementé un proceso de
Reforma de la Educacion basica que cambio la estructura de los anos de escolaridad: de
seis afios de educacion primaria (6-12 afios de edad) y seis afios de educacién secundaria
(13-18 anos de edad) a un sistema —aun vigente- de 10 afios de educacién basica (5 — 14
afios de edad) y tres afnos de educacion secundaria (bachillerato). El bachillerato de acuerdo
como lo define el Reglamento a la Ley Organica de Educacion Intercultural es “el nivel
educativo terminal del Sistema Nacional de Educacion, y el ultimo nivel de educacion
obligatoria.” (Reglamento de la LOEI, 2012)

La estructura y niveles del sistema nacional de educacion, se describen en el siguiente
grafico:

TABLA N°. 1 Estructura y Niveles del Sistema Nacional de Educacién

EDUCACION ESCOLARIZADA EDUCACION NO
ESCOLARIZADA
Ordinaria Extraordinaria
Formacion y
Inicial: desarrollo de los
nS Inicial 1 ~ ciudadanos a lo largo
My Inicial 2 eus de la vida no
z o General Basica: O 23 | Inicial relacionados con los
o Elemental 20 Q | General basica | curriculos
23 Media 3 4a O | Bachillerato determinados para
0 s | Superior R 2 Ed. Artesanal los niveles educativos
<O W | Bachillerato: a®a
) En ciencias <o ‘Qt
z®$ | Técnico Z3«e
Qg Complementario on S
i 500
o EL g
<g <Zuw

MODALIDADES DEL SISTEMA

Fuente: Reglamento a la Ley Organica de Educacion Intercultural del Ecuador
Autor: Rosa Virginia Gonzéalez



La Ley Orgéanica de Educacion Intercultural establece “la obligatoriedad de la educacion
desde el nivel de educacion inicial hasta el nivel de bachillerato o su equivalente” (LOEI,
2011)

Existe una diversidad de instituciones educativas y se las puede clasificar respondiendo a

diversos criterios; asi:

e De acuerdo al financiamiento existen centros educativos, privados o particulares,
publicos o fiscales, municipales y fiscomisionales. Entre las instituciones privadas o
particulares cabe hacer la distincion entre aquellos que son regentados por 6rdenes
religiosas y los privados laicos.

e Por la jornada de trabajo los centros educativos se dividen en matutinos, vespertinos,
nocturnos y de doble jornada.

e Segun la ubicacién geografica se encuentran instituciones de tipo urbano y rural.

e Por el tipo de estudiantes que asisten se podria encontrar centros educativos que
atienden a un estudiantado femenino, masculino o mixto. En la actualidad, por
disposiciones emanadas de la autoridad nacional, todo centro educativo es de caracter

mixto.

1.1.1. Elementos claves
Uno de los aspectos que ha caracterizado la historia de la educacién en Latinoamérica y de
manera particular en el Ecuador desde la segunda mitad del siglo XX es la aplicaciéon de
diversas reformas educativas. Si bien cada reforma se aplicé con un enfoque distinto,
todas clamaban buscar una mejora en la calidad de la educacion del pais en determinado

momento y de acuerdo a las circunstancias sociopoliticas de particulares de cada periodo.

El pais experimenta un ciclo de modificaciones del sector educativo de enorme
trascendencia en el periodo de finales de los afios cincuenta e inicio de los afios noventa.
Este cambio se centré en la creacion de oportunidades educativas para incrementar el
acceso de la poblacién al sistema educativo y en palabras de Carlos Arcos Cabrera (2010)
se la conoce como “reforma por el acceso” la que se manifestd en un aumento de la oferta
educativa, el crecimiento del nUmero de profesores y por supuesto el aumento significativo
del numero de estudiantes. La expansién de la matricula en todos los sectores educativos
se evidencié mayormente en la década de los setenta y — sostiene Arcos Cabrera (2010)
que ‘“la continuidad de la politica que se observa en cuatro décadas, antes que un elemento
explicativo es un resultado. La "reforma por el acceso" generd sus propios ciclos virtuosos

de demanda/oferta. No se trata de una interaccién simple, sino de oportunidades de empleo,
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carrera profesional, servicios técnicos, tanto publicos como privados que generaron un
espacio autonomo -simbdlico, social y econdmico- que alentd a que los diversos gobiernos,
independientemente de su naturaleza y orientacién politica, mantuvieran las politicas de

acceso como el centro de la politica educativa.”

Es a partir de los afios noventa cuando los ciclos efectos de la reforma orientada al acceso
dejan de operar y causan un estancamiento de los indices de desarrollo educativo yal igual
que otros paises de América Latina y el Caribe, el Ecuador inicia un proceso de reforma de

la educacion basica.

El objetivo de esta nueva reforma es mejorar la calidad de la educacion expresada sobre
todo en aminorar la desercidén escolar y obtener mejores logros de aprendizaje, de ahi que
segun Arcos Cabrera (2010) se las llega a conocer como ‘reformas orientadas a la
calidad”. Estos cambios orientados a mejorar la calidad educativa responden a
orientaciones y condiciones hechas por el Banco Mundial a partir de su informe anual de la
situacion de la educacion en América Latina y el Caribe en el ano 1996 vy

consecuentemente reflejan el modelo econémico y politico imperante en ese entonces.

Al respecto, el término calidad que se impuso en las politicas que sustentan a las reformas

entiende a la calidad como eficiencia y rendimiento escolary los factores asociados a ello:

reformas administrativas del sistema y de las instituciones escolares

descentralizacion de las instituciones educativas

implantacién de sistemas nacionales de evaluacion

incremento del tiempo de instruccion (10 afios de educacion basica + aumento de los dias

de clase al afo+ extension de la jornada diaria de trabajo),

- produccion de textos escolares y guias de aprendizaje,

- promocion de la educacion a distancia en sus diversas modalidades tanto a nivel de
estudiantes como de capacitacion de los docentes en servicio,

- implantacién de curriculos de educacién basica,

-evaluacién del desempefio docente a través del desempeno escolar de los estudiantes

- promocién de la educacién de la poblacion indigena a través de un enfoque bilingle

intercultural

-orientacion hacia el logro de competencias, entre otros. (Torres, R.M.,2000)

En la década de 1990 se plantearon dos proyectos de reformas sin embargo el caracter

vertical con el que se proyectaron vy la reaccion de los docentes al no sentirse participes

reales de este cambio dieron lugar a una aplicacion de las reformas bastante inconsistentes
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que no generaron cambios sustanciales en la situaciéon de la educacion. “ Cada una de las
piezas puede incluso estar bien pensada, pero lo que cuenta es el rompecabezas. Lo que
sucede a menudo con las politicas educativas al "bajar" a la escuela es que las piezas del
rompecabezas no encajan, llegan incompletas o en el orden equivocado. Entre la reforma en

el papel y la reforma en la realidad, la distancia puede ser muy grande.” (Torres, R.M.,2000)

Otro factor clave dentro de la educacion ecuatoriana es el hecho de que Ecuador es parte
de los paises que se han comprometido formalmente en conseguir o que se ha llamado
Objetivos Minimos del Milenio (Millennium Development Goals). Mediante la firma de este
tratado, los paises suscriptores se comprometian a cumplir hasta el aino 2015 con al menos
10 objetivos minimos de lucha contra la pobreza incluyendo al mejoramiento de la

educacién como uno de los indicativos del cumplimiento de estos compromisos.

De acuerdo con informes publicados por el propio gobierno y los organismos encargados
de la supervision del cumplimiento de este tratado, entre ellos y de manera especial, las
Naciones Unidas, el Ecuador ha hecho progresos considerables en extender la cobertura de
los servicios basicos en educacion y salud; sin embargo, se necesitan mayores esfuerzos
para reducir los niveles de pobreza y ofrecer oportunidades econémicas para la mayoria de

la poblacién que todavia permanece excluida de la vida nacional.

En la ultima década, los cambios en el sistema educativo nacional que se han mencionado
se ubican dentro del marco de los Objetivos Minimos del Milenio (ONU, 2000)
especialmente en lo referente al objetivo 2 (Lograr la Educacion Basica Universal) Este
objetivo tiene como meta el siguiente reto: Asegurar que, para el afio 2015, los nifios y nifias
de todo el mundo puedan terminar un ciclo completo de ensefianza primaria. Al respecto,
los logros que se mencionan se ubican especialmente en la reduccion de los indices de
analfabetismo y el incremento del numero de ciudadanos que tienen acceso al
sistema educativo desde temprana edad. Es, sin embargo necesario sefialar que el
acceso real a la educacién todavia esta asociado a los niveles de ingreso, género, grupo

étnico y localizacion geografica.

La presentacion del Il Informe Nacional de Objetivos de Desarrollo para el Milenio
(SENPLADES, 2007) resume las estadisticas estatales en relacion al fendmeno de la
educacién en nuestro pais. Este informe fue presentado en el ano 2007 y fue elaborado por
el gobierno nacional (SECRETARIA NACIONAL DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
SENPLADES, MINISTERIOS Y SECRETARIAS DE ESTADO ) con la colaboraciéon de
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algunas instituciones como: El programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD), el Centro de investigaciones sociales del Milenio (CISMIL) y entidades locales y

agencias del sistema de naciones Unidas en el Ecuador.
Contrato Social por la Educaciéon en el Ecuador, organismo ciudadano por la defensa del
derecho a la educacioén en el Ecuador, recoge de estos informes algunos delos indicadores

educativos al afio 2010. (CSE, 2010)

Tabla N °2 Nivel de Analfabetismo en el Ecuador

2010 2001 Variacion

% Numero % Numero % Numero

9,02%

NACIONAL TOTAL 6,8% 672.096 731.007 | -2,26% | -58.911

URBANO 3,7% 239.027 5,30% 272.742 | -1,58% | -33.715
POR AREA

GEOGRAFICA

RURAL 12,2% 433.069 15,46% | 458.265 | -3,23% | -25.196

SIERRA | 6,9% | 309812 | 931% | 339.172 | -2,44% | -29.360
POR REGION | COSTA | 67% | 332739 | 8,75% | 361.468 | -2,07% | -28.729
AMAZONI | 65% | 29.308 | 9,33% | 29.998 | -2,84% | -690
A
INSULAR | 1,3% 237 2,74% 369 | -1,44% | -132

Fuente: INEC. Censos 2001 y 2010. Procesamiento: MCDS-IISE. Elaboracién: CSE (FCT)

Adaptacion: Rosa Virginia Gonzalez

e Nivel de Analfabetismo
Si bien es cierto que los niveles de analfabetismo en el pais tienden a decrecer, todavia
persisten estratos de la poblacién que no tienen acceso a la educacién; de manera
especifica en el sector rural donde para el afio 2010 la tasa de analfabetismo es de 12,2%.
En cuanto a los indices de analfabetismo en las regiones geograficas, se hace evidente que
en la Sierra ecuatoriana se encuentra el mayor numero de personas analfabetas (6,9%) en
relacion a las otras regiones del pais (CSE, 2010). Es importante considerar el hecho de que
en esta region se encuentran la mayoria de las comunidades indigenas donde los niveles de
analfabetismo permanecen elevados.

e Nivel de escolaridad
En concordancia con los objetivos propuestos por el estado, el ingreso de los ciudadanos
ecuatorianos al sistema educativo nacional se ha incrementado durante el lapso de tiempo
que se considera para el presente analisis lo que se refleja en el incremento en el

promedio de afios de escolaridad de la poblacion ecuatoriana de 8,18 en 2001 a 9,59 en
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2010. A pesar de las cifras, se observa una tendencia al incremento en el sector rural, del
5,66 al 7,15 y el promedio en el sector indigena también muestra un incremento, del 3,89 al
5,55 (CSE, 2010).

e Asistencia
En general, se constata un incremento en la tasa de asistencia basada en los registros de
matricula a los diferentes niveles educativos en el periodo 2001 — 2010 como se muestra

en el cuadro adjunto

Tabla N °3 indice de Asistencia por Nivel Educativo en el Ecuador

NIVEL EDUCATIVO TASA NETA DE TASA NETA DE
ASISTENCIA 2001 ASISTENCIA 2010
Educacion basica 83% 89%
Bachillerato 37,87% 53,9%
Ed. Superior 13,54% 21,7%

Fuente Contrato Social por la Educacion en el Ecuador
Disefio: Rosa Virginia Gonzéalez

Las menores tasas de asistencia en el nivel basico se registran dentro de los grupos
autoidentificados como indigenas, montubios y afroecuatorianos. La mitad de estas
poblaciones abandonan la escuela en el paso de la educacion basica al bachillerato.
Probablemente un elemento que influye en este fendmeno es la necesidad de ingresar a la
fuerza laboral al tener que aportar econémicamente al nucleo familiar.

Asi mismo, se registra una tendencia positiva de las nuevas generaciones de mujeres
hacia el acceso al sistema educativo. Aunque el ingreso al sistema educativo se ha
incrementado, esto no significa necesariamente que problemas graves como /a repitencia, el
rezago educativo, la sobre edad y la desercion se han eliminado de la realidad educativa de
nuestro pais, especialmente en las zonas rurales y marginales donde la poblacion accede

mayormente a la educacion publica.

e Culminacién de estudios
Desafortunadamente, el incremento de la matricula escolar en los niveles educativos que se
observa en el periodo 2001 — 2010 no se extiende a las tasas de culminacion de estudios
de la poblacion ecuatoriana. Como se desprende de la informacién de la Tabla Nro. 4, para
el periodo de comparacién los cambios son minimos y los niveles permanecen

significativamente bajos.
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Tabla N °4 Nivel de Culminacion de estudios en el Ecuador

POBLACION 2001 2010 INCREMENTO
Poblacion con primaria
completa 56,34% 63,5% 7,6%
Poblacion con secundaria o o
completa a los 18 afios 41% 41% )
Poblacion con Educacion 39.59% 56% 16,41%

General Basica completa
a los 15 afios

Fuente Contrato Social por la Educacion en el Ecuador
Disefo: Rosa Virginia Gonzalez

Los muchos problemas que afronta el pais y de manera especial los relacionados con la
calidad y pertinencia educativa, el maltrato y la cultura escolar, la situacion econdémica de las
familias y la vinculacion al mundo laboral de los jévenes y nifios influyen directamente en el
nivel de culminacion de estudios por parte de los ecuatorianos y en el sector educativo en
general. Desafortunadamente el numero de matriculados es el indicativo mas usado al

momento de describir los avances en la situacién de la educacion en el pais.

e Rezago escolar
Se entiende por rezago escolar o educacion inconclusa , segun la Ley Organica de
Educacion Intercultural (LOEI, 2011), a la situacidon que viven los nifios y/o adolescentes
que de acuerdo a su edad deberian cursar estudios en afios superiores; sin embargo lo
realizan con tres afios de retraso para la edad que les corresponderia. Este es un
fendmeno de grave recurrencia en el pais; de hecho, el 40% de los nifios entre los 12 y 17
afios que asisten a la escuela estan en situacion de rezago educativo y alrededor de cinco
millones de ecuatorianos no han culminado sus estudios ya sea en el nivel primario o

secundario.(Contrato Social por la Educacion en el Ecuador, 2011.

e Razones de no asistencia
En el caso de la poblacion menor a 24 afos, la falta de recursos econdémicos es la razon
principal por la que los nifios y adolescentes no asisten a una institucion educativa. Las
estadisticas han variado positivamente desde el 2001 al 2010 de un 39% a un 32,59%.
Sin embargo el porcentaje de la poblacion que no asiste a clase porque tiene que trabajar
se ha incrementado en un 6,84% (de 27,57% — 34,41%) (CSE, 2010)
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En el grupo de personas menores a 18 afos, igualmente se observa una tendencia a la
baja. El numero de quienes no asisten a clase por falta de recursos econdmicos ha de
crecido en un porcentaje de 3,66% (44,54% - 40,88%). Las cifras relacionadas con la
poblacion que no asiste a la escuela porque tiene que trabajar se ha incrementado
paradojicamente de un 16,12% al 18,94% (CSE, 2010).

e |nversion
Contrato Social por la Educacién en el Ecuadon2010), incluye a la inversion como un
indicador Educativo e informa sobre un incremento anual significativo en el monto de la
inversion hecha por el gobierno nacional en educacion: mientras que en 1995 se invirtieron
560 millones de ddlares en el afio 2010 el monto de inversién ascendié a 2.000 millones de
dolares; sin embargo en términos porcentuales este incremento es del 1 % en proporcion al
PIB (Producto Interno Bruto) y del -3,5% en relacién al Presupuesto General del Estado para

el periodo que se considera en este analisis (1995 — 2010).

Si bien los logros conseguidos en el sector educativo indican un avance en direccion a su
desarrollo, es imprescindible considerar que existen aun desafios que el Ecuador -
juntamente con los paises de la region andina-, tienen que enfrentar para garantizar una
educacion de calidad, al menos en los niveles elementales: los esfuerzos actuales deben
centrarse no solamente en asegurar un incremento en el numero de nifios y adolescentes
que ingresan al sistema educativo; sino también en mejorar variables como el ingresoa
tiempo y la culminacién de afos escolares para disminuir las tasas de rezago, repeticion y
abandono y garantizar niveles de aprendizaje efectivo dentro de ambientes educativos de

calidad.

1.1.2. Factores de eficacia y calidad educativa

El Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola (2001), define a la calidad como
“Propiedad o conjunto de propiedades inherentes a algo, que permiten juzgar su valor”. Al
referirnos concretamente a la educacién, entonces debemos puntualizar cuales son las
propiedades inherentes a la educacion de calidad que permitan distinguirla de la restantes
educaciones que no son de calidad. He aqui el desafio que se intenta enfrentar en el
presente apartado.

Tradicionalmente, el rendimiento académico de los estudiantes ha sido uno de los factores
determinantes para establecer la calidad de la educacién que éstos reciben y se lo ha
realizado a través de la aplicacion de tests o pruebas estandarizadas que aplicadas a nivel
de pais se traducen en un indicativo de la condicidon en la que se encuentra la educaciéon

nacional. Asi la evaluacion educativa se ha tomado como un informador de la calidad
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educativa al ser un resultado de medir y luego emitir un juicio de valor sobre la informacién

encontrada.

La calidad de la educacion es un elemento implicito y en otras ocasiones explicito de los
objetivos fijados en el Foro Mundial sobre la educacién celebrado en Dakar (Senegal) en
abril del afo 2000 el que conté con mas de 1.100 participantes de 164 paises de todo el
mundo. Como fruto de este foro mundial, los participantes aprobaron el Marco de Accién de
Dakar 2000, titulado “Educacién para todos: cumplir nuestros compromisos comunes”. Los
estados participantes se comprometieron a consolidar o crear sus planes nacionales a fin
de lograr los objetivos de la Educacién para Todos en el afio 2015 a mas tardar. Los seis
objetivos del compromiso Educacion para todos (EPT) estan orientados a lograr una
educacion basica de calidad sin exclusiones para todos los nifios, nifias jovenes y adultos
que les permita actuar en los diferentes ambitos de la vida social y ejercer la
ciudadania(Unesco, 2000)

Por otro lado los ministros de Educacion de América Latina y el Caribe se reunen en la
Habana en el afio 2002 y aprueban el Proyecto Regional de Educacion para América Latina
y el Caribe (PRELAC) el que tiene como objetivo promover cambios en las politicas y
practicas educativas a través de EPT.

En este contexto, y de acuerdo con el Informe Regional de Revisién y Evaluacién del
progreso de América latina y el Caribe hacia la educacion para Todos en el marco del
Proyecto Regional de Educacion (EPT/PRELAC)-2007, se desarrollan las dimensiones de
una educacion de calidad desde un enfoque de los derechos humanos aplicado a la
educacién (UNESCO ,2008). Desde el punto de vista de sus finalidades, la educacion ha de

ser:

¢ Relevante, es decir que en cuanto a sus fines debe preparar a las personas para un
ejercicio competente de su libertad y condicion ciudadana

¢ Pertinente, entendiéndose a la capacidad de responder a las necesidades culturales
de los estudiantes adecuando los contenidos a sus contextos de vida

e Equitativa, como busqueda de la igualdad en cuanto a recursos y oportunidades de
los ciudadanos en las escuelas respetando las diferencias. Las instituciones
escolares deben ser capaces de compensar los efectos de las diferencias
socioecondmicas en el aprendizaje del estudiante.

o Eficaz, la cualidad de saber alcanzar los objetivos o0 metas que se plantea en el

accionar publico.
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o Eficiente para poder administrar y aprovechar de manera 6ptima los recursos

disponibles en funcion de los fines de la educacion.

Otra de las propuestas internacionales es la que plantean las Metas Educativas para el
siglo XXl (UNESCO, 1996) en la que Ila educacion de calidad deberia desarrollar
competencias relacionadas con los cuatro pilares del aprendizaje que se detallan en el
informe de la Comisién Internacional sobre la educacion que son los fundamentos sobre los

cuales se han erigido los objetivos trazados en los distintos acuerdos, y que siguen vigentes.

e Pertinencia y relevancia del curriculo
La relevancia juntamente con la pertinencia constituyen los pilares del concepto de calidad
educativa segun lo concibe el Informe del Documento Metas 2021 para América Latina y el
Caribe y se refiere concretamente al qué y para que de la educacion; es decir considera los
contenidos y fines de la educacién respectivamente. Desde esta perspectiva, una
educacion de calidad debe ser aquella que proponga y desarrolle un curriculo que promueva
el aprendizaje de las competencias necesarias para participar plenamente en las diferentes
esferas de la vida, afrontar las exigencias y desafios de la sociedad , acceder a un empleo
digno y desarrollar un proyecto de vida en relacion con otros. (UNESCO/PRELAC, 2008). A
este proposito, tienen amplia vigencia los cuatro pilares del aprendizaje propuestos por
Delors en 1997: aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos y aprender

a ser.

e Aprendizaje a lo largo de la vida
“Aprender a aprender constituye una de las competencias basicas que todos los alumnos
deberian lograr al término de su educacién obligatoria, pues solo asi habran adquirido la
disposicién de continuar aprendiendo y gestionando sus aprendizajes a lo largo de su vida.
Apenas se pone ya en duda que la educacion y el aprendizaje no terminan en los anos
escolares, sino que las personas deben seguir aprendiendo durante la vida entera. No es
posible de otra forma insertarse en el mundo laboral de forma activa y creativa ante la
velocidad con la que se generan innovaciones y nuevos conocimientos”. ("Organizacion de

Estados Iberoamericanos para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (OEI), 2008).

Una educacion que perdure en el tiempo debe centrarse fundamentalmente en el

aprendizaje y no en la entrega de informacion o capacitacion por si mismas. Mas que una

entrega y traspaso se hace vital la entrega de una manera de aprender que brinde a los

ciudadanos la capacidad de enfrentar futuros desafios en distintos campos de la vida, y en

donde se reconozcan los distintos modos de aprender de las personas, ampliando de esta

manera las oportunidades de acceso y aprendizaje para todos. El aprendizaje permanente,
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en este sentido, contribuye al mejoramiento de la calidad de vida de las personas, asi como
al desarrollo humano, social y econdmico de un pais. Es por lo tanto trascendental la
implementacion de programas que faciliten el acceso de las personas a una educacion

continua a lo largo de sus vidas.

e Vinculacion de la educacion post-secundaria con el mercado laboral

Una educacién organizada alrededor de un curriculo relevante y pertinente en consonancia
con los cambios y necesidades de la sociedad actual sin descuidar el desarrollo personal
dotara a los jovenes con herramientas esenciales para continuar sus estudios o ingresar al
mundo laboral de manera exitosa de modo que logren insertarse en la sociedad. Lo
contrario, conlleva los efectos negativos que se viven en nuestras sociedades donde lo
reducido del mercado laboral no se ajusta a la oferta producida en las aulas universitarias. Al
ocurrir este desajuste entre la oferta y la demanda laboral especializada se producen altos
niveles de subutilizacién del capital humano: el tipico ejemplo del médico que a la falta de
empleo se gana la vida conduciendo un taxi. Ciertamente que el no poder insertarse
exitosamente en el mercado laboral y el no obtener la retribucién esperada de acuerdo al
tiempo y nivel de formacién que se ha tenido, genera sentimientos de frustracion y
desesperanza en la poblaciéon lo que forma un circulo vicioso que impide acceder a
mayores niveles educacionales (Organizacion de Estados Iberoamericanos para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (OEIl), 2008).

e Calidad de la gestion escolar
Una primera aproximacion al término gestién permite observar que ella se relaciona con
“management”, el cual es un término de origen anglosajon que se traduce al castellano
como direccion, organizacion y gerencia, entre otros. Aunque se reconoce que gestion es un
término que abarca muchas dimensiones se considera como distintiva de la misma la
dimension patrticipativa, es decir se concibe como una actividad de actores colectivos y no

meramente individuales. (Correa Valderrama, Correa de Urrea & Alvarez Atehortua, 2009)

De lo anterior se desprende que la manera como operan y se organizan las instituciones
educativas constituye un factor central del nivel de la calidad de la educacién. La forma en
que se realizan los procesos de ensefianza y aprendizaje, las relaciones entre los actores
del hecho educativo y la estructura misma en que funcionan las instituciones educativas
junto con las caracteristicas propias de la cultura donde se ubican constituyen los

elementos reveladores de la calidad de la educacion.
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En este sentido, una buena gestion es sinonimo de calidad educativa y ésta se potencia en
la medida que los responsables de llevarla a cabo incluyan dentro de esta trama al
tratamiento que se da al conjunto integral de las interacciones de los actores de este
proceso; interacciones afectivas, sociales y académicas. De esta manera una institucion

educativa de calidad se construye desde los individuos y colectivos que la conforman.

Si se habla de la promocion de la calidad en la educacién, entonces se entiende que para
lograrla es importante que los estados eviten la concentracion de recursos en determinadas
areas (como hasta ahora se ha hecho): atacar problemas de rezago, repeticién y desercién
escolar o gastos de administraciéon en desmedro del desarrollo de la capacidad de gestion

de quienes hacen educacioén en la escuela y en las aulas.

e Calidad y formacion docente

La formacion de los maestros en las competencias necesarias para ensefiar a las nuevas
generaciones es una de las dimensiones mas importante para lograr calidad en la
ensefanza y los aprendizajes de los estudiantes. Tres competencias cuyo dominio por los
actuales profesores, y en especial por los nuevos docentes, va a ser una de las claves del

cambio educativo, pueden destacarse como fundamentales: (Tiana, 2010):

e Preparacion para ensefiar en la diversidad de contextos, culturas y alumnos.

e Capacidad para incorporar al alumnado en la sociedad del conocimiento

e Disposicion para educar en wuna ciudadania multicultural, democratica y
solidaria.”(Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (OEI, 2008).

Todo esfuerzo dirigido a elevar la formacion de los docentes es una condicidon necesaria
para el logro de la calidad educativa. Desarrollo profesional y Calidad de educaciéon son
dos caras de una misma moneda. ( Martinez ,2009 citada en el informe de las Metas 2021)
Pero ¢,qué se entiende por formacion docente?
En la urgencia por lograr las metas educativas propuestas en las distintas iniciativas a nivel
internacional, las reformas educativas en el Ecuador como en algunos paises de
Latinoamérica , han limitado la formacion docente a una variada oferta de cursos de
capacitacion tanto para maestros como para directivos; sin embargo, el desarrollo
profesional es mucho mas que cursos; aunque pueda incluirlos.
En palabras de Alba Martinez Olivé (2011) “Las principales etapas de este proceso de
construccion son tres: la eleccién de la carrera, la formacion inicial y el desempefio
profesional”. Es precisamente en la tercera etapa donde la profesionalizacién o formacion
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docente tiene un efecto concreto en la mejora de la calidad educativa al darse dentro de un
ambiente definido, real: el centro educativo donde el docente tiene que poner en accion un
conjunto de competencias intelectuales, personales, sociales y técnicas para lograr que los

estudiantes aprendan lo que se desea lograr.

e Resultados de calidad

Los resultados obtenidos por los paises de América Latina y el Caribe en la aplicacién de
las pruebas estandarizadas realizados a nivel internacional ( PISA — Programme for
International Student Assessment del ano 2006, y SERCE (UNESCO, 2008) reflejan que
existe un déficit de aprendizaje de los estudiantes en habilidades basicas como matematicas
y lenguaje lo que habla de la necesidad de incrementar el nivel educativo de su poblacion.

Al parecer, existe una relacion entre la desigualdad econdmica caracteristica de la region y
los resultados obtenidos; pero asi mismo estos resultados reflejan la posibilidad que tiene la
escuela de ser un factor de cambio desde la formacion de los actores de la situacién social
de cada sociedad. Si bien el lugar de origen del estudiante influye en la calidad de los
resultados, éste no es determinante en los logros del aprendizaje de existir la mediacion de

un proceso de calidad que pueda hacer la diferencia.

A fin de poder garantizar no sélo el acceso a la educacion sino la permanencia en el sistema
educativo de la poblacidon mas vulnerable de cada sociedad es esencial que se inviertan
esfuerzos en perfeccionar los contenidos curriculares de los distintos niveles de ensefanza,
se refuerce la gestion escolar y se perfeccione la formacion y profesionalizacién de los

docentes.
1.1.3. Estandares de calidad educativa

La calidad de la educacion es una aspiracion constante en todas las sociedades y de los
sistemas educativos en concreto. La preocupacion por la mejora en la calidad de la
educacion ha sido una tendencia que se ha marcado a finales del siglo XX e inicios del siglo
XXl llevando a muchos de los paises de Iberoamérica a plantearse politicas educativas con

este objetivo.

Si bien las exigencias en materia del avance del conocimiento, los cambios sociales,
cientificos, tecnolégicos y demandas del mundo productivo y de los grupos sociales influyen
en la forma de concebir la calidad educativa, la principal dificultad radica en llegar a un
acuerdo que ayude a determinar direcciones y prioridades en materia de politicas

educativas. La calidad de la educacion; por lo tanto, no es un concepto neutro: su
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valoracion esta determinada por factores ideolégicos y politicos, los sentidos que se le
asignan a la educacion, las diferentes concepciones sobre el desarrollo humano y el

aprendizaje, y los valores predominantes en una determinada cultura.

Esta tendencia hacia la busqueda de la calidad en materia de educacién incluye en su
proceso la evaluacion de los sistemas educativos usando como referente la evaluacion de
los resultados obtenidos por los estudiantes, situacion muy cercana a la realidad actual
ecuatoriana. A este propdsito, Alejandro Tiana sostiene que “la construccién de sistemas
de evaluacion implicé una reflexion paralela acerca de cudles serian los niveles que
debieran considerarse aceptables y que, por tanto, habria que proponerse que alcanzasen
todos los estudiantes. La evaluacion permite conocer qué resultados se alcanzan realmente,
pero para valorar si estos deben ser considerados adecuados o no hace falta algo mas, se
requiere algun elemento de referencia. Y los estandares han pretendido proporcionar dicho

elemento de referencia.” (Tiana A., 2011)

De acuerdo con Juan Casassus (2007), se pueden distinguir tres tipos de estandares en
educacion: aquellos del dominio sustantivo (que se refieren a lo prescrito y lo deseable);
aquellos del dominio de la medicion(siendo ellos uni o multidimensionales) y los del dominio
de los insumos ( los requisitos materiales y administrativos). Como puede apreciarse, los
tres estan interrelacionados. No tiene sentido tener un estandar sustantivo, si éste no puede
ser medido, como tampoco tiene sentido tener un estandar sustantivo sl no se dan las

condiciones para lograrlo.

En el contexto de una sociedad que tiende irremediablemente a la globalizacion, las
organizaciones intergubernamentales han ido ganando influencia en la formulacion de las
politicas educativas a nivel mundial y la informacion que generan sirven como referencia
para la construccion de politicas y programas educativos alrededor del mundo. La OECD
(Organizacion para la cooperacion y el desarrollo econémico) ha formulado los indicadores
de logro deseables con los cuales comparar el rendimiento alcanzado por los estudiantes en
todo el mundo y que hoy en dia se consideran los estandares que sirven de base para el

planteamiento de estandares de calidad a nivel de los distintos paises.

El programa PISA, Programme for International Studen tAssessment por sus siglas en Inglés

y que traducido al Espanol seria Evaluacién Internacional de Alumnos es un proyecto de la

OECD que tiene como objetivo recoger informacion detallada sobre el desempefio de

estudiantes préoximos a abandonar la educacion secundaria (15-16 afos) respecto del

dominio de procesos, comprension de conceptos y la habilidad de actuar en situaciones que
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requieren del dominio de destrezas en los campos de Lectura, Matematicas y Competencia
Cientifica. A la prueba acompafia un cuestionario de contexto que inquiere informacion
sobre los estudiantes, sus hogares y sus escuelas. Se aplica cada tres afios a muestras

consistentes de estudiantes de distintos paises.

Los resultados permiten tener indicadores sobre las tendencias educativas de cada pais
evaluado vy de la regiébn que son utilizadas por los paises miembros —y la comunidad
internacional- como un recurso para la investigacion y analisis asi como para tomar las

decisiones y adoptar las politicas necesarias para mejorar los niveles de educacion.

De manera general los estandares de calidad se conocen como descripciones de logros
esperados de los actores e instituciones del sistema educativo; son de caracter publico y
estan disenados para orientar, apoyar y monitorear las acciones de los actores del sistema
educativo en funcion de una mejora continua del proceso ensefianza-aprendizaje.
(Ministerios de Educacién del Ecuador, MEE, 2012)

Segun la propuesta del mismo Ministerio, “el principal propésito de los estandares
es orientar, apoyar y monitorear la gestién de los actores del sistema educativo hacia su
mejoramiento continuo. Adicionalmente, ofrecen insumos para la toma de decisiones de

politicas publicas para la mejora de la calidad del sistema educativo” (MEE, 2012)

Estos descriptores estan relacionados con los principales actores de la educacion en un

pais, a saber:

e Estandares de Aprendizaje: descripcién de lo que los estudiantes deberian saber y
saber hacer como consecuencia del proceso de aprendizaje.

e Estandares de Desemperio Profesional. descripciones de lo que los docentes deberian
hacer para asegurar que los estudiantes alcancen los aprendizajes deseados.

e Estandares de Gestion Escolar. descripcion de los procesos de gestion y practicas
institucionales que contribuyen a que todos los estudiantes logren los resultados de

aprendizaje deseados.
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Grafico N°1 Estandares de Calidad Educativa en el Ecuador
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Fuente: Ministerio de Educacion, documento de Propuesta de Estandares de Desempefio Profesional
Docente, (2011)
1.1.4. Estandares de desempeno docente: dimensién de la gestion del

aprendizaje y el compromiso ético

Al referimos a los Estandares de desempefo docente, hacemos alusion a los
conocimientos, habilidades y actitudes que deben poseer los profesionales de la educaciéon
para asegurar que los estudiantes alcancen los aprendizajes y habilidades deseados.
(MEE, 2012)

Si bien no son solamente los docentes quienes ejercen influencia en lo que los estudiantes
aprenden tanto en el campo cognoscitivo como de formacién personal , es bien conocido el
nivel de impacto que la presencia de un maestro tiene en la vida de un estudiante. De
hecho, muchos estudios demuestran el impacto positivo de los buenos maestros en el
aprendizaje y logros de estudiantes con desempefo promedio en grados significativamente
superiores de aquellos que tuvieron un profesor “insatisfactorio” (Sanders & Rivers, 1996

citado en Propuesta de Estandares de Desempeno Docente, 2011).

En el transcurso de esta investigacion, y concretamente durante la preparacion del informe
se publicé por parte el Ministerio de Educacién del Ecuador el documento oficial donde se

detallan los estandares de desempefio docente y por lo tanto vigentes para todo el pais.
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Este acontecimiento reviste especial importancia para el presente estudio puesto que en
base a estos indicadores de desempefio docente se podra estimar el nivel de pertinencia
de los resultados encontrados. Hasta el afio 2012, los docentes ecuatorianos no contaban
con este referente de desempeno profesional tanto para su autoevaluacién como para fines
de evaluacion por parte del Ministerio de Educacién. La implementacion efectiva de estos
instrumentos en los distintos niveles del sistema educativo definitivamente contribuiran a

que la distancia entre la realidad encontrada y la realidad deseada sea cada vez menor.

Es, asi mismo imprescindible citar el marco de referencia dentro del que se plantean estos
estandares de calidad de gestién docente, a saber: “Por ello los estandares: * estan
planteados dentro del marco del Buen Vivir; « respetan las diversidades culturales de los
pueblos, las etnias y las nacionalidades; * aseguran la aplicacion de procesos y practicas
institucionales inclusivas; * contribuyen al mejoramiento de la calidad de los procesos de
ensefianza-aprendizaje; * favorecen el desarrollo profesional de todos los actores
educativos, y * vigilan el cumplimiento de los lineamientos y disposiciones establecidos por
el Ministerio de Educacion.” (MEE, 2012)

A continuacion, se transcribe la propuesta de estandares e indicadores de desempefo
docente del Ministerio de Educacion del afio 2012. Este modelo de estdndares de
desempeno profesional docente estd compuesto por cuatro dimensiones que tienen por
objetivo mejorar la calidad de la educacion en el Ecuador: a) dominio disciplinar ycurricular,

b) gestién del aprendizaje, C) desarrollo profesional y d) compromiso ético.

Tabla N°5 Estandares e indicadores de desempefio docente del ministerio de educacion del
afo 2012.

DIMENSION A: DOMINIO DISCIPLINAR Y CURRICULAR

ESTANDARES GENERALES | ESTANDARES ESPECIFICOS

A.1.1. Domina el area del saber que ensefia

A.1. El docente conoce, A.1.2. Comprende la epistemologia del area del
saber que ensefa y sus transformaciones a lo
largo de la historia.

A.1.3. Conoce la relacion del area del saber que
saber que ensefia, las ensefia con otras disciplinas.

1 teorias e investigaciones | A-1.4 Conoce la didactica de la disciplina que
imparte, y las teorias e investigaciones educativas
que la sustentan .

A.2.1. Comprende los componentes de la
estructura curricular, cdmo se articulan y cémo se
aplican en el aula.

comprende y tiene

dominio del area del

educativas y su didactica.

A.2. El docente conoce, el
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curriculo nacional.

A.2.2. Conoce el curriculo anterior y posterior al
grado/curso que imparte

A.2.3. Conoce los ejes transversales que propone
el curriculo nacional.

A.3. El docente domina la
lengua con la que

ensenfa.

A.3.1. Usa de forma competente la lengua en la
que ensenfa.

DIMENSION B: GESTION DEL APRENDIZAJE

ESTANDARES
GENERALES

ESTANDARES ESPECIFICOS

B.1 El docente planifica para el
proceso ensefianza
aprendizaje

B.1 El docente planifica para
el proceso de ensefianza-

aprendizaje.

B.1.1. Planifica mediante la definicion de objetivos
acordes al nivel y al grado/curso escolar, al
contexto, a los estilos, ritmos y necesidades
educativas de los estudiantes, tomando en cuenta
el curriculo prescrito y los estandares de
aprendizaje.

B.1.2. Incluye en sus planificaciones actividades
de aprendizaje y procesos evaluativos, de
acuerdo con los objetivos educativos
establecidos.

B.1.3. Selecciona y disefia recursos didacticos
que sean apropiados para potenciar el
aprendizaje de los estudiantes.

B.1.4 Adapta los tiempos planificados a las
necesidades de aprendizaje de los estudiantes.

B.1.5 Planifica sus clases para que los
estudiantes apliquen sus conocimientos y
relacionen con sus propios procesos de
aprendizaje.

B.2. El docente implementa
procesos de ensefnanza-
aprendizaje en un clima
que promueve la

participacion y el debate.

B.2.1. Comunica a los estudiantes acerca de los
objetivos de aprendizaje al inicio de la
clase/unidad y cuales son los resultados espera-
dos de su desempefio en el aula.

B.2.2. Crea un ambiente positivo que promueve el
didlogo tomando en cuenta intereses, ideas y
necesidades educativas especiales de los
estudiantes para generar reflexion, indagacion,
analisis y debate.

B.2.3 Responde a situaciones criticas que se
generan en el aula y actia como mediador de
conflictos.

B.2.4 Organiza y emplea el espacio, los
materiales y los recursos de aula, de acuerdo con
la planificacion y desempefos esperados.
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B.2.5 Utiliza varias estrategias que ofrecen a los
estudiantes caminos de aprendizaje colaborativo
e individual.

B.2.6 Promueve que los estudiantes se
cuestionen sobre su propio aprendizaje y
busquen alternativas de explicacion o solucion a
sus propios cuestionamientos

B.3 El docente evalua,

retroalimenta e informa
acerca de los procesos
de aprendizaje de sus

estudiantes

B.3.1 Promueve una cultura de evaluacion que
permita la autoevaluacion y la coevaluacion de los
estudiantes.

B.3.2 Diagnostica las necesidades educativas de
aprendizaje de los estudiantes considerando los
objetivos del curriculo y la diversidad del
estudiantado.

B.3.3 Evalua los objetivos de aprendizaje
planificados durante su ejercicio docente.

B.3.4 Evalua de forma permanente el progreso
individual, tomando en cuenta las necesidades
educativas especiales,

con estrategias especificas.

B.3.5 Comunica a sus estudiantes, de forma
oportuna y permanente, los logros alcanzados y
todo lo que necesitan

hacer para fortalecer su proceso de aprendizaje.

B.3.6 Informa a los padres de familia o
representantes legales, docentes y directivos, de
manera oportuna y periddica, acerca del progreso
y los resultados educativos de los estudiantes.

DIMENSION C : DESARROLLO PROFESIONAL

ESTANDARES
GENERALES

ESTANDARES ESPECIFICOS

C.1 El docente se
mantiene

actualizado respecto a
los avances e
investigaciones en la
ensefianza de su area
del saber

C.1.1 Participa en procesos de formacion
relacionados con su ejercicio profesional, tanto al
interior de la institucion como fuera de ella.

C.1.2 Investiga y se actualiza permanentemente en
temas que tienen directa relacidén con su ejercicio
profesional y con la realidad de su entorno y la del
entorno de sus estudiantes.
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C.1.3 Aplica experiencias y conocimientos
aprendidos en los procesos de formacion,
relacionados con su ejercicio profesional.

C.2 El docente participa,
de forma colaborativa, en
la construccion de una
comunidad de
aprendizaje

C.2.1 Comparte sus experiencias y conocimientos
con otros profesionales de la comunidad educativa.

C.2.2 Trabaja con los padres de familia o
representantes legales y otros miembros de la
comunidad educativa, involucrandolos en las
actividades del aula y de la institucion.

C.2.3 Genera un ambiente participativo para el
intercambio de experiencias y busqueda de
mecanismos de apoyo y asistencia a estudiantes con
necesidades educativas especiales.

C.3 El docente reflexiona
antes, durante y después
de su labor sobre el
impacto de su gestion

en el aprendizaje de sus
estudiantes

C.3.1 Examina los efectos de sus practicas
pedagogicas en el aprendizaje del estudiantado y se
responsabiliza de ellos, a partir de los resultados
académicos, de la observacién de sus propios
procesos de ensefanza, de la de sus pares y de la
retroalimentacién que reciba de la comunidad
educativa.

C.3.2 Valora su labor como docente y agente de
cambio.

DIMENSION D: COMPROMISO ETICO

ESTANDARES
GENERALES

ESTANDARES ESPECIFICOS

D.1

El docente tiene altas
expectativas respecto al
aprendizaje de todos los
estudiantes.

D.1.1 Fomenta en sus estudiantes el desarrollo de
sus potencialidades y capacidades individuales y
colectivas en todas sus acciones, tomando en
cuenta las necesidades educativas especiales.

D.1.2 Comunica a sus estudiantes altas
expectativas acerca de su aprendizaje, basadas en
la informacién real sobre sus capacidades y
potencialidades individuales y grupales.

D.1.3 Estimula el acceso, permanencia y promocién
en el proceso educativo de los estudiantes dentro
del sistema educativo.

D.2 El docente promueve
valores y garantiza el
ejercicio permanente de
los derechos humanos
en el marco del Buen
Vivir.

D.2.1 Fomenta en sus estudiantes la capacidad de
organizar acciones de manera colectiva,
respetando la diversidad, las individualidades y las
necesidades educativas especiales.

D.2.2 Toma acciones para proteger a estudiantes
en situaciones de riesgo que vulneren sus
derechos.
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D.2.3 Promueve y refuerza practicas que
contribuyen a la construccion del Buen Vivir.

D.2.4 Fomenta las expresiones culturales de los
pueblos, las etnias, las nacionalidades y la lengua
materna de sus estudiantes

D.3.1 Genera y se involucra en la promocién y
D.3 El docente se apoyo de proyectos de desarrollo comunitario.
compromete con el
desarrollo de la
comunidad.

D.3.2 Promueve acciones que sensibilicen a la
comunidad sobre procesos de inclusién educativa y
social

Fuente: ESTANDARES DE CALIDAD EDUCATIVA, Ministerio de Educacion del Ecuador. (2012)

1.1.5. Planificacién y ejecucién de la convivencia en el aula: cédigo de

convivencia.

¢ Qué significa convivir? Basicamente la palabra convivencia encierra la idea de “vivir con”;
es decir, vivir en compafia de otros... pero vivir con ofros implica asi mismo “saber” bregar
con las diferencias que supone la diversidad del género humano a fin de que la experiencia
de convivir tenga connotaciones positivas. Convivir, desde una concepcion socio-histérica se
refiere a las formas como las personas interactian y se relacionan unas con otras en
situaciones en las que comparten los mismos contextos espacio-temporales. De ahi que
dos son los factores constitutivos del término convivencia: las relaciones interpersonales y
los contextos espacio-temporales y de entre los dos el que tiene un efecto determinante en
la construccion de la convivencia es el de las relaciones interpersonales. Las situaciones en
las que nos encontramos con los otros pueden variar en intensidad y en duracién; pero el
tipo de relaciones que se generan en estos contextos son las que determinan el tipo de

convivencia resultante.

Otro componente del concepto de convivencia es el sentimiento de colectividad que se
construye al calor del contacto y de las experiencias en comun y que constituye el sentido
de comunidad que es precisamente la primera tarea a desarrollar cuando se trata de
construir convivencia. No puede haber convivencia si las personas que comparten un

mismo contexto espacio-temporal no comparten objetivos, propdsitos, ideales.

El concepto de comunidad, entonces nos remite a la idea de unidad de convivencia, a una
realidad comun en la que la individualidad se supera por la participacion y la comunicacioén.

Al referirnos al ambito escolar, esta comunidad esta compuesta por el conjunto de personas
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gue comparten el interés comun de educar a los estudiantes desde sus distintas posiciones

y roles dentro de la institucion y son, por lo tanto las que hacen la convivencia escolar.

La realidad de esta convivencia escolar es mucho mas compleja al considerar que dentro
del centro educativo conviven diversos grupos de personas que mantienen entre si distintos
sistemas de relaciones internas (dentro del grupo) y que su vez deben relacionarse hacia
fuera del grupo. Este es el caso de las relaciones entre los profesores y los estudiantes, los
directivos y profesores, los directivos y estudiantes y en su conjunto en relaciéon con otros

grupos sociales como la familia, la administracién educativa y la sociedad en general.

., Como se pueden lograr interrelaciones saludables que resulten en una convivencia
positiva y enriquecedora? Mediante la construccion de acuerdos y compromisos que
consideren las distintas posiciones y realidades en funcién de los objetivos comunes: lo que
hoy conocemos como un codigo de convivencia.

La construccion de un cédigo de convivencia requiere una metodologia coherente con su
naturaleza lo que significa en la practica promover la participacion de todos los actores del
proceso educativo en una empresa de caracter colectivo que fortalezca el sentido de
pertenencia, que promueva el reconocimiento respetuoso de las diferencias, que genere
derechos y construya responsabilidad individual y colectiva en el quehacer diario dentro del
aula y del centro educativo.

“La ciudadania requiere de identidad colectiva que, de alguna forma, ha de estar vinculada a
un sentimiento de pertenencia, pues dificilmente puede pensarse en la contribucion activa a
un proyecto si uno no se siente miembro de los que tienen derecho a beneficiarse de los
resultados del mismo”, dice la propuesta del Ministerio de Educacion en relaciéon a los

Cédigos de convivencia. (citada en Servicio Paz y Justicia, SERPAJ, 2011)

Asi mismo, el documento de propuesta, citado por SERPAJ (2011) dice: “Hasta el momento
los centros educativos del Ecuador cuentan con un instrumento que regula, de alguna
manera, el diario convivir en ellos, se trata del Reglamento Interno que, por lo general, esta
conformado por una serie de articulos que premian o castigan determinados
comportamientos, casi siempre de los estudiantes, dentro de la institucion educativa. Este
instrumento de regulacion de los comportamientos normalmente es elaborado por las
autoridades del plantel, con la colaboracion de los profesores y, en pocos casos, cuenta con
la participacion activa de los estudiantes, salvo en el momento de su conocimiento y
aplicacion”.

Es necesario entonces, por contraste, proponer alternativas a estos instrumentos

fortaleciendo a través de su construccion la educacion para la ciudadania; esto es,
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educando desde la participacion, desde el didlogo, desde la democracia vivida en la
cotidianidad, desde experiencias y vivencias democraticas, dentro de la construccion
participativa de los Cdodigos de Convivencia que deben parecerse mas a Manuales de

Convivencia que a los anteriores Reglamentos internos.

Citando nuevamente a la propuesta para la construccion de codigos de convivencia, ésta
sefiala que los “Caodigos de Convivencia” deben considerar que el ejercicio de los derechos
y garantias y el cumplimiento de los deberes y responsabilidades de nifos, nifas y
adolescentes se ejerceran de manera progresiva, de acuerdo a su grado de desarrollo y
madurez”.(SERPAJ ,2011) En este sentido, se reconoce que el Cédigo de convivencia es
un proceso en el que se debe ir ganando experiencia y legitimidad al propiciar la

participacion de los actores involucrados.

El 22 mayo del 2007, mediante Acuerdo Ministerial Nro. 182, el Ministro de Educacién de
ese entonces, Radul Vallejo, dispone la institucionalizacion del Cédigo de Convivencia en

todos los planteles educativos del pais.

Al respecto, el Reglamento a la Ley Organica de Educacion Intercultural, en el capitulo VI
da la siguiente definicion de codigo de convivencia: ElI Cédigo de Convivencia es el
documento publico construido por los actores que conforman la comunidad educativa.
En este se deben detallar los principios, objetivos y politicas institucionales que regulen las
relaciones entre los miembros de la comunidad educativa; para ello, se deben definir
métodos y procedimientos dirigidos a producir, en el marco de un proceso democratico,

las acciones indispensables para lograr los fines propios de cada institucion.

1.2. Clima escolar

El nudcleo escolar brinda el contexto social donde se trasmiten y adquieren sistemas de
creencias, habitos y normas que rigen la convivencia. Asi mismo es el medio donde se
afianza la imagen que la persona tiene de si misma y se aprende a confiar en los demas.
Las experiencias surgidas en las relaciones con los pares, docentes y demas miembros de
la institucion escolar determinan un estilo de convivencia favorecedor o inhibidor del

desarrollo social, emocional y cognitivo.

1.2.1. Factores socio-ambientales e interpersonales en el centro escolar (aula de

clase)

En el contexto de la reforma del sistema educativo ecuatoriano se ha tematizado el concepto

de Convivencia Escolar el mismo que engloba el conjunto de relaciones interpersonales que
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se dan al interior de los centros educativos de manera formal e informal y que conforman el
clima que se vive dentro de la institucion. De hecho la convivencia escolar y la formacion
ciudadana se toman como componentes de la dimensién de calidad de la gestion escolar

(Manual de Autoevaluacion Institucional, Ministerio de Educacion y cultura, 2012).

Dentro de los ejemplos de descriptores de calidad de los directivos de una institucidon
educativa se considera el garantizar un ambiente de respeto, cultura de paz y compromiso
sustentado en el Cdédigo de Convivencia y en el marco del Buen Vivir de lo que se deduce
que éste aspecto de la gestion escolar es considerado de suma importancia en el desarrollo
de la experiencia escolar, tema que es corroborado por la psicologia educativa y la
experiencia de afios de trabajo en el aula de la autora: una buena convivencia escolar

contribuye favorablemente a la calidad de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

En el afan de buscar aquellos factores socio-ambientales que contribuyen a lograr una
eficacia educativa se han realizado estudios destinados a identificar y caracterizar las
dinamicas de funcionamiento de aquellas instituciones escolares que alcanzan mayores

logros de aprendizaje. Entre las caracteristicas principales se identificaron las siguientes

- Existe una relacion directa entre la organizacion y adecuado funcionamiento y efectos
significativos en el aprendizaje de sus alumnos.

- No siempre es la pobreza el factor critico que impide los progresos escolares. Existen
escuelas eficaces donde los alumnos socialmente desfavorecidos logran niveles instructivos
iguales o superiores a los de las instituciones que atienden a la clase media

- Los factores que caracterizan a estas escuelas eficaces podrian estar asociados al clima
escolar y tiempo real de aprendizaje, siendo su elemento constitutivo, la frecuencia y calidad
de las interaccione significativas entre los individuos,

- Una vez que se han cubierto las necesidades minimas de los recursos, ya no son éstos,
sino los procesos psicosociales y las normas que caracterizan las interacciones que ocurren
dentro de la institucion escolar lo que realmente diferencia unas de otras, en su

conformacion y en los efectos. (Reynolds y otros, 1997)

Por otra parte, autores como Villa y Villar nos recuerdan que el aprendizaje se “construye
principalmente en los espacios intersubjetivos”, es decir, en el marco de las relaciones
interpersonales que se establecen en el contexto de aprendizaje. Por lo tanto, no depende
unicamente de las caracteristicas intrapersonales del alumno o del profesor o del contenido
a ensefar, sino que esta determinado por factores como el tipo de “transacciones que
mantienen los agentes personales (profesor-alumno); por el modo en que se vehicula la

30



comunicacion; cémo se implementan los contenidos con referencia a la realidad de la clase;
cémo se tratan (légica o psicologicamente) los métodos de ensefanza, etc.” (Villa y Villar,
1992).

El proceso ensefanza-aprendizaje entonces, para ser exitoso, debiera tender a producir
satisfaccion y a favorecer los aspectos personales, motivacionales y actitudinales de las
personas involucradas en el proceso.

Autores como Rodrigo Cornejo y Jesus M. Redondo, sugieren que estos procesos o
factores interpersonales se expresan en varios niveles al interior de la instituciéon escolar, los
que se describen a continuacion:

-Nivel organizativo o institucional: es producto directo del clima institucional y se relaciona

con elementos como:

- Los estilos de gestion.

- Las normas de convivencia.

- La participacién de la comunidad educativa.

- Nivel de Aula: esta en relacion directa con el “clima de aula” o ambiente de aprendizaje y
depende de elementos como:

- Relaciones profesor- alumno.

- Metodologias de ensefianza.

- Relaciones entre pares

Nivel Intrapersonal: se relaciona con las creencias y atribuciones personales y a factores
como:

- Auto-concepto de alumnos y profesores.

- Creencias y motivaciones personales.

- Expectativas sobre los otros. (Redondo, Cornejo, 2011)

1.2.2. Clima social escolar: concepto, importancia

Si consideramos que el tiempo de permanencia en la escuela de un estudiante promedio
durante su vida escolar; esto es, entre seis y ocho horas al dia durante 12 anos, es posible
comprender la magnitud del impacto que el ambiente escolar ejerce en la conformacion
de sus conductas y la huella positiva o negativa que este contexto —profesores,
companferos, directivos, infraestructura, etc., tiene en la conformacion de su salud
emocional. De ahi que es comprensible y justificada la importancia que el estudio del clima
escolar tiene en campo de la investigacion psicolégica y educativa. Pero, ¢ qué se entiende

por clima social escolar?
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Para Aron y Milicic (1999), el clima social escolar se refiere a la percepcion que los
individuos tienen de los distintos aspectos del ambiente en el cual se desarrollan sus
actividades habituales, en este caso, el colegio. La percepcion del clima social incluye la
percepcion que tienen los individuos que forman parte del sistema escolar sobre las normas

y creencias que caracterizan el clima escolar.

Por su parte, Cere(1993) entiende el clima escolar como”... el conjunto de caracteristicas
psicosociales de un centro educativo, determinados por aquellos factores o elementos
estructurales, personales y funcionales de la institucion, que, integrados en un proceso
dinamico especifico, confieren un peculiar estilo a dicho centro, condicionante, a la vez de

los distintos procesos educativos.” (Cere, 1993) citado por Mena &Valdéz (2009) )

De las definiciones anteriormente citadas se desprende que el clima escolar no esta
conformado solamente por las percepciones de las personas que trabajan en la escuela y el
contexto en el cual se relacionan, sino también por las dinamicas que se generan con los

estudiantes, su familia y el entorno

Es importante puntualizar existen diferentes nombres para referirse al clima escolar
dependiendo del énfasis que se pone en los componentes y aspectos de la vida escolar. De
este modo se utilizan indistintamente términos como clima social escolar, clima institucional,
clima de convivencia, clima de aula, entre otros. Esta ambigledad dificulta el trato del
problema obstaculizando en muchos casos su distincion y comprensiéon .(Mena y Valdéz
2009)

Al revisar la literatura relacionada con el tema se reconoce la existencia de investigaciones
respecto del clima social escolar y su impacto en muchas de las variables relacionadas al
hecho educativo, cada una desde una perspectiva distinta delineando la importancia del
clima social escolar en los siguientes ambitos.

- El clima escolar como contexto social tiene una relacion intima con el desarrollo de las
emociones de las personas. Cuando el entorno tiene la capacidad de detectar y responder
a las sefales que el nifio va entregando, éste va desarrollando la capacidad para conectarse
con sus propios estados de animo y los de los demas. La sintonia emocional que se
establece con el contexto social tiene una influencia capital en las relaciones interpersonales
que él establezca en el futuro...

- El clima social escolar esta asi mismo relacionado con variables de tipo académico como

el rendimiento, la adquisicion de habilidades cognitivas, aprendizaje efectivo y desarrollo de
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actitudes positivas al estudio. Es indiscutible el hecho de que una persona tiene una mejor
disposicién de aprender en un ambiente positivo, seguro y estimulante.

- Por otra parte, varios autores sefialan una relacion significativa entre la percepcion del
clima escolar y el desarrollo social de alumnos y profesores. Dentro de un clima social
escolar es donde se posibilita el aprender y practicar las habilidades sociales a través de la
interaccion diaria con los pares, profesores y autoridades. Es donde se forman relaciones
que duran toda la vida; pero también es el lugar donde se puede llegar a ser estigmatizado
y sentirse rechazado de por vida si no existe la mediacion adecuada por parte de los adultos
presentes en el medio.

- En términos organizativos, la percepcion de la calidad de vida escolar determinada por el
clima social escolar tiene relacién directa con la capacidad de retencién de estudiantes por
parte de los centros educativos. Si existe una sensacién de bienestar general, de confianza
en la oferta educativa y de identificacion con la escuela es légico que los estudiantes
quieran permanecer en ella.

- El clima social escolar, es pues un indicador de la calidad educativa mas alla de la
infraestructura fisica y organizacional de una escuela; puesto que la calidad esta en
relacién directa con la naturaleza de las relaciones interpersonales que se desarrollan
dentro de ella.

En conclusién, el clima de una institucion escolar nunca es neutro, siempre tiene un impacto

ya sea para favorecer u obstaculizar el logro de los propositos institucionales.

1.2.3. Factores de influencia en el clima

Martin y Romero (2002) puntualizan, acertadamente que “el aula como un espacio y
oportunidad de socializacién en la escuela se configura como un microsistema definido por
una organizacion social, unas relaciones interpersonales, una forma de distribuir el tiempo,
un determinado uso de los recursos didacticos donde los procesos educativos vienen
condicionados por estos microsistemas. Cuanto de educativo suceda en un aula, dependera
en buena medida de que lo sea en todos y cada uno de los elementos descritos”. De ahi que
las relaciones que se dan entre los diversos componentes dan lugar a un determinado
ambiente o clima que establece el marco vivencial donde se trasmite o construye
conocimiento y que consecuentemente es influenciado por él. Entre los factores

principales que aportan en la construccion del clima de aula, cabe mencionar los siguientes:

o FEl profesor
El profesor es considerado el ultimo responsable de lo que ocurre o deja de ocurrir en el
aula. De ahi que su intervencion en la relacion estudiante-profesor resultante tenga un

efecto directo en la conformacion del clima social escolar.
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El profesor, ademas de ser la principal figura de autoridad formal, desempefa un rol multiple
en la relacion con el alumno: por un lado, determina lo que deben aprender los estudiantes:
decide el contenido del curriculo, el método de ensefianza y organiza las clases; es decir,
desempefna el rol de instructor. El profesor, ademas desempefa un rol socializador:
mantiene la disciplina en el aula a través de la aplicacion de las reglas de conducta, media
el aprendizaje de destrezas sociales y la resolucion de conflictos. Asi mismo, cumple con
un rol organizativo manifiesto en la distribucién de equipos y horarios y en disposicion del
grupo-clase para los distintos momentos de trabajo a lo largo de la jornada. Sin embargo el
factor mas importante relacionado con la figura del maestro es la actitud: la forma de ser
“con” los estudiantes, su capacidad de empatia, el trato que les da como personas y su
interés por impactar positivamente en sus vidas generando espontaneamente un sentido

de pertenencia a un grupo social que es el grupo-clase.

o Los estudiantes
Los estudiantes son otro de los factores claves en la conformacion del clima de la clase. Son
ellos quienes aportan a la dindmica social del grupo desde sus realidades unicas y diversas.
A pesar de haber sido agrupados de acuerdo a su edad, siempre existen diferencias con
respecto a nivel de conocimientos, capacidades, ritmos de aprendizaje , nivel de desarrollo
socio-afectivo y caracteristicas culturales. Todos estos componentes generan demandas de
atencion diferenciadas dentro del proceso por parte del maestro que no siempre son faciles

de cumplir.

e La ecologia de aula.
Supone garantizar un ambiente ventilado, iluminado, una organizacion del espacio y tiempo
adecuada, situaciones que evidencien un ambiente de estudio apropiado para el
aprendizaje. Este aspecto “ecoldgico” tiene que ver con un equilibrio externo que facilite la
realizacion del proceso en términos de condiciones ambientales que se expresan en una
apropiada organizacion de los espacios que facilite tanto el transito y la convivencia de
los estudiantes dentro del area de trabajo como la aplicacion de técnicas y metodologias
que estimulen la relacién y cooperacion entre los estudiantes; y por otra parte, una
organizacion del proceso ensefianza-aprendizaje que proporcione un sentido de secuencia
de tiempos y acciones que se lleven al establecimiento de rutinas positivas que generan
seguridad en los estudiantes al saber lo que tienen que hacer, como y cuando hacerlo. Este
aspecto esta relacionado con el conjunto de procedimientos y rutinas establecidos dentro de

la dinamica del proceso.
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e Estructura Organizativa y funcional de la instituciéon educativa
Los elementos estructurales como la organizacién administrativa de la instituciéon
educativa, la direccién, la jerarquia de valores que se promueven constituyen el entramado
donde se generan los microclimas propios de cada aula. Del mismo modo, los objetivos que
dirigen la vida y proyeccion del centro educativo favorecen la conformacién de un clima
particular consecuente en la medida en que estos objetivos estén planteados de manera
clara y operativa. Un centro educativo que cuente con objetivos claros, valores y normas de
trabajo claras y concisas generara un clima favorable para el aprendizaje y desarrollo

integral de los agentes que lo conforman.

o Las Familias
Los nucleos familiares de donde provienen los estudiantes, con todo su bagaje cultural,
social, su vision de la escuela y de los docentes; en fin de la filosofia de vida que propician
en su seno, pueden generar actitudes y conductas que favorecen la conformacién de

climas favorables o desfavorables en el aula de clase.

1.2.4. Clima social de aula: concepto desde el criterio de varios autores y de Moos

y Trickett

Méndez y Macia (1989) citados por Pilar Alonso Martin, definen el clima social del aula
como el componente del ambiente que hace referencia a determinadas caracteristicas
psicosociales que actuan interdependientemente para conseguir los objetivos educativos.
Entre estas caracteristicas se destacan las interacciones entre alumnos, alumnos /profesor,
las acciones de los alumnos y profesores para la realizacion de trabajos y mejora del
rendimiento.

Por otro lado, Isadora Menas & Pilar Valdéz (2009) proponen como definicion del clima
escolar, la satisfaccion de los actores de la comunidad escolar, que sucede como resultado
de la gestidbn que se realiza de la convivencia en pro del aprendizaje y el buen trato de
todos.

Rudolf Moos y Edison Trickett(1974) citados por Casullo (2009) definen el clima social
como la personalidad del ambiente en base a las percepciones que los habitantes tienen de
un determinado ambiente vy entre las que figuran distintas dimensiones relacionales. De
acuerdo con estas percepciones se puede llegar a caracterizar un determinado ambiente,
llamese clase o familia como mas o menos creativa, afiliativa, orientada a las tareas,
controladora, organizada, etc. Asi mismo, estos autores sostienen que el ambiente es un

determinante decisivo del bienestar del individuo; asumen que el rol del ambiente es
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fundamental como formador del comportamiento humano ya que éste contempla una
compleja combinacién de variables organizacionales y sociales, asi como también fisicas,
las que influiran contundentemente sobre el desarrollo del individuo.

Moos, R.H. (1985) considera que el clima social familiar es la apreciacién de las
caracteristicas socio-ambientales de la familia, la misma que es descrita en funcion de las
relaciones interpersonales de los miembros de la familia, los aspectos del desarrollo que

tienen mayor importancia en ella y su estructura basica.

1.2.5. Caracterizacién de las variables del clima de aula, propuestas por Moos y
Trickett

Las variables que intervienen directamente en la conformacién del clima de aula propuestas
por los autores Moos y Tricket estan resumidas en la Escala de clima escolar (CES).
Debido a que los estudiantes permanecen largos periodos de tiempo en un mismo espacio
fisico, el aula; las interacciones que ocurren en su interior se llegan a percibir como

caracteristicas particulares del ambiente que llegan a conformar un determinado clima.

La Escala de Clima Escolar (CES) (Moos, Moos, y Trickett, 1984) se compone de 90 items
a los que los estudiantes deben responder con alternativas planteadas en verdadero/ falso,
otorgando un punto por cada respuesta que coincida con la clave administrada por la
prueba. Las puntuaciones pueden fluctuar entre
0 y 10 ; siendo 0 un valor muy bajo y 10 un valor muy elevado en el factor que mide cada

escala.

El instrumento mide cuatro dimensiones:

o Relaciones: refleja el grado en que los estudiantes estan integrados en la clase, se
apoyan y ayudan entre si. En este factor se agrupan tres subfactores de orden inferior:
Implicacién; Afiliacion y Ayuda.

e Autorrealizacion: valora la importancia que se concede en clase a la realizacion de
tareas y a los temas de las asignaturas. En él se contemplan los siguientes
subfactoresde orden inferior: Tareas y Competitividad.

o Estabilidad: evalua las actividades relativas al cumplimiento de obijetivos:
funcionamiento adecuado de la clase, organizacion claridad y coherencia de la misma.
Integran los subfactores: Organizacion, Claridady Control.

e Cambio: mide el grado en que existe diversidad, novedad y variacion razonable en las

actividades de la clase. Comprende al subfactor de: Innovacion.
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La consistencia interna (alfa de Cronbach) de estas subescalas es alta y ha sido probada
ampliamente. De hecho, se trata de una escala consolidada y validada que ha sido
empleada en multiples ocasiones, por ejemplo, ha arrojado indices muy altos de
consistencia interna y validez de contenido en una validacién hecha por un equipo de
profesionales en la ciudad de Bogota en el afio 2010 arrojando un indice de consistencia
interna de 0.9 en la escala de Cronbach y un indice de validez de contenido de 95% segun

el método de acuerdo inter-jueces.(Prado D.,M, Ramirez, M., Ortiz, M.,(2010)

e Dimension de relaciones:
La dimension Relaciones evalla el grado de implicacién de los estudiantes en el ambiente,
el alcance de su apoyo y ayuda hacia el otro y el grado de libertad de expresion. Es decir
mide en qué medida los estudiantes estan integrados en la clase, se apoyan y ayudan entre
si. Sus subescalas son:

o Implicacion
Implicacién o grado en que los alumnos atienden y se muestran interesados en las
actividades de clase y participan en las discusiones.

o Afiliacién (AF)
Afiliacion o grado de amistad entre los estudiantes, en qué medida se ayudan mutuamente
y se divierten trabajando juntos.

o Ayuda (AY)
Ayuda del profesor o grado de interés, amistad y sinceridad que el profesor demuestra hacia

sus alumnos.

e Dimensién de autorrealizacion:
Es la segunda dimension de esta escala y a través de ella se valora la importancia que se
concede en la clase a la realizacion de las tareas y a los temas de las materias. Comprende
las siguientes subescalas:

- Tareas (TA)
Orientacion de las actividades de clase en relacion al cumplimiento de las tareas o

actividades de la jornada en relacién al curriculo o programa.

- Competitividad (CO)
Grado de importancia que se da al esfuerzo por lograr una buena calificacion y estima, asi
como a la dificultad para obtenerlas. Cuando existen objetivos de competicién los
estudiantes rivalizan entre ellos por los mejores logros académicos. Cuando esta es la
tonalidad de la clase, los estudiantes tienden a fijarse mas en los atributos negativos de los

otros y exhiben conductas de tipo individualista.
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- Cooperacion (CP)
Cuando el objetivo es cooperar, los estudiantes tienden a percibir que sus logros

individuales estan relacionados en como los otros estudiantes.

e Dimension de Estabilidad

Evalua las actividades relativas al cumplimiento de objetivos, funcionamiento adecuado de la
clase, organizacion, claridad en lo relacionado a normas y su cumplimiento.

- Organizacion (OR)
Importancia que se le da al orden, organizacion y buenas maneras en la realizacion de las
actividades o tareas escolares.

- . Claridad (CL)
Importancia que se da al establecimiento y seguimiento de normas claras y al conocimiento
de las mismas por parte de los estudiantes; asi como de las consecuencias de su
incumplimiento. Grado en que el profesor es coherente con esa normativa e
incumplimientos.

- . Control (CN)
Grado en que el profesor es estricto en sus controles sobre el cumplimiento de las normas y
penalizacion de aquellos que no las practican. (Se tiene en cuenta la complejidad de las

normas y la dificultad para seguirlas).

e Dimension de cambio

Evalia el grado en que existen diversidad, novedad y variacion razonables en las
actividades de clase.

- Innovacién (IN)
Grado en que los alumnos contribuyen a planear las actividades escolares y la variedad y
cambios que introduce el profesor con nuevas técnicas y estimulos a la creatividad del

alumno.

1.3. Gestion pedagoégica
1.3.1. Concepto

El siglo XX se caracterizé por el acontecer de cambios sustanciales en la concepcion de los
roles de los actores del hecho educativo en funciéon de la biusqueda de una calidad de la
educaciéon que conlleve un desarrollo integral; es asi como el profesor, de ser la figura
central en la escuela tradicional, — que tampoco ha desaparecido totalmente de las aulas,
paso a ser quien “estimula y orienta al alumno para que sea él quien descubra y reelabore
el contenido” (Chabarria, 2011).
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Los planteamientos de esta “nueva escuela” conllevan actividad, interaccion,
experimentacién y no pocos cuestionamientos al interior de la escuela como institucion y
del aula de clase como unidad social de aprendizaje. Todo este dinamismo que tiene ahora
como centro al estudiante representa para el profesor un reto muy grande en el ejercicio
diario de su labor docente y lo es también para las universidades en la preparacion de
nuevos maestros que sean capaces de responder eficientemente a las exigencias que estos

cambios de paradigma reclaman.

Los estudiantes, anteriormente callados, obedientes y repetidores fieles de los contenidos
impartidos por los profesores van adquiriendo mayor protagonismo dentro del proceso
educativo  gracias al acceso creciente que tienen a los medios de informaciéon vy al
desarrollo de destrezas tecnoldgicas que esto conlleva. Este fendmeno de informacion, se
expresa, dentro del aula de clase, en conductas cada vez mas inquisidoras, criticas y
cuestionadoras de las propuestas hechas por el maestro; con mayor informacién actualizada
a su disposicioén, los estudiantes estan en capacidad de poder rebatir estos planteamientos

y de hasta realizar propuestas alternativas.

Frente a ese nuevo escenario, el maestro necesita contar con herramientas apropiadas
para desarrollar su actividad docente a cabalidad o gestionar los aprendizajes de manera
efectiva. Tanto la ciencia, la experiencia y la propia personalidad , en palabras de Marcela
Chavarria Olarte(2011) deben entrelazarse para lograr el éxito de la labor pedagdgica. La
solidez académica y el conocimiento metodoldgico son factores que de alguna manera han
recibido atencién en los procesos de formacion inicial y continua de los maestros, pero
existe un factor clave que tiene que ver con el desarrollo de habilidades docentes
conducentes a la construccibn de una estructura organizativa de la clase que,
precisamente, garantice las condiciones necesarias para que se desarrolle este proceso;
esto es : conformacién de rutinas y procedimientos que habiliten al estudiante el adquirir la

autonomia necesaria para poder ejercer el nuevo rol que se le ha concedido.

Todo esto nos lleva a inferir que la funcion del docente no esta necesariamente limitada a la
ensefianza, sino a la adecuada gestion de estrategias para aprender, y en el aprender,
convivir de manera que el aprendizaje sea posible.

La habilidad que poseen y despliegan los profesores en el aula de clase tanto para
organizarla como para guiar el comportamiento de los estudiantes durante el desarrollo del
proceso ensefianza-aprendizaje, esencial para el logro de resultados de aprendizaje exitoso
y clima social escolar positivo, se conoce como gestion pedagdgica asociada al término
anglosajén de classroom management.
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1.3.2. Elementos que la caracterizan

La tarea de estructurar un aula de clase de modo que estimule comportamientos positivos
y aprendizajes efectivos por parte de los estudiantes, requiere de mucha ponderacion y
planificacién previas.

Responder al reto de implementar una gestion pedagdgica exitosa implica estructurar el
ambiente de la clase de modo que se resten posibilidades de ocurrencia de conductas
inapropiadas, se incrementen las interacciones positivas entre los estudiantes y se dirija a
toda la clase hacia un aprendizaje efectivo que conlleve un sentido de éxito. (Oliver R. y
Reschley D., 2007)

El enfoque de las estrategias que se planifican y aplican posteriormente, tiene el caracter de
prevenir la presencia de situaciones conflictivas que se transformen en problemas vy evitar el
surgimiento de medidas de tipo reactivo por parte del profesor, generalmente como
resultado de una aproximaciéon de caracter personal y emocional a la situacion conflictiva

dentro del aula.

Aunque la forma de hacer la gestion de aula varia de profesor a profesor debido a factores
como los estilos de ensefianza y las caracteristicas de los estudiantes ( edad, cultura,
género, y grupo socio-econodmico, etc. ), existen algunos componentes esenciales que en

opinion de diversos autores y la propia experiencia docente se resumen en los siguientes.

o Gestion de tiempo y espacio
La organizacion fisica del aula que facilite el transito fluido, minimice las distracciones, y
brinde al maestro acceso hacia los estudiantes a fin de poder monitorear su trabajo,
responder a sus inquietudes y tener un mejor observacién de su comportamiento. Una
organizacion eficiente del espacio fisico ayuda a que la jornada se desarrolle de manera
natural y evita pérdidas de tiempo en los momentos en que los estudiantes tienen que
movilizarse hacia el exterior o dentro de la misma aula, por ejemplo en el caso del trabajo de
grupo. Del mismo modo, una jornada debidamente planificada en términos de secuencias
de tiempo y asignacion de tareas mantiene a los estudiantes enfocados en el trabajo de
clase restando el tiempo vacio en el que son proclives a distraerse o provocar problemas de
comportamiento e indisciplina. Ademas de la planificacién de los contenidos y estrategias
de ensefianza, es necesario incluir la planificacion de estrategias de organizacion y
procedimientos para la realizacion apropiada de las diferentes actividades a lo largo de una

jornada de trabajo escolar.
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e Gestion del comportamiento de los estudiantes
Una clase donde el maestro tiene una gestion apropiada del comportamiento de los
estudiantes es aquella donde se cuenta con estrategias claras para establecer un ambiente
de disciplina.
La labor del maestro —en este sentido, empieza con asegurarse de que todos los
estudiantes conozcan lo que se espera de ellos durante el desarrollo de la jornada o
periodo de clase en términos de comportamientos adecuados.
El establecer reglas claras de comportamiento en la clase -fruto de un acuerdo con los
estudiantes y acorde a las politicas institucionales, provee a todos los actores del proceso
de aprendizaje de lineamientos de conducta tendientes a minimizar las posibilidades de
indisciplina.
Procedimientos tales como exhibir las reglas de comportamiento o establecer un sistema de
recompensas y consecuencias han probado ser muy efectivos en el proceso de asimilacion
de las reglas por parte de los estudiantes tanto a nivel individual como de grupo-clase. La
aproximacién conductivista de recompensas y consecuencias ha sido muy cuestionada por
lo que el enfoque de este componente debe encaminarse al establecimiento de una
motivacién de caracter interno.
La prevision de estrategias que refuercen el cumplimiento de las reglas y el establecimiento
de sus consecuencias (positivas y negativas) debe ser objeto de una planificacion
equilibrada que reste las posibilidades de improvisacién en la aplicacion de recompensas y
sanciones que pueden ser fruto de estados emocionales del maestro que pueden influir en
el nivel de autoestima de los estudiantes y por consiguiente del clima del aula.
El establecimiento de nivel de disciplina en el aula de clase crea un contexto donde la
instruccion y el aprendizaje sean posibles. En conclusion una buena gestion del
comportamiento de los estudiantes genera una buena disciplina o lo que es mejor, la

autodisciplina.(Lera, Jensen y Josang, 2007).

o Gestion de las condiciones instruccionales del aprendizaje

La trasmision de los aprendizajes a los estudiantes debe ser desarrollada en base a
estrategias apropiadas que garanticen el acceso al conocimiento todo el grupo; y para esto
es indispensable tener un conocimiento de sus fortalezas, debilidades y necesidades
individuales.
La gestion de aula, en este sentido, esta relacionada con el establecimiento de
procedimientos y rutinas para las tareas que se realizan regularmente en la sala de clase
lo que genera en los estudiantes un sentido de direccion, confort, seguridad y confianza.
Una tarea imprescindible para el maestro de cualquier nivel de ensefanza, entonces es

delinear un Plan de gestién de la clase donde prevea los procedimientos que se ensefiaran,
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practicaran y asimilaran a lo largo del curso los que permitiran que las actividades diarias
se realicen de la manera esperada.

Aunque cada maestro es quien mejor conoce su clase y en base a ese conocimiento
construye su plan de gestion, existe un consenso entre los autores sobre los procedimientos
basicos que deben incluirse en ese plan.

Al respecto, autores como Harry y Rosemary Wong (2001), consideran que
independientemente del grado, nivel o materia que se ensefe, las clases que son bien

gerenciadas tienen en comun procedimientos como los siguientes:

- Procedimientos para empezar el trabajo al inicio de la jornada

- Procedimientos para ingresar al aula

- Procedimientos para salir del aula en los distintos momentos a lo largo de la jornada

- Procedimientos para saber conducirse por los pasillos

- Procedimientos para cuando un estudiante termina de hacer su trabajo mas
temprano que el grupo.

- Procedimientos para conseguir la atencion del grupo

- Procedimientos para hacer que los estudiantes hagan silencio

- Procedimientos para escuchar/responder a preguntas

- Procedimientos para tomar/contestar a la lista (asistencia)

- Procedimientos para distribuir/recolectar materiales

- Procedimientos para finalizar la clase o la jornada y muchas mas...

Otros autores con un enfoque proactivo como David Henley (2009) sugieren que la
gestion del aula no solo implica técnicas y estrategias para organizar la clase sino que
incluyen otra area importante: /as actitudes de los profesores, sus creencias e

interpretaciones de las situaciones.

1.3.3. Relacién entre la gestion pedagdgica y el clima de aula

Autores como H.S. Adelman y Taylor citados en Henley (2009) describen el clima social de
la clase como el “clima de aprendizaje” el cual incluye la atmdsfera general (positiva o
negativa) resultante del ambiente fisico y social de la clase. Numerosos investigadores
coinciden en que el clima de aprendizaje es un aspecto de la vida escolar que tiene
incidencia directa en el comportamiento y las relaciones que se dan entre los estudiantes y
entre ellos y el maestro puesto que engloba todas las actividades e interacciones que se
suceden en el aula, tanto aquellas que han sido planificadas como las que surgen de
manera espontanea en el transcurso de la(s) jornada(s) de trabajo escolar.

Por otro lado, la presencia del profesor y su forma de relacionarse con los estudiantes es un
ingrediente trascendental en la formacion de una atmdsfera propia al interior de la sala de
clase resultante de las caracteristicas propias de su personalidad, experiencia docente y de

alguna manera, el ambiente general que se vive en la institucion educativa.
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El clima de aula influye directamente en el rendimiento de los estudiantes, en su autoestima
y en el grado de participacién dentro del desarrollo del proceso de aprendizaje. De entre
todos los componentes del clima de aula, se considera como el mas importante a /a calidad
de la relacion entre el maestro y los estudiantes. Un clima de aula positivo es aquel en el
que existen cuidado, confianza y respeto en las relaciones interpersonales entre maestros y
estudiantes, en el que la autoridad del maestro para organizar y llevar a cabo las
actividades de aprendizaje es aceptada por los estudiantes, hay respeto mutuo , buen
“rapport” y un sentido de confianza y propdsito orientado hacia el aprendizaje.

La relacién existente entre estas dos variables — clima social de aula y gestion de aula es
directamente proporcional; esto es, a mejor gestion de aula corresponde un mejor clima
social de aula y viceversa. Como se ha mencionado anteriormente, la importancia de un
buen manejo/gestion de aula es esencial para el aprendizaje efectivo de los estudiantes y el
ejercicio docente del maestro: un maestro no puede ensefiar ni los estudiantes pueden
aprender en un ambiente desorganizado, lleno de interrupciones y consiguiente indisciplina.
En este sentido, las estrategias de una buena gestién de aula conllevan un sentido de
prevencion, de pro-actividad: actuar en pro de conseguir aquello que constituye el objetivo
del quehacer docente. Ambas variables —gestién de aula y clima de aula confluyen en la
tarea de organizar la clase de modo que resulte en un ambiente positivo tanto a nivel
organizativo como emocional, siendo el maestro quien de manera profesional prepara y

dispone los elementos y acciones necesarias para el efecto. Henley (2009)

1.3.4. Practicas didactico-pedagégicas que mejoran la convivencia y el clima de
aula

Las condiciones ambientales apropiadas en el aula permiten crear unas relaciones
personales acogedoras y un clima favorecedor al trabajo necesarios para aprehender y
consolidar el aprendizaje.
Para construir un clima de clase adecuado, Juan Vaello (2005), propone algunas medidas
que pueden contribuir a favorecerlo:
- Es necesario establecer limites en la primera semana del curso y mantenerlos a lo largo
del curso.
- Disponer de normas efectivas de convivencia que regulen los comportamientos mas
frecuentes.
- Mantener una relacion de confianza con el alumnado. Entrenarles en relaciones de
colaboracién y de respeto.
- Conocer los roles del alumnado y propiciar que contribuyan a la convivencia y

no la perturben, reconduciendo su actitud cuando sea necesario.
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e Establecer limites en la primera semana del curso y mantenerlos

Establecer con el grupo/clase qué conductas son aceptables y cuales no en las primeras
semanas porque, si no es asi, las normas la acaban imponiendo los lideres negativos
quienes inician conductas de tanteo e incumplimiento de normas desde el principio del
curso. Aunque a lo largo del curso, las normas tienden a relajarse ligeramente, conviene
esforzarse en mantenerlas. A pesar de que cada profesor/atiene su estilo, las normas no
deben ser ambiguas para nadie, sino claras, realistas, aceptables y funcionales.

Esto nos obliga a consensuarlas para toda la comunidad educativa y especialmente con el

equipo docente.

e Disponer de normas efectivas de convivencia que regulen los

comportamientos mas frecuentes.

- Elaborar normas explicitas en las aulas: Normas efectivas que regulen los
comportamientos mas frecuentes. Redactadas por escrito (pocas, claras, redactadas
en positivo, cumplidas- no admitir incumplimiento, flexibles, no fijar las que no se
puedan hacer cumplir).

- Develar las normas implicitas: establecidas por las rutinas, que marcan en gran
medida el funcionamiento del aula y que, en gran medida, conforman su clima para
hacerlas explicitas, si son adecuadas, o eliminarlas si no lo son.

- Velar porque no exista contradiccion entre unas y otras, ya que si es asi, éstas
se resuelven siempre a favor de las implicitas. Si tenemos como norma establecida
la puntualidad pero se consiente reiteradamente su incumplimiento, se terminara
imponiendo la conducta contraria a la deseable.

- La efectividad de la norma depende de las consecuencias de su incumplimiento
y de su cumplimiento. Como sucede en la sociedad en general, si se sabe que existe
una penalizacion que se impone por tal o cual transgresion las personas tienden a
evitar incumplir la norma; pero en el caso contrario, ante una falta de reaccion frente
al incumplimiento, las personas tienden a desanimarse y pierden interés por respetar
las leyes.

- Conviene aplicar, de vez en cuando, estimulos positivos ante el cumplimiento
de las normas para consolidarlas. Toda conducta positiva merece un estimulo que
refuerce su repeticion hasta lograr su asimilaciéon a través de otras estrategias
complementarias pues suele ocurrir que se presta mas atencion a aquellos
estudiantes que tienen problemas con el cumplimiento de las normas y se descuida a

aquellos que siempre las observan.
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e Mantener una relacion de confianza con el alumnado. Entrenarles en
relaciones de colaboracioén y respeto.

El respeto mutuo es el eje de una relacion de convivencia positiva, pero no aparece
espontaneamente sino que debe ser practicado y aprendido diariamente en clase,
aplicandonos la maxima: “no hagas conmigo lo que no quieras que yo haga contigo’.

Las relaciones entre profesorado/alumnado deben partir de las relaciones entre personas
con similares derechos y deberes, no pueden estar basada en relaciones de autoridad-
poder, sino en relaciones de reciprocidad y de respeto mutuo. Para ello es imprescindible
mantener una relacion afectiva entre alumnado y profesorado, aunque dejando claro el
papel que cada cual ocupa en el proceso de ensefanza y aprendizaje. La mejor forma de
entrenarles en relaciones de colaboracién y de respeto mutuo es a través del modelaje de

nuestra actitud para con ellos y ellas.

e Conocer los roles de los estudiantes dentro de la dinamica social del grupo y
propiciar a que contribuyan a la convivencia y no la perturben, reconduciendo
su actitud cuando sea necesario.

El aula es un escenario en que cada cual interpreta un papel a su medida, roles académicos
o alternativos que a veces interfieren en la clase. Una tabla de observacion de roles o
sociograma pueden ser instrumento adecuado para tener un analisis del aula pero conviene
contrastar los datos observados con otro profesor/a del aula, lo que nos va a permitir tener

una informacién grupal de la estructura de la clase (lideres, rechazos, grupos).

Informacion individual sobre los roles que desempefia cada uno/a vy utilizarlos en la

practica de alumnado ayudante.

Formar parejas de trabajo tutelado.

Formar grupos de trabajo.

Localizar grupos perturbadores y neutralizarlos:

La atencioén y control de la clase

La atencion tiene una influencia considerable en la mejora del clima de manera que, si ésta
se mejora, disminuye significativamente la conflictividad. Vaello, (2005) considera que en el
aula se dan dos tipos de atencion:

1. La atencién del alumnado que deberia ser concentrada en torno a la tarea o al
profesor/a.

2.- La atencion distribuida del profesorado hacia todo el grupo de estudiantes por igual.
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Sin embargo, muchas veces ocurre justo lo contrario: el profesorado la tiene concentrada
hacia unos pocos de sus alumnos/as mientras su alumnado la dispersa hacia diferentes

elementos distractores.

1.4. Técnicas y estrategias didactico-pedagoégicas innovadoras

La adquisicion de conocimientos y el dominio de capacidades es el resultado de muchas y
diversificadas relaciones. Para que los estudiantes se apropien de los conocimientos,
ejercitando sus habilidades y construyendo su personalidad, es necesario que se realicen un
conjunto amplio y diverso de experiencias y procesos a diferencia de Ila concepcion
tradicional basada en la creencia de que el conocimiento se transfiere desde los profesores
hacia las mentes de los estudiantes a través de un unico canal de comunicacion: la llamada

explicacién por parte del profesor.

Sin quitar valor a las buenas lecciones orales, hoy sabemos que no todo se aprende a
través de explicaciones y sin dejar de apreciar la influencia que tiene el maestro sobre el
pensamiento de los estudiantes, sabemos que existen muchos otros elementos y mensajes
que tienen influencia sobre los estudiantes y el aprendizaje.

Se ha encontrado que muchas de las experiencias de apropiacion de aprendizajes no son,
exclusivamente de tipo académico o tienen lugar en escenarios que el profesor controla;
que ademas del vinculo profesor- estudiante existen otros procesos, escenarios y

protagonistas que a veces son tan significativos como éste.

Ambitos donde se cede el protagonismo del maestro a la relacién con los pares y se usa los
medios de comunicacion son tan relevantes o mas para aprender ciertos contenidos,
dominar ciertas habilidades y adquirir ciertos valores y actitudes. Uno de estos ambitos que
no ha sido suficientemente explotado en toda su potencialidad educativa es el aprendizaje
mediado por las agrupaciones y relaciones de los compaferos de clase, lo que

necesariamente nos lleva a hablar de aprendizaje cooperativo y aprendizaje colaborativo.

1.4.1. Aprendizaje cooperativo

Aprendizaje cooperativo y Aprendizaje colaborativo son dos términos que se usan a menudo
indistintamente, sin embargo, es necesario clarificar las particularidades que cada uno de
ellos reviste antes de enfocar nuestra reflexion en lo que constituye el Aprendizaje
Cooperativo como una alternativa de aprendizaje innovadora.

Tanto el Aprendizaje Colaborativo como el Aprendizaje cooperativo parten del paradigma
constructivista de aprendizaje activo. Johnson, Johnson & Smith (1991) citado por Panitz

(1997) resumen la esencia de este paradigma de ensefianza en los siguientes principios:
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¢ El conocimiento es construido, descubierto y transformado por los estudiantes. La tarea
del profesor es crear las condiciones dentro de las cuales los estudiantes pueden
construir significados a partir del material de estudio propuesto usando las estructuras
cognitivas existentes y luego reteniéndolo en la memoria a largo plazo donde reposa
abierto para un procesamiento posterior y posible reconstruccion.

e lLos estudiantes reconstruyen su propio conocimiento de una manera activa. El
aprendizaje se concibe como un algo que el estudiante hace; no algo que otro hace o le
otorga desde afuera. Los estudiantes no aceptan el conocimiento proveniente del
maestro o del curriculo en forma pasiva; sino que activan sus estructuras cognitivas
existentes o construyen otras nuevas para ayudarse a procesar el nuevo input.

o Los esfuerzos del maestro estan dirigidos a la tarea de desarrollar los talentos y
competencias de los estudiantes.

e La educacion es una transaccion personal entre los estudiantes y entre los estudiantes
y sus profesores a través del trabajo conjunto.

e Todo lo arriba anotado puede llevarse a cabo dentro de un contexto de trabajo
cooperativo.

e La ensefianza se asume como una aplicacion compleja de la teoria e investigacién que

requiere entrenamiento continuo y un refinamiento de destrezas y procedimientos.

La colaboracioén trasluce una filosofia de interaccion y un estilo de vida personal donde los
individuos son responsables por sus acciones, incluyendo el aprendizaje y el respeto por las
habilidades y contribuciones de sus comparferos; por otro lado la cooperacién es una
estructura de interaccion disefada para facilitar el cumplimiento de un producto final

especifico o un objetivo a través del trabajo en grupos.

En el modelo cooperativo el maestro mantiene el control completo de la clase aun cuando
los estudiantes trabajen en grupos para cumplir con una tarea determinada. El profesor
provee material adicional para que los estudiantes revisen, analicen y trabajen en grupo
para contestar a una pregunta o tarea planteada. Como parte del trabajo, los grupos
presentan sus resultados a la clase exponiendo sus razonamientos y contestando
preguntas del profesor o de los compafieros. El maestro puede utilizar diferentes estructuras
para facilitar la interaccién de los grupos y puede solicitar diferente clase de producto: una

composicion, un reporte, una presentacion o/y un examen.

Los estudiantes realizan el trabajo necesario para cubrir los contenidos asignados a través
de los materiales provistos, pero es el maestro quien mantiene el control del proceso de la

clase.
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En el modelo colaborativo, los grupos asumen la responsabilidad total por la tarea a
realizar. Son los estudiantes quienes determinan si tienen informaciéon suficiente para
contestar la pregunta propuesta y si es el caso, identifican otras fuentes de informacion. El
trabajo de busqueda de material de consulta lo reparten los mismos estudiantes entre los
miembros del grupo. El grupo decide la forma como contestaran a la pregunta planteada en
funcion de las sugerencias dadas por cada uno de los miembros. El maestro esta disponible
para cualquier consulta y ayuda en el proceso a través de preguntas y solicita reportes
graduales del proceso; también ayuda a los grupos en el proceso de discusion y analisis,
ayudando en la resolucion de conflictos, etc. Los estudiantes también pueden consultar al
maestro para decidir como presentaran el producto final. La forma de organizar el proceso
es libre mientras se mantenga el enfoque en el objetivo final. Los estudiantes desarrollan un
sentido de apropiacion del proceso y responden de manera positiva al hecho de que se les
da la responsabilidad completa sobre la forma como tratar el problema propuesto. Se hace

una transferencia de protagonismo desde el maestro hacia los estudiantes.

1.4.2. Concepto

El aprendizaje cooperativo como estrategia de trabajo no es un descubrimiento de este
nuevo siglo vy tiene en si una rica historia que conviene repasar para poder tener una

comprension cabal de las distintas aproximaciones que hacen a él muchos autores.

Quintiliano, orador y politico del siglo V afirmaba que los alumnos podian obtener muchos
beneficios si se ensefiaban unos a otros. Al fildsofo Séneca se le atribuye la famosa
expresion “ el que ensefia, aprende dos veces” y Johann Amos Comenius, el pedagogo
checo (1592 — 1679) sostenia que los alumnos obtenian grandes beneficios si eran
ensefados por otros alumnos. A finales del siglo XVIII, Joseph Lancaster y Andrew Bell
usaron ampliamente los grupos de aprendizaje cooperativo en Inglaterra llegando asi la

idea a los Estados Unidos donde logré gran popularidad.

El uso del aprendizaje cooperativo cobra auge a través del movimiento por la Escuela
Publica en los Estados Unidos a principios del siglo XIX y se usa para promover los
objetivos de la educacion de la época. Tomando la posta del coronel Francis Parker,
promotor y defensor de aprendizaje cooperativo en las ultimas décadas el siglo XIX, John
Dewey adopta y promueve el uso de los grupos de aprendizaje cooperativo en su proyecto
de método educativo ampliamente conocido y adoptado por las escuelas publicas

estadounidenses.

A fines de los anos treinta, ocurre un movimiento en reaccién a este enfoque y la escuela

publica empieza a enfatizar el uso de la competencia interpersonal.
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Es a mediados de los afos sesenta que David y Roger Johnson empiezan a formar
docentes en el uso del aprendizaje cooperativo en la Universidad de Minnesota y fundan el
Centro de Aprendizaje Cooperativo (Cooperative Learning Center) donde centran sus
esfuerzos por sistematizar los conocimiento existentes en este campo y formular modelos
tedéricos que expongan la naturaleza de la cooperacion y sus componentes. Realizan un
programa sistematico para verificar /convalidar sus teorias y las traducen en estrategias y
procedimientos concretos que usen la cooperacion en las aulas, las escuelas y los llamados
distritos escolares. De esta manera se construye una red de escuelas para poner en

practica esta propuesta en toda América del Norte.

En los afos setenta, surgen nuevas técnicas y estrategias innovadoras que tienen al
aprendizaje cooperativo como ingrediente principal, entre los aportes mas significativos es
conveniente citar la contribucidon de Robert Slavin quien amplié el trabajo de David De Vries
y Keith Edwards al transformar la “Ensefianza Asistida por Computadora” en “Ensefnanza
ayudada por equipos.” Es en la misma época cuando aparece Spencer Kagan con su teoria
de las Estructuras del Aprendizaje Cooperativo. Esta teoria ha servido de base para
muchos estudios y propuestas posteriores. En los afios ochenta surgen muchos aportes de
distintos autores en la preparacion de guias cooperativas y diferentes procedimientos
cooperativos. En los noventa, Johnson y Johnson extienden la aplicacion del aprendizaje
cooperativo a programas de resolucién de conflictos y mediacion de pares (Johnson vy
Johnson, 1995).

Aunque los principios basicos del aprendizaje cooperativo no cambian, existen algunas
variaciones del modelo. Entre los que lideran el desarrollo del aprendizaje cooperativo
encontramos a Robert Slavin, Roger & David Johnson y Spencer Kagan y es a partir de sus

propuestas que otros autores han hecho o incorporado sus propias ideas.

Johnson & Johnson se enfocan en el desarrollo de una estructura especifica que puede ser
incorporada a una variedad de curriculos con mayor énfasis en la integracion de destrezas

sociales con las tareas de tipo académico.

El trabajo de Kagan se enfoca en el uso de diferentes estructuras que ayudan a facilitar el

aprendizaje activo, la construccion de equipo y las destrezas de trabajo en grupo.

Slavin utiliza métodos de ambos equipos de autores lo que ha resultado en el desarrollo de

estructuras especificas de aprendizaje cooperativo.

Algunas aproximaciones al aprendizaje cooperativo incluyen: Los Circulos de Aprendizaje

(Johnson, Jhonson, Holubec y Roy), Las secciones de Rendimiento por Equipos de
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Estudiantes (STAD) ( traduccién del término en Inglés, Student Teams Achievement
Divisions ) desarrollada por Robert Slavin, EI Rompecabezas (Jigsaw), el Grupo de

Investigacion y el Enfoque Estructural.

Spencer Kagan (1989) plantea un enfoque del aprendizaje cooperativo enfocado en
estructuras generales que pueden ser aplicadas a cualquier situaciéon: “El enfoque
estructural al aprendizaje cooperativo esta basado en la creacidon, analisis y aplicacion
sistematica de estructuras o formas de organizar la interaccién social en la sala de clase
que estan libres de contenido y que pueden ser usadas de manera repetida con casi
cualquier asignatura. La idea de estructura generalmente involucra una serie de pasos con
comportamientos esperados en cada paso. Al respecto, una piedra angular del enfoque es
la distincion entre “estructuras” y “actividades”. Para ilustrar esta diferencia, los maestros
pueden disefiar muchas actividades de tipo cooperativo como por ejemplo hacer un mural,
o un collage, etc. Tales actividades tienen sentido de si estan al servicio de un objetivo
especifico ligado a su vez a un contenido y por lo tanto no pueden ser usadas para impartir
un contenido académico por si solas. Las estructuras pueden ser usadas de manera
repetida con casi cualquier contenido, en distintos grados y en varios puntos del plan de
leccion.

A fin de tener una comprension cabal de lo que entendemos por aprendizaje cooperativo,
es importante clarificar lo que se entiende por estructura de la actividad y dentro de este
contexto como se concibe a la estructura cooperativa. Al respecto cito a Pere Pujolas
quien se refiere a esta tematica en los siguientes términos:

“Entendemos por estructura de la actividad al conjunto de elementos y de operaciones que
se suceden en el desarrollo de la actividad que, segun como se combinen entre si y la
finalidad que con ellas se persiga, producen un determinado efecto entre los participantes: el

individualismo, la competitividad o la cooperacién. (Pujolas,2009)

En una estructura individualista de la actividad los escolares trabajan individualmente, sin
interactuar para nada con los demas para no romper el ritmo de trabajo de cada uno, y sin
fijarse en lo que hacen los otros escolares; sdlo interactuan con el profesor o la profesora,
que es quien resuelve las dudas o los problemas que vayan surgiendo en la realizacion de
los ejercicios. Se espera de ellos que aprendan lo que se les ensefia y consiguen este
objetivo independientemente de que lo consigan sus compaferos o comparieras. Es decir,
que uno consiga aprender lo que se le ensefa es independiente de que lo consigan los
demas. El efecto o “movimiento” que esta estructura provoca es la “individualidad” entre los

escolares a la hora de aprender.
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En wuna estructura de Ila actividad competitiva los escolares también trabajan
individualmente, pero rivalizando entre si. Se espera de ellos que aprendan lo que el
profesor o la profesora les ensefia, pero —de alguna forma, mas o menos explicita- se
espera que lo aprendan antes que los demas, mas que los demas... es decir en
comparacion con los otros. Los escolares consiguen este objetivo si, y solo si, los demas no
lo consiguen. El efecto o “movimiento” que esta estructura provoca es la “competitividad”

entre los estudiantes a la hora de aprender.

En cambio, en una estructura de la actividad cooperativa los alumnos y las alumnas estan
distribuidos en pequefos equipos de trabajo, heterogéneos o mas homogéneos, para
ayudarse y animarse mutuamente a la hora de realizar los ejercicios y las actividades de
aprendizaje en general. Se espera de cada escolar, no sélo que aprenda lo que el profesor o
la profesora le ensefia, sino que contribuya también a que lo aprendan sus compafieros y
companferas del equipo. El efecto o el “movimiento” que esta estructura provoca es la

“cooperacion” entre los estudiantes en el acto de aprender.

Asi pues, una estructura de la actividad cooperativa lleva a los escolares a contar unos con
otros, a colaborar, a ayudarse mutuamente a lo largo del desarrollo de la actividad.

Todo lo contrario que una estructura de la actividad competitiva, que conduce a que los
alumnos y las alumnas rivalicen entre ellos por ser el primero que acaba la tarea, o el que
sabe mejor lo que el profesorado les ensefa, y, por lo tanto, a no ayudarse unos a otros sino
todo lo contrario, a ocultarse informacién, a guardar celosamente la respuesta correcta de

una cuestion, o las soluciones de un problema o la forma de resolverlo”. (Pujolas, 2009)

De una forma mas operacional, podemos decir que una estructura cooperativa de la
actividad corresponde a una determinada forma de organizar las sucesivas operaciones que
los alumnos deben seguir en el momento de llevar a cabo una determinada actividad o
tarea, de modo que se asegure al maximo lo que Spencer Kagan (1999) denomina la
participacion igualitaria y la interaccion simultanea.

La teoria de “Estructuras Cooperativas” de Spencer Kagan agrega dos elementos mas a
los propuestos por Johnson & Johnson en su teoria de inter independencia positiva(
Positive Inter independence) y responsabilidad individual( Individual Accountability), los
denominados Participacion igualitaria (Equal Participation) e Interaccion Simultanea
(Simultaneous Interaction) los que juntamente con los anteriores conforman los cuatro

principios basicos reconocidos en los equipos de aprendizaje.
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En conclusion, al agregar el elemento de aprendizaje cooperativo al desarrollo de la accion
docente es importante tener claro el enfoque desde el que se plantea este aprendizaje a fin
de poder garantizar los beneficios que se pueden derivar de él tanto para la adquisicion de
los aprendizajes como para el desarrollo de la personalidad y destrezas sociales de los
estudiantes.

1.4.3. Caracteristicas

Como se habia establecido anteriormente, existen dos teorias que lideran el desarrollo del
concepto de Aprendizaje Cooperativo, a saber: la teoria de “Aprendiendo Juntos” (Learning
Together) formulada por David y Roger Johnson vy la teoria de Estructuras Cooperativas
(Cooperative Structures) desarrollada por Spencer Kagan. Si bien ambas ofrecen una
contribucién muy significativa a la educacion tanto en la teoria como en la practica, existen
diferencias sustanciales en el planteamiento de las caracteristicas que debe reunir una
actividad para considerarla como de aprendizaje cooperativo y que al ser llevadas a la sala

de clase rinden resultados diferentes.

Las dos teorias coinciden en la importancia de los siguientes elementos dentro de una
actividad concebida como de aprendizaje cooperativo:

- Interdependencia Positiva

- Responsabilidad individual

-Desarrollo de destrezas sociales

-Interaccion cara a cara

Sin embargo, existe una diferencia en la perspectiva que se da a cada una de estas
caracteristicas. En la tabla siguiente se intentara ilustrar las caracteristicas principales desde

ambos enfoques.

Tabla Nro. 6 Caracteristicas del Aprendizaje Cooperativo

Aprendiendo Juntos

Estructura Cooperativa

1. Estructura

Se promueve la interrelacion
entre los participantes de la
actividad. El maestro no puede
prever como se dara esa
interrelacion.

Se enfatizan las estructuras
libres de contenido que se
pueden utilizar en el aprendizaje
de cualquier contenido. El
maestro dirige la participacion

2. Forma de
aplicacién practica

hacia la cooperacion y
aprendizaje en términos
preestablecidos.

Se planifica una sesién donde | Se aplican estructuras

se realizan actividades de
acuerdo a los principios de
A.C. Enfasis en la planificacién
de la leccién

cooperativas a los contenidos
que se enfocan en la clase.
Enfasis en la planificacién de la
estructura.

No se garantiza una

Se asegura una participacion
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3. Aplicacion de los
principios de A.C.

Participacién  igualitaria  al

dejarla al libre
desenvolvimiento de la
actividad. El estudiante con
mejores aptitudes para

verbalizar, participara mas. E

igualitaria al estructurar el marco
de participacion: cada estudiante
participa un tiempo determinado.
Esto como parte de la estructura
cooperativa. Todos tienen
igualdad de oportunidad.

La Interaccion cara a cara
ocurre en grupos donde el
numero de participantes es
circunstancial y no ofrece
garantia de mayor interaccion
entre sus miembros.

La Interaccién simultanea que se
genera al tener a un alto
porcentaje de la clase
participando al mismo tiempo en
grupos estructurados que
garantizan mayor participacion.

4. Agrupamientos

El agrupamiento es variable,
en Grupos.

-formales: que duran de una
clase a varias semanas

- informales: que duran de
varios minutos a un periodo de
clase

-Cooperativos de base: que
duran un semestre o un afio
-grupos de estudiantes de 2 a
5 estudiantes.

El agrupamiento y la duracién se
establecen de acuerdo al
objetivo que se busca alcanzar
en Equipos

-grupo heterogéneo

-grupo al azar

-equipos por interés comun
-grupos de expertos

-grupos por lenguaje especifico
-equipos formados por los
estudiantes

-equipos por topico ciéntifico,etc.
-grupos de 4  estudiantes
relacionandose igualitariamente

5. Destrezas Sociales

El maestro asigna roles a cada
estudiante dentro del grupo
para asegurar su participacion
y cooperacién lo que no
necesariamente se cumple.
Tiempo extra para incluir
destrezas sociales dentro de la
actividad.

El desarrollo de destrezas
sociales esta asegurado por la
estructura de la actividad. El
maestro no necesita tiempo extra
ni especifico para organizar el
grupo.

6. Calificaciones
grupales

Al asignar una calificacién en
funciéon del trabajo grupal a
cada miembro del grupo no se
asegura una responsabilidad
individual ni equidad en
relaciéon al trabajo si no existe
una regulacién al respecto

No se asignan calificaciones
como grupo sino que se evalua el
rendimiento de cada estudiante
en funcion de lo aprendido dentro
del grupo.

Fuente: Articulo Kagan, Structures and Learning Together — What is the Difference?
Disefio: Rosa Virginia Gonzalez

De acuerdo con lo sefialado en el apartado anterior, y tomando en cuenta los aportes de
Spencer Kagan y su
maestro que ha decidido incursionar dentro del Aprendizaje Cooperativo como enfoque de

aprendizaje dentro de su grupo-clase, esté bien entrenado en distinguir las caracteristicas

teoria de las Estructuras Cooperativas, es imprescindible que el
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que distinguen a una actividad estructurada para producir aprendizaje cooperativo de
aquellas enfocadas principalmente en la interrelacion como tal.

Es decir, asegurarse de construir estructuras cooperativas de trabajo que contengan los
componentes a los que nos referimos anteriormente: interdependencia positiva,

responsabilidad individual, participacion equitativa e interaccion simultanea.

Otro componente que se debe asegurar para trabajar de manera exitosa es incorporar el
dominio de destrezas interpersonales. Cuando se ensefa a los nifios las destrezas sociales
necesarias para participar saludablemente en una estructura de grupo desde el principio, se

esta asegurando el éxito en etapas posteriores de escolaridad.

1.4.4. Estrategias, actividades de aprendizaje cooperativo
De las reflexiones hechas anteriormente se desprende la necesidad de buscar, desarrollar y
adaptar recursos didacticos que permitan avanzar a los profesores desde estructuras de
aprendizaje individualistas o competitivas hacia otras de aprendizaje cooperativo de modo
que deje de ser utopia la aspiracion de que los estudiantes de un grupo clase puedan

aprender juntos aunque sean muy diferentes.

Las técnicas o estrategias que se presentan a continuacion forman parte del legado de
autores especialistas e impulsores del trabajo cooperativo y han sido casi todas creadas y
desarrolladas principalmente en Estados Unidos e Israel a partir de los afios setenta y son

conocidas a nivel mundial

TablaN °7 Técnicas y Estrategias de Trabajo Cooperativo

1. Aprendiendo en equipos: Torneo De Vries y Slavin, 1978

Académico
2. EQUI.[.')O.S de Trabajo y Divisiones por Slavin, 1978
rendimiento
3. Grupos de Expertos: rompecabezas Aronson y colaboradores, 1978

(Jigsaw puzzle)

4. Investigando en Grupos (Investigation

Groups) Sharan y Sharan, 1976

5. Cooperaciéon guiada
O’Donell y Dansereau

6. Aprendiendo en Equipos: socialicemos

nuestros logros individuales Slavin, Leavey y Madden, 1982
7. Grupos cooperativos: Trabajando lecturay | Slavin y colaboradores
composicién

Fuente: Autores diversos
Elaboracion: Rosa Virginia Gonzalez
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En resumen, existe un conjunto de elementos esenciales y requerimientos que son
necesarios para conducir una clase a través de la aventura del aprendizaje cooperativo. En
el caso de aplicarse la teoria de las estructuras cooperativas un maestro que domine un
cierto numero de estructuras podra adaptarlas a cualquier contenido o situacion de
aprendizaje lo que amplia el espectro de posibilidades dejando espacio para su propia
creatividad e ingenio.

El nimero, el nombre y el orden en que deben implementarse estos elementos varia de
autor en autor; pero de alguna manera casi todos concuerdan con Lyman, L. y Foyle, H.

(1988) en que de un modo u otro, los siguientes elementos/pasos son esenciales:

o Definir el contenido a ser ensefiado y determinar los criterios de dominio.

o Identificar la técnica de aprendizaje cooperativo que sea mas apropiada para cada
fase del aprendizaje y determinar el tamafio de los grupos a implementarse. Es
siempre aconsejable el trabajo en pares o grupos de cuatro personas.

o Asignar los estudiantes a cada grupo a través de una técnica adecuada.

o Organizar la sala de clase para facilitar la interaccién grupal.

o Repasar o ensefiar los procesos de trabajo grupal de acuerdo con la necesidad para
asegurarse de que los grupos puedan trabajar sin inconvenientes.

o Desarrollar expectativas sobre el trabajo en grupo y asegurarse que los estudiantes
comprenden el propdsito del aprendizaje que se va a llevar a cabo. Se clarifica la
distribucion y limites de tiempo para la ejecucion de la tarea.

o Presentar el material inicial de manera apropiada usando las técnicas que se
considere como mas convenientes.

o Monitorear la interaccidon de los estudiantes en los grupos, proveer ayuda y
aclaraciones conforme se soliciten o se crea conveniente. Revisar las destrezas de
grupo y las estrategias para resolver problemas cuando sea necesario con los grupos
que lo necesiten.

o Evaluar los resultados de la actividad. Los estudiantes deben mostrar dominio de los
contenidos de aprendizaje o destrezas propuestos. La evaluacidén puede realizarse de
distintas maneras: observacion del desempeno del estudiante, respuestas orales, u
otros instrumentos.

o Recompensar a los grupos por sus logros. El reconocimiento al trabajo puede hacerse
de manera verbal dentro de la clase o a través de otros medios como publicacién en el
periodico escolar o pagina web o presentacion de los grupos con mejores resultados

en la estafeta escolar.
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2. METODOLOGIA



2.1. Disefo de investigacion

El disefio de la presente investigacion se ubica dentro del campo de la investigacion no
experimental y descriptiva, al pormenorizar una circunstancia que ocurre en determinado
contexto y realizar un examen o analisis posterior de los aspectos implicados sin la
manipulacién directa de las condiciones en las que ocurre la investigacion (Mc. Millan&
Schumacher, 2010). Al referimos a la investigacién en concreto, la aplicacion de los
instrumentos tiene como finalidad recolectar informaciéon que permita caracterizar el clima de
aula en las aulas de ambas instituciones educativas( urbana y rural); asi como la gestion de

aula que llevan a cabo los maestros tutores.

Al ser la primera aproximacion al problema en un momento determinado, diremos que

reviste caracteristicas de una investigacion exploratoria.

Al ser el objetivo de la investigacion recoger informacién puntual sobre el estado del clima
de aula y la gestion pedagdgica en un determinado momento histérico, el disefio
metodoldgico también comparte cualidades de un disefio metodolégico transversal. Este
disefio se plantea como minimo establecer las diferencias entre los distintos grupos que
componen la poblacién y las relaciones entre las variables mas importantes. En el presente
caso describir las caracteristicas que presentan las variables estudiadas: gestion
pedagdgica y clima de aula desde las percepciones de los involucrados y luego establecer
las diferencias y caracteristicas comunes encontradas tanto en las habilidades pedagdgicas
de los docentes participantes como en las percepciones de los actores del hecho educativo

en relacion al clima de aula.

En la realizacién del presente estudio, se utilizaron técnicas cara a cara para recoger datos
de las personas involucradas en sus escenarios naturales.

Luego de la aplicacion de los instrumentos de investigacién y una vez recogida la
informacion se intentd caracterizar la realidad de la gestion pedagégica que ejecutan los
docentes; asi como las percepciones del clima de aula en dos facetas de la realidad
educativa de caracteristicas diferentes (urbana y rural) y establecer las diferencias entre

los climas de aula en ambos contextos.

Los hallazgos encontrados han contribuido a un mayor conocimiento del problema en

estudio.

2.2 Contexto

Esta investigacion fue realizada en dos instituciones educativas, una en el sector urbano y
otra en el sector rural de la provincia de Loja. La primera institucion educativa se encuentra
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ubicada en la zona urbana de la ciudad de Catacocha, cabecera cantonal del cantén Calvas

y la segunda se halla situada en la zona rural del mismo canton, concretamente en el barrio

Opoluca.

La Unidad Educativa Marista es una institucién de caracter fiscomisional regentada
por la comunidad de Hermanos Maristas pertenecientes a la iglesia catdlica y fue
creada en el afo 1952 como una escuela parroquial catélica. A través del tiempo y
las circunstancias ha tenido diferentes nominaciones y ha cambiado en su
estructura hasta llegar a ser una unidad educativa completa. Atiende un nimero de
870 estudiantes en total de los cuales 430 son estudiantes de educacién basica y
cuenta con una planta global de 50 maestros. Los cursos entre 1ro. y 7mo.afios son
atendidos por 20 maestros. La infraestructura fisica para la seccion elemental es
independiente y amplia. Cuenta con aulas especificas de computacion, labores,
audiovisuales y areas de recreacion.

La escuela fiscal “Marcelino Champagnat” esta ubicada en el barrio Opoluca en el
area rural de Catacocha. Su fecha de creacion data del 24 de agosto de 1954 y nace
como una escuela particular con el nombre de Monsefior Jorge Guillermo Armijos y
en transcurso del tiempo ha llegado a convertirse en una escuela fiscal. Como
escuela publica se financia con partida presupuestaria del gobierno nacional y de
manera regular recibe apoyo y ayuda de la comunidad de hermanos Maristas de
Catacocha asi como de otras organizaciones de asistencia social como Care
internacional y del gobierno provincial de Loja sobre todo en lo que a infraestructura
se refiere. Hasta el momento esta equipada con una infraestructura basica en la
que reciben clases 7 grados de educacion basica; cada uno en un aula
independiente. Cuenta con una sala de computacion donde los nifios aprenden
destrezas informaticas elementales; baterias sanitarias y un area de recreacién
amplia, lamentablemente su disponibilidad esta sujeta a los estados del clima.
Reciben educaciéon 62 estudiantes a través de una planta de profesores. El
reducido numero de estudiantes por aula constituye para la institucion educativa una
oportunidad de crecimiento de calidad educativa ya que permite la implementacion
de metodologias y técnicas innovadoras de educacion. Uno de los problemas
principales que —segun lo reportan las maestras- sobrelleva la poblacion estudiantil
es la desnutricion en distintos grados.

Ambas instituciones educativas operan en una jornada de trabajo matutina.
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2.3. Participantes
La informacién para la investigacion fue tomada de los estudiantes de 7mo. Afo de
Educacion basica de dos escuelas del canton Paltas y cuyas caracteristicas principales se

describen a continuacion:

Tabla N° 8 Caracteristicas de la poblacién investigada

Escuela Barrio Varones Mujeres Total
Unidad Educativa Catacocha 18 15 33
Marista de
Catacocha (urbana) (55%) (45%) (100%)
Escuela Fiscal Opoluca 02 06 08
“Marcelino
Champagnat’ (rural) (25%) (75%) (100%)
20 21 41

Fuente: Encuestas aplicadas a los estudiantes de los centros educativos urbano y rural.
Elaboracion: Rosa Virginia Gonzalez

¢ La edad de los estudiantes en ambas escuelas, urbana y rural, fluctuaba entre los 9 — 12
afios, existiendo una relacion positiva entre el nivel de escolaridad y la edad de los
participantes, lo que indica que el grado de rezago en la poblacion investigada era nulo.

¢ La Unidad Educativa Marista de Catacocha, cuenta con dos paralelos de estudiantes en
cada grado de educacion basica; para la investigacién se asignd el paralelo “B”
compuesto por 33 estudiantes. Segun se puede observar en el cuadro, la proporcion
entre estudiantes varones y mujeres es equilibrada. El docente a cargo del grado era de
sexo femenino y residia en el cantén Catacocha.

e La Escuela fiscal “Marcelino Champagnat” tiene un nimero de estudiantes bastante
reducido, 62 en total; por lo que cuenta con un solo paralelo por grado de educacion
basica y con un numero promedio de 10 estudiantes por aula. En la presente
investigacion se trabajé con un total de 8 estudiantes pertenecientes al 7mo afio de E.B.
El docente a cargo era de sexo masculino pero aunque permanecia en el canton durante

los dias laborables tenia su residencia en el cantén Loja.
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e El fendmeno de la migracién ha tenido sus efectos en la poblacién infantil ya que se
encuentra un numero significativo de nifos, dentro de la poblacién investigada que viven
con sus abuelos o tios ante la ausencia de uno o ambos progenitores, tampoco es
extrafo el caso de familias uniparentales que han delegado el cuidado de sus hijos a los
abuelos. De hecho el 42% de los nifios reportd que realizaban sus deberes solos, sin la
ayuda de un adulto, siendo este el porcentaje mas alto entre otras alternativas como:
papa, mama, abuelos, hermanos, tios, primos o0 amigos.

e Fue una caracteristica relevante de la poblacion investigada el hecho de que un 37% de
los padres y un 49% de las madres de los nifios encuestados hayan cursado estudios
superiores; aunque no se tuvo la certeza de que los hayan concluido.

¢ Una diferencia significativa entre los grupos consisti6 en la disposicion de medios
informaticos de la que gozaban los nifios del centro urbano; una gran mayoria tenia
acceso a internet mientras que en el medio rural, el acceso a estos medios de
comunicacion e informacién era nulo. De esta forma se constata un nivel de desigualdad
de oportunidades que afecta negativamente al grupo de la escuela rural.

o Los maestros tutores a cargo de cada uno de los grados eran docentes experimentados
( con un promedio de 25 afos de experiencia) y formados en los instituto pedagdgicos
anteriormente conocidos como institutos Normales de formacién docente. Un detalle que
es necesario puntualizar es el hecho de que los maestros estaban informados sobre las

ultimas reformas del sistema educativo.

2.4. Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion

Una de las fases mas significativas dentro del proceso de investigaciéon es la seleccién de
los métodos a través de los que se decide abordar la problematica que es sujeto de la
investigacion. Dependiendo del tipo de investigacion al que se confronta el investigador se

recurrira a la metodologia que mas se adecue al fendmeno que se investiga.

En el caso presente, al estar dentro del campo de la investigacion educativa, las variables
implicadas presentan caracteristicas que no hacen posible un tratamiento experimental del
problema por lo que las estrategias metodoldgicas para enfrentar el trabajo investigativo se
ubican en el campo de la investigacion no experimental donde se trabaja con hechos
consumados no susceptibles de ser controlados y en los que se deben tomar los hechos

como se presentan y tratar de interpretarlos tan objetivamente como sea posible.

2.4.1. Métodos

Una vez definida la investigacién como de tipo no experimental se recurrio al método de

encuesta como el mas apropiado para responder a los objetivos planteados que era el de
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caracterizar las variables a partir de las percepciones de los involucrados. La metodologia
de encuesta implica el planteamiento de cuestiones a un conjunto de individuos que se
suponen representativos del universo y al que pertenecen (Alto, 1991 citado por Murillo
2003). Es bien conocido el hecho de que generalmente la encuesta es concebida como una
técnica de recoleccion de informacion y de hecho se recurre a ella en casi todos los tipos de
investigacion; sin embargo en el presente trabajo es el enfoque con el que se abordo la
problematica: preguntar directamente a los involucrados en lugar de una observacion
sistematica, por ejemplo.

Es importante anotar que una de las limitaciones de esta metodologia es el hecho de que
no puede evitarse que los sujetos entrevistados mientan en sus respuestas.

En el desarrollo de este trabajo se han empleado cuestionarios y entrevistas que se han
aplicado al total de la poblacién sujeto de la investigacion.

En relacion al estudio concreto de los ambientes de una sala de clase, el enfoque que se
ha considerado mas apropiado es el que se basa en las percepciones que los estudiantes

como los profesores tienen respecto del clima de la clase.

El multimétodo es el empleo de varias tacticas con el objetivo de corroborar los datos
obtenidos gracias a cada una de las estrategias y/o confirmar los datos dentro de una unica
estrategia de recogida de datos; asi por ejemplo, los datos obtenidos a partir de una
observacién de clase pueden ser confirmados a través de una entrevista. En nuestro caso
particular, se ha creido conveniente contrastar las percepciones de los estudiantes y

maestros con observaciones externas realizadas por el investigador.

Los métodos analitico — sintético se usaron en el momento del analisis e interpretacién de
los resultados ya que permiten la descomposicion del objeto en sus partes y la explicacién
de las relaciones entre los elementos y el todo; asi como la reconstruccién de las partes
para tener una vision de unidad, formular juicios de valor, abstracciones y conceptos en el
proceso de comprension y conocimiento de la realidad. Concretamente, se hace uso de
eéstos métodos cuando se analizan los componentes del desempefio docente en el contexto
de la construccién del diagnéstico a la gestidon de los docentes y se realizan los respectivos
analisis comparativos de la gestion pedagdgica de los docentes de los centros educativos
urbano y rural.  El método sintético se ha mostrado como el mas conveniente durante la
formulacién de las conclusiones y recomendaciones consecuencia del analisis de la

informacién encontrada.

Del mismo modo, los métodos inductivo y deductivo se han utilizado para configurar el

conocimiento y generalizar los datos empiricos surgidos de la aplicacién de los

61



instrumentos de recoleccidn de informacioén; es decir en la interpretacion de la informacién

numeérica en la que se expresan los resultados de la aplicacion de los instrumentos.

Asi mismo, a través del método estadistico, se ha organizado la informacion obtenida
para su comprension e interpretacioén y ha sido este método el que ha determinado el grado
de validez y confiabilidad de los instrumentos usados para medir las variables en cuestion.
Dentro del marco de una investigacion cualitativa como la presente, el método
hermenéutico ha sido el que ha hecho posible la construccion de un marco de referencia
tedérico permita comprender el comportamiento de las variables a estudiarse; ampliar
significados y ubicarlos dentro de la éptica del campo en el que se enfoca la investigacion y
al mismo tiempo, a la luz de las teorias investigadas, poder examinar las realidades que
nos interesan y aportar desde la experiencia fundamentada en la teoria a su
desenvolvimiento positivo.
2.4.2. Técnicas

Las técnicas utilizadas para recolectar los datos y analizar la informacién surgida en el
desarrollo de la investigacion fueron de tipo bibliografico y de campo, entre las que se
destacan: la lectura técnica de las fuentes bibliogréaficas, la organizacion de la informacion
recopilada, la encuesta, y la observacion.

e Técnicas de Investigacion bibliografica
Una vez delimitado el campo de estudio, se realizd un acopio bibliografico sobre la tematica
central: clima de aula, gestion pedagogica, calidad educativa, entre otros. Se hizo una
lectura técnica de las fuentes bibliograficas en formato digital y convencional y se utilizaron
varias técnicas de tratamiento de la informacion como fichas, esquemas y organizadores
graficos para poder sintetizar, analizar e interpretar el material de acuerdo a las demandas
del presente trabajo investigativo.

o Técnicas de investigaciéon de campo

- La Encuesta, entendida como la aplicacion de un procedimiento estandarizado
para recabar informacién ya sea oral o escrita de una muestra amplia de sujetos
en base a un conjunto de preguntas que componen un cuestionario pre codificado,
se aplico a estudiantes y maestros respecto del clima de aula y la gestion de
aprendizaje del docente. La estructura de la encuesta fue de mucha utilidad al
momento de realizar el analisis de los resultados ya que provee un marco de
referencia para establecer comparaciones y conclusiones.

- La Observacion, es la técnica de recoleccién de datos que nos permite registrar,
de una forma metédica y sistematica, el comportamiento de un individuo o grupo

de individuos. Dentro de la investigacién educativa es un instrumento de esencial
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importancia cuando el objetivo es comprender el comportamiento de uno 0 mas
de los actores del proceso ensefianza-aprendizaje o durante la ejecucion de una

tarea concreta como en la presente investigacion.

Si bien el objetivo mas inmediato es el de describir el comportamiento observado
es muy util al momento de generar hipotesis de naturaleza causal en la busqueda
de explicaciones de las conductas observadas. (Garcia Domingo y Quintanal Diaz
, 2006)

Entre las ventajas que ofrece esta técnica esta su proximidad al comportamiento
real del sujeto, pues es posible prescindir completamente de su cooperacion para
llevar a cabo el estudio; por otro lado, su principal limitacion radica en el hecho de
que no todos los acontecimientos son observables o pueden ofrecer cierta
resistencia a la presencia del observador. En el caso concreto de esta
investigacion se uso la técnica de la observacion para puntualizar los rasgos que
caracterizan a la gestion docente de los maestros observados y tener una
percepcion de primera mano del clima de aula propio de los grupos clase

involucrados.

2.4.3. Instrumentos

En la presente investigacion se utilizaron los siguientes instrumentos:

e Cuestionario de clima social escolar CES de Moos y Trickett, adaptacion
ecuatoriana para profesores (anexo 1) utilizado para valorar el clima social del aula
desde la perspectiva de los maestros.

e Cuestionario de clima social escolar CES de Moos y Trickett, adaptacion
ecuatoriana para estudiantes (anexo 2) con la intencién de evaluar el clima social del
aula desde la percepcién de los estudiantes.

e Cuestionario de autoevaluacion a la gestion del aprendizaje del docente (anexo 3)
que tenia la intencion de recoger la valoracidon que los docentes dan a la gestién del
aprendizaje que realizan en funcioén de los parametros propuestos por el Ministerio
de Educacion.

e Cuestionario de evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del
estudiante (anexo 4) que recoge la impresion que los estudiantes tienen de la gestidon
del aprendizaje que realizan su maestro tutor.

e Ficha de observacién a la gestion del aprendizaje del docente, a través de la

observacién de una clase por parte del investigador (anexo 5) con el objetivo de
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recoger la percepcion del observador (investigador) sobre la gestién del aprendizaje

que realiza el maestro de acuerdo a los mismos parametros.

o Escalas de clima social en el centro escolar, de Moos y Tricket (1979)
adaptacion ecuatoriana (2011)
La Escala de Clima Social Escolar (CES) desarrollada originalmente por Moos y Trickett
(1979), esta orientada al analisis de variables relacionadas con los procesos de formacion
en un escenario escolar. Para caracterizar el clima escolar se usan las siguientes variables:
a) los aspectos consensuados entre los individuos y b) las caracteristicas del entorno en
donde se dan los acuerdos entre los sujetos; el clima surgido a partir de estos componentes
afecta el comportamiento de cada uno de los agentes educativos. La particularidad que
hace a esta escala como la mas apropiada para aplicarla en la presente investigacion es el
hecho de que Moos&Trickett estructuran el estudio a partir de la mirada del aula de clase, y

con ello, desde la percepcion del estudiante, planteando, cuatro grandes categorias:

¢ Relaciones-Grado de interés y participacion en clase, grado de amistad entre los
estudiantes y de Interés del docente hacia los estudiantes.

¢ Autorrealizacion -Cumplimiento del programa, grado en que se valora el esfuerzo y los
logros personales de los estudiantes.

¢ Estabilidad -Grado de importancia que se atribuye al comportamiento en clase, claridad
y conocimiento por parte de los estudiantes de las normas y sus respectivas
consecuencias en caso de no cumplimiento, rigurosidad en el cumplimiento de normas.

¢ Cambio -Grado en que los estudiantes contribuyen a disenar actividades de clase y en

que el docente introduce nuevas metodologias y didacticas.

La prueba original consta de 90 items con respuestas dicotémicas (falso o verdadero)
factibles de aplicar a individuos o grupos de estudiantes. Por cada respuesta que coincida
con la clave correspondiente se otorga un punto, por lo tanto la puntuacion puede variar
entre 0 y 10 siendo O el valor mas bajo y 10 el valor mas alto en la escala. Como se ha dicho
anteriormente, esta escala tiene como propésito determinar aspectos concretos
relacionados con la cotidianidad escolar y que en conjunto configuran un concepto mas

amplio denominado Clima Social Escolar.

La siguiente tabla describe la estructura de la escala conservando las sub categorias

originales:
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Grafico 2: Estructura de la Escala CES (Classroom Environment Scale)
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FUENTE: Escalas de clima social en el centro escolar, de Moos y Tricket (1979) adaptacién ecuatoriana (2011)
ELABORACION: Rosa Virginia Gonzalez

e Cuestionarios de evaluacion y ficha de observacion a la gestion
pedagdgica/del aprendizaje del docente en el aula.

Los cuestionarios utilizados para recolectar informacion sobre el desempefio del docente en
el aula fueron elaborados en base a los estandares de calidad, utilizados por el Ministerio
de Educacion del Ecuador . Estos instrumentos de evaluacién docente de los maestros del
pais han sido confeccionados por el Sistema Nacional de Evaluacion y estan estructurados

en las dimensiones que se describen a continuacion:

Tabla N°9 Dimensiones de los cuestionarios de evaluacion y ficha de
observacion a la gestiéon pedagoégica/del aprendizaje del docente

en el aula.
DIMENSIONES DESCRIPCION ITEMS Informantes
Habilidades pedagdgicas y SVELE I(.)S ligedoss 1.1.a1.36 | -estudiantes
estrategias,
didacticas actividades, recursos -docentes

pedagogico-didacticos que
utiliza el docente en el
aula para el cumplimiento
del proceso de ensefianza-
aprendizaje.

-investigador
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Evalua el grado de
satisfaccion personal del
docente en cuanto al 1.37.18
trabajo de aulay a la
aceptacién y
reconocimiento

por parte de los
estudiantes.

Desarrollo emocional 1.37.1 - docentes

EV?'“a.‘?' JELD S 21-28 -estudiantes
aplicacion y

reglamentos cumplimiento de las -docentes
normas y reglamentos
establecidos en el aula.

Aplicacién de normas y

-investigador

Evalua el grado de .
relacion, ir?teraccién, 3.1-3.17 | -estudiantes
cooperacion y -docentes
organizacién que
promueve el docente en el
aula.

Clima de aula

-investigador

Fuente: Cuestionarios de evaluacion vy ficha de observacion a la gestién pedagdgica/del aprendizaje del docente
en el aula del Ministerio de Educacion del Ecuador.
Elaboracién: Rosa Virginia Gonzélez Z.

2.5. Recursos
Una vez delineadas las caracteristicas metodoldgicas, las técnicas y estrategias que se
siguieron para el desarrollo del trabajo investigativo, es necesario referirse a los recursos

que hicieron posible la realizacion de esta experiencia de investigacion educativa.

2.5.1. Humanos
La realizacion del trabajo de investigacion ha sido principalmente responsabilidad de la
estudiante maestrante como parte de los requerimientos para aprobar la Maestria en
Liderazgo y Gerencia Educativa.

Durante la preparacion y ejecucion del mismo se recibio la ayuda de:

o los docentes tutores de la Maestria y el equipo de investigacion de la Universidad Técnica
Particular de Loja

o los estudiantes de los séptimos grados de las instituciones educativas “Marcelino
Champagnat” y “Unidad Educativa Marista de Catacocha”

o Maestros tutores de los séptimos grados de las instituciones educativas participantes y

de las autoridades respectivas.
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2.5.2. Materiales
Los recursos materiales con los que se contd para la realizacion del trabajo son de tipo

diverso y se detallan a continuacion:

e Guia Didactica Proyecto de Investigacion | UTPL
¢ Guia Didactica Proyecto de Investigacion || UTPL

e Cuestionarios de encuesta:

o Clima social escolar CES de Moos y Trickkett, adaptacién ecuatoriana para
profesores.

o Clima social escolar CES de Moos y Trickkett, adaptacion ecuatoriana para
estudiantes

o Autoevaluacién a la gestion del aprendizaje del docente

o Evaluacién a la gestidon del aprendizaje del docente por parte del estudiante.

o  Fichas de observacion:

- De la gestion del aprendizaje del docente por parte del investigador

- De diagnéstico a la gestién del aprendizaje del docente

¢ Computadora e impresora

e Plataforma informatica: entorno virtual de aprendizaje “EVA” de la U.T.P.L.

o Materiales de escritorio (papel A4, esferografico, lapiz, resaltador, cuaderno).

¢ Recursos bibliograficos tanto convencionales como digitales existentes en la biblioteca

personal de la autora como de las bibliotecas digitales disponibles en la web.

2.5.3. Institucionales

Es importante sefalar que en todo momento se tuvo la asistencia del equipo de
investigacion de la Universidad Técnica Particular de Loja quienes no solamente
suministraron asesoria técnica tanto a través del entorno virtual de aprendizaje como a
nivel personal para el desarrollo de la investigacion; sino que brindaron los formatos de los
instrumentos aplicados y la posibilidad de procesamiento de los mismos a través del acceso
a los programas disefiados para el efecto.

Asi mismo se contd con la colaboracion de las autoridades, maestros y estudiantes de las
instituciones educativas “Marcelino Champagnat” del barrio Opoluca y de la “Unidad

Educativa Marista de Catacocha”.

2.5.4. Econémicos
Los recursos econdmicos que se invirtieron en el proceso de recoleccion de informacion
como en la elaboracion del informe de investigacion tuvieron la calidad de
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autofinanciamiento por parte de la investigadora y abarcan tanto los gastos de edicion de
los instrumentos, como los costos de traslado hacia los lugares donde se realizaron las

observaciones y aplicacion de instrumentos.

Tabla N°10 Gastos realizados en el proceso de investigacion

. VALOR
CANTIDAD ITEM VALOR UNITARIO TOTAL
8 Pasajes transporte inter-cantonal 3.00 24.00
8 Importe taxi 1.00 8.00
4 Renta camioneta 12.00 48.00
4 Alimentacion 2.00 8.00
165 Copias formularios instrumentos 0.02 3.30
de recoleccion de informacion
615 Hojas papel bond impresion 0.013 8.25
borrador y versién final
5 Anillados 1.50 7.50
615 Impresién 0.05 30.75
1 Encuadernacion y empastado 5.00 5.00
TOTAL 142.80

2.6. Procedimiento
De acuerdo con el cronograma previsto, la investigacion se realizd en tres fases: etapa
previa a la investigacién de campo, aplicacion de los instrumentos de recoleccion de

informacion y preparacion del informe.

e Etapa previa a la realizacion de la investigacion de campo

Se empezo el trabajo de investigacion con los contactos y tramites necesarios para obtener
la autorizacion para poder proseguir con la aplicacion de los cuestionarios y encuestas en
las instituciones escogidas: la Unidad Educativa Marista de Catacocha y la Escuela Fiscal
“Marcelino Champagnat” del barrio Opoluca para lo cual la investigadora viajé a las
parroquias antes mencionadas y se entrevistd con las autoridades respectivas. Una vez
obtenido el permiso se empezo con la preparacion de los instrumentos de investigacion de
acuerdo al numero de estudiantes del 7mo afio de educacién basica matriculados en ambas
instituciones asignandose los cédigos respectivos de acuerdo a las instrucciones dadas por
el equipo de investigacion de la universidad y se acordd una visita para la aplicacién de los

instrumentos de investigacion.
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Durante el proceso de aplicacion de los instrumentos se permaneciéo en las instituciones
educativas durante toda la jornada para poder observar y percibir otra clase de informacién
que no se incluye necesariamente en las encuestas. Se obtuvo la aceptacion y buena

disposicién de los docentes del plantel para la realizacion de la investigacion de campo.

e Aplicacién de los instrumentos de recoleccién de informacién
El proceso de aplicacién de los instrumentos de investigacion se realizé durante dos dias de
visita a las instituciones educativas participantes en la investigacién aunque la comunicacion
se mantuvo durante los dias posteriores. Durante esta etapa se conté con el apoyo de
ambos docentes y no se tuvo ningun problema de tipo disciplinario a pesar de que la
extensién de las encuestas provoco cierto cansancio en los estudiantes. A fin de poder
controlar el tiempo y marchar de manera lo mas uniforme posible, el investigador procedi6 a
la lectura de cada item y esperd a que los estudiantes marquen la respuesta seleccionada.
Se permanecid el resto de la jornada a fin de poder hacer las observaciones
correspondientes.
Con respecto a la aplicaciéon de las encuestas a los profesores, éstas fueron aplicadas de
forma simultdnea en otra aula durante el tiempo que la investigadora permanecié con los
estudiantes. Se explico a los maestros el hecho de que la aplicaciéon tanto de la
autoevaluacion como la observacion de la clase tenian fines exclusivamente de tipo
investigativo.
Al final de la jornada, se solicitd el listado de los estudiantes de parte de la secretaria de la
institucion. Se solicitaron las calificaciones correspondientes a las cuatro asignaturas
basicas, Lengua y Literatura, Estudios Sociales, Ciencias Naturales y Matematicas pero no
fue posible obtenerlas de acuerdo a lo previsto en el cronograma debido a que el régimen de
estudios del cantdn Paltas es de tipo costa por lo que hubo que esperar hasta que se tomen
los examenes del primer parcial.

o Sistematizacion de la informacion y Preparacion del Informe
Luego de receptadas las encuestas se procedié a introducir los datos recogidos en la matriz
Excel publicada en el EVA (Entorno Virtual de Aprendizaje). Una vez procesada la
informacion se realizd el andlisis de los datos y posterior interpretacion de los resultados
conforme a los objetivos propuestos. De acuerdo a la revision del material bibliografico

realizada con anterioridad se hizo la redaccioén y estructuraciéon del informe de investigacion.
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3. DISCUSION DE RESULTADOS Y ANALISIS



3.1. Diagnéstico a la gestion del docente

Caracterizar la gestion del aprendizaje de los docentes de ambas instituciones educativas
es uno de los principales objetivos de este trabajo investigativo y para llevarlo adelante se
ha utilizado una matriz que recoge los rasgos mas significativos que se han observado
en las visitas realizadas a los centros educativos. El diagndstico se realiza de manera
separada a partir de las fichas de observacion aplicadas por la investigadora.

Debido al caracter circunstancial de las visitas de observacion no fue posible constatar la
ocurrencia/presencia de determinadas habilidades pedagdgicas por parte de los maestros
(aspectos relacionados a: planificacion, puntualidad, desarrollo de ciertas destrezas,
presencia de conductas internas, trabajo de grupos, etc.) asi como algunas destrezas de
aprendizaje en los estudiantes; por lo que se advierte de esta limitacion en la conformacion

del presente diagnéstico

¢ Ficha de observacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte el
investigador.- Centro educativo urbano

UNIVERSIDAD TECHICA PARTICULAR DE LOJA
Lo Uhmieridd otdn d Lopa

MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DISTANCLA

ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN GERENCIA ¥ LIDERAZGO EDUCACIOMNAL

codiga:

Ul dott ot el o

Ficha de observacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del investigador

Miinlsterio diy Educaidn Eousdos, (2011), insbramendtos sore b evaludcidy docente. Quito, Sisterna Naconal de Evaluacdn,

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO: 1)\ & ducahive, Manuta & {’&_f'amfﬁm

CERJETVG

| Obsenvar et desempefio del docente en ef aula con el fin de analizar la practca pedagtgica del docente an el
aula
!

INSTRUCCIONES

a Observe e proceso de gestion dal aprendizaje reslizado por el docente en &l aula

b. Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y valore con honestidad cada uno de los casilieros
C. Si considera gue ninguna alternativa corresponde @ su criterio, dele en blanco e respectivo casillaro.

d. Utilice ta siguiente tabla de valaracion;

TABLA DE VALORACION
1 2 3 4 5
i Munca Rara vez Algunas veces Frecuentemente Siempre
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DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

1. HABIL/DADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS

1.1 Prepara las clases an funcitn de [as necesidades de los estudiantes, con
problemas similares a los que enfrentardn en la vida diara.

12 Selecciona los contenidos de aprendizaje de acuerdo con el desamollo
cognitivo ¥ socio afectivo de los estudiantes

|
|
|
|

1.3 [a a conocer a los estudiantes la programacitn y objetivos de la asignatura, al
inicko del afto leciivo.

14 Explica los criterios de evaluaciin dal dres de estudic

15 Utiliza el lenguaje adacuado para que los estudiantes |e comprandan

1.8 Recuerda a los estudianies (0% temas ratados &n la clase antenor

17 Pregunta a los estudiantes sobre las ideas mae imporiantes decaroiadas en 13
clase anteriar,

18 Realiza una breve introduccion anles de iniciar Un Nuevn lama o contenido,

. 18 Permite que los esludantes expresen sus preguntas & inquistudes.
110 Propicia el debate y &l respalo a las opiniones diferentes.

1.11 Estimuls el andiisis y |a defensa de critenos de 1os estudiantes

1.12. Expone |as relaciones que existen antre los dversos temas y contenidos
enseflados.

NN NN

1.13. Aprovecha el entorno natural y social para propiciar el aprendizaje
significativo de los estudiantes.

1.14 Organiza la clase para trabajar en grupos

1.15. Utiliza tecnicas de frabaio cooparativa en el aula

| 1.18. Da estimulos a los estudiantes cuando realizan un buen trabajo

1.17. ¥alkora los trabajos grupales de los estudiantes y bes doy una calficacian

VTN Y

118 Pmpuwacmdadmpmquamdaunnﬂchsmmmmd

|_____§fupo
1.18. Motiva a ios estudiantes para que se ayuden unos con otros

120 Promueve la interaccidn de todos los estudiantes en el grupo

1.21 Promueve la autonomia dentro de los grupos de trabajo

122 Valora las destrezas de todos kos estudiantes

1.23. Exige que todos los esludiantes realicen el misma trabajo

NN

|
\

124 Reconoce que lo mas imporante en l auls es aprender lodos

[
I
]
|

1.25 Promueve la competencia entre unas y ofros.

A

1.26. Explica claramente las reglas para trabajar en equipa

\"l

| 1.27, 1@mm:wmmmmdmmmmnmmm

| 1.28. Explica la impartancia de los temas tratados, para el aprendizaje y para la vida
futura de los estudisntas

N

1.29. Recalca los puntos clave de kos tamas tratsdos en la clasza.

NN

1.30. Realiza 8l fnal de |a clase resumenss ge Ios 1emas ralados,
{ 131 Enirega a los estudiantes las pruebas y trabaios caliicados a tiempo.

1.32 Reajusta la programacion en base a los resultados oblenidos en la evaluacion,

1.33. Elabora material didictica para el desarrollo de las clases,

1.34_Utiiza el materal diddchco apropado a cada lematica

VN

1.35 Utiliza-en las clases tecnalogias de comunicacin e informacion,

1,38 Utiliza bibliografia actuslizada

1.37_ Desarmolla en los estudianies las siguientes habilidades:

1.37.1. Analizar

1.37 2. Sintetizar

1.37 3. Reflexionar

1.37 4. Observar.

1.37.5. Descubrir

1376 Exponer en grupo,

1.37.7. Argumentar.

- | 1.37.8, Conceptualizar

| 1.37.9 Redactar con dlaridad.

"1.37.10. Escribir correctaments.

‘| 1.37.11. Leer comprensivaments

N [ NI [

1.37 12 Escuchar

1.37.13 Respetar.

1.37 .14 Consensuar

1.37.15. Sociaftzar

1.37.16. Conciuir.

1.37.17. Generalizar.

[

|
NENEEN ]

|

1.37.18 Preservar

)
\
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DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

| & APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS
El docente:

| VALORACION

11213 4

5

21 Aplica el regiamento interno e 12 insblLCion en [as achvidades del aula.

v

22 Cumple y hace cumplir Ias normas establecidas en el aula

i

| 23 Planifica y organiza las actividades delaula

71
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| 24 Entrega a los estudiantes ias calificaciones en los tiempaos previstos por las
, sutondades.

| 2.5 Planifica las clases en funcion del horano estasiecido.

'\

26. Explica las normas y reglas del auia a los estud@ntes

2.7. Lega puntualmente a todas |as clases.

2.8 Falta a clases solo en caso de fuerza mayor

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

3. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS

3.1. Aplica & reglamento interno de la institucidn en laz actividadas del aula.

32 Cumple y hace cumplir las normas establecidas en ef aula

3.3. Planifica y organiza las actividades del aula

3.4 Entrega a los estudiantes las calificaciones en los Hiempos previstos por 185
autondades.

35 Planifica las clases en funcion del horario establecido.

' 3.6 Explica Ias normas y regias del aula a ios estudiantes

37 Liega puntualmente a todas las clases.

| 3.8 Falta a clases solo en caso de fuerza mayar

DIMENSIONES QUE SE EVALUOAN

| 4. CLIMA DE AULA

4 1. Busca espacios y tiempos para mejorar la comunicacion con 108 estudianias

42 Dispone y procura la informacidn necesaria para mejorar el trabajo con Ios
estudiantes

4.3 Se identifice de manera personal con las actividades de aula que s
I realizan &n conjunto.

| 4.4 _Comparte intereses y motivaciones con los estudiantes

4.5 Dedica el tiempo suficiente para completar las actividades que se proponen an
&l aula

4 6. Cumple los acuerdos astablecidos en al aula

NN IN NN

4.7. Maneja de manera profesional, los conflictos que e dan en 2l sula,

4.8 Esth dispuesto a aprender de los estudiantes

48 Propone alternativas viables para gque lo2 conflictos se solucionen en
beneficio de todos.

4.10. Ensena a respetar a las personas diferentes.

411 Ensefia a no discriminar & los estudiantes por NingGn Motivo.

412 Ensefoa a mantener buenas relaciones entre astudiantes.

4.13. Toma en cuenia las sugerencias, preguntas, opiniones y criterios de los
estudiantes.

4.14. Resuelve los aclos indisciplinanios de los estudiantes, sin agredirles en forma
verbal o fisica

4 15, anunta 2 autodisciplina en el aula

4 16 Trala a los estudiantes con cortesla y respeto,

NN ONANARNNN

a7 Se preccupa por la ausencia o falta de los estudiantes lama & los padres de
| familia y/c representantes

1

*Temads del MEC con fines imvetgatives.

Fechs de Evaluacion J_ﬂﬂ-'t;.? f—i/ﬂ} r!“?.~ ¥

{GRACIAS POR SU COLABORACION!
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Matriz de diagnéstico a la gestion del aprendizaje del docente del séptimo afio
de educacion basica del centro educativo: “UNIDAD EDUCATIVA MARISTA DE

CATACOCHA, aiio lectivo 2012 - 2013”

1.HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS( items 1.1. a 1.37

FORTALEZAS

DESCRIPCION

CAUSAS

EFECTOS

ALTERNATIVAS

1. El lenguaje
utilizado es
adecuado para el
desarrollo de la
intercomunicacion
tanto en contenido
como en tono

Actitud empatica y
comprensiva por
parte de la maestra.

Ambiente relajado y
actitud positiva de
los estudiantes frente
al trabajo y la
interrelacion.

Buen nivel de
comprension de las
ensefianzas
impartidas

Muy buen manejo de
las actividades
introductorias a la
clase: realiza un
diagnéstico de
conocimientos y
justifica el nuevo
tema a estudiarse
con claridad y
solidez.

Su conocimiento del
medio le ayuda a
realizar conexiones
significativas entre
los temas.

Se observa en su
mayoria estudiantes
seguros de lo que
estan hablando y con
capacidad de hacer
conexiones entre el
aprendizaje previo y
el presente

Variar las técnicas de
revision e introduccion
de los aprendizajes
nuevos

Propicia y motiva la
participacion de los
estudiantes a lo largo
de la clase; permite
gque expresen sus
preguntas e
inquietudes.

Actitud abierta y
relajada frente a la
intervencion de los
estudiantes. Plantea
preguntas y dosifica
la intervencion de los
estudiantes. Conoce
muy bien al grupo

Grupo involucrado
en el aprendizaje.
Buen dominio de las
rutinas de la clase.

Propicia el inter-
aprendizaje en un
ambiente de
colaboracién vy
ayuda mutua

Motivacion verbal
constante

Organizacion del
trabajo en grupos

Aprendizaje con
significado propio
para los estudiantes

Presencia explicita
de habilidades
cognitivas en los
estudiantes: analizar,
reflexionar,

observar, descubrir,
leer
comprensivamente

La confianza en el
trato y la interaccién
entre estudiantes y
maestra; el uso de
técnicas de
cuestionamiento a lo
largo de la clase.

Estudiantes
perspicaces que
preguntan y
comentan sobre el
tema sin
cohibiciones. Buscan
relaciones y
conexiones entre los
temas.

Potenciar el desarrollo
de estas y otras
habilidades del
pensamiento a traves
de técnicas
interactivas y de
exposicion de ideas:
mesas redondas,
debates, etc.
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- Relacion positiva
con autoridades,
docentes y
estudiantes.
-Vocacion docente

-Cuenta con la
confianza de
autoridades, pares y
estudiantes

-Alto nivel de
cumplimiento de
disposiciones:
entrega de notas,
planes, participacion
en jornadas civicas,
etc.

- Enriquecer la
actitud con
conocimientos sobre
gestion de aula.

DEBILIADES

Elaboracion de
material didactico-
visual parala
diversidad de temas
y asignaturas

Necesidad de ilustrar
los temas y propiciar
el aprendizaje
mediante la via
visual

Mejor nivel de
comprension y
participacion de los
estudiantes

Mejorar la calidad y
organizacion del
material producido.
Implementar un banco
de recursos ordenado
y bien organizado con
posibilidad de utilizarlo
en lo posterior.

Margen de aplicacion
inconsistente de las

fases del aprendizaje
alo largo de la clase

Presién de concluir
el tema dentro del
espacio de tiempo
sefalado.
Planteamiento de
objetivos enfocados
a la labor del
maestro mas que en

No se recalcan los
puntos clave del
tema tratado para
afianzar la recepcion
de conocimientos
Tampoco se evalua
a la mayoria de
estudiantes al final

Destacar las ideas
claves del tema
tratado a través de
técnicas visuales de
modo que puedan ser
recordadas con
facilidad por los
estudiantes.

logros puntuales por | de la clase. Utilizar técnicas de

parte de los evaluacién que

estudiantes. involucren a toda la
clase para evaluar la
comprension del tema
al final del periodo
clase.

Uso limitado de las Falta de condiciones | Pérdida de Implementacion de

tecnologias de la
informacion y
comunicacion social
(TICS)

fisicas y de medios
tecnoldgicos a
disposicion de los
maestros.

oportunidades y
posibilidades de
diversificar el
aprendizaje y
potenciar habilidades

condiciones y equipo.
Buscar posibilidades
de autofinanciamiento.
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2.APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS (items 2.1.

al 2.8

DESCRIPCION

CAUSAS

EFECTOS

ALTERNATIVAS

FORTALEZAS

Presencia de un
nivel aceptable de
autodisciplina en los
estudiantes en la
realizaciéon de las
actividades a lo largo
de la jornada en el
trabajo con el
maestro tutor.

-Conocimiento y
practica de rutinas
relacionadas
especialmente con la
ubicacion y manejo
de materiales y
tareas para la casa
-Relacion
estudiantes-maestra
en términos positivos
y de confianza.

-Los estudiantes
saben que hacer al
final de la jornada
aun cuando la
maestra no esta
presente.

- Conducta presente
solamente en
situaciones y
aspectos
relacionados con la
profesora tutora. Se
constata un cambio
de actitud y
respuesta con la
presencia de otros
maestros.

-Buscar la manera de
extender estos
comportamientos de
autodisciplina en todos
los ambitos y
relaciones de los
estudiantes con los
maestros y todos los
aprendizajes

Presencia de rasgos
de interaccion
informal que se
traducen en
comunicacion
efectiva entre
docente y
estudiantes

- Aprovechamiento
de situaciones
informales para
mantener canales
de comunicacion
abiertos
-Conocimiento del
medio y de la
situacion de los
estudiantes al
compartir la
condicion de
habitante del mismo
medio social.

-Actitud relajada y
dispuesta a la
comunicacion entre
estudiantes y la
docente.

- Manifestacién de
caracteristicas de
cohesion como

grupo.

-Reconocer y
potenciar esta
fortaleza a través de
dinamicas de
cohesion de grupo y
comunicacion
asertiva.

DEBILIDADES

No se evidencia un
conocimiento y
aplicacion consciente
del Reglamento
interno de la
institucion en el
desenvolvimiento de
las clases

-Manejo de normas
de comportamiento
tacitas y de caracter
general producto
mas bien de la
personalidad de la
maestra.

- Percepcién del
Reglamento interno
de la institucion
como un documento
sin presencia real en
la vida del aula.

- Ausencia de un
referente concreto
que ayude a la
formacién de una
cultura de respeto a
la ley y conciencia de
consecuencias frente
a comportamientos
incorrectos

-Actitud de
indiferencia frente a
la reglamentacion
institucional como un
referente activo en
la vida.

-Revisién del
planteamiento y
aplicacion del
Reglamento y cédigo
de convivencia para
hacerlo cercano y
significativo para
maestros y
estudiantes en la
diaria interaccion.
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3.CLIMA DE AULA (items 3.1 al 3.17)

FORTALEZAS

DESCRIPCION CAUSAS EFECTOS ALTERNATIVAS
-Crear espacios de
-Estudiantes expresion de intereses
Identificacion -Comparte los valorados en sus y colaboracion con la

personal con las
actividades del aula
que se realizan en
conjunto

intereses de sus
estudiantes

intereses.
-Estudiantes
motivados a
colaborar dentro de
la institucion

comunidad:
conformacién de
clubes, grupos de
interés, etc.

Propone alternativas
viables para la
solucién de sus

-rasgos de la
personalidad y
vocacion de la

-Estudiantes con
referentes para el
desarrollo y

Implementacion de
procedimientos de
resolucioén de

conflictos maestra maduracion de su conflictos como parte
personalidad y de su | de los procedimientos
conciencia de regulares de
ciudadanos. convivencia
Manifestacion abierta | -exposicion -Estudiantes con

de actitud de
tolerancia de las
diferencias y respeto
por la diversidad

consciente de estos
valores dentro del
proceso de
ensefanza

capacidad de
mostrar empatia y
respeto por personas
con capacidades
diferentes y
condiciones menos
favorecidas.

Trata a los
estudiantes con
cortesia y respeto

-Personalidad de la
docente que
evidencia la
presencia de estos
valores

-Estudiantes,
relajados ,seguros y
con buen nivel de
autoestima
-Estudiantes con
facilidad para
relacionarse entre si
y con otras
personas.

Cumple los acuerdos
establecidos en el

aula

-presencia de rasgos
de personalidad
firme en la maestra

- Estudiantes que
valoran la palabra
empefada signo de
compromiso

-Estudiantes con un
buen nivel de
confianza en su
maestra.

- Sistematizar los
acuerdos a través de
técnicas que permitan
retroalimentacion y
enriquecimiento a
partir de experiencias
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DEBILIDADES

Ausencia de
comprension de la
verdadera naturaleza
de la disciplina y las
normas como
acuerdos y su
presencia en el
desarrollo de la
jornada de
aprendizaje.

-Actitud positiva y de
colaboracion con las
disposiciones de
autoridades de la
institucion

-Tendencia a
perpetuar de la
cultura de mero
cumplimiento y
comportamiento
como reaccion a la
personalidad del
maestro sin
consciencia de la
disciplina como parte

- Mantener las
normas de la clase
siempre visibles y
actualizadas.

-Tomar la iniciativa de
un trabajo tutorial
coordinado con los
otros docentes que
trabajan con el grupo.

de la personalidad
individual y de grupo.

Fuente: Observacion a la gestién del aprendizaje del docente del séptimo afio de educaciéon basica de la
unidad Educativa Marista de Catacocha.
Elaboracién: Rosa Virginia Gonzalez

¢ Ficha de observacion a la gestiéon del aprendizaje del docente por parte el
investigador.- Centro educativo rural

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
LaVnmacidad {atation de Lo

WMODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DISTANCIA
ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN GERENCIA ¥ LIDERAZGO EDUCACIONAL

codigo:
Aplhcants | Escuala

Prow Ciopsnte
Wzl Pl opld

Ficha de observacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del investigador

Manisterio de Educacidn Douador. (I011). instrumentos pove by evsluacds docente. Quito, Sstema Nadonal de Evaluacion

' Harcelino C hﬂm?m?@if _' _' I

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO: Eseuel ¥ m‘,r i

OBJETIVO

Observar el desempefio del docems en el aula con & fin de analizar la prachca pedagdgica del docente en el
aula

INSTRUCCIONES

@ Observe el proceso de gestion del aprendizaje realizado por el docente en el aula

b. Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y valore con honestidad cada uno de los casilleros
€. 5i considera que ninguna alternativa corresponde a su criterio, daje en blanco el respactivo casillero.

d. Utilice |a siguiente tabla de valoracion:

TABLA DE VALORACION
1 2 3 4 5
Nunca Hara vez Algunas veces Frecuentemente Siempre
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DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS

1.1 Prepara las clases en funcién de las necesidades de ios estudiantes, con
problemas simitares a los que enfrentaran en |a vida diaria,

I

1.2 Selecciona los contenidos de aprendizaje de acuerdo con e desarrolio
cognitivo y socio afectivo de los estudiantes

1.3 Da a conocer a los estudiantes la programaciin y objetivos de la asignatura, al
inicio del afo lective,

ME:phummmmmwmmm

1=mﬁmmmmmm le comprendan.

16 R Hmhammﬂnmmmraﬂumhm“w

(17.P m:um“mmmmmemmh
ciase anterior.

1.8 Realiza una breve introduccsdn !mudllrrmlrun rueyd lama o contemdo

19 Permite gue los estudiantes axpresen sus preguntas @ inquiatudes.

1 10. Propicia el debate y ol respato a las opiniones diferentas.

191 Estimula el andiisis y la defensa de crilenos de los estudiantes

1.12 Expone las relaciones que existen entre 168 dwersos temas y contenidos
ensafiados.

AVNARRERIAAILL

1.13 mmuﬂmmmmrmmmuwm
de los estudiantes

1.4 Organiza i2 clase para trabajar en grupos

1.15 Utiliza tacnicas de trabajo cooperativo en al aula

1mmmm:mmmmmmmm

1.17. Valora jos trabajos grupales de ios estudiantes y les doy una calificacidn

11

L

1.18 Propone actividades para que cada uno de los estudiantes trabajen en el

LY :
1.18. Motiva a los estudantes para que se ayuden unos con olros

120 Promueve la interaccion de todos 08 estudiantes en el grupo

1.21. Promueve la autonomia dentro de los grupos de trabajo

1.22 Valora las destrezas de todos los estudantes

111Eﬂguqu&mmunﬂimﬂamﬂmﬂmm

124 Hamomqua lo mas importante en el aula es aprender todos

125 P Promueve la compelencia entre unos y otros.

VI SIS NS

126 Emmmmmgﬁsmmmmpo

12? Incorpora |las sugerencias de ios estudanies al contenido da las clasas.

| 128 Explica la impartancia de los temas tratados. para el aprendizaje y para la vida
futura de los estudiantes.

1.28. Recalca los mnmmmumrummmhmm

1 30. Realiza al final de la Clase resimenes: de los temas tralados,

|
!
|

1.31. Enirega a los estudiantes las prusbas y rabajos cafificados a iempa

1.32 Reajusta b programacion en base a ios resultados obtenidos en |a evaluackon,

Ll

1.33 Elabora matenal didéctico para o desarrollo de las clases.

134 Utifiza ol matenal didactice aprop@do a cada tematica

NN N

1.35 Utiliza en las clases tecnologias de comunicacidn e informacion

4 1.38. Utiiza bibliografia actuaiizade.

1.37. Desarrolla en los estudiantes las siguientes habiidades

| 1.37 1. Anahzar

{137 2, Sintetzar

1.37 3 Rafexionar

1.37 4 Observar

1.37 5. Descubrir

137 6 Exponel en grupo.

1.37.7. Argumentar

-1 1.37 8. Conceplualizar

1.37 9. Redactas con claridad.

1.37 10 Escribir comectaments.

1.37.11. Leer comprensivamanie

| 1.37 12 Escuchar

"1 1.37.13 Respetar,

1.37 14 Consensuar,

1.37.15 Socializar

\

1.37.16. Concluir

1.37.17. Genaraizar

1

137 18 Presarvar

annr

O P PN DD T NN N
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DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

2 APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS
El docente:

%

(21 Aphca el reglamento intermo de ia insltucion en 1as actividadas del aula.

+ 22 Cumpie v hace cumplr las normas establecidas en el aula

23 Planifica y organiza fas actividades del aula

24 Entrega a ios estudantes las calificaciones en los iempos previstos por las
autoridades

{25 Planfica ias clases en funcion del horano establecids,

NN

26 Explica las nommas y regias del auia @ 1os estudiantes

27 Liega puntusimente  10das 1as ciases.

T

| 2% Falta a clases 500 en Cas0 06 fuerza mayor

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

3. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS

“31_ Aplica o regiamento inlemo de 18 instiucion en 188 actvidades del aula.

32 Cumpie y hace cumplr ias normas establecidas en el aula

[ 33 Pianiica y organiza las acthidades del aula

AR >

3a muumummumeH
____autondades.

35 Planifica las clases en funcion del horano establecdo.

348 Explics las normas y reglas de! aula a los estudiantes

| 38 Fata a clases solo en caso de fuerza mayor

37 Liega puntualmente a todas las clases.

——

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

4. CLIMA DE AULA

41 Buum_[hmmmhwmmunmmm

42 mymhmmmmdwmh
astudiantes

4.3 Se identhica de manera personal con las actividades de aula que se
realizan en conjunto.

4.4 Comparie intereses y motvaciones con los estudiantes

45 MHmMmmHMwnmn
el auls

486 Cmummlnll“

47 M Mane;a de manera profesional, los coaflicios Que se dan en el aula.

48 Esta dnpuesio a aprender de los estudiantes

48 mmmn:uum-mu
benehtio de todos.

410 m;m-umm

an Eﬂﬁl:mm:hmﬂﬂpﬂmm

412 Ensefica a mantener buenas relacionas entre estudianies.

I'473 Toma en cuenta las sugerencias, preguntas, opinionss y crilencs de 108

estudiantes

414 Resvelve los acios indiscipiinanos de 108 estudiantes, sin agredinies on forma
varbal o fisxca

4 15 Fomenta ia sutodeciping en ol aula

4,16, Trata a ios estudiantes con corlesia y respeto,

417 Se preccupa por la susenca o falta de los estudiantes. lama a ios padros de
familia yio representantas

A AN AN AWA AN NSRS RN AN (I

ML -

Fecha de Evaluscion: ,.&m', ,{g;{ 20({2~

{GRACIAS POR SU COLABORACION!
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Matriz de diagnoéstico a la gestion del aprendizaje del docente del séptimo ano
de educacion basica de la Escuela Fiscal “Marcelino Champagnat” del barrio
Opoluca, aino lectivo 2012 — 2013

1.HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS ( items 1.1. a 1.37)

DESCRIPCION CAUSAS EFECTOS ALTERNATIVAS
-El reducido numero | - Estudiantes -Estudiar la
-Presencia de escenarios | de estudiantes compartiendo posibilidad de
favorables para el inter- posibilita el saberes y sistematizar

aprendizaje y atencién
individual a estudiantes.
-Potenciaciéon de rasgos
de educacion inclusiva.

conocimiento de los
niveles/ritmos de
aprendizaje y
competencias en
los estudiantes
-Oportunidad para
variar las
actividades dentro
de la jornada

experiencias a
favor de quienes
presentan
dificultades en el
proceso de
aprendizaje
-Construccion
solidaria del
conocimiento

experiencias de
inter-aprendizaje
enriqueciéndolas
en base a teorias
de aprendizaje

(7))
ﬁ - Sucesion consistente de | -Buen nivel de -Estudiantes -Uso de técnicas
W | los conocimientos dominio de los ubicados respecto | apropiadas de
X | anteriores con el temas del desarrollo transicion entre
no‘ conocimiento a ser -aparente secuencial de los g’?rg asignattirasy
L transferido concatenacion de temas
los contenidos
Exposicion de la Buen nivel de Estudiantes -Implementar
importancia y la dominio de satisfechos por lo | instancias para
aplicabilidad de los conocimientos y aprendido y interactuar con el
contenidos experiencia por deseosos de medio y construir
parte del docente. aprender mas aprendizajes
desde la vida.
Sintetiza y resume los Buen nivel de Estudiantes con Uso habitual de
contenidos para dominio de saberes organizadores
consolidar saberes conocimientos y encadenados y graficos para
experiencia por relacionados consolidar
parte del docente. conocimientos
- Nivel de motivacion -Existencia de una - Estudiantes -Implementacion
reflejado en la brecha de ocupados en de técnicas de
participacién limitada de comunicacion entre | completar tareas | lectura
) los estudiantes el docente y los propuestas en el comprensiva y
B" (respuestas a preguntas estudiantes libro texto trabajo
g planteadas por el docente) | -Interés del -clase cumplidora | colaborativo que
= docente por cubrir | pero desmotivada | permitan a los
E los contenidos del estudiantes cierta
o libro texto autonomia

respecto de la
lectura dirigida del
maestro.
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- Mediacion escasa entre
el lenguaje utilizado en los
libros textos y el lenguaje
propio de los estudiantes
para un adecuado
desarrollo de la
comprension e
intercomunicacién

-Uso excesivo de
técnica de
exposicion oral

-Comprension
incompleta de
contenidos/
conocimientos
débiles en los
estudiantes
-actitud pasiva
frente a la
presentacion de
contenidos
-conocimientos no
consolidados

Utilizar técnicas
apropiadas para
dar a conocer el
significado de la
terminologia
nueva o ajena al
contexto cultural.
- Tareas de
acuerdo a nivel
cognitivo y
actitudinal

Nivel de participacion
desigual de los
estudiantes dentro del
proceso

- Participacion
dejada al animo y
determinacion de
los estudiantes

-presencia de
estudiantes
auto-aislados del

grupo

-Aplicacion de
técnicas y
procedimientos
para regular y
promover la
participacion
positiva dentro de
la clase

Organizacion parcial del
proceso de ejecucion de
tareas y proyectos

-No seguimiento de
la secuencia logica
en el tratamiento de
los aprendizajes
-liderazgo
espontaneo de
algunos estudiantes

-Oportunidades
para el desarrollo
de liderazgo
-surgimiento de
relaciones de
dependencia
respecto de los
lideres.

Construccion de
habitos de
organizacion,
orden optimizando
tiempo y resultado

Limitado uso de material
didactico de apoyo al
aprendizaje

-Involucramiento
pobre de los
estudiantes
-Necesidad de
cubrir los
contenidos del libro
texto.

-Insuficiente
desarrollo de
competencias de
aprendizaje:
inferencia,
memoria

Promover la
participacién de
los
estudiantes/familia
en la elaboracion
del material de
apoyo con
elementos del
lugar

Uso esporadico de
tecnologias de
informacion dentro del
proceso de aprendizaje

- Uso de
computadoras
limitado a la clase
de computacion.
-Asimilacién pobre
de la aplicacion de
los Tics en el
desarrollo de cada
asignatura por
parte de docente
-Medio carente de
oportunidades de

Dicentes con
déficit de
conocimiento en el
manejo y uso de
las tics
-desactualizacion
de conocimientos
por parte de
docente y
estudiantes

-Concientizacion y
actualizacion de
los docentes en el
uso y aplicacién
de las tics dentro
del proceso
ensefianza-
aprendizaje
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aprendizaje del uso
de tecnologias

- Desarrollo relativo de
operaciones intelectuales
Fundamentales.

-Estilo poco
democratico de
interaccion, bajo
nivel de
comunicacion con
los estudiantes.
-Uso de didactica
tradicional

-Estudiantes
reproductores del
sistemay sin
entrenamiento en
habilidades para
enfrentar los retos
de la educacion.

-Replantear
metodologia y
didacticas para
potenciar
habilidades
intelectuales

No se observa evidencia
de conocimiento del
reglamento por parte de
los estudiantes y
aplicacion consciente del
Reglamento interno de la
institucion

-No socializacion de
reglamentos y
normativas
institucionales.
-Tratamiento formal
y superficial de los
reglamentos como
un documento mas
que una
herramienta para
mejorar la
convivencia.

-Estudiantes sin
referente concreto
de norma/ ley que
tenga significado
en la regulacion
de la conducta
-Actitud indiferente
frente ala
reglamentacion
institucional como
un referente
activo en la vida.

-Inclusion del
componente ley,
reglamento, norma
de convivencia en
la rutina
/convivencia diaria
del aula.

2.APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS (items 2.1. al 2.8

DEBILIDADES

DESCRIPCION CAUSAS EFECTOS ALTERNATIVAS
-No intervencion -Estudiantes
Las normasy reglas del | efectiva de los dependientes de -Inclusion de
aula parecen no tener actores del hecho control externo practicas

un rol

significativo en el
desarrollo de la
convivencia diaria

educativo en la
constitucion de las
normas Yy reglas.

- Ausencia de
comprensiéon y
tratamiento de las
normas y reglas
como instrumentos
regulacion de
comportamientos en
la practica diaria.

para tener un
buen
comportamiento.
-Utilizacion de la
imposicién por
parte del docente
como medio para
conseguir orden y
“disciplina”

concretas de
comprension del
rol de la norma en
la auto-regulacién
y formacion de la
autodisciplina de
los estudiantes.

Ausencias frecuentes del
docente. Presencia de
docente sustituto

-Realizacién de
tramites en
cumplimiento de
disposiciones.
-Atencion médica
por enfermedad en
la capital de
provincia .
-Residencia del

- Limitado nivel de
comunicacion y
confianza entre
estudiantes y
maestro tutor.

- Mayor
identificacion con
el docente
sustituto debido a

- Implementacion
de politicas y
procedimientos
institucionales
que equilibren el
impacto de las
diferencias en
estilos docentes y
garanticen los
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docente fuera del
canton.
-Disposicion del
docente para
trabajar en el medio
rural

la edady
residencia en la
zona.

-presencia de
cierto nivel de
inseguridad en los

niveles de
eficiencia en todo
el equipo docente.

-Auto revision del
nivel de

(obligatoriedad) estudiantes compromiso
profesional del
docente

3.CLIMA DE AULA (items 3.1 al 3.17)
DESCRIPCION CAUSAS EFECTOS ALTERNATIVAS

FORTALEZAS

Presencia de
experiencias de
aprendizaje que
favorecen la interaccion

- El tamafio de la
clase es propicio
para realizar
experiencias

-Mayor disposicion
a escuchar e
interactuar dentro
de un marco

Utilizar y mejorar
esta
oportunidad a

docente-discente docentes que ) :
; q informal entre través de
avorecen la docente y dinamicas de
demostracion estudiantes cohesion de
directa por parte del Y
porp - Oportunidad de grupoy
maestro. expresion que comunicacion
-El poder tener a conlleva a una asertiva.
todos los . laci
estudiantes mejor retacion y
cohesion del
alrededor del rupo
maestro favorece la | ¥ )
retroalimentacion
del conocimiento
tanto de modo
directo como
indirecto.
Oportunidad que brinda el | -Los estudiantes -Estudiantes -creacion de
medio para la comparten intereses | valorados en sus espacios de
Identificacion personal y realidades intereses. expresion de
con las actividades del similares que facilita | -Estudiantes intereses y
aula y de la comunidad. el conocimiento por | motivados a colaboracion con
parte del maestro colaborar dentro la comunidad:

-grado de
sensibilidad del
maestro respecto
de la realidad que
viven los
estudiantes

de la institucion

planificacion de
salidas de campo
y observacion ,
actividades de
colaboracion con
las familias.

Cumple los acuerdos
establecidos en el aula

Rasgos de firmeza
y formalidad en la

-Estudiantes que
valoran la palabra
empefiada como
signo de

Normalizar el uso
de acuerdos
como medios de
construccion de
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personalidad del
docente.

compromiso

-Estudiantes que
confian enla
palabra de su
maestro.

autodisciplina.

Entrenamiento en
técnicas de
autoevaluacioén de
la disciplina en los
estudiantes.

La solucién de conflictos
entre estudiantes no
constituye un problema y
requiere una minima
intervencion del docente.

-Rasgos de la
personalidad del
maestro.

-caracteristicas
propias del grupo-
clase: el grupo se
ha mantenido junto
alo largo de varios
afnos.

-Estudiantes con
referentes para el
desarrollo y
maduracion de su
personalidad y de
Su conciencia de
ciudadanos.

Implementacion
de procedimientos
de resolucion de
conflictos como
parte de los
procedimientos
regulares de
convivencia

Manifestacion abierta de
actitud de tolerancia de
las diferencias y respeto
por la diversidad

-exposicion
consciente de
estos valores dentro
del proceso de
ensefianza

-Estudiantes con
capacidad de
mostrar empatia y
respeto por
personas con
capacidades
diferentes y
condiciones
menos
favorecidas.

Cortesia y respeto
presentes en el desarrollo

-Rasgos presentes
en la personalidad

-Estudiantes con
nivel aceptable de
autoestima pero

-Valoraciéon e
implementacién de
la calidez como

estudiantes.

DEBILIDADES

estudiantes que
no deja entrever
sus sentimientos y
pensamientos de
manera abierta.

del proceso ensefianza- del docente. con cierta factor potenciador
aprendizaje. distancia respecto | de la
al maestro. comunicacion y

las buenas

relaciones dentro

de la clase.

-actitud mas bien -prevalencia de un | -Un nivel de

Presencia de un cierto rigida del maestro sentido de implicacion mayor
distanciamiento en la -genero del maestro | cumplimiento y por parte del
relacion cortés del en relacion al grupo | aceptacion por maestro de modo
docente con los (6 nifias- 2 nifos) parte de los que los

estudiantes
sientan que son
importantes para
el maestro.

Fuente: Observacion a la gestiéon del aprendizaje del docente del séptimo afio de educacion basica del centro
educativo “Marcelino Champagnat”, afo lectivo 2012 - 2013”
Elaboracién: Rosa Virginia Gonzalez en Plantilla de la U.T.P.L.
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e Observacion a la gestiéon del aprendizaje del docente por parte del investigador

Gréfico 3: Observacion de las Habilidades Pedagégicas y didacticas de los docentes

W U.E. Rural m U.E. Urbana

1.37.18. Preservar.
1.37.16. Concluir.

1.37.14. Consensuar.

13712, Escuchar. E

1.37.10. Escribir correctamente.

1.37.8. Conceptualizar.

1.37.6. Exponer en grupo.

1.37.4. Observar.

1.37.2. Sintetizar
1.37. Desarrolla en los estudiantes las siguientes...
1.35. Utiliza en las clases tecnologias de...

1.33. Elabora material didactico para el...

1.31. Entrega alos estudiantes las pruebas y...

1.29. Recalca los puntos clave de los temas...

1.27. Incorpora las sugerencias de los...

1.25. Promueve la competencia entre unos y...

1.23. Exige que todos los estudiantes realicen el...
1.21. Promueve la autonomia dentro de los...

1.19. Motiva a los estudiantes para que se... E

1.17. Valora los trabajos grupales de los...

1.15. Utiliza técnicas de trabajo cooperativo en...
1.13. Aprovecha el entorno natural y social para...
1.11. Estimula el analisis y la defensa de...

1.9. Permite que los estudiantes expresen sus...
1.7. Pregunta a los estudiantes sobre las ideas...
1.5. Utiliza el lenguaje adecuado para que los...
1.3. Da aconocer a los estudiantes la...

1.1. Prepara las clases en funcion de las...

0 2 4

Fuente: Fichas de observacion a la gestion del aprendizaje de los docentes del séptimo afio de educacién
basica de los centros educativos urbano y rural, afio lectivo 2012 - 2013”
Elaboracién: Rosa Virginia Gonzélez en Plantilla de la U.T.P.L
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Las dimensiones propuestas para caracterizar la gestion de los docentes, como se habia
anotado en la presentacion de los instrumentos de investigacion, son: Habilidades
Pedagdgicas y didacticas, Aplicacion de Normas y Reglamentos y el Clima de aula, cada
una de ellas expresada en rasgos y comportamientos concretos observados por el

investigador en sus visitas a las aulas de séptimo afio de ambas instituciones educativas.

Ha sido decisién de la investigadora abstenerse de otorgar un valor de acuerdo a la escala
en aquellas afirmaciones de las que por la caracteristica circunstancial de las observaciones
realizadas no tiene constancia, de manera especial en la dimension Habilidades
Pedagogicas y Didacticas; de hecho, de un total de 54 items se abstiene de opinar respecto
a 25, lo que constituye un 46, 29%. Situacién que es menester puntualizar debido a las
consecuencias que, sin duda tiene en las puntuaciones obtenidas y que pudiera o no

corresponder a la realidad.

e En general no se han encontrado diferencias significativas en la gestion de los docentes
de ambos centros: urbano y rural en lo que respecta a uso del lenguaje para dar
instrucciones, organizar los pasos de la clase de manera que se posibilite impartir las
ensefanzas y permitir la participaciéon de los estudiantes durante el proceso de
aprendizaje; las destrezas pedagdgicas en lo que a la trasmision de los aprendizajes se
refiere tiene una puntuacion muy buena (frecuentemente). Es importante sefalar; sin
embargo, el hecho de que en el sector rural se aplica lo que en palabras de Magaly
Robalino (2007) seria una “homogenizacion del modelo educativo “urbano” con los
consiguientes efectos negativos; esto es aplicar los mismos contenidos curriculares y
metodologias para una realidad que tiene otras demandas. Este rasgo se hace mas
evidente en el momento en el que el maestro usa el libro texto sin trabajar previamente
el vocabulario al que evidentemente no estdan familiarizados los estudiantes,
especialmente en la asignatura de Estudios Sociales la que tiene un componente
historico- cultural de dificil acceso para los estudiantes.

e Una de las fortalezas que ofrece incontables oportunidades de mejorar la gestién
docente en el centro educativo rural se encuentra en el hecho de que la clase consta
de 8 estudiantes lo que favorece el inter aprendizaje , la atencion individual a cada
estudiante, el ensayo de nuevas técnicas y propuestas pedagodgicas.

e Los items donde se observa mayor disparidad en la gestion de los docentes es en el
momento de incorporar las sugerencias de los estudiantes al contenido de las clases.
Mientras el docente de la escuela urbana incorpora algunas veces las sugerencias que

hacen los estudiantes al contenido de las clase, el docente de la escuela rural no lo
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hace en ocasion alguna, de ahi que se hace notoria la tendencia de posponer la
interrelacion en aras del cumplimiento de lo planificado.

o El aspecto que ha tenido la puntuacion mas baja en la seccion de habilidades
pedagdgicas y didacticas es el que se refiere al uso de tecnologias dentro del proceso
ensefanza-aprendizaje. De acuerdo con la observacion y conversaciones con los
maestros, esto se debe a la falta de infraestructura tecnoldgica de la institucion que esté
a disposicion de los docentes. No es dentro de la escuela (especialmente urbana)
donde los nifios pueden acceder al internet sino fuera de ella, ya sea en casa o en los
cyber cafés. En el sector rural los nifios no tienen acceso a esta tecnologia al no tener
ninguna opcién a su disposicion. Dentro de las clases especiales tienen la asignatura de
computacién la que se centra en la adquisicion de destrezas propias del uso del

ordenador.

Grafico 4: Observacion de la aplicacion de normas y reglamentos por parte de los docentes

m C.E. Rural m C.E. Urbano

2.8. Faltaa clases solo en caso de fuerza...
2.7. Llega puntualmente a todas las clases.

2.6. Explica las normas y reglas del aula a...

2.5. Planifica las clases en funcién del...

2.4. Entrega a los estudiantes las...

2.3. Planifica y organiza las actividades del...

2.2. Cumple y hace cumplir las normas...

2.1. Aplica el reglamento interno de la...

0 05 1 15 2 25 3 35 4 45 5

Fuente: Fichas de observacion a la gestion del aprendizaje de los docentes del séptimo afio de educacion
basica de los centros educativos urbano y rural, afio lectivo 2012 - 2013”
Elaboracién: Rosa Virginia Gonzalez en Plantilla de la U.T.P.L

Otra de las areas donde se observan diferencias en ambos estilos de gestién es en /a

Aplicacion de las normas y reglamentos.

e Es importante reflexionar sobre la caracteristica contradictoria en los valores globales
obtenidos: 4.69 para la escuela urbana y 5.63 para la escuela urbana. Estos valores
podrian tener relacidon con una concepcion tradicional que se advierte en el manejo
de la disciplina y la aplicacion de las normas: mayor valoracion a una postura mas

estricta que es el caso en la escuela rural donde se percibe un tipo de gestion del
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comportamiento con matices mas verticales. De hecho se observd una tendencia a
un comportamiento mas sumiso y callado en los estudiantes y su recelo a
aproximarse a la investigadora durante su permanencia en el centro educativo; lo
que contrasta con lo ocurrido en la escuela urbana donde los estudiantes mostraron
actitudes de espontaneidad para interactuar y en general se mostraban mas
relajados e interactivos en opinién de la investigadora como fruto de una relaciéon

mas cercana y jovial con la maestra.

A pesar de que ambos docentes manifiestan sentirse a gusto al “dictar” sus clases y
sienten que juntamente con sus estudiantes forman un equipo de trabajo se pueden
observar dos tendencias diferentes en la comunicacién. Mientras que en la clase de la
escuela urbana existe una interrelacion de doble via, en la sala de clase del centro rural
se puede sentir que la vertiente de comunicacion se centra en mensajes desde el
maestro a los estudiantes, limitandose los Ultimos a responder acerca de lo
cuestionado.

En conversaciones con la maestra del séptimo afio de E.B, del centro escolar urbano
se pudo constatar un conocimiento actualizado en lo que respecta a las reglas de
convivencia de la sala de clase, se hizo alusién a su conformacion como producto de
un acuerdo entre la docente y los estudiantes; pero, al parecer se le dio un tratamiento
formal y superficial porque no se evidencioé su uso practico en la sala de clase: no se
encontré un documento que recuerde las normas ni se comprobo un conocimiento de
las mismas por parte de los estudiantes.

Es positivo constatar la existencia y practica de rutinas dentro de la clase
especialmente en lo que respecta al manejo de materiales, tareas, conclusion de la
jornada, por citar las mas evidentes. La asimilacion de estas rutinas ha ayudado a los
estudiantes a desarrollar un cierto nivel de autodisciplina: los estudiantes saben lo que
tienen que hacer y lo hacen sin intervencion directa de la maestra tutora. Estos habitos
sin duda afectan positivamente la relacion de los estudiantes con su maestra en
términos de confianza y responsabilidad; sin embargo, al momento de ingresar la
maestra de Inglés se opera un cambio de actitud hacia el desorden y la falta de control.
En este punto al parecer los estudiantes no han internalizado todavia las normas y
rutinas como parte de su desenvolvimiento como individuos y como grupo. ¢Sera que
la disciplina depende de la personalidad del maestro que se encuentra frente al grupo
clase? ;Se puede ser disciplinado frente a determinadas personas y exhibir una
conducta totalmente desordenada frente a otras? ;Sera posible asegurar un cierto
nivel de disciplina en las clases independientemente del maestro que esté frente a

ellas? Este aspecto deja entrever la ausencia de politicas institucionales en relacién al
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planteamiento de procedimientos y rutinas como parte de la gestién de los docentes en
los centros educativos.

Situacion parecida se constaté en el centro educativo rural donde al parecer se
desconocia de la importancia de las normas y reglas como herramientas que mejoran
la convivencia diaria. Esto resulta en un conjunto de estudiantes que no poseen
referentes concretos de la norma y su significado real en la regulacion de la conducta y
su efecto en la construccion de la convivencia. La actitud generalizada es de
indiferencia y la aplicacion de normas esta en relacion directa con la personalidad del

docente, las circunstancias y las caracteristicas de la poblacion de estudiantes.

Grafico 5: Observacion del clima de aula en los centros educativos urbano y rural

m C.E. Rural

3.16. Trata a los estudiantes con cortesia y...
3.15. Fomenta la autodisciplina en el aula
3.14. Resuelve los actos indisciplinarios de...

3.13. Toma en cuenta las sugerencias,...
3.12. Ensefia a mantener buenas...

3.11. Enseiiaa no discriminar a los...

3.10. Ensefia a respetar a las personas...
3.9. Propone alternativas viables para que...
3.8. Esta dispuesto a aprender de los...

3.7. Maneja de manera profesional, los...
3.6. Cumple los acuerdos establecidos en el...
3.5. Dedica el tiempo suficiente para...

3.4. Comparte intereses y motivaciones...
3.3. Se identifica de manera personal con...

3.2. Disponey procura la informacion...

3.1. Busca espacios y tiempos para mejorar...

0 05 1 15 2 25 3 35 4 45 5

En relacion al clima de aula se observa en ambas instituciones la existencia de un
trato cortés y respetuoso de los docentes hacia los estudiantes reflejado en valores
mayores a los obtenidos en los rubros anteriores: 6.18 en ambos casos.
En el caso de la institucion educativa urbana, este respeto se extiende y profundiza en
una relacion cordial y comunicativa entre la maestra y los estudiantes lo que le
concede mucha ventaja a la hora de mediar en los conflictos. En general la actitud de
la maestra es de tolerancia y firmeza cuando se trata de ubicar a los estudiantes en la

verdad y el respeto.
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o En el centro educativo rural existe un trato cortes y respetuoso desde el maestro hacia
los estudiantes; pero éste carece de calidez lo que repercute en la calidad de relacion
maestro-grupo clase.

o En ambos casos existe una actitud de tolerancia y respeto hacia las personas con
capacidades diferentes impulsada desde los maestros de una manera consciente y a

través de su propia actitud.

3.2. Andlisis y discusion de resultados de las caracteristicas del clima de aula.

Al decir de Moos (1979, citado en Andrade, 2010) el ambiente es un determinante decisivo
del bienestar del individuo; y su rol es fundamental como formador del comportamiento
humano puesto que resulta de una compleja combinacion de variables organizacionales y
sociales, asi como también fisicas, las que influirdan contundentemente sobre el desarrollo
del individuo. En el presente contexto se intenta caracterizar el clima de aula en los grupos
investigados a partir de las percepciones de los principales actores, estudiantes y maestros .
Para el efecto y como se indicé anteriormente se ha usado como referencia la escala CES
(Classroom Environment Scale) construida por Moos y Tricket. Para el analisis se considera
la puntuacion de 5 puntos como el valor promedio. Los puntajes por encima de la media
se consideran positivos y por lo tanto deseables; en la medida en que se obtengan
puntajes menores, se concluye que el clima de aula debe ser intervenido y mejorado. A
continuacion se expone la percepcion del clima de aula que tienen los estudiantes y
docentes tutores de las dos escuelas investigadas mediante las siguientes tablas y graficos
de los resultados.

o Percepcion del clima de aula por parte de estudiantes y profesores del centro
educativo urbano

Tabla N° 11 Valoracién del Clima de aula desde la percepcion de los estudiantes del centro
educativo urbano.

| ESTUDIANTES Escuela Urbana |

SUBESCALAS PUNTUACION

IMPLICACION IM 5,00

AFILIACION AF 7,33

AYUDA AY 6,64

TAREAS TA 6,82 Fuente: Matriz de cuestionario CES.-

COMPETITIVIDAD CcO 7,03 estudiantes  del séptimo afio de
z educacién basica de la Unidad

ORGANIZACION OR 4,91 Educativa Marista de Catacocha, afio

CLARIDAD CL 8,15 lectivo 2012- 2013

CONTROL CN 6.79 Elaboraciéon: Rosa Virginia Gonzalez en

INNOVACION N 6’97 Plantilla de la U.T.P.L.

COOPERACION CP 8,27
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La Tabla N° 11 muestra la tendencia en la percepcion de los estudiantes del centro
educativo urbano respecto del clima de aula. Desde una 6ptica descriptiva, se observa que
los valores tienden a ubicarse por encima de la media (5,00) destacandose en su orden, la
cooperacion (8,27), la claridad (8,15 ) y la afiliacién (7,33). De otro lado, el valor mas bajo
corresponde a la sub escala de organizacion (4,91). Si se analizan las escalas que reciben
las puntuaciones mas altas, se puede advertir cuales son los aspectos que los estudiantes

consideran como mas significativos dentro de la convivencia en la clase:

- En primer orden, los estudiantes perciben a la clase como un lugar donde se
ayudan y colaboran uno con otros. Todos coinciden en que les gusta escuchar las
ideas de los compafieros y valoran las buenas actuaciones de sus comparieros. Es
importante sefialar que perciben al maestro como alguien involucrado en el
aprendizaje del grupo; anima a los estudiantes a brindarse ayuda mutua, da la
oportunidad para que todos participen y demuestra que todos son igualmente
importantes para ella. Se podria decir que el clima de aula es marcadamente
cooperativo.

- Perciben asi mismo a la organizacién y seguimiento de normas claramente
establecidas como un elemento importante en el desarrollo de sus tareas. Estan
conscientes de la existencia de normas que tienen que cumplir y conocen de
antemano las consecuencias de sus comportamientos al incumplirlas. Ven como
positivo el grado en el que la maestra es coherente con la normativa tanto para
sancionar como para recompensar las conductas dentro de este contexto. (Claridad)

- La afiliaciéon es la sub escala en tercer lugar de importancia para los estudiantes,
lo que expresa que estiman como significativo el nivel de amistad que existe entre
ellos y el grado de ayuda que se prodigan en la realizacion de las tareas en clase. Es
asi mismo notorio el grado de colaboracidon que tienen en la realizacién de las
actividades.

- Dentro de la dimension de estabilidad, paraddjicamente, se encuentra la sub escala
que al parecer tiene la mas baja significacion para los estudiantes de esta clase: el
orden, la organizacién y buenas maneras que se exteriorizan en la realizacion de las
tareas en clase. Los estudiantes perciben una tendencia hacia el alboroto y el juego
como distractores en la realizacion de las tareas y un desgaste de la figura del
maestro al tratar de controlar este desorden. (organizacién)

A continuacion se presentan las tablas y graficos que muestran la tendencia en la
percepcion que tiene el docente en relacion a las dimensiones que caracterizan el clima del

aula de la misma clase de la escuela urbana que se investiga.
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Tabla N° 12 Valoracion del Clima de aula desde la percepcion del docente del centro
educativo urbano.

PROFESORES
SUBESCALAS PUNTUACION
IMPLICACION IM 10,00
AFILIACION AF 10,00
AYUDA AY 8,00
TAREAS TA 5,00
COMPETITIVIDAD (6{0) 6,00
ORGANIZACION OR 7,00 Fuente: Matriz de cuestionario CES.-
CLARIDAD CL 8.00 profesor del séptimo afio de educacion
' basica de la Unidad Educativa Marista de

CONTROL CN 5,00 Catacocha, afio lectivo 2012- 2013

Z Elaboraciéon: Rosa Virginia Gonzalez en
lNNOVACION, IN 8,00 Plantilla de la U.T.P.L.
COOPERACION CP 10,00

Al realizar el analisis de las percepciones del clima de la clase por parte del docente del
séptimo afo de educacion basica del centro escolar urbano se advierte una tendencia a
percibir el clima de aula como altamente positivo. Todas las puntuaciones se ubican por
encima de la media a excepcion del valor correspondiente a las sub escalas tareas y
control, ambas, conla puntuacion media de 5,00 puntos

Las dimensiones de implicacién, afiliacion y cooperacioén tienen la maxima puntuacion
de 10,00.A partir de estos valores se desprende que el maestro los considera como factores
claves en la conformacion del clima de la clase.

En su opinidn, los estudiantes se muestran interesados en lo que se hace en el aula y ponen
atencion a sus explicaciones. Les agrada la clase y participan de buen grado en las
actividades(implicacién). En lo que respecta a la afiliacién, la maestra afirma que el
grado de amistad, conocimiento, disfrute y la ayuda que se suscita entre los estudiantes
mientras comparten y trabajan juntos es alto (10,00). Otro factor al que la maestra asigné
una puntuacion alta (10,00)es la sub escala de cooperacion dentro de la dimension de
Autorrealizacion y se refiere concretamente al grado en el que los estudiantes se integran,
interactuan y participan activamente cuando se trata de conseguir un objetivo comun de
aprendizaje.

Tareas y Control, son las dimensiones en las que se observan puntuaciones moderadas
pero a las que hay que asignar esfuerzos por revertirlas en favor de un clima de aula
saludable. Al parecer, el afan por cumplir con lo planificado llega a convertirse en una
actitud que de cierta manera afecta el nivel de motivacion de los estudiantes y por ende al
clima de aula. Cuando el tiempo apremia se trata de compensar el tiempo invertido en la
realizacion de eventos imprevistos (fiestas patronales, festivales, campafia para elegir el

gobierno estudiantil, etc.) que han restado el tiempo planificado para una realizacion idénea
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del aprendizaje. Al sacrificar lo planificado en aras de lo emergente se tiene menos tiempo
para compartir y ensayar nuevas formas de aprendizaje.

Los valores otorgados a las demas subescalas: competitividad, organizacion, claridad e
innovacioén son superiores a la media y de ahi se desprende que tienen significacién desde
la percepcion de la maestra tutora. La puntuacion otorgada a la subescala de control
(5.00), revela un aparente conflicto en el manejo de las reglas vy la tendencia hacia un alto
grado de control ; de hecho la maestra manifiesta que “todos los estudiantes cumplen las

reglas que exige el profesor y que pudieran tener problemas si no las observan. “

Grafico N°6 Contraste de percepciones del clima de aula del docente y estudiantes
del centro educativo urbano
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° e N4 N
4
2
0 COMP COOPE
IMPLIC| AFILIA AYUDA TAREA ETITIVI ORGA |CLARID|CONTR|INNOV RACIO
ACION| CION S NIZACI| AD OL |ACION
DAD N
=@==estudiantes 5 7,33 6,64 6,82 7,03 4,91 8,15 6,79 6,97 8,27
== docente 10 10 8 5 6 7 8 5 8 10

Fuente: Matriz de cuestionario CES.- profesor y estudiantes del séptimo afio de educacion basica de la Unidad
Educativa Marista de Catacocha, afio lectivo 2012- 2013
Elaboracién: Rosa Virginia Gonzalez en Plantilla de la U.T.P.L.

Es importante puntualizar que la mayor diferencia de percepciones entre los estudiantes y la
maestra se ubica en el nivel de Implicacién (5 puntos de diferencia). Mientras que por un
lado la maestra percibe que el grado de participacion y actitud positiva que manifiestan los
estudiantes en la realizacién de las tareas propuestas es excelente, los estudiantes
manifiestan que su nivel de involucramiento en la clase es mas bien moderado.

Si se hace la triangulacién respectiva con la realidad observada por la investigadora la
tendencia seria hacia el valor mas alto: la actitud de los estudiantes al realizar las tareas a lo
largo de la jornada se describiria como positiva y optimista dentro de las caracteristicas

evolutivas del grupo. La diferencia podria explicarse a la posible influencia en la percepcién
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del grupo debido a la presencia de dos o tres estudiantes que exhiben comportamientos
disruptivos que encajan con la descripcion expresada en algunos items de la escala (10, 19
y 46). El grado de diferencia entre ambas percepciones deja entrever una realidad de
incomunicacion entre maestra y estudiantes que inevitablemente forma parte de la realidad

del aula y que es determinante para el proceso de aprendizaje de los estudiantes.

Menor nivel de diferencia se observa en la sub-escala de afiliacion. Existe un margen de
desacuerdo de 2,76 puntos de diferencia entre lo manifestado por los estudiantes y la
maestra. Nuevamente la percepcion del observador se alinea con la opinion de la maestra
pues observé situaciones de ayuda espontanea y un departir ameno entre los estudiantes
mientras realizaban sus tareas. ¢, Sera la tendencia a generalizar ciertas actitudes de ciertos
estudiantes lo que influyd en la percepcion que del grado de dfiliacién tuvieron los

estudiantes?

En lo que a cooperacion respecta, se encuentra que la diferencia de percepcion de los
estudiantes es mucho menor ( 1,73 puntos). El puntaje de 8,27 otorgado por los
estudiantes en contraste con la percepcion de la docente (10,00) revelan que el nivel de
ayuda y colaboracion entre ellos para lograr un objetivo de aprendizaje es realmente
significativo. No solo valoran la ayuda que dan y reciben sino que tienen gusto por trabajar
en grupo, manifestando abiertamente el papel del profesor en actividades de ésta indole. Al
cuestionarles de manera informal sobre la forma en que trabajan en grupo, ellos
demostraron gusto por este tipo de actividad y conocimiento de técnicas de trabajo y
procedimientos. De alguna manera, la percepcion de los estudiantes en esta sub escala
complementa la percepcion de los valores anteriormente analizados.

Entre los valores mas bajos establecidos tanto por los estudiantes como por la maestra,

estan los asignados a las dimensiones de Autorrealizacion: tareas y Estabilidad : control

por parte de la maestra y organizacion por parte de los estudiantes. Este rasgo comun en
la percepcién nos da la impresién de que se da demasiado énfasis a la cobertura de
contenidos y temas y en la terminacién de tareas programadas mientras se descuida por

otro lado la motivacion e integracion de los estudiantes dentro de la clase.

o Percepcion del clima de aula de estudiantes y profesores del centro educativo

rural
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Tabla N°13 Valoracion del Clima de aula desde la percepcion de los estudiantes del
centro educativo rural.

SUBESCALAS PUNTUACION
IMPLICACION IM 6,50
AFILIACION AF 6,38
AYUDA AY 7,00
TAREAS TA 6,50
COMPETITIVIDAD CO 6,63
ORGANIZACION OR 7,50
Fuente: Matriz de  cuestionario CES.-
CLARIDAD CL 5,38 estudiantes del séptimo afio de educacion
CONTROL CN 4,50 basica de la Escuela fiscal “Marcelino
_ Champagnat”, barrioOpoluca, afio lectivo
INNOVACION IN 7,00 2012- 2013
= Elaboracién: Rosa Virginia Gonzalez en
COOPERACION cP 8,13 Plantilla de la U.T.P.L.

En relacién a los valores asignados por los estudiantes del centro educativo rural a cada una

de las sub escalas del clima de clase, se puede observar que las puntuaciones se ubican

alrededor de la media esperada (5 puntos). Las puntuaciones mas altas se ubican en las

areas de: cooperacioén (8,13), organizacién (7,50), ayuda (7,00) e innovacion (7,00). La

valoracién mas baja corresponde a la sub escala de control con una puntuacion de 4,50.

Al analizar las escalas que los estudiantes, al parecer valoran como mas determinantes o

significativas, cabe sefialar lo siguiente:

1. Los estudiantes valoran como mas importante todo lo relacionado a la integracion, la

interaccion y participacion activa en el aula alrededor de un objetivo comun de
aprendizaje. Se percibe un alto nivel de colaboracion y ayuda reciproca ente los
estudiantes. Hay un acuerdo entre los estudiantes respecto a la actitud del maestro
en relacion a que éste siempre da la oportunidad de participar a todos dentro del
grupo y los anima a ayudarse unos a otros.(cooperacion)

De igual manera los estudiantes valoran de manera positiva tanto el orden, la
organizacién del salén de clase y el hecho de que cada estudiante sabe lo que tiene
que hacer a lo largo de la jornada. Las buenas maneras exhibidas en la realizacion
de las tareas es también muy valorada por los estudiantes.(organizacién)

El grupo clase considera significativo el grado de ayuda y amistad que reciben de su
maestro en el desarrollo de las tareas dentro de la clase; asi como su confianza,
interés por sus ideas y comunicacion en general. Valoran en gran manera la

preocupacion del maestro por ayudar a cada uno de los estudiantes en sus tareas;
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pero al mismo tiempo reconocen que dedica muy poco tiempo para hablar con los
estudiantes sobre asuntos aparte del tema de la clase y sobre los temas que a ellos
les interesa.(ayuda)

4. En igual grado, los estudiantes consideran positivo el grado de variacion en las
actividades desarrolladas en la clase; la introduccion de nuevas metodologias vy
didacticas implementadas por el maestro y su contribucion en el disefio/aplicacion de

las mismas.(innovacion)

Desde la percepcion de los estudiantes, las sub escalas que reciben menor puntuaciéon son
las relacionadas con la dimension de Estabilidad: control (4,50) y claridad (5,38) de lo que
se infiere que perciben el control ejercido por el maestro en el cumplimiento de las normas y
la penalizacion de las infracciones como negativo o experimentan dificultad en llevar a la
practica normas demasiado complejas o dificiles de comprender. En lo relacionado a
claridad, se deduce que para ellos no tiene mayor significado el establecimiento y
seguimiento de normas pues a lo mejor no estan formuladas con claridad y las
consecuencias no han sido explicadas ni asumidas por el grupo-clase; asi mismo, puede
tener impacto negativo en ellos el grado en el que el maestro es coherente con esta

normativa.

Tabla N°14 Valoracion del Clima de aula desde la percepcion del docente del centro
educativo rural.

SUBESCALAS ~ PUNTUACION

IMPLICACION IM 10,00
AFILIACION AF 7,00
AYUDA AY 8,00

! Fuente: Matriz de cuestionario
TAREAS TA 6,00 CES.- docente del séptimo afio
COMPETITIVIDAD (010 8,00 de educacion basica de la
ORGANIZACION OR 8,00 Escuela fiscal “Marcelino

Champagnat”, barrio Opoluca,

CLARIDAD CL 7,00 afo lectivo 2012- 2013
CONTROL, CN 5,00 Elaboracién: Rosa Virginia
INNOVACION IN 8,00 Gonzalez en Plantilla de la
COOPERACION CP 10,00 UTPL.

A continuacién se describen las puntuaciones dadas a las caracteristicas del clima de clase
por parte del docente de la institucion educativa rural dentro de las que se destacan las sub
escalas de implicacion (10,00), cooperacion (10,00), ayuda, competitividad,
organizacion e innovacion (8,00). Como se puede apreciar todos estos valores se situan
muy por encima de la media de 5 puntos. La sub escala que recibe la puntuacion mas
inferior es la de control con un puntaje de 5,00.
Del analisis de los valores mas altos, se colige que:
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- El docente percibe un gran interés por parte de los estudiantes en relacién a las
actividades de la clase y su grado de motivacion y participacion en ellas es también alto.
Este valor también habla de la capacidad de disfrute de los estudiantes en el desarrollo

de las tareas y el ambiente resultante.

- Desde el criterio del docente existe un excelente grado de integracién, interaccion y
participacion activa de los estudiantes en el aula al trabajar alrededor de un objetivo
comun de aprendizaje; esto es en cooperar.

- Al dar una valoracion positiva a las sub escalas de ayuda, competitividad, organizacion e
innovacion, el docente expresa que existe una preocupacion de su parte por los
estudiantes asi como una comunicacién abierta con ellos, brindandoles confianza y
manifestando interés por sus ideas.

- Oftra caracteristica del clima del aula, es la importancia que él da al orden, la organizacién
y buenas maneras en la realizacion de las tareas escolares.

- En la conduccion de sus clases, tienen mucho relieve las nuevas ideas y diversidad de
técnicas que se introducen en la sala de clase y que se traducen en actividades y
trabajos interesantes que realizan los estudiantes apoyados y estimulados por el docente.

Por otro lado, la sub escala con puntuacion mas baja es control e indica que el docente

percibe el cumplimiento de las normas y aplicacion de las consecuencias de conductas

inapropiadas de una manera imprecisa Yy hasta un tanto incoherente con la estrictez que
manifiesta tener; tampoco confiere trascendencia al tratamiento de las normas para hacerlas

menos complejas y al alcance de los estudiantes.

Grafico N° 7 Contraste de Percepciones del clima de aula del docente y estudiantes del
centro educativo rural.
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Fuente: Matriz de cuestionario CES.- docente del séptimo afio de educacion basica de la Escuela
fiscal “Marcelino Champagnat”, barrio Opoluca, afo lectivo 2012- 2013
Elaboracién: Rosa Virginia Gonzalez en plantilla de la UTPL
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Haciendo un analisis de las coincidencias y diferencias en las percepciones tanto de los

docentes como de los estudiantes que se muestran en el grafico N° 7 se deriva que:

- Tanto los estudiantes como el docente sefialan a la cooperacion como un componente
de la convivencia en la sala de clase; de ahi que se puede colegir a partir del grado de
cooperacion que éste es un contexto de aprendizaje favorable .

- La segunda sub escala en la que coinciden maestro y estudiantes - aunque en grados
diferentes, es la organizaciéon. Los estudiantes otorgan al orden y la organizacién en la
que se realizan las tareas el segundo lugar entre las puntuaciones del clima escolar
mientras que en las respuestas del docente se ubica - paraddjicamente- en el quinto
lugar.

- Las puntuaciones de la sub escala ayuda tanto de estudiantes como del docente la
ubican en el tercer lugar de importancia, lo que le otorga un grado de influencia
categoérico en la determinacion de las caracteristicas del clima de aula.

- Si bien la puntuacion otorgada por el docente al componente innovacion (8.00) es alta,
ésta se ubica en el sexto lugar de importancia en la gradacion de percepcion del
docente. Los estudiantes le otorgan mayor significacion al ubicarlo en el cuarto lugar a
pesar de que el valor numérico es menor (7,00). Al parecer los estudiantes estan
interesados en que las actividades escolares sean variadas y que se introduzcan
cambios; el docente, por otra parte parece estar mas conforme con la rutina de
aprendizaje actual.

- Ambos, docente y estudiantes coinciden también que el aspecto con valoracion mas baja
es la sub escala de control: 4,5 y 5,00 respectivamente. La posible explicaciéon a este
fendmeno podria estar relacionada con el tratamiento que culturalmente se ha dado a
este aspecto en el contexto educativo escolar: al criterio personal y accidental del
maestro. La ambigliedad del contexto normativo esta presente en muchos institutos
educativos donde las reglas formales a partir de las que la escuela trabaja, son su punto
débil. Ademas, las normas deben ser funcionales, practicas para alcanzar los objetivos;
si la tarea no se adapta o esta de acuerdo, las normas no lo pueden estar tampoco,
especialmente porque en la mayoria de los casos:

o Los responsables no se encargan de hacer que las reglas se respeten

o Las posibles sanciones para los que no respetan las reglas no son importantes para
ellos,

o No existe un proceso de interiorizacion, de compartir los principios que inspiraron las

reglas de convivencia de la escuela. (Buccoliero, 2007)
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3.3. Andlisis y discusion de resultados de la gestion del aprendizaje del docente

¢ Autoevaluacion a la gestion del aprendizaje del docente

Tabla N° 15: Valoracién de las caracteristicas pedagégicas de la dimensién

HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS (HPD) desde la percepcién

de los docentes de ambos centros educativos (urbano y rural)

1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS
( valoracion:1 al 5)

1.1. Preparo las clases en funcién de las necesidades de los estudiantes,
con problemas similares a los que enfrentaran en la vida diaria.

1.2. Selecciono los contenidos de aprendizaje de acuerdo con el
desarrollo cognitivo y socio afectivo de los estudiantes.

1.3. Doy a conocer a los estudiantes la programacion y objetivos de la
asignatura, al inicio del afo lectivo.

1.4. Explico los criterios de evaluacién de area de estudio

1.5. Utilizo el lenguaje adecuado para que los estudiantes me
comprendan

1.6. Recuerdo a los estudiantes los temas tratados en la clase anterior.

1.7.Pregunto a los estudiantes sobre las ideas mas importantes
desarrolladas en la clase anterior

1.8. Realizo una breve introduccion antes de iniciar un nuevo tema o
contenido

1.9. Permito que los estudiantes expresen sus preguntas e inquietudes

1.10. Propicio el debate y el respeto a las opiniones diferentes.

1.11. Estimulo el andlisis y la defensa de criterios de los estudiantes con
argumentos

1.12. Expongo las relaciones que existen entre los diversos temas y
contenidos ensefiados

1.13. Aprovecho el entorno natural y social para propiciar el aprendizaje

significativo de los estudiantes

.14. Organizo la clase para trabajar en grupos

.15. Utilizo técnicas de trabajo cooperativo en el aula

.16. Doy estimulos a los estudiantes cuando realizan un buen trabajo

.17. Valoro los trabajos grupales de los estudiantes y les doy una

calificacion

1.18. Propongo actividades para que cada uno de los estudiantes
trabajen en el grupo

1.19. Motivo a los estudiantes para que se ayuden unos con otros

1.20. Promuevo la interaccion de todos los estudiantes en el grupo
1.21. Promuevo la autonomia dentro de los grupos de trabajo

1.22. Valoro las destrezas de todos los estudiantes

1.23. EXxijo que todos los estudiantes realicen el mismo trabajo

1.24. Reconozco que lo mas importante en el aula es aprender todos
1.25. Promuevo la competencia entre unos y otros

1.26. Explico claramente las reglas para trabajar en equipo

1.27. Incorporo las sugerencias de los estudiantes al contenidos de las
clases

1.28. Explico la importancia de los temas tratados, para el aprendizaje y
para la vida futura de los estudiantes

1.29. Recalco los puntos clave de los temas tratados en la clase

1.30. Realizo al final de la clase resimenes de los temas tratados.
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1.31. Entrego a los estudiantes las pruebas y trabajos calificados a 4 5
tiempo
1.32. Reajusto la programacion en base a los resultados obtenidos en la 4 4
evaluacion

1.33. Elaboro material didactico para el desarrollo de las clases. 4 5
1.34. Utilizo el material didactico apropiado para cada tematica. 3 4
1.35. Utilizo en las clases tecnologias de comunicacion e informacion 3 5
1.36. Utilizo bibliografia actualizada 5 4
1.37.

1.37.1. Analizar 5 5
1.37.2. Sintetizar 5 5
1.37.3. Reflexionar 5 5
1.37.4. Observar 5 5
1.37.5. Descubrir 5 5
1.37.6. Exponer en grupo 5 5
1.37.7. Argumentar 5 5
1.37.8. Conceptualizar 5 5
1.37.9. Redactar con calidad 5 5
1.37.10. Escribir correctamente 5 5
1.37.11. Leer comprensivamente 5 5
1.37.12. Escuchar 5 5
1.37.13. Respetar 5 5
1.37.14. Consensuar 5 5
1.37.15. Socializar 5 5
1.37.16. Concluir 5 5
1.37.17. Generalizar 5 5
1.37.18. Preservar 5 5

Fuente: Matriz “Gestion Pedagdgica” proporcionado por el equipo de investigacion U.T.P.L.
Responsable: Rosa Virginia Gonzalez

Cuando se habla de gestion del aprendizaje ésta se refiere basicamente a aquella
caracteristica esencial de la funcion del maestro frente a un grupo de estudiantes y a la que
Heidegger, citado por Angélica Alvarez Atehortta y otros (2010) hace referencia cuando

dice que la funcion del maestro no es ensenar sino lograr que el estudiante aprenda.

Asimilar semejante afirmacion requiere una actitud de apertura y respeto hacia el estudiante
lo que demanda un cambio de paradigma por parte del maestro. Si la funcién del docente
no esta en la ensefianza, sino en la adecuada gestién de estrategias para aprender, esto
requiere de un proceso a través del cual se transite por todos los momentos que el
campo de la gestidn requiere; es decir, planificar, ejecutar, buscar los medios y los recursos;

asi como, evaluar continuamente.(Munch, 2020)

Desde esta perspectiva, el docente es un gestor y gerente del acto educativo. Su funcion,

entonces consiste en asesorar, orientar, motivar y acompafar desde el acercamiento
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dialogante y la generacion de confianza al estudiante, a quien respeta y reconoce como el

que aprende y es responsable de su proceso aprendizaje.

Como se puede apreciar en la tabla N° 15, existe un niumero considerable de habilidades
pedagdgicas que ambos maestros declaran observar “siempre” al marcarlos con una
puntuacion de 5; un 66,6% en el caso de la maestra del centro urbano y un 81,48% para el
maestro de la escuela rural lo que hace entrever que poseen un alto nivel de gestion
pedagogica. Ambos coinciden en que frecuentemente organizan la clase para trabajar en
grupos Y utilizan técnicas de trabajo cooperativo y reajustan la programacion en base a los
resultados obtenidos en las evaluaciones. Se constata, asi mismo una actitud de auto
reflexion en la maestra del centro educativo urbano hacia su practica pedagoégica al marcar
con puntuacion de 3 (algunas veces) los items relacionados con su desempefio para
aprovechar el entorno natural y social para propiciar aprendizaje significativo en los
estudiantes. incorporar contribuciones de los estudiantes al proceso y utilizar materiales y
tecnologias en provecho de las tematicas tratadas. Esta actitud se contrasta con la
aproximacion que hace el maestro de la escuela rural quien marca sus respuestas entre el

rango de 5y 4 (siempre- frecuentemente).

Al contrastar la informacion provista por ambos maestros, se localizan circunstancias que
plantean serios interrogantes respecto a qué tan conscientes son los docentes en relacién a
la calidad de su practica pedagdgica, como es el caso del maestro rural que manifiesta
utilizar siempre tecnologias de comunicacién e informacion en las clases cuando en
conversacion verbal manifestd lo contrario y en la visita se evidencié la existencia de

equipos que no eran utilizados para asistir en el proceso de ensefianza-aprendizaje .

La tendencia a puntuar su desempefio docente con valores altos, puede estar influenciada
por las circunstancias que se vive actualmente en el pais al estar en marcha un proceso
nacional de evaluacion del desempeino docente y por ende existe el temor de que cualquier

cuestionario que respondan pueda implicar una evaluacion con fines de acreditacion.

Desafortunadamente subsiste la tendencia a equiparar el cumplimiento de los programas
con el desempefio docente; de ahi que al maestro le queda muy poco poder de decision en
lo que a ensefanzas se refiere pues vive la presion por cubrir todos los contenidos incluidos
en el plan y libro texto. Por otra parte, su poca implicacion en la construccion del plan de
estudios y la falta de asimilacién del enfoque implicito en él se reflejan en niveles de
motivacién relativamente bajos que afectan el estilo del trabajo de clase de manera

particular en el sector rural.
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Tabla N°16: Valoracion de las caracteristicas pedagogicas de la dimensién DESARROLLO
EMOCIONAL desde los docentes de ambos centros educativos (urbano y rural)

C.E. C.E.
2. DESARROLLO EMOCIONAL (valoracion 1 a 5) Urbano | Rural
2.1. Disfruto al dictar las clases 5 5
2.2. Siento que a los estudiantes les gusta mi clase 5 5
2.3. Me gratifica la relacion afectiva con los estudiantes 5 5
2.4. Puedo tomar iniciativas y trabajar con autonomia en el aula 5 5
2.5. Me siento miembro de un equipo con mis estudiantes con 5 5

objetivos definidos

2.6. Me preocupo porque mi apariencia personal sea la mejor 5 5
2.7. Demuestro seguridad en mis decisiones 5 4

Fuente: Matriz “Gestién Pedagdgica” proporcionado por: el equipo de investigaciéo5n U.T.P.L.
Responsable: Rosa Virginia Gonzalez

Ambos docentes manifiestan sentirse a gusto al “dictar” sus clases y sienten que
juntamente con sus estudiantes forman un equipo de trabajo. Perciben que a sus
estudiantes les gustan sus clases y experimentan un sentimiento de gratificacion al realizar
sus funciones docentes. Del mismo modo, se preocupan porque su apariencia personal sea
la mejor y demuestran seguridad al tomar decisiones. Expresan poseer autonomia para
trabajar en su aula y tomar iniciativas en pos de mejorar su desempefo, segun lo dejan
entrever en la dimensién emocional de su trabajo docente. Uno de los rasgos que podria
estar relacionado con estos sentimientos y sensaciones coincide con la impresion de
organizacion y decoracion motivadora que tuvo el investigador al arribar a ambas aulas y

observar la sobriedad en el vestir de ambos docentes.

Tabla N°17 : Valoracién de las caracteristicas pedagégicas de la dimension APLICACION DE
NORMAS Y REGLAMENTOS desde la percepcion de las docentes de ambos
centros educativos (urbano y rural)

C.E. C.E.
3. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS (valoracién:1 al 5) | Urbano | Rural

3.1. Aplico el reglamento interno de la institucion en las actividades 5 5
del aula
3.2. Cumplo y hago cumplir las normas establecidas en el aula
3.3. Planifico y organizo las actividades del aula
3.4. Entrego a los estudiantes las calificaciones en los tiempos
previstos por las autoridades
3.5. Planifico mis clases en funcion del horario establecido 5
3.6. Explico las normas y reglas del aula a los estudiantes 5
3.7. Llego puntualmente a todas mis clases 5
2
L.

(6210 10¢)
(2006, 10¢)

A Ooaoo

3.8. Falto a mis clases solo en caso de fuerza mayor

Fuente: Matriz “Gestién Pedagogica” proporcionado por: el equipo de investigacion U.T.P.
Responsable: Rosa Virginia Gonzalez
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Como se observa en la tabla N° 17, los maestros consideran que siempre cumplen con los
aspectos considerados en este apartado a excepciéon del apartado 3.8 relacionado con las
ausencias a las clases que se dan por fuerza mayor. En el caso de la maestra del centro
educativo urbano, ésta sefiala que rara vez falta a sus clases y solamente lo hace en casos
de fuerza mayor. Por otro lado, el maestro de la escuela rural manifiesta que se ausenta de
la escuela con frecuencia y lo hace en caso de fuerza mayor; esto es cumpliendo sus
funciones directivas en la capital provincial o debido a quebrantos en su salud. Al parecer,
los maestros no tienen problemas en cumplir y hacer cumplir con lo estipulado pues, en
general estamos acostumbrados a la formulacién de reglas y reglamentos desde la
autoridad y la ausencia de participacién de los estudiantes en la organizacion de la vida del

aula

Tabla N°18: Valoracion de las caracteristicas pedagégicas de la dimension CLIMA DE AULA
desde la percepcion de las docentes de ambos centros educativos (urbano y rural)

C.E. C.E.
4. CLIMA DE AULA (valoracién: 1 a 5) Urbano | Rural
4.1. Busco espacios y tiempos para mejorar la comunicacién con 4 5
mis estudiantes
4.2. Dispongo y procuro la informacion necesaria para mejorar el 4 5
trabajo con mis estudiantes
4.3. Me identifico de manera personal con las actividades de aula 5 5
que se realizan en conjunto
4.4. Comparto intereses y motivaciones con mis estudiantes 5 5
4.5. Dedico el tiempo suficiente para completar las actividades que 5 5
se proponen en el aula
4.6. Cumplo los acuerdos establecidos en el aula 5 5
4.7. Manejo de manera profesional, los conflictos que se dan en el 5 5
aula
4.8. Estoy dispuesto a aprender de mis estudiantes 5 5
4.9. Propongo alternativas viables para que los conflictos se 5 5
solucionen en beneficio de todos
4.10. Ensefo a respetar a las personas diferentes 5 5
4.11. Ensefo a no discriminar a los estudiantes por ningun motivo 5 5
4.12. Ensefio a mantener buenas relaciones entre estudiantes 5 5
4.13. Tomo en cuenta las sugerencias, preguntas, opiniones y 5 5

criterios de los estudiantes

4.14. Resuelvo los actos indisciplinarios de los estudiantes, sin 5 5
agredirles en forma verbal o fisica

4.15. Fomento la autodisciplina en el aula 5 5
4.16. Trato a los estudiantes con cortesia y respeto 5 5
4.17. Me preocupo por la ausencia o falta de los estudiantes; llamo 4 4

a los padres de familia y/o representantes

Fuente: Matriz “Gestion Pedagdgica” proporcionado por: el equipo de investigacion U.T.P.L.
Responsable: Rosa Virginia Gonzalez
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En la tabla N° 18 se describen conductas de caracter activo por parte del maestro en
funcion de fomentar un entorno de clase efectivo para el aprendizaje y desarrollo personal.
Se advierten claramente dos conjuntos de dimensiones planteadas en esa direccion:
conductas del maestro en relacion a su contribucion personal dentro de la creacion del clima
de aula ( “ me identifico de manera personal con las actividades de aula, estoy dispuesto a
aprender de mis estudiantes, comparto intereses y motivaciones con mis estudiantes, busco
espacios y tiempo para mejorar la comunicacion con los estudiantes “) y aquellas
relacionadas con la estimulacion del bienestar general del grupo-clase. De acuerdo a las
puntuaciones dadas por los maestros involucrados, “siempre” y “ frecuentemente” en casi
todas las dimensiones planteadas podemos colegir que tienen una percepcion muy positiva
de su contribucién en la construccion de un buen clima de clase y sienten que estan

creciendo como personas en este proceso.

e Evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte de los estudiantes
del centro educativo urbano y del centro educativo rural.

Tabla 19: Frecuencia con la que se practica en el aula las caracteristicas pedagogicas de la
dimension Habilidades Pedagégicas y Didacticas (HPD) desde la percepcion de los
estudiantes de la Escuela Urbana : “UNIDAD EDUCATIVA MARISTA DE CATACOCHA,
afo lectivo 2012 - 2013”

Z . [}
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS g ‘g‘ ) 8 § s
La docente: £ S| 58| & c
o9 D0 | = S
2 oE| =5 | ® Z
(7] = < (1’4
1.1. Prepara las clases en funcion de las necesidades de los 97% 3% 0% | 0% | 0%

estudiantes

1.2. Da conocer a los estudiantes la programacion y los objetivos | 97% 3% 6% | 6% | 12
del area al inicio del afio lectivo Y%

1.3. Explica las relaciones que existen entre los diversos temaso | 55% | 21% 0% | 0% | 0%
contenidos senalados

1.4. Realiza una introduccion antes de iniciar un nuevo tema o 91% 6% 3% | 0% | 0%
contenido

1.5. Ejemplifica los temas tratados 76% 9% 9% | 6% | 0%
1.6. Adecua los temas a los intereses de los estudiantes 81% 6% 13% | 0% | 0%
1.7. Utiliza tecnologias de comunicacion e informacién para sus 9% 18% | 42% | 30 | 0%
clases Y%

1.8. Organiza la clase para trabajar en grupos 76% 6% 18% | 0% | 0%
1.9. Utiliza técnicas de trabajo cooperativo en el aula 85% | 12% | 0% | 0% | 3%
1.10. Da estimulos a los estudiantes cuando realizan un buen 48% | 18% | 27% | 6% | 0%
trabajo

1.11. Valora los trabajos grupales de los estudiantes y les da una | 94% 3% 0% | 0% | 3%
calificaciéon

1.12. Propone actividades para que cada uno de los estudiantes 97% 3% 0% | 0% | 0%
trabajen en grupo

1.13. Motiva a los estudiantes para que se ayuden unos con otros | 94% 3% 3% | 0% | 0%

1.14. Promueve la interaccion de todos los estudiantes en el 61% | 30% 9% 0% | 0%
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grupo
1.15. Promueve la autonomia dentro de los grupos de trabajo 67% | 27% 6% | 0% | 0%
1.16. Valora las destrezas de todos los estudiantes 91% 9% 0% | 0% | 0%
1.17. Exige que todos los estudiantes realicen el mismo trabajo 82% | 15% 0% | 3% | 0%
1.18. Reconoce que lo mas importante en el aula es aprender 100 0% 0% 0% | 0%
todos %
1.19. Promueve la competencia entre unos y otros 0% 3% 0% | 3% | 94
%
1.20. Explica claramente las reglas para trabajar en grupo 97% 0% 0% | 0% | 3%
1.21. Desarrolla en los estudiantes las siguientes habilidades:
1.21.1. Analizar 91% 9% 0% 0% 0%
1.21.2. Sintetizar 100% 0% 0% 0% 0%
1.21.3. Reflexionar 82% 18% 0% 0% 0%
1.21.4. Observar 94% 6% 0% 0% 0%
1.21.5. Descubrir 100% 0% 0% 0% 0%
1.21.6. Redactar con claridad 97% 3% 0% 0% 0%
1.21.7. Escribir correctamente 100% 0% 0% 0% 0%
1.21.8. Leer comprensivamente 94% 6% 0% 0% 0%

Fuente: Cuestionario de evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del estudiante, Unidad
Educativa Marista de Catacocha, afio lectivo 2012 — 2013.
Responsable: Rosa Virginia Gonzalez

En la Tabla 19 se exponen los porcentajes de frecuencia con la que los estudiantes
perciben la presencia de un determinado conjunto de habilidades pedagdgicas y didacticas
que se supone deben ejecutar los docentes en funcion de la realizacién efectiva de las
propuestas curriculares y que se han tomado como referencia en el presente trabajo
investigativo. Previo el andlisis respectivo de los valores mas significativos de la informacion
aqui contenida, es preciso subrayar el hecho de que la encuesta aplicada a los estudiantes
incluia muchos de los items contenidos en los instrumentos usados con los maestros
encuestados y planteados en los mismos términos; de ahi que existe la posibilidad de la
existencia de cierta inexactitud en los resultados debido a la comprension incompleta de

algunos términos.

De un total de 28 items contenidos en el instrumento, 16 de ellos fueron valorados con la

frecuencia mas alta (siempre) por un rango entre 90 — 100% de los estudiantes; a saber:

- Los estudiantes perciben como parte de la gestion pedagdgica de su maestra una
actitud de reconocimiento y valoracion de la importancia de que “todos aprendan” y
para ello sienten que prepara sus clases tomando en cuenta sus necesidades y
valorando las destrezas que poseen. Admiten que los informa de la programacion y
objetivos al inicio de afio y promueve en ellos el desarrollo de habilidades: escribir
correctamente, leer comprensivamente, redactar claramente y conductas de

pensamiento como sintesis, descubrimiento, analisis y observacion.
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- Por otro lado, manifiestan que con frecuencia organiza la clase para trabajar en grupos
y utiliza técnicas de trabajo cooperativo. Dentro del trabajo de grupo, ella motiva la
ayuda mutua y propone actividades para cada uno de los miembros de grupo; si
mismo, valora y asigna una calificacién al trabajo grupal aunque en grado minimo,
sefialan que no da estimulos cuando los estudiantes realizan un buen trabajo.
Manifiestan claramente (100%) que nunca promueve la competencia individual entre
ellos y que explica claramente las reglas para trabajar en grupo.

- La dispersion observada entre los porcentajes en ciertos items da lugar a pensar en
un uso irregular o casi inexistente de tecnologias de comunicacion e informacién para
las clases. En lo que se refiere a la explicacion de las relaciones existentes entre los
diversos temas tratados se observa igualmente una falta de acuerdo entre las
opiniones de los estudiantes.

- El hecho de que la mayoria de estudiantes se alineen a favor o en contra de un
determinado grado de frecuencia dice de la existencia de percepciones comunes que

otorgan mayor consistencia a sus respuestas.

Tabla 20: Frecuencia con la que se practica en el aula las caracteristicas pedagégicas de la
dimensién Aplicacién de Normas y Reglamentos (ANR) desde la percepciéon de los
estudiantes de la Escuela Urbana “Unidad Educativa Marista de Catacocha”, aio lectivo

2012 - 2013”

2.1.Aplica el reglamento interno de la 97% ' 3% 0% 0% 0%
institucion en las actividades del aula

2.2.Cumple y hace cumplir las normas 97% 3% 0% 0% 0%
establecidas en el aula

2.3. Planifica y organiza las actividades del 94% 3% 0% 3% 0%
aula

2.4 Entrega a los estudiantes las 79% 15% 0% 6% 0%

calificaciones en los tiempos previstos por
las autoridades

2.5. Planifica las clases en funcion del horario 58% 21% 21% 0% 0%
establecido

2.6.Explica las normas y reglas del aula a los 97% 0% 3% 0% 0%
estudiantes

2.7.Llega puntualmente a todas las clases 100% 0% 0% 0% 0%

2.8.Falta a clases solo en casos de fuerza 55% 9% 3% 30% 3%
mayor

Fuente: Cuestionario de evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del estudiante, Unidad
Educativa Marista de Catacocha, afio lectivo 2012 — 2013.
Responsable: Rosa Virginia Gonzalez

La dimension Aplicacion de Normas y Reglamentos (ANR) toca los aspectos formales

hacia el interior y de alguna manera la estructura legal de la institucién educativa. Segun se
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puede apreciar en la tabla 20, las apreciaciones de los estudiantes tienden a aglutinarse en

un determinado nivel de frecuencia; asi, los aspectos que segun el mayor numero de

estudiantes son los que siempre forman parte del modo de gestionar esta dimension en su

maestra, son los siguientes:

Todos coinciden en que la maestra siempre llega puntualmente a todas las clases
solo falta a clases en caso de fuerza mayor.

Se deduce igualmente que la maestra tiene una postura de observancia de la
normativa institucional que se hace evidente en su gestiéon de aula; casi siempre
(97%) aplica el reglamento interno de la institucion en las actividades internas de la
clase, con igual frecuencia cumple y hace cumplir las normas establecidas y entrega
las calificaciones en los tiempos previstos. Los estudiantes, ademas coinciden en
sefalar que explica las normas y reglas a los estudiantes.

Es percepcion de los estudiantes, sin embargo el hecho de que la maestra no
siempre planifica las clases en funcién del horario establecido (58%) siendo este el

aspecto que en su opinidon deberia mejorar.

Tabla 21: Frecuencia con la que se practica en el aula las caracteristicas pedagdgicas de la

dimensién Clima de Aula (CA) desde la percepcion de los estudiantes de la Escuela

Urbana Unidad Educativa Marista de Catacocha, aio lectivo 2012 - 2013

3. CLIMA DE AULA °
g = 8| 2 [
Qo o€ c o > 3]
£ 39 30 © =
g |8 |28 |5 |2
(T8
3.1 Busca espacios y tiempos para mejorar la comunicacion 88% 3% 3% 6% | 0%
con los estudiantes
3.2 Dispone y procura la informacién necesaria para mejorar 97% 3% 0% 0% | 0%
el trabajo con los estudiantes
3.3. Se identifica de manera personal con las actividades de 91% 3% 0% 6% | 0%
aula que se realizan en conjunto
3.4. Comparte intereses y motivaciones con los estudiantes 94% 6% 0% 0% | 0%
3.5. Dedica el tiempo suficiente para completar las actividades | 91% 3% 6% 0% | 0%
que se proponen en el aula
3.6. Cumple los acuerdos establecidos en el aula 94% 6% 0% 0% | 0%
3.7. Maneja de manera profesional, los conflictos que se dan 94% 6% 0% 0% | 0%
en el aula
3.8. Esta dispuesta a aprender de los estudiantes 94% 0% 3% 3% | 0%
3.9. Propone alternativas viables para que los conflictos se 91% 9% 0% 0% | 0%
solucionen en beneficio de todos
3.10. Ensena a respetar a las personas diferentes 100 0% 0% 0% | 0%
%
3.11. Ensena a no discriminar a los estudiantes por ningun 97% 0% 0% 0% | 3%
motivo
3.12. Ensena a mantener buenas relaciones entre los 94% 3% 3% 0% | 0%
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estudiantes

3.13. Toma en cuenta las sugerencias, pregunta, opiniones y 97% 3% 0% 0% | 0%
criterios de los estudiantes

3.14. Resuelve los actos indisciplinarios de los estudiantes, 94% 3% 0% 0% | 3%
sin agredirles en forma verbal o fisica

3.15. Fomenta la autodisciplina en el aula 97% 0% 0% 3% | 0%

3.16. Trata a los estudiantes con cortesia y respeto 100 0% 0% 0% | 0%

%

3.17. Se preocupa por la ausencia o falta de los estudiantes; 45% 10% 10% | 26% | 10

llama a los padres de familia y/o representantes %

Fuente: Cuestionario de evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del estudiante, Unidad
Educativa Marista de Catacocha, afio lectivo 2012 — 2013.
Responsable: Rosa Virginia Gonzalez

El cédmo valoran los estudiantes la intervencién del maestro en la formacion del clima de
aula se hace evidente en los niveles de frecuencia asignados a los distintos aspectos que se

detallan en la tabla 21 y que se desglosan a continuacion:

- Oftra vez, la mayoria de estudiantes coinciden en otorgar la frecuencia maxima a 15 de
las 17 afirmaciones que se incluyen en el instrumento.

- El total de estudiantes (100%) sefala que la maestra tiene un trato cortes y de respeto
para todos, no discrimina a nadie , ensefia a respetar a las personas diferentes y les
orienta a mantener buenas relaciones entre ellos.

- Los estudiantes tienen una valoracién positiva para aquellos aspectos relacionados con
la resolucion de conflictos y en su mayoria consideran (94%) que resuelve los actos
indisciplinarios de forma positiva evitando agredir a las personas vy sabe proponer
alternativas viables para su solucion.

- Un buen numero de estudiantes (97%) considera que la maestra se interesa por
desarrollar un vinculo con ellos al expresar que casi siempre toma en cuenta sus
sugerencias y opiniones, (94%).se muestra interesada en compartir sus intereses y
motivaciones y aprender de ellos. Muchos (88%) opinan que siempre busca la forma de
mejorar la comunicacion con sus estudiantes.

- Los estudiantes en su mayoria (94%) perciben asi mismo a la maestra como alguien que
cumple los acuerdos establecidos y se esfuerza por organizar el trabajo de la mejor
manera fomentando la autodisciplina.

- Un aspecto en el que no llegan a un acuerdo es la frecuencia con la que la maestra se
preocupa cuando falta un estudiante y se interesa por llamar a su casa.

- En general los estudiantes del Séptimo afio “B” de educacion basica de la escuela urbana
“Unidad Educativa Marista de Catacocha tienen una percepcién positiva de la gestion del
aprendizaje que realiza su maestra tutora que se hace evidente en las puntuaciones y

frecuencias otorgadas a cada una de los enunciados del instrumento.
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Tabla 22: Frecuencia con la que se practica en el aula las caracteristicas pedagogicas de la

dimensioén Habilidades Pedagoégicas y Didacticas (HPD) desde la percepcion de los
estudiantes de la escuela rural “ Marcelino Champagnat”,ano lectivo 2012 - 2013”

1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS ©
E |52 |Eg|¥ |
El docente: £ § é 2 § g S
(7 = < 2 Z

1.1. Prepara las clases en funcion de las necesidades de los | 63% 0% 25% | 13% | 25%
estudiantes

1.2. Da conocer a los estudiantes la programacion y los 38% 13% 13% | 13% | 12%
objetivos del area al inicio del afio lectivo

1.3. Explica las relaciones que existen entre los diversos 25% 13% 38% | 25% | 0%
temas o contenidos senalados

1.4. Realiza una introduccion antes de iniciar un nuevo tema | 13% 0% 75% | 13% | 0%
o contenido

1.5. Ejemplifica los temas tratados 50% 13% 13% 0% | 25%

1.6. Adecua los temas a los intereses de los estudiantes 63% 13% 25% 0% 0%

1.7. Utiliza tecnologias de comunicacion e informacion para 13% 13% 25% | 13% | 38%
sus clases

1.8. Organiza la clase para trabajar en grupos 0% 25% 50% | 25% | 0%

1.9. Utiliza técnicas de trabajo cooperativo en el aula 38% 25% 13% | 25% | 0%

1.10. Da estimulos a los estudiantes cuando realizan un 50% 13% 25% | 13% | 0%
buen trabajo

1.11. Valora los trabajos grupales de los estudiantes y les da | 20% 20% 60% 0% 3%
una calificacion

1.12. Propone actividades para que cada uno de los 43% 14% 43% 0% 0%
estudiantes trabajen en grupo

1.13. Motiva a los estudiantes para que se ayuden unos con | 17% 33% 50% 0% 0%
otros

1.14. Promueve la interaccién de todos los estudiantes en el | 63% 0% 13% | 25% | 0%
grupo

1.15. Promueve la autonomia dentro de los grupos de 13% 25% 50% 0% 13%
trabajo

1.16. Valora las destrezas de todos los estudiantes 25% 0% 50% | 13% | 13%

1.17. Exige que todos los estudiantes realicen el mismo 25% 13% 38% | 25% | 0%
trabajo

1.18. Reconoce que lo mas importante en el aula es 50% 38% 13% 0% 0%
aprender todos

1.19. Promueve la competencia entre unos y otros 13% 0% 13% 0% | 75%

1.20. Explica claramente las reglas para trabajar en grupo 25% 0% 38% | 25% | 13%

1.21. Desarrolla en los estudiantes las siguientes habilidades:

1.21.1. Analizar 25% 38 13% 13% 13%

1.21.2. Sintetizar 25% 0% 50% 25% 0%

1.21.3. Reflexionar 25% 13% 38% 25% 0%

1.21.4. Observar 75% 13% 13% 0% 0%

1.21.5. Descubrir 25% 0% 25% 13% 38%

1.21.6. Redactar con claridad 38% 25% 25% 13% 0%

1.21.7. Escribir correctamente 63% 0% 13% 13% 0%

1.21.8. Leer comprensivamente 71% 14% 14% 0% 0%

Fuente: Cuestionario de evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del estudiante, escuela

rural “Marcelino Champagnat”, afio lectivo 2012 — 2013.
Responsable: Rosa Virginia Gonzélez
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La manera en que los estudiantes del séptimo ano de la escuela rural perciben las
Habilidades Pedagogicas y Didacticas (APD) que el maestro tutor despliega en la ejecucion

de su rol se muestra en la Tabla 22, y se analizan a continuacion:

- Los estudiantes presentan opiniones diversas sobre la frecuencia de ocurrencia de las
caracteristicas investigadas. Esta dispersién en los valores dificulta el analisis pues al no
darse una tendencia de opinién existe un alto nivel de incertidumbre respecto de la
situacion real del fenédmeno investigado.

- Entre el 50y el 75% de estudiantes otorgan la frecuencia maxima (siempre) a solamente
7 de los 28 items en el instrumento.

- La percepcion de este grupo de estudiantes es que el maestro si prepara las clases en
funcion de sus necesidades y adecua los temas a sus intereses. Asi mismo, que
promueve la interaccion de los estudiantes en el grupo clase, da estimulos a quienes
realizan un buen trabajo y desarrolla en los estudiantes las destrezas de observacion,
escritura correcta y lectura comprensiva.

- Por otro lado, existe un porcentaje similar de estudiantes que sefialan que solamente
algunas veces organiza la clase para trabajar en grupos, no siempre otorga un
valor/calificacion a los trabajos grupales y pocas veces motiva a los estudiantes a
ayudarse unos a otros en el trabajo de grupo. Sostienen asi mismo, que algunas veces
promueve la autonomia dentro de los grupos de trabajo y valora las destrezas de todos
los estudiantes.

- La mayoria de estudiantes tienen claro el hecho de que el maestro nunca promueve la
competencia entre unos y otros. Por otro lado reconocen que el maestro considera que lo
mas importante en el aula es aprender todos.

- Para el resto de enunciados no se logra percibir un acuerdo en las opiniones de los
estudiantes por lo que se puede concluir que la presencia de estas caracteristicas en la
practica docente del maestro no esta claramente definida o0 no han sido consolidadas

como parte de las rutinas del proceso.

Tabla 23: Frecuencia con la que se practica en el aula las caracteristicas pedagdgicas de la
dimensién Aplicacién de Normas y Reglamentos (ANR) desde la percepciéon de los
estudiantes de la escuela rural “ Marcelino Champagnat”,ano lectivo 2012 - 2013”

2. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS o
g- E [} % »n g ©
o€ c o > o
& 3¢ |38 |¢C 5
(2 oE |23 | & z
(7] = < 14
2.1. Aplica el reglamento interno de la institucion en las 0% 0% 0% 13% | 88%
actividades del aula
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2.2.Cumple y hace cumplir las normas establecidas enelaula | 57% | 0% 14% | 29% | 0%

2.3. Planifica y organiza las actividades del aula 25% | 13% | 38% | 13% | 13%

2.4.Entrega a los estudiantes las calificaciones en los tiempos | 25% | 13% | 50% | 0% | 13%
previstos por las autoridades

2.5. Planifica las clases en funcién del horario establecido 38% | 25% | 13% 0% | 25%
2.6.Explica las normas y reglas del aula a los estudiantes 63% | 13% | 13% 0% 13%
2.7.Llega puntualmente a todas las clases 50% | 13% | 13% | 13% | 13%
2.8.Falta a clases solo en casos de fuerza mayor 50% | 0% 25% | 13% | 13%

Fuente: Cuestionario de evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del estudiante, escuela
rural “Marcelino Champagnat”, afio lectivo 2012 — 2013.
Responsable: Rosa Virginia Gonzélez

Las valoraciones que los estudiantes otorgan a la dimension Aplicacién de normas y
reglamentos por parte del maestro tutor se muestran en la tabla 23 y se analizan a

continuacion:

- En su mayoria los estudiantes manifiestan que el maestro nunca o rara vez aplica el
reglamento interno de la institucion en la realizacion de las actividades.

- En el resto de enunciados no se puede percibir una tendencia clara que refleje la
opinion del grupo sino que mas bien las opiniones se encuentran divididas.

- Alrededor de la mitad de estudiantes de la clase ven al maestro como alguien que
cumple y hace cumplir las reglas. Sostienen que llega puntualmente a clases y que
solamente falta en casos de fuerza mayor y que algunas veces les entrega las
calificaciones dentro de los tiempos previstos.

- No existe un acuerdo en cuanto a la planificacién de actividades de aula y su ejecucién
de acuerdo al horario establecido

- Al parecer no existe una regularidad en el manejo de las normas y el reglamento que
ofrezca a los estudiantes un referente concreto y éstas se aplican de acuerdo a criterios
particulares del maestro. Al respecto es conveniente recordar que la manera como se
establezcan y se de cumplimiento a las normas establecidas confiere seguridad a los

estudiantes y crea en ellos sentimientos de responsabilidad y autonomia.

Tabla 24: Frecuencia con la que se practica en el aula las caracteristicas pedagdgicas de la
dimensién Clima de Aula (CA) desde la percepcioén de los estudiantes de la escuela
rural “Marcelino Champagnat”, afio lectivo 2012 - 2013

3. CLIMA DE AULA @ N
g_ T 9 @ n [ ©
£ S € S 3 = g
G 88 |22 |5 |2
7 i < o
3.1 Busca espacios y tiempos para mejorar la 38% 13% 13% 25% | 13%
comunicacion con los estudiantes
3.2 Dispone y procura la informacién necesaria para 0% 0% 75% 0% | 25%
mejorar el trabajo con los estudiantes
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3.3. Se identifica de manera personal con las actividades 57% 0% 14% 14% | 14%
de aula que se realizan en conjunto

3.4. Comparte intereses y motivaciones con los 63% 0% 25% 0% 13%
estudiantes

3.5. Dedica el tiempo suficiente para completar las 38% 13% 13% 25% | 13%
actividades que se proponen en el aula

3.6. Cumple los acuerdos establecidos en el aula 25% 13% 38% 13% | 13%

3.7. Maneja de manera profesional, los conflictos que se 38% 25% 0% 13% | 25%
dan en el aula

3.8. Esta dispuesta a aprender de los estudiantes 63% 0% 38% 0% 0%

3.9. Propone alternativas viables para que los conflictos 13% 25% 25% 25% | 13%
se solucionen en beneficio de todos

3.10. Ensefa a respetar a las personas diferentes 75% 0% 13% 13% | 0%

3.11. Ensefia a no discriminar a los estudiantes por 63% 0% 25% 0% 13%
ningun motivo

3.12. Ensefa a mantener buenas relaciones entre los 63% 13% 25 0% 0%
estudiantes

3.13. Toma en cuenta las sugerencias, pregunta, 25% 0% 50% 13% | 13%
opiniones y criterios de los estudiantes

3.14. Resuelve los actos indisciplinarios de los 63% 13% 0% 25% | 0%
estudiantes, sin agredirles en forma verbal o fisica

3.15. Fomenta la autodisciplina en el aula 0% 0% 75% 0% | 25%

3.16. Trata a los estudiantes con cortesia y respeto 75% 0% 13% 0% 13%

3.17. Se preocupa por la ausencia o falta de los 13% 0% 63% 13% | 13%
estudiantes; llama a los padres de familia y/o
representantes

Fuente: Cuestionario de evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del estudiante, escuela

rural “Marcelino Champagnat”, afio lectivo 2012 — 2013.

Responsable: Rosa Virginia Gonzalez

La Tabla 24 muestra las opiniones de los estudiantes de la escuela rural sobre el rol del

maestro en la construccion del clima del clima de aula; al respecto se realiza el siguiente

analisis:

Los porcentajes de frecuencia que expresan una coincidencia de opinién se agrupan
en tres grupos diferenciados: 75%, 63% y 50% y son los que se usan como referencia.
La mayoria de estudiantes coinciden en que el maestro tiene un trato cortes y
respetuoso para ellos y les ensefia a respetar a quienes tienen caracteristicas
diferentes. Sostienen, asi mismo que algunas veces fomenta la autodisciplina en la
clase vy dispone y procura la informacion necesaria para realizar las actividades de la
mejor manera.

Un numero significativo de estudiantes (63%) sustentan la opinion de que el
maestro siempre tiene una actitud positiva y proxima en cuanto a las relaciones con
los estudiantes: trata de resolver los conflictos de una manera positiva, les ensefia a

mantener buenas relaciones entre ellos y comparte con ellos una postura de
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aceptaciéon a los demas. Llegan a sefalar ademas que comparte intereses y
motivaciones con ellos.

- Un 50% de estudiantes encuentra que el maestro siempre se identifica con las
actividades que realizan y que algunas veces toma en cuenta las sugerencias,
preguntas e inquietudes de la clase.

- Si bien el maestro posee ciertas caracteristicas personales que le facilitan un
acercamiento al grupo, no se evidencian rasgos de planificacion y manejo de las
variables que aseguren condiciones adecuadas para crear un entorno éptimo para el

aprendizaje.

o Caracteristicas de la gestion pedagégica desde la percepcion de los docentes

de los centros educativos urbano y rural

Grafico N°8

Caracteristicas de la Gestion Pedagégica - Docente
10,0 10,0

9694

10,0

8,0

6,0
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0,0
HPD DE ANR CA

Fuente: Cuestionario de evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte de docentes
de los centros urbano y rural, afio lectivo 2012 —2013.
Responsable: Rosa Virginia Gonzalez

Desde una apreciacion general de los valores expuestos en el grafico 8 se puede colegir
que los docentes de ambos centros educativos tienen una percepcién muy positiva de las
caracteristicas de su gestion pedagdgica con una diferencia minima entre ellos (todos los
valores tienden a agruparse en el rango maximo del contexto; esto es entre 8 y 10 puntos).
Las opiniones que la maestra tutora del centro educativo urbano tienden a ubicarse
ligeramente por encima de las que declara poseer el maestro tutor de la escuela rural de
manera especial en el desarrollo emocional y aplicacion de normas y reglamentos lo que,
al parecer, hablaria de una actitud consciente respecto de su comportamiento, preocupacion

por su apariencia, involucramiento personal en las interrelaciones con los estudiantes y una
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valoracién de las normas como reguladoras de los comportamientos dentro de un grupo
social.

Ambos maestros casi llegan a coincidir en sus apreciaciones respecto de las Habilidades
Pedagdgicas y Didacticas y a su juicio han involucrado en su practica la mayoria de las
caracteristicas sobre las que fueron encuestados. En lo que respecta a su opinion sobre el
rol que juegan en la construccion del clima de aula, ambos se otorgan puntuaciones
bastante altas lo que hace pensar que los dos conceden mucha importancia al hecho de

crear un ambiente favorable para el aprendizaje y convivencia dentro del aula de clase.

o Caracteristicas de la Gestion Pedagodgica desde la percepcion de los estudiantes

de los centros educativos urbano y rural

Grafico N°8

Caracteristicas de la Gestion Pedagdgica - Estudiantes
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Fuente: Cuestionario de evaluacion a la gestién del aprendizaje del docente por parte de los
estudiantes de los centros urbano y rural, afio lectivo 2012 — 2013.
Responsable: Rosa Virginia Gonzalez

El grafico 9 muestra un evidente contraste entre las percepciones que los estudiantes
tienen respecto de las caracteristicas de la gestién pedagdgica de sus respectivos maestros.
Mientras las puntuaciones de los estudiantes del centro educativo urbano se ubican en el
nivel mas alto de la escala de valoracién, los estudiantes del centro educativo rural otorgan a
su maestro valores promedios en todas las dimensiones que conforman este constructo.

Aunque ligeramente, las puntuaciones otorgadas por los estudiantes del centro educativo
urbano tienden a crecer en este orden: HPD (9,0), ANR (9,3) y CA (9,5) lo que podria

interpretarse como el orden de importancia que dan a cada una de estas caracteristicas de
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la gestion de su maestra. Dentro de este conjunto, entonces, para ellos reviste especial
importancia lo que se relaciona al Clima de aula pasando por la Aplicacion de normas y
reglamento.

La variacion de los valores otorgados por el grupo de estudiantes del centro educativo rural
no sigue la misma direccién y mas bien llama la atencion la puntuacion inferior que otorgan
a la dimension Aplicaciéon de normas y reglamentos. Al respecto cabe recordar que se
encontraron puntuaciones muy dispersas en relacion a la frecuencia con la que el maestro
cumplia con las afirmaciones contenidas en el instrumento. De lo anterior se infiere que los
estudiantes de este centro educativo mas bien valoran- aunque relativamente, las
caracteristicas de la gestion de su maestro que se relaciona con las Habilidades
pedagogicas y didacticas y su aporte para la construccion del Clima de clase. La imprecision
de las respuestas dadas por los estudiantes genera un cuestionamiento en relacion al tipo
de gestion que esta realizando el maestro especialmente en lo que tiene que ver con el

enfoque usado en el manejo de normas y reglamentos.

e Caracteristicas de la Gestion Pedagodgica desde la percepcion del investigador

Grafico N°9

Caracteristicas de la Gestion Pedagodgica -
Investigador
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Fuente: Cuestionario de evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente por parte del
investigador de los centros urbano y rural, afio lectivo 2012 — 2013.
Responsable: Rosa Virginia Gonzalez

Las caracteristicas de la Gestion pedagdgica de los docentes de ambos centros educativos
desde el punto de vista del investigador tienen un caracter restringido segun se refleja en las
bajas puntuaciones que se muestran en el grafico N° 9. Las razones se ubican
mayormente en las limitantes surgidas entre las demandas del instrumento usado para
recolectar la informacion y la situacion misma de la observacién realizada; a saber, los

cuestionarios requerian respuestas en cuanto a la asiduidad con la que los maestros

116



realizaban determinadas actividades de tipo pedagdgico-didactico, aplicacion de normas y
reglamentos y construccion del clima de aula que no era posible confirmar teniendo como

base las observaciones realizadas en visitas esporadicas.

Debido a la situacion anotada anteriormente el investigador encuentra elementos para
valorar aquellas caracteristicas que tienen que ver con las habilidades puntuales que el
docente pone en accion dentro del desarrollo de la secuencia de aprendizaje —suceptible de

ser observada, dentro de la sala de clase.

- En general no se han encontrado diferencias significativas en la gestion de los
docentes de ambos centros: urbano y rural en lo que respecta a uso del lenguaje para
dar instrucciones, organizar los pasos de la clase de manera que se viabilice el
desarrollo de las ensefanzas, permitir la participacion de los estudiantes durante el
proceso de aprendizaje; las destrezas pedagdgicas en lo que a la trasmision de los
aprendizajes se refiere tiene una puntuacion muy buena (frecuentemente).

- Enlos items donde se observa mayor disparidad en la gestion de los docentes es en el
momento de incorporar las sugerencias de los estudiantes al contenido de las clases.
Mientras el docente de la escuela urbana incorpora algunas veces las sugerencias
gue hacen los estudiantes al contenido de las clase, el docente de la escuela rural no lo
hace nunca.

- Elitem que ha tenido la puntuacién mas baja en la seccion de habilidades pedagogicas
y didacticas es el que se refiere al uso de tecnologias dentro del proceso ensefianza-
aprendizaje. De acuerdo con la observacion y conversaciones con los maestros, esto
se debe a la falta de infraestructura tecnoldgica de la institucion que esté a disposicion
de los docentes. No es dentro de la escuela (especialmente urbana) donde los nifios
pueden acceder al internet sino fuera de ella, ya sea en casa o en los cyber cafés. En
el sector rural los nifios no tienen acceso a esta tecnologia al no tener ninguna opcién a

su disposicion.

En lo que respecta a las caracteristicas de la Aplicacién de normas y reglamentos se
observa una diferencia significativa en la gestion de ambos docentes; mientras la maestra
del centro educativo urbano muestra consistencia tanto en la formulacion como en la
aplicacion de las normativas, se observa una actitud mas desaprensiva en el manejo de las
normas por parte del profesor de la escuela rural.

En el primer caso, el hecho de que la maestra forma parte de una estructura organizativa a
la que se debe y trata de responder efectivamente tiene una incidencia positiva en la

percepcion de los estudiantes quienes saben el papel de las normas dentro de la vida
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escolar y actuan en consecuencia. En lo que respecta al centro educativo rural, se percibe
un cierto tratamiento centrado en la persona del maestro del que emanan las reglas y
normas; es decir, su aplicacién esta sujeta a las circunstancias lo que incide en el nivel de
seguridad de los estudiantes respecto a las posibles consecuencias de sus acciones.

La dimensién Clima de aula es la que recibe mayor puntuacién por parte del investigador y
en general constata la presencia de una actitud de respeto y buen trato hacia los
estudiantes por parte de ambos docentes, un manejo tranquilo de las situaciones
conflictivas y una buena disposicidon en general para responder inquietudes e interrogantes
por parte de los estudiantes. Es importante, sin embargo subrayar el hecho de que el
ambiente que se percibe en la clase del maestro del centro educativo rural es mas relajado,
alegre y dinamico en contraste con el ambiente mas bien pasivo y poco natural que se

percibe en la escuela rural.

e Gestion pedagoégica en el centro educativo urbano

Tabla N° 25 Resumen global de las caracteristicas de la gestion pedagdgica del
docente del Centro educativo urbano.

GESTION PEDAGOGICA - CENTRO EDUCATIVO URBANO
Dimensiones Docente |Estudiante | Investigador | Promedio
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y
DIDACTICAS HPD 8,89 8,95 3,66 7,17
2. DESARROLLO EMOCIONAL DE 10,00 - - 10,00
3. APLICACION DE NORMAS Y
REGLAMENTOS ANR 10,00 9,25 4,69 7,98
4. CLIMA DE AULA CA 9,56 9,53 6,18 8,42

Fuente: Matriz de cuestionario CES.- centro educativo urbano, afio lectivo 2012- 2013
Elaboracién: Rosa Virginia Gonzalez en plantilla de la U.T.P.L.

De acuerdo con los valores obtenidos en la matriz de gestion docente del docente del

centro educativo urbano, expuesto en la tabla 25, se puede colegir lo siguiente:

- Existen diferencias poco significativas en las apreciaciones hechas tanto por la docente
como por los estudiantes respecto de las diferentes dimensiones consideradas en el
estudio.

- En lo que respecta a las habilidades pedagdgicas y didacticas la diferencia entre los
valores otorgados por los estudiantes y los dados por la maestra es de 0, 06 lo que
significa que existe un alto grado de correspondencia en las percepciones de ambos por
una gestién positiva, conducente al aprendizaje y a la formaciéon de vinculos con la
maestra. Los estudiantes valoran a su maestra y reconocen su liderazgo. Esta situacién

se confirma al constatar que la mayoria de los estudiantes coinciden en las apreciaciones
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que otorgan a la gestién de la maestra en sus respuestas a los cuestionarios planteados.
Situacion que es corroborada con las observaciones hechas por el investigador: un grupo
clase dispuesto a trabajar, centrado en la realizacién de las actividades propuestas,
dinamico en su interrelacién y con grados de autonomia en sus habitos de trabajo.

- En cuanto a la manera en que se manejan las reglas dentro del aula de clase se da una
correspondencia entre la preocupacion de la maestra por hacer cumplir la normativa y la
actitud atenta de los estudiantes. Un elemento que el investigador considera debe ser
estimulado y fomentado es el del manejo compartido de las reglas y sus consecuencias
como parte de los habitos y rutinas. Es sabido que las practicas participativas conducen
a la formacion de un contexto escolar en que se pueden aprender destrezas de
participacion ciudadana a través del ejercicio consciente de los deberes y derechos.

- La diferencia entre las percepciones que tanto los estudiantes como la maestra tienen en
relacion al apartado Clima de aula es de 0,03 puntos lo que es determinante para el
bienestar emocional y académico de los estudiantes. Por parte del investigador el
balance es igualmente positivo en el area de relaciones y construccion del clima de clase;
se intuye la existencia de una cercania entre estudiantes y maestra que resulta en una
relacion de simpatia que favorece a la comunicacion. Se concluye que hay un buen nivel
de implicacién o involucramiento de los estudiantes en el proceso de aprendizaje y las
relaciones entre pares y con su maestra tienden a ser cercanas y respetuosas.

o Gestion Pedagodgica en el centro educativo rural

Tabla N° 26 Resumen global de las caracteristicas de la gestion pedagoégica del
docente del Centro educativo rural.

GESTION PEDAGOGICA - CENTRO EDUCATIVO RURAL
Dimensiones Docente | Estudiante | Investigador | Promedio
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y
DIDACTICAS HPD 8,47 6,14 3,66 6,09
2. DESARROLLO EMOCIONAL DE 8,93 - - 8,93
3. APLICACION DE NORMAS Y
REGLAMENTOS ANR 8,75 5,70 5,63 6,69
4. CLIMA DE AULA CA 9,41 6,34 6,18 7,31

Fuente: Matriz de cuestionario CES.- centro educativo rural, ano lectivo 2012- 2013
Elaboracion: Rosa Virginia Gonzalez en plantilla de la U.T.P.L.

En la tabla 26, se observa el resumen de las caracteristicas pedagogicas del docente del

centro educativo rural desde las distintas épticas. Es claro el contraste existente entre las

opiniones y lo que ha manifestado el maestro en la autoevaluacion.
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En relacion a la dimension de Habilidades pedagdgicas y didacticas, se registra una
diferencia de - 2,33 puntos entre los valores otorgados por los estudiantes y el
docente. La existencia de esta divergencia nos indica claramente que no existe una
retroalimentacién efectiva del trabajo del maestro desde sus estudiantes o colegas.
El maestro cree que su gestion es efectiva mientras que sus estudiantes no la
perciben de igual manera. Es importante reflexionar en la gran diferencia que existe
entre lo que se hace y lo que los demas entienden de nuestro comportamiento.

En lo que respecta a la Aplicaciéon de Normas y reglamentos la diferencia entre los
valores asignados a este apartado por los estudiantes y el maestro (8,75 y 5,70
respectivamente con una diferencia de -3,05, nos llevan a plantearnos algunas
interrogantes: ;en qué medida el docente esta consciente de los efectos de su
gestion en la esfera emocional de los estudiantes a su cargo?

En los valores relacionados al clima de aula la diferencia de valores otorgados por
estudiantes y maestros es de -3.07. De acuerdo con autores como Mena y Valdés
(2008), las percepciones de los estudiantes que tienen connotacién positiva
tenderan a vincularse con climas de aula igualmente positivos. Es légico pensar,
entonces que lo contrario también es posible. De ahi que segun la relacion que
existe con el docente, el tipo de percepcion que tienen los estudiantes respecto del

clima de aula no es del todo positiva.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES



5.1. Conclusiones

El clima de clase es el resultado de un entretejido de influencias reciprocas provocadas por
multitud de variables de distintas categorias, no todas educativas, que conforman una
estructura global y dinamica que determina en gran medida todo lo que ocurre en el aula
(Vaello, 2006)

De acuerdo al analisis de la informacion recopilada, se puede concluir de manera general
que desde la percepcion de los estudiantes y los docentes encuestados en los centros
educativos urbano y rural existe un clima social escolar favorable o con tendencias a ser

favorable para el desarrollo de los aprendizajes.

1. La exploracion teérica respecto de la gestion pedagogica y el clima de aula da cuenta de
la existencia de material bibliografico muy valioso para fundamentar tanto la practica
pedagdgica dentro del aula como dentro de la direccion de una institucion educativa. La
oportunidad de conocer y aplicar la Escala de Clima Escolar de Moos y Tricket incorpora
un instrumento de alta calidad con posibilidades de ser usado en lo posterior a fin de
medir el clima escolar de una institucién educativa. Sin los referentes tedricos recogidos a
través de esta exploracion tedrica hubiera sido imposible analizar e interpretar la riqueza

de informacion obtenida a través de la aplicacion de los instrumentos utilizados.

2. En lo que respecta al diagndstico de la gestion pedagdgica se observa un grado de
discrepancia entre las observaciones hechas por el investigador y las valoraciones que
otorgan a su gestion los propios maestros. Las primeras con una tendencia a la
sobrevaloracion lo que pone en evidencia la falta de instancias de retroalimentacion de la
gestion docente y/o actitudes de apertura para enfrentarla.

Se ha tenido la oportunidad de observar —de alguna manera, un contraste de estilo de
gestion de los aprendizajes entre ambos docentes. Por una parte una gestion de aula
(centro educativo urbano) con tendencias positivas que generan involucramiento de los
estudiantes y con capacidad de hacer conexiones entre los aprendizajes; la presencia de
un manejo de normas y reglamentos con propension a la formacion en autodisciplina si
es potenciado y un clima de aula que genera estudiantes relajados, con buen nivel de
autoestima y con capacidad de mostrar empatia y respeto por los demas. Por otro lado,
se ha podido confrontar la existencia de una gestion de aula centrada en el docente
(centro educativo rural) 'y basada en la experiencia y el dominio de los

contenidos/saberes a impartirse. El uso excesivo de técnicas expositivas poco a poco
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lleva a una actitud pasiva a los estudiantes frente al aprendizaje. Por otro lado, los
estudiantes no se involucran porque el entorno de aprendizaje no esta adaptado a sus
necesidades e intereses. La gestion pedagdgica altamente personalista no provee una
estructura al desarrollo de la clase que tienda a superar las dificultades causadas por la

aplicacion de un curriculo no adaptado a la realidad rural.

3. Los niveles de motivacion varian en relacion al grado de significacion que los estudiantes
dan a los aprendizajes que el maestro propone; al respecto el hecho de trabajar con un
curriculo comun tanto en el medio urbano como en el rural siempre conlleva una
desventaja para el segundo. Se observé que en el desarrollo de las clases los
estudiantes del centro educativo rural mostraban niveles de dificultad para comprender y
asimilar contenidos que no guardaban una relacién con su realidad inmediata quedando
su aprendizaje en una mera aceptacion a lo que el maestro ensena. Una educacion de
calidad para el sector rural, necesariamente implica dar una respuesta a las necesidades
concretas de esa realidad. Una situacion diferente se observo en el grupo de estudiantes
del centro educativo del sector urbano quienes al tener acceso a realidades y
aproximaciones diferentes de la realidad ya sea a través de los medios de comunicacion

e informacion tienen mayor posibilidad de acceder a contenidos de corte mas intelectual.

4. Aunque las percepciones sobre el clima de aula difieren entre los maestros y estudiantes,
las caracteristicas relevantes que podrian definirlo se ubican principalmente en el factor
cooperacion que es donde tanto maestros como estudiantes coinciden en sus
percepciones. Los estudiantes cooperan entre si y tienen un alto grado de comunicacion
que a su vez incide en la generacion de confianza y una tendencia a la resolucion de
conflictos mas constructiva. Se constata, sin embargo un nivel de implicacion
relativamente bajo en ambos grupos de estudiantes que podria indicar que los
estudiantes no se sienten escuchados, entendidos, aceptados y estimulados. Las altas
valoraciones que dan los maestros a esta dimensién pueden ser producto de una actitud

centrada mas en el curriculo que en las personas.

5. En general, se observan diferencias entre los climas de aula de ambos entornos
educativos que generan senales perceptibles a la observacién. Por un lado, el grupo de la
escuela urbana podria definirse como un grupo que se esfuerza y convive
armoniosamente; donde el grado de afiliacién y cooperacion es alto y al que hay que
seguir motivando y conduciendo hacia niveles éptimos a través de una gestion
pedagogica que potencie sus capacidades, valorando sus logros y desarrollando el nivel
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existente de autodisciplina a través de técnicas concretas. Por otro lado, el grupo de la
escuela rural depende en gran medida de la gestion del profesor para el control y la
motivacién en el desarrollo de su aprendizaje. No se evidencia la construccién de la
disciplina como producto de un manejo adecuado del proceso. Al parecer no existen
oportunidades de conocer como se sienten los estudiantes para estimularlos
objetivamente a involucrarse activamente en el proceso por lo que demanda mayor
esfuerzo y capacidad de empatia del docente para potenciar el clima de aula hacia
niveles de calidad.

6. En la gestion de aula de ambos docentes es evidente la presencia de actitudes y
destrezas que pueden proyectarse a favor de una mejora no solo de sus habilidades
pedagdgica y didacticas sino también de su manejo general de la disciplina y clima de
aula. En el caso del docente del centro educativo urbano, éste cuenta con una actitud
abierta y relajada que le ha merecido la confianza de los estudiantes, autoridades y
padres de familia. Asi mismo se interesa por preparar material didactico para apoyar los
distintos temas y momentos de trabajo dentro del salén de clase y se interesa por estar
actualizado en distintos temas de su quehacer educativo. La capacidad de brindar
atencion individualizada a los estudiantes de un grupo pequefio como el de la escuela
rural ha ayudado al maestro de este centro a desarrollar esta destreza que bien puede

conducirse a favor de una construccion solidaria del conocimiento.

7. En cuanto a la relaciéon que existe entre la gestion pedagdgica del profesor y el clima de
aula en el que se desarrolla el proceso educativo cabe sefialar que se evidencia una
falta de planificacion de las variables que componen este parametro aunque el ambiente
en que se desenvuelve el aprendizaje , al parecer es satisfactorio. Si bien existe un
control de la clase éste responde mas bien a una disciplina centrada en evitar o mitigar
las conductas disruptivas y no surge de normas acordadas sino mas bien impuestas
desde la autoridad superior; sin embargo la capacidad para colaborar positivamente llega
a aminorar el impacto de este tipo de disciplina. Recordemos que en palabras de
VaelloOrts la clase no se controla s6lo con control. El control es una parte de la gestién

de la clase, y ésta una parte del clima de la misma.

5.2. Recomendaciones

La convivencia y el aprendizaje forman parte del mismo tronco comun: la formacion integral

que incluye el desarrollo de capacidades cognitivas pero también de capacidades

socioemocionales, ya que los resultados académicos sélo se producen si estan asentados
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sobre el desarrollo de competencias personales y sociales como la fuerza de voluntad o la
capacidad de superar las adversidades y éstas se aprenden mediante la educacién.(Olias
Ferrera, 2011)

Teniendo en cuenta este criterio y los resultados encontrados en la investigacion que se

reporta, la investigadora cree oportuno hacer las siguientes recomendaciones:

1. Juntamente con el disefio y adopcion de estrategias y técnicas de control /gestion del
aula se propone a los maestros trabajar mejorar sus actitudes respecto a la variable
gestion pedagdgica y su incidencia en la creacion del clima de aula que se necesita para
educar integral y eficazmente. Siempre es posible mejorar la situacién actual y adoptar
una actitud proactiva frente a la planificacion como elemento esencial de la gestion
pedagdgica. La potenciacion de esta destreza probablemente incidira positivamente en

el tratamiento de todas variables que componen el constructo gestion de aula.

2. Considerar la posibilidad de hacer una evaluacion integral del clima de aula a través de
la aplicacion de escalas de medicion debidamente comprobadas y aprobadas
internacionalmente como la escala CES y hacer del tratamiento de este componente una

politica institucional.

3. Aprovechar los espacios de formacion formal y virtual para enriquecer la gestion del
conocimiento a través de una metodologia variada, motivadora e innovadora donde se
combine el trabajo individual con el trabajo grupal cooperativo alcanzando niveles de

interaccion ricos en comunicacién y elevados en rendimiento académico.

4. Atreverse a realizar cambios en el curriculo de modo que éste sea funcional, que dé
valor a otros aprendizajes que son significativos para otros contextos como es el rural.
Cuando los aprendizajes carecen de significacion los niveles de interés por la tarea
tienden a bajar. Cuando los estudiantes encuentran utilidad e interés en lo que el maestro

les propone el nivel de implicacion sube.

5. No es la disciplina la que lleva a un buen ambiente; sino que el buen ambiente genera
orden, disciplina y ésta es un requisito para el aprendizaje. Al respecto, se recomienda a
los educadores buscar dinamicas y técnicas que permitan escuchar y definir las
necesidades socio-emocionales de sus estudiantes a fin de poder construir una

plataforma de comunicacion para poder establecer reglas y acuerdos que sean fruto de
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la voluntad de los estudiantes de modo que las puedan y quieran cumplir sin que éstas

sean impuestas.

. Revisar periédicamente su practica pedagdgica buscando espacios y momentos de
retroalimentacion e involucrarse en un proceso de auto superacion que posibilite el
mejoramiento continuo de su desempefio docente. Actualmente los docentes
ecuatorianos cuentan con un conjunto de estandares que pueden ayudarles a monitorear

y buscar estrategias que les ayuden a optimizar su gestion pedagadgica.
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PROPUESTA DE INTERVENCION



1. Titulo de la propuesta

PROYECTO DE CAPACITACION Y ASESORAMIENTO PARA MEJORAR LA
GESTION DE AULA DE LOS DOCENTES TUTORES DE LAS ESCUELAS
“UNIDAD EDUCATIVA MARISTA DE CATACOCHA” Y “MARCELINO
CHAMPAGNAT” DEL BARRIO OPOLUCA DURANTE LOS ANOS 2014-2015.

2. Justificacion

Si bien con la aprobacién de la nueva Ley Organica de Educaciéon Intercultural (LOEI ,
2011) y su progresiva implantacion, la educacién en el Ecuador ha dado algunos pasos en la
evolucion hacia una atencién de mayor calidad a la poblacién escolar; sin embargo, ésta
continla enmarcada en un modelo didactico en el que los componentes giran alrededor de
la estructura légica de cada asignatura. Tal enfoque deriva en una configuracién del centro
escolar y de los roles del docente y estudiante enfocados a la trasmision de conocimientos
dejando otras actuaciones del profesorado, como la tutoria, la orientacion y la gestion de la
convivencia en calidad de actividades extras, externas o de caracter excepcional, cuando

el estudiante o el grupo-clase presentan problemas.

La practica derivada del modelo didactico centrado en la trasmision de conocimientos
provoca que sea el alumnado el que tenga que adaptarse al medio educativo. Este
fendmeno, que en un primer momento pudiera parecer necesario, en realidad repercute
negativamente en la poblacién escolar multiplicando las situaciones desintegradoras de tal
manera que bastantes alumnos y alumnas, al no poder adaptarse, quedan en situaciones
poco favorecedoras, para las que el mismo sistema no preveia soluciones efectivas. (Junta
de Andalucia, 1998).

Estas disfunciones son mas evidentes cuando se intenta aplicar un modelo sin considerar
las situaciones particulares resultantes de factores de tipo cultural, como en el caso de la
escuela rural. En este punto se hace necesario un modelo educativo que considere el
brindar igualdad de posibilidades a la diversidad de estudiantes que se educan en las
instituciones educativas y que sea fruto de la accién colaboradora de quienes estan mas
implicados en la el proceso educativo concreto (la propia administracion del centro, los
docentes, estudiantes, padres de familia, etc.) Si bien se requieren reformas mas
consistentes del sistema educativo —que en el momento actual van mas alla de las
posibilidades del presente proyecto se cree que una institucion educativa con aspiraciones
de brindar un servicio de calidad puede emprender en la ordenacion de los elementos del

sistema de manera que actien no en funcién de un solo elemento curricular, sino en
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funcién del estado de desarrollo personal de cada estudiante. Entre los elementos con que
cuenta el sistema actual esta la tutoria, que debidamente direccionada se puede convertir
en un elemento decisivo de cambio en funcién de una formaciéon de calidad de los

estudiantes bajo su tutela.

El modelo educativo vigente en nuestro pais considera la existencia de la actividad tutorial
pero le da un tratamiento nominal; se nombra al maestro tutor dejando a la buena voluntad
del maestro la atencién tutorial de sus estudiantes sin que se le den ni el apoyo ni los
medios para realizar una accién tutorial eficaz. La practica de la tutoria indudablemente
requiere de una preparacion previa pues demanda de métodos y técnicas especiales para
la construccion de climas de clase favorables al aprendizaje asi como de elementos de
investigacion que ayuden al maestro tutor a incorporar experiencias que surgen de la
practica diaria. Aprender a reflexionar sobre la practica de manera individual y en equipo es
otra de las destrezas que debe desarrollar el maestro tutor para construir al mismo tiempo
una motivacion de tipo intrinseco necesaria para encontrar significado a su vocacion

docente y no caer en una rutina carente de significado.

En coherencia con los planteamientos que el pedagogo Jacques Delors, presenté a la
UNESCO en el afno de 1997, en su informe titulado “La Educaciéon encierra un tesoro”.
Benites (2011) plantea que “la educacién actual debe enfrentar el desafio de desarrollar los
cuatro pilares propuestos para una educacion de calidad. Estos pilares estan relacionados a
la promocion de cuatro formas de aprendizaje: Aprender a Aprender; Aprender a hacer;
Aprender a ser y Aprender a vivir juntos. La necesidad de incluir ademas de los aspectos
cognoscitivos e intelectuales, aspectos relacionados con el desarrollo personal y con las
habilidades sociales resaltan la importancia que tiene para la educacion el aprender a vivir

juntos, es decir a «convivir»” .

En el presente caso, la aplicacion de los instrumentos para evaluar la gestion pedagogica y
el clima de aula enlas dos escuelas ubicadas en los contextos urbano y rural (Cuestionario
de Clima Social Escolar CES, Evaluacion a la gestién de aprendizaje del docente, MEC)
revelaron la existencia de un nivel gestidén escaso por parte del maestro en la construccion
del clima de aula, expresado en la insuficiente aplicacion de metodologias activas y de
trabajo cooperativo, la ausencia de aplicacion de estrategias de gestion instruccional
consistentes y la implementacion de rutinas y normas que sienten las bases para la
formacion de la autodisciplina en los estudiantes del séptimo ano de educacion basica. En

este contexto se hace necesaria la planificacion y desarrollo de un plan sistematico para la
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potenciacién de un clima escolar positivo que estimule el aprendizaje y la convivencia desde

la gestion de los docentes empezando por los maestros tutores.

La investigacion a la que se hace referencia fue realizada con estudiantes de Séptimo afio
de Educacién Basica, quienes estan préximos a concluir su etapa de educacion elemental y
se disponen a enfrentar otra que reviste caracteristicas diferentes lo que no quiere decir que
el problema se haya eliminado ni siquiera mitigado: el estilo de gestion y el entorno en el que
se realiza el aprendizaje no ha cambiado. Con el fin de garantizar la consecucion de los
objetivos planteados y de la calidad en la formacién de los estudiantes, se cree necesario
afrontar este reto a partir de los afios iniciales del proceso educativo formal y luego

extenderlo de manera progresiva a los cursos subsiguientes.

Investigaciones realizadas en el campo de intervencion y educacién de nifios en edad
temprana respaldan la implementacion de rutinas dentro del salon de clase como
estructuras necesarias para la adquisicion de destrezas sociales que tendran efectos
positivos  posteriores en su vida escolar; de hecho, autores como Ostrosky, Jung,
Hemmeter, y Thomas(2008) citados por el Sistema de entrenamiento y Asistencia técnica
(TATS) (2010) indican que la existencia de una estructura de gestion en la sala de clase
juntamente con una instruccién planificada apoyan el desarrollo de destrezas sociales y
emocionales asi como previenen problemas de comportamiento. Asi mismo, otros estudios
han documentado que la existencia de horarios y rutinas influyen el desarrollo cognitivo y
emocional de los nifios. Por ejemplo horarios consistentes y predecibles usados en las
salas de clase de preescolares les ayuda a sentirse cdmodos y seguros. El uso de horarios
y rutinas ayudan a los nifios a comprender los comportamientos que se espera de ellos
reduciendo la frecuencia de problemas de comportamiento como pataletas y actos de
agresion. Los horarios de actividades previstas y equilibradas y que dan a los nifos la
oportunidad de elegir modalidades de trabajo juntamente con actividades individualizadas
han tenido como consecuencia un incremento en el nivel de involucramiento en el
aprendizaje. Sin duda el entrenamiento de los maestros en la formulacién y aplicaciéon
consistente de técnicas y estrategias de gestidon de clase tendra un efecto decisivo en la
construccion de climas de clase saludables y efectivos si se adopta esta practica desde los

niveles mas tempranos de educacion.

La presente propuesta sin duda tendra que enfrentarse a una practica ya consolidada en el
aula que puede llegar a cuestionar su aplicacién; pero se la considera necesaria si se quiere

situar a la educacion en su dimensiéon formativa; por este motivo, se ha considerado
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apropiado empezarla como un proyecto piloto a trabajarse con los tres primeros afios de

educacion basica.

3. Objetivos

3.1. Socializar los resultados y propuesta de intervencion de la experiencia hecha en el
trabajo de investigacion con las autoridades, docentes y comité de padres de familia
de los centros educativos involucrados y contrastarlo con los intereses de los
integrantes de estos estamentos institucionales.

3.2. Desarrollar el proceso de cpacitacion a los docentes sobre los componentes de la
Gestion de Aula, Accion Tutorial y Clima de aula a través de talleres cuidadosamente
planificados.

3.3. Monitorear y asistir a los maestros en la aplicacion de lo aprendido en los talleres en el
proceso de planificacion de estrategias de gestion, y accioén tutorial en los tres

primeros afios de educacién basica.

131



4. Actividades

El programa se llevara a cabo en cuatro fases 0 momentos que denotan distintos grados de cobertura e implicacion:

- diagnéstico
- capacitacion,
- aplicacion, y
- evaluacion.

En los dos primeros momentos participaran todos los docentes tutores de las instituciones involucradas; mientras que la aplicaciéon y monitoreo
se realizara con los primeros tres afios de educacién basica.

educativa y obtener su
aceptacién y apoyo

2. Determinar el nivel de

conocimiento de los

Diagndstico sobre

-Disefo y aplicacion de

Participativa :

- Informacién a la

OBJETIVOS METAS ACTIVIDADES METODOLOGIA EVALUACION INDICADORES DE
ESPECIFICOS CUMPLIMIENTO
1. Socializar los Obtener el apoyo -Realizacion de la | -Acta de la primera
resultados y propuesta de los actores Presentar propuesta de reunion en fecha y | reunion de trabajo de
de intervencion para implicados en el intervencion a los hora acordados. proyecto
mejorar la problematica proceso directivos y autoridades
educativa encontrada. de la institucion - Metodologia

- Formularios de

conocimientos que | instrumentos de poblacion. encuestas
docentes tutores y poseen los tutores _refcolecc[o,n dz | completados.
directivos de la y directivos de la | "ormacion de fos - Investigacion . -Actas de las reuniones
institucion en docentes y directivos ara profundizar | - Diagnostico de de trabajo con directivos -
institucion educativa .. » sobre conocimientos para p conocimientos sobre | equipo de apoyo y
, relacion a gestion | relacionados con gestion | Y completar gestion pedagégica | maestros tutores
sobre el clima de aula, ducati lima d " : inf . o . .
educativa, clima de | docente, accion tutorial y Informacion y accion tutorial de
gestion pedagogica y aula y accion clima de aula. sobre el los implicados en - Documento con
accion tutorial. tutorial. . fenémeno. los cursos diagnéstico de los
- Procesamiento de la participantes.
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informacion recogida y
redaccion de informe
determinando niveles de
conocimiento sobre la
tematica.

-Presentacion vy
discusion del documento
con autoridades y
directivos.

-Socializacion del
documento con los
maestros tutores y
recolecciéon de
impresiones y
sugerencias

4. Iniciar un proceso
educativo de revisiény
analisis critico de las
estructuras curriculares y
las practicas didacticas
mas comunes en el
contexto de la educacion
de los nifios de 1ro a
3er. Afo de educacion
basica y reflexionar
sobre el rol del maestro
en el desarrollo de tales
practicas.

-Analisis y revision
de practicas y
estrategias de
gestion de aula 'y
accion tutorial
contenidas en los
documentos que
guian el accionar
de la institucién
educativa yen la
practica diaria.

-Primer taller de
capacitacion sobre
gestion de aula, clima
de aula y accion
tutorial

-Alaluz de los
criterios acordados
hacer un analisis
critico de las
estructuras
curriculares y practicas
didacticas y
reglamentacién
existentes en el centro
educativo en relacion a

Intercambio de
informacion y
enunciacion de
acuerdos

Recopilacion y
organizacién de
informacioén

Desarrollo de
experiencias de
capacitacién

Aplicacién de
estrategias
acordadas.

Monitoreo de la
aplicacién por
parte del
investigador y
equipo de apoyo

- Reuniones de
trabajo con
autoridades, equipo
de apoyo y maestros
tutores

- Presentacion de
resultados a los
interesados

conocimientos sobre la
gestion de aula y accion
tutorial por parte de
directivos , equipo de
apoyo y maestros tutores.

- Fotografias

- Evaluacion del
taller #1: Gestion de
aula, Clima de aula
y Accion tutorial:
elementos de la
calidad educativa.

- Consenso y
adopcién una
terminologia propia
en lo que respecta a
la tematica a
abordarse en el
proyecto: gestion de

- Formularios de
valoracién del taller por
parte de los participantes

-Documento con la
terminologia adoptada
por la institucion respecto
a gestion de aula, clima
de aula, accioén tutorial.

-Documento que enlista
las practicas y estrategias
extraidas de los
documentos analizados
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la tematica que se
trabaja identificando
las intervenciones
funcionales de las que
no lo son.
-Elaboracion de la
memoria de este
primer encuentro
-Presentacion de la
memoria a los
directivos -equipo de
apoyo y maestros
docentes

5. Desarrollar
experiencias de
capacitacién y
asesoramiento a los
maestros tutores y
directivos en funcion de
las fortalezas y
debilidades en la
gestion pedagogica,
clima de aula y accién
tutorial previamente
identificadas

-Desarrollo de
experiencias de
capacitacion y
elaboracion de
propuestas de
trabajo posterior
por parte de cada
participante

-Disefio de experiencias
de capacitacion y
asesoramiento a tutores
y directivos en relacion a
la tematica que se
trabaja.

- Presentacion y
determinacion de
cronograma de trabajo a
desarrollarse a lo largo
del afio lectivo.

-Desarrollo de
experiencias de

capacitacion

- Evaluacion
continua

aula, clima de aula,
accion tutorial.

-Valoracion critica
de los directivos-
equipo de apoyo y
docentes tutores
sobre las practicas
didacticas mas
comunes y su marco
de referencia dentro
de la institucion

que se conservaran,
modificaran y
desecharan.

-Memoria del Taller # 1

-Cronograma de
trabajo de
capacitacion y
asesoramiento
aprobado.

- Desarrollo de
Talleres de
capacitacion:
proyeccion de
estrategias a aplicar
en cada curso.

-Memorias de Talleres de
Capacitacion.

- Documentos de estudio
para cada taller.

- Propuestas de
estrategias a aplicar por
parte de cada tutor,
autoridades y equipo de
apoyo.
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6. Ejecutar y monitorear
la aplicacion de las
estrategias de
intervencion necesarias
para generaren en el
centro educativo un
clima escolar de calidad
a través de una gestiéon
pedagdgica renovada.

-Aplicacion de
estrategias de
intervencion para
mejorar la gestion
pedagdgica, clima
de aula y accion
tutorial de acuerdo
a programacion
previamente
acordada.

-Planificacién y acuerdo
en la programacion de
las estrategias que se
aplicaran a lo largo del
nuevo afio escolar.

-Aplicar las estrategias
de intervencion
acordadas y de acuerdo
al cronograma
establecido.

-Observar y asesorar a
los docentes en la
aplicacion de las
estrategias

-Retroalimentar
regularmente la
experiencia

-Evaluar la experiencia
desde las perspectivas
de estudiantes,
maestros y directivos

-Redactar un informe
final de la experiencia
con recomendaciones
para aplicaciones
futuras.

-Recopilaciéon de
acuerdos y
programacion en un
documento guia.

- Autovaloracion de
la aplicacion de las
experiencias en la
ejecucion de la
planificacion.

- Valoracion externa
a los tutores sobre
las experiencias por
parte del equipo de
apoyo e
investigador.

- Evaluacion de los
efectos de la
aplicacion de las
estrategias por parte
de nifios y padres de
familia.

- Valoracion global
de la experiencia por
parte de todos los
participantes.

- Documento guia de
aplicacion de estrategias
para el afo lectivo 2014 —
2015.

- Fichas de
autovaloracién y
valoracion externa de la
gestion pedagadgica, clima
de aula y accion tutorial.

- Fichas de evaluacion del
clima de aula a los cursos
respectivos.

- Informe final de la
experiencia,
retroalimentacion y
recomendaciones.
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5. Localizacion y cobertura espacial

El contexto donde se llevara a cabo la propuesta de Capacitacion y Asesoramiento para Mejorar
La Gestion de aula de los Maestros Tutores es el canton Paltas, ubicado al noroccidente de la
ciudad de Loja con una extensién territorial de 1.183 m? y una poblacién de 23.801 habitantes
segun el Censo de Poblacién y vivienda de 2010 (INEC, 2010). La educacion formal se desarrolla
dentro del régimen de ciclo Costa(Mayo — Enero). Concretamente, los centros educativos

involucrados en esta propuesta de intervencion son:

a. La escuela urbana “Unidad Educativa Marista de Catacocha”, de caracter fiscomisional y
administrada por la Comunidad religiosa catdlica de Hermanos Maristas. Esta institucion
educativa estd ubicada en Catacocha (la cabecera cantonal de Paltas) y tiene una larga
trayectoria en el sector (1952) Es un Unidad Educativa completa y cuenta con las secciones de
Educacién Basica y Bachillerato, cada una ocupando una planta fisica definida.

b. La escuela rural “Marcelino Champagnat”, de caracter fiscal o publica ubicada en el barrio
Opoluca, a unos 20 minutos de la cabecera cantonal a través de la carretera Panamericana y
una caminata de 15 minutos por senderos de acceso vehicular relativo (en ausencia de lluvias).
La ocupacion de quienes habitan en el sector es el cultivo de maiz y frutales. Este centro
educativo es pluridocente y educa en sus aulas a 62 nifios repartidos en 7 grados de educacion
basica (1ro. a 7mo. grados). Los maestros que atienden a la poblacion escolar viven en la

cabecera cantonal y se trasladan diariamente al centro escolar.

6. Poblacion objetivo

Los sujetos involucrados en la realizacion del presente proyecto son los docentes tutores y
estudiantes de los todos los afos de educacion basica de la escuela urbana “Unidad Educativa
Marista de Catacocha” y de la escuela rural “Marcelino Champagnat” con énfasis en los tres

primeros afios de educacién basica.

INVOLUCRADOS INTERESES PROBLEMAS
- socializar - escasa o nula participacién
Nifios matriculados | - jugar, disfrutar en la construccion de la
en primero, - sentirse aceptados, experiencia educativa.
segundo y tercer queridos N - entornos co_nstrwdos desde
N - aprender a convivir la perspectiva adulta que
afio de e.b. en un medio distinto a no resultan estimulantes y
su hogar. seguros para explorar,
- aprender a interactuar y descubrirse a
comprender su si mismos.
realidad y la del - ausencia de articulacion
medio circundante entre un curso y el
- construccion de su subsiguiente en lo que
propia identidad respecta a gestion del
aprendizaje y destrezas de
convivencia.
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- supuestos negativos en
relacion a las capacidades
y derechos de los nifios.

maestros tutores
de cada paralelo de
los anos de
educacion basica
involucrados

- contar con
condiciones favorables
para desarrollar su
labor educativa.

- cumplir con las
demandas de
directivos, autoridades,
padres de familia y
estudiantes.

- estar actualizado en
conocimientos
inherentes a su
condicién y funcion
para fines de
evaluacién y respuesta
a exigencias de los
niveles administrativos
superiores

ausencia de estructuras
propicias a una labor
pedagdgica que estimule la
construccién de una
convivencia de
participacién efectiva de
estudiantes y maestros
insuficiente participacion en
la conformacion del
curriculo y politicas
educativas de los centros
escolares

vocacion docente no
consolidada expresada en
bajos niveles de motivacion
y entrega.

padres de familia o

tutores legales de

los nifios de cada
paralelo

- proveer a sus hijos de
educacion de calidad.
-poner a sus hijos en
manos de personal
capacitado, confiable y
respetuoso.

- interactuar con una
institucion educativa
confiable.

- contar con un espacio
de apoyo en la vida
escolar de sus hijos

bajo nivel de comunicacién
entre padres de familia'y
escuela.

escasa correlacion entre la
educacién que ofrece la
escuela y las demandas de
su realidad.

falta de identificacién con el
proyecto educativo de la
escuela.

Directivos del
centro escolary
personal de apoyo:
coordinadores de
ciclo, inspectores.

- tener una buena
imagen institucional.

- tener un numero de
estudiantes
significativo en cada
grado.

- contar con el apoyo
de todos los
estamentos
educativos.

- cumplir con todas las
disposiciones de la
autoridad educativa
nacional.

- administrar los
ingresos de la
institucion

- alcance muy limitado de

asignaciones
presupuestarias para cubrir
gastos de operacion.

- limitantes de tipo legal para

incrementar fuentes de
financiamiento.

- espacio legal restringido

para implementar
proyectos propios de la
institucion.

- nivel bajo de motivacion de

los docentes para
emprender en nuevos
proyectos

- predominio de una cultura

de cumplimiento y apatia
que no ayuda al
surgimiento de actitudes
proactivas en los docentes
y miembros de la
comunidad educativa.

- colaboracion insuficiente de

la familia en el desarrollo
del proceso educativo
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7. Sostenibilidad de la propuesta

Recursos Humanos

- docentes tutores de cada paralelo de E.B.
- directivos
- equipo de apoyo ( inspector, coordinadores de ciclo)

- personal de apoyo externo

Recursos Tecnoldgicos

- ordenador personal
- impresora

- conexion a internet
- camara fotografica
- proyector

- pantalla

- equipo de audio

Recursos Materiales

- material bibliografico

- hojas impresas

- textos y cuadernos de trabajo de los estudiantes

- material didactico de la institucion

- material didactico extra ya elaborado

- materiales varios: cartulina, marcadores, goma, tijeras, colores, papel de color, foamy,

carton, material reciclable.

Recursos Econdmicos

- fondos asignados al proyecto
- fondos resultantes de actividades de autofinanciamiento

- ayudas externas

Recursos Organizacionales

- aulas de los grados participantes
- areas de recreacion

- oficina o espacio fisico designado para actividades de sistematizacion de la experiencia.
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8. Presupuesto

item Descripcion Cantidad | Precio Unidad Precio total
unitario
Deposito Tinta cuatro 4 3.50 botella 14.00
Tinta colores
Suministros Papel bond A4, 1 5.00 resma 5.00
70 mg.
Material Material educativo Monto 120.00
didactico gue no existe en la asignado
institucion.
(determinado luego
de la visita)
Suministros Marcadores, Monto 25,00
para cartulinas, laminas asignado
confeccionar | de foamy, goma.
Material tijeras, lapices de
didactico colores, pintura de
agua
Refrigerios Refrigerios para 35 350 1.00 Porcién 350.00
personas durante individual
10 talleres
Capacitacion y 10 100.00 Taller 1,000.00
Pago orientacién dictado
capacitadores
Documentacion y 10 100.00 Documento 1,000.00
sistematizacion presentado
Asesoramiento y 36 50.00 Visita a 1,800.00
acompafiamiento grados
Subtotal: 4,323,.00
| Imprevistos 10% . 432.20
TOTAL: 4,755.80
8.1. Fuentes de financiamiento
Porcentaje Fuente Cantidad
12% Autofinanciacion por parte de maestros. Cada maestro
del total de 35 debera abonar 16,30 dolares por la
experiencia de capacitacion 570.70
45% Financiamiento por parte de la Alcaldia del Cantoén 2,140.11
43% Financiamiento con ayudas privadas externas ( ONGs) 2,044.99
TOTAL 4,755.80

9. Cronograma de la propuesta

Los meses se han marcado con numero en lugar de senalar el nombre respectivo para facilitar la

comprension si el proyecto no llegara a comenzar en la fecha prevista.
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FASE 1: DIAGNOSTICO

ACTIVIDADES

MES 1
Abril

MES 2
Mayo

MES 3
Junio

1123

Presentacion de propuesta de intervencion a
directivos y autoridades para obtener su aceptacion y
apoyo

Presentacion del proyecto a posibles proveedores de
financiamiento

Conformacion del equipo de trabajo con docentes y
directivos de la institucion y determinar su grado de
implicacion en el proyecto.

Reunion informativa sobre el proyecto con tutores,
maestro ,padres de familia, directivos e
investigador.

Observacion y entrevistas a las clases -objetivo para
caracterizar la gestion de clase y accion tutorial
actual.

Estructuracion y presentacion del primer informe de
aproximacién al diagnéstico (observacién).

Recoleccion y organizacion de informaciéon de
docentes y padres de familia sobre puntos mas
problematicos y necesidades relacionadas a la
gestion docente, accion tutorial y clima de aula.

Socializacion del diagnéstico con autoridades,
equipo de apoyo, y maestros tutores motivando
sensibilizacion para la participacién en el proyecto.

FASE 2: CAPACITACION

ACTIVIDADES MES 4

Julio

MES 5
Agosto

MES 6
Sept.

MES 7
Oct.

112(3 4

1123

4

Recoleccién de informacion a
docentes y directivos sobre
conocimientos acerca de gestién
docente, accion tutorial y clima de aula.

Procesamiento de la informacion y
redaccion de informe determinando
niveles de conocimiento sobre la
tematica.

Socializacion del documento con los
maestros tutores y recoleccion de
impresiones y sugerencias

I. Taller de capacitacion:
Generalidades sobre gestion de aula,
clima de aula y accién tutorial. Acuerdos
sobre conceptualizacion de términos.

Il. Taller de capacitacion:

Andlisis critico de las estructuras
curriculares, practicas didacticas y
reglamentacion existentes en el centro
educativo para determinar las
estrategias validas y retos en
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coherencia con los conceptos
aprendidos en el Taller 1

Elaboracion y presentacion de la
memoria del Encuentro participativo
(Taller 2) a participantes y autoridades.

Disefio y presentacion de cronograma
de capacitaciéon e intervencion.

lll. Taller de capacitacion:

Factores de Eficacia y calidad
educativa.- Situacién del Ecuador y
provincia de Loja.- - Estandares de
Desempefio docente.- Construccion del
perfil del docente vy del tutor

IV. Taller de capacitacion:
Convivencia en la escuela- Codigo de
Convivencia.- Clima escolar y clima
social de aula: variables de
caracterizacion.- Retos para el docente

V. Taller de capacitacion:

Perfil del nifio de acuerdo a la edad.- El
desarrollo de la autonomia y la
construccion de la autorregulacion
(disciplina) en el nifio.- retos para el
docente

VL. Taller de capacitacion:

Disciplina y Destrezas sociales.- La
construccion de la participacion infantil
.-Fortalecimiento de las habilidades de
comunicacion.- Resolucion de
conflictos.- Herramientas para el
manejo de la disciplina con amor

VII. Taller de capacitacion:

Gestion pedagogica y clima social de
aula: conceptualizacién y estrategias.-
intercambio de experiencias .- Retos
para el docente

VIII. Taller de capacitacién:
Aprendizaje Cooperativo.- estrategias y
actividades .- Teoria practica

IX. Taller de capacitacion:

Accion tutorial: Conceptualizacién y
justificacion.- Objetivos.- Funciones
generales del tutor. - Ambitos de
intervencion del maestro tutor.-
Propuesta de Actividades y
temporalizacion discusion y aprobacion

X. Taller de capacitacion:
Acuerdo en criterios para la evaluacién
de la accion tutorial

Evaluacién sumativa de
aprendizajesadquiridos en el proceso
de capacitacién
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FASE 3: APLICACION MONITOREADA

ACTIVIDADES

MES 1 MES 2 MES 3 MES 4

Nov. Mayo Junio Julio
2014

2|3 3 4 2/3/4|11/2|3 4

Planificacion asistida de las estrategias
que se aplicaran a lo largo del nuevo afo
escolar.

Aplicacion de las estrategias de
intervencion acordadas de acuerdo al
cronograma establecido.

Visitas de observacién , evaluacion y
retroalimentacion a cada clase.

Diseno de instrumentos para la evaluaciéon
de la experiencia

El Plan de Accion Tutorial se aplicara a lo largo del aio escolar 2014 pero se
monitorearan los tres primeros meses. Corresponde a cada institucion llevar a cabo el

proceso de seguimiento y evaluacion de la aplicacion del plan.

FASE 4: EVALUACION E INFORME

ACTIVIDADES

MES 1

Agosto

1 2

3

1

Aplicacion de instrumentos de recoleccion de informacién para evaluar

la experiencia desde las perspectivas de estudiantes, maestros y

directivos

Tratamiento de la informacién recogida

Redaccion del informe final de la experiencia con recomendaciones

para aplicaciones futuras.

El resto del afio escolar, las escuelas asumen el protagonismo en el

desarrollo del Plan tutorial .
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Anexo 1

I}
| UNIVERSIDAD TEGNIGA PARTIGULAR OE LOJA @)
a Univerritad Casiica dv g —
WMODALIDAD DE ESTULIOS ABIERTA ¥ A DL

Loja, mayo 2012

Sefior(a)
DIRECTOR(A) DEL CENTRO EDUCATIVO
En su despacho,

De mi consideracion:

La Universidad Técnica Particular de Loja, consciente del papel fundamental que tiene
la investigacion en el desarrollo integral del pais, auspicia y promueve [a tarea de
investigacion sobre la realidad sociveducativa del Ecuador a través del Centro de
Investigacion de Educacion y Psicologia (CEF) y de la Escuela de Ciencias de la
Educacion, en esta oportunidad propone como proyecto de investigacion el estudio
sobre *Gestiém pedagdgica en el aula: clima social escolar, desde la percepcion de
estudiantes y profesores del séptimo aflo de educacidém bidsica . Estudio del centro
educativo que usted dirige”

Esta informacion pretende recoger datos que permitan conocer las relaciones enire
profesor-estudiantes y la estructura organizativa de la clase (clime escolar de anla),
como elementos de medida y descripeion del ambiente en ¢l que se produce el
proceso educativo de los estudiantes y s gestidn pedigdgica del profesor del séptimo
afo de educacion bdsica. Y desde esta valoracion: conocer, intervenir y mejorar
elementos claves en las relaciones y organizacion de la clase y por tanto los procesos
educativos que se desarrollan en el aula,

Desde esta perspectiva, requerimos su colaboracion y solicitamos autorizar al
maestrante del postgrado de Gerencia y Liderazgo Educativo el ingreso al centro
educativo que usted dirige, para realizar la investigacion, los estudiantes de
postgradoe, estdn capacitados para efectuar esta actividad, con la seriedad v validez
que garantiza la investigacion cientifica.

Sezura de contar con la aceptacion a este pedido, expreso a usted mis sentimientos de
consideracion y gratitud sincera.

Atentamente,
DIOS, PATRIA Y CULTURA

\-Lm“ﬁufm hestees == &m{\,
—

Mg. Maria Elvira Aguirre Burneo
DIRECTORA DEL POSTGRADO DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
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Anexo 2

UNIVERSIDAD TECHICA PARTICULAR DE LOJA @
La Uwirersidad Curdliva dv Lo SRk o = .
MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTAY ADE
Loja, mayo 2012
Sefior{a)
DIRECTOR{A) DEL CENTEO EDUCATIVO
En su despacho,

D mi consideracion;

La Universided Técnica Farticulor de Loja, conscienle del papel fundamental que tiene
la investigacion en el desarrollo integral del pais, auspicia y promueve la farea de
investizacion sobre la realidad socioeducativa del Eouador a través del Centro de
Investigacién de Educacidén y Psicologia (CEF) v de la Escuela de Ciencias de la
Educacion, en esta oportunidad propone come provecto de investigacidn el estudio
sobre “Gestion pedazogica en el auls: clima social escolar, desde In percepcion de
estudiantes v profesores del séptimo oo de educacion bdsica . Estudio del contro
educativo que usted dirige™

Esta informacion pretende recoger datos que permitan conocer las relaciones entre
profesor-estudiantes ¥ la estructura organizativa de la clase (cfima escolar de anli),
como clementos de medida vy descripeiom del ambiente en ¢l que se produce el
proceso educativo de los estudiantes y & gestidn pediigdgics del profesor del séptimo
afito de educacion basica. Y desde esta valoracion: conocer, intervenir y mejorar
elementos claves en las relaciones y organizacion de Ia clase y por tanto los procesos
educativos que s¢ desarrollan en el zula.

Desde esta perspeclive, requerimos st colaboracion y solicitamos aulorizar al
macstrante del postgrado de Gerencin y Liderazgo Educativo ¢l ingreso al centro
educativo que usted dirige, para realizar la investizacion, los estudiantes de
postgrado, estdn capacitados pars efectuar esta  actividad, con 14 seriedad y validez
que garantiza la investizgacion cientifica.

Segura de contar con la aceplacion a este pedido, expreso a usted mis sentimientos de
consideracion y gratitud sincera.

Alentamente,
DIOS, PATRIA Y CULTURA

%&mhmaa&ﬁﬂ
rhaie

Mz. Maria Elvira Aguirre Burneo
DIRECTORA DEL POSTGRADO DE CIENCIAS DE LA EDUCACION v C{ 3

== Escocla Fiecal Hizta
ul s
-] MARCELIND

== CHAMPAGHNAT

Opolvta = Faltos = trfa
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Cadigo:

Prov

Aplicante

scuel

Docente

Anexo 3 : ‘i‘}

Universidad Técnica Particular de Loja

CUESTIONARIO DE CLIMA SOCIAL: ESCOLAR (CES) “PROFESORES”
R. H. MOOS, B. S. MOOS Y E. J. TRICKETT, adaptacion ecuatoriana.

1. INFORMACION SOCIO DEMOGRAFICA. Marque una (x) y responda lo solicitado, segtin sea el caso.

Del centro

1.1 Nombre de la Institucion:

1.2 Ubicacion geografica 1.3 Tipo de centro educativo 1.4 Area

Provincia |Cantén Ciudad Fiscal [Fiscomicional |Municipal |Particular |Urbano Rural

1.5 Nimero de
estudiantes del
aula

Del profesor

1.6 Sexo 1.7 Edad en ainos

1.8 Anos de experiencia docente

Masculino | |Femenino

1.9 Nivel de Estudios (sefialar unicamente el altimo titulo adquirido)

1. Profesor 2. Licenciado 3. Magister 4. Doctor de tercer nivel 5. Otro (Especifique)

INDICACIONES PARA CONTESTAR EL CUESTIONARIO

A continuacioén encontrara preguntas que se refieren a actividades que realizan los estudiantes y el profesor de esta aula.
Después de leer cada una, decida si es verdadera o falsa.

En el espacio en blanco escriba V si es (Verdadera o casi siempre verdadera) y F si es (Falsa o casi siempre falsa) en cada

una de las siguientes preguntas.

CUESTIONARIO

Rta.

Los estudiantes, ponen mucho interés en lo que hacen en esta aula

En esta aula, los estudiantes llegan a conocerse realmente bien entre unos y otros.

El profesor, dedica muy poco tiempo a hablar con los estudiantes

Casi todo el tiempo, se dedica a explicar la clase del dia

En esta aula, los estudiantes nunca se sienten presionados para competir entre companeros

En esta aula, todo esta muy bien ordenado.

En esta aula, hay reglas claras que los estudiantes tienen que cumplir

(o] Il Ke2) K411 B KN S B

En esta aula, hay pocas reglas que cumplir.

En esta aula, siempre escuchas nuevas ideas

10

Los estudiantes de esta aula “estan en las nubes”

11

Los estudiantes de esta aula, nunca se interesan por conocer a sus compaferos

12

El profesor, se preocupa por cada uno de los estudiantes

13

Se espera que los estudiantes hagan sus tareas escolares, solamente en el aula

14

Los estudiantes de esta aula, se esfuerzan mucho por obtener las mejores calificaciones

15

En esta aula, los estudiantes casi siempre estan en silencio

16

En esta aula, parece que las reglas cambian mucho

17

Si un estudiante, no cumple una regla dentro de la clase, es castigado

18

En esta aula, los estudiantes hacen diferentes tareas cada dia

19

Siempre, los estudiantes quieren que se acabe pronto la clase

20

En esta aula, se hacen muchas amistades

21

El profesor, parece mas un amigo que una autoridad

22

En esta aula, dedicamos mas tiempo a otras actividades que a temas relacionados con: lenguaje, matematicas,

ciencias naturales, estudios sociales, etc.

23

Hay estudiantes, que siempre quieren ser los primeros en dar las respuestas a las preguntas del profesor

24

Los estudiantes de esta aula, pasan mucho tiempo jugando

25

El profesor, explica lo que le ocurrira a los estudiantes si no cumplen las reglas de aula

26

Por lo general, el profesor, no es muy estricto

27

En esta aula, nunca se trabaja de manera distinta a la que se acostumbra todos los dias
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28

En esta aula, la mayoria de estudiantes ponen realmente atencion a lo que dice el profesor

29

En esta aula, faciimente se hacen grupos de estudiantes para realizar proyectos o tareas

30

El profesor les ayuda demasiado en la tareas que hacen en el aula

31

En esta aula, es muy importante haber realizado un cierto numero de tareas

32

En esta aula, los estudiantes nunca compiten con sus compafieros

33

Por lo general, en ésta aula se forma un gran alboroto

34

El profesor, explica cuales son las reglas del aula

35

Los estudiantes, pueden “tener problemas” con el profesor por charlar mucho

36

Al profesor, le agrada que los estudiantes, hagan trabajos originales y creativos

37

Muy pocos estudiantes, participan de las actividades en ésta aula

38

En esta aula, a los estudiantes les agrada colaborar en las actividades

39

A veces, el profesor hace quedar mal a los estudiantes cuando no saben la respuesta correcta

40

En esta aula los estudiantes trabajan pocas veces

41

En esta aula, te bajan las calificaciones sino entregas los deberes

42

El profesor, rara vez tiene que decir a los estudiantes que se sienten en sus puestos

43

El profesor, trata hacer cumplir las reglas establecidas en esta aula

44

En esta aula, los estudiantes raras veces cumplen las reglas

45

Los estudiantes, muy pocas veces pueden decir que actividades hacer en el tiempo de clase

46

Muchos estudiantes, se distraen en clase haciendo dibujos, garabatos o tirandose papeles

47

A los estudiantes, les gusta ayudarse unos a otros para hacer sus deberes

48

El profesor, habla a los estudiantes como si se tratara de nifios pequefios

49

Generalmente, en esta aula hacemos lo que queremos

50

En esta aula, las notas no son muy importantes

51

Diariamente, el profesor tiene que pedir que no se alboroten tanto los estudiantes

52

Los estudiantes, podran aprender mas, segun como actue el profesor en ese dia

53

Los estudiantes, pueden tener problemas si no estan en su puesto al comenzar la clase

54

El profesor, propone trabajos nuevos para que los hagan los estudiantes

55

A veces, Los trabajos hechos en clase por los estudiantes son presentados a sus comparieros

56

En esta aula, ¢ los estudiantes raras veces tienen la oportunidad de conocerse unos a otros?

57

El profesor, ¢ siempre acepta hablar de otro tema que se propone en clase?

58

Si un estudiante falta a clases un par de dias, tiene que igualarse

59

A los estudiantes de esta aula, nada les importa saber las notas de sus compaferos

60

Los trabajos que pide el profesor, estan claros y cada estudiante sabe lo que tiene qué hacer

61

Hay reglas claras para hacer las tareas en clase

62

En esta aula, castigan mas facilmente que en otras

63

En esta aula, se espera que los estudiantes, al realizar sus tareas, respeten las reglas establecidas

64

En esta aula los estudiantes parecen estar medio dormidos

65

En esta aula, se tarda mucho tiempo en conocer los nombres de los compafieros

66

Al profesor, le gusta saber lo que los estudiantes quieren aprender

67

A menudo, el profesor dedica tiempo de su clase para hablar sobre otras cosas que no sean las materias

68

Los estudiantes, deben estudiar bastante para tener buenas calificaciones

69

En esta aula rara vez se inicia la clase puntualmente

70

El profesor explica al inicio del afio las reglas de lo que se puede hacer o no hacer en el aula

71

El profesor, soporta mucho a los estudiantes

72

En esta aula, los estudiantes pueden elegir el puesto en donde sentarse

73

A veces, Los estudiantes hacen trabajos fuera de clase por su propia cuenta

74

Hay algunos estudiantes que nunca se sienten bien en esta aula

75

El profesor, desconfia de los estudiantes

76

Esta aula, parece mas una fiesta que un lugar para aprender algo

77

A veces, en esta aula se hace grupos para concursar en tareas unos con otros

78

En esta aula, las actividades son claras

79

Los estudiantes siempre estan inseguros de las reglas de clase

80

El profesor, obliga abandonar el aula a los estudiantes que se porta mal

81

En esta aula, los estudiantes hacen casi todos los dias el mismo tipo de actividades y tareas

82

A los estudiantes, realmente siempre les agrada esta aula

83

Algunos estudiantes, no se llevan bien con sus compafieros en el aula

84

En esta aula, los estudiantes deben tener cuidado con lo que dicen

85

El profesor, sigue el tema de clase y no se desvia de él hablando de otras cosas

86

Generalmente, Los estudiantes pasan el afio aunque no estudien mucho

87

Los estudiantes, nunca interrumpen al profesor en clase

88

El profesor, se “porta” siempre igual con los que no respetan las reglas

89

Todos los estudiantes cumplen las reglas que exige el profesor

90

En esta aula, se permite que los estudiantes realicen cosas nuevas

91

Los estudiantes de esta aula, se ayudan y colaboran unos con otros

92

En esta aula, los estudiantes, colaboran y motivan a un compafiero para que mejore su aprendizaje

93

A los estudiantes, de esta aula, les gusta escuchar las ideas de sus comparieros

94

Los estudiantes, en esta aula, econocen, y aplauden, cuando un compariero del grupo hace bien su tarea
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95|En esta aula, el profesor anima que los estudiantes se ayuden unos con otros

96| A los estudiantes de esta aula, les gusta ensefiar a sus comparieros lo que aprendieron del profesor

97|En esta aula, lo mas importante, es aprender todos

98|En esta aula, el profesor, cree que todos somos importantes en el grupo

99| El profesor, explica claramente las reglas para trabajar en grupo

100| El profesor, siempre, da la oportunidad de participar a todos dentro del grupo

GRACIAS POR SU COLABORACION
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Cadigo:

Prov | Aplicante Escuel

Estudiante

Anexo 4 g b
Universidad Técnica Particular de Loja
La unit'ﬁbﬁdad Eﬂ?ﬂiq‘.{a de imi.a

CUESTIONARIO DE CLIMA SOCIAL: ESCOLAR (CES) “ESTUDIANTES”
R. H. MOOS, B. S. MOOS Y E. J. TRICKETT, adaptacion ecuatoriana.

1. DATOS INFORMATIVOS

1.1 Nombre de la Institucion:

1.2 Aho de Educacion Basica 1.3 Sexo 1.4 Edad en ainos

1. Nifia | |2.Niﬁo

1.5 Seiala las personas con las que vives en casa (puedes marcar varias)

1. Papa 2. Mama 3. Abuelo/a 4. Hermanos/as 5. Tios/as 6. Primos/as

Esta pregunta la responden los estudiantes que no viven con sus papas o solo con el papa o solo con la mama.

1.6 Si uno de tus padres no vive contigo. Indica ¢Por qué? (marcar solo una opcién)

1. Vive en otro Pais 2. Vive en otra Ciudad 3. Fallecio 4. Divorciado 5. Desconozco

1.7 ¢ Quién es la persona que te ayuda y/o revisa los deberes en casa? (marcar solo una opcién)

1. Papa ‘| |2. Mama ‘| |3. Abuelo/al |4. Hermano/a | |5. Tiola | |6. Primo/a | |7. Amigo/a | |8. Ta mismo

1.8 Senala el ultimo nivel de estudios: (marcar solo una opcién)

a. Mama:| 1. Sin estudios 2. Primaria (Escuela) 2. Secundaria (Colegio) 4. Superior (Universidad)

b. Papa: |1. Sin estudios 2. Primaria (Escuela) 2. Secundaria (Colegio) 4. Superior (Universidad)
1.9 ¢ Trabaja tu mama? Si | No 1.10 ¢ Trabaja tu papa? | Si | | No
1.11 ¢La vivienda en la que vives es? 1.12 ;Cual es el tipo de vivienda en la que vives?

1. Arrendada | ‘|2 Propia | 1. Casa | |2. Departamento | |3. Cuarto de arriendo |

1.13 Indica el nimero de las siguientes caracteristicas de tu vivienda:

1. Numero de Bafios | |2. Numero de Dormitorios | |3. Numero de Plantas/pisos |

1.14 (En tu casa tienes? (puedes sefalar varias opciones)

1. Teléfono Convencional 4. Equipo de Sonido 7. Refrigeradora 10. Tv a color
2. Computador de Escritorio 5. Cocina/Cocineta 8. Internet 11. Tv Plasma/LCD/Led
3. Computador portatil 6. Lavadora 9. Automovil

1.15 Para movilizarte a tu escuela lo haces en? (marca solo una opcién - la que con mas frecuencia usas)

1. Carro propio 2. Trasporte escolar 3. Taxi 4. Bus 5. Caminando

INDICACIONES PARA CONTESTAR EL CUESTIONARIO

A continuacion encontrara preguntas que se refieren a actividades que realizan los estudiantes y el profesor de esta aula.
Después de leer cada una, decida si es verdadera o falsa.

En el espacio en blanco escriba V si es (Verdadera o casi siempre verdadera) y F si es (Falsa o casi siempre falsa) en cada
una de las siguientes preguntas.

CUESTIONARIO

Rta.

Los estudiantes, ponen mucho interés en lo que hacen en esta aula

En esta aula, los estudiantes llegan a conocerse realmente bien entre unos y otros.

El profesor, dedica muy poco tiempo a hablar con los estudiantes

Casi todo el tiempo, se dedica a explicar la clase del dia

En esta aula, los estudiantes nunca se sienten presionados para competir entre companeros

En esta aula, todo esta muy bien ordenado.

~N|o]loa]B]wN]—~

En esta aula, hay reglas claras que los estudiantes tienen que cumplir
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8|En esta aula, hay pocas reglas que cumplir.

9|En esta aula, siempre escuchas nuevas ideas

10| Los estudiantes de esta aula “estan en las nubes”

11|Los estudiantes de esta aula, nunca se interesan por conocer a sus compaferos

12|El profesor, se preocupa por cada uno de los estudiantes

13| Se espera que los estudiantes hagan sus tareas escolares, solamente en el aula

14|Los estudiantes de esta aula, se esfuerzan mucho por obtener las mejores calificaciones

15|En esta aula, los estudiantes casi siempre estan en silencio

16|En esta aula, parece que las reglas cambian mucho

17]Si un estudiante, no cumple una regla dentro de la clase, es castigado

18|En esta aula, los estudiantes hacen diferentes tareas cada dia

19| Siempre, los estudiantes quieren que se acabe pronto la clase

20|En esta aula, se hacen muchas amistades

21|El profesor, parece mas un amigo que una autoridad

En esta aula, dedicamos mas tiempo a otras actividades que a temas relacionados con: lenguaje, matematicas,

22|~ . .
ciencias naturales, estudios sociales, etc.

23|Hay estudiantes, que siempre quieren ser los primeros en dar las respuestas a las preguntas del profesor

24|Los estudiantes de esta aula, pasan mucho tiempo jugando

25|El profesor, explica lo que le ocurrira a los estudiantes si no cumplen las reglas de aula

26|Por lo general, el profesor, no es muy estricto

27|En esta aula, nunca se trabaja de manera distinta a la que se acostumbra todos los dias

28|En esta aula, la mayoria de estudiantes ponen realmente atencién a lo que dice el profesor

29|En esta aula, facilmente se hacen grupos de estudiantes para realizar proyectos o tareas

30| El profesor les ayuda demasiado en la tareas que hacen en el aula

31|En esta aula, es muy importante haber realizado un cierto numero de tareas

32|En esta aula, los estudiantes nunca compiten con sus compafieros

33|Por lo general, en ésta aula se forma un gran alboroto

34|El profesor, explica cuales son las reglas del aula

35|Los estudiantes, pueden “tener problemas” con el profesor por charlar mucho

36| Al profesor, le agrada que los estudiantes, hagan trabajos originales y creativos

37|Muy pocos estudiantes, participan de las actividades en ésta aula

38|En esta aula, a los estudiantes les agrada colaborar en las actividades

39| A veces, el profesor hace quedar mal a los estudiantes cuando no saben la respuesta correcta

40|En esta aula los estudiantes trabajan pocas veces

41|En esta aula, te bajan las calificaciones sino entregas los deberes

42|El profesor, rara vez tiene que decir a los estudiantes que se sienten en sus puestos

43| El profesor, trata hacer cumplir las reglas establecidas en esta aula

44|En esta aula, los estudiantes raras veces cumplen las reglas

45|Los estudiantes, muy pocas veces pueden decir que actividades hacer en el tiempo de clase

46|Muchos estudiantes, se distraen en clase haciendo dibujos, garabatos o tirandose papeles

47| A los estudiantes, les gusta ayudarse unos a otros para hacer sus deberes

48| El profesor, habla a los estudiantes como si se tratara de nifios pequefios

49| Generalmente, en esta aula hacemos lo que queremos

50|En esta aula, las notas no son muy importantes

51|Diariamente, el profesor tiene que pedir que no se alboroten tanto los estudiantes

52|Los estudiantes, podran aprender mas, segun como actue el profesor en ese dia

53|Los estudiantes, pueden tener problemas si no estan en su puesto al comenzar la clase

54|El profesor, propone trabajos nuevos para que los hagan los estudiantes

55| A veces, Los trabajos hechos en clase por los estudiantes son presentados a sus compafieros

56|En esta aula, ¢ los estudiantes raras veces tienen la oportunidad de conocerse unos a otros?

57|El profesor, ¢ siempre acepta hablar de otro tema que se propone en clase?

58|Si un estudiante falta a clases un par de dias, tiene que igualarse

59|A los estudiantes de esta aula, nada les importa saber las notas de sus compafieros

60|Los trabajos que pide el profesor, estan claros y cada estudiante sabe lo que tiene qué hacer

61|Hay reglas claras para hacer las tareas en clase

62|En esta aula, castigan mas facilmente que en otras

63|En esta aula, se espera que los estudiantes, al realizar sus tareas, respeten las reglas establecidas

64|En esta aula los estudiantes parecen estar medio dormidos

65|En esta aula, se tarda mucho tiempo en conocer los nombres de los compafieros

66| Al profesor, le gusta saber lo que los estudiantes quieren aprender

67|A menudo, el profesor dedica tiempo de su clase para hablar sobre otras cosas que no sean las materias

68|Los estudiantes, deben estudiar bastante para tener buenas calificaciones

69|En esta aula rara vez se inicia la clase puntualmente

70| El profesor explica al inicio del afio las reglas de lo que se puede hacer o no hacer en el aula

71|El profesor, soporta mucho a los estudiantes

72|En esta aula, los estudiantes pueden elegir el puesto en donde sentarse

73|A veces, Los estudiantes hacen trabajos fuera de clase por su propia cuenta
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74

Hay algunos estudiantes que nunca se sienten bien en esta aula

75

El profesor, desconfia de los estudiantes

76

Esta aula, parece mas una fiesta que un lugar para aprender algo

77

A veces, en esta aula se hace grupos para concursar en tareas unos con otros

78

En esta aula, las actividades son claras

79

Los estudiantes siempre estan inseguros de las reglas de clase

80

El profesor, obliga abandonar el aula a los estudiantes que se porta mal

8

-

En esta aula, los estudiantes hacen casi todos los dias el mismo tipo de actividades y tareas

82

A los estudiantes, realmente siempre les agrada esta aula

83

Algunos estudiantes, no se llevan bien con sus compafieros en el aula

84

En esta aula, los estudiantes deben tener cuidado con lo que dicen

85

El profesor, sigue el tema de clase y no se desvia de él hablando de otras cosas

86

Generalmente, Los estudiantes pasan el afio aunque no estudien mucho

87

Los estudiantes, nunca interrumpen al profesor en clase

88

El profesor, se “porta” siempre igual con los que no respetan las reglas

89

Todos los estudiantes cumplen las reglas que exige el profesor

90

En esta aula, se permite que los estudiantes realicen cosas nuevas

9

-

Los estudiantes de esta aula, se ayudan y colaboran unos con otros

92

En esta aula, los estudiantes, colaboran y motivan a un compafiero para que mejore su aprendizaje

93

A los estudiantes, de esta aula, les gusta escuchar las ideas de sus comparieros

94

Los estudiantes, en esta aula, econocen, y aplauden, cuando un compariero del grupo hace bien su tarea

95

En esta aula, el profesor anima que los estudiantes se ayuden unos con otros

96

A los estudiantes de esta aula, les gusta ensefiar a sus comparieros lo que aprendieron del profesor

97

En esta aula, lo mas importante, es aprender todos

98

En esta aula, el profesor, cree que todos somos importantes en el grupo

99

El profesor, explica claramente las reglas para trabajar en grupo

100

El profesor, siempre, da la oportunidad de participar a todos dentro del grupo

GRACIAS POR TU COLABORACION
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Anexo 5

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Universidad Catdlica de Loja

MODALIDAD DE ESTUDIOS ABIERTA Y A DISTANCIA

ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCACIONAL

Cédigo:

Prov | Aplicante | Escuela | Docente

Cuestionario de autoevaluacion a la gestion del aprendizaje del docente

Ministerio de Educacién Ecuador. (2011). Instrumentos para la evaluacion docente. Quito, Sistema Nacional de
Evaluacion.

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:

OBJETIVO
Reflexionar sobre el desempefio profesional con el fin de mejorar la practica pedagoégica docente, en el
aula.

INSTRUCCIONES
a. Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y conteste con honestidad en el casillero
correspondiente a la alternativa con la que usted se identifica.
b. Si considera que ninguna alternativa corresponde a su criterio, deje en blanco el respectivo casillero.
c. Utilice la siguiente tabla de valoracion:

TABLA DE VALORACION
1 2 3 4 5
Nunca Rara vez Algunas veces Frecuentemente Siempre

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION

1.HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS
102|345

1.1. Preparo las clases en funcién de las necesidades de los  estudiantes, con
problemas similares a los que enfrentaran en la vida diaria.
1.2.Selecciono los contenidos de aprendizaje de acuerdo con el
desarrollo cognitivo y socio afectivo de los estudiantes.
1.3.Doy a conocer a los estudiantes la programacion y objetivos de la
asignatura, al inicio del afio lectivo.
1.4.Explico los criterios de evaluacion del area de estudio
1.5.Utilizo el lenguaje adecuado para que los estudiantes me
comprendan.
1.6. Recuerdo a los estudiantes los temas tratados en la clase anterior.
1.7. Pregunto a los estudiantes sobre las ideas mas importantes
desarrolladas en la clase anterior.
1.8. Realizo una breve introduccion antes de iniciar un nuevo tema o
contenido.
1.9. Permito que los estudiantes expresen sus preguntas e
inquietudes.
10. Propicio el debate y el respeto a las opiniones diferentes.
11. Estimulo el andlisis y la defensa de criterios de los estudiantes
con argumentos.
1.12. Expongo las relaciones que existen entre los diversos temas y
contenidos ensefiados.
1.13. Aprovecho el entorno natural y social para propiciar el aprendizaje
significativo de los estudiantes.
14. Organizo la clase para trabajar en grupos
15. Utilizo técnicas de trabajo cooperativo en el aula
16. Doy estimulos a los estudiantes cuando realizan un buen trabajo
. Valoro los trabajos grupales de los estudiantes y les doy una calificacion
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1.18. Propongo actividades para que cada uno de los estudiantes trabajen en el
grupo

. Motivo a los estudiantes para que se ayuden unos con otros

. Promuevo la interaccién de todos los estudiantes en el grupo

. Promuevo la autonomia dentro de los grupos de trabajo

. Valoro las destrezas de todos los estudiantes

. Exijo que todos los estudiantes realicen el mismo trabajo

. Reconozco que lo mas importante en el aula es aprender todos
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. Promuevo la competencia entre unos y otros.

1.26. Explico claramente las reglas para trabajar en equipo

1.27. Incorporo las sugerencias de los estudiantes al contenido de las
clases.

1.28. Explico la importancia de los temas tratados, para el aprendizaje y
para la vida futura de los estudiantes.

1.29. Recalco los puntos clave de los temas tratados en la clase.

1.30. Realizo al final de la clase resimenes de los temas tratados.

1.31. Entrego a los estudiantes las pruebas y trabajos calificados a
tiempo.

1.32. Reajusto la programacién en base a los resultados obtenidos en la
evaluacion.

1.33. Elaboro material didactico para el desarrollo de las clases.

1.34. Utilizo el material didactico apropiado a cada tematica.

1.35. Utilizo en las clases tecnologias de comunicacion e informacion.

1.36. Utilizo bibliografia actualizada.

1.37. Desarrollo en los estudiantes las siguientes habilidades:

1.37.1. Analizar

1.37.2. Sintetizar

1.37.3. Reflexionar.

1.37.4. Observar.

1.37.5. Descubrir.

1.37.6. Exponer en grupo.

1.37.7. Argumentar.

1.37.8. Conceptualizar.

1.37.9. Redactar con claridad.

1.37.10. Escribir correctamente.

1.37.11. Leer comprensivamente.

1.37.12. Escuchar.

1.37.13. Respetar.

1.37.14. Consensuar.

1.37.15. Socializar.

1.37.16. Concluir.

1.37.17. Generalizar.

1.37.18. Preservar.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION

2. DESARROLLO EMOCIONAL
12|34

2.1. Disfruto al dictar las clases.

2.2. Siento que a los estudiantes les gusta mi clase.

2.3. Me gratifica la relacion afectiva con los estudiantes.

2.4. Puedo tomar iniciativas y trabajar con autonomia en el aula

2.5. Me siento miembro de un equipo con mis estudiantes con objetivos definidos.

2.6. Me preocupo porgue mi apariencia personal sea la mejor.

2.7. Demuestro seguridad en mis decisiones.
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DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION

3. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS

112|345
3.1.  Aplico el reglamento interno de la institucion en las actividades del aula.
3.2. Cumplo y hago cumplir las normas establecidas en el aula
3.3. Planifico y organizo las actividades del aula
3.4. Entrego a los estudiantes las calificaciones en los tiempos

previstos por las autoridades.

3.5. Planifico mis clases en funcién del horario establecido.
3.6. Explico las normas y reglas del aula a los estudiantes
3.7. Llego puntualmente a todas mis clases.
3.8. Falto a mis clases solo en caso de fuerza mayor
DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION
4, CLIMA DE AULA

112|345

4.1. Busco espacios y tiempos para mejorar la comunicacion con mis estudiantes

4.2. Dispongo y procuro la informacion necesaria para mejorar el trabajo con mis
estudiantes.

4.3. Me identifico de manera personal con las actividades de aula que se
realizan en conjunto.

4.4. Comparto intereses y motivaciones con mis estudiantes

4.5. Dedico el tiempo suficiente para completar las actividades que se proponen en
el aula.

4.6. Cumplo los acuerdos establecidos en el aula

4.7. Manejo de manera profesional, los conflictos que se dan en el aula.

4.8. Estoy dispuesto a aprender de mis estudiantes

4.9. Propongo alternativas viables para que los conflictos se solucionen en beneficio
de todos.

4.10. Ensefo a respetar a las personas diferentes.

4.11. Ensefio a no discriminar a los estudiantes por ningun motivo.

4.12. Enseno a mantener buenas relaciones entre estudiantes.

4.13. Tomo en cuenta las sugerencias, preguntas, opiniones y criterios
de los estudiantes.

4.14. Resuelvo los actos indisciplinarios de los estudiantes, sin
agredirles en forma verbal o fisica.

4.15. Fomento la autodisciplina en el aula

4.16. Trato a los estudiantes con cortesia y respeto.

4.17. Me preocupo por la ausencia o falta de los estudiantes; llamo a los padres de
familia y/o representantes.

*Tomado del MEC con fines investigativos.

Fecha de Evaluacion:

iGRACIAS POR SU COLABORACION!
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Cdédigo:

Prov | Aplicante | Escuela | Estudiante

Cuestionario de evaluacion a la gestion del aprendizaje del docente por

parte del estudiante

Ministerio de Educacién Ecuador. (2011). Instrumentos para la evaluacion docente. Quito, Sistema Nacional de
Evaluacion.

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:

OBJETIVO

Reflexionar sobre el desempefio del docente en el aula con el fin de mejorar, la practica pedagdgica del
docente en el aula.

INSTRUCCIONES

Observe el proceso de gestion del aprendizaje realizado por el docente en el aula.

Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y valore con honestidad cada uno de los
casilleros.

Si considera que ninguna alternativa corresponde a su criterio, deje en blanco el respectivo casillero.
Utilice la siguiente tabla de valoracion:

TABLA DE VALORACION

1 2 3 4 5
Nunca Rara vez Algunas veces Frecuentemente Siempre

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION
1. HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS
112/3/4|5
El docente:
1.1. Preparalas clases en funcion de las necesidades de los
estudiantes.
1.2. Daa conocer a los estudiantes la programacion y los objetivos del
area al inicio del afio lectivo.
1.3. Explica las relaciones que existen entre los diversos temas o
contenidos sefalados.
1.4. Realiza una introduccion antes de iniciar un nuevo tema o
contenido.
1.5.  Ejemplifica los temas tratados.
1.6. Adecua los temas a los intereses de los estudiantes.
1.7. Utiliza tecnologias de comunicacion e informacion para sus clases.
1.8. Organiza la clase para trabajar en grupos
1.9. Utiliza técnicas de trabajo cooperativo en el aula
1.10. Da estimulos a los estudiantes cuando realizan un buen trabajo
1.11. Valora los trabajos grupales de los estudiantes y les doy una calificacion
1.12. Propone actividades para que cada uno de los estudiantes trabajen en el grupo
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1.13. Motiva a los estudiantes para que se ayuden unos con otros

1.14. Promueve la interaccion de todos los estudiantes en el grupo

1.15. Promueve la autonomia dentro de los grupos de trabajo

1.16. Valora las destrezas de todos los estudiantes

1.17. Exige que todos los estudiantes realicen el mismo trabajo

1.18. Reconoce que lo mas importante en el aula es aprender todos

1.19. Promueve la competencia entre unos y otros.

1.20. Explica claramente las reglas para trabajar en grupo

1.21. Desarrolla en los estudiantes la siguientes habilidades:

1.21.1. Analizar.

1.21.2. Sintetizar.

1.21.3. Reflexionar.

1.21.4. Observar.

1.21.5. Descubrir.

1.21.6. Redactar con claridad.
1.21.7. Escribir correctamente.
1.21.8. Leer comprensivamente.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION

2. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS
El docente: 1123/ 4|5

2.1.  Aplica el reglamento interno de la institucién en las actividades del aula.

2.2. Cumple y hace cumplir las normas establecidas en el aula

2.3. Planifica y organiza las actividades del aula

2.4. Entrega a los estudiantes las calificaciones en los tiempos
previstos por las autoridades.

2.5. Planifica las clases en funcion del horario establecido.

2.6. Explica las normas y reglas del aula a los estudiantes

2.7. Llega puntualmente a todas las clases.

2.8. Falta a clases solo en caso de fuerza mayor

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION

3. CLIMA DE AULA
El docente: 1123/ 4|5

3.1. Busca espacios y tiempos para mejorar la comunicacion con los estudiantes

3.2. Dispone y procura la informacién necesaria para mejorar el trabajo con los
estudiantes.

3.3. Seidentifica de manera personal con las actividades de aula que se
realizan en conjunto.

3.4. Comparte intereses y motivaciones con los estudiantes

3.5. Dedica el tiempo suficiente para completar las actividades que se proponen en
el aula.

3.6. Cumple los acuerdos establecidos en el aula

3.7.  Maneja de manera profesional, los conflictos que se dan en el aula.

3.8. Esta dispuesto a aprender de los estudiantes

3.9. Propone alternativas viables para que los conflictos se solucionen en beneficio
de todos.

3.10. Ensefa a respetar a las personas diferentes.

3.11. Ensefa a no discriminar a los estudiantes por ningun motivo.

3.12. Ensefia a mantener buenas relaciones entre estudiantes.

3.13. Toma en cuenta las sugerencias, preguntas, opiniones y criterios
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de los estudiantes.

3.14. Resuelve los actos indisciplinarios de los estudiantes, sin
agredirles en forma verbal o fisica.

3.15. Fomenta la autodisciplina en el aula

3.16. Trata a los estudiantes con cortesia y respeto.

3.17. Se preocupa por la ausencia o falta de los estudiantes; llama a los padres de
familia y/o representantes.

*Tomado del MEC con fines investigativos.

Fecha de Evaluacion:

iGRACIAS POR SU COLABORACION!
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Cédigo:

Prov | Aplicante | Escuela | Docente

Ficha de observacion a la gestidon del aprendizaje del docente por parte

del investigador
Ministerio de Educacién Ecuador. (2011). Instrumentos para la evaluacion docente. Quito, Sistema Nacional de
Evaluacion.

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO:

OBJETIVO

Observar el desemperio del docente en el aula con el fin de analizar la practica pedagdgica del docente en
el aula.

INSTRUCCIONES

a. Observe el proceso de gestion del aprendizaje realizado por el docente en el aula.
b. Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y valore con honestidad cada uno de los
casilleros.

c. Siconsidera que ninguna alternativa corresponde a su criterio, deje en blanco el respectivo casillero.
d. Utilice la siguiente tabla de valoracion:

TABLA DE VALORACION
1 2 3 4 5
Nunca Rara vez Algunas veces Frecuentemente Siempre

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION

1.HABILIDADES PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS
El docente: 1123/ 4|5

1.1. Prepara las clases en funcion de las necesidades de los  estudiantes, con
problemas similares a los que enfrentaran en la vida diaria.

1.2. Selecciona los contenidos de aprendizaje de acuerdo con el
desarrollo cognitivo y socio afectivo de los estudiantes.

1.3. Da a conocer a los estudiantes la programacion y objetivos de la
asignatura, al inicio del afio lectivo.

1.4. Explica los criterios de evaluacion del area de estudio

1.5. Utiliza el lenguaje adecuado para que los estudiantes me
comprendan.

Recuerda a los estudiantes los temas tratados en la clase anterior.

1.6.
1.7. Pregunta a los estudiantes sobre las ideas mas importantes
desarrolladas en la clase anterior.

1.8. Realiza una breve introduccién antes de iniciar un nuevo tema o
contenido.

1.9. Permite que los estudiantes expresen sus preguntas e
inquietudes.

10. Propicia el debate y el respeto a las opiniones diferentes.

. Estimula el analisis y la defensa de criterios de los estudiantes
con argumentos.

1.12. Expone las relaciones que existen entre los diversos temas y
contenidos ensefiados.
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1.13. Aprovecha el entorno natural y social para propiciar el aprendizaje
significativo de los estudiantes.

. Organiza la clase para trabajar en grupos

. Utiliza técnicas de trabajo cooperativo en el aula

. Da estimulos a los estudiantes cuando realizan un buen trabajo

. Valora los trabajos grupales de los estudiantes y les doy una calificacion

. Propone actividades para que cada uno de los estudiantes trabajen en el grupo

. Motiva a los estudiantes para que se ayuden unos con otros

. Promueve la interaccién de todos los estudiantes en el grupo

. Promueve la autonomia dentro de los grupos de trabajo

. Valora las destrezas de todos los estudiantes

. Exige que todos los estudiantes realicen el mismo trabajo

. Reconoce que lo mas importante en el aula es aprender todos
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. Promueve la competencia entre unos y otros.

. Explica claramente las reglas para trabajar en equipo
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. Incorpora las sugerencias de los estudiantes al contenido de las
clases.

1.28. Explica la importancia de los temas tratados, para el aprendizaje y
para la vida futura de los estudiantes.

1.29. Recalca los puntos clave de los temas tratados en la clase.

1.30. Realiza al final de la clase resimenes de los temas tratados.

1.31. Entrega a los estudiantes las pruebas y trabajos calificados a
tiempo.

1.32. Reajusta la programacién en base a los resultados obtenidos en la
evaluacion.

1.33. Elabora material didactico para el desarrollo de las clases.

1.34. Utiliza el material didactico apropiado a cada tematica.

1.35. Utiliza en las clases tecnologias de comunicacion e informacion.

1.36. Utiliza bibliografia actualizada.

1.37. Desarrolla en los estudiantes las siguientes habilidades:

1.37.1. Analizar

1.37.2. Sintetizar

1.37.3. Reflexionar.

1.37.4. Observar.

1.37.5. Descubrir.

1.37.6. Exponer en grupo.

1.37.7. Argumentar.

1.37.8. Conceptualizar.

1.37.9. Redactar con claridad.

1.37.10. Escribir correctamente.

1.37.11. Leer comprensivamente.

1.37.12. Escuchar.

1.37.13. Respetar.

1.37.14. Consensuar.

1.37.15. Socializar.

1.37.16. Concluir.

1.37.17. Generalizar.

1.37.18. Preservar.

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION

2. APLICACION DE NORMAS Y REGLAMENTOS
El docente: 112(3/ 415

2.1. Aplica el reglamento interno de la institucién en las actividades del aula.

2.2. Cumple y hace cumplir las normas establecidas en el aula

2.3. Planifica y organiza las actividades del aula

2.4. Entrega a los estudiantes las calificaciones en los tiempos
previstos por las autoridades.
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2.5. Planifica las clases en funcién del horario establecido.

2.6. Explica las normas y reglas del aula a los estudiantes

2.7. Llega puntualmente a todas las clases.

2.8. Falta a clases solo en caso de fuerza mayor

DIMENSIONES QUE SE EVALUAN

VALORACION

3. CLIMA DE AULA
El docente: 112 3| 4

3.1.  Busca espacios y tiempos para mejorar la comunicacion con los estudiantes

3.2. Dispone y procura la informacion necesaria para mejorar el trabajo con los
estudiantes.

3.3. Se identifica de manera personal con las actividades de aula que se
realizan en conjunto.

3.4. Comparte intereses y motivaciones con los estudiantes

3.5. Dedica el tiempo suficiente para completar las actividades que se proponen en
el aula.

3.6. Cumple los acuerdos establecidos en el aula

3.7. Maneja de manera profesional, los conflictos que se dan en el aula.

3.8. Esta dispuesto a aprender de los estudiantes

3.9. Propone alternativas viables para que los conflictos se solucionen en beneficio
de todos.

3.10. Ensefa a respetar a las personas diferentes.

3.11. Ensena a no discriminar a los estudiantes por ninglin motivo.

3.12. Ensefa a mantener buenas relaciones entre estudiantes.

3.13. Toma en cuenta las sugerencias, preguntas, opiniones y criterios
de los estudiantes.

3.14. Resuelve los actos indisciplinarios de los estudiantes, sin
agredirles en forma verbal o fisica.

3.15. Fomenta la autodisciplina en el aula

3.16. Trata a los estudiantes con cortesia y respeto.

3.17. Se preocupa por la ausencia o falta de los estudiantes; llama a los padres de
familia y/o representantes.

*Tomado del MEC con fines investigativos.

Fecha de Evaluacion:

iGRACIAS POR SU COLABORACION!
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