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Resumen 

 

La investigación realizada busca conocer la gestión pedagógica en el aula: “Clima social 

escolar desde la percepción de estudiantes y profesores del séptimo año de educación 

básica. Este tema es de gran importancia en el área educativa porque influye de manera 

significativa dentro del proceso de enseñanza- aprendizaje. 

 

El objetivo General es “Conocer la gestión pedagógica y el clima social de aula, como 

elementos de medida y descripción del ambiente”. Para obtener información escogimos al 

centro educativo “Magdalena Dávalos” y a la escuela “9 de Octubre”, ambas instituciones 

están ubicadas en el cantón Tosagua, Provincia de Manabí. Se tomó una muestra de 33 

estudiantes y 2 maestros. 

 

Se aplicaron varios métodos entre ellos: descriptivo, analítico, inductivo, deductivo, 

estadístico, hermenéutico y técnicas de investigación como la encuesta “Cuestionario clima 

social escolar de Moos y Trickett” adaptación Ecuatoriana.  

 

Obtenidos los resultados se observó que dentro de ambos centros educativos no se aplican 

los reglamentos internos en cuanto a la disciplina de los estudiantes. Para convertir esta 

debilidad en fortaleza elaboramos una propuesta de mejoramiento que le invitamos a 

conocer en este trabajo. 

 

PALABRAS CLAVES: Educación, gestión pedagógica, proceso enseñanza-aprendizaje 
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ABSTRACT 

 

The research seeks to understand learning management in the classroom: “School social 

climate from the perception of students and teachers of the seventh year of basic education. 

This issue is of great importance in education because it significantly influences within the 

teaching process learning. 

 

The overall objective is to "know learning management and classroom social climate, as 

elements of measurement and description of the environment." For school chose to 

"Magdalena Davalos" and school "October 9", both institutions are located in the canton 

Tosagua province of Manabi. A sample of 33 students and 2 teachers. 

 

Several methods were applied including: descriptive, analytical, inductive, deductive, 

statistical, and research techniques hermeneutic as the survey “school social climate 

Questionnaire Moos and Trickett” Ecuadorian adaptation. 

 

Obtained Results showed that in both schools do not apply internal regulations regarding the 

discipline of students. To turn this weakness into strength improvement up a proposal to 

invite you to learn in this job. 

 

KEYWORDS: Education, educational management, teaching - learning process. 
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 INTRODUCCIÓN 

 

El Ecuador es un país pluricultural, multiétnico y plurilingüe. Por lo que se constituye en un 

factor fundamental en el progreso de un país,  la preparación de sus talentos humanos, esta 

realidad hace  que la educación tenga un papel cada vez más importante en la sociedad.  La 

educación es primordial, no sólo como uno de los instrumentos de la cultura que permite al 

hombre desarrollarse en el proceso de la socialización, sino también se lo considera como 

un proceso vital, complejo, dinámico y unitario que debe descubrir, desarrollar y cultivar las 

cualidades del estudiante y formar integralmente su personalidad. 

 

Un elemento de principal importancia en la enseñanza es el educador, el cual requiere una 

comprensión clara de lo que hace, ya que su misión es la de orientar al educando mediante 

una forma de transmitir el saber que permita al estudiante poner en práctica todo lo que 

aprende.  La educación promueve el bienestar y reduce las desigualdades sociales, 

permitiendo a las personas una oportunidad para alcanzar una vida libre y digna.  

 

La gestión pedagógica del aprendizaje del docente, es un tema interesante, en él se 

analizan los inconvenientes y aciertos que se presentan en el proceso en el que el docente 

es el guía, el orientador, quien tiene que aprender para poder transmitir los conocimientos y 

orientar a los estudiantes. 

 

La gestión pedagógica del docente es una tarea ardua, que requiere constancia y 

dedicación, además de paciencia y perseverancia.  El docente debe aprender durante toda 

su carrera profesional, no sólo conocimientos, sino que también actitudes. 

 

El tema que se ha propuesto es de importancia para la UTPL, como gestor de la 

investigación, así como para los centros educativos investigados, para los docentes, 

estudiantes y personalmente como investigador en cuanto a las habilidades pedagógicas y 

didácticas, el desarrollo emocional, la aplicación de normas y reglamentos y el clima del 

aula.  

 

En esta investigación se determinó lo siguiente: 

 

 Se investigó los referentes teóricos sobre gestión pedagógica y clima social del aula, 

como requisito básico para el análisis e interpretación de la información de campo, 

para conocer el contexto en el que se desenvuelve el proceso educativo. 
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 Se realizó un diagnóstico de la gestión pedagógica del aula, desde la autoevaluación 

docente y observación del investigador, y se determinó que existe una marcada 

indisciplina en las 2 instituciones investigadas. 

 Se analizó y describió las percepciones que tienen de las características del clima de 

aula (implicación, afiliación, ayuda, tareas, competitividad, estabilidad, organización, 

claridad, control, innovación y cooperación) y observamos que la escala con puntajes 

más altos fue la de cooperación porque existe un alto grado de integración, interacción 

y participación activa en las 2 aulas de clases 

 

 Se comparó las características del clima de aula en los entornos educativos urbano y 

rural, para conocer si existe un ambiente propicio para el aprendizaje. 

 

 Se identificó las habilidades y competencias docentes desde el criterio del propio 

docente, estudiantes e investigador, con el propósito de reflexionar sobre su 

desempeño. 

 

 Se determinó la relación que existe entre la gestión pedagógica y el clima de aula. 

 

 Se diseñó una propuesta para la mejora del clima y la práctica pedagógica del docente 

en el aula en torno a estrategias de enseñanza aprendizaje, que posibiliten y fomenten 

la interacción entre todos los estudiantes y que ofrezcan a los profesores un modelo 

eficaz de aprendizaje cooperativo, adaptado a las necesidades del aula.  

 

Una vez realizada la investigación y cumplidos los objetivos propuestos se identificó las 

debilidades en cuanto a la Gestión Pedagógica en el aula: “Clima Social escolar desde la 

percepción de estudiantes y profesores del séptimo año de educación básica del Centro 

Educativo “Magdalena Dávalos” (URBANA) y en la Escuela “9 de Octubre” (RURAL) del año 

lectivo 2012-2013 y se procedió a elaborar una propuesta cuyo título es el siguiente: 

“Elaboración del Código de convivencia escolar, como aporte integral para mejorar la 

conducta disciplinaria de los estudiantes del Centro Educativo “Magdalena Dávalos” de la 

parroquia y Cantón Tosagua, para el período lectivo 2012-2013 y 2013-2014”  
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1.1. La escuela en Ecuador 

 

“El término escuela deriva del latín schola y se refiere al espacio al que los seres humanos 

asisten para aprender. El concepto puede hacer mención al edificio en sí mismo, al 

aprendizaje que se desarrolla en él, a la metodología empleada por el maestro o profesor, o 

al conjunto de docentes de una institución.”  Recuperado de: (Definición de) 

 

“Se denomina escuela a cada uno de los centros de enseñanza, donde de manera formal, 

se imparte un currículo. En sentido más amplio, todo aquello que brinda enseñanza buena o 

mala, puede llamarse escuela. Así se dice que la familia es la primera escuela, se habla de 

escuela de la vida, o escuela de la calle, etcétera.” (De Conceptos, 2013) 

 

 “La escuela es una institución educadora, fundamental para la sociedad, es la instancia en 

donde se forman seres humanos mediante el inter-aprendizaje, convivencia, afecto, 

valoración e interacción, elementos que se trabajan dentro de la gestión pedagógica que 

realiza el docente en el aula”. (Lucy Deyanira Andrade Vargas, 2012) 

 

Desde los orígenes de la modernidad se  dieron algunos sucesos  como el origen de la 

imprenta para la traducción de libros celebres como la Biblia lo que posibilito el nacimiento 

de la escuela como un espacio donde el ser humano busco confluir y desarrollar las ideas, 

siendo en la actualidad y gracias a los avances que se dan día a día en el centro inicial de la 

formación académica de la humanidad. 

 

“La educación en Ecuador está reglamentada por el Ministerio de Educación, dividida en 

educación fiscal, fiscomisional, municipal, y particular; laica o religiosa, hispana o bilingüe 

intercultural. La educación pública es laica en todos sus niveles, obligatoria hasta el nivel 

básico, y gratuita hasta el bachillerato o su equivalente”. (Wikipedia, 2013) 

 

La Constitución aprobada en el 2008 por referéndum es una constitución garantista, ya que 

en ella se garantiza el derecho de inclusión  al sistema educativo para todos los ciudadanos  

y las ciudadanas buscando el Régimen del Buen Vivir, es decir la universalidad e igualdad 

en el acceso a la educación. 

 

Art. 26 “Las personas, las familias y la sociedad tienen el derecho y la responsabilidad de 

participar en el proceso educativo” (Asamblea Nacional, 2008). Además en este artículo se  

establece que la educación es indispensable para el conocimiento, el ejercicio de los 

derechos y la construcción de un país soberano, y constituye un eje estratégico para el 

desarrollo nacional.  

http://deconceptos.com/ciencias-sociales/ensenanza
http://deconceptos.com/ciencias-sociales/familia
http://es.wikipedia.org/wiki/Laicismo
http://es.wikipedia.org/wiki/Educaci%C3%B3n_Intercultural_Biling%C3%BCe
http://es.wikipedia.org/wiki/Educaci%C3%B3n_Intercultural_Biling%C3%BCe
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 Art. 28 “la educación responderá al interés público y no estará al servicio de intereses 

individuales y corporativos. Se garantizará el acceso universal, permanencia, movilidad y 

egreso sin discriminación alguna y la obligatoriedad en el nivel inicial, básico y bachillerato o 

su equivalente”. (Asamblea Nacional, 2008) 

 

Al ser la educación una política de estado esta se constituye en un derecho colectivo, es 

decir al servicio de mayorías y no de minorías, y se asegura que de este tengan acceso 

todos los ciudadanos  y ciudadanas  en posibilidad de recibirla.  

 

El Artículo 29 de la Constitución de la República declara que “El Estado garantizará la 

libertad de enseñanza, y el derecho de las personas de aprender en su propia lengua y 

ámbito cultural. Las madres y padres o sus representantes tendrán la libertad de escoger 

para sus hijas e hijos una educación acorde con sus principios, creencias y opciones 

pedagógicas”. (Asamblea Nacional, 2008) 

 

Desde la revolución liberal – alfarista de 1895 en el país, hubo un antes y después en este 

se produjo entre otro de sus resultados el laicismo es decir la libertad de culto en la 

educación, lo que constitución tras constitución ha sido consolidada  mejorando en esta 

últimas etapa la política educativa desde el punto de vista de mejorar el proceso de 

enseñanza aprendizaje, si revisamos la historia de las últimas de cada proceso como la 

reforma curricular de inicios de los 90 y los congresos de la educación impulsado desde el 

estado en coordinación con los gremios en la década de los 2000 coadunaron a garantizar 

la libertad de enseñanza y las opciones pedagógicas. 

 

El Ecuador vive un período de amplias realizaciones y cambios, pero, lo que es más 

importante, de crecientes preocupaciones respecto de la enseñanza que se brinda y es por 

estas razones y enmarcados en los Artículos de la Constitución de la República del Ecuador 

del 2008 que el Ministerio de Educación elabora la Ley Orgánica de Educación Intercultural 

(LOEI) y publicada en registro oficial en Marzo del año 2011 con la que se aspira que la 

educación en nuestro país de un giro para convertirse en una de las mejores de América 

Latina. 

 

Al plantearse dentro del Plan Nacional de Desarrollo del País los criterios de equidad, 

solidaridad, progresividad, se califico la formulación de nuevas leyes ya que estas deben 

ajustarse a criterios de calidad, eficiencia y eficacia lo que permitió que existan normas 

incluyentes  como la Ley antes mencionada en donde entre otros temas importantes la 

educación se le dio su visión como política de Estado permitiendo adelantos importantes en 

este marco. 
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1.1.1. Elementos claves. 

 

(Freire, 1967) sostiene que “la educación verdadera es praxis, reflexión y acción del hombre 

sobre el mundo para transformarlo”. La educación tiene en el hombre y el mundo los 

elementos bases del sustento de su concepción. La educación no puede ser una isla que 

cierre sus puertas a la realidad social, económica y política. Está llamada a recoger las 

expectativas, sentimientos, vivencias y problemas del pueblo.   

 

La educación constituye un área prioritaria de la política pública y de la inversión estatal, 

garantía de la igualdad e inclusión social y condición indispensable para el buen vivir.  

 

“Skinner considera a la educación como un instrumento que debe servir para planificar la 

conducta o comportamiento de las personas. Es de necesidad vital para la supervivencia de 

la especie humana”.  

 

La enseñanza es una forma expeditiva de provocar el aprendizaje. Enseñar, afirma, equivale 

a organizar contingencias de reforzamiento”. (Rossi Quiroz, 2011) 

 

“La educación es un fenómeno social que debe ser asumido desde sus cimientos políticos y 

económicos; no es sólo una propuesta pedagógica que debe ser modernizada. Es un 

proceso que debe desarrollarse en los educandos, dentro de un nacionalismo bien 

comprendido, valores éticos, sentimientos cívicos, buenos modelos, valores personales y 

profesionales”. (Mariategui, 1975) 

 

 “La educación se concibe como un proceso social orientado a la formación integral del 

educando en el cual interviene la familia, la escuela y la comunidad. Considera que debe 

buscar la incorporación efectiva del hombre en la vida social y que debe tener trascendencia 

productiva a favor del desarrollo del país, realizándose bajo los principios de una educación 

nacional y científica”. (Encinas, 1931) 

 

“LA EDUCACIÓN ES UN BIEN PÚBLICO y un derecho humano fundamental, del que nadie 

puede estar excluido, porque gracias a ella nos desarrollamos como personas y es posible 

el desarrollo de las sociedades. La importancia del derecho a la educación radica en que 

hace posible el goce de otros derechos como el acceso a un empleo digno o la participación 

política”. (Muñoz Izquierdo, 2004)  

 

Se hace necesario analizar brevemente  cuales han sido los orígenes de la educación  en la 

antigüedad era el derecho de unos cuantos solo al revisar la historia de los modos de la 
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producción en la humanidad  se puede precisar que en sistemas como el esclavismo y 

feudalismo era un privilegio de pocos y que en la actualidad gracias a los gobiernos de corte 

progresista, democráticos en el país y en la región se ha dado grandes avances para que 

sea el Estado el rector de este servicio y se garantice su acceso; lo que ha posibilitado el 

desarrollo de mejores condiciones de vida. 

 

Art. 4 “La educación es un derecho humano fundamental garantizado en la Constitución de 

la República y condición necesaria para la realización de los otros derechos humanos” 

(Asamblea Nacional, 2008) 

 

Una vez definido el concepto de educación se puede decir que es la base del desarrollo de 

los pueblos, ya que gracias a ella las personas tenemos la oportunidad de prepararnos para 

integrarnos al mundo laboral y contribuir con nuestras habilidades y competencias al 

progreso de nuestro país. 

 

A continuación se analizará los elementos que intervienen en la educación: 

 

Los elementos claves en la educación son; el estudiante que es el centro del proceso de 

enseñanza – aprendizaje; el docente como mediador y guía que trabaja con el Diseño 

Curricular y los padres de familia.  Por esta razón es que se habla del famoso triángulo y 

que si uno de ellos no funciona no se alcanzará los objetivos propuestos en el proceso de 

enseñanza – aprendizaje. 

 

En el concepto tradicional de profesor, (Bennet, 1979) “señala que el trabajo del profesor se 

asocia con su capacidad para transmitir al alumno información, así como la posibilidad de 

influir sobre el joven para guiar sus pasos y estimularlo a proseguir sus estudios. El dominio 

de su disciplina es el requisito mínimo que se puede esperar de él”.  

 

Según (Carrillo, 1994); “El educador es clave del proceso educativo, a quien le corresponde 

crear el ambiente social en el cual se debe producir y consolidar el aprendizaje formal. Visto 

así, el educador debe legitimar en los procesos de enseñanza y aprendizaje, el patrimonio 

cultural y los recursos ambientales, valores universales socialmente aceptados por la 

humanidad”. 

 

El concepto pedagógico de profesor, “considera que es una persona que por vocación 

dedica su existencia a transmitir a una nueva generación una síntesis de los aspectos 

teóricos, prácticos, éticos y estéticos de la cultura en forma equilibrada, distinguiendo 

cuidadosamente los contenidos permanentes de los transitorios” (Eusse, 1994) 
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Es así que en la actualidad el educador, docente, maestro, profesor o como se lo quiera 

llamar no es solo un transmisor de conocimientos sino que es el encargado de dirigir el 

proceso de enseñanza-aprendizaje para que sus estudiantes puedan participar activamente 

en su educación. 

 

“Las demandas sobre el profesor  referentes a su competencia, profesionalismo y 

dedicación, se dirigen hacia el papel en la relación con el alumno, la aptitud para fomentar el 

aprendizaje independiente y la investigación, la capacidad para contextualizar los 

problemas, favorecer el desarrollo de la personalidad del alumno y la seguridad en sí 

mismo”. (Unesco, 1996) 

 

“Estudiante es la palabra que permite referirse a quienes se dedican a la aprehensión, 

puesta en práctica y lectura de conocimientos sobre alguna ciencia, disciplina o arte. La 

palabra estudiante suele ser utilizada como sinónimo de alumno”. (Definición de, 2013) 

 

Entonces ahora veamos la definición de alumno: 

 

“Los alumnos son aquellos que aprenden de otras personas. Etimológicamente, alumno es 

una palabra que viene del latín alumnus, participio pasivo del verbo alere, que significa 

‘alimentar’ o ‘alimentarse’ y también ‘sostener’, ‘mantener’, ‘promover’, ‘incrementar’, 

‘fortalecer’.” (Wikipedia, 2012) 

 

En otras palabras el alumno, estudiante, dicente es la persona a la que se intenta formar y 

conducir para que pueda desarrollar competencias, habilidades, etc. Y así pueda convertirse 

en un agente de desarrollo para la sociedad. 

 

“Como líder de familia, el padre de familia tiene el compromiso de plagar y contagiar a todos 

los que le rodean de valores como el respeto, la nobleza, responsabilidad, humildad, 

honestidad, honradez, etc”. (Baqueiro Meza, 2007) 

 

“La importancia considerable para el desarrollo del concepto de familia para los hijos es de 

vital importancia ya que el ejemplo de los padres es la garantía que los hijos sabrán 

enfrentarse con éxito a las relaciones con las personas del otro sexo.” (Millán, 2002) 

 

El padre de familia dentro del proceso de enseñanza- aprendizaje es uno de los pilares 

fundamentales ya que asume un rol importante dentro de la educación de sus hijos ya que 

son los primeros maestros que tienen en el entorno del niño/a y los que con paciencia y 

amor deben retroalimentar los aprendizajes impartidos por el maestro en la escuela. 

http://definicion.de/ciencia
http://definicion.de/arte
http://es.wikipedia.org/wiki/Aprender
http://es.wikipedia.org/wiki/Lat%C3%ADn
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Gráfico Nº 1 

Elementos que intervienen en la educación 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Elaborado por: María Fernanda Intriago Cool 

 

1.1.2. Factores de eficacia y calidad educativa. 

 

(Stoll & Fink, 1996) se refieren a la eficacia como aquella que “promueve de forma duradera 

el progreso de todos los alumnos más allá de lo esperado teniendo en cuenta su 

rendimiento inicial y su situación de entrada, y asegura que cada uno de ellos adquiere los  

niveles más altos posibles y mejora todos los aspectos del rendimiento y del desarrollo del 

alumnado”. 

 

(Scheerens, 2000) “enfoca la eficacia hacia las “salidas o resultados”, medidos a partir de 

los promedios de los alumnos al final de un periodo escolar. Considera que al comparar los 

resultados de las escuelas es posible determinar el “valor añadido” que ellas aportan”. 

 

http://www.google.es/imgres?q=alumnos&hl=es&sa=X&rlz=1T4ACAW_esVE360EC401&biw=1024&bih=401&tbm=isch&imgrefurl=http://motivarelconocimiento.wordpress.com/2013/01/11/5-callare-y-ellos-hablaran/&tbnid=dUJlRmOvsA7CpM&docid=gN268WOFj3zX1M&ved=0CFIQhRYoAQ&ei=PC5vUY2_MZGu8QS4g4FQ&dur=NaN
http://www.google.es/imgres?q=profesores&um=1&hl=es&sa=N&qscrl=1&rlz=1T4ACAW_esVE360EC401&biw=1024&bih=401&tbm=isch&tbnid=0cwgMXgrc-b7MM:&imgrefurl=http://elespiaignaciano.wordpress.com/2012/06/27/que-hariamos-sin-los-profesores/&docid=-FN-k6rU3iDzNM&imgurl=http://elespiaignaciano.files.wordpress.com/2012/06/profesor.jpg&w=370&h=248&ei=uy5vUc3RL4H68gTh1oHABA&zoom=1&iact=hc&vpx=703&vpy=82&dur=3640&hovh=184&hovw=274&tx=181&ty=154&page=1&tbnh=138&tbnw=206&start=0&ndsp=6&ved=1t:429,r:5,s:0,i:163
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“La eficacia se define como aquello “que hacen las escuelas para que los alumnos 

aprendan”, esta percepción de la eficacia tiene que ver con los procesos internos y los 

resultados de esos procesos en la escuela”. (Bollen, 2001) 

 

“La eficacia escolar es aquella que consigue un desarrollo integral de todos y cada uno de 

sus alumnos mayor de lo que sería esperable teniendo en cuenta su rendimiento previo y la 

situación social, económica y cultural de las familias”. (Murillo, 2005) 

 

Es posible distinguir dos grandes objetivos de los estudios de eficacia escolar (Murillo, 

2003): 

 

1. Estimar la magnitud de los efectos escolares y analizar sus propiedades científicas 

(consistencia entre áreas, estabilidad, eficacia diferencial y perdurabilidad); y 

 

2. Identificar los factores de aula, escuela y contexto que hacen que una escuela sea 

eficaz. 

 

La eficacia da importancia al proceso y a los resultados, es decir que si se aspira tener una 

educación eficaz debemos intervenir todos los implicados para poder lograr este objetivo y 

poder formar a nuestros estudiantes de manera integral. 

 

“A nivel mundial la educación ha venido dando giros muy significativos desde una 

concepción como simple obligatoriedad del Estado para con un pueblo, hasta convertirse en 

un poderoso instrumento generador de desarrollo. Los países poseedores de ciencia y 

tecnología de punta consideran a la educación como una inversión y no como un gasto 

obligatorio del Estado”. (Carrión, 2001) 

 

Ejemplo de esto es que se puede observar en países como Alemania, China, Cuba entre 

otros donde el desarrollo sostenido de la ciencia les ha permitido exportar conocimiento, es 

decir recurso humano calificado, porque han considerado por años como una de sus 

principales, inversiones la educación dotando a este servicio de todas las herramientas, para 

que esta actividad se desarrollen las mejores condiciones.  

 

“Una educación de calidad es la que provee las mismas oportunidades a todos los 

estudiantes y contribuye a alcanzar las metas conducentes al tipo de sociedad que 

aspiramos para nuestro país. La calidad de la educación se mueve en la dialéctica de lo que 

necesita ser, entre el ser y el debe ser.” (Carrión, 2001) 
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Según la definición de Ochoa la calidad de la educación se muestra como una tesis y 

antítesis elementos componentes de la dialéctica, es decir entre lo que es la educación y lo 

que busca que sea; en un ejemplo de la educación ecuatoriana podríamos apuntar que la 

educación en algunos segmentos se vuelve elitista lo que se busca es que en toda su 

magnitud sea colectiva. 

 

En este proceso de alcanzar la calidad educativa intervienen varios actores cuya meta 

principal es que los estudiantes obtengan aprendizajes de calidad. 

 

“La calidad de la educación no es un concepto neutro; su valoración está determinada por 

factores ideológicos y políticos, los sentidos que se le asignan a la educación, las diferentes 

concepciones sobre el desarrollo humano y el aprendizaje, y por los valores predominantes 

en una determinada cultura”. (Blanco, 2008) 

 

Es difícil determinar el impacto de un docente sobre la formación completa del estudiante, es 

decir, preparar a los estudiantes para la vida y la participación en la sociedad democrática, 

para futuros estudios y para el trabajo y el emprendimiento. Adicionalmente, se sabe que los 

docentes no son los únicos que tienen impacto sobre el aprendizaje y la formación de los 

estudiantes, ya que otros factores tales como las características de los estudiantes, el 

contexto, el desempeño de los directivos y la gestión de la escuela también lo hacen.  

 

“En los países de América Latina, al igual que en otras partes del mundo, la calidad de la 

educación está muy asociada a eficiencia y eficacia, valorando aspectos como la cobertura, 

los niveles de conclusión de estudios, la deserción, repetición y los resultados de 

aprendizaje de los estudiantes, especialmente en lenguaje y matemática”. (Blanco, 2008) 

 

Aun así, sí existen estudios que logran determinar la influencia que tienen los docentes 

sobre el aprendizaje de los estudiantes. Estos estudios han determinado que “Un solo 

docente sí puede tener impacto en el aprendizaje de sus estudiantes, más allá de la 

influencia de otros factores” (Ministerio de Educación, 2011) 

 

Además, “se ha determinado que no sólo tienen un impacto positivo sobre los mejores 

estudiantes: un excelente profesor tiene influencia sobre el aprendizaje de todos sus 

estudiantes, independiente del nivel de heterogeneidad de su clase” (Marzano R. , 2001) 

 

En un estudio trató de determinar en qué medida diferentes factores impactan el aprendizaje 

de los estudiantes, y concluyó que el impacto de: 
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 las instituciones educativas es de aproximadamente un 7%,  

 los docentes es de aproximadamente un 13%, y  

 las características de los estudiantes es de aproximadamente 80%. (Marzano R. , 2001) 

 

Aunque el impacto que los docentes pueden tener sobre el aprendizaje de sus estudiantes 

no parece ser tan grande, sí es significativo. “Por ejemplo, si a un estudiante promedio se le 

asigna un excelente profesor y a otro estudiante promedio un profesor insatisfactorio, 

después de tres años el estudiante que tuvo excelentes profesores podrá tener un 

rendimiento de 50 puntos percentiles mayor que el otro estudiante” (McKinsey&Company, 

2012).  El hecho que un solo docente puede tener impacto sobre el aprendizaje de un 

estudiante tiene implicaciones interesantes para el Ecuador. “Por ejemplo, aún en una 

escuela que no sea considerada tan buena, un docente puede lograr que sus estudiantes 

mejoren su rendimiento escolar” (Marzano R. , 2001) 

 

En el caso del Ecuador, existen desempeños docentes que se identifican como muy 

importantes dados los objetivos del país que se señalan en la Constitución y la Ley de 

Educación, y además, que los docentes, directivos, padres y madres de familia y estudiantes 

ecuatorianos han señalado como elementos importantes a considerar. 

 

La Constitución Política de nuestro país establece en su artículo 26 que “la educación es un 

derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber ineludible e inexcusable del 

Estado”, y en su artículo 27 agrega que “la educación debe ser de calidad”. (Asamblea 

Nacional, 2008) 

 

Adicionalmente, la sexta política del Plan Decenal de Educación determina que hasta el año 

2015 se deberá mejorar la calidad y equidad de la educación, e implementar un sistema 

nacional de evaluación y rendición social de cuentas del sistema educativo; sin embargo, 

estos mandatos no dicen explícitamente qué es calidad educativa. 

 

Se requiere identificar qué tipo de sociedad queremos tener, pues un sistema educativo será 

de calidad en la medida en que contribuya a la consecución de esa meta. Por ejemplo, para 

ser conducente a una sociedad democrática, el sistema educativo será de calidad si 

desarrolla en los estudiantes las competencias necesarias para ejercer una ciudadanía 

responsable.  

 

En el caso ecuatoriano, según señala la Constitución, se busca avanzar hacia una sociedad 

democrática, soberana, justa, incluyente, intercultural, plurinacional y segura, con personas 

libres, autónomas, solidarias, creativas, equilibradas, honestas, trabajadoras y responsables, 
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que antepongan el bien común al bien individual, que vivan en armonía con los demás y con 

la naturaleza, y que resuelvan sus conflictos de manera pacífica. 

 

Adicionalmente, un criterio clave para que exista calidad educativa es la equidad. Equidad 

en este caso se refiere a la igualdad de oportunidades, a la posibilidad real para el acceso 

de todas las personas a servicios educativos que garanticen aprendizajes necesarios, así 

como la permanencia y culminación en dichos servicios. 

 

Por lo tanto, de manera general, el sistema educativo será de calidad en la medida en que 

dé las mismas oportunidades a todos, y en la medida en que los servicios que ofrece, los 

actores que lo impulsan y los resultados que genere contribuyan a alcanzar las metas 

conducentes al tipo de sociedad que aspiramos para nuestro país. 

 

Y es con la LOEI que se espera alcanzar la tan ansiada eficacia y calidad educativa que nos 

permita integrarnos competitivamente en el mercado laboral y así sumarnos a esta era de la 

modernización en el que ya no se espera que un discente adquiera un conocimiento sino 

que el objetivo es que el estudiante desarrolle una competencia que le permita 

desenvolverse en la vida cotidiana. 

  

1.1.3. Estándares de calidad educativa. 

 

MEC (2012) “Los estándares de calidad educativa son descripciones de los logros 

esperados de los diferentes actores e instituciones del sistema educativo”.  

 

 

                                             APLICADOS A 

 

 

            

 

Figura Nº 1 
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los estudiantes logren 

los aprendizajes. 
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Elaborado por: María Fernanda Intriago Cool 

Fuente: Ministerio de Educación (ME) 

 

“El principal propósito de los estándares es orientar, apoyar y monitorear la acción de los 

actores del sistema educativo hacia su mejoramiento continuo. Simultáneamente, permitirán 

a los tomadores de decisión obtener insumos para revisar las políticas públicas dirigidas a 

mejorar la calidad del sistema educativo”. (ME, 2012) 

  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura Nº 2 

Elaborado por: María Fernanda Intriago Cool 

Fuente: Ministerio de Educación (2012) 

 

“Existe tres tipos de estándares: de aprendizaje, de desempeño profesional y de gestión 

escolar”.  (Ministerio de Educación del Ecuador, 2011) 

 

En el mundo la educación está cambiando ya que se implementan nuevos métodos y 

programas para alcanzar una educación de excelencia el Ecuador por medio del Ministerio 

de Educación elaboró y socializó los estándares de Calidad Educativa por medio de los 

Características de 

los estándares 

Ser objetivos básicos comunes a lograr 

Estar referidos a logros o desempeños 

observables y medibles 

Ser fáciles de comprender y utilizar 

Estar inspirados en ideales educativos 

Estar basados en valores ecuatorianos y 

universales 

Ser homologables con estándares internacionales 

pero aplicables a la realidad ecuatoriana 

Presentar un desafío para los actores e 

instituciones del sistema, pero ser alcanzables 
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cuales los docentes podemos guiarnos para elaborar y mejorar nuestras planificaciones y 

contribuir con la mejora de la educación del país. 

   

1.1.4. Estándares de desempeño docente: dimensión de la gestión de 

aprendizaje y el compromiso ético. 

 

“El Ecuador ha definido, considerando la evidencia y experiencia acumulada, así como sus 

propias necesidades país, según el actual desarrollo del sistema educativo nacional, un 

modelo que se expresa en un conjunto de estándares de desempeño docente. Ese modelo 

busca contribuir de manera significativa a la mejora de las prácticas de enseñanza de la 

docencia ecuatoriana”. (Ministerio de Educación del Ecuador, 2011) 

 

Así, el propósito de los estándares de desempeño docente de aula es fomentar una 

enseñanza que permita que todos estudiantes ecuatorianos alcancen los perfiles de egreso 

o aprendizajes declarados por el currículo nacional para la educación general básica, así 

como para el bachillerato.  

 

“Este modelo identifica cuatro grandes dimensiones del desempeño de los docentes de aula, 

para las cuales desarrolla estándares generales y específicos. Esas dimensiones son: i) 

Desarrollo curricular; ii) Gestión del aprendizaje; iii) Desarrollo profesional, y; iv) 

Compromiso ético.” (Ministerio de Educación del Ecuador, 2011) 

 

Gráfico Nº 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tomado del ME (2012) 
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“El docente debe conocer el contenido de su enseñanza y el modo como ese contenido 

puede tener sentido para el estudiante; el docente debe saber hablar en un lenguaje 

comprensible y promover el diálogo con los estudiantes”. (Hernandez, 2002) 

 

Los estándares de desempeño docente propuestos por el ME son la base fundamental para 

que los maestros puedan `planificar su trabajo en los aspectos prioritarios para alcanzar los 

aprendizajes de los estudiantes. El docente tiene que conocer los contenidos fundamentales 

para poder planificar sus clases. 

 

1.1.5. Planificación y ejecución de la convivencia en el aula: código de 

convivencia. 

 

El código de convivencia tiene como objetivo la adecuación de los estilos de convivencia 

escolar a los requerimientos de la sociedad actual, en consecuencia apunta a plantearse la 

convivencia como un proyecto flexible y capaz de retroalimentarse creativamente a través 

del aporte y cuestionamiento de todos los integrantes de la comunidad educativa.  

 

“La formación integral de personas capaces de funcionar como contracultura frente a la 

pérdida social de valores, esta formación propiciará un mejor rendimiento de cada uno de 

los actores institucionales, a través de una convivencia contenedora, no expulsiva, donde se 

valore la riqueza de lo diferente, la no violencia, el amor, la cooperación, la justicia, el 

respeto” (Colegio Provincial, 2005) 

 

“El Código de convivencia es el documento público construido por los actores que 

conforman la comunidad educativa en el que se detallan los principios, objetivos y políticas 

institucionales que regulan las relaciones entre los miembros de la comunidad educativa, 

para ello se deben definir métodos y  las acciones indispensables para lograr los fines 

propios de cada institución.” (Ministerio de Educación, 2012) 

 

“El propósito del Código de Convivencia es conseguir el fortalecimiento y desarrollo integral 

de los actores de la comunidad educativa, conformada por los docentes, estudiantes y 

padres de familia, en el ejercicio de sus obligaciones y derechos, sin recurrir a ningún tipo de 

sanción, teniendo calidad educativa y convivencia armónica”. (Unidad Educativa Sagrado 

Corazones , 2008) 

 

La responsabilidad de la aplicación del Código de convivencia le corresponde al equipo 

directivo en estricto respeto de la legislación vigente. 
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Mediante Acuerdo Ministerial Nº 182, el Ministro de Educación Raúl Vallejo, dispone en el 

Art. 1 “INSTITUCIONALIZAR el Código de convivencia (instrumento que debe ser 

elaborado, aplicado, evaluado y mejorado continuamente) en todos los planteles educativos 

del país en los diferentes niveles y modalidades del sistema, como un instrumento de 

construcción colectiva por parte de la comunidad educativa que fundamente las normas del 

Reglamento Interno”. (Ministerio de Educación, 2007) 

 

El Código de convivencia, es una parte fundamental en la elaboración del Proyecto 

Educativo Institucional (PEI) y los planes estratégicos de los centros educativos 

comunitarios (Dirección Bilingüe) ya que es el marco del buen vivir y de la cultura de paz, 

respecto a derecho y deberes. 

 

En la provincia de Manabí los maestros están elaborando el Código de convivencia para que 

sea revisado y aprobado por la Unidad Ejecutora. 

  

1.2. Clima escolar 

 

1.2.1. Factores socio – ambientales e interpersonales en el centro escolar (aula 

de clases). 

 

“La escuela es un espacio de convivencia conflictivo en las sociedades capitalistas 

modernas. Asimismo las características que debe tener la enseñanza, desde el punto de 

vista curricular y formativo, son objeto permanente de debate en distintas partes del mundo”. 

(Cancino, T. y R. Cornejo, 2001) 

 

“Desde hace algunas décadas se viene desarrollando en distintas partes del mundo un 

intento sistemático por identificar y caracterizar las dinámicas de funcionamiento de aquellas 

instituciones escolares que alcanzaban mayores logros de aprendizaje” (Reynolds, D. y 

otros, 1997). Desde entonces sabemos, entre otras cosas que: 

 

 Las instituciones escolares que se organizan y funcionan adecuadamente logran 

efectos significativos en el aprendizaje de sus alumnos. 

 Existen escuelas eficaces donde los alumnos socialmente desfavorecidos logran 

niveles instructivos iguales o superiores a los de las instituciones que atienden a la 

clase media. No siempre es la pobreza el factor crítico que impide los progresos 

escolares. 
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 Los factores que caracterizan a estas escuelas eficaces podrían integrarse en los 

constructos de clima escolar y tiempo real de aprendizaje, siendo su elemento 

molecular, la frecuencia y calidad de las interacciones sustantivas. 

 Una vez cubiertas una dotación mínima de recursos, ya no son los recursos 

disponibles, sino los procesos psicosociales y las normas que caracterizan las 

interacciones que se desarrollan en la institución escolar (considerada como un 

sistema social dinámico, con una cultura propia) lo que realmente diferencia a unas de 

otras, en su configuración y en los efectos obtenidos en el aprendizaje. (Redondo, J., 

1999) 

Desde otra mirada, los autores del «modelo interaccionista» (desarrollado por Kurt Lewin y 

posteriormente por Murray en la década del 30) nos entregan los primeros fundamentos del 

porqué del peso de estos procesos interpersonales o psicosociales. Ellos examinan las 

complejas asociaciones entre personas, situaciones y resultados y llegan a definir la 

conducta personal como una función de un proceso continuo de interacción multidireccional 

o de feedback entre el individuo y las situaciones en que él se encuentra (Lewin, 1965). 

El clima escolar se convierte en un indicador de calidad educativa. 

 

La institución que se organizan y funciona adecuadamente logra efectos significativos en el 

aprendizaje de sus alumnos.  En escuelas eficaces donde los alumnos socialmente 

desfavorecidos logran niveles iguales o superiores a los de las instituciones que atienden a 

la clase media. No siempre es la pobreza el factor crítico que impide los progresos 

escolares. Los factores que caracterizan a la escuela  podrían integrarse en los conceptos 

de clima escolar y tiempo real de aprendizaje, siendo su factor principal, la frecuencia y 

calidad de la convivencia. 

 

Una vez cubierta una dotación mínima de recursos, ya no son los recursos disponibles, sino 

las formas de relacionarse en la escuela lo que realmente diferencia unas de otras en los 

efectos obtenidos en el aprendizaje.  

 

La influencia que la escuela da al estudiante repercute en el resto de su vida, el clima 

escolar, los factores sociales, educativos que se manejen dentro de este entorno marcará la 

vida de los dicentes y pueden tener efectos positivos o negativos ya que ahora escuchamos 

mucho acerca del bullying que está afectando a una gran parte de la población estudiantil y 

afecta psicológicamente a los niños/as y jóvenes en edad escolar. 
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1.2.2. Clima social escolar: concepto, importancia. 

 

“Clima es el elemento que representa la personalidad de un centro en tanto que es original y 

específico de la institución, con un carácter relativamente estable en el tiempo”. (Días, 

Fernandez, 1994) 

 

Puede ser entendido “como el conjunto de características psicosociales de un centro 

educativo, determinado por todos aquellos factores o elementos estructurales, personales y 

funcionales de la institución que, integrados en un proceso dinámico específico confieren un 

peculiar estilo o tono a la institución, condicionante, a su vez, de los distintos productos 

educativos”. (Rodríguez, N., 2004)  

 

 “El clima social escolar se refiere a la percepción que los individuos tienen de los distintos 

aspectos del ambiente en el cual se desarrollan sus actividades habituales, en este caso, la 

escuela. La percepción del clima social incluye la percepción que tienen los individuos que 

forman parte del sistema escolar sobre las normas y creencias que caracterizan el clima 

escolar”. (Arón, A. y Milicic, N., 1999) 

 

Se establece que son los diferentes actores quienes le otorgan un significado características 

psicosociales mencionadas, las cuales representan el contexto en el cual se desarrollan las 

relaciones sociales. Por lo tanto, el clima social de una institución educativa corresponde a 

la “percepción que tienen los sujetos acerca de las relaciones interpersonales que 

establecen en el contexto escolar (a nivel de aula o de centro) y el contexto o marco en el 

cual estas interacciones se dan”. (Cornejo, R. y Redondo, J., 2001) 

 

Clima escolar es el conjunto de características psicosociales de una escuela, determinadas 

por aquellos factores o elementos estructurales, personales y funcionales de la institución 

que, integrados, confieren un estilo propio a dicha escuela, condicionante a la vez de los 

distintos procesos educativos.  Son muchos los estudios realizados en diferentes contextos 

y con distintos instrumentos que hablan de una relación directa entre un clima escolar 

positivo y variables como rendimiento, adquisición de habilidades cognitivas, aprendizaje 

efectivo y desarrollo de actitudes positivas hacia el estudio.   

 

1.2.3. Factores de influencia en el clima. 

 

El clima se refiere a la percepción que los individuos tienen de los distintos aspectos del 

ambiente en el cual se desarrollan sus actividades habituales, en este caso la escuela. Es la 
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sensación que una persona tiene a partir de sus experiencias en el sistema escolar. La 

percepción del clima escolar incluye las normas y creencias que caracterizan el clima 

escolar. 

 

Diferentes estudios realizados en distintos contextos con diversos instrumentos, hablan de 

una relación directa entre un clima escolar positivo y variables como: “variables académicas: 

rendimiento, adquisición de habilidades cognitivas, aprendizaje efectivo y desarrollo de 8 

actitudes positivas hacia el estudio” (Arón y Milicic, 1999). A su vez, la percepción de la 

calidad de vida escolar se relaciona también con la capacidad de retención de los centros 

educativos. “Esta calidad de vida escolar estaría asociada a: sensación de bienestar 

general, sensación de confianza en las propias habilidades para realizar el trabajo escolar, 

creencia en la relevancia de lo que se aprende en la escuela, identificación con la escuela, 

interacciones con pares, interacciones con los profesores” (Hacer, 1984; Ainley, Batten y 

Miller, 1984, en Arón y Milicic, 1999). 

 

Los factores que influyen en el clima escolar positivo son: un ambiente físico apropiado, 

actividades variadas y entretenidas, comunicación respetuosa entre profesores y alumnos, y 

entre compañeros, capacidad de escucharse unos a otros, capacidad de valorarse 

mutuamente.  Un clima escolar positivo es también aquel en que las personas son sensibles 

a las situaciones difíciles que puedan estar atravesando los demás, y son capaces de dar 

apoyo emocional. Un clima positivo se asocia habitualmente a la inteligencia emocional que 

tengan los miembros del grupo para resolver sus conflictos en formas no violentas. 

 

Existen microclimas al interior del contexto escolar que a veces actúan como protectores 

frente al clima más amplio, lo que puede suceder a nivel de alumnos o de profesores. En 

ocasiones estos microclimas son positivos y tienen una perspectiva valórica constructiva en 

tanto que otros pueden construirse en fuentes de conflicto y transmitir valores negativos 

como las pandillas que consumen drogas o grupos que se organizan para realizar conductas 

violentas, por lo que se puede hablar de climas tóxicos y climas nutritivos. 

 

El clima escolar depende entre otros factores, del desarrollo social y emocional que hayan 

logrado los alumnos, del nivel de desarrollo personal de los profesores y de la percepción 

que todos ellos tengan de la medida en que sus necesidades emocionales y de interacción 

social son consideradas adecuadamente en el ambiente escolar. 

 

Un aspecto importante del desarrollo social es el de responsabilidad social que hace parte 

de la formación de buenos ciudadanos a fin de lograr habilidades sociales que les permita 
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ser más activos e integrarse como miembros responsables de su comunidad social y 

política. 

 

La responsabilidad de crear un clima escolar positivo y nutritivo corresponde a todos los 

actores del sistema. Sin embargo, es a la institución educativa, desde sus estamentos 

técnicos y directivos a las que prioritariamente les cabe la responsabilidad de planificar 

espacios en que se reflexione sobre la relevancia del clima escolar para el rendimiento de 

los estudiantes y para la satisfacción laboral. 

 

1.2.4. Clima social de aula: concepto desde el criterio de varios autores y de 

Moos y Trickett. 

 

“El clima de una escuela resulta del tipo de programa, de los procesos utilizados, de las 

condiciones ambientales que caracterizan la escuela como una institución y como un 

agrupamiento de alumnos, de los departamentos, del personal, de los miembros de la 

dirección. El clima es un factor crítico para la salud y para la eficacia de una escuela” (Fox, 

1973) 

 

“El clima social, hace referencia a las percepciones subjetivas y al sistema de significados 

compartidos respecto a una situación concreta, que en el caso de la escuela se traduce en 

la percepción compartida que tienen los miembros de la escuela acerca de las 

características del contexto escolar y del aula” (Trickett y cols., 2005) 

 

El clima social de aula es aplicado a través de escalas diseñadas y elaboradas bajo la 

dirección de R.H. Moos y E.J. Trickett, escalas que permiten evaluar el clima social en 

centros de enseñanza, atendiendo especialmente a la medida y descripción de las 

relaciones alumno – profesor y profesor – alumno y a la estructura organizativa del aula. 

 

Los principios utilizados en el desarrollo de la escala se derivan básicamente de las 

aportaciones teóricas de Henry Murray (1938) y de su conceptualización de la presión 

ambiental. El acuerdo entre los individuos al mismo tiempo que caracteriza el entorno, 

constituye una medida del clima ambiental y que este clima ejerce una influencia directa 

sobre la conducta.  

 

1.2.5. Caracterización de las variables del clima de aula, propuestas por Moos y 

Trickett. 
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1.2.5.1. Dimensión de las relaciones 

 

Evalúa el grado en que los estudiantes están integrados en la clase, se apoyan y ayudan 

entre sí. 

 

1.2.5.1.1. Implicación 

 

Mide el grado en que los alumnos muestran interés por las actividades de la clase y 

participan en los coloquios y cómo disfrutan del ambiente creado incorporando tareas 

complementarias. 

 

1.2.5.1.2. Afiliación (AF) 

 

Nivel de amistad entre los alumnos y cómo se ayudan en sus tareas, se conocen y disfrutan 

trabajando juntos. 

 

1.2.5.1.3. Ayuda (AY) 

 

Grado de ayuda, preocupación y amistad del profesor por los alumnos (comunicación 

abierta con los estudiantes, confianza en ellos e interés por sus ideas). 

 

1.2.5.2. Dimensión de autorrealización 

 

Se valora la importancia que se concede en la clase a la realización de tareas y a los temas 

de las asignaturas. 

 

1.2.5.2.1. Tareas (TA) 

 

Importancia que se da a la terminación de las tareas programadas. Énfasis que pone el 

profesor en el temario de la asignatura. 

 

1.2.5.2.2. Competitividad (CO) 

 

Grado de importancia que se da al esfuerzo por lograr una buena calificación y estima, así 

como a la dificultad para obtenerlas. 
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Es el resultado de una mejora de calidad y de innovación permanentes, y se relaciona 

fuertemente con la productividad. La competitividad es entendida como la capacidad de 

mantener sistemáticamente ventajas comparativas que le permitan institución, alcanzar, 

sostener y mejorar una posición destacada en el entorno socioeconómico que le rodea. 

 

1.2.5.2.3. Cooperación (CP) 

 

Evalúa el grado de integración, interacción y participación activa en el aula, para lograr un 

objetivo común de aprendizaje. 

 

1.2.5.3. Dimensión de estabilidad 

 

Evalúa las actividades relativas al cumplimiento de objetivos: funcionamiento adecuado de la 

clase, organización, claridad y coherencia en la misma.   

 

1.2.5.3.1. Organización (OR) 

 

Importancia que se da al orden, organización y buenas maneras en la realización de las 

tareas escolares. 

 

1.2.5.3.2. Claridad (CL) 

 

Importancia que se da al establecimiento y seguimiento de unas normas claras y al 

conocimiento por parte de los alumnos de las consecuencias de su incumplimiento. Grado 

en que el profesor es coherente con esa normativa e incumplimientos. 

 

1.2.5.3.3. Control (CN) 

 

Grado en que el profesor es estricto en sus controles sobre el cumplimiento de las normas y 

en la penalización de los infractores.  

 

1.2.5.3.4. Dimensión de cambio 

 

1.2.5.3.5. Innovación (IN) 

 

Evalúa el grado en que existe diversidad, novedad y variación razonables en las actividades 

de clase. 
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Moos y Trickett, nos proponen estas escalas que nos permiten evaluar el clima social del 

aula de clases atendiendo 2 parámetros: 

 profesor- alumno 

 alumno – profesor 

 

Con estas escalas se puede emitir juicios de valor sobre el clima que existe en los centros 

de enseñanza para poder definir las debilidades y convertirlas en fortalezas y así mejorar el 

ambiente del aula de clases. 

 

1.3. Gestión pedagógica 

 

1.3.1. Concepto. 

 

"La gestión pedagógica constituye un enclave fundamental del proceso de transformación, 

articulador entre las metas y lineamientos propuestos por el sistema y las concreciones de la 

actividad escolar". (Ezpeleta, 1992). Si bien ha estado tradicionalmente ubicada en el campo 

administrativo, no puede pensarse independiente de su contenido. 

Se entiende por gestión educativa la fijación de prioridades y estrategias y la obtención, 

organización, distribución y utilización de los recursos orientados a garantizar una educación 

de calidad para todos. 

 

"La gestión educativa es una forma de interacción social de comunicación y relacionamiento 

horizontal que involucra a los diferentes actores empleando diferentes métodos, recursos y 

estrategias orientadas a lograr un fin. Desde esta perspectiva la gestión educativa seria el 

proceso de construcción de condiciones para que el futuro educativo que se desea lograr se 

concrete". (Arratia, 2002) 

 

Para lograr conseguir el objetivo descrito en el párrafo anterior necesitamos que la 

institución educativa cuente con un proyecto organizacional definido, con personal dispuesto 

a cumplir con la ejecución de este proyecto (administrativo, directivo y docente) para 

encaminar la solución de problemas que obstaculicen el buen desenvolvimiento de la 

institución educativa. 

 

“La gestión es un elemento determinante de la calidad del desempeño de las escuelas, 

sobre todo en la medida que se incrementa la descentralización de los procesos de decisión 

en los sistemas educacionales. En efecto, la reciente literatura sobre escuelas efectivas 

http://www.monografias.com/trabajos901/interaccion-comunicacion-exploracion-teorica-conceptual/interaccion-comunicacion-exploracion-teorica-conceptual.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/fundteo/fundteo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/metods/metods.shtml
http://www.monografias.com/trabajos35/materiales-construccion/materiales-construccion.shtml
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subraya la importancia de una buena gestión para el éxito de los establecimientos”. (Alvariño 

et al, 2000) 

 

1.3.2. Elementos que la caracterizan 

 

“La gestión pedagógica tiene su propio cuerpo de conocimientos y prácticas sociales, 

históricamente construidas en función de la misión específica de las instituciones de 

enseñanza en la sociedad. En ese sentido, es posible definirla como el campo teórico y 

praxiológico en función de la peculiar naturaleza de la educación como práctica política y 

cultural” (Sander, 2002) 

 

Los principios generales de la gestión educativa, fundamentalmente son los siguientes: 

 

a. Gestión Centrada en los Alumnos: el principal objetivo institucional es la educación 

de los alumnos. 

b. Jerarquía y Autoridad Claramente Definida: para garantizar la unidad de la acción 

de la organización. 

c. Determinación Clara de quién y cómo se toman las decisiones: implica definir las 

responsabilidades que le corresponde a todos y cada una de las personas. (Arava, 

1998) 

 

Según mi opinión los elementos que caracterizan la Gestión Pedagógica son los siguientes: 

 

 - Habilidades pedagógicas y didácticas: evalúa los métodos, estrategias, actividades, 

recursos pedagógico – didácticos que utiliza el docente en el aula para el cumplimiento del 

proceso de enseñanza – aprendizaje. 

 

- Desarrollo emocional: Evalúa el grado de satisfacción personal del discente en cuanto al 

trabajo de aula y a la aceptación y reconocimiento por parte de los estudiantes. 

 

- Aplicación de normas y reglamentos: Evalúa el grado de aplicación y cumplimiento de las 

normas y reglamentos establecidos en el aula. 

 

- Clima de aula: Evalúa el grado de relación, interacción, cooperación y organización que 

promueve el docente en el aula. 

 

1.3.3. Relación entre la gestión pedagógica y el clima de aula. 

 

http://www.monografias.com/trabajos2/rhempresa/rhempresa.shtml
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Existe una relación muy estrecha entre la gestión pedagógica y el clima del aula, ya que se 

requiere un ambiente de respeto, acogedor y positivo para que la gestión que realiza el 

docente en el aula sea fructífera.   

 

El clima social demanda la importancia en el aula y en el marco de relaciones de la 

institución educativa, supuesto que un clima positivo entre los miembros de la institución 

educativa no solo constituye una gran ayuda a todas las personas que participan en ella, 

sino que trasciende la tarea y se hace elemento de transformación para todos los 

integrantes de la comunidad educativa. 

 

El contar con un clima de disciplina, respeto y atención, es decir favorable a la práctica 

pedagógica del docente en el aula, favorece esta gestión del docente ya que obtendrá 

mejores resultados en las actividades que realice con los estudiantes. 

 

1.3.4. Prácticas didáctico – pedagógicas que mejoran la convivencia y el clima 

de aula. 

 

En la práctica didáctica - pedagógica se pueden optar por actividades que mejoran la 

convivencia y el clima de aula, tales como: 

 

 “Celebrar los logros individuales e institucionales” (Waters et al, 2003);  

 

 “Establecer reglas, procedimientos y rutinas” (Leithwood, 2007; Leithwood, 2009; Waters 

et al, 2003);  

 

 “Garantizar un ambiente según a los principios y valores del Buen Vivir” (Asamblea 

Nacional del Ecuador, 2008; Asamblea Nacional del Ecuador, 2010);  

 

 “Promover la formación ciudadana e identidad nacional” (Asamblea Nacional del Ecuador, 

2008; Asamblea Nacional del Ecuador, 2010);  

 Establecer excelentes lazos comunicativos e interacciones de calidad con la comunidad 

educativa” (Bolivar, 1997; Harris & Chapman, 2002; Leithwood, 2007; Leithwood, 2009; 

Leithwood et al, 2010; Waters et al, 2003).  

 

El maestro como gestor del aprendizaje de sus estudiantes debe incluir en su práctica diaria 

métodos didácticos y pedagógicos que eleven la satisfacción de sus alumnos en cuanto a la 

convivencia que tienen a diario con sus compañeros, y que esto contribuya a que el 

ambiente escolar motive a los estudiantes a practicar los principios y valores del Buen vivir. 
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1.4. Técnicas y estrategias didáctico – pedagógicas innovadoras 

 

1.4.1. Aprendizaje cooperativo. 

 

1.4.2. Concepto. 

 

“La cooperación consiste en trabajar juntos para alcanzar objetivos comunes. En una 

situación cooperativa, los individuos procuran obtener resultados que sean beneficiosos 

para ellos mismos y para todos los demás miembros del grupo”. (Jhonson & Jhonson, 1999) 

 

El aprendizaje cooperativo es una de las estrategias metodológicas que enfatizan que el 

alumno no aprende sólo, sino  que por el contrario, la actividad autoestructurante del sujeto 

está mediada por la influencia de los demás. El aprendizaje cooperativo utilizado en los 

salones de clases es de gran ayuda en la solución de problemas de cualquier asignatura. 

Mediante el aprendizaje colaborativo y activo los estudiantes pueden tener más éxito que el 

propio profesor para hacer entender ciertos conceptos a sus compañeros.  

 

1.4.3. Características. 

 

“Un primer beneficio del AC es que eleva la autoestima de los estudiantes, motivándolos a 

participar en el proceso de aprendizaje” (Johnson & Johnson 1989). 

 

“La cooperación en el aprendizaje tiene como resultado un mayor nivel de logro para todos 

los participantes”. (Slavin, 1987) 

 

“Los estudiantes se ayudan unos a otros, constituyéndose en una comunidad de soporte 

que eleva el nivel de desempeño individual” (Kagan, 1986)  

 

“Éstos son los efectos del AC que tienen como resultado un incremento de la autoestima” 

(Webb, 1982) 

 

Según lo dicho por Johnson & Johnson y Webb el AC es de gran ayuda porque eleva la 

autoestima de los estudiantes ya que se sienten con gran motivación al participar del 

proceso de enseñanza – aprendizaje. Slavin y Kagan opinan que con el AC los compañeros 

están más cerca entre sí por lo que se respeta su desarrollo cognitivo y a la experiencia en 

la materia de estudio, de esta forma no sólo el compañero que aprende se beneficia de la 

experiencia, sino también el estudiante que explica la materia a sus compañeros consigue 

una mayor comprensión .La utilización de grupos colaborativos en clase, especialmente si 

http://www.monografias.com/trabajos5/teap/teap.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/henrym/henrym.shtml
http://www.monografias.com/trabajos5/teap/teap.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/calidad-serv/calidad-serv.shtml#PLANT
http://www.monografias.com/trabajos15/llave-exito/llave-exito.shtml
http://www.monografias.com/trabajos27/profesor-novel/profesor-novel.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/desorgan/desorgan.shtml
http://www.monografias.com/trabajos10/lamateri/lamateri.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/grupo/grupo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos901/debate-multicultural-etnia-clase-nacion/debate-multicultural-etnia-clase-nacion.shtml
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los grupos son heterogéneos, es un mecanismo ideal para aprovechar el potencial del 

aprendizaje entre compañeros si se complementa convenientemente con la utilización de la 

tecnología informática. 

 

“El AC reduce los niveles de ansiedad frente a las situaciones nuevas y poco familiares que 

deben enfrentar los estudiantes en el aula”. (Kessler, el Precio & Wortman, 1985) 

 

Los estudiantes en una clase tradicional se sienten reprimidos frente al maestro que es el 

conductor del conocimiento, mientras que cuando se usa el AC se sienten con gran 

capacidad de generar y aportar ideas nuevas. 

 

“El AC desarrolla actitudes positivas tanto en el maestro como en los estudiantes” (Johnson 

& Johnson 1989). En un sistema cooperativo el nivel de involucramiento que alcanzan todos 

los participantes es muy intenso. Los maestros aprenden mucho acerca de la conducta de 

los estudiantes, porque éstos tienen muchas oportunidades para explicar sus acciones y sus 

puntos de vista al maestro. Se abren muchas posibilidades de comunicación que son 

alentadas permanentemente. Los maestros tienen más oportunidades para explicar el por 

qué de las normas y, además, el sistema permite que los estudiantes tengan la oportunidad 

de participar en el establecimiento de las normas y de los procedimientos de la clase. El 

“empowerment” producido por las múltiples interacciones interpersonales desarrolla 

actitudes muy positivas en todas las partes involucradas en el AC. 

 

El Aprendizaje Cooperativo ofrece muchas ventajas en el proceso de enseñanza- 

aprendizaje tanto a los docentes como a los discentes ya que ofrece muchas ventajas y 

muchas de las ventajas surgen de la fuerza motivacional intrínseca del AC. Ayuda a los 

estudiantes, al cambio de comportamientos y actitudes, y sus oportunidades para el éxito. 

Como demostró Keller (1983) “este conjunto de resultados es producto de la exitosa 

incorporación de los aspectos motivacionales en la instrucción”.  

 

Con el aprendizaje Cooperativo se aspira que los maestros logren un nivel alto de 

motivación en el grupo de estudiantes y eleven la autoestima de cada uno de ellos. 

 

1.4.4. Estrategias, actividades de aprendizaje cooperativo. 

 

Catherine Fosnot (1989) “diferencia tres tipos de aprendizaje cooperativo: los grupos 

formales de aprendizaje cooperativo; los grupos informales de aprendizaje cooperativo; y los 

grupos cooperativos de base”. 

 

http://www.monografias.com/Tecnologia/index.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/curinfa/curinfa.shtml
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Figura Nº 3 

Elaborado por: María Fernanda Intriago Cool 

Fuente: Catherine Fosnot 

 

Como fruto de investigaciones de los psicólogos Johnson y Johnson (1986) y Slavin (1989), 

surgieron las guías para los educadores que quisieran aplicar estrategias de aprendizaje 

colaborativo en el aula. Los elementos de aprendizaje cooperativo de Johnson y Johnson 

han sido ampliamente adoptados en la práctica. Ellos son: 

 

1. Interdependencia positiva: los miembros de un grupo persiguen un objetivo común y 

comparten recursos e información. 

2. Promoción a la interacción: los miembros de un grupo se ayudan unos a otros para 

trabajar eficiente y efectivamente, mediante la contribución individual de cada 

miembro. 

 

3.  Responsabilidad individual: cada uno de los miembros del grupo es responsable por 

su aporte individual y por la manera que ese aporte contribuye al aprendizaje de todos. 

 

 

4.  Habilidades y destrezas de trabajo grupales: cada uno de los miembros debe 

comunicarse, apoyar a otros, y resolver conflictos con otro miembro 

constructivamente. 

 

 

Poseen una estructuración 

previa del grupo. 

Se diseña el contenido de 

aprendizaje.  

Se caracterizan por 

atender a la motivación y 

expectativas que los 

participantes pueden 

expresar. 

Están dispuestos a dar 

apoyo, aliento y asistencia 

personalizada hasta lograr 

el progreso académico 

requerido. 

GRUPOS FORMALES GRUPOS INFORMALES 

TIPOS DE APRENDIZAJE 

COOPERATIVO 

GRUPOS 

COOPERATIVOS 
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5. Interacción positiva: cada uno debe mantener una buena relación de cooperación con 

los otros y estar dispuesto a dar y recibir comentarios y críticas constructivas sobre sus 

contribuciones (Johnson & Johnson, 1986; Waggoner, 1992). 

 

 

Para elevar la calidad, el aprendizaje cooperativo constituye hoy en día una buena 

estrategia dentro del proceso, sin embargo hace falta comprender adecuadamente en qué 

consiste este tipo de trabajo escolar y como aplicarlo para el mejoramiento pedagógico. 

 

Colocar a los participantes en grupos para que aprendan no es lo mismo que estructurar 

actividades para la cooperación entre ellos.  

 

Para realizar actividades de aprendizaje cooperativo se requiere estrategias como: 

 

- La interdependencia positiva: 

Significa que deben estar convencidos de que uno puede tener éxito si es que los otros 

miembros del grupo no tienen éxito. El papel positivo de interdependencia se crea 

asignando a cada miembro del grupo un papel o rol a jugar dentro del equipo de trabajo 

como sucede dentro de un equipo de fútbol. 

 

- La interacción cara a cara: 

Entre los miembros del grupo debe existir ayuda mutua, aliento y estímulos frecuentes entre 

los integrantes del equipo de trabajo. 

 

- Responsabilidad individual: 

Existe cuando el desempeño de cada miembro del grupo se evalúa individualmente y los 

resultados se entregan al grupo y al individuo. 

 

- La habilidad social: 

Debe manifestarse en funciones de liderazgo, toma de decisiones, logro de confianza, 

suficiente comunicación y adecuado manejo de conflictos. 

 

- Asegurarse de que los procesos sean grupales: 

Para lo cual hay que disponer del tiempo suficiente, asignar tareas específicas y disponer de 

un informe del proceso.  
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En la actualidad existen un sin números de técnicas que nos ayudan a organizar grupos de 

trabajo para lograr integrar a los alumnos y de esta manera inter-actúen y expresen sus 

ideas para aportar con el aprendizaje individual y con el de sus compañeros. 
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2. METODOLOGÍA 
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2.1. Diseño de investigación 

 

La investigación realizada es de tipo exploratoria y descriptiva, ya que facilitará explicar y 

caracterizar la realidad de la gestión pedagógica o de aprendizaje del docente y su relación 

con el clima de aula en el cual se desarrolla el proceso educativo, de tal manera que hace 

posible conocer el problema de estudio tal como se presenta en la realidad. También es 

socioeducativa ya que está basada en el paradigma de análisis crítico. 

 

2.2. Contexto 

 

El Centro Educativo Magdalena Dávalos es una institución fiscal del sector urbano de la 

ciudad de Tosagua que cobija en sus aulas a estudiantes de Primero a Décimo Año de 

Educación Básica, cuenta con 15 profesores fiscales y 4 contratados. Fue creada en 1945, 

su infraestructura cuenta con 20 aulas de las cuales 3 están en mal estado; se tomó una 

muestra de 27 estudiantes y 1 profesor. 

 

La Escuela 9 de octubre es una institución pública, que alberga a niños del sector rural de  la 

ciudad de Tosagua y sus alrededores, fue creada en octubre de 1975, cuenta con 6 

maestros fiscales y 1 contratada. Está ubicada en el Km. 1½ vía Tosagua – Portoviejo. Esta 

institución atiende a niños de primero a séptimo año de básica. En esta institución la 

muestra fue 6 alumnos y un maestro.  

 

2.3. Participantes 

 

La investigación se desarrolló en la Escuela 9 de Octubre y en el Centro Educativo 

Magdalena Dávalos de la ciudad de Tosagua, ambas instituciones son fiscales y con jornada 

matutina, la primera es del sector rural y la segunda del sector urbano 

En la escuela 9 de octubre fueron investigados 6 estudiantes y un profesor. 

 

En el centro educativo Magdalena Dávalos se investigó a 1 docente y 27 estudiantes. 
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Datos de los Centros Educativos 

 

Tabla N° 1 

Datos de las escuelas por sector 

 

 

 

 

 

Elaborado: María Fernanda Intriago Cool 

Fuente: Cuestionario de Clima Social: Escolar (CES) “estudiantes” DE 7º Año de Educación Básica (2012-2013) 

 

En la tabla N° 1 de los estudiantes investigados el 82% corresponden a la Institución Urbana 

y apenas un 18% corresponden a la Institución Rural, por lo que el mayor porcentaje de 

estudiantes investigados fueron los de la institución urbana. 

 

Tabla N° 2 

Estadística de los estudiantes por género 

 

 

 

 

 

Autora: María Fernanda Intriago Cool 

Fuente: Cuestionario de Clima Social: Escolar (CES) “estudiantes” DE 7º Año de Educación Básica (2012-2013) 

 

En la tabla N° 2 de las instituciones educativas donde se realizó las encuestas el 61% eran 

niños y el 39% eran niñas, se observó que el género masculino predomina sobre el sexo 

femenino en las instituciones investigadas. 

 

Tabla N° 3 

Estudiantes encuestados por edad 

 

 

 

 

 

Autora:  María Fernanda Intriago Cool 

Fuente: Cuestionario de Clima Social: Escolar (CES) “estudiantes” DE 7º Año de Educación Básica (2012-2013) 

Sector Frecuencia % 

Inst. Urbana 27 81,82 

Inst. Rural 6 18,18 

TOTAL 33 100,00 

GÉNERO 

Género Frecuencia % 

Niña 13 39,39 

Niño 20 60,61 

TOTAL 33 100,00 

Estudiantes encuestados 

Edad Frecuencia % 

9 - 10 años 10 30,30 

11 - 12 años 21 63,64 

13 - 15 años 2 6,06 

TOTAL 33 100 
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En la tabla N° 3 de la edad de los estudiantes investigados el 30% están comprendidos 

entre 9-10 años, el 64% entre 11-12 años y el 6% entre 13-15 años, el mayor porcentaje de 

niños están ubicados en el año de Educación Básica que les corresponde por su edad 

cronológica, en menor porcentaje existen estudiantes con menor edad y un mínimo 

porcentaje tienen mayor edad. 

 

Tabla N° 4 

Motivos de ausencia de los padres y/o madres de los estudiantes encuestados 

 

Autora:  María Fernanda Intriago Cool 

Fuente: Cuestionario de Clima Social: Escolar (CES) “estudiantes” DE 7º Año de Educación Básica (2012-2013) 

 

Entre las causas porque los padres no viven con los hijos el 6,06% vive en otro país, el 

21,21% vive en otra ciudad, el 12,12% fallecieron, el 9,09 son divorciados los padres, el 

3,03% desconoce los motivos y el 48,48% no contesta, esta situación es muy difícil para 

estos niños y niñas ya que la ausencia de sus padres les causa un impacto emocional que 

les perjudica en su vida estudiantil. 

 

Tabla N° 5 

Personas que ayudan y/o revisan los deberes en la casa a los estudiantes encuestados 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CAUSAS PORQUE LOS PADRES NO 
VIVEN CON LOS NIÑOS (AS) 

Motivos de 
ausencia 

Frecuencia % 

Vive en otro país 2 6,06 

Vive en otra ciudad 7 21,21 

Falleció 4 12,12 

Divorciado 3 9,09 

Desconozco 1 3,03 

No contesta 16 48,48 

TOTAL 33 100,00 

PERSONAS QUE AYUDAN O REVISAN 
LAS TAREAS EN LA CASA 

Revisan los 
deberes Frecuencia % 

Papá 2 6,06 

Mamá 15 45,45 

Abuelo/a 0 0,00 

Hermano/a 6 18,18 

Tío/a 1 3,03 

Primo/a 1 3,03 

Amigo/a 0 0,00 

Tú mismo 8 24,24 

No contesta 0 0,00 

TOTAL 33 100,00 
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Autora:  María Fernanda Intriago Cool 

Fuente: Cuestionario de Clima Social: Escolar (CES) “estudiantes” DE 7º Año de Educación Básica (2012-2013) 

 

Entre las personas que ayudan y/o revisan las tareas en la casa a los estudiantes el 6,06% 

corresponden a los papás, el 45,45% a las mamás, el 18,18% a los hermanos, el 3,03% a 

los tíos, el 3,03% a los primos y el 24,24% dicen que son ellos mismos los que revisan las 

tareas; con estos porcentajes podemos concluir que un alto porcentaje de madres participan 

activamente del proceso de enseñanza-aprendizaje de sus hijos, mientras que un alto 

porcentaje de estudiantes realizan sus tareas solos lo que disminuye la calidad de los 

aprendizajes. 

 

Tabla N° 6 

Nivel de instrucción de las madres 

NIVEL DE ESTUDIOS DE LAS MADRES 

NIVEL DE INSTRUCCIÓN Frecuencia % 

Sin estudios 0 0,00 

Primaria (Escuela) 21 63,64 

Secundaria (Colegio) 11 33,33 

Superior (Universidad) 1 3,03 

No Contesta 0 0,00 

TOTAL 33 100,00 

Autora:  María Fernanda Intriago Cool 

Fuente: Cuestionario de Clima Social: Escolar (CES) “estudiantes” DE 7º Año de Educación Básica 

(2012-2013) 

 

En la tabla N° 6 del nivel de instrucción de las madres el 63,64% sólo tienen estudios de 

primaria, el 33,33% tienen estudios secundarios y el 3,03% estudios superiores, por lo que 

queda demostrado que son pocas las madres que acceden a un Colegio y apenas una 

madre asistió a la universidad a obtener un título de Tercer Nivel. 

 

Tabla N° 7 

Nivel de estudios de los padres 

NIVEL DE ESTUDIOS DE LOS PADRES 

Opción Frecuencia % 

Sin estudios 1 3,03 

Primaria (Escuela) 19 57,58 

Secundaria (Colegio) 8 24,24 

Superior (Universidad) 2 6,06 

No Contesta 3 9,09 

TOTAL 33 100,00 

Elaborado por:  María Fernanda Intriago Cool 

Fuente: Cuestionario de Clima Social: Escolar (CES) “estudiantes” DE 7º Año de Educación Básica (2012-2013) 
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En la tabla N° 7 del nivel de instrucción de los padres de los alumnos encuestados el 3,03% 

no tiene ninguna clase de estudios, el 57,58% tiene estudios primarios, el 24,24% tiene 

estudios secundarios, el 6,06% tiene estudios superiores y el 9,09 no contesto la pregunta, 

estos resultados nos permiten observar que la mayoría de padres tienen algún nivel de 

instrucción ya sea primaria, secundaria o universitaria y apenas 1 padre no tiene ninguna 

clase de instrucción por lo que se observa que se está acabando con el analfabetismo en 

nuestro país. 

 

Tabla N° 8 

Datos del trabajo de las madres y padres 

DATOS DEL TRABAJO DE LAS MADRES Y PADRES 

  Mamá % Papá % 

Si 17 51,52 26 78,79 

No 16 48,48 2 6,06 

No Contesta 0 0,00 5 15,15 

TOTAL 33 100,00 33 100,00 

Autora:  María Fernanda Intriago Cool 

Fuente: Cuestionario de Clima Social: Escolar (CES) “estudiantes” DE 7º Año de Educación Básica (2012-2013) 

 

Respecto a la pregunta de si trabajan o no los padres de los dicentes encuestados 

respondieron de la siguiente manera: 

 

☞ Con respecto a las mamás el 51,52% manifestó que sus madres SI trabajan y el 

48,48% dijo que sus mamás NO trabajan. 

 

☞ Respecto a los papás el 78,79% expresó que sus padres SI trabajan, el 6,06% dijo que 

sus padres NO trabajan y el 15,15% no respondió la pregunta. 

 

Datos informativos de los profesores 

 

Tabla N° 9 

Tipo de Centro Educativo 

 

 

 

 

 

 

Elaborado por: María Fernanda Intriago Cool 

Fuente: Cuestionario de Clima Social: Escolar (CES) “profesores” DE 7º Año de Educación Básica (2012-2013) 

Tipo de Centro 
educativo 

Frecuencia % 

Fiscal 2 100,00 

Fiscomisional 0 0,00 

Municipal 0 0,00 

Particular 0 0,00 

TOTAL 2 100,00 
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En la tabla N° 9 de los Datos Informativos de los profesores respecto al Tipo de Centro 

Educativo el 100% de maestros fueron de instituciones fiscales los que nos permitió obtener 

resultados de la Gestión Pedagógica y del clima del Aula de educación fiscal de nuestro 

país. 

 

Tabla N° 10 

Profesores por Área 

Área Frecuencia % 

Urbano 1 50,00 

Rural 1 50,00 

TOTAL 2 100,00 

Elaborado por: María Fernanda Intriago Cool 

Fuente: Cuestionario de Clima Social: Escolar (CES) “profesores” DE 7º Año de Educación Básica (2012-2013) 

 

De los maestros investigados el 50% corresponde al área Urbana y el 50% corresponde al 

área Rural lo que nos permite hacer un análisis comparativo respecto al clima del aula en 

instituciones de diferentes áreas. 

 

Tabla N° 11 

Estadística de los profesores por género 

 

 

 

 

 

Elaborado por: María Fernanda Intriago Cool 

Fuente: Cuestionario de Clima Social: Escolar (CES) “profesores” DE 7º Año de Educación Básica (2012-2013) 

 

En la tabla N° 11 se observa que 1 maestro corresponde al Género masculino y 1 maestra al 

género femenino. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SEXO DE LOS PROFESORES 

Género Frecuencia % 

Masculino 1 50,00 

Femenino 1 50,00 

TOTAL 2 100,00 
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Tabla N° 12 

Docentes encuestados por edad 

EDAD DE LOS PROFESORES 

Edad Frecuencia % 

Menos de 30 años 0 0,00 

31 a 40 años 0 0,00 

41 a 50 años 0 0,00 

51 a 60 años 2 100,00 

más de 61 años 0 0,00 

TOTAL 2 100,00 
Autora: María Fernanda Intriago Cool 

Fuente: Cuestionario de Clima Social: Escolar (CES) “profesores” DE 7º Año de Educación Básica (2012-2013) 

 

En la tabla N° 12 de los Docentes encuestados por edad el 100% de los maestros se 

encuentran de 51 a 60 años, por lo que tienen una gran experiencia en el campo educativo. 

 

Tabla N° 13 

Estadística de docentes por años de experiencia 

 

 

 

 

 

 

 

Autora: María Fernanda Intriago Cool 

Fuente: Cuestionario de Clima Social: Escolar (CES) “profesores” DE 7º Año de Educación Básica (2012-2013) 

 

Un maestro tiene de 26 a 40 años de experiencia y el otro tiene de 41 a 50 años de 

experiencia docente, esto nos confirma que son maestros con mucha experiencia que les 

permite formar a los discentes de manera profesional ya que estos años de experiencia les 

ha permitido desarrollar competencias en el área educativa para preparar a sus estudiantes. 

 

 

 

 

 

 

 

 

AÑOS EXPERIENCIA DOCENTE 

Años de experiencia Frecuencia % 

Menos de 10 años 0 0,00 

11 a 25 años 0 0,00 

26 a 40 años 1 50,00 

41 a 55 años 1 50,00 

más de 56 años 0 0,00 

TOTAL 2 100,00 
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Tabla N° 14 

Docentes por título académico 

 

 

 

 

 

 

 

 

Autora: María Fernanda Intriago Cool 

Fuente: Cuestionario de Clima Social: Escolar (CES) “PROFESORES” DE 7º Año de Educación Básica (2012-

2013) 

 

En la tabla N° 14 respecto al nivel de estudios de los maestros investigados la frecuencia del 

título académico es de 2 maestros con título de profesores en educación primaria, esto es 

de gran importancia ya que no basta sólo con la experiencia docente para alcanzar los 

objetivos propuestos por el Ministerio de Educación, sino que es de gran importancia la 

preparación profesional de las personas encargadas de formar a la niñez y juventud de 

nuestra patria. 

 

2.4. Métodos, técnicas e instrumentos de investigación 

 

2.4.1. Métodos. 

 

Los métodos de investigación aplicados fueron los siguientes: 

 

1.    El método descriptivo este método me permitió explicar y analizar el objeto de la 

investigación, es decir a los estudiantes y maestros. 

 

1. El método analítico – sintético me permitió la desestructuración del objeto de 

estudio en todas sus partes y la explicación de las relaciones entre elementos y el todo, así 

como también la reconstrucción de las partes para alcanzar una visión de unidad, asociando 

juicios de valor, abstracciones, conceptos que ayudan a la comprensión y conocimiento de 

la realidad. 

 

2. El método inductivo y el deductivo este método me ayudo a  configurar el 

conocimiento y a generalizar de forma lógica los datos empíricos que se lograron en el 

proceso de investigación. 

NIVEL DE ESTUDIOS 

Título académico Frecuencia % 

Profesor 2 100,00 

Licenciado en educación 0 0,00 

Magister 0 0,00 

Doctor de tercer nivel 0 0,00 

Otro 0 0,00 

TOTAL 2 100,00 
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3. El método estadístico hizo factible que pudiera organizar la información alcanzada, 

con la aplicación de los instrumentos de investigación facilitando los procesos de validez y 

confiabilidad de los resultados. 

 

4. El método hermenéutico me ayudo a la recolección e interpretación bibliográfica en 

la elaboración del marco teórico y me facilito el análisis de la información empírica a la luz 

del marco teórico. 

 

2.4.2. Técnicas. 

 

Se utilizan técnicas de investigación bibliográfica tales como: la lectura como medio 

importante para conocer, analizar y seleccionar aportes teóricos, conceptuales y 

metodológicos sobre Gestión pedagógica y clima de aula; y los mapas conceptuales y 

organizadores gráficos como medios para facilitar los procesos de comprensión y síntesis de 

los apoyos teóricos –conceptuales. 

 

Además se utilizan técnicas de investigación de campo como es la observación a través de 

la ficha de observación de una clase impartida por el docente de aula en las dos 

instituciones educativas. La ficha de observación sirve para obtener información directa 

sobre la gestión pedagógica y de esta manera poder construir el diagnóstico sobre la gestión 

del aprendizaje que realiza el docente en el aula. 

 

La encuesta a docentes y estudiantes es una de las técnicas más utilizadas que se apoya 

en un cuestionario previamente elaborado con preguntas concretas para obtener respuestas 

precisas que han permitido una rápida tabulación, interpretación y análisis de la información 

recopilada sobre las variables de la gestión pedagógica y del clima de aula y de esta manera 

describir los resultados del estudio. 

 

En relación a los medios tecnológicos se utilizó el computador para la realización del trabajo, 

el internet para buscar información válida para apoyar la información y una cámara 

fotográfica para apoyar la evidencia del trabajo realizado. 

 

2.4.3. Instrumentos 

 

Para la presente investigación se utilizaron los siguientes instrumentos: 

 

 Cuestionario de clima social escolar CES de Moos y Trickett, adaptación ecuatoriana 

para profesores.  
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 Cuestionario de clima social escolar CES de Moos y Trickett, adaptación ecuatoriana 

para estudiantes. 

 

 Cuestionario de autoevaluación a la gestión del aprendizaje del docente. 

 

 Cuestionario de evaluación a la gestión del aprendizaje del docente por parte del 

estudiante. 

 

 Ficha de observación a la gestión del aprendizaje del docente a través de la observación 

de una clase por parte del Investigador. 

 

2.5. Recursos 

 

Para desarrollar el trabajo de investigación, se contó con los siguientes recursos: 

 

2.5.1. Humanos. 

 

 Institución urbana: 1 docente y 27 estudiantes 

 Institución rural: 1 docente y 6 estudiantes 

 Director de Tesis: Magister Oswaldo Merchán 

 Investigadora: Lic. María Fernanda Intriago Cool 

 

2.5.2. Materiales. 

 

En los recursos materiales se utilizó: 

☞ Hojas de papel bond 

☞ Material impreso (copias de cuestionarios) 

☞ Esferos 

☞ Lápices  

☞ Guía 

☞ Pizarra 

☞ Tizas líquidas 

☞ Borradores 

☞ Grapadoras 

☞ Carpetas 
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2.5.3. Tecnológicos. 

 

 Computadora  

 Impresora 

 Cámara fotográfica 

 

2.5.4. Institucionales. 

 

 Universidad Técnica Particular de Loja. 

 Centro Educativo “Magdalena Dávalos” 

 Escuela Fiscal Mixta “9 de Octubre” 

 

2.5.4. Económicos. 

 

En estos recursos incluimos los siguientes: 

- Copias de CES para estudiantes y profesores 

- Copias de Fichas de Observación 

- Impresión del informe de investigación: 1 original y 1 copia 

- Movilización a los Centros Educativos 

- Un pequeño incentivo que se le brindó a los estudiantes. 

 

Todos estos gastos fueron financiados por la Lcda. María Fernanda Intriago Cool. 

 

2.6. Procedimientos 

 

En el proceso de investigación se desarrollaron los siguientes pasos: 

 

2.6.1. Primer momento 

 

2.6.1.1. Entrevista con el director del establecimiento para la autorización 

respectiva 

En primera instancia se acudió a las instituciones educativas seleccionadas y se dialogó con 

el director, se presentó la carta solicitándole el permiso para realizar el trabajo de 

investigación en la institución, se explicó y resaltó los propósitos y el alcance de la 

investigación, así como los requerimientos para realizar el trabajo. Se le solicitó al director 

responda por escrito la respuesta a la solicitud presentada, colocando su visto bueno, la 

firma y el sello. 
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2.6.1.2. Entrevista con el Inspector 

Se realizó la entrevista con el profesor de turno, que hace las veces de Inspector para que 

conozca sobre la visita a la Institución, solicitándole realizar el trabajo de investigación con 

séptimo año de educación básica. Además se le pidió la lista de estudiantes y el nombre del 

profesor del año de básica. 

 

2.6.1.3. Entrevista con el profesor de aula 

 

Se dialogó con el profesor de séptimo año de básica para fijar los días y horas para la 

aplicación de los cuestionarios a los estudiantes y profesor y para la observación de una 

clase por parte del investigador.  Así mismo se le solicitó tenga listas las notas del Primer 

Trimestre de Matemáticas, Ciencias Naturales, Estudios Sociales y Lengua Y Literatura para 

el día de la observación. (Aún no se han dado las evaluaciones del II trimestre). 

 

2.6.2. Segundo Momento 

 

2.6.2.1. Acudir a cada establecimiento 

 

En las fechas y horas previstas con el profesor de séptimo año de básica se acudió a la 

institución con la finalidad de aplicar los cuestionarios a los estudiantes, al profesor de grado 

y a la observación de la clase. 

 

2.6.2.2. Aplicación de los cuestionarios a los estudiantes 

 

Se reprodujeron las copias del cuestionario de acuerdo al número de estudiantes de cada 

escuela, y en la fecha y hora acordada se aplicó. 

 

2.6.2.3. Aplicación de los cuestionarios para el profesor de grado 

 

Se aplicó el cuestionario al profesor de grado en cada institución educativa en las fechas y 

horas acordadas. 

 

2.6.2.4. Observación de la clase por parte del investigador 

 

Se observó la clase del docente de acuerdo con la ficha de observación en la que se iba 

registrando los aspectos observados en la práctica pedagógica del docente en el aula. 

 

2.6.3. Aplicación de los instrumentos 
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A los estudiantes se aplicó el Cuestionario de clima social escolar CES de Moos y Trickett 

adaptación ecuatoriana para estudiantes, y el Cuestionario de evaluación a la gestión del 

aprendizaje del docente por parte del estudiante. 

 

A los docentes seleccionados se aplicó el cuestionario de clima social escolar CES de Moos 

y Trickett adaptación ecuatoriana para profesores y el Cuestionario de autoevaluación a la 

gestión del aprendizaje del docente. 

 

En mi caso como investigadora, observé dos clases de cada docente investigado de 

acuerdo con la ficha de observación. 

 

2.6.4. Codificación de los instrumentos 

 

Una vez aplicados los instrumentos, se realizó la codificación tomando en cuenta las 

normativas de la plantilla electrónica del EVA. 
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3.1. Diagnóstico a la gestión del aprendizaje del docente (ficha de observación) 
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 Matriz de diagnóstico a la gestión del aprendizaje del docente del séptimo año 

de educación básica del Centro educativo Magdalena Dávalos, de la parroquia y 

Cantón Tosagua Año lectivo 2011 -2012. 

 

Código 

Provincia Aplicante Escuela Docente 

1 4 1 1 8 M D D 0 1 

DIMENSIONES FORTALEZAS/ 

DEBILIDADES 

CAUSAS EFECTOS ALTERNATIVA 

1. Habilidades 
pedagógicas y 
didácticas 
(Ítems 1.1. a 
3.7.)  

Fortaleza 
Desarrollo de 
habilidades 
como el análisis, 
lectura 
comprensiva, 
observación, 
reflexión, 
escritura 
correcta, 
redacción clara, 
etc. 

 
Óptima 
promoción de 
actividades 
desarrollan 
destrezas en 
lecto – escritura. 
 

 
Eficiente lectura 
comprensiva, 
escritura 
correcta, 
redacción clara, 
síntesis y análisis 

 
Implementar 
talleres de lectura 
comprensiva 

Debilidad 
Escasa 
utilización de 
tecnologías de la 
comunicación y 
de la 
información. 
 

 
Falta de 
Capacidad de 
Gestión de los 
directivos de la 
institución. 

 
Desconocimiento 
de medios y 
programas 
informáticos y su 
uso. 

 
Gestionar en 
Organizaciones 
Gubernamentales 
y en las ONG’s la 
adquisición de 
material 
tecnológico. 

2. Aplicación 
de normas y 
reglamentos 
(ítems 2.1. al 
2.8) 

Fortaleza 
Asistencia 
puntual del 
docente a clases 
Establece 
Normas y reglas 
del aula claras y 
las cumple y 
hace cumplir. 

 
Organización y 
puntualidad en el 
trabajo. 
Planificación 
adecuada de las 
actividades de 
aula. 

 
Cumplimiento de 
normas y 
disposiciones 
 
 

 
Explicar las 
normas y reglas 
de aula a los 
estudiantes. 
Establecer un 
cronograma de 
trabajo. 

Debilidad 
Insuficiente 
aplicación del 
reglamento 
interno de la 
institución en 
actividades de 
aula. 
 
Incumplimiento 
en entrega de 
calificaciones a 
los estudiantes 
en el tiempo 

 
Insuficiente 
socialización del 
reglamento 
interno de la 
institución. 
 
 
 
Escaso tiempo 
disponible para 
revisión de 
trabajos. 

 
Desconocimiento 
de las normativas 
y documentos de 
convivencia 
institucional que 
regulan las 
actividades de 
aula. 
Atraso en la 
entrega de 
calificaciones a 
los estudiantes. 
 

 
Realización de 
reuniones de 
trabajo  para 
socializar el 
reglamento 
interno. 
 
 
Realizar trabajos 
y tareas que 
permitan calificar 
con mayor 
prontitud y de 
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previsto por las 
autoridades. 

esta forma 
entregar las 
calificaciones en 
el menor tiempo 
posible.  

3. Clima de 
aula 
(ítems 3.1 a 
3.17) 

Fortaleza 
Trato cortés y 
con respeto. 
Fomento de 
autodisciplina en 
el aula. 
Mantener 
buenas 
relaciones en el 
aula. 
Respeto a las 
personas 
diferentes. 
Búsqueda de 
espacios y 
tiempos para 
mejorar la 
comunicación. 

 
Práctica de 
valores. 

 
Normas de 
convivencia 
efectivas en el 
aula  
 
 
 
 
 

 
Implementar 
actividades de 
aula que motiven 
a la práctica de 
valores y 
actitudes 
positivas que 
mejoren el 
ambiente escolar.  

Debilidad 
Falta interés del 
docente por la 
ausencia de los 
estudiantes. 
Falta mayor 
involucramiento 
en las 
actividades de 
aula. 

 
Desmotivación 
por la asistencia a 
clases.  
Despreocupación 
de los padres de 
familia en el 
proceso de 
enseñanza – 
aprendizaje. 

 
Insuficiente 
autodisciplina en 
el aula. 
 
Desinterés de los 
estudiantes por 
mejorar el 
desempeño 
académico 
 

 
Llamar a los 
representantes 
de los 
estudiantes que 
no asisten. 
Motivar a los 
estudiantes y 
padres de familia 
para que se 
involucren en las 
actividades 
escolares. 

Observaciones La docente del 7º año de educación básica del Centro Educativo Magdalena 

Dávalos, en cuanto a las habilidades pedagógicas y didácticas desarrolla habilidades como el 

análisis, lectura comprensiva, observación, reflexión, escritura correcta, redacción clara, etc. Su 

mayor debilidad es la falta de recursos tecnológicos para incorporarlos en el desarrollo de sus 

clases. En cuanto a la aplicación de normas y reglamentos es una docente muy cumplida ya 

que es muy puntual. Respecto al clima del aula su fortaleza es que es una maestra que 

demuestra una actitud de respeto y cortesía con sus estudiantes. 
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 Matriz de diagnóstico a la gestión del aprendizaje del docente del séptimo año 

de educación básica de la Escuela 9 de Octubre del Sitio La Pitahaya del Cantón 

Tosagua, año lectivo 2011 -2012 

Código 

Provincia Aplicante Escuela Docente 

1 4 1 1 8 9 O D 0 1 

 

DIMENSIONES FORTALEZAS/ 

DEBILIDADES 

CAUSAS EFECTOS ALTERNATIVAS 

1. Habilidades 
pedagógicas y 
didácticas 
(Ítems 1.1. a 
3.7.)  

Fortaleza 
 
Óptimo desarrollo de 
habilidades como 
leer 
comprensivamente, 
respetar, concluir, 
redactar con 
claridad, 
argumentar, 
descubrir, observar, 
sintetizar, analizar, 
entre otras. 
Promoción de 
autonomía dentro de 
los grupos y la 
competencia entre 
unos y otros. 
Utiliza técnicas de 
trabajo cooperativo 
en el aula y organiza 
la clase para trabajar 
en grupo. 
 

 
 
Motivación a la 
lectura y escritura. 
Influencia positiva 
del entorno. 
Aplicación de 
técnicas activas 
de aprendizaje. 
 

 
 
Desarrollo de 
destrezas en 
lecto –
escritura. 
 
Ejecución de 
trabajo 
cooperativo en 
el aula. 

 
 
Proponer 
actividades de 
trabajo con 
rincones de 
lectura y juegos 
didácticos. 
Utilización de 
técnicas de 
trabajo 
cooperativo en 
el aula.  

Debilidad 
 
Falta desarrollar en 
los estudiantes, la 
habilidad de 
escuchar y escribir 
correctamente. 
Poca utilización de 
tecnologías de la 
comunicación y la 
información en las 
clases. 
Insuficiente 
elaboración y 
utilización de 
material didáctico 
apropiado a cada 
temática. 

 
 
Ineficiente 
utilización de 
técnicas de 
escuchar y 
escribir. 
Poco interés por 
actualizar 
conocimientos 
informáticos. 
 
Desinterés por 
innovar material 
didáctico. 

 
 
Dificultad en la 
comunicación 
Difícil acceso a 
implementos 
tecnológicos. 
 
 
 
Clases 
tradicionales   

 
 
Proponer 
actividades que 
desarrollen la 
destreza de 
escuchar y 
escribir. 
Preparar las 
clases con el 
uso de la 
tecnología. 
Diseñar material 
didáctico 
innovador. 
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2. Aplicación 
de normas y 
reglamentos 
(ítems 2.1. al 
2.8) 

Fortaleza 
 
Falta a clases solo 
en caso de fuerza 
mayor. 

 
 
Puntualidad a 
clases. 

 
 
Coordinación 
en el trabajo 
de aula. 

 
 
Justificar la 
inasistencia, y el 
docente si es 
posible enviar 
reemplazo. 

Debilidad 
 
Atraso en la entrega 
a los estudiantes de 
las calificaciones en 
los tiempos 
previstos. 
Algunas veces 
incumple con ciertas 
normas y 
reglamentos como 
planificar las clases 
en función del 
horario establecido y 
organizar las 
actividades del aula, 
así como cumplirlas 
y hacerlas cumplir. 
 

 
 
No se acatan 
disposiciones. 
Desorganización 
de actividades de  
aula. 

 
 
Incumplimiento 
con normas y 
reglamentos. 
Descoordinaci
ón en horarios 
y actividades. 

 
 
Establecer 
cronograma con 
anticipación. 
Socializar 
reglamentos y 
cronogramas 
con toda la 
comunidad. 

3. Clima de aula 
(ítems 3.1 a 
3.17) 

Fortaleza 
 
Autodisciplina en el 
aula 
Respeto a las 
personas diferentes. 
Búsqueda de 
espacios de 
comunicación con 
los estudiantes. 

 
 
Liderazgo 
participativo del 
docente. 
Práctica de 
valores en la 
escuela. 
Interacción 
estudiantes -  
docentes en el 
aula 

 
 
Normas 
efectivas de 
convivencia en 
el aula. 
Actitudes 
positivas hacia 
las personas 
diferentes. 
Información 
necesaria para 
mejorar el 
trabajo con los 
estudiantes. 

 
 
Delegar 
funciones 
individuales y 
de grupo. 
 Enseñar a 
respetar a las 
personas 
diferentes. 
Procurar la 
información 
necesaria para 
mejorar el 
trabajo con los 
estudiantes. 

Debilidad 
 
Insuficientes 
alternativas viables 
de resolución de 
conflictos en el aula. 
Falta compartir 
intereses y 
motivaciones con los 
estudiantes 

 
 
Se desconocen 
las causas de los 
conflictos. 
 No se buscan 
espacios para 
conocer los 
intereses y 
motivaciones de 
los estudiantes. 

 
 
No se 
establecen 
estrategias 
para 
solucionar los 
conflictos. 
No se conocen 
los intereses y 
motivaciones 
de los 
estudiantes 
 

 
 
Proponer 
estrategias de 
solución de 
conflictos en el 
aula. 
Identificar las 
necesidades y 
expectativas de 
los estudiantes. 
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Observaciones El Docente del séptimo año de Educación Básica de la Escuela “9 de Octubre” 

en cuanto a las habilidades pedagógicas y didácticas tiene muchas fortalezas entre ellas utiliza 

técnicas de trabajo cooperativo en el aula y organiza la clase para trabajar en grupo. Su debilidad 

es que no utiliza las TIC’s en el desarrollo de sus clases. 

En cuanto a la aplicación de normas y reglamentos se observa que es un docente que sólo falta 

a clases en caso de fuerza mayor. Su debilidad es que en ocasiones se atrasa en la entrega de 

las calificaciones. 

Respecto al clima del aula el fomenta la autodisciplina en el aula y les enseña a respetar a 

personas diferentes. Tiene 2 debilidades ya que en ocasiones le falta encontrar soluciones 

viables para la resolución de conflictos y a veces no comparte intereses. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



58 

 

 

3.2 Análisis y discusión de resultados de las características del clima del aula 

       

 

 

 

 

 

 

 

 

     

 

 Elaborado por: María Fernanda Intriago Cool 

Fuente: Fichas de la observación a la gestión del aprendizaje del docente  (2012 – 2013) 

 

"La gestión pedagógica constituye un enclave fundamental del proceso de transformación, 

articulador entre las metas y lineamientos propuestos por el sistema y las concreciones de la 

actividad escolar". (Ezpeleta, 1992) 

 

Como dice está reconocida pedagoga la gestión pedagógica es el pilar fundamental para 

cumplir con los objetivos propuestos por el sistema educativo y es así que después de 

observar las clases en el Centro Educativo Magdalena Dávalos de la parroquia y cantón 

Tosagua y en la Escuela Fiscal Mixta “9 de Octubre” del Sitio La Pitahaya, del Cantón 

Tosagua, hemos obtenido los siguientes resultados. 

 

La docente urbana obtuvo excelentes puntajes en su gestión como docente: En cuanto a las 

habilidades pedagógicas y didácticas (HPD) obtuvo un puntaje de 9,30, en la aplicación de 

normas y reglamentos su puntaje fue de 9,40 y en el Clima de aula su puntaje fue mejor con 

el 9,60. Con lo que podemos concluir que esta maestra está realizando un papel muy 

importante en su papel de gestión como docente. 

 

CENTRO URBANO 

  Dimensiones Puntuación 

1. 
HABILIDADES 
PEDAGÓGICAS 
Y DIDÁCTICAS HPD 9,3 

2. APLICACIÓN 
DE NORMAS Y 
REGLAMENTOS ANR 9,4 

3. CLIMA DE 
AULA CA 9,6 

CENTRO RURAL 

Dimensiones Puntuación 

1. 
HABILIDADES 
PEDAGÓGICAS 
Y DIDÁCTICAS HPD 8,8 

2. APLICACIÓN 
DE NORMAS Y 
REGLAMENTOS ANR 7,2 

3. CLIMA DE 
AULA CA 8,8 
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El docente rural según la observación que realice en su aula de clases obtuvo puntajes muy 

buenos en las habilidades pedagógicas y didácticas (HPD) 8,8 clima de aula 8,8 y en la 

aplicación de normas y reglamentos su puntaje fue bueno con un 7,2; este docente debe de 

mejorar su práctica diaria para mejorar su función como gestor pedagógico de su aula de 

clases. 

 

 Semejanzas y diferencias ente los procesos de los dos centros educativos 

investigados. 

 

En cuanto a las habilidades pedagógicas y didácticas: 

La maestra del Centro educativo urbano y el maestro del Centro educativo Rrural les gustan 

utilizar varios métodos y técnicas durante sus clases. 

En las 2 instituciones los docentes buscan desarrollar en los estudiantes habilidades tales 

como: escribir correctamente, observar, analizar, redactar, leer comprensivamente, etc.  

 

En cuanto a aplicación de normas y reglamentos: 

Tanto la maestra urbana como el maestro rural obtuvieron una calificación del 80% en 

cuanto a la aplicación del reglamento interno de la institución en las actividades del aula. 

 

Los 2 docentes obtuvieron el mismo puntaje ya que ellos sólo faltan a clases por motivos de 

fuerza mayor. 

 

En cuanto al clima del aula. 

“Clima es el elemento que representa la personalidad de un centro en tanto que es original y 

específico de la institución, con un carácter relativamente estable en el tiempo”. (Días, 

Fernandez, 1994) 

 

La maestra urbana y el rural manejan de manera profesional los conflictos que se presentan 

en el aula, enseñan a respetar a las  personas diferentes y resuelven los conflictos sin 

agredirles de manera verbal o física. 

 

 Diferencias 

 

En cuanto a las habilidades pedagógicas y didácticas 
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El docente rural obtuvo una mejor calificación en el punto 1.1 ya que el prepara las clases en 

función de las necesidades de los estudiantes.  

 

La docente urbana obtuvo mejores calificaciones en cuanto que ella selecciona los 

contenidos de aprendizaje de acuerdo con el desarrollo cognitivo y socio afectivo de los 

estudiantes. Además da a conocer a los estudiantes la programación y objetivos de la 

asignatura, al inicio del año lectivo. Así mismo explica los criterios de evaluación del área de 

estudio mientras que el docente rural obtuvo una calificación más baja. 

 

En cuanto a las dimensiones que se evalúan 

 

La docente rural obtuvo un porcentaje mayor respecto al cumplimiento de las normas 

establecidas en el aula y a la planificación de las actividades del aula. Además de entregar 

las calificaciones en los tiempos previstos por las autoridades. 

 

El docente rural no pudo superar a la maestra urbana en cuanto a la planificación de las 

clases en función del horario establecido. Así mismo en la explicación de las normas y 

reglamentos. La docente urbana estuvo por encima del porcentaje del Prof. Rural además 

que demostró ser una maestra muy puntual. 

 

En cuanto al clima del aula. 

 

El maestro rural se identifica de mejor manera con las actividades de aula que se realizan en 

conjunto. Mientras que la urbana tuvo un porcentaje menor. 

 

La docente urbana obtuvo porcentajes mayores en cuanto que ella busca espacios y 

tiempos para mejorar la comunicación con los estudiantes; dispone y procura la información 

necesaria para mejorar el trabajo con los estudiantes, dedica tiempo suficiente para 

completar las actividades que se proponen en el aula, cumple los acuerdos establecidos en 

el aula, está dispuesta a aprender de sus estudiantes y toma en cuenta las sugerencias, 

preguntas, opiniones y criterios de los estudiantes. 

 

Análisis y discusión de resultados de las características del clima de aula 

 

“El clima social, hace referencia a las percepciones subjetivas y al sistema de significados 

compartidos respecto a una situación concreta, que en el caso de la escuela se traduce en 
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la percepción compartida que tienen los miembros de la escuela acerca de las 

características del contexto escolar y del aula” (Trickett y cols., 2005) 

 

Y es en este marco que después de llevar a cabo las encuestas tanto en Centro educativo 

urbano como en el rural obtuvimos los siguientes resultados en Cuanto al clima de aula. 

 

A continuación realizaremos el análisis de los resultados de las encuestas aplicados a 

estudiantes y profesores de los 2 Centros Educativos investigados: 

 

Percepción del clima de aula de estudiantes del centro educativo urbano “Magdalena 

Dávalos” 

ESTUDIANTES 

SUBESCALAS PUNTUACIÓN 

IMPLICACIÓN IM 7,11 

AFILIACIÓN AF 7,15 

AYUDA AY  6,67 

TAREAS TA 5,96 

COMPETITIVIDAD CO 8,33 

ORGANIZACIÓN OR 6,78 

CLARIDAD CL 7,52 

CONTROL CN 6,15 

INNOVACIÓN IN 6,41 

COOPERACIÓN CP 9,52 

 

Elaborado por: María Fernanda Intriago Cool 

Fuente: Encuesta CES  para estudiantes de 7º Año Básico (2012 – 2013) 

 

De acuerdo a las encuestas aplicadas en el Centro Educativo “Magdalena Dávalos” respecto 

a las características del clima de aula obtuvimos que la Subescalas más relevantes son las 

siguientes:  

 

  COOPERACIÓN (CP) ya que se obtuvo un 9.52%, lo que significa que en el aula de 

clases existe un ambiente en el que predomina la cooperación entre compañeros esto 

es muy importante ya que significa que los dicentes tienen desarrollado de manera 

preponderante el valor de compartir.  

 COMPETITIVIDAD (CO) CON EL 8,33% es decir que el nivel de competencia ocupa 

un lugar muy importante ya que los estudiantes valoran mucho el obtener buenas 

calificaciones.   

 CLARIDAD (CL) tiene una puntuación del 7.52% es decir que un gran número de 

considera que su maestro explica con claridad los temas propuestos.  
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 AFILIACIÓN (AF) obtuvo un puntaje de 7.15%, entre los dicentes de las 2 instituciones 

educativas investigadas existe un gran nivel de amistad, se brindan ayuda en las tares, 

en el conocimiento y disfrutan el estudiar juntos. 

 IMPLICACIÓN (IM) con un puntaje del 7,11% nos demuestra que los estudiantes se 

encuentran identificados con los clases les gusta participar activamente aportando con 

nuevas ideas, participando con diálogos, en tareas adicionales y que están satisfechos 

dentro del ambiente que existe en el aula de clases. 

 

Las escalas que los estudiantes valoraron con una puntuación media son las siguientes: 

 

 ORGANIZACIÓN (OR) obtuvo un puntaje de 6,78 es decir que en el aula de clases la 

importancia que tiene el orden para realizar las tareas escolares no se encuentra entre 

el rango más alto más bien los dicentes consideran que si existe organización pero 

debe de mejorar un poco más. 

 AYUDA (AY) con el 6,67% es uno de los rangos bajos que están por debajo de la 

media es decir que en estos salones de clases hay que trabajar más en tratar de que 

sus maestros brinden la colaboración necesaria para que los estudiantes realicen sus 

trabajos. 

 INNOVACIÓN (IN) con un puntaje de 6,41% nos da a entender que los alumnos 

consideran que su maestro a la hora de impartir sus conocimientos no cambia mucho 

de una clase a otra clase más bien tiene una programación igual en todas las 

asignaturas. 

 CONTROL (CN) tiene un puntaje del 6,15% con lo que los dicentes dan a entender 

que al maestro le falta dominar la clase. 

 TAREAS (TA) los alumnos asignaron el puntaje más bajo con el 5,96%, con esto nos 

quieren decir que les gustaría que el maestro les dé más importancia a la construcción 

de las  tareas asignadas en cada asignatura. 
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Percepción del clima de aula de profesores del centro educativo urbano “Magdalena 

Dávalos” 

 

PROFESORES 

SUBESCALAS PUNTUACIÓN 

IMPLICACIÓN IM 9,00 

AFILIACIÓN AF 10,00 

AYUDA AY  7,00 

TAREAS TA 7,00 

COMPETITIVIDAD CO 8,00 

ORGANIZACIÓN OR 8,00 

CLARIDAD CL 9,00 

CONTROL CN 4,00 

INNOVACIÓN IN 8,00 

COOPERACIÓN CP 10,00 

 

Elaborado por: María Fernanda Intriago Cool 

Fuente: Encuesta CES  para profesores de 7º Año Básico (2012 – 2013) 

 

Una vez aplicada la encuesta sobre el clima social a la maestra del Centro Educativo 

Magdalena Dávalos obtuvimos que ella percibe el clima social con el puntaje más alto en las 

siguientes escalas: 

 

AFILIACIÓN (AF) con el 10,00 es decir que la maestra considera que existe un ambiente de 

amistad y compañerismo dentro del aula de clases. 

 

COOPERACIÓN (CP) obtuvo también el 10.00 es decir que en las aulas de clases los 

alumnos se ayudan entre sí y que ella como maestra también ayuda a los dicentes. 

 

IMPLICACIÓN (IM) tiene el 9,00 quiere decir que los estudiantes se sienten identificados 

con las materias impartidas y lo demuestran participando activamente en las clases, dando 

nuevos aportes, compartiendo sus inquietudes y trabajando en las tareas asignadas. 

 

CLARIDAD (CL) obtuvo el 9,00 la maestra considera que a la hora de impartir sus 

conocimientos lo hace con mucha claridad ya que los estudiantes se sienten satisfechos con 

la explicación dada por ella como conductora del conocimiento. 

 

COMPETITIVIDAD (CO) tiene el 8,00, dentro del aula de clases existe un gran porcentaje 

de estudiantes que son muy competitivos les gusta presentar sus trabajos a tiempo, limpios, 

ordenados y completos, sobre todo les gusta utilizar la creatividad. 
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ORGANIZACIÓN (OR) obtuvo un puntaje del 8,00 la maestra considera que un gran número 

de estudiantes son muy organizados están pendientes del horario de clases, les gusta que 

se siga el orden establecido para no caer en la desorganización. 

 

INNOVACIÓN (IN) con el 8,00% la docente piensa que a la hora de transmitir sus 

conocimientos es muy creativa utiliza diferentes métodos, técnicas y recursos para lograr 

que los estudiantes logren un aprendizaje significativo. 

 

AYUDA (AY) tiene un puntaje del 7,00% los maestros creen que debería existir más ayuda 

en casa para la realización de las tareas ya que el padre de familia es el que fortalece los 

conocimientos en la casa y ayuda a que el estudiante pueda cumplir con los objetivos 

propuestos. 

 

TAREAS (TA) con un puntaje del 7,00% con esto los profesores investigados nos quieren 

decir que los niños no le dan tanta importancia a la tarea les da lo mismo si la cumplen con 

responsabilidad o si no la cumplen. 

El puntaje más bajo es el que se refiere al CONTROL (CN) apenas alcanzó el 4,00% los 

docentes creen que se está perdiendo el control de las clases que a medida que pasa el 

tiempo y existen tantos cambios en la sociedad y en el entorno es difícil que los niños 

cumplan con las normas ya que poco o nada les importa respetar los reglamentos de 

disciplina que tiene la institución. 

 

Gráfico 4 puntajes de las características del clima del aula (profesores y estudiantes) 

centro educativo urbano 

 

 

 

 

 

 

Elaborado por: María Fernanda Intriago Cool 

Fuente: Encuesta CES  para estudiantes de 7º Año Básico (2012 – 2013) 
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Realizando un análisis comparativo del CES entre estudiantes y profesores podemos notar 

que ellos coinciden que dentro del aula de clases existe un ambiente de cooperación entre 

compañeros lo que ayuda a que el clima de aula sea más agradable. 

 

Los estudiantes piensan que existe un alto nivel de competitividad en el aula de clases y los 

maestros también aunque en una proporción menor. 

 

Tanto los dicentes como los docentes creen que el control le falta mejorar ya que no se 

aplican los reglamentos internos de la institución en cuanto a la disciplina. 

 

Por otro lado los maestros creen que existe un ambiente favorable que propicia el 

compañerismo entre los niños y niñas del aula. Lo que ayuda a que las relaciones de los 

alumnos sean de una muy buena amistad y compañerismo. 

 

Percepción del clima de aula de estudiantes de la Escuela “9 de Octubre” Rural 

ESTUDIANTES 

SUBESCALAS PUNTUACIÓN 

IMPLICACIÓN IM 5,33 

AFILIACIÓN AF 5,33 

AYUDA AY  6,00 

TAREAS TA 4,50 

COMPETITIVIDAD CO 6,17 

ORGANIZACIÓN OR 5,00 

CLARIDAD CL 6,00 

CONTROL CN 4,67 

INNOVACIÓN IN 6,33 

COOPERACIÓN CP 7,17 

 

Elaborado por: María Fernanda Intriago Cool 

Fuente: Encuesta CES  para estudiantes de 7º Año Básico (2012 – 2013) 

 

Al analizar las características/subescalas del clima de clase desde la percepción de los 

estudiantes en cuanto al análisis descriptivo, se puede observar que las puntuaciones 

obtenidas fueron mayores a la mayores a la media esperada (5 puntos). Se destacan las 

puntuaciones más altas que se presentan en las áreas de: cooperación (X=7,17), innovación 

(X=6,33), competitividad (X=6,17), ayuda (X=6,00), claridad (X=6,00), implicación (X=5,33), 

afiliación (X=5,33), y las bajas puntuaciones que se observan en las escalas de tareas 

(X=4,50), control (X=4,67). 
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Analizando las escalas con puntuaciones altas se puede señalar que los profesores valoran 

positivamente o como más determinantes: 

 

1. El trabajo en común llevado a cabo por parte de los compañeros para lograr 

aprendizajes usando métodos y técnicas. (Cooperación) 

2. Se utilizan nuevas ideas que contribuyen a la planificación de actividades escolares. 

(Innovación) 

 

3. La importancia que le dan al esfuerzo para lograr una buena calificación y estima, así 

como a la dificultad para obtenerlas. (Competitividad) 

 

4. La colaboración desinteresada que se presta en la realización de las tareas. (Ayuda). 

 

5. El establecimiento y seguimiento de unas normas claras, el conocer las consecuencia 

de su incumplimiento; al igual que valoran como importante la claridad del profesor con 

esa normativa. (Claridad) 

 

6. El interés que ellos muestran por las actividades de la clase, la participación en los 

diálogos y de cómo disfrutan del ambiente creado, incorporando tareas 

complementarias. (Implicación) 

 

7. La amistad que tienen entre compañeros, la ayuda que se brindan para realizar sus 

tareas y el conocimiento y disfrute que perciben trabajando juntos. (Afiliación). 

 

Los estudiantes valoran con menor puntuación: a la importancia que se da en la clase a la 

terminación de las tareas propuestas y el énfasis que ponen el profesor en el temario de las 

asignaturas (tarea). El grado en el que su maestro es estricto controlando el cumplimiento 

de las normas y la penalización de las infracciones (control). 
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Percepción del clima de aula de profesores de la Escuela “9 de Octubre” (Rural) 

PROFESORES 

SUBESCALAS PUNTUACIÓN 

IMPLICACIÓN IM 9,00 

AFILIACIÓN AF 9,00 

AYUDA AY  8,00 

TAREAS TA 5,00 

COMPETITIVIDAD CO 9,00 

ORGANIZACIÓN OR 9,00 

CLARIDAD CL 7,00 

CONTROL CN 4,00 

INNOVACIÓN IN 8,00 

COOPERACIÓN CP 10,00 
Elaborado por: María Fernanda Intriago Cool 

Fuente: Encuesta CES  para profesores de 7º Año Básico (2012 – 2013) 

 

En relación a las características/subescalas del clima observadas desde la percepción de 

los docentes se analiza que las puntuaciones obtenidas fueron mayores a la media 

esperada (5 puntos). Cabe destacar que las variables a las que los maestros le dan un 

mayor grado de importancia son: cooperación (X=10,00=), implicación (X=9,00), afiliación 

(X=9,00), competitividad (X=9,00), organización (X=9,00), innovación (X=8,00), ayuda 

(X=8,00), claridad (X=7,00). 

Analizando las escalas con puntuaciones altas se puede señalar que los profesores valoran 

positivamente o como más determinantes. 

1. La colaboración que los estudiantes se prestan entre sí para conseguir los resultados 

deseados. (Cooperación) 

2. El interés que muestran los estudiantes por las actividades de la clase, la 

participación en las discusiones y el disfrute del ambiente creado, incorporando tareas 

complementarias. (Implicación) 

3. La amistad que existe entre los estudiantes, cómo se ayudan en las tareas, se 

conocen y disfrutan trabajando juntos. (Afiliación) 

4. El nivel de importancia que dan los estudiantes para lograr buenas calificaciones. 

(Competitividad) 

5. El orden, la organización y las buenas maneras en la realización de las tareas 

escolares. (Organización) 

6. La contribución y planificación de actividades escolares por parte de los estudiantes, 

y la variedad y cambios que introduce con nuevas técnicas y estímulos para desarrollar la 

creatividad. (Innovación). 
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7. La preocupación, amistad, confianza y comunicación abierta que este brinda a sus 

estudiantes y el interés por sus ideas. (Ayuda) 

8. La coherencia de las normas, al conocer las implicaciones de su incumplimiento. 

(Claridad) 

La subescala más baja fue la de Control (X=4,00) lo que quiere decir que se necesita 

establecer normas y se debe penalizar al estudiante que no las cumpla. 
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3.3 Análisis y discusión de resultados de la gestión del aprendizaje del docente. 

 Autoevaluación a la gestión del aprendizaje del docente. Análisis y 

discusión por cada dimensión. 

 

 

 

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5 5 

1.1. Preparo las clases en función de las … 
1.2.Selecciono los contenidos de aprendizaje de … 

1.3.Doy a conocer a los estudiantes la … 
1.4.Explico los criterios de evaluación del área … 

1.5.Utilizo el lenguaje adecuado para que los … 
1.6.  Recuerdo a los estudiantes los temas … 

1.7.  Pregunto a los estudiantes sobre las ideas … 
1.8.  Realizo una breve introducción antes de … 

1.9.  Permito que los estudiantes expresen sus … 
1.10.   Propicio el debate y el respeto a las … 
1.11.   Estimulo el análisis y la defensa de … 

1.12.   Expongo las relaciones que existen entre … 
1.13.   Aprovecho el entorno natural y social … 

1.14.   Organizo la clase para trabajar en grupos 
1.15.   Utilizo técnicas de trabajo cooperativo … 

1.16.   Doy estímulos a los estudiantes cuando … 
1.17.   Valoro los trabajos grupales de los … 

1.18.   Propongo actividades para  que cada uno … 
1.19.   Motivo  a los estudiantes para que se … 
1.20.   Promuevo la interacción de todos los … 
1.21.   Promuevo la autonomía dentro de los … 

1.22.   Valoro las destrezas de todos los … 
1.23.   Exijo que todos los estudiantes realicen … 
1.24.   Reconozco que lo mas importante en el … 
1.25.   Promuevo la competencia entre unos y … 

1.26.   Explico claramente las reglas para … 
1.27.   Incorporo las sugerencias de los … 

1.28.   Explico la importancia de los temas … 
1.29.   Recalco los puntos clave de los temas … 

1.30.   Realizo al final de la clase resúmenes de … 
1.31.   Entrego a los estudiantes las pruebas y … 
1.32.   Reajusto la programación en base a los … 

1.33.   Elaboro material didáctico para el … 
1.34.   Utilizo el material didáctico apropiado a … 

1.35.   Utilizo en las clases tecnologías de … 
1.36.   Utilizo bibliografía actualizada. 
1.37.   Desarrollo en los estudiantes las … 

1.37.1.    Analizar 
1.37.2.    Sintetizar 

1.37.3.    Reflexionar. 
1.37.4.    Observar. 

1.37.5.    Descubrir. 
1.37.6.    Exponer en grupo. 

1.37.7.    Argumentar. 
1.37.8.    Conceptualizar. 

1.37.9.    Redactar con claridad. 
1.37.10.   Escribir correctamente. 

1.37.11.   Leer comprensivamente. 
1.37.12.   Escuchar. 
1.37.13.  Respetar. 

1.37.14.  Consensuar. 
1.37.15.  Socializar. 
1.37.16.  Concluir. 

1.37.17.  Generalizar. 
1.37.18.  Preservar. 

HABILIDADES PEDAGÓGICAS Y DIDÁCTICAS 

C.E. Rural C.E. Urbano 



70 

 

 

Los  principios generales de la gestión educativa, fundamentalmente son los siguientes: 

 

a. Gestión Centrada en los Alumnos: el principal objetivo institucional es la educación 

de los alumnos. 

b. Jerarquía y Autoridad Claramente Definida: para garantizar la unidad de la acción 

de la organización. 

c. Determinación Clara de quién y cómo se toman las decisiones: implica definir las 

responsabilidades que le corresponde a todos y cada una de las personas. (Arava, 

1998) 

Según estos principios generales de la gestión educativa es fundamental un estudio de la 

gestión pedagógica de los docentes y es así que basada en estos principios aplicamos las 

encuestas a 2 centros educativos. 

Al realizar un análisis comparativo de los resultados obtenidos entre el docente urbano y el 

rural observamos que el rural maneja mejor algunas habilidades pedagógicas y didácticas 

como las de conceptualizar, exponer en grupo, utiliza tecnologías en clases. La docente 

urbana y el docente manejan con excelencia las habilidades como las de preservar, concluir, 

consensuar, escuchar, escribir correctamente, observar, sintetiza, entregan las pruebas a 

tiempo. Una de las habilidades que la docente urbana maneja con poco éxito es la 

autonomía dentro de los grupos.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.monografias.com/trabajos2/rhempresa/rhempresa.shtml
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Dimensión: desarrollo emocional 

 

Los autores del «modelo interaccionista» (desarrollado por Kurt Lewin y posteriormente por 

Murray en la década del 30) nos entregan los primeros fundamentos del porqué del peso de 

los procesos interpersonales o psicosociales. Ellos examinan las complejas asociaciones 

entre personas, situaciones y resultados y llegan a definir “la conducta personal como una 

función de un proceso continuo de interacción multidireccional o de feedback entre el 

individuo y las situaciones en que él se encuentra” (Lewin, 1965). 

En cuanto al desarrollo emocional observamos que tanto la docente urbana como el docente 

rural demuestran seguridad en sus decisiones, se preocupan por la apariencia personal, les 

gratifica la relación afectiva con los estudiantes, se sienten satisfechos porque a los 

estudiantes les gusta las clases y disfrutan al dictar sus clases. La docente urbana tiene 

debilidades respecto a que siente no se siente como miembro de un equipo, no puede tomar 

iniciativas y trabaja con autonomía en el aula. 

 

 

 

 

 

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5 5 

2.1.  Disfruto al dictar las clases. 

2.2.  Siento que a los estudiantes les gusta mi 

clase. 

2.3.  Me gratifica la relación afectiva con los 

estudiantes. 

2.4.  Puedo tomar iniciativas y trabajar con 

autonomía en el aula 

2.5.  Me siento miembro de un equipo  con mis 

estudiantes con objetivos definidos. 

2.6.  Me preocupo porque mi apariencia personal 

sea la mejor. 

2.7.  Demuestro seguridad en mis decisiones. 

DESARROLLO EMOCIONAL 

C.E. Rural C.E. Urbano 
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Dimensión: aplicación de normas y reglamentos 

 

En la práctica didáctico - pedagógica se pueden optar por actividades que mejoran la 

convivencia y el clima de aula, tales como: 

 

 “Garantizar un ambiente según a los principios y valores del Buen Vivir” (Asamblea 

Nacional, 2008) 

 

En la aplicación de normas y reglamentos observamos que el docente rural las cumple con 

más responsabilidad ya que sólo falta a clases en casos de fuerza mayor, planifica sus 

clases en función del horario establecido, planifica y organiza las actividades del aula y 

aplica el reglamento interno de la institución en las actividades del aula. 

Los 2 docentes llegan puntualmente a todas las clases, explican las normas y reglas del 

aula a los estudiantes, entregan a los estudiantes las calificaciones en los tiempos previstos 

por las autoridades, cumplen y hacen cumplir las normas establecidas en el aula. 

 

 

 

 

 

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5 5 

3.1.     Aplico el reglamento interno de la 

institución en las actividades del aula. 

3.2.  Cumplo y hago cumplir  las normas 

establecidas en el aula 

3.3.  Planifico y organizo las actividades del aula 

3.4.  Entrego a los estudiantes las calificaciones 

en los tiempos previstos por las autoridades. 

3.5.  Planifico mis clases en función del horario 

establecido. 

3.6.  Explico las normas y reglas del aula a los 

estudiantes 

3.7.  Llego puntualmente a todas mis clases. 

3.8.  Falto a mis clases solo en caso de fuerza 

mayor 

APLICACIÓN DE NORMAS Y REGLAMENTOS 
C.E. Rural C.E. Urbano 
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Dimensión: clima de aula 

 

El clima social del aula puede ser entendido “como el conjunto de características 

psicosociales de un centro educativo, determinado por todos aquellos factores o elementos 

estructurales, personales y funcionales de la institución que, integrados en un proceso 

dinámico específico confieren un peculiar estilo o tono a la institución, condicionante, a su 

vez, de los distintos productos educativos”. (Rodríguez, N., 2004) 

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5 5 

4.1.  Busco espacios y tiempos para mejorar la 

comunicación con mis estudiantes 

4.2.     Dispongo y procuro la información 

necesaria para mejorar el trabajo con mis … 

4.3.  Me identifico de manera personal con las 

actividades de aula que se realizan en conjunto. 

4.4.  Comparto intereses y motivaciones con mis 

estudiantes 

4.5.  Dedico el tiempo suficiente para completar 

las actividades que se proponen en el aula. 

4.6.  Cumplo los acuerdos establecidos en el 

aula 

4.7.     Manejo de manera  profesional, los 

conflictos que se dan en el aula. 

4.8.  Estoy dispuesto a aprender de mis 

estudiantes 

4.9.     Propongo alternativas viables para que 

los conflictos se solucionen en beneficio de … 

4.10.   Enseño a respetar a las personas 

diferentes. 

4.11.   Enseño a no discriminar a los estudiantes 

por ningún motivo. 

4.12.   Enseño a mantener buenas relaciones 

entre estudiantes. 

4.13.   Tomo en cuenta las sugerencias, 

preguntas, opiniones y criterios de los … 

4.14.   Resuelvo los actos indisciplinarios de los 

estudiantes, sin agredirles en forma verbal o … 

4.15.   Fomento la autodisciplina en el aula 

4.16.   Trato a los estudiantes con cortesía y 

respeto. 

CLIMA DE AULA 
C. E. Rural C.E. Urbano 
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Es así que en base a estas características psicosociales de los 2 centros investigados 

obtuvimos los siguientes resultados: Tanto la maestra urbana como el docente rural tratan a 

los estudiantes con cortesía y respeto, fomentan la disciplina en el aula, resuelven los actos 

indisciplinarios de los estudiantes, sin agredirles en forma verbal o física, toman en cuenta 

las sugerencias, preguntas, opiniones y criterios, enseñan a mantener buenas relaciones 

entre estudiantes, enseñan a no discriminar a los estudiantes por ningún motivo, enseñan a 

respetar a las personas diferentes, proponen alternativas viables para que los conflictos se 

solucionen en beneficio de los estudiantes, están dispuestos a aprender de los estudiantes, 

manejan de manera profesional, los conflictos que se dan en el aula, se identifican de 

manera personal con las actividades de aula que realizan los dicentes, disponen y procuran 

la información necesaria para mejorar el trabajo de los estudiantes, buscan espacios y 

tiempos para mejorar la comunicación con los estudiantes. 

 



75 

 

 

 Evaluación a la gestión del aprendizaje del docente por parte del estudiante 

centro educativo urbano
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0% 20% 40% 60% 80% 100% 

1.1.     Prepara las clases en función de las 

necesidades de los estudiantes. 

1.2. Da a conocer a los estudiantes la 

programación y los objetivos del área al 

inicio del año lectivo. 

1.3.   Explica las relaciones que existen 

entre los diversos temas o contenidos 

señalados.   

1.4.   Realiza una introducción antes de 

iniciar un nuevo tema o contenido. 

1.5.     Ejemplifica los temas tratados. 

1.6.     Adecua los temas a los intereses de 

los estudiantes. 

1.7.    Utiliza tecnologías de comunicación 

e información para sus clases.   

1.8.  Organiza la clase para trabajar en 

grupos 

1.9.  Utiliza técnicas de trabajo 

cooperativo en el aula 

1.10.   Da estímulos a los estudiantes 

cuando realizan un buen trabajo 

1.11.   Valora los trabajos grupales de los 

estudiantes y les doy una calificación 

1.12.   Propone actividades para  que cada 

uno de los estudiantes trabajen en el grupo 

1.13.   Motiva  a los estudiantes para que 

se ayuden unos     con otros 

1.14.   Promueve la interacción de todos 

los estudiantes en el grupo 

HABILIDADES PEDAGÓGICAS Y DIDÁCTICAS, 1.1-

1.14 Siempre Frecuentemente Algunas veces Rara vez Nunca 
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1.15.   Promueve la autonomía dentro de los 

grupos de trabajo 

1.16.   Valora las destrezas de todos los 

estudiantes 

1.17.   Exige que todos los estudiantes 

realicen el mismo trabajo 

1.18.   Reconoce que lo mas importante en el 

aula es aprender todos 

1.19.   Promueve la competencia entre unos y 

otros. 

1.20.   Explica claramente las reglas para 

trabajar en grupo 

1.21.  Desarrolla en los estudiantes la  

siguientes  habilidades:  

1.21.1.   Analizar. 

1.21.2.   Sintetizar. 

1.21.3.   Reflexionar.  

1.21.4.   Observar. 

1.21.5.   Descubrir. 

1.21.6.   Redactar con claridad. 

1.21.7.   Escribir correctamente. 

1.21.8.   Leer comprensivamente.  

HABILIDADES PEDAGÓGICAS Y DIDÁCTICAS, 1.15 - 1.21.8 
Siempre Frecuentemente Algunas veces Rara vez Nunca 
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“La gestión es un elemento determinante de la calidad del desempeño de las escuelas, 

sobre todo en la medida que se incrementa la descentralización de los procesos de decisión 

en los sistemas educacionales”. (Alvariño et al, 2000). 

 

Y es por esta razón que la gestión que realiza un docente en el aula de clases es un factor 

clave para la calidad de desempeño. En esta ocasión vamos a analizar la gestión de la 

Docente urbana referente a cómo los estudiantes perciben su gestión en cuanto a las 

habilidades pedagógicas y didácticas. 

 

Una vez realizadas las encuestas y tabulados los resultados podemos observar que esta 

maestra se encuentra con porcentajes altos en cuanto a que sus estudiantes consideran que 

ella siempre realiza una buena gestión como docente y que posee habilidades pedagógicas 

y didácticas que los ayudan en su proceso de enseñanza – aprendizaje. Así tenemos que el 

100% de sus estudiantes opina que ella siempre promueve la autonomía dentro de los 

trabajos del grupo, el 96% dice que siempre reconoce que lo más importante es aprender de 

todos, el 93% dijo que su maestra motiva a sus compañeros para que se ayuden uno con 

otros, el 93% opino que su maestra siempre realiza una introducción antes de iniciar un 

nuevo tema o contenido, el 93% manifestó que siempre se analiza los temas propuestos. Es 

así que podemos concluir que esta maestra posee muchas habilidades pedagógicas ya que 

ningún porcentaje fue menor del 52%. 
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2.1.  Aplica el reglamento interno de la 

institución en las actividades del aula. 

2.2.  Cumple y hace cumplir  las normas 

establecidas en el aula 

2.3.  Planifica y organiza las actividades del 

aula 

2.4.  Entrega a los estudiantes las calificaciones 

en los tiempos previstos por las autoridades. 

2.5.  Planifica las clases en función del horario 

establecido. 

2.6.  Explica las normas y reglas del aula a los 

estudiantes 

2.7.  Llega puntualmente a todas las clases. 

2.8.  Falta a  clases solo en caso de fuerza 

mayor 

APLICACIÓN DE NORMAS Y REGLAMENTOS 

Siempre Frecuentemente Algunas veces Rara vez Nunca 
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“Una vez cubiertas una dotación mínima de recursos, ya no son los recursos disponibles, 

sino los procesos psicosociales y las normas que caracterizan las interacciones que se 

desarrollan en la institución escolar (considerada como un sistema social dinámico, con una 

cultura propia) lo que realmente diferencia a unas de otras, en su configuración y en los 

efectos obtenidos en el aprendizaje” (Redondo, 1997). 

Que nos quiere decir Redondo con esta valiosa aportación y es que no es solamente 

necesario que los maestros dominen las habilidades pedagógicas y didácticas ya que nos es 

suficiente para garantizar el proceso del sistema educativo, sino que hace falta que se 

cumplan normas y reglamentos para garantizar el éxito de la educación. 

Con estas aportaciones vamos a analizar cómo se cumple la aplicación de normas y 

reglamentos en la institución urbana “Magdalena Dávalos”, según las encuestas aplicadas a 

los estudiantes. 

Se puede observar en la tabla anterior que los alumnos califican con un significativo 

porcentaje la aplicación de normas y reglamentos ya que piensan que siempre se aplican 

dentro del aula de clases. 

El 93% dicen que cumplen y hacen cumplir las normas establecidas, el 89% opino que su 

maestra explica las normas y reglas del aula a los estudiantes, el 89% manifestó que se 

aplica el reglamento interno de la institución en las actividades del aula. 

Así podemos concluir que la mayoría de estudiantes de este Centro Educativo piensan en 

gran porcentaje que se está cumpliendo con la aplicación de normas y reglamentos. 
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3.1.  Busca espacios y tiempos para mejorar 

la comunicación con los estudiantes 

3.2.  Dispone y procura la información 

necesaria para mejorar el trabajo con los 

estudiantes. 

3.3.  Se identifica de manera personal con las 

actividades de aula que se realizan en 

conjunto. 

3.4.  Comparte intereses y motivaciones con 

los estudiantes 

3.5.  Dedica el tiempo suficiente para 

completar las actividades que se proponen en 

el aula. 

3.6.  Cumple los acuerdos establecidos en el 

aula 

3.7.  Maneja de manera  profesional, los 

conflictos que se dan en el aula. 

3.8.  Esta dispuesto a aprender de los 

estudiantes 

3.9.  Propone alternativas viables para que 

los conflictos se solucionen en beneficio de 

todos. 

3.10.    Enseña a respetar a las personas 

diferentes. 

3.11.    Enseña a no discriminar a los 

estudiantes por ningún motivo. 

3.12.    Enseña a mantener buenas relaciones 

entre estudiantes. 

3.13.    Toma en cuenta las sugerencias, 

preguntas, opiniones y criterios de los 

estudiantes. 

3.14.    Resuelve los actos indisciplinarios de 

los estudiantes, sin agredirles en forma 

verbal o física. 

3.15.    Fomenta la autodisciplina en el aula 

3.16.    Trata a los estudiantes con cortesía y 

respeto. 

3.17.    Se preocupa  por  la ausencia o falta 

de los estudiantes; llama a los padres de 

familia y/o representantes.   

CLIMA DE AULA 

Siempre Frecuentemente Algunas veces Rara vez Nunca 
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“El clima social escolar se refiere a la percepción que los individuos tienen de los distintos 

aspectos del ambiente en el cual se desarrollan sus actividades habituales, en este caso, la 

escuela. La percepción del clima social incluye la percepción que tienen los individuos que 

forman parte del sistema escolar sobre las normas y creencias que caracterizan el clima 

escolar”. (Arón, A. y Milicic, N., 1999) 

 

Después de realizar la encuesta a los estudiantes del Centro Educativo Urbano, hemos 

obtenido resultados de cómo ellos perciben el clima social escolar. Nos hemos encontrado 

con porcentajes muy altos lo que significa que los estudiantes que forman parten de este 

sistema escolar se sienten a gusto dentro del aula de clases. 

 

El 96% dice que su maestra dedica el tiempo suficiente para completar las actividades que 

se proponen, el 96% opinan que se comparten intereses y motivaciones con los estudiantes, 

un mismo porcentaje 96% manifiesta que se dispone y procura la información necesaria 

para mejorar el trabajo. 

 

La mayoría de estudiantes se sienten en un clima escolar óptimo que les ayuda a propiciar 

aprendizajes significativos. Sólo un porcentaje se encontró debajo de la media, ya que el 

48% dijo que su maestra siempre resuelve los actos indisciplinarios de los estudiantes, sin 

agredirles de forma verbal o física, el 22% dijo que raras veces lo hace y el 19% dicen que 

nunca lo hace. Lo que es preocupante ya que la maestra está perdiendo el control de sus 

emociones y agrede a sus alumnos, aunque no sea físicamente lo está haciendo con 

agresiones verbales lo que preocupa ya que el clima escolar de este salón de clases se 

puede ver afectado. 
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Centro educativo rural
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1.1.     Prepara las clases en función de 

las necesidades de los estudiantes. 

1.2. Da a conocer a los estudiantes la 

programación y los objetivos del área al 

inicio del año lectivo. 

1.3.   Explica las relaciones que existen 

entre los diversos temas o contenidos 

señalados.   

1.4.   Realiza una introducción antes de 

iniciar un nuevo tema o contenido. 

1.5.     Ejemplifica los temas tratados. 

1.6.     Adecua los temas a los intereses 

de los estudiantes. 

1.7.    Utiliza tecnologías de 

comunicación e información para sus 

clases.   

1.8.  Organiza la clase para trabajar en 

grupos 

1.9.  Utiliza técnicas de trabajo 

cooperativo en el aula 

1.10.   Da estímulos a los estudiantes 

cuando realizan un buen trabajo 

1.11.   Valora los trabajos grupales de los 

estudiantes y les doy una calificación 

1.12.   Propone actividades para  que 

cada uno de los estudiantes trabajen en el 

grupo 

1.13.   Motiva  a los estudiantes para que 

se ayuden unos     con otros 

1.14.   Promueve la interacción de todos 

los estudiantes en el grupo 

HABILIDADES PEDAGÓGICAS Y DIDÁCTICAS, 1.1-

1.14 Siempre Frecuentemente Algunas veces Rara vez Nunca 
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1.15.   Promueve la autonomía dentro de los 

grupos de trabajo 

1.16.   Valora las destrezas de todos los 

estudiantes 

1.17.   Exige que todos los estudiantes 

realicen el mismo trabajo 

1.18.   Reconoce que lo mas importante en el 

aula es aprender todos 

1.19.   Promueve la competencia entre unos y 

otros. 

1.20.   Explica claramente las reglas para 

trabajar en grupo 

1.21.  Desarrolla en los estudiantes la  

siguientes  habilidades:  

1.21.1.   Analizar. 

1.21.2.   Sintetizar. 

1.21.3.   Reflexionar.  

1.21.4.   Observar. 

1.21.5.   Descubrir. 

1.21.6.   Redactar con claridad. 

1.21.7.   Escribir correctamente. 

1.21.8.   Leer comprensivamente.  

HABILIDADES PEDAGÓGICAS Y DIDÁCTICAS, 1.15 - 1.21.8 
Siempre Frecuentemente Algunas veces Rara vez Nunca 
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"La gestión educativa es una forma de interacción social de comunicación y relacionamiento 

horizontal que involucra a los diferentes actores empleando diferentes métodos, recursos y 

estrategias orientadas a lograr un fin. Desde esta perspectiva la gestión educativa seria el 

proceso de construcción de condiciones para que el futuro educativo que se desea lograr se 

concrete". (Arratia, 2002) 

 

En esta ocasión vamos a analizar la gestión del docente rural ya que según Arratia la 

gestión educativa involucra a varios actores como el estudiante, maestro, directivos, etc. Los 

estudiantes tuvieron la oportunidad de evaluar la gestión de su maestro. Los resultados que 

obtuvimos fueron los siguientes: 

 

Las fortalezas que tiene este maestro es que el 100% de sus estudiantes opina que explica 

las relaciones que existen entre los diversos temas o contenidos señalados, el 100% dice 

que su maestro da a conocer a los estudiantes la programación y los objetivos del área al 

inicio del año lectivo, el 100% manifestó que prepara las clases en función de las 

necesidades de los estudiantes, el 100% dice que su docente le gusta escribir 

correctamente. En general el Prof. Rural tiene muchas fortalezas que debe aprovecharlas al 

máximo para cumplir con los objetivos propuestos por el sistema nacional de educación. 

 

En cuanto a las habilidades pedagógicas y didácticas este docente también obtuvo 

calificaciones que preocupan ya que el 100% de sus dicentes opinaron que el nunca valora 

los trabajos grupales y que no les da una calificación, el 50% manifestó que su maestro no 

redacta con claridad. Después de este análisis podemos identificar dos debilidades muy 

marcadas en este docente y que debe trabajarlas para convertirlas en fortalezas y mejorar 

su gestión como educador. 

 

 

http://www.monografias.com/trabajos901/interaccion-comunicacion-exploracion-teorica-conceptual/interaccion-comunicacion-exploracion-teorica-conceptual.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/fundteo/fundteo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/metods/metods.shtml
http://www.monografias.com/trabajos35/materiales-construccion/materiales-construccion.shtml
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2.1.  Aplica el reglamento interno de la 

institución en las actividades del aula. 

2.2.  Cumple y hace cumplir  las normas 

establecidas en el aula 

2.3.  Planifica y organiza las actividades del 

aula 

2.4.  Entrega a los estudiantes las calificaciones 

en los tiempos previstos por las autoridades. 

2.5.  Planifica las clases en función del horario 

establecido. 

2.6.  Explica las normas y reglas del aula a los 

estudiantes 

2.7.  Llega puntualmente a todas las clases. 

2.8.  Falta a  clases solo en caso de fuerza 

mayor 

APLICACIÓN DE NORMAS Y REGLAMENTOS 

Siempre Frecuentemente Algunas veces Rara vez Nunca 
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En la práctica didáctico - pedagógica se pueden optar por actividades que mejoran la 

convivencia y el clima de aula, tales como: 

 

 “Establecer reglas, procedimientos y rutinas” (Leithwood, 2007; Leithwood, 2009; Waters 

et al, 2003) 

 

En cada institución sea cual fuere su función debe existir un manual de convivencia que 

establezca las reglas, procedimientos y rutinas. 

 

Vamos a analizar la aplicación de normas y reglamentos en la institución educativa rural 

según los resultados de las encuestas aplicadas a los estudiantes. 

 

El 100% de los dicentes dijo que en el aula se cumple y se hace cumplir las normas 

establecidas, el 83% manifestó que su maestro sólo falta a clases en caso de fuerza mayor, 

el 83% dicen que su profesor les entrega las calificaciones en el tiempo previstos por las 

autoridades, el 67% manifestó que su maestro llega puntualmente a todas las clases, el 67% 

dijo que se planifica las clases en función del horario establecido y un mismo porcentaje 

67% opino que se aplica el reglamento interno de la institución en las actividades del aula. 

 

Los porcentajes bajos que se pueden observan son en cuanto a la planificación y 

organización de las actividades en el aula ya que sólo el 17% opino que siempre se 

cumplen, el 17% que frecuentemente se hace, el 50% que algunas veces se lleva a cabo y 

el 17% que nunca se hace. 

 

El maestro rural debe de poner énfasis en esta debilidad ya que sus estudiantes sienten que 

en muchas ocasiones tienen planificadas actividades y a la hora de llevarlas a cabo no se 

cumple con la planificación prevista. 
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3.1.  Busca espacios y tiempos para mejorar la 

comunicación con los estudiantes 

3.2.  Dispone y procura la información 

necesaria para mejorar el trabajo con los 

estudiantes. 

3.3.  Se identifica de manera personal con las 

actividades de aula que se realizan en 

conjunto. 

3.4.  Comparte intereses y motivaciones con 

los estudiantes 

3.5.  Dedica el tiempo suficiente para 

completar las actividades que se proponen en 

el aula. 

3.6.  Cumple los acuerdos establecidos en el 

aula 

3.7.  Maneja de manera  profesional, los 

conflictos que se dan en el aula. 

3.8.  Esta dispuesto a aprender de los 

estudiantes 

3.9.  Propone alternativas viables para que los 

conflictos se solucionen en beneficio de todos. 

3.10.    Enseña a respetar a las personas 

diferentes. 

3.11.    Enseña a no discriminar a los 

estudiantes por ningún motivo. 

3.12.    Enseña a mantener buenas relaciones 

entre estudiantes. 

3.13.    Toma en cuenta las sugerencias, 

preguntas, opiniones y criterios de los 

estudiantes. 

3.14.    Resuelve los actos indisciplinarios de 

los estudiantes, sin agredirles en forma verbal 

o física. 

3.15.    Fomenta la autodisciplina en el aula 

3.16.    Trata a los estudiantes con cortesía y 

respeto. 

3.17.    Se preocupa  por  la ausencia o falta de 

los estudiantes; llama a los padres de familia 

y/o representantes.   

CLIMA DE AULA 
Siempre Frecuentemente Algunas veces Rara vez Nunca 
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“La percepción de la calidad de vida escolar se relaciona también con la capacidad de 

retención de los centros educativos. Esta calidad de vida escolar estaría asociada a: 

sensación de bienestar general, sensación de confianza en las propias habilidades para 

realizar el trabajo escolar, creencia en la relevancia de lo que se aprende en la escuela”. 

(Hacer, 1984; Ainley, Batten y Miller, 1984, en Arón y Milicic, 1999). 

 

La interacción que existe entre los maestros y estudiantes es parte fundamental en el clima 

social escolar, la sensación de bienestar general, de confianza en las habilidades para 

realizar el trabajo escolar, son factores importantes que determinan que en el aula de clases 

exista un ambiente que favorezca el clima social que se sienta dentro de ella. 

 

Es por estas y por más razones que la UTPL decidió realizar esta investigación y en la que 

aplicamos encuestas a estudiantes de Centros Educativos en esta ocasión analizaremos los 

resultados obtenidos en el Establecimiento Rural.  

 

El 100% de los estudiantes opinan que se enseña a respetar a las personas diferentes, el 

100% dice que se busca espacios y tiempos para mejorar la comunicación con los 

estudiantes, el 83% manifiesta que se fomenta la autodisciplina en el aula, el 83% que se 

resuelve los actos indisciplinarios de los estudiantes, sin agredirles en forma verbal o física, 

el 83% dijo que se enseña a no discriminar a los estudiantes por ningún motivo, el 83% 

opino que se maneja de manera profesional, los conflictos que se dan en el aula, el 83% 

dice que se cumple los acuerdos establecidos en el aula y el 83% manifestó que se dispone 

y procura la información necesaria para mejorar el trabajo con los compañeros. 

 

Al analizar estos resultados podemos concluir que en este salón de clases existe un 

ambiente que propicia un clima social escolar que beneficia la relación que existe entre 

maestros y estudiantes. 
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Características de la gestión pedagógica desde la percepción del docente 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Autora: María Fernanda Intriago Cool 

Fuente: Encuesta CES  para docentes de 7º Año Básico Centro Educativo Magdalena Dávalos (2012 – 2013) 

"La gestión pedagógica constituye un enclave fundamental del proceso de transformación, 

articulador entre las metas y lineamientos propuestos por el sistema y las concreciones de la 

actividad escolar". (Ezpeleta, 1992). Si bien ha estado tradicionalmente ubicada en el campo 

administrativo, no puede pensarse independiente de su contenido. 

En el Centro Educativo Magdalena Dávalos (Urbano) analizando las características de la 

gestión pedagógica desde la percepción del docente obtuvimos puntuaciones excelentes: 

 

 Clima de aula (CA) 9,70 puntos 

 Habilidades pedagógicas y didácticas (HPD) 9,20 puntos 

 

También se obtuvieron puntuaciones muy buenas entre ellas: 

 

 Desarrollo emocional (DE) 8,60 puntos 

 Aplicación de normas y reglamentos (ANR) 8,10 puntos 

 

CENTRO URBANO 

Dimensiones Puntuación 

1. HABILIDADES 
PEDAGÓGICAS Y 
DIDÁCTICAS HPD 9,2 

2. DESARROLLO 
EMOCIONAL DE 8,6 

3. APLICACIÓN DE 
NORMAS Y 
REGLAMENTOS ANR 8,1 

4. CLIMA DE AULA CA 9,7 

CENTRO RURAL 

Dimensiones Puntuación 

1. HABILIDADES 
PEDAGÓGICAS Y 
DIDÁCTICAS HPD 10,0 

2. DESARROLLO 
EMOCIONAL DE 10,0 

3. APLICACIÓN DE 
NORMAS Y 
REGLAMENTOS ANR 10,0 

4. CLIMA DE AULA CA 10,0 

0,0 
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4,0 

6,0 

8,0 

10,0 

HPD DE ANR CA 

9,2 
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8,1 

9,7 10,0 10,0 10,0 10,0 
Características de la Gestión Pedagógica - 

Docente 

C. E. 

Urbano 
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De esta manera podemos concluir que como dice Justa Ezpeleta la gestión pedagógica se 

constituye en un proceso importante para la transformación del sistema escolar, y en esta 

institución encontramos que la maestra está desempeñando un rol significativo como 

gestora del conocimiento. 

 

En la Escuela “9 de Octubre” (Rural) analizando las características de la gestión pedagógica 

desde la percepción del docente obtuvimos puntuaciones excelentes: 

 

 Habilidades pedagógicas y didácticas (HPD) 10,00 puntos 

 Desarrollo emocional (DE) 10,00 puntos 

 Aplicación de normas y reglamentos (ANR) 10,00 puntos 

 Clima de aula (CA) 10,00 puntos 

 

El docente de la escuela rural obtuvo excelentes puntuaciones desde su percepción como 

maestro por lo que manifiesta que es un maestro con excelente capacidad de gestión 

pedagógica. 

 

Características de la gestión pedagógica desde la percepción del estudiante 
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C.E Rural 
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CENTRO URBANO 

Dimensiones Puntuación 

1. HABILIDADES 
PEDAGÓGICAS Y 
DIDÁCTICAS HPD 9,1 

2. APLICACIÓN 
DE NORMAS Y 
REGLAMENTOS ANR 9,4 

3. CLIMA DE 
AULA CA 9,2 
Elaborado por: María Fernanda Intriago Cool 

Fuente: Encuesta CES  para estudiantes de 7º Año Básico Centro Educativo Magdalena Dávalos (2012 – 2013) 

 

“La reciente literatura sobre escuelas efectivas subraya la importancia de una buena gestión 

para el éxito de los establecimientos. Ella incide en el clima organizacional, en las formas de 

liderazgo y conducción institucionales, en el aprovechamiento óptimo de los recursos 

humanos y del tiempo, en la planificación de tareas y la distribución del trabajo y su 

productividad”. (Alvariño et al, 2000) 

 

La gestión del docente es importante para mejorar el clima organizacional y las formas de 

liderazgo. A continuación analizaremos las características de la gestión pedagógica desde la 

perspectiva de los estudiantes del Centro Educativo Magdalena Dávalos (Urbana) y de la 

Escuela “9 de Octubre” (Rural). 

 

En el Centro Educativo Magdalena Dávalos se obtuvieron puntuaciones excelentes respecto 

a la gestión pedagógica: 

 

 Habilidades pedagógicas y didácticas (HPD) 9,1 puntos 

 Aplicación de normas y reglamentos (ANR) 9,4 puntos 

 Clima de aula (CA) 9,2 puntos 

 

Los estudiantes de este Centro Educativo se sienten muy motivados ya que según las 

encuestas aplicadas y los resultados obtenidos ellos opinan que la gestión pedagógica tiene 

niveles excelentes y esto ayuda al buen funcionamiento de la institución. 

 

En la Escuela “9 de Octubre” (Rural) se obtuvieron puntuaciones muy buenas respecto a la 

gestión pedagógica: 

 

 Habilidades pedagógicas y didácticas (HPD) 8,3 puntos 

 Aplicación de normas y reglamentos (ANR) 8,1 puntos 

 Clima de aula (CA) 8,4 puntos. 

CENTRO RURAL 

Dimensiones Puntuación 

1. HABILIDADES 
PEDAGÓGICAS Y 
DIDÁCTICAS HPD 8,3 

2. APLICACIÓN 
DE NORMAS Y 
REGLAMENTOS ANR 8,1 

3. CLIMA DE 
AULA CA 8,4 
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Los estudiantes de la escuela rural sienten un ambiente agradable en el que consideran que 

la gestión que realiza su maestro es muy buena y que aporta al desarrollo de la institución. 

 

Gestión pedagógica  

 

Centro educativo urbano 

Dimensiones Docente Estudiante Investigador Promedio 

1. HABILIDADES PEDAGÓGICAS Y 
DIDÁCTICAS HPD 9,21 9,05 9,31 9,19 

2. DESARROLLO EMOCIONAL DE 8,57 - - 8,57 

3. APLICACIÓN DE NORMAS Y 
REGLAMENTOS ANR 8,13 9,42 9,38 8,97 

4. CLIMA DE AULA CA 9,71 9,22 9,56 9,50 

Elaborado por: María Fernanda Intriago Cool 

Fuente: Encuesta CES de 7º Año Básico del Centro Educativo Magdalena Dávalos (2012 – 2013) 

 

“La gestión pedagógica tiene su propio cuerpo de conocimientos y prácticas sociales, 

históricamente construidas en función de la misión específica de las instituciones de 

enseñanza en la sociedad. En ese sentido, es posible definirla como el campo teórico y 

praxiológico en función de la peculiar naturaleza de la educación como práctica política y 

cultural”. (Sander, 2002) 

 

En la Escuela Magdalena Dávalos según la percepción de los docentes las habilidades 

pedagógicas y didácticas (HPD) y el Clima de Aula (CA) obtuvieron puntajes excelentes; el 

Desarrollo emocional (DE) y la Aplicación de Normas y Reglamentos (ANR) obtuvieron 

puntajes muy buenos. 

 

Según la percepción de los estudiantes la Aplicación de Normas y Reglamentos (ANR) y el 

Clima de Aula (CA) obtuvieron puntajes excelentes; las Habilidades Pedagógicas y 

Didácticas (HPD) obtuvieron un puntaje muy bueno. 

 

Desde mi percepción como investigadora las dimensiones que investigamos obtuvieron 

puntajes excelentes:  

 

 Habilidades pedagógicas y Didácticas (HPD) 9,31 puntos 

 Aplicación de normas y reglamentos (ANR) 9,38 puntos 

 Clima de aula (CA) 9,56 puntos 

 

Es así que en promedio desde la percepción de docentes, estudiantes e investigador 

obtuvimos el siguiente puntaje promedio: 
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 Habilidades pedagógicas y Didácticas (HPD) 9,19 puntos 

 Desarrollo emocional (DE) 8,57 puntos 

 Aplicación de normas y reglamentos (ANR) 8,97 puntos 

 Clima de aula (CA) 9,50 puntos 

 

Centro educativo rural 

GESTIÓN PEDAGÓGICA - CENTRO EDUCATIVO RURAL 

Dimensiones Docente Estudiante Investigador Promedio 

1. HABILIDADES PEDAGÓGICAS Y 
DIDÁCTICAS HPD 10,00 8,27 8,75 9,01 

2. DESARROLLO EMOCIONAL DE 10,00 - - 10,00 

3. APLICACIÓN DE NORMAS Y 
REGLAMENTOS ANR 10,00 8,13 7,19 8,44 

4. CLIMA DE AULA CA 10,00 8,38 8,82 9,07 

Elaborado por: María Fernanda Intriago Cool 

Fuente: Encuesta CES   de 7º Año Básico de la Esc. “9 de Octubre” (2012 – 2013) 

 

En la Escuela “9 de Octubre” según la percepción de los docentes las habilidades 

pedagógicas y didácticas (HPD), el Clima de Aula (CA); el Desarrollo emocional (DE) y la 

Aplicación de Normas y Reglamentos (ANR) obtuvieron puntajes excelentes. 

 

Según la percepción de los estudiantes la Aplicación de Normas y Reglamentos (ANR) y el 

Clima de Aula (CA); las Habilidades Pedagógicas y Didácticas (HPD) obtuvieron puntajes 

muy buenos. 

 

Desde mi percepción como investigadora las siguientes dimensiones que investigamos 

obtuvieron puntajes muy buenos:  

 

 Habilidades pedagógicas y Didácticas (HPD) 8,75 puntos 

 Clima de aula (CA) 8,82 puntos 

 

La siguiente dimensión obtuvo un puntaje bueno: 

 

 Aplicación de normas y reglamentos (ANR) 7,19 puntos 

 

Es así que en promedio desde la percepción de docentes, estudiantes e investigador 

obtuvimos el siguiente puntaje promedio: 

 

 Habilidades pedagógicas y Didácticas (HPD) 9,01 puntos 

 Desarrollo emocional (DE) 10,00 puntos 
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 Aplicación de normas y reglamentos (ANR) 8,44 puntos 

 Clima de aula (CA) 9,07 puntos 
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4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 
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4.1  Conclusiones 

 

Una vez analizada la investigación del presente informe estamos en capacidad de emitir las 

siguientes conclusiones: 

 

 En esta investigación se observó que dentro de ambos centros educativos no se 

aplican los reglamentos internos institucionales en cuanto a la disciplina de los 

estudiantes, esta reacción es provocada por el poco interés por parte de los familiares 

con quienes conviven los estudiantes. 

 

 Las percepciones que tienen las instituciones investigadas en relación a las nuevas 

tecnologías inciden de manera significativa en el comportamiento de las alumnos, ya 

que las características del clima de aula en ambas instituciones no son tan favorables, 

porque no cuentan con un correcto manejo de las TIC’s en la planificación y ejecución 

de las clases. 

 

 Cabe recalcar que a pesar de las conductas disciplinarias que existen en ambos 

centros de educación, los estudiantes poseen un desarrollo emocional en excelentes 

condiciones. El docente utiliza los materiales y técnicas de trabajo con eficiencia y 

trata de fomentar la práctica de valores en el centro educativo. 

 

 Para la adquisición de habilidades y competencias de parte de los dicentes es 

primordial que los maestros utilicen técnicas de trabajo cooperativo que permitan que 

los alumnos participen con los demás compañeros y así aprendan mutuamente con las 

aportaciones de todo el grupo. La docente urbana no utiliza técnicas de trabajo 

cooperativo en el aula.  

 

 La falta de motivación por parte del alumno queda a veces fuera del alcance del 

profesor, para lo cual es necesario un abordaje multidisciplinario. 

 

 En cualquier situación que implique el cuidado y la educación de nuestros niños 

debemos tener presente que el maltrato físico y verbal no debe existir. En la institución 

urbana la maestra en ocasiones agrede verbalmente a sus estudiantes. 

 

 Los padres son los primeros maestros de sus hijos y los que conviven con ellos la 

mayor parte del tiempo es por esto que el interés que muestren en el proceso de 

aprendizaje de sus hijos es fundamental para que ellos alcancen los objetivos 
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propuestos en la educación. En las 2 instituciones los padres se preocupan muy poco 

por el proceso de enseñanza – aprendizaje de sus hijos. 

 

 La gestión que los maestros realicemos en nuestras aulas de clases definitivamente 

marcan el destino del aprendizaje de los alumnos en cuanto a la calidad y eficiencia de 

las habilidades, conocimientos y actitudes adquiridas. El maestro rural debe poner 

mucho énfasis en mejorar su gestión pedagógica para la formación integral de sus 

educandos. 

 

 La educación es la base del desarrollo de los pueblos. Pero no se puede educar si los 

maestros nos planificamos con anticipación los procesos, métodos y técnicas que 

emplearemos en la ejecución de las actividades educativas. La planificación es 

fundamental pero el maestro rural no tiene una concepción de la importancia de esta 

fase del proceso educativo. 

 

4.2   Recomendaciones  

 

Para la culminación de este trabajo investigativo se establecen las siguientes 

recomendaciones: 

 

 Elaborar y socializar el Código de Convivencia de las Instituciones educativas (Urbana  

y Rural), con la finalidad de fomentar un clima y cultura escolar saludable tanto física 

como psicológica en los estudiantes, inculcándoles la práctica de valores y la 

solidaridad. 

 

 Es  necesario que las escuelas integren la cultura del uso de las nuevas tecnologías a 

través de la alfabetización digital, y convertirlo en instrumento cotidiano de uso 

educativo, sirviendo de motivación a los alumnos. 

 

 

 El maestro como un agente importante dentro del proceso educativo deberá llevar un 

control del estado emocional de los estudiantes y brindarles en todo momento 

afectividad para contribuir al desarrollo físico, intelectual y emocional de estos niños 

(as). 

 

 Implementar técnicas de trabajo cooperativo para integrar a los niños y  niñas para que 

puedan trabajar en equipo, apoyarse y así puedan lograr objetivos comunes. 
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 La motivación impulsa a los individuos a realizar determinadas acciones. El maestro 

(a) debe capacitarse sobre este tema y así poder realizar talleres para mantener 

motivados a sus estudiantes durante el proceso educativo que está bajo su 

responsabilidad. 

 

 Convocar a asamblea escolar tanto al comité de padres de Familia como a los 

docentes de los centros educativos para establecer estrategias que permitan mejorar 

la forma de llamarle la atención a los estudiantes sin recurrir al maltrato o violencia 

verbal o física a los estudiantes.  

 

 Brindar los conocimientos necesarios para asumir con responsabilidad, el cuidado y 

asistencia para los estudiantes sobre todo en los hogares, enseñando disciplina 

positiva sin estresar a los niños. 

 

 El uso de métodos, recursos y estrategias por parte del profesor constituye un pilar 

fundamental en la gestión del maestro como gestor del conocimiento. El docente rural 

deberá revisar estos aspectos y actualizar sus conocimientos para mejorar su rol de 

docente y mejorar los procesos utilizados dentro del aula de clases. 

 

 La planificación educativa se encarga de establecer los objetivos, estrategias, recursos 

y la evaluación que se va a realizar. Por lo tanto es de fundamental importancia que 

los docentes cumplan a cabalidad las planificaciones anuales, quimestrales y diarias 

para evitar la improvisación y garantizar el proceso educativo. 
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1.- Título de la propuesta 

Elaboración del Código de convivencia escolar, para mejorar la conducta disciplinaria de los 

estudiantes del Centro Educativo “Magdalena Dávalos” de la parroquia y Cantón Tosagua, 

para el período 2012-2013 y 2013-2014. 

 

2.- Justificación 

La sociedad está demandando de los centros educativos, una educación de calidad; esto 

implica a los estudiantes, los padres, el gobierno y cada uno de los profesionales vinculados 

con el proceso de enseñanza aprendizaje.  

 

En la actualidad la competencia académica exige estudiantes con un desempeño intelectual 

de excelencia, sin dejar al margen la conducta disciplinaria de los estudiantes. Desde 

tiempos inmemoriales, el docente es la persona que desempeña un papel determinante en 

el proceso educativo, siendo él el mediador entre el currículo y sus destinatarios 

(estudiantes), entendiendo que estos destinatarios son también artífices de sus propios 

aprendizajes.  

 

Por un lado, todos queremos que nuestros niños y jóvenes logren mejores resultados en la 

materias tales como en matemáticas, lengua y literatura, y en todos sus aprendizajes 

académicos, y por esta razón el gobierno exige que se estén realizando pruebas que midan 

estos resultados como lo es en la prueba anuales por parte del ministerio de educación. 

Pero por otro lado los docentes están preocupados con los testimonios acerca de la 

conducta de agresión entre compañeros sobre todo en los recesos, ya que adoptan formas 

muy diversas, desde la agresión física directa hasta la psicológica más sutil, llamando la 

atención por su gravedad estos casos se los conoce con el nombre de “bullying”.  

 

Cualquiera  que sea el tipo de actuación, parece haber amplio acuerdo acerca de la 

complejidad que encierra la convivencia escolar y la presencia de múltiples factores que 

contribuyen a explicar los principales problemas de convivencia. A esto hay que añadir 

múltiples iniciativas llevadas a cabo por los centros y profesores, muchas veces poco 

conocidas y que constituyen una fuente muy rica de experiencias y enseñanzas para todos. 

 

Un buen clima de convivencia escolar afecta los aprendizajes académicos, y en eso están 

de acuerdo la mayoría de docentes en que la calidad de la convivencia es relevante, porque 

afecta los resultados académicos y sobre todo la calidad de vida de todos los involucrados.  

 

Entre los factores que se han apuntado como responsable del deterioro de la convivencia, 

en un primer grupo son de carácter social, como los problemas provocados por ciertas 
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características de la sociedad actual (cambios en el papel de la familia, modelos emitidos en 

TV, entre otros) y por las diferencias interculturales o los derivados de situaciones de 

exclusión o marginación. Otro grupo de factores son de carácter psicológico y hacen 

referencia al efecto de características como la impulsividad, la falta de tolerancia a la 

frustración, las relaciones negativas con los adultos o  las escasas habilidades sociales. 

 

El Código de convivencia, se constituye en una estrategia de fundamental importancia para 

la vida cotidiana entre el docente y los estudiantes, busca mejorar la conducta disciplinaria y 

el rendimiento o aprovechamiento escolar en un periodo determinado, pues es la bitácora de 

todos y cada uno de los miembros de la comunidad educativa.   

 

3- Objetivos 

 

Objetivo general 

Elaborar el Código de convivencia escolar, para mejorar la conducta disciplinaria de los 

estudiantes del Centro Educativo “Magdalena Dávalos” de la parroquia y Cantón Tosagua, 

para el período 2012-2013 y 2013-2014. 

 

Objetivos específicos. 

 

 Investigar los principales problemas de convivencia que enfrentan los centros 

educativos. 

 Facilitar el intercambio de experiencias y el aprovechamiento de materiales y 

recursos utilizados por grupos de profesores de otras instituciones y abrir un foro de 

encuentro y debate sobre la convivencia y las formas de mejorar la misma dentro del 

centro educativo. 

 

 Elaborar el Código de convivencia, incluyendo normas, estatutos y reglamentos que 

serán aplicados en el recinto estudiantil. 

 

 Llevar un control disciplinario en el que se verifique la mejora del clima de 

convivencia escolar. 
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4.- ACTIVIDADES 

 

Objetivos 

específicos 
Metas Actividades Metodología Evaluación 

Indicadores de 

cumplimiento 

Investigar los 

principales 

problemas de 

convivencia que 

enfrentan los 

centros educativos 

Para el año 2013-

2014, los docentes 

prepararan posibles 

soluciones para 

minimizar los 

problemas de 

convivencia 

escolar.  

-Reunión de áreas 

para recopilar 

información. 

-Control de 

disciplina en las 

aulas de clase. 

- Reuniones 

periódicas con 

padres de familia 

en el departamento 

de orientación. 

-Programas de 

control de 

asistencia del 

estudiante e 

información a las 

familias. 

 

Método Inductivo-

Deductivo  

Permanente  El 90% de los 

docentes 

colaboraran con el 

aporte de 

información. 
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Facilitar el 

intercambio de 

experiencias y el 

aprovechamiento 

de materiales y 

recursos utilizados 

por grupos de 

profesores de otras 

instituciones y abrir 

un foro de 

encuentro y debate 

sobre la 

convivencia y las 

formas de mejorar 

la misma dentro del 

centro educativo. 

Incorporación de 

temas de 

convivencia a los 

programas de 

formación inicial del 

profesorado. 

-Elaboración de 

conferencia para 

tomar medidas y 

decisiones acerca 

de la problemática 

existente en los 

centros educativos, 

sobre problemas de 

conducta de los 

estudiantes. 

-Convocatoria de 

ayudas y premios 

para los proyectos 

de fomento de la 

convivencia. 

- Congreso sobre 

temas de 

convivencia 

escolar, con 

carácter anual.  

 

 

Método 

Participativo 

Comprobar 

asistencia de los 

participantes 

El 95% de 

asistencia a la 

convocatoria  



104 

 

 

Elaborar el Código 

de convivencia, 

incluyendo normas, 

estatutos y 

reglamentos que 

serán aplicados en 

el recinto 

estudiantil. 

Aprobación del 

código de 

convivencia escolar 

por parte de la 

dirección del centro 

educativo y poner 

en ejecución el 

Código en el 

periodo escolar 

vigente. 

-Sociabilizar el 

Código de 

convivencia. 

-Elaborar carteles 

en el que indiquen 

las normas con 

mayor prioridad 

dentro de cada aula 

de clases.  

- Rotar a los 

maestros para que 

supervisen  a los 

estudiantes en el 

tiempo de receso. 

-Inculcar a los 

estudiantes a 

realizar 

dramatizaciones 

con temas sobre 

violencia y agresión 

dentro del centro 

educativo, para 

Método 

Participativo 

Calificación 

disciplinaria en el 

salón de clases y 

en las horas de 

receso. 

Mérito a los 

alumnos con mejor 

comportamiento en 

el mes. 
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mejorar las buenas 

prácticas 

convivencia 

escolar. 

 

Llevar un control 

disciplinario en el 

que se verifique la 

mejora del clima de 

convivencia 

escolar. 

Para el año 2013-

2014, mejorar el 

rendimiento escolar 

y el 

aprovechamiento, 

en la formación de 

estudiantes con 

buen perfil 

promovidos al 

siguiente ciclo 

escolar con buenas 

calificaciones y sin 

ningún problema. 

-Elaborar una base 

de datos por aula 

de clases para 

observar su 

participación en 

clase y su 

desenvolvimiento 

con los demás 

compañeros en el 

centro educativo. 

- Investigar 

continuamente si 

existen algún tipo 

de conflicto y tratar 

de solucionarlo lo  

antes posible. 

-Elaborar 

Método Inductivo-

Deductivo, y 

Participativo. 

Permanente  Mejoramiento del 

90% de los 

estudiantes en 

conducta y 

aprovechamiento. 
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campañas de 

normas de 

convivencia 

escolar, en las que 

participen los 

estudiantes. 



107 

 

 

5.- Localización y cobertura. 

Centro de Educativo Magdalena Dávalos de la parroquia y Cantón Tosagua en el año lectivo 

2013 – 2014 

 

6. Población objetivo 

Esta institución tiene 15 profesores fiscales y 4 contratados, tiene 320  estudiantes 

 

7. Sostenibilidad de la propuesta 

Recursos: Humanos 

   Tecnológicos 

   Materiales 

   Físicos 

   Económicos 

   Organizacionales 

 

8. Presupuesto 

Item Rubros 
Cantida

d 

Unidad 

de 

medida 

Valor 

unitario 

Costo 

total 

Fuente de 

financiamie

nto 

Aporte 

institu-

cional. 

1 Imprevisto -  100.00 100.0 100.00 - 

2 Refrigerio 80 Unidad 1.00 80.00 80.00 - 

3 

Capacitación 

(Facilitador) 1 Facilitad, 00.00 00.0 00.00 - 

4 

Material de 

Seminario 20 Unidad 1.50 30.00 30.00 - 

5 

Material para 

reuniones -  50 50.00 50.00  

6 

Impresiones 

de material 

bibliográfico   40 40.00 40.00  

 TOTAL     300.00  

 

Todos estos gastos fueron financiados por la Lcda. María Fernanda Intriago Cool 
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9. Cronograma de la propuesta 

ACTIVIDADES    I SEMESTRE II SEMESTRE III SEMESTRE IV SEMESTRE 

 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 

Reunión de área en la institución para recopilar 
información. 

X                        

Control de disciplina en las aulas de clase por 
parte de los docentes. 

X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 

Reunión periódica con los padres de familia.  X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  X 

Redacción de informe bimensual por parte del 
DOBE. 

 X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  X  X 

Control de asistencia estudiantil y comunicación 
familiar. 

      X X X X X X X X X X X X X X X X X X 

Conferencia con los docentes para darles a 
conocer el Código de Convivencia. 

       X X                

Realización de un congreso sectorial de 
convivencia escolar. 

            X X           

Convocatoria de ayudas y premios para los 
proyectos de fomento de la convivencia escolar. 

             X X          

Aprobación del código de convivencia en la 
unidad educativa. 

              X          

Sociabilización del Código de convivencia en la 
unidad educativa. 

              X X         

Elaborar una base de datos por aula de clases 
para observar su participación en clase y su 
desenvolvimiento con los demás compañeros en 
el centro educativo. 

               X X X X X X X X X 

Elaborar campañas de normas de convivencia 
escolar, en las que participen los estudiantes. 

                 X X X     

Observación de la efectividad del manual de 
convivencia en las institución. 

                    X X X X 
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Anexo 1 
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Anexo 2 

Cuestionario de clima social: Escolar (CES) “Profesores” 
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Anexo 3 

Cuestionario de Clima Social: Escolar (CES) “Estudiantes” 
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Anexo 4  

Cuestionario de autoevaluación a la gestión del aprendizaje del docente 
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Anexo 5 

Cuestionario de evaluación a la gestión del aprendizaje del docente por parte del 

estudiante 
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Anexo 6 

Ficha de observación a la gestión del aprendizaje del docente por parte del investigador 
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Anexo 7 

“Listado con asignación de códigos de estudiantes del séptimo Año de Educación 

Básica” 

Orden Código Apellidos 
y 

Nombres 

CCNN CCSS LENGUAJE MATEMÁTICAS 

1       

2       

3       

4       

5       

6       

7       

8       

9       

10       

11       

12       

13       

14       

15       

16       

17       

18       

19       

20       

21       

22       

23       

24       

25       

26       

27       

28       

29       

30       

31       

32       

33       

34       

35       

36       

37       

38       
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39       

40       

41       

42       

43       

44       

45       

46       

47       

48       

49       

50       
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Anexo 8 

MATRIZ DE DIAGNÓSTICO A LA GESTIÓN PEDAGÓGICA DEL DOCENTE EN EL AULA 

Matriz de diagnóstico a la gestión del aprendizaje del docente del séptimo año de 

educación básica del Centro educativo _______________________, año lectivo 2012 -2013 

Código 

Provincia Aplicante Escuela Docente 

          

 

DIMENSIONES FORTALEZAS/ 

DEBILIDADES 

CAUSAS EFECTOS ALTERNATIVAS 

. Habilidades 
pedagógicas y 
didácticas 
(Ítems 1.1. a 3.7.)  

    

2. Aplicación 
de normas y 
reglamentos 
(ítems 2.1. al 
2.8) 

    

3. Clima de 
aula 
(ítems 3.1 a 
3.17) 

    

Observaciones ________________________________________________________ 

______________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________ 
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Anexo 9 

Fotografías de los Centros Investigados 

 

AULAS DE LA ESCUELA “9 DE OCTUBRE” 
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PERSONAL DOCENTE DE LA ESCUELA “9 DE OCTUBRE” 
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APLICANDO LAS ENCUESTAS A LOS ESTUDIANTES DEL CENTRO EDUCATIVO 

“MAGDALENA DÁVALOS” 

 


