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1. RESUMEN

La escuela y la familia juegan un papel muy importante en la educacion de los

alumnos y el trabajo conjunto les asegurara una educacion integra y de excelencia.

Es necesario estudiar la relacién familia-escuela porque son la base de la
formacion de los nifios. Al no haber mayores estudios sobre este campo y debido a la
importancia que reviste el realizar una investigacién sobre la realidad socioeducativa
Ecuatoriana, la Universidad Técnica Particular de Loja — UTPL, auspicia y promueve
la tarea de investigar, a través del Centro de Investigacion de Educacion y Psicologia
(CEP) y de la Escuela de Ciencias de la Educacion, sobre “COMUNICACION Y
COLABORACION ENTRE FAMILIA-ESCUELA” ESTUDIO EN CENTROS
EDUCATIVOS Y FAMILIAS ECUATORIANAS.

En esta oportunidad se realizé la investigacion en la “Academia Almirante
Nelson ANAN” a los 23 nifios del 5to. Afio de Educacion General Basica, a sus padres,
al dirigente y al Sefior Rector.

Con este proyecto se pretende conocer desde la perspectiva de los padres de
familia o representantes y de los docentes, los niveles de participacion que promueve
la escuela a las familias. Para ello se realiz6 la investigacion de campo recolectando

los datos a través de los instrumentos correspondientes (cuestionarios).

El objetivo general de esta investigacion es describir el Clima Social (Familiar,
Laboral y Escolar) y el nivel de involucramiento de las familias y la escuela investigada
en este caso, la Academia Almirante Nelson.

Entre los objetivos especificos se encuentran:

- Identificar los niveles de involucramiento de los padres de familia en la

educacion de los nifios de 5to. aflo de educacion basica.

- Conocer el clima social familiar de los nifios de 5to. afio de educacién basica.



- Conocer el clima social laboral de los docentes del 5to. afio de educacion
basica.

- Conocer el clima social escolar de los nifios de 5to. afio de educacion basica.

Una vez seleccionada la Institucion objeto de la presente investigacion y con la
aprobacién de la misma por parte del Sefior Rector de la ANAN, se procedié a realizar
las encuestas a los alumnos de 5to. afio de educacion bésica, a la profesora dirigente
Lic. Rocio Castafiel, a los padres de familia de los mencionados nifios y a entrevistar
al Sefior Rector de la Academia Almirante Nelson, Dr. Herndn Mufioz.

El marco tedrico de la presente investigacion se sustenta en la informacion

obtenida en diferentes medios como el internet, libros, periédicos, entre otros.

A partir de las encuestas realizadas a los 23 nifios y a sus padres, se procedi6 a la

tabulacién y analisis de los datos obtenidos.

De los resultados obtenidos, las principales conclusiones indican que en el referido
centro educativo el contexto educativo presenta un ambiente de mutuo respeto entre
profesores-alumnos; que existe un buen nivel de exigencia académica; que se da
libertad y autonomia a los alumnos; que la comunicacion y colaboracion entre padres-
escuela es considerable lo cual permite que los padres brinden un soporte o guia en la

labor educativa complementaria en casa.

Segun los datos obtenidos el ambiente educativo es favorable, como lo sefiala el
hecho que existe buena amistad, armonia, colaboracién entre los alumnos;
complementandose con un adecuado interés y participacion activa de los mismos por

las actividades de la clase. Se aprecia que tienen un clima social escolar positivo.

Desde la perspectiva del clima social laboral, la encuesta se aplicé exclusivamente
a la Profesora responsable del curso y de acuerdo a los resultados alcanzados existen
ciertas debilidades en el ambiente laboral entre el personal de la Institucion, en

aspectos como integracion, apoyo, autonomia, etc. Una mejor conclusion requeriria



disponer de una muestra mas amplia de profesores, sin embargo, la misma no fue

posible dado el enfoque de la investigacion a 5to. afio de educacion bésica.

A nivel familiar, los nifios son respetados y apoyados en todo momento, en sus
tareas, obligaciones escolares, etc. pueden expresarse libremente, existe
comunicacion padres-hijos con lo cual los nifios van incrementando su autoestima y
autosuficiencia. También esta presente la exigencia y la supervisién pero en general,

el ambiente es bueno.

Los resultados de esta investigacion van a ser de gran ayuda para la Academia
Almirante Nelson ya que a través de ellos se conocera qué falencias existen en la
institucion a nivel de profesores, alumnos, padres de familia lo cual a su vez permitiria
disefiar acciones en una perspectiva del mejoramiento del ambiente y calidad

educativa.

En conclusién se puede decir que de manera general los nifios tienen un clima
social familiar adecuado, en su escuela gozan de mucho respeto y consideracion por
parte de sus profesores quienes son exigentes para mantener un buen nivel
educativo. EIl nivel de compafierismo y ayuda entre los compafieros es calificado

como positiva.

Este trabajo investigativo es de suma importancia ya que va a abrir las puertas a
la reflexion de las Instituciones Educativas para que mejoren su ambiente tanto escolar
como laboral y familiar y propugnen una colaboracién y comunicacion mas estrecha
con los padres de familia en pro del bienestar no sélo de los nifios sino del pais en

general.

Con esta investigacion se espera lograr un cambio en la realidad educativa
ecuatoriana, que los Centros Educativos se preocupen mas de la integracion familia-
escuelay busquen la mejor manera de lograrla y asi dar a los alumnos una educacion

de excelencia.

Este sera el inicio de un largo camino por recorrer ya que la educacién es la base

del éxito y ésta tiene que pulirse cada dia mas por eso es tan importante llevar a cabo



investigaciones como ésta que ayudan a descubrir las fallas existentes a nivel escolar

y familiar y que se las puede superar con el trabajo conjunto.



2. INTRODUCCION

Hoy en dia es muy importante que la familia y la escuela se involucren mas en
la educacion de los nifios. Con niveles de vida més acelerada, con inestabilidad en los
aspectos econdmicos Yy laborales evidenciado por ejemplo en el hecho que un mayor
namero de familias requieran que tanto padre como madre tengan una fuente de
ingresos, con una tasa de desempleo y subempleo muy altas, con un incremento en la
tasa de divorcios y separacion de las familias, con una alta migraciéon que divide al
nacleo familiar, etc., es indispensable que estos dos ambitos —familia, escuela-
trabajen juntos, que exista una mejor comunicacion y colaboracién entre ellos ya que
esto redundara en beneficio de los nifios(as) y adolescentes dotandoles de una

excelente educacién y asegurando su bienestar futuro.

Al ser la escuela y la familia el eje principal para la educacién de los nifios,
merece que se le ponga mayor atencion y se haga una investigacion acerca de la
relacion que existe entre ambos para determinar el nivel de involucramiento y tomar
las medidas necesarias para corregir errores y mejorar en todo sentido: familiar,

escolar y social.

Lamentablemente muy poco se conoce sobre estudios realizados inherentes a
la escuela y familia y considerando la necesidad de conocer mas a fondo éstos
ambitos y proponer soluciones, la Universidad Técnica Particular de Loja UTPL se ha
preocupado en promover y realizar la tarea de investigacion sobre la realidad
socioeducativa ecuatoriana a través del Centro de Investigacion de Educacion y
Psicologia (CEP) y de la Escuela de Ciencias de la Educacién, ha propuesto la
Investigacion Nacional sobre “Comunicacion y Colaboracién entre familia-escuela”,
estudio en Centros Educativos y Familias ecuatorianas para con ello conocer la
participacion que tienen los padres y docentes en la educacién de los nifios y nifias

del Ecuador.

Con ese proyecto de investigacion se va a palpar la situacion actual de las
familias ecuatorianas y su labor educativa asi como también se va a estudiar a la
escuela como institucion formal de educacién para lograr una buena comunicacion y

colaboracion entre estas dos instituciones de tal manera que se pueda prevenir



posibles problemas de aprendizaje y mencionar soluciones que mejoren la realidad
educativa de los centros educativos del pais.

En el afio 2003 la Universidad Nacional de Educacion a Distancia — UNED de
Espafa y la Universidad Técnica Particular de Loja -UTPL de Ecuador, realizaron un
convenio de apoyo interinstitucional para la colaboracion académica y de investigacion
y es cuando la UTPL ve la necesidad de investigar sobre las Relaciones de

Comunicacién y Colaboraciéon Familia — Escuela en el Ecuador.

El grupo de profesores de las dos Universidades ha sido reconocido en la
UNED como Grupo de Investigacion consolidado: “Formacién, orientacion e

intervencion educativa y social con familias” (FORIESFAM).

En el 2006 se presentd a la Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional
(AECI), el Proyecto de Investigacion COFAMES, bajo la direccién de la Dra. Beatriz
Alvarez Gonzélez, éste fue aprobado y desarrollado en el 2007 y en el 2008 fue

renovado en vista del interés e impacto que causo.

En el 2006 se llevé a cabo un estudio sobre “La relaciéon de la Familia con la
Escuela y su incidencia en el Rendimiento Académico” que es la base para que el
grupo de investigadores del Centro de Investigacion de Educacion y Psicologia — CEP,
pueda investigar sobre la relacion familia-escuela y que ha aportado datos muy
importantes como son el identificar dos tipos de actividades de vinculacion familia-
escuela y son: informativas (tutorias, reuniones formales, comités de padres de
familia, etc.) y formativas (mingas, convivencias, actividades de recreacion, actividades
culturales, etc.) y se ha observado que las familias segun su origen socio-profesional,

adoptan diversas formas de relacion con los centros.

Segun los resultados obtenidos de las instituciones investigadas en varias
ciudades del Ecuador, se ha encontrado que existen algunas modalidades de
interaccion que se utilizan con bastante frecuencia y son: actividades sociales,
programas antidrogas, encuentros familiares, todos ellos para mejorar la comunicacién

y apoyo mutuo.



En el Ecuador es indispensable que se realicen estudios sobre la relacion entre
las escuelas y las familias para poder ayudar, guiar y mejorar la comunicacion y
colaboracion entre ellos porque esto redundard en beneficio de los nifios y nifias de
todo el pais alcanzando una Optima calidad educativa. Ese es el objetivo de la
presente investigacion que pretende conocer los niveles de participacién o implicacién
que promueve la escuela a las familias y para ello es necesario hacer un trabajo de
campo con el que se observara claramente si estan o no comprometidos con la labor

educativa para tomar las medidas pertinentes.

En el presente caso la investigacion se realizé en la Academia Almirante Nelson,
entidad que no se encontraba en el listado de instituciones investigadas, aplicando la
encuesta a los nifios, padres y dirigente del 5to. afio de educacion basica. La seleccion
del establecimiento se dio por la vinculacion estudiantil y la facilidad brindada por las

autoridades.

Para realizar la investigacion se utilizaron varios instrumentos como los siguientes:

- Escala de Clima Social Escolar (CES) para alumnos

- Escala de Clima Social Escolar para profesores

- Escala de Clima Social: Trabajo (WES) para profesores

- Cuestionario de Asociacion entre Escuela, Familia y Comunidad para
profesores y padres de famita

- Cuestionario para Profesores

- Escala de Clima Social: Familiar (FES) para padres

- Cuestionario para Padres

- Entrevista semi-estructurada para el Director

Con todos estos cuestionarios aplicados se pudo obtener los datos del nivel de
implicacion tanto de los padres como de los profesores en la educacion de los
nifios(as) y adolescentes lo cual constituye un insumo para que la escuela tome los

correctivos necesarios para mejorar la comunicacion y colaboracion escuela-familia.

En la ejecucion de la investigacion, los inconvenientes presentes estaban

relacionados con el tiempo permitido para la ejecucion de las encuestas. Al ser una



actividad que no se encontraba pre planificada por la Unidad Educativa en su
programa curricular, la disponibilidad de tiempo para la aplicacion de las encuestas en
especial a los nifios no fue muy extensa de manera que no fue posible brindar una
amplia guia o explicacién para responder a las mismas. Frente a esta situacion, se
mantuvo el contacto con los padres, logrando su colaboracion para que complementen

el apoyo a los nifios en comprender y responder la encuesta.

Para la presente investigacion se tuvo total apertura de los directivos del
plantel, esto es, de la Sra. Maria Magdalena Jaramillo de Chavez, Gerente; el Dr.
Hernan Mufioz, Rector; Lic. Sonia Buitrén, Directora de Primaria y la colaboracion de
la profesora dirigente del 5to. afio de educacion basica, Lic. Rocio Castafel, de los 23
alumnos y sus respectivos padres. Se logré que el 100% de la poblacién participara y

contestara los cuestionarios sin mayores problemas.



3. MARCO TEORICO

3.1 SITUACION ACTUAL DE LOS CONTEXTOS EDUCATIVO, FAMILIAR Y SOCIAL
DEL ECUADOR

3.1.1 Contextualizacion de la Familiay la Escuela en el Ecuador

La familia es el nucleo de la sociedad, es una escuela permanente en la cual
los nifios inician el proceso de formacién y aprenden valores, configuran su
personalidad, siguen normas y se educan dentro de un ambiente lleno de afecto,

respeto, estabilidad y sobre todo amor.

La familia es insustituible y los padres no sélo deben preocuparse sino
ocuparse de sus hijos, dedicarles el tiempo que ellos lo necesiten, ensefarles el
respeto a las normas y limites a través de la disciplina; promover las relaciones de
amistad basadas en el respeto mutuo y ayudarles a la resolucién de problemas sin

llegar a la violencia.

La familia y la escuela constituyen los dos grandes contextos de socializacién
por excelencia en la infancia y la adolescencia. La familia, por una parte, representa el
eje central del ciclo vital de acuerdo con el cual transcurre la existencia de las
personas: se trata de una institucion social fundamentada en relaciones afectivas
donde el nifio y el adolescente se forman con valores, creencias, normas y formas de

conducta apropiadas para la sociedad a la que pertenecen.

En el Ecuador, la familia tradicional ha sufrido cambios desde la década de los
afos 70, cuando el pais se convirti6 en exportador de petrdleo y las ciudades

crecieron aceleradamente.

En el pasado, las familias disponian de un mayor nimero de integrantes y el rol
del padre y la madre estaban claramente diferenciados; el padre mayoritariamente a
cargo de la generacién de ingresos que permita la manutencion de la familia y la
madre como responsable del cuidado de los hijos y dentro de esta responsabilidad la

supervision de su desarrollo educativo. El acceso de la mujer a la educacion y su
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creciente incorporacion al mercado laboral ha transformado la vida y la estructura
familiar; se han modificado los objetivos personales y familiares resaltando en un
primer plano las expectativas de desarrollo profesional de la mujer y su independencia
econdmica. A nivel familiar esta situacion da lugar a que se reduzca pero no se elimine
el rol protagoénico de la mujer, que es el cuidado de los nifios en especial en edades
tempranas. Surge entonces, el Centro de Desarrollo Infantil, Guarderia o Centro
Infantil que en primera instancia brinda la opcién de mantener a los hijos bajo el
cuidado de profesionales en el tema, en tanto la madre cumple sus relaciones
laborales, pero que en complemento dichos centros se constituyen en el inicio del

proceso educativo de los nifios.

Lamentablemente “el desarrollo”, la independencia y libertad de género,
también han afectado la solidez del nucleo familiar. Es asi como el nimero de
divorcios, registrados en las estadisticas oficiales, casi se han duplicado en los ultimos
10 afos al pasar de 8.968 divorcios en el afio 1.999 a una cifra de 17.111 en el afio
2008.

Un factor relevante que ha afectado la estabilidad de las familias en el Ecuador
constituye el elevado grado de migracion que se dio como efecto de la crisis financiera
de los afios 1999-2000, estimandose que no menos de 300.000 ecuatorianos se vieron
en la obligaciéon de migrar a paises como Estados Unidos, Espafa e Italia, migracion
gue en muchos casos implicé la desintegracion de la familia con sus efectos en el
rendimiento escolar de los nifios y jovenes que se quedaron sin la guia y control de

sus padres.

Sin embargo, la familia sigue y seguird siendo el nucleo de la sociedad,
propicio para la educacion y desarrollo de los nifios y jovenes, unidad que transmite
los valores, creencias, normas y formas de conducta que le permitiran una vinculacién
apropiada con la sociedad. La educacion familiar por su propia naturaleza, se

mantiene y produce a lo largo de toda la vida.

De otro lado la escuela representa una institucion formal que supone, en la
mayoria de ocasiones, el primer contacto directo y prolongado del nifio y adolescente

con un contexto de relaciones sociales organizadas desde una autoridad jerarquica
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formalmente establecida y donde, adema4s, tiene lugar un proceso de ensefianza-
aprendizaje en torno a unos determinados contenidos y actividades que conforman el
curriculum, asi como interacciones sociales significativas con iguales y otros

educadores.

Bajo estos enunciados, la adecuada relacién y complementacién entre familia —
escuela garantizard mejores resultados en el proceso educativo y de crecimiento de
los nifios y jovenes lo cual a su vez repercutird en el desarrollo del pais y el

mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacién en general.

La educacién es un proceso permanente, es el derecho social que mas se ha
extendido en el Ecuador durante los ultimos 40 afios. El sistema educativo publico ha
sido el principal propulsor del cambio social, sin embargo, el progreso en el ejercicio
del derecho a la educaciéon no ha sido igual para todos. Las oportunidades que tienen
los ecuatorianos varian grandemente. En los sectores medios y populares de las
zonas urbanas, hombres y mujeres se han incorporado masivamente al sistema

educativo.

Por otro lado, la poblacion rural, especialmente la campesina e indigena, sufre
aun la falta de oportunidades y recursos para alcanzar una educacion adecuada. Pese
a los esfuerzos realizados por los gobiernos para mejorar la educacion especialmente
en el area rural, aun se observan desfases; un reflejo de esta situacion es el hecho
que las zonas rurales son las que disponen la mayor presencia de escuelas
unidocentes, reduciéndose asi la posibilidad de que la poblacibn campesina tenga
acceso a una escolarizacion basica de calidad. En el Ecuador, segun el Sistema
Nacional de Estadisticas y Censos del Ministerio de Educacion (SINEC), el 40% de las

escuelas fiscales son unidocentes.

Segun el estudio “Situacion de la Educacion en el Ecuador” (Viteri Diaz, 2009),
el sector educativo tiene resultados draméticos, caracterizados por una persistencia
del analfabetismo, bajo nivel de escolaridad, tasas de repeticion y desercion escolares
elevadas, mala calidad de la educacion y deficiente infraestructura educativa y material

didactico. Los esfuerzos que se realicen para cambiar esta situacion posibilitaran que
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la poblacion sea educada y pueda enfrentar adecuadamente los problemas que se le
pudieran presentar.

El porcentaje de la poblacion analfabeta de 15 afios y mas en el afio 2001
asciende al 9%, inferior a los registrados en 1982 (16.5%) y 1990 (11.7%).

La Camara de Industriales de Pichincha sefiala que el indice de analfabetismo
del Ecuador es similar a la media latinoamericana, pero significativamente inferior al

1.2% que registran los paises desarrollados y el 0.6% de las economias en transicién.

De acuerdo al estudio, el analfabetismo es la maxima expresion de
vulnerabilidad educativa. Este problema se plantea en términos de desigualdades: la
que existe en el acceso al saber esta unida a la desigualdad en el acceso al bienestar.
El analfabetismo esta asociado también a la ausencia de oportunidades de acceso a
la escuela y su problematica tiene relacion con la baja calidad de la ensefianza escolar

y con los fendmenos de repitencia y desercion.

De otra parte, el “analfabetismo funcional”, esto es, la condicién de las
personas que no pueden entender lo que leen, o que no se pueden dar a entender por
escrito, o que no pueden realizar operaciones mateméaticas elementales y que para
propositos de medicién son aquellas personas que han asistido a la escuela primaria

tres afios 0 menos, alcanz6 en el afio 2001 el 21.3%.

Segun el Sistema Integrado de Indicadores Sociales del Ecuador SIISE, la
repeticion reduce la escolaridad alcanzada por la poblacién y le resta eficiencia al
sistema. Sostiene que la repeticibn a mas de las pérdidas econdmicas que conlleva
tiene una serie de implicaciones sociales y culturales, siendo comun que los nifios/as
que repiten los primeros grados o cursos de un nivel, principalmente en los sectores

pobres, abandonen la ensefianza antes de terminarla.

La falta de acceso a la escuela, la desercion y la repeticion representan los

mayores problemas de los sistemas escolares contemporaneos.
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Otro punto de vista anota que la pérdida del afio escolar reduce los incentivos
gue tienen los jévenes para continuar estudiando, siendo méas probable que
abandonen sus estudios para ingresar a la fuerza laboral para apoyar a sus familias en
la satisfaccion de las necesidades mas urgentes. La repeticion no solo genera
pérdidas monetarias, implica también costos emocionales, a mas de perjuicio para la
sociedad, que deja de contar con personas mejor educadas y preparadas para

ingresar a la sociedad global. (Viteri Diaz, 2009)

La desercion escolar es otro problema que perjudica a la eficiencia del sistema
educativo afectando mayoritariamente a los sectores pobres y a la poblacion rural,
tendiendo a ocurrir alrededor de los 10 afios, edad en la cual los niflos/as comienzan
a trabajar. Segun el estudio en referencia, uno de cada tres nifios/as no llegan a
completar los seis afios de educacién primaria, uno de cada cinco de ellos abandonan
la escuela en quinto de bésica y tres de cada diez alumnos de séptimo de basica

deserta de la escuela.

El Observatorio de los Derechos de la Nifiez y Adolescencia anota que la
necesidad de trabajar obliga a muchos nifios y adolescentes a interrumpir o abandonar
sus estudios; en el pais apenas uno de cada cinco adolescentes trabajadores puede
estudiar y trabajar a la vez; mientras mas pobres son las familias, mayores son las
probabilidades de que los nifios y nifias abandonen los estudios y se involucren en

actividades productivas o asuman tareas domeésticas.

Cifras sobre el trabajo infantil sefialan que 789.070 nifios/as de 5 a 17 afios de
edad trabajan, de los cuales un 39% no estan escolarizados. El trabajo infantil,
aunque dure pocas horas, es nocivo para el desenvolvimiento de la instruccién de los
nifios, pues va en detrimento de la tasa de asistencia a la escuela y del tiempo de

escolaridad y tiene consecuencias adversas para la salud y el desarrollo del nifio.

Es necesario anotar que el bajo nivel de escolaridad de los padres dificulta el

apoyo a los hijos y favorece el fracaso y la desercion.
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Ademas las familias en condiciones de pobreza enfrentan a diario problemas
econdmicos, alimenticios, de vestido, etc. por lo que poseen insuficientes recursos

cognitivos, materiales y sociales necesarios para una buena educacién infantil.

Los padres y madres muchas veces sufren ante la incapacidad de poder

ayudar a sus hijos en las tareas escolares por falta de preparacion.

Antes del siglo XX, la familia era la responsable de la funcion educativa. Se la
consideraba como la primera y Gnica institucion encargada de la formacién de los
nifios, de satisfacer sus necesidades infantiles, materiales, espirituales, asi como de la
formacion de valores y habilidades para la insercion a la vida adulta. Otros contextos
laborales (taller, campo o tienda) posibilitaban el desarrollo de habilidades de aquellos

nifios que ayudaban en estos contextos.

En la actualidad recién se esta reconociendo el papel fundamental que
desempefan conjuntamente la escuela y la familia. Algunos padres todavia suelen
trasladar la responsabilidad educativa a la escuela al considerarla a ésta como una

institucion de cuidado, protecciény educacion.

La familia y la escuela comparten un objetivo comun: la formacién integral y
armonica del nifio a lo largo de los distintos periodos del desarrollo humano y del
proceso educativo. Estos dos agentes de socializacion deben trabajar conjuntamente
para garantizar la estabilidad y el equilibrio de los nifios y jévenes para que tengan una

formacién adecuada.

Los principales contextos educativos: familia y escuela tienen semejanzas y

diferencias. Entre las semejanzas se encuentran:

- Pertenecen a una misma cultura.

- Comparten objetivos generales como son educacion en valores, moral,
normas de conducta

- Coinciden en la mision educativa de promover el desarrollo integral de
nifios(as) y jovenes.

- Asumen la funcién de cuidar y proteger a los nifios(as) y jévenes.
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Entre las diferencias que existen entre escuela y familia, estan las siguientes:

- las funciones: disponen de un sistema de roles desempefiados por
profesores y alumnos que la diferencian de las relaciones interpersonales
del espacio familiar.

- la organizacion: la escuela es una organizacion laboral que se caracteriza
por su caracter estructural burocratico y sus normas.

- los participantes: dirigentes, profesores y alumnos.

3.1.2 Instituciones responsables de la Educacion en el Ecuador

La educacion es un derecho irrenunciable de las personas, deber del Estado, la
sociedad y la familia; area prioritaria de la inversion publica, requisito del desarrollo
nacional y garantia de la equidad social. Es responsabilidad del Estado definir y

ejecutar politicas que permitan alcanzar estos propositos.

La Institucion responsable de la Educacion en el Ecuador a nivel general es el
Ministerio de Educacién y Cultura (MEC) siendo su rol el velar por el adecuado
funcionamiento del sistema educativo nacional, de la formulacién y ejecucién de la

politica cultural y deportiva y de la difusién del desarrollo cientifico y tecnoldgico.

El MEC es el organismo rector de la Educacion Fiscal, Fiscomicional, Particular
y Municipal, integrado por alrededor de 25.000 establecimientos pre-primarios,

primarios y secundarios, a donde acuden cerca de 4 millones de estudiantes.

La autoridad superior del ramo es el Ministro de Educacion, asistido técnica y
administrativamente por los Subsecretarios. Cuenta, ademas, con las direcciones
nacionales especializadas y las oficinas técnicas que se determinan en el Reglamento
General de Ley de Educacién, de acuerdo con los requerimientos del desarrollo

educacional del pais.

El Ministerio cuenta también con una organizacion integrada por unidades de
asesoramiento, de planificacién y ejecucion. El Consejo Nacional de Educacion tiene
la responsabilidad de formular sugerencias y recomendaciones, dictaminar y efectuar

estudios especificos requeridos para la toma de decisiones.
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A nivel Universitario el responsable es el Consejo Nacional de Educacion
Superior CONESUP y el Consejo Nacional de Evaluacién y Acreditacion de la
Educacion Superior del Ecuador CONEA para la evaluacion respectiva.

La mision del CONESUP es “definir la Politica de Educacion Superior del
Ecuador y estructurar, planificar, dirigir, regular, coordinar, controlar y evaluar, el
Sistema Nacional de Educacion Superior” para que el mismo cumpla con su
proposito de “generar y difundir el conocimiento para alcanzar el desarrollo humano y
construir una sociedad ecuatoriana justa, equitativa y solidaria, en colaboracion con la
comunidad internacional, los organismos del Estado, la sociedad y los sectores
productivos, mediante la investigacion cientifica y aplicada a la innovacién tecnolégica,
la formaciéon integral profesional y académica de estudiantes, docentes e
investigadores, asi como la participacibn en los proyectos de desarrollo y la

generacion de propuestas de solucion a los problemas del pais y de la humanidad.”

De su parte el Consejo Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion
Superior del Ecuador (CONEA) es un organismo de Derecho Publico facultado por la
Constituciéon Politica de la Republica y la Ley, para conferir la acreditaciébn, como
certificacion oficial de una institucion, carrera, programa o unidad académica del
Sistema Nacional de Educaciéon Superior. Su finalidad es el mejoramiento de la calidad
académica y de gestion de las universidades, escuelas politécnicas e institutos
superiores técnicos y tecnolégicos del pais, a través de los procesos de

autoevaluacion institucional, evaluacion externa y acreditacion

La Subsecretaria Regional de Educacion, con sede en la ciudad de Guayaquil,
se encarga de administrar todo lo relacionado con el &mbito educativo de las
provincias costefias de Guayas, Los Rios y el Oro y de la Insular de Galdpagos, en
tanto que el nivel central lo hace con las demés provincias del pais. El Subsecretario
Regional de Educacion es responsable de todo lo referente a la operacionalidad y la
aplicacion de la politica educacional en todos los niveles educativos en el &mbito de su

jurisdiccién geografica.

En cada una de las provincias del pais existe el organismo denominado

Direccion Provincial de Educacion que, en su jurisdiccion territorial, se encarga de la
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administracién del sistema educativo y de que se cumpla la politica educacional
definida por el Ejecutivo. El responsable de este organismo es el director provincial.

Los supervisores provinciales de educacion tienen competencia en su
respectiva jurisdiccion geogréfica en todos los establecimientos educacionales de los
diferentes niveles ubicados en ella, constituyéndose en asesores de profesores,
directores y rectores de aquellos establecimientos. La supervision es la funcion
especializada encargada del cumplimiento de los fines y de las normas de educacion,
y de promover el mejoramiento de la ensefianza y el desarrollo de la comunidad
mediante acciones sistematicas y permanentes. La supervision, al constituirse en un
servicio de asesoramiento profesional y de control, tiene en cuenta las opiniones de la
comunidad, para que el proceso educativo se desarrolle en funcion de los problemas,

necesidades y aspiraciones de ella.

Existen ademas varios organismos que funcionan con cierto grado de
autonomia administrativa, con dependencia de la autoridad central. Entre ellos se
encuentran: la Direccién Nacional de Construcciones Escolares; la Direccion Nacional
de Educacion Fisica, Deportes y Recreacion; la Direccion Nacional de Capacitacion y
Mejoramiento Docente e Investigacion Pedagdgica; y, el Servicio Nacional de Libros y
Material Escolar. Entre los organismos que disponen de autonomia administrativa y

financiera, se encuentra el Instituto Ecuatoriano de Crédito Educativo y Becas.

3.1.3 Instituciones responsables de Familias en Ecuador

Segun el Articulo 67 de la Constitucion de la Republica, el Estado reconoce a la
familia en sus diferentes tipos y la protegera como nucleo fundamental de la sociedad

y garantizara condiciones que favorezcan integralmente la consecucion de sus fines.

Para el cumplimiento de este propésito, dentro de la estructura del Estado se
encuentran como Instituciones responsables de las familias en el Ecuador el Ministerio
de Inclusion Econdmica y Social MIES siendo una institucion adscrita a dicho

Ministerio el Instituto de la Nifiez y la Familia INNFA.
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El MIES es el organismo responsable de formular, dirigir y ejecutar la politica
estatal en materia de proteccion de menores, mujeres, jovenes, ancianos, personas

discapacitadas, indigenas y campesinos.

Por su parte el INNFA es el encargado de velar por el bienestar de todos los
nifios(as) y familias del Ecuador, asi como asegurarse del cumplimiento de sus

derechos.

La Mision del INNFA es contribuir a la proteccion integral de nifios(as),
adolescentes, en especial de los grupos vulnerables y excluidos de derechos, con la
participacion y corresponsabilidad del Estado, la sociedad y la familia.

Sus principales lineas de trabajo comprenden: i) Desarrollo Infantil; ii) Proteccién
Especial; y iii) Accion Emergente. Para estos fines ejecuta diversos programas de
Responsabilidad Social entre los cuales se pueden destacar:

a) Centros de Desarrollo Infantil (CDI)
Brinda atencién de calidad a nifios de hasta 6 afios de edad en situacion de
pobreza, con énfasis en nutricion, salud, educacién inicial y alimentacion. A

nivel nacional.

b) Creciendo Con Nuestros Hijos (CNH)
Nueva modalidad de desarrollo integral para nifios menores de 6 afios. Trabaja

principalmente con la familia y la comunidad. A nivel nacional.

c) Trabajo Infantil
Apoyo a la escolarizacion de nifios(as) y adolescentes que trabajan y apoya a

la erradicacion del trabajo infantil peligroso. A nivel nacional.
d) Accién Ciudadana por la Ternura
Potencia el buen trato y el reconocimiento del niilo como sujeto social de

derechos. A nivel nacional.

e) Accion Médica Solidaria y Discapacidades
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Brinda atencibn médica especializada a personas con deficiencias,

discapacidades o minusvalias. A nivel nacional.

Accion Social y Red del Voluntariado
Fomenta y coordina la movilizacion social a favor de la nifiez y la adolescencia,

a través de emergencias y ayudas médicas. A nivel nacional.
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3.2 FAMILIA
3.2.1 Conceptualizacién de Familia

La Palabra Familia, proviene del latin FAMES, que significa Hombre (el lider) y

de la voz FAMULUS, que significa Siervos (sometidos).

La Familia tiene su origen en la unién de dos seres: hombre y mujer, que se
proponen un proyecto de vida en comun que generalmente es alcanzar la felicidad en
pareja, generar una descendencia que permita la continuidad de la especie sustentada
en una relacion llevadera, con el menor nivel de conflictividad, en una vida tranquila en

el marco del amor, el respeto y la consideracion.

De acuerdo a la Constitucién del Ecuador, la familia se constituira por vinculos
juridicos o de hecho y se basara en la igualdad de derechos y oportunidades de sus

integrantes.

La familia es el nucleo central del desarrollo de la persona, la cual depende de

ella para su supervivencia y desarrollo. La base de ésta es el matrimonio.

En la actualidad, se destaca la familia nuclear o conyugal, la cual esta
integrada por el padre, la madre y los hijos a diferencia de la familia extendida que

incluye a los abuelos, suegros, tios, primos, etc.

En este nucleo familiar se satisfacen las necesidades mas elementales de las
personas como la alimentacion, la salud, la educacion, en el marco de un proceso que

apoya a la integracion de los hijos en la sociedad.

La familia como estructura, siempre tiene un lider, aquel que guia al grupo a

alcanzar las metas que se propongan y generalmente es el padre o la madre.

La union familiar asegura a sus integrantes estabilidad emocional, social y
economica. Es alli donde se aprende tempranamente a dialogar, a escuchar, a

conocer y desarrollar sus derechos y deberes como persona humana.
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Toda familia estd llamada a establecerse sobre la base solida del amor,
comprension, armonia, respeto y colaboracion mutua. Una familia cuyos miembros
incumplan estos fundamentos, se les considera un mal elemento para la comunidad

que la rodea.

3.2.2 Principales teorias sobre Familia

Antropélogos y socidlogos han desarrollado diferentes teorias sobre la
evolucién de las estructuras familiares y sus funciones. Segun éstas, en las
sociedades mas primitivas existian dos o tres nucleos familiares, a menudo unidos por
vinculos de parentesco, que se desplazaban juntos parte del afio pero que se
dispersaban en las estaciones con escasez de alimentos. La familia era una unidad

econdmica.

Después de la Reforma protestante en el siglo XVI, el caracter religioso de los
lazos familiares fue sustituido en parte por el caracter civil. La mayor parte de los
paises occidentales actuales reconocen la relacion de familia fundamentalmente en el

ambito del derecho civil.

Nuevos cambios se producen durante la Revolucién Industrial. Por un lado, las
nuevas tecnologias hacen posible el trabajo de nifios y jovenes y, por otro, los cambios
en la esperanza de vida hacen que los menores adquieran mayor responsabilidad en
la proteccién a los adultos mayores. De esta forma la familia, que era entendida como
una sociedad que aseguraba la supervivencia de sus miembros y no como un espacio
de afecto, comienza a tomar el concepto actual, principalmente por la accién de
educadores cristianos; la familia era considerada como espacio de cuidado de los
niflos y nifias, de preocupacion por su bienestar y el infante como un ser distinto del

adulto, con caracteristicas propias.

Por su parte, otros autores contemporaneos sostienen que el esquema de familia
predominante en las sociedades industrializadas tiene también una base utilitaria, al

permitir la transmision de capitales econdémicos, simbolicos y sociales.
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Existen diversas teorias sobre la familia, entre ellas se pueden mencionar las

siguientes (Aguirre Burneo, 2008):

- Interaccionismo Simbolico: Se trata de procesos cognitivos, de la relacién entre

individuo y ambiente. El hombre asigna juicios de valor a los simbolos.

- Estructura Funcionalista: Considera a la familia como una estructura social que
satisface las necesidades de sus miembros y facilita la supervivencia de la sociedad.

Desarrolla conceptos tales como: sociedad, familia y sistema.

- Marco del Desarrollo Familiar: Su base tedrica es que la familia es un grupo social
organizado sobre normas sociales establecidas por el matrimonio y la familia. Intenta

mantener un equilibrio frente a los continuos cambios que se dan a lo largo de la vida.

- Marco Evolutivo del Desarrollo Humano: Se fundamenta en la Psicologia Evolutiva
y se centra en el desarrollo de la persona dentro del entorno familiar. Se basa en el

apego y la interaccion entre el ambiente y el desarrollo humano.

- Sistémico Familiar: Se entiende a la familia como un conjunto cibernético. Los
cambios que se produzcan en cualquiera de los elementos de la familia, repercutiran

en los demas.

- Teoria del Conflicto: Se considera al conflicto como un elemento de la vida humana

que se encuentra en toda interaccion u organizacion social.

- Teoria del Intercambio: La familia es un conjunto de relaciones. La ecologia hace
referencia al estudio de las relaciones entre las familias y sus distintos ambientes,

intercambiando informacion y energia.

- Marco Ecolégico de la Familia: La familia es un sistema de apoyo que depende de

las caracteristicas ambientales, naturales y sociales en las que se encuentra inmersa.
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- Marco Conductual, Cognitivo y Social: Analiza las relaciones de pareja, padres e
hijos. Trata de comprender la interaccion de los miembros de la familia, atendiendo los

factores internos y externos.

- Teoria Feminista: Se centra en el interés de la mujer, su insercion y su papel en el

medio social.

- Teoria Fenomenoldégica: Analiza la construccién social de la vida cotidiana a través

de la experiencia humana.

3.2.3 Tipos de familias

En las ultimas décadas han surgido varios tipos de familias que enfrentan
desafios permanentes en su estructura interna, en la crianza de los hijos/as, en su
ejercicio parental o maternal como es el caso de la familia de madre soltera o de

padres separados.

En general, se pueden distinguir los siguientes tipos de familias:

a) La familia nuclear: compuesta por el padre, la madre y los hijos. Estos ultimos

pueden ser la descendencia biolégica de la pareja o miembros adoptados.

b) La familia extensa o consanguinea: se extiende mas alla de dos generaciones se
basa en los vinculos de sangre. Incluye a los padres, hijos, abuelos, tios, tias,

sobrinos, primos, etc.

c) La familia monoparental: se constituye por uno de los padres y sus hijos debido a
varios factores, entre ellos: a) porque los padres se han divorciado y los hijos se
quedan viviendo con uno de ellos que por lo general es la madre. b) porque existe un
embarazo precoz y esto hace que se configure otro tipo de familia dentro de la ya

existente. ¢) la madre soltera y d) el fallecimiento de uno de los cényuges.

En el caso de la familia de madre soltera, ella es quien desde un inicio asume

sola la crianza de sus hijos/as ya que la mayoria de las veces el hombre se distancia
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Yy no reconoce su paternidad por diversos motivos. En este tipo de familia hay que

distinguir entre ser madre soltera adolescente, joven o adulta.

En la familia de padres separados ellos se niegan a vivir juntos, no son pareja
pero siguen cumpliendo su rol de padres ante los hijos por muy lejos que éstos se
encuentren de ellos. Se niegan a la relacibn de pareja pero no a la paternidad ni

maternidad.

En muchas sociedades, principalmente en Estados Unidos y Europa occidental,
también existen familias unidas por lazos puramente afectivos mas que sanguineos o
legales. Entre este tipo de unidades familiares se encuentran las familias cuyos
miembros mantienen relaciones conyugales estables no matrimoniales, con o sin

hijos.

3.2.4 Familia 'y contexto social (relacién y situacion actual en Ecuador)

La familia es una institucion muy compleja y aunque en la sociedad actual
muchas de sus actividades tradicionales han cambiado, todavia quedan aquellas
sociedades en las que la familia continta ejerciendo las funciones educativas,

religiosas, protectoras, recreativas y productivas.

La familia es una comunidad en la que todos deben cumplir su rol pero hoy en
dia, lamentablemente, el de los padres en cuanto a educacién en valores, actitudes,
habitos, entre otros, lo traspasan en parte o totalmente a la escuela o colegio de los
hijos debido a varios factores entre ellos: la falta de tiempo, de recursos econémicos,
apatia, por ignorancia porque las actividades que deben realizar en casa requieren de

conocimientos mas avanzados y actualizados y los padres no los poseen.

Al no dedicar los padres el tiempo necesario para la educacion de sus hijos,
ellos son influenciados por sus amigos, parientes, comparferos, medios de

comunicacion y lamentablemente, no siempre tienen la mejor educacion.

Existen otros factores muy importantes de destacar que dafian la relacién

familiar como es el caso de la violencia intrafamiliar, abusos sexuales, abandonos de
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los hijos, problemas de comunicacion y comprension que llevan a los mas débiles de
la familia, los hijos, a ser vulnerables a un sin fin de riesgos como las drogas, la

violencia y otros delitos contra la sociedad.

Los padres deben ser conscientes de esta cruda realidad y ellos deben hacer
todo lo posible por esmerarse y cumplir con el objetivo que es dar una excelente
educaciéon a sus hijos, darles todo el amor que puedan, aprovechar el tiempo al
maximo y siempre estar con ellos educandolos dia a dia, minuto a minuto para que
sean en un futuro cercano hombres y mujeres que contribuyan en el desarrollo y

progreso de la sociedad.

En el Ecuador las grandes diferencias entre los pobres y los ricos forman parte
de la realidad cotidiana. Los nifios y niflas de los sectores indigenas y afro-
ecuatorianos de la poblacion tienen mas probabilidades que los demas nifios del pais
de crecer en situacion de pobreza y de carecer de acceso a la educacién escolar. Los
esfuerzos coordinados del Gobierno por eliminar las diferencias han dado importantes
resultados, sin embargo, los fondos que invierte el Estado no son suficientes como

para mejorar la calidad de vida de las familias mas vulnerables.

La pobreza es la causa fundamental de las tasas elevadas de enfermedad y
mortalidad en la infancia ya que carecen de los bienes o servicios basicos que les

permitirian sobrevivir, desarrollarse y prosperar.

Los estudios realizados por el Sistema Integrado de Indicadores Sociales del
Ecuador (SIISE) muestran que por efectos de la piramide poblacional los mas
afectados por la pobreza son los nifios. Las consecuencias son niflos desnutridos que,
al abandonar la escuela, se convierten en nifios de la calle, viéndose obligados a
trabajar a muy temprana edad y que en general son victimas de la violencia familiar y

social.

Es necesario disefiar politicas efectivas para erradicar la pobreza en el
Ecuador, dichas politicas deben involucrar aspectos econdmicos y sociales, que
atiendan la reactivacion productiva, agricola y la equidad de la integracion social, para

gue los mas pobres puedan tener acceso a la produccién y a la agricultura en el caso
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del campesino pobre, también el empleo emergente y por ultimo la inversion en capital

humano en especial en educacion, salud y nutricion.

Segun los ultimos datos provenientes del censo de poblacion y vivienda del afio
2001, son 7.447.211 ecuatorianos los que viven en condiciones de pobreza (definida
por Necesidades Basicas Insatisfechas), es decir el 61,3% total de la poblacién
adolece de carencias graves en el acceso de educacion, salud, nutricion, vivienda y

empleo.

Las consecuencias de la desatencién al sector social conlleva a mudltiples
problemas sociales como: desnutricion, bajo nivel profesional, delincuencia,
prostitucion, asesinatos, alcoholismo, drogadiccion y pobreza; por ello muchos nifios
se ven obligados a trabajar en la calle como betuneros, vendedores de periédicos, de

frutas, limpia carros, etc.

El costo de vida, la crisis econdmica manifestada en la caida del poder
adquisitivo de los salarios, obliga a que cada vez un mayor nimero de los miembros
de la familia intervengan en actividades econdmicas asegurando su subsistencia,

incrementandose asi el trabajo informal de mujeres y nifios.

Entre las causas que afectan a la infancia en el Ecuador, se pueden mencionar

las siguientes:

- El retraso del crecimiento debido a la desnutricion cronica afecta a un 25%
de los nifios y nifias menores de cinco afios. Los nifios y nifias indigenas
registran tasas mucho mas elevadas que ese promedio nacional.

- La tasa de prevalencia del VIH entre la poblacion ecuatoriana de 15 a 49
afios es del 0.3%.

- Unos tres millones de ecuatorianos han emigrado al exterior en busca de

trabajo y muchos de ellos han dejado a sus hijos en el Ecuador.

La migracion masiva de la tltima década ha tomado proporciones nunca antes

alcanzadas. Se considera que actualmente un ecuatoriano de diez vive en el exterior,
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principalmente en EE.UU. o en Europa (Espafia, Italia y otros paises). Esto ha hecho
que los nifios que sufren de este problema no tengan una familia bien conformada, ni
seguridad en ellos mismos, ni un alto grado de autoestima, se sienten indefensos, no
se sienten bien con ellos mismos ni con la sociedad, tienen una falta de valores,

problemas en el estudio y muchas veces entran en pandillas.

En la actualidad el trabajo infantil es una cruda realidad que afecta a gran
cantidad de nifios y adolescentes ecuatorianos y ésta se debe a la pobreza, ademas

de otros factores como:

La ruptura estructural de la familia

- Laindiferencia de la comunidad ante el trabajo de menores

- El trabajo informal

- La migracién indiferenciada del campo a las grandes ciudades
- Lareduccion de las politicas sociales por parte del Estado

- El desempleo

- La comunidad consumista

Influyen igualmente para el trabajo infantil, pautas culturales y tradicionales,
como son la transferencia de conocimientos artesanales de padres a hijos, que
conserva la tendencia rural al trabajo infantil, reforzandola con fines de sobrevivencia y
dependiendo también de la valoracién que se le de al nivel educativo que estos han

recibido.

El trabajo infantil por tanto modifica la estructura de desarrollo de los nifios,
reduce y en ocasiones elimina sus preocupaciones naturales de la edad que deberian
ser el estudio y el juego y estudio, reemplazandola por una actividad laboral temprana
que lo hacen por iniciativa propia o por mandato de sus padres, sustentada en una

necesidad de supervivencia.

Este problema es producto de un modelo de desarrollo que excluye a grandes
sectores de la poblacion; lo que influye principalmente con relacién a su nutricion y
salud, ya que afecta su crecimiento natural, limitando sus capacidades para enfrentar

los desafios del desarrollo socio-econdmico. De igual manera, afecta sus posibilidades
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de acceder a una educacién de calidad y equidad que permita su crecimiento
psicologico.

Otras consecuencias del trabajo infantil son pérdida de la nifiez, desercion del
hogar y escolar, pérdida de la autoridad paterna, la reproduccion de la pobreza, tréfico
de menores, abuso de menores, surgimiento de bandas juveniles, tendencia a las

actividades delictivas, etc.

3.2.5 Familiay Educacién

La vida de los nifios desde muy pequefios se desenvuelve en dos mundos: el
familiar y el escolar, los cuales son muy importantes para ellos ya que inciden en su
formacion y en el desarrollo de su personalidad por lo que deben trabajar juntos en
tiempo y a veces en espacio y siempre mejorar sus relaciones para lograr una mejor

educacion de los nifios y jovenes y su insercion positiva en la sociedad.

En los ultimos 25 afios, la sociedad ecuatoriana ha sufrido importantes cambios
a nivel politico, econdmico, cultural, ideol6gico y sobretodo familiar y escolar. Se
puede observar que la escolarizacion no obligatoria, cada vez se esta adelantando
mas por razones sociales y familiares y progresivamente, se esta teniendo cada vez
mayor conciencia de lo que implica, desde el punto de vista educativo, la existencia de

un hijo.

La familia ha sido siempre el primer agente de socializacién en la vida del nifio
pero hoy en dia el nucleo familiar cada vez esta reduciéndose mas, existe una menor
relevancia de la familia extensa dado que por lo general los otros miembros como
abuelos, tios, primos conviven en espacios urbanos alejados a la familia.
Adicionalmente, ha aumentado considerablemente el numero de familias

monoparentales debido al divorcio de los padres, migracion, etc.

Tradicionalmente la escuela era la encargada de proporcionar un contexto
social mas amplio a la vez que transmitia las pautas culturales propias del entorno

social del nifio.
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Los cambios que se han producido en la organizacion familiar han generado
consecuencias negativas en la socializacion de los nifios ya que por ejemplo la mujer
se ha incorporado al mundo laboral, en su mayoria; existen mujeres casadas que
trabajan fuera del hogar y sus hijos se quedan al cuidado ya sea de guarderias,
parientes, empleadas, etc. lo cual hace que los nifios se vean afectados por la falta de

cuidado, protecciéon y educacion de los padres debilitando asi la unién familiar.

A pesar de todos los cambios que se han dado hasta hoy, la familia sigue
constituyendo un grupo humano en el que confluyen todo un conjunto de relaciones,
vivencias e interacciones personales y es el nucleo social que mayor influencia tiene

sobre el individuo.

Las primeras escuelas mantenian una estrecha relacién con la comunidad. A
principios del siglo XX las cosas empezaron a cambiar y surge un nuevo patron de

relaciones entre familia y escuela y se comienzan a distanciar entre si.

La labor pedagdgica se fue especializando y haciendo cada vez mas compleja
y los maestros ensefiaban materias y utilizaban métodos que los padres ni conocian y
no podian decir nada al respecto, con lo que no sabian lo que ocurria al interior de la
escuela. Empez6 a considerarse que las responsabilidades de familia y escuela eran
distintas lo cual parecia ser lo mas normal. Los padres debian ensefiar a sus hijos
buenos modales y la responsabilidad de los maestros era la ensefianza de las
diferentes materias por lo que los padres y los profesores empezaron a perseguir
distintos objetivos y las relaciones se deterioraron a tal punto de entrar en conflicto

entre padres y profesores.

En los ultimos afios han cambiado las cosas y la escuela y la familia tienen

responsabilidades compartidas, las dos cooperan en la educacion de los nifios.

3.2.6 Relacion Familia— Escuela: elementos claves

La relacion familia y escuela emerge por la necesidad de complementar la

accion educativa. Padres y maestros saben sus fortalezas y limitaciones y reconocen
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los beneficios que generan la coordinacion, el consenso y el apoyo mutuo de estos
dos entes.

La implicacion de los padres en la educacion de sus hijos es una caracteristica
comun de los programas con efectos méas positivos, estables y duraderos. La
participacion de la familia en la escuela otorga a los padres otra perspectiva sobre el
nifio y su educacion y les aporta nuevas actitudes y diferentes estilos de relacion y

practicas estimulantes que se acercan mas a la vision de los educadores.

En la actualidad, la participacion de los padres en la escuela se ha adoptado
como un criterio de calidad y garantia de eficiencia de la accién educativa. Su
colaboracion contribuye a la continuidad de las influencias educativas. Los nifios

aprenden tanto en la escuela como en la familia.

La relacion familia-escuela ha existido siempre, pero anteriormente se limitaba
a dejar en manos de las escuelas toda la responsabilidad de la educacién de los
menores, preocupandose muy poco de como era llevada a la préactica.
Progresivamente las familias han cambiado de actuaciéon y parecer, ya que no les es
indiferente la escuela en la que van a escolarizar a sus hijos, asi como la instruccién y
educacién que van a recibir. Llegando incluso a asociarse para formar parte de la vida
de los centros educativos y estar informados acerca de todas las actividades que se
desarrollan en los mismos. Antes, los padres sélo accedian a los colegios para tratar
temas relacionados con la educacion individual de sus hijos; en cambio, hoy los
padres estan en los centros en calidad de participantes en la gestién del centro y como

representantes elegidos por una colectividad de padres.

Durante los primeros afios de vida del infante, la familia es el principal ente en
el crecimiento del mismo. Pero en el transcurso de su vida, el ambiente familiar y
escolar son los que mas influyen en el desarrollo del individuo y su proceso educativo,
por lo que es fundamental la colaboracion entre todos aquellos que intervienen en el
desarrollo y formacion del nifio. Entre la escuela y la familia debe existir una estrecha
comunicacion para lograr una vision globalizada y completa del alumno, eliminando en
la medida de lo posible discrepancias a través de la unificacion de criterios de

actuacion y apoyo mutuo, ya que por derecho y por deber tienen fuertes competencias
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educativas y necesariamente deben estar coordinados, siendo responsabilidad de
ambas instituciones construir un criterio educativo comun que permita el progreso del
nifio. Por ello, cuando un profesor quiere educar, necesariamente debe contar con los
padres y colaborar con ellos, para que los esfuerzos que él realiza en las horas de
clase tengan continuidad en el resto del dia.

Es un gran error considerar que los Unicos que necesitan ser educados en la
escuela son los alumnos, ya que tanto los padres como los profesores deben estar en

continuo aprendizaje.

Segun lo expuesto anteriormente, es muy importante que familia y escuela se
relacionen. Existen gran diversidad de motivos que lo justifican, uno de ellos plantea
que los padres tienen una sensibilidad innata, necesaria para vivir con nifios, para
escuchar la mayor insignificancia, para hablar con ese trato y carifio que los maestros
pierden en algunas ocasiones. Por otra parte, el padre que participa puede cubrir
mejor que los que no lo hacen, su necesidad y su derecho a ser mas conscientes de

su papel de educador, de responsable uGltimo del aprendizaje de su hijo.

El nifio percibe y vive la realidad que le rodea. Es necesario que los dos
ambientes basicos para él, casa y escuela guarden una estrecha coordinacion; ya que
manteniendo una buena relacién con la familia, existe mas confianza entre padres y
profesores: se comunican inquietudes, dudas, deseos sobre el comportamiento y
evolucion del hijo y asi los docentes conocen mejor a cada nifio y pueden ayudarle.
Por ello desde hace algunos afios, acercar las familias a la escuela es un tema de
reflexion y algunos modelos o teorias psicolégicas o pedagdgicas han destacado la
importancia de la relacion familia-escuela. Por ejemplo el modelo ecoldgico propuesto
por Bronfenbrenner (1979) destacaba la importancia que tiene el estudio de los efectos
de la participacion simultdnea del sujeto en distintos contextos y de la relacion
existente entre ellos, ya que ademas de las influencias que cada uno de estos entes
pueda tener por separado sobre el desarrollo infantil, hay que prestar atenciobn a como
pueden afectar a las relaciones que el nifio establece en su hogar, a su
comportamiento en la escuela y viceversa, o en qué medida las actividades realizadas

en casa pueden favorecer o entorpecer su desempefio escolar.
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Para que la educacién del nifio se realice adecuadamente, esos contactos son
fundamentales. Familia y escuela son dos mundos que, desde angulos distintos, ven al
nifio a su manera e influyen sobre él; ambos deben complementarse mutuamente e

intercambiar informacién para que los resultados sean 6ptimos.

La familia y la escuela tienen un objetivo en comdn, la formacion integral del
nifo. Esta relacion entre los dos ambitos permitira que los nifios y adolescentes

tengan la estabilidad y el equilibrio necesario para una formacion adecuada.

Se pueden comparar varios aspectos entre familia y escuela, entre los mas

importantes, se destacan los siguientes:

Sistemas de Actividades:

- Familia: El nifio interviene en actividades de la vida cotidiana.
- Escuela: Las actividades son disefiadas y planificadas en funcién de los
objetivos educativos. Aparecen distantes de las necesidades e intereses

actuales del nifio y frecuentemente son menos gratificantes.

Sistemas de Relaciones:

- Familia: La relacion con el adulto es mas estable y duradera. Los padres
responden de manera inmediata a la demanda de los nifios. Ademas de ser
mas controladores y propician mas regafios frente a conductas exploratorias de

los nifos.

- Escuela: La interaccion de los maestros con cada alumno es menor aunque
favorece el aprendizaje social y las normas de convivencia de grupo. Los nifios

suelen manifestarse con mayor independencia.
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Comunicacién y Aprendizaje:

- Familia: El aprendizaje se produce por observacion e imitacion del
comportamiento del adulto, ademas de la demostracion que no se apoya en

reglas, principios y generalizaciones del conocimiento sistematizado cientifico.
- Escuela: El aprendizaje se da por intercambio verbal. La comunicacién verbal
amplia el vocabulario del nifio, la estructura del discurso difiere del lenguaje

empleado en la familia.

Unidad de lo cognitivo v lo afectivo:

- En la familia: Las interacciones y los aprendizajes poseen una carga afectiva.
Los contenidos aprendidos se identifican con las personas que propician el
mismo: los padres. La posicién del nifio en el grupo familiar no depende del
éxito o el fracaso en la escuela e incluso brinda apoyo emocional en

situaciones dificiles en cualquier contexto.

- Escuela: Los aspectos intelectuales o afectivos no siempre se interrelacionan.

El componente afectivo no se enfatiza como el cognitivo.

Concepciones sobre la educaciéon y el desarrollo:

- Familia: Los padres suelen sostener valores mas tradicionales en cuanto a la

significacion de la obediencia, la disciplina estricta y el rendimiento académico.

- Escuela: Los maestros constituyen un personal especializado, calificado en
educacion. Mantienen actualizada su formacion teérica y experimentan
cambios en sus valores y creencias acerca de estos temas. Acumulan una

rica experiencia a través de la interaccion con nifios diferentes.

El desempefio de los roles de padres y maestros son una parte clave dentro
del proceso educativo y del desarrollo de los hijos/alumnos e influye en la

interaccion con ellos.
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3.2.7 Principales beneficios del trabajo con familias: Orientacion, Formacién e

Intervencioén

El trabajar con las familias es muy favorable ya que ellas son las que refuerzan
el aprendizaje escolar de los nifios. Ellas pueden ayudarlos en sus hébitos de estudio,
a orientarlos, a guiarlos cuando lo necesiten, a que les guste la lectura que es muy
importante ya que es una forma de aprender mas, de culturizarse, de tener una muy

buena ortografia, etc.

Las familias al ser orientadas por parte de los maestros ayudan a tener una
mejor relacion con sus hijos sobre todo en cuanto a comunicacion ya que sus hijos
son escuchados, atendidos de mejor manera, son solventadas sus inquietudes y de

esta forma se abre el didlogo entre las dos partes.

Los padres de familia al recibir una buena orientaciéon educativa por parte de
los profesores, ayudaran a sus hijos a que culminen sus metas, se esfuercen por ser
mejores personas, estudiantes, amigos, van a tener clara su responsabilidad y seran

grandes seres humanos.

Las familias ayudan grandemente en la formacion integral del nifio como es la
educacién en valores (responsabilidad, respeto, solidaridad, honradez, etc.); la
consideracion hacia el otro rechazando discriminaciones tanto de raza, como sexo,

estatus social, discapacidad, etc.

La participacion de los padres en la vida escolar es muy importante ya que
tiene efectos positivos en los nifios como son: elevando su autoestima, consiguiendo
un mejor rendimiento escolar, mejores relaciones padres-hijos y actitudes mas

positivas de los padres hacia la escuela.

Cuando existe una buena comunicacion entre padres y maestros, se puede
observar un trato méas cordial, ayuda mutua entre ambos y esto servird como ejemplo
para los nifios quienes se beneficiardn de ello sintiéndose mas confiados y seguros,
trabajando con mayor empefio y responsabilidad, esforzandose por cumplir sus metas

y eso lo demuestran en sus actitudes y actividades que a ellos se les encomiende.



35

La intervencion oportuna de la familia hard que los nifios y adolescentes sigan

el camino correcto forjandose un futuro prometedor lleno de éxitos.

3.3 ESCUELA
3.3.1 Organizacién del Sistema Educativo Ecuatoriano

El sistema educativo ecuatoriano se rige por los principios de unidad,
continuidad, secuencia, flexibilidad y permanencia; en la perspectiva de una
orientacion democratica, humanistica, investigativa, cientifica y técnica, acorde con las
necesidades del pais. Ademas, tiene un sentido moral, histérico y social, inspirado en
la nacionalidad, paz, justicia social y defensa de los derechos humanos. Esta abierto a

todas las corrientes del pensamiento universal.

El Sistema Educativo Ecuatoriano comprende:

Educacién preprimaria

La educacion en los jardines de infantes dura un afio lectivo y esta destinada
para niflos de 4 a 5 afios de edad. Los establecimientos de este nivel que dispongan
de los recursos necesarios, pueden organizar un periodo anterior para nifios menores.

La educacion preprimaria no es obligatoria.

Educacion Primaria

La educacion primaria comprende siete grados. La educacién basica es

obligatoria y esta destinada a los nifios a partir de los 5 afios de edad.
Educacién Media
El nivel medio comprende tres afios de estudio considerados dentro del ciclo

bésico y dos afios complementarios de especializacion o diversificado. Integran

también este nivel las carreras cortas o de formacién ocupacional.
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El ciclo basico consolida la cultura general y proporciona al alumno una
orientacion integral que le permite aprovechar al maximo sus potencialidades. Las
carreras cortas son cursos sistematicos, encaminadas a lograr, a corto plazo,
formacion ocupacional préactica; funcionan adscritas a los establecimientos del nivel
medio. El bachillerato prepara profesionales de nivel medio y ofrece una formacién
humanistica, cientifica y tecnolégica que habilita al estudiante para que continle
estudios superiores o0 para que pueda desenvolverse eficientemente en los campos

individual y social.

Educacion Superior

A nivel superior existen los centros de estudio no universitarios integrado por
los Institutos Pedagdgicos y los Institutos Técnicos Superiores. Los centros de estudio
superiores no universitarios desarrollan carreras intermedias con dos o tres afios de
estudio post-bachillerato, preparan profesionales de nivel intermedio y ofrecen una
formacion y capacitacion cientifica y tecnologica que permite al estudiante
incorporarse, en corto tiempo, al mundo del trabajo. Un colegio que cuente con los
ciclos basico y diversificado puede solicitar el ciclo de especializacion post-bachillerato
si demuestra un alto grado de organizacién administrativa, de eficacia en el proceso
ensefanza-aprendizaje y una actitud permanente de apertura a los avances de la

ciencia, la tecnologia y la pedagogia.

En el nivel de educacién superior se encuentran adicionalmente las
Universidades y Escuelas Politécnicas que otorgan titulos de licenciado, ingeniero,
abogado, doctor y muchos otros que corresponden a especializaciones en el contexto

de determinadas carreras profesionales de acuerdo con la carrera o especializacion.

Debido a las caracteristicas climaticas del pais y a las diferencias existentes
entre las distintas regiones naturales, existen dos calendarios escolares formales:

Calendario de Costa y Galapagos y Calendario de Sierra y Amazonia.

El afio escolar en la Costa y Galapagos inicia las actividades en el mes de

mayo Y termina la segunda semana de enero del afio siguiente.
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El calendario de Sierra y Amazonia inicia las actividades de aula en septiembre
y termina la segunda semana de junio del afio siguiente. La Ley establece que todas
las instituciones educativas de los niveles pre-primario, primario y medio diurno

laboren 200 dias al afio.

En el area de educacién de adultos no existen calendarios definidos, pues esos
establecimientos en su mayoria funcionan de acuerdo con las disponibilidades de

tiempo de sus patrticipantes.

3.3.2 Plan Decenal de Educacion

El Plan Decenal de Educaciéon (PDE) es un instrumento estratégico de gestion
disefiado con el propdésito de implementar, durante un periodo de diez afios, un
conjunto de estrategias pedagdgicas, administrativas y financieras que guien
institucionalmente los procesos de modernizacion del sistema educativo, para lograr
su transformacion y reformulacion, con el fin de alcanzar las metas de mejoramiento

de la calidad y equidad en educacion.

El Plan Decenal de Educacion del Ecuador rige para el periodo 2006-2015 y

esta conformado por las siguientes politicas:

Universalizacién de la Educacion Inicial de 0 a 5 afios de edad.
Universalizacion de la Educacion General Basica de primero a décimo afio.

3. Incremento de la matricula del Bachillerato hasta alcanzar al menos el 75% de
la poblacién en la edad correspondiente.

4. Erradicacion del analfabetismo y fortalecimiento de la educacién continua para
adultos.

5. Mejoramiento de la infraestructura fisica y el equipamiento de las instituciones
educativas.

6. Mejoramiento de la calidad y equidad de la educacion e implementacion de un
sistema nacional de evaluacion y rendicién social de cuentas del sistema
educativo.

7. Revalorizacion de la profesion docente y mejoramiento de la formacion inicial,

capacitacion permanente, condiciones de trabajo y calidad de vida.



38

8. Aumento de 0.5% anual en la participacion del sector educativo en el Producto
Interno Bruto PIB hasta el afio 2012, o hasta alcanzar al menos el 6% del PIB.

Los objetivos y logros alcanzados de cada una de las politicas, al segundo afio
de ejecucion del Plan comprenden:

Politica 1. Universalizacion de la Educacién Inicial de 0 a 5 afios de edad.

A través de esta politica se espera cumplir con el objetivo que es el de “Brindar
educacion inicial para nifias y nilos menores de 5 afos, equitativa y de calidad que
garantice y respete sus derechos, la diversidad cultural y linglistica, el ritmo natural de
crecimiento y aprendizaje y fomente valores fundamentales, incorporando a la familia y

a la comunidad, en el marco de una concepcion inclusiva”.

Para este fin, se busca que el Ministerio de Educaciéon alcance la rectoria del
sistema educativo preescolar, su articulacion con la educacion general basica y la

inclusién y ampliacion de cobertura educativa.

El principal logro alcanzado comprende el disefio del Curriculo Nacional de
Educacioén Inicial, el cual en el transcurso de los periodos siguientes debera ser
complementado con la certificacion del universo de centros de educacion inicial bajo el
nuevo marco legal, la elaboracién de perfiles de salida y minimos obligatorios para las
edades de 3, 4 y 5 afios, el desarrollo de un modelo de evaluacion del desarrollo y
madurez del nifio/a de educacion inicial y el desarrollo de normativa con estandares de

eguipamiento, mobiliario y materiales didacticos.

En complemento y en linea con esta politica, el Ministerio de Educacién se

encuentra ejecutando los proyectos:

e Creciendo con Nuestros Hijos, iniciativa que promueve a la familia como la
base para que ésta se convierta en un medio educativo y estimulante del

desarrollo del nifio y la nifia.

o Programa Nuestros Nifios, dirigido a mejorar el crecimiento y desarrollo de los

nifios menores de seis afos, en situacion de pobreza.
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Politica 2. Universalizacion de la Educacion General Basica de primero a décimo

ano

El objetivo planteado para esta politica es “Brindar educacion de calidad,
inclusiva y con equidad, a todos los nifios y nifias, para que desarrollen sus
competencias de manera integral y se conviertan en ciudadanos positivos activos
capaces de preservar el medio natural y cultural, linguistico, sentirse orgullosos de su

identidad pluricultural y multiétnica con enfoque de derechos”.

Para el cumplimiento de este objetivo las principales lineas de accion son:

1. Articulacion con la educacion inicial y el bachillerato, en el marco de la atencién
a la diversidad, la inclusién educativa, el desarrollo y difusién cultural, la
identidad pluricultural y multiétnica y la preservacion del medio ambiente.

2. Eliminacién de barreras de ingreso al sistema fiscal de educacion garantizando
la gratuidad de la ensefianza.

3. Incremento de la tasa de retencién, garantizando ademas la alimentacion
escolar.

4. Dotacién de textos escolares para nifios y nifias de primero a séptimo afios de

educacion basica de escuelas fiscales

Entre los avances logrados se sefialan:

a. Eliminacién del llamado aporte voluntario de los padres de familia a las
escuelas

b. Dotacion de textos escolares gratuitos de primero a séptimo de Educacion
General Bésica.

c. Incremento en matricula en escuelas fiscales de 28% en régimen Costa al
2007.

d. Incremento en el nimero de parvularias contratadas por el Ministerio.
Por sus caracteristicas, el Proyecto de Universalizacién de Educacién Basica
es de suma importancia ya que constituye un pilar para el mejoramiento del

nivel educativo de la poblacién.
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Politica 3: Incremento de la Matricula en el Bachillerato hasta alcanzar al menos

el 75% de la poblacion en la edad correspondiente

Su ejecucion se da bajo el Proyecto “Bachillerato de Calidad para la Vida y el
Trabajo” y su objetivo consiste en “Formar a los jovenes con competencias que le
posibiliten continuar con los estudios superiores e incorporarse a la vida productiva,
acordes con el desarrollo cientifico, tecnoldgico y las necesidades del desarrollo del

pais y del desarrollo humano”.

Las principales lineas de accion contempladas en este proyecto son:

1. Construccibn e implementacion e interculturalizacion del nuevo modelo
educativo para el bachillerato general y técnico, en articulaciébn con la
educacion basica y superior del sistema hispano bilingle.

2. Determinacion de modelos educativos que desarrollen competencias de
emprendimiento a través de la vinculacion de la educacion y el trabajo

productivo.

Los logros alcanzados en esta politica comprenden:
a. Construccion de planes nacionales para la educacién inclusiva, para la
educacibn medioambiental, nuevo modelo de orientacibn y bienestar

estudiantil.

b. Institucionalizacion de la educacién sexual.

c. Inicio de la afiliacion a la Organizacion de Bachillerato Internacional de 22

colegios fiscales.

En complemento est4 previsto a futuro el disefio del nuevo perfil y curriculo del
bachiller ecuatoriano, la consolidacion de la Reforma de la Educacion Técnica; la
sistematizacion y produccion de materiales educativos en lenguas indigenas y el
mejoramiento del equipamiento de laboratorios, bibliotecas y sistemas informéticos en

los planteles de educacién media y bachillerato.
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Politica 4: Erradicacion del Analfabetismo y Fortalecimiento de la Educacion

continua para adultos

El objetivo de la politica consiste en “Garantizar a través del sistema Nacional
de Educacion Bésica para adultos el acceso, permanencia, continuaciéon y conclusion
efectiva de los estudios de la poblacibn con rezago educativo, a través de los
programas hacionales de educaciéon basica para adultos, considerando a la

alfabetizacion como su punto de partida, en el marco de una educacioén inclusiva”.

Las lineas de accién o componentes principales son:

1. Educacion de adultos en lengua nativa para todos los pueblos y nacionalidades
(afios 1, 2y 3).

2. Educacion basica alternativa para los afios del cuarto al décimo en lengua
castellana e indigena.

3. Reordenamiento y reformulacion del bachillerato alternativo en modalidades

presencial, a distancia y telesecundaria.

Actualmente se esté llevando a cabo el Programa Nacional de Alfabetizacion:
“Minga por la Esperanza”. Este programa tiene como objetivo desarrollar el Programa
Nacional de Alfabetizacién, a través de nuevas estrategias metodoldgicas para reducir
el indice de analfabetismo, a fin de garantizar una mayor participacion de estos grupos
excluidos en la vida politica, econdmica y social de los ecuatorianos, habiéndose

redisefiado el curriculo para el tratamiento del rezago educativo.

Politica 5: Mejoramiento de la Infraestructura Fisica y el Equipamiento de las

Instituciones Educativas

Su objetivo es aportar al mejoramiento de la calidad de los servicios
educativos, con adecuados recursos fisicos y tecnoldgicos; complementar, adecuar y
rehabilitar la infraestructura y equipamiento de las unidades educativas cumpliendo
unos estandares minimos que coadyuven a la correcta aplicacion de los modelos
educativos, dotando de mobiliario y apoyos tecnoldgicos y estableciendo un sistema

de acreditacion del recurso fisico.
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Sus principales lineas de accion son:

1.

Racionalizacién del recurso fisico: cobertura, optimizacion y mayor utilizacion
de la capacidad instalada.

Calidad de la infraestructura educativa: Disefio (funcionalidad y estética),
apropiadas tecnologias constructivas, mobiliario y apoyos tecnologicos.
Infraestructura con identidad acorde a la regidén y rescatando la tecnologia

arquitectdnica de los diferentes pueblos.

Politica 6: Mejoramiento de la Calidad y Equidad de la Educacién e

Implementacién del Sistema Nacional de Evaluacion

Su objetivo es ofrecer a los ciudadanos igualdad efectiva de oportunidades,

para compensar las desigualdades sociales, culturales, linglisticas y educativas, a

través de educacién de calidad y calidez e implementar un sistema nacional de

evaluacién y rendicion de cuentas

Sus principales lineas de accion son:

1.

Desarrollo e implementacion del sistema nacional de evaluacién (medicién de
logros académicos, evaluacion de la gestion institucional y evaluacién del
desempefio docente en funcion de estandares para todos los niveles y
modalidades en el sistema).

Desarrollo e implementacion de modelos pedagdgicos que evolucionen y se
adapten a las necesidades socio culturales y de desarrollo nacional.
Implementacién de un sistema de rendicion de cuentas de todos los actores

sociales vinculados con la educacion.

Entre los logros alcanzados estan:

a. Reinsercion del pais y toma de pruebas dentro del Laboratorio Latinoamericano

b.

de la Calidad Educativa (LLECE) de la OREALC UNESCO.

Aplicacion del operativo Segundo Estudio Regional de la Calidad Educativa,
Serce.

Construccion de planes nacionales para la educacién inclusiva, para la
educacion medioambiental, nuevo modelo de orientacion y bienestar

estudiantil.
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d. Inicio de la afiliacion a la Organizacién de Bachillerato Internacional a 23
colegios fiscales.
e. Procesos de gestion de calidad en 23 instituciones educativas

Politica 7: Revalorizacion de la Profesion Docente, Desarrollo Profesional,

Condiciones de Trabajo y Calidad de Vida

Su objetivo es estimular el ingreso a la carrera de formacién docente
mejorando su formacion inicial, la oferta de sus condiciones de trabajo, calidad de vida
y la percepcion de la comunidad frente a su rol.

Sus principales lineas de accion son:

1. Revision, actualizacion e interculturalizacion del curriculo de formacion inicial.

2. Desarrollo e implementacion de un sistema de capacitacion y desarrollo
profesional permanente.

3. Establecimiento de una politica de remuneracion salarial acorde a los
mercados laborales y realidad geogréfica.

4. Formacion y capacitacion del personal intercultural bilingue.

Actualmente se estan realizando algunos proyectos para mejorar la formacién
técnico profesional como el “Proyecto de Apoyo a la Educacién Técnica Agropecuaria
de Nivel Medio y de Nivel Superior en Loja”, cuya finalidad es mejorar la calidad de la
Educacion Técnica Agropecuaria de la Regién Fronteriza Sur del Ecuador, con

especial interés en la poblacién campesina rural.

Ademas, se esta llevando a cabo el “Proyecto de Reforzamiento de la
Educacion Técnica — RETEC”, el cual se plantea como un ambicioso e innovador
proceso en el que se espera construir un sistema de formacién profesional diferente,

dinamico y en sintonia con el medio social, econémico y cultural en el que debe actuar.
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Politica 8: Aumento del 0,5% anual en la participacion del sector educativo en el

PIB hasta alcanzar al menos el 6%

Su objetivo es garantizar los recursos financieros necesarios para el desarrollo

del sistema educativo del pais a largo plazo.

Entre los logros alcanzados se encuentran:

1. Aprobacion de la politica en la consulta popular del 26 de noviembre de 2006.

2. Disefio de la Ley de Financiamiento de Educacion.

Las principales metas son:
a. Aprobacion de la ley de financiamiento de la educacion.

b. A partir del 2007 incrementos anuales del 0.5% del PIB en el sector educacioén.

3.3.3 Instituciones Educativas, generalidades, caracteristicas, organizacion vy

estructura de las instituciones

La institucion educativa es una organizacion al servicio de la comunidad que
tiene un proyecto en comdn como resultado de la elaboracién, aceptacion y
compromiso de sus miembros. Es una combinacion de elementos personales,

materiales y funcionales, al servicio de las metas educativas.

La Institucion Educativa es una unidad funcional de planificacién, accion,
evaluacion y cambio educativo. Es un complejo sistema de interrelaciones entre
profesores, alumnos, personal de apoyo, etc. cuyo objetivo es formar a los individuos
dentro de las normas de excelencia educativa para lograr que sean personas de bieny

gue aporten al desarrollo y al progreso del pais.

Las instituciones educativas son portadoras de una vasta cultura a ser
difundida a través de sus maestros con sus enseflanzas. Como parte esencial de la
sociedad actual, juegan un papel fundamental en la transmisién de conocimientos,

recreacion e inculcacién de valores.
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Los directivos deben estar muy atentos a la accion educativa en cuanto a
dialogo profesional, diagndstico, evaluacién y comprobacion de resultados se refiere
para un mejoramiento de la accion diaria de los docentes, de tal manera que sea
posible impartir una mejor calidad de educacién y lograr un mejor rendimiento

académico de los alumnos.

Las instituciones educativas pueden ser guarderias, escuelas, colegios,
universidades, institutos tecnolégicos, etc. Todos ellos tienen dos objetivos sociales
principales: lograr sus metas (educar) y mantenerse en el tiempo. Se basan en las
actitudes, percepciones, creencias, motivaciones y expectativas de sus integrantes. En
su funcionamiento se caracterizan por las actitudes y creencias de los maestros,

directivos, alumnos y personal de apoyo.

Lo que garantiza la eficacia en el funcionamiento de la institucibn es la

estabilidad en cuanto a sus objetivos y la conducta de sus integrantes.

Las instituciones educativas se caracterizan por:
- Tener un objetivo y una misién
- Estructura jerarquica: sistema de roles
- Sistema normativo (reglamento)
- Conjunto de personas (con diversos grados de participacion)
- Patrones motivacionales

- Cultura organizacional: valores, normas y roles

La estructura de roles estd formada por: maestros, directivos y personal
administrativo y de servicio. A ellos se les asignan las tareas de educar con normas y

valores que contribuyen al logro de la mision de la organizacion escolar.

Cada uno de ellos cumple con una funcion especifica dentro del proceso de
ensefianza. Por ejemplo, los maestros son los encargados de impartir conocimientos e
instrumentar el proceso de aprendizaje de los estudiantes. Los alumnos son el centro
del proceso educativo, son los protagonistas del aprendizaje ya que ellos reciben la
informacién y conocimientos de los docentes. Los directivos son los encargados de

supervisar que todas las actividades se desarrollen de forma Optima para que se
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logren las metas deseadas. El personal administrativo maneja la institucion educativa.
Finalmente el personal de servicio se encarga de mantener en Optimas condiciones las

instalaciones de la institucién educativa.

La estructura organizacional de cada institucion educativa varia de acuerdo a
las necesidades que éstas tengan. Sin embargo, a continuacién se presenta un

ejemplo de un organigrama de un Centro de Desarrollo Infantil.

Junta Directiva

Directora del
Centro de
Desarrollo Infantil

Coordinadora
Académica

Facilitadoras

Coordinadora
Administrativa

Servicios de
apoyo

Colecturiay
Contabilidad

Gestion de
Recursos
Humanos y
Administracién

Medico

Pedagégicas

Profesoras
auxiliares

Nutricionista
Transporte
Responsable
de
alimentacion
o Limpieza 'y
seguridad

3.3.4 Relacion Escuela-Familia: elementos claves

La relacion escuela y familia se da por la necesidad de complementar la accién
educativa. Padres y maestros saben sus fortalezas y limitaciones y reconocen los
beneficios a nivel educativo, social, etc. que genera la buena comunicacion entre

ambos.

Los maestros conocen mejor a sus alumnos a través de los padres. Estos
altimos conocen de los progresos de su nifio en la escuela por medio de la

conversacion gue mantienen con los maestros.
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El elemento clave es la comunicacion entre padres, maestros y alumnos
porque constituye el fundamento de una relacién efectiva para la formacion de
alumnos estables, seguros intelectual y emocionalmente lo que favorece el proceso de

aprendizaje en los contextos familiar y escolar.

La relacion escuela-familia se produce por la participaciéon de las madres y
padres en contactos de tipo informal por ejemplo cuando acompafian a sus hijos a la
escuela o de tipo formal como por entrevistas, reuniones Yy actividades

extracurriculares organizadas por la escuela.

Se establece una buena relacién con el maestro si los padres:
- Destacan lo positivo: Los maestros necesitan del reconocimiento social de la labor
que desempefian. Los padres pueden aprovechar cualquier oportunidad para
compartir con el maestro la satisfaccion que experimentan por los progresos del nifio
en la escuela y con ello crean un clima emocional adecuado y se acorta la distancia

entre el maestro y los padres.

- Expresan su aprecio enviando notas de agradecimiento. El diario vivir no siempre
propicia el contacto directo por lo que es necesario recurrir a la utilizacion de otros
recursos como la comunicacion escrita para que los padres manifiesten su
consideracién hacia el maestro por un suceso en el aula que los padres lo consideren

relevante por su efecto positivo a nivel educativo.

- Disposicion a apoyar el trabajo del maestro. Los padres pueden manifestar su
disposicion a colaborar y participar en las actividades escolares y solicitar orientacion

al maestro para apoyar las mismas en el ambito familiar.

- Participaciéon en las reuniones convocadas por la escuela o por los propios padres
para debatir asuntos relacionados con el rendimiento escolar, el clima de las
relaciones en el aula y todo aquello que pueda estrechar los vinculos entre padres y

maestros
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Escuela y Familia deben unir sus esfuerzos para alcanzar la formacion de
hombres y mujeres més satisfechos personal y profesionalmente y comprometidos con
los problemas sociales de hoy.

3.3.5 Rendimiento Académico: factores que inciden en los niveles de logro

académico

Entre los factores que inciden en los niveles de logro académico se encuentran

los siguientes:

3.3.5.1 Factores socio-ambientales: la familia, (tipo, tamafio y ambiente familiar,
caracteristicas demogréficas, nivel educativo y socioeconémico de los padres,
expectativas de éstos respecto a la educacion de sus hijos, valores familiares, etc.) y

otros sistemas sociales como la iglesia, grupos de pares y medios de comunicacion.

La estructura familiar influye definitivamente en el rendimiento académico. Los
hijos de familias estables tienen mejores calificaciones escolares que aquellos que
provienen de familias de padres separados los cuales pueden presentar problemas de
conducta y mayor probabilidad de fracaso o menores resultados positivos en la
escuela ya que suelen tener niveles elevados de ansiedad que influyen negativamente

en el desempefio académico.

El nivel socio-econdmico influye mucho en el logro académico ya que nifios que
provienen de familias de escasos recursos econdémicos suelen en un porcentaje
significativo estudiar pocos niveles de la escuela y abandonarla a temprana edad para

ponerse a trabajar y poder ayudar al sustento familiar.

A pesar del nivel socioeconémico bajo que tienen algunos nifios, ellos tienen
niveles altos de rendimiento académico debido a que tienen una buena relaciéon con
sus padres quienes se preocupan de la educacién de sus hijos lo que conlleva a que
tengan resultados académicos positivos.

Entre los factores externos que influyen en el logro académico, se encuentran

también los asociados con la escuela: tipo, condiciones fisicas y ambientales,
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profesores, programas asignaturas, etc. Ademas estan: la ensefianza y la dificultad en
la tarea (como factores externos, estables e incontrolables).

3.3.5.2 Factores intrinsecos del individuo:

Entre los factores intrinsecos se encuentran: cultura, caracteristicas fisicas,
morales, cognitivas, personales, motivacion, intelecto, emociones, habitos de estudio,

entre otros.

Ademas se encuentran: la habilidad (como factor interno, estable e

incontrolable), el esfuerzo (como factor interno, inestable y controlable).

Algunos estudios han demostrado que el factor psicopedagoégico que mas peso

tiene en la prediccién del rendimiento académico es la inteligencia.

3.3.5.3 Principales beneficios del trabajo con escuelas/docentes en el ambito de

la Orientacién, Formacién e Intervencion

El mejor y mayor beneficio que se logra con el trabajo escuelas/docentes es la
educacién integral del nifio en todos sus aspectos (cognitivo, afectivo, social,

emocional, entre otros).

Los profesores al tener una buena comunicacion con los padres los orientan
para gue eduguen de mejor manera a sus hijos como son en sus habitos como el del

estudio en casa, en su conducta, en que sean sociables, respetuosos, etc.

La escuela trabaja mucho en valores y hace que los padres refuercen esto a
través de charlas, reuniones, comunicaciones, entrevistas que tienen los docentes con
los padres de familia y los asesoran, dirigen de buena manera para que ellos den el

ejemplo y diariamente inculquen a sus hijos valores.

La comunicacion padres-maestros abre un horizonte inmenso para trabajar

juntos ya que estan al dia del comportamiento de los nifios, de cémo va su desarrollo,



50

su aprendizaje, su rendimiento académico, es decir los dos estan muy pendientes de

gue el nifio alcance la formacion adecuada.

La intervencion oportuna de los docentes en la educacion de los nifios y
adolescentes les augura éxitos futuros pero para que esto se dé es necesario que
tanto la escuela como los docentes den total apertura a los padres de familia y dentro
de un marco de mucha cordialidad y respeto se analicen las preocupaciones de ellos
respecto a sus hijos, se solventen dudas, se guien y motiven a los padres a un

involucramiento en el quehacer educativo para formar hombres y mujeres de bien.
Los maestros al ser conscientes de su trabajo con los nifios pueden solucionar
cualquier problema que se les pudiera presentar ya que estan pendientes de cada uno

de los nifios y los consideran en su real importancia.

Una buena educacion escuela/docentes formara alumnos de excelencia.
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3.4 CLIMA SOCIAL

3.4.1 Conceptualizacién de Clima Social

El clima social se refiere a las condiciones de vida del medio social que
ejercen una influencia sobre los miembros de la sociedad. Es decir, las personas que

estan alrededor del individuo y con las cuales se relaciona.

La base del clima social es la comunicacion, ya que ésta crea actitudes

favorables o desfavorables.

Un clima social adecuado presenta efectos positivos en el ajuste psicologico
sobre todo en estudiantes que pueden tener riesgos de dificultades académicas,

emocionales o de comportamiento.

El clima social influye directamente en el comportamiento ya que esta en

funcion de la interaccion del ambiente y la persona.

3.4.2 Ambitos de consideracion para el estudio del Clima Social

3.4.2.1 Clima Social Familiar

El clima social familiar se refiere al ambiente que la familia le proporciona al
nifio, éste influye en el desarrollo y la adaptacién personal y social del infante. El hace
referencia a las caracteristicas de la familia respecto del nivel de apoyo entre sus
miembros, los modelos de comunicacion y expresividad puestos en practica, el nivel
de conflicto, la planificacion, organizacion de las actividades familiares, la distribucion

de tiempos de trabajo y ocio, etc.

Cuando el clima social familiar no es el adecuado debido a la existencia de
conflictos, falta de apoyo entre sus miembros, se forma un ambiente tenso y
estresante que ocasiona problemas tanto internos como externos dando origen a una
baja autoestima del nifio, sentimientos de tristeza, malestar e infelicidad que son

totalmente negativos para el desarrollo del nifio y adolescente quien buscara refugio
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en sus amigos y compaferos que seran una fuente de apoyo que no encuentran

dentro del hogar.

Los padres agresivos suelen utilizar el castigo fisico y crean de esta manera un
ambiente o clima familiar conflictivo que repercutir4 en los nifios aprendiendo con el

ejemplo y seran mas tarde individuos maltratadores.

Por el contrario, los padres que apoyan, valoran a sus hijos y les proporcionan
un clima familiar afectivo lleno de mucho amor y carifio, logran que ellos sean seguros,

confiados, con una alta autoestima, autosuficientes, integros en su totalidad.

3.4.2.2 Clima Social laboral

El clima laboral constituye el conjunto de caracteristicas que describen a una
organizacion y que la distinguen de otras organizaciones, estas caracteristicas son
relativamente perdurables a lo largo del tiempo e influyen en el comportamiento de las
personas en la organizacién. El clima social laboral hace referencia a la relacién
existente entre todos los miembros de una organizacion. Dicha relacion se ve

influenciada por las caracteristicas del ambiente interno de una organizacion.

El clima social laboral influye en el comportamiento de cada uno de los
miembros de la organizacion y en la percepcion que tenga cada uno de ellos de la

misma.

Las interacciones en un contexto laboral varian de acuerdo con las
percepciones del grupo de personas que forman parte de la organizacion. Asi, los
aspectos psiquicos, animicos, familiares, sociales, de educacién y econdémicos que
rodean la vida de cada individuo, intervienen en la comunicacion y a su vez en el

desempefio de los trabajadores.
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3.4.2.3 Clima Social Escolar

Se refiere a las relaciones interpersonales que se establecen en el contexto
escolar ya sea a nivel de aula o del centro educativo y el marco en el cual estas

interacciones se dan.

El clima social también es el conjunto de caracteristicas psicosociales de un
centro educativo determinado por las personas que lo conforman: directivos,
profesores, alumnos, auxiliares, inspectores, etc., las cuales influyen en el

aprendizaje.

El clima social escolar representa tanto a la percepcién que los nifios y jovenes
tienen de su contexto escolar como a la apreciacién que tienen los profesores de su

entorno laboral.

Existen climas sociales positivos y otros negativos. El primero es aquel en que
las personas sienten que participar es agradable cuando hay una buena disposicién
para aprender y cooperar, son sensibles a las situaciones dificiles que puedan estar
atravesando los demas y son capaces de dar apoyo emocional. Ello se asocia
habitualmente a la inteligencia emocional que tienen los miembros del grupo para

resolver sus conflictos en forma no violenta demostrando solidaridad y equilibrio.

Los factores que se relacionan con un clima social escolar positivo son: un
ambiente fisico apropiado, actividades variadas y entretenidas, comunicacion
respetuosa entre profesores y alumnos y entre compaferos, capacidad de escucharse

unos a otros, capacidad de valorarse mutuamente.

Por el contrario, los climas sociales negativos son aquellos que contaminan el
ambiente, en ellos no existe una buena comunicacion entre las personas y las

interacciones son muy estresantes y conflictivas.

Existen diversos factores que pueden influir en el clima social escolar, entre

éstos se pueden mencionar:
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- Medio: se refiere a las caracteristicas y moral de profesores y alumnos.
- Sistema social: hace referencia a la organizacion administrativa, programa
instruccional, relaciones entre: direccion-profesorado, profesor-alumno, entre

profesores, compafieros y comunidad-escuela.

- Variables culturales: se refiere al compromiso del profesorado, normas de los

compafieros, énfasis académico, premios y metas claras.

Es indispensable tener un buen clima social escolar ya que éste influye
positiva 0 negativamente en el aprendizaje de los alumnos y esto se ve reflejado en los
resultados estudiantiles; en el comportamiento afectivo y cognitivo: valores,

satisfacciones, desarrollo personal, etc.

3.4.3 Relacion entre el Clima Social: Familiar, Laboral y Escolar con el

desempefio escolar de los nifios

Los nifilos, mas que ningun otro ser humano, son vulnerables y se ven
afectados por todo lo que pasa en su ambiente. Los problemas que ellos enfrentan,
tanto en su vida familiar como en su vida escolar, se ven reflejados en su desempefio

escolar.

La familia, al ser el principal ente en la vida del nifio, constituye la base de su
crecimiento y de su desarrollo como persona. Por eso la familia debe procurar brindar
la mejor educacion al infante y crear un ambiente de paz, amor, unién y armonia para
brindar estabilidad y permitir que el nifio tenga una vida plena, sin conflictos ni

preocupaciones.

Cuando existen problemas familiares, se puede observar que el
comportamiento del nifilo cambia y tiene dificultades en la escuela, las cuales se

evidencian en un bajo rendimiento académico.

Las instituciones educativas son organizaciones en las cuales interactian
docentes, directivos y personal académico. Debe existir una buena comunicacién entre

todos los individuos ya que esto no afecta Unicamente a los trabajadores sino también
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a los alumnos. Cuando no existen buenas relaciones entre el personal, el desempeiio
es deficiente, los docentes no ensefian a los estudiantes de una manera adecuada y

ellos, al no comprender los temas de estudio, tienen un mal desempefio escolar.

Las caracteristicas de un centro educativo, asi como las relaciones
interpersonales entre los distintos entes mencionados anteriormente, influyen
directamente en el aprendizaje de los nifios. Cuando existe un clima social escolar
positivo, las personas participan con mucho agrado, hay una buena disposicion para
aprender y cooperar, los nifios se sienten a gusto en el ambiente en donde se

encuentran y tienen un buen rendimiento en la escuela.



56

4. METODOLOGIA
4.1 Contexto

La presente investigacion se la realizé en la Academia Almirante Nelson-
ANAN, Colegio particular situado al norte de la ciudad de Quito que cuenta con
alrededor de 470 alumnos y esta dirigido a un segmento poblacional socioeconémico
de nivel medio. El colegio goza de un buen prestigio a nivel educativo y se evidencia
que quienes los dirigen y trabajan en él tienen un ambiente agradable de cordialidad y
respeto.

La aplicacion de la encuesta se dirigié a nifios, padres y dirigente del 5° afio de
educacion basica. El perfil socioeconémico de los padres de familia es medio y la
mayoria dispone de titulo universitario lo cual contribuye a una buena sociabilidad,
preocupacién por la educacion de sus hijos y participacion en las actividades de la
escuela.

La aplicacién de la encuesta a los nifios no tuvo mayor complicacién a pesar de
no ser una actividad frecuente e incluso quiza siendo la primera vez que se les aplica
un cuestionario de este tipo. Fue satisfactorio el apoyo de los nifios respondiendo los

cuestionarios con la sinceridad que les caracteriza.

4.2 Participantes
La investigacion se aplico a:
e 23 estudiantes de 5° afio de educacién béasica
e 23 padres de familia o representantes de los alumnos
¢ Dirigente del curso, Licenciada Rocio Castariel; y,

e Rector del Colegio, Dr. Hernan Mufioz, mediante una entrevista directa.

La seleccion de la Academia Almirante Nelson-ANAN para la investigacion se
sustentd en el hecho que no constaba en la lista enviada por la UTPL de los
establecimientos ya investigados, la apertura dada por las autoridades y la relacion

como madre de familia de un estudiante del Colegio.

Es de destacar que tanto directivos como profesoras y alumnos prestaron total

colaboracién para que la investigacién culmine con éxito.
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4.3 Recursos
Humanos
La investigacion se realiz6 de manera directa por la responsable de la presente
tesis. Como recurso humano adicional se podria considerar a la dirigente de 5to. afio
de educacion basica de la ANAN, quien apoy6 en el seguimiento para la recepcion de

las encuestas llenas por parte de los nifios y sus padres.

Materiales

Para la ejecucion del trabajo, los materiales utilizados constituyeron las
fotocopias de los instrumentos de investigacion y presentados en el Manual de Trabajo
de Investigacién y Elaboracién del Informe de Fin de Carrera de la Universidad

Técnica Particular de Loja — UTPL. Los instrumentos utilizados fueron:

- Escala de Clima Social Escolar (CES) para alumnos

- Escala de Clima Social Escolar para profesores

- Escala de Clima Social: Trabajo (WES) para profesores

- Cuestionario de Asociacion entre Escuela, Familia y Comunidad para
profesores y padres de famita

- Cuestionario para Profesores

- Escala de Clima Social: Familiar (FES) para padres

- Cuestionario para Padres

- Entrevista semi-estructurada para el Director

Econdmicos

Dadas las caracteristicas de la investigacion no fue necesario la disponibilidad
de recursos economicos significativos, inicamente se requirieron el fotocopiado de los
instrumentos o0 encuestas de investigacion y materiales complementarios como

anillados y materiales de oficina.

4.4 Disefio y procedimiento
Por las caracteristicas de la investigacion, esta definida por los siguientes

criterios:
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No experimental: en razén que no se realizd ningun tipo de manipulacion

deliberada de variables y se observaron los fendmenos en su ambiente natural

para después analizarlos.

Transversal y exploratoria: debido a que se recopilaron los datos en un

momento Unico y especifico.

Descriptiva: debido a que se analiza la incidencia de las variables en una

poblacion y se sustenta en datos estadisticos.

Los pasos del proceso de investigacion, contemplé:

- o

S @

Seleccion de la Unidad Educativa a aplicar la investigacion.

Desarrollo del marco teorico, buscando la informacién pertinente en
medios diversos como libros, periédicos, internet, etc.

Solicitar la autorizacion respectiva a las autoridades del Colegio para
que faciliten la investigacion.

Reproduccion de los materiales o cuestionarios de investigacion.
Entrega de los cuestionarios a los estudiantes.

Entrega de los cuestionarios de investigacion a los padres de familia.
Aplicacién de la encuesta a la dirigente responsable.

Aplicacién de la entrevista al Rector de la Unidad Educativa.
Recopilacién de las encuestas de nifios y padres de familia.

Ingreso de los datos de las encuestas en las tablas de procesamiento
remitidas por la UTPL.

Revision de conformidad del ingreso de datos.

Andlisis de los resultados obtenidos.

. Redaccion del informe respectivo y sus conclusiones.
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5. RESULTADOS OBTENIDOS

5.1 CUESTIONARIO DE ASOCIACION ENTRE ESCUELA, FAMILIA Y COMUNIDAD

(Padres)
Tabla 1
OBLIGACIONES DEL PADRE
Rango Fr %
No Ocurre 51 31,68
Raramente 34 21,12
Ocasionalmente 33 20,50
Frecuentemente 12 7,45
Siempre 31 19,25
TOTAL| 161 100,00
Figura 1

Obligaciones del Padre

= No Ocurre
B Raramente
7%

Ocasionalmente
B Frecuentemente

W Siempre

21%

Fuente: Academia Almirante Nelson-ANAN

Elaboracion: el autor

Este criterio “Obligaciones del Padre” mide el nivel con el cual la escuela ayuda
a las familias a establecer un ambiente en el hogar que apoyan al nifio como
estudiante. Los resultados demuestran que esta situacidon “no ocurre” dado que
representa el porcentaje mas alto y conjuntamente con la frecuencia de “raramente”
alcanza mas del 50% de las respuestas.
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Tabla 2
COMUNICACIONES
Rango Fr %
No Ocurre 70 21,74
Raramente 26 8,07
Ocasionalmente 50 15,53
Frecuentemente 56 17,39
Siempre 120 37,27
TOTAL| 322 100,00
Figura 2

Comunicaciones

B No Ocurre

B Raramente

H QOcasionalmente
8% B Frecuentemente

B Siempre

17%

Fuente: Academia Almirante Nelson-ANAN
Elaboracion: el autor

Este pardametro permite medir si la Unidad Educativa disefia modos efectivos
de comunicacion para la relacion escuela-casa y casa- a escuela sobre el programa

escolar y el avance del nifio.

En ésta categoria, se aprecia un nivel aceptable de comunicacion dado que el
37% reconoce que ésta se da “siempre” y al agregarse el 17% que sefiala

“frecuentemente” representaria mas del 50% como un valor positivo.
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Tabla 3
VOLUNTARIOS
Rango Fr %
No Ocurre 82 4457
Raramente 27 14.67
Ocasionalmente 28 15.22
Frecuentemente 18 9.78
Siempre 29 15.76
TOTAL| 184 100.00
Figura 3

Voluntarios

B No Ocurre
B Raramente
M Ocasionalmente
B Frecuentemente

H Siempre

Fuente: Academia Almirante Nelson-ANAN

Elaboracion: el autor

La Institucién recluta y organiza ayuda y apoyo de los padres de familia. Los
resultados alcanzados sefialan una debilidad en este aspecto puesto que el 44%

corresponde a que esta accidn “no ocurre” y en un 15% se reconoce que ocurriria
“raramente”.
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Tabla 4
APRENDIENDO EN CASA
Rango Fr %
No Ocurre 21 18.26
Raramente 20 17.39
Ocasionalmente 29 25.22
Frecuentemente 10 8.70
Siempre 35 30.43
TOTAL| 115 100.00
Figura 4

Aprendiendo en Casa

B No Ocurre
B Raramente
 Ocasionalmente
B Frecuentemente

M Siempre

Fuente: Academia Almirante Nelson-ANAN
Elaboracion: el autor

Se puede apreciar que la escuela “siempre” estd pendiente de las familias y
las aconseja y les da ideas de como ayudar a sus hijos en casa con sus tareas u
otras actividades. Se ve que la escuela esta preocupada en gran medida en que los

padres compartan lo que aprenden sus hijos a través de tareas interactivas, etc.



Tabla 5
TOMANDO DECISIONES
Rango Fr %
No Ocurre 64 27.83
Raramente 30 13.04
Ocasionalmente 40 17.39
Frecuentemente 26 11.30
Siempre 70 30.43
TOTAL 230 | 100.00
Figura5

Tomando Decisiones

B No Ocurre
B Raramente
1 Ocasionalmente
M Frecuentemente

M Siempre

Fuente: Academia Almirante Nelson-ANAN

Elaboracioén: el autor
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En cuanto a la inclusion de los padres de familia en las decisiones,

planeamiento, revisiébn de programas escolares, es decir, en asuntos que competen

directamente a la escuela, se ve que un buen porcentaje de padres de familia (28%)

sostienen que la escuela no los involucra, mientras que un porcentaje ligeramente

superior (31%) considera lo contrario, esto es, que si son considerados en la toma de

decisiones inherentes a la institucion y si le sumamos el 13% que manifiesta que esta

participacién se da “raramente”, podria concluirse que el rango de inclusion de los

padres es aceptable.
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Tabla 6
COLABORANDO CON LA COMUNIDAD
Rango Fr %
No Ocurre 103 55.98
Raramente 26 14.13
Ocasionalmente 22 11.96
Frecuentemente 8 4.35
Siempre 25 13.59
TOTAL| 184 100.00
Figura 6

Colaborando con la Comunidad

B No Ocurre
B Raramente
 Ocasionalmente
B Frecuentemente

W Siempre

Fuente: Academia Almirante Nelson-ANAN
Elaboracion: el autor

Esta categoria se refiere a la medida en que la escuela identifica e integra
recursos y servicios de la comunidad para reforzar programas escolares. Al respecto,
més de la mitad de los padres de familia (56%) sefialan que esta colaboracion con la
comunidad “No ocurre” y junto con los que consideran que aquella se da “Raramente”
se tendria al 70% del grupo de padres de familia. Tomando en cuenta que el proceso
educativo deberia ser un mecanismo que apoye a la integracion de los nifios con la

comunidad, es necesario implementar mecanismos gue fortalezcan este criterio.
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5.2 CUESTIONARIO DE ASOCIACION ENTRE ESCUELA, FAMILIA'Y COMUNIDAD

(Profesores)
Tabla 7
OBLIGACIONES DEL PADRE
Rango Fr %
No Ocurre 0 0.00
Raramente 0 0.00
Ocasionalmente 1 14.29
Frecuentemente 3 42.86
Siempre 3 42.86
TOTAL| 7 100.00
Figura 7

0%
0%

Obligaciones del Padre

B No Ocurre
B Raramente
1 Ocasionalmente
B Frecuentemente

M Siempre

Fuente: Academia Almirante Nelson-ANAN
Elaboracion: el autor

El rango permite establecer en qué medida la Unidad Educativa promueve o

ayuda a las familias a fortalecer el ambiente educativo en el hogar. Al respecto, segun

la opinién de la profesora dirigente, la situacién seria positiva dado que en un 43% de

las veces “siempre” se presentarian estas acciones y en igual porcentaje se

presentaria “frecuentemente”.
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Tabla 8
COMUNICACIONES
Rango Fr (%
No Ocurre 0 |0.00
Raramente 1 |7.14
Ocasionalmente 0 |0.00
Frecuentemente 6 [|42.86
Siempre 7 [50.00
TOTAL 14 |1100.00
Figura 8
Comunicaciones
0% 0%

B No Ocurre
B Raramente
 Ocasionalmente
B Frecuentemente

M Siempre

Fuente: Academia Almirante Nelson-ANAN
Elaboracion: el autor

Desde la perspectiva de la educadora, en un 50% de ocasiones u
oportunidades se promueve modos efectivos de comunicacion escuela-casa-escuela y
en un 43% “frecuentemente”, lo cual implicaria que los espacios y acciones de

comunicacion sobre el programa escolar y el avance del nifio seria permanente.



Tabla 9
VOLUNTARIOS
Rango Fr %
No Ocurre 0 0.00
Raramente 3 37.50
Ocasionalmente 2 25.00
Frecuentemente 3 37.50
Siempre 0 0.00
TOTAL| 8 100.00
Figura 9
Voluntarios
0% 0%
M No Ocurre

B Raramente
= Ocasionalmente
M Frecuentemente

m Siempre

Fuente: Academia Almirante Nelson-ANAN

Elaboracioén: el autor
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En este rango de que si la Escuela recluta y organiza ayuda y apoyo de los

padres, el resultado alcanzado indica que en un 38% se presenta “frecuentemente” en

tanto se reconoce que existe una debilidad en este aspecto o un bajo requerimiento

de apoyo dado que un 25% manifiesta que se hace “ocasionalmente” y un 37% es

“raramente”.

Seria recomendable que se considere un fortalecimiento en este aspecto a fin

de mejorar la participacién de los padres en el proceso educativo.
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Tabla 10
APRENDIENDO EN CASA
Rango Fr %
No Ocurre 0 0.00
Raramente 0 0.00
Ocasionalmente 0 0.00
Frecuentemente 0 0.00
Siempre 5 100.00
TOTAL| 5 100.00
Figura 10

Aprendiendo en Casa

0,

0%
0% gos 0%

B No Ocurre
B Raramente
M Ocasionalmente
B Frecuentemente

H Siempre

Fuente: Academia Almirante Nelson-ANAN
Elaboracion: el autor

El resultado alcanzado en este rango demuestra que el apoyo de la escuela en
proveer informacion a las familias sobre como ayudar a los estudiantes en casa es
absoluto porque el 100% responde que “siempre”; sin embargo, esta respuesta
deberia complementarse con una mejora en la frecuencia de los factores anteriores de

“Comunicacion” y “Voluntarios”.
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Tabla 11
TOMANDO DESICIONES
Rango Fr %
No Ocurre 0 0.00
Raramente 1 10.00
Ocasionalmente 3 30.00
Frecuentemente 0 0.00
Siempre 6 60.00
TOTAL| 10 100.00
Figura 11

Tomando Decisiones

0%

B No Ocurre
B Raramente
1 Ocasionalmente
B Frecuentemente

H Siempre

Fuente: Academia Almirante Nelson-ANAN
Elaboracioén: el autor

Este indicador revela el nivel de inclusion de los padres en las decisiones y los
resultados sefialan que en un mayor porcentaje, 60% “siempre”, ocurre esta inclusion;

en tanto que en un 30% se reconoce que es “ocasionalmente”.
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Tabla 12
COLABORANDO CON LA COMUNIDAD
Rango Fr %
No Ocurre 2 25.00
Raramente 1 12.50
Ocasionalmente 0 0.00
Frecuentemente 3 37.50
Siempre 2 25.00
TOTAL| 8 100.00
Figura 12

Colaborando con la Comunidad

B No Ocurre
B Raramente
 Ocasionalmente
B Frecuentemente

W Siempre

Fuente: Academia Almirante Nelson-ANAN

Elaboracioén: el autor

En esta categoria que representa si se identifican e integran recursos de la
comunidad para reforzar los programas escolares, en un 38% se reconoce que se
hace “frecuentemente” y en un 25% ocurre “siempre” lo cual en conjunto seria positivo;
sin embargo, este resultado se contrapone con el resultado alcanzado desde la
perspectiva de los padres en donde el resultado mayoritario sefiala que “no ocurre”.
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5.3 INFORMACION SOCIODEMOGRAFICA (Padres)

Tabla 13
ESTILO EDUCATIVO EN EL CONTEXTO
FAMILIAR
item Fr %
Exigente 78 23.56
Total Libertad 78 23.56
Respetuoso 101 30.51
Basado en Experiencias 74 22.36
TOTAL| 331 100.00
Figura 13

Estilo de educacién que rige en su
contexto familiar

B Exigente
M Total Libertad
W Respetuoso

B Basado en Exp.

Fuente: Academia Almirante Nelson-ANAN
Elaboracion: el autor

Los resultados indican que existen niveles similares entre los diferentes estilos
de educacion, con una ligera prevalencia del “Respetuoso” que se presenta en un 30%

y los otros estilos “Exigente”, “Total Libertad” y “Basado en Experiencias Pasadas” se
encuentran en un rango entre 22% y 24%.
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Tabla 14
RESULTADOS ACADEMICOS
item Fr %
Intelecto 96 16.13
Esfuerzo 108 18.15
Interés 99 16.64
Estimulo y Apoyo 90 15.13
Orientacion 102 17.14
Familia — Escuela 100 16.81
TOTAL| 595 100.00
Figura 14

Resultados Académicos

M Intelecto

M Esfuerzo

M Interés

M Estimulo y Apo.
H Orientacion

® Familia - Escuela

Fuente: Academia Almirante Nelson-ANAN
Elaboracion: el autor

Esta pregunta evalla los factores que influyen en los resultados académicos de
los nifios, desde la perspectiva de los padres. Segun los resultados, existiria un

equilibrio entre los diferentes items y por tanto influirian en un mismo porcentaje.
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Tabla 15
RENDIMIENTO HIJO(A)
item Fr %
Supervisién 107 18.10
Contacto con Hijos 74 12.52
Contacto con Profesores 104 17.60
Iniciativa 73 12.35
F-E Recursos 74 12.52
Familia — Escuela 79 13.37
Participacion 80 13.54
TOTAL| 591 100.00
Figura 15

Actividades que inciden en el rendimiento
de su hijo(a)

M Supervisidn

H Cont. con Hijos
H Cont. con Prof.
M [niciativa

W F-E Recursos

® Familia - Escuela

I Participacion

Fuente: Academia Almirante Nelson-ANAN
Elaboracion: el autor

Esta pregunta permite apreciar qué factores o actividades inciden en el
rendimiento de los nifios. Segun el criterio de los padres, la “Supervision” de ellos vy el
“Contacto con el Profesor” son los que mayor relevancia tienen en el rendimiento de
los hijos (18% cada uno); pero no menos importantes son los otros items que también

presentan niveles apreciables que van entre el 12% al 14%.



Tabla 16
OBLIGACIONES Y RESULTADOS ESCOLARES
item Fr %
Supervisién 102 33.77
Confianza 102 33.77
Relacién y Comunicacién 98 32.45
TOTAL| 302 100.00
Figura 16

Ante las obligaciones y resultados
escolares

B Supervision
B Confianza

m Relacion y Comu.

Fuente: Academia Almirante Nelson-ANAN

Elaboracioén: el autor
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Este rango permite evaluar qué acciones ejercen los padres ante las

obligaciones y resultados escolares. Los datos obtenidos sefalan que existiria un

equilibrio entre los tres principales factores que son “Supervision”, “Confianza” y

“Relacion y Comunicacion” dado que cada uno presenta un 33%.
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Tabla 17
COMUNICACION CON LA ESCUELA
item Fr %
Notas Cuaderno 104 19.70
Llamadas Telefdnicas 65 12.31
Reuniones Padres 67 12.69
Entrevistas Individuales 75 14.20
E-mail 40 7.58
Pagina Web Centro 36 6.82
Estafetas 37 7.01
Revista Centro 39 7.39
Encuentros Fortuitos 65 12.31
TOTAL| 528 100.00
Figura 17

Comunicacion con la Escuela

H Notas Cuaderno
M Llamadas Telef.

M Reuniones Padr.
H Entrevis. Individ.
M E-mail

M Pag. Web Cent.

Estafetas

W Revista Centro

Encuentros Fort.

Fuente: Academia Almirante Nelson-ANAN
Elaboracion: el autor

Las “Notas en el Cuaderno” (20%) y las “Entrevistas Individuales con el
Profesor” (14%) son las vias de comunicacion mas eficaces que utilizan los padres
para relacionarse con la escuela/docentes. Si bien se reconoce que se utilizan las

demas vias de comunicacién, sus niveles de uso son menores.



Tabla 18
COLABORACION CON LA ESCUELA
item Fr %
Jornadas Culturales 106 20.11
Participacién Padres 88 16.70
Reuniones Profesores 67 12.71
Mingas 60 11.39
Comunidades de Apren. 46 8.73
Escuela para Padres 59 11.20
Talleres Padres 56 10.63
Actividades con Instituc. 45 8.54
TOTAL| 527 100.00
Figura 18

Vias de colaboracion mas eficaces con la
Escuela

M Jornad. Cultural
M Partic. Padres
M Reuniones Prof.

B Mingas

B Comu. de Apren.

H Esc. para Padres

™ Talleres Padres

M Act. con Instituc.

Fuente: Academia Almirante Nelson-ANAN

Elaboracion: el autor

76

Como una de las vias de colaboracion mas eficaces con la escuela se

identifican en un mayor porcentaje a las Jornadas Culturales (20%) entre las cuales se

ubicaria el dia de la familia. En un menor porcentaje estan la Participacion de los

Padres en actividades del aula (17%); las Reuniones con Profesores (13%) y en

menor proporcion se encuentran las otras vias.



Tabla 19

PARTICIPACION DE LA FAMILIA
item Fr %

Representan Etnias 72 19.15
Participan en Decisiones 59 15.69
Promueven Iniciativas 61 16.22
Participacidon en Mingas 57 15.16
Comunidad de Aprendiz. 45 11.97
Escuela para Padres 45 11.97
Actividades con Instituc. 37 9.84

TOTAL| 376 100.00

Figura 19

Participacion de la Familia

B Represnt. Etnias
M Part. en Decision.
B Promu. Iniciativ.
B Part. en Mingas
B Comun. de Apren.
M Esc. para Padres

Act. con Instituc.

Fuente: Academia Almirante Nelson-ANAN

Elaboracion: el autor

Si bien en la Unidad Educativa no existe diversidad de etnias, los alumnos
pertenecen a un nivel socioeconémico medio, la investigacién ha dado como resultado
gue los miembros del Comité de Padres de Familia representan adecuadamente la
diversidad del alumnado (19%). Es relevante también el nivel de reconocimiento que
alcanza la “Participacion en las decisiones” (16%) que afectan al centro educativo al
igual que la “Promocion de iniciativas” que favorecen la calidad de los procesos
educativos (16%). Se reconoce también que participan en mingas o en actividades

puntuales del centro.
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Tabla 20
UTILIZACION DE LAS NUEVAS
TECNOLOGIAS
item Fr %

Internet 100 25.64

Proyectos TIC's 64 16.41

Padres - TIC's 64 16.41

TIC's 91 23.33

Centro Educativo - TIC's 71 18.21

TOTAL| 390 100.00
Figura 20

Utilizacion de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion

M Internet

B Proyectos TIC's
W Padres - TIC's
ETIC's

H Centro Ed. - TIC's

Fuente: Academia Almirante Nelson-ANAN

Elaboracioén: el autor

En este cuadro se puede apreciar que el 26% de padres de familia utiliza el
internet como medio de comunicacion y para acceder a informacién, un 17% sefiala
gue sus familias participan en proyectos de desarrollo vinculados a las Tecnologias de
la Informacién y Comunicacion-TIC's y un importante 23% considera que debe
promoverse en la escuela el uso de estos recursos para incentivar la calidad y eficacia
de los procesos educativos.



5.3 INFORMACION SOCIODEMOGRAFICA (Profesores)

Tabla 21
ESTILO EDUCATIVO DE LOS DOCENTES
item Fr %
Exigente 3 18.75
Respetuoso 5 31.25
Libertad 4 25.00
Responsabilidad del Alumno| 4 25.00
TOTAL| 16 100.00
Figura 21

Estilo educativo que predomina entre los
docentes

B Exigente
M Respetuoso

M Libertad

B Respon. de Alum.

Fuente: Academia Almirante Nelson-ANAN

Elaboracion: el autor
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El estilo educativo que predomina entre los docentes de la ANAN es el
Respetuoso (31%) siguiéndole en importancia el de Libertad y Autonomia (25%) para
todos los miembros y el de Responsabilidad de cada alumno (25%). Si bien tiene un

menor porcentaje pero también es relevante el estilo Exigente que representa un 19%.



Tabla 22

RESULTADOS ACADEMICOS DE LOS
ALUMNOS

item Fr %
Capacidad Intelectual 5 16.67
Esfuerzo Personal 5 16.67
Interés 5 16.67
Apoyo Recibido 5 16.67
Orientacion 5 16.67
Familia - Escuela 5 16.67
TOTAL| 30 100.00

Figura 22

Resultados académicos de su alumnado

M Cap. Intelectual
M Esfuerzo Person.
H Interés

B Apoyo Recibido
M Orientacion

® Familia - Escuela

Fuente: Academia Almirante Nelson-ANAN
Elaboracion: el autor

Los resultados académicos de los alumnos de la ANAN estan influidos por
todos los factores y en el mismo porcentaje (16%), por lo tanto existiria un equilibrio
entre criterios como: interés y método de estudio, apoyo recibido de parte del
profesorado, apoyo de la familia, la relacién de colaboracién y comunicacién con la

escuela, la capacidad intelectual y el de esfuerzo personal.




Tabla 23
DESARROLLO ACADEMICO DE LOS
ALUMNOS
item Fr %
Supervisién 5 29.41
Contacto con Fam. 5 29.41
Surgimiento de Problemas 2 11.76
Desarrollo de Iniciativas 5 29.41
TOTAL| 17 100.00
Figura 23

Para favorecer el desarrollo académico del
alumnado

B Supervision
B Contac. con Fam.
m Surgim. de Probl.

B Desarr. de Inicia.

Fuente: Academia Almirante Nelson-ANAN
Elaboracion: el autor

En el grafico se aprecia que para favorecer el desarrollo académico del
alumnado, en un porcentaje alto, los profesores supervisan su trabajo habitualmente e

igualmente, toman contacto con las familias y desarrollan iniciativas de apoyo
académico.
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Tabla 24
ViAS DE COMUNICACION CON LAS
FAMILIAS
item Fr %
Notas Cuaderno 5 17.86
Llamadas Telefdnicas 4 14.29
Reuniones Colectivas Fam. 4 14.29
Entrevistas Individuales 5 17.86
E-mail 1 3.57
Pagina Web Centro 1 3.57
Estafetas, Vitrinas 3 10.71
Revista del Centro 2 7.14
Encuentros Fortuitos 3 10.71
TOTAL| 28 100.00
Figura 24

Via de comunicacion mas eficaz con las
familias
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B Reun. Colec. Fam.
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Revista del Cent.

Fuente: Academia Almirante Nelson-ANAN

Elaboracion: el autor

Al igual que los padres de familia, la dirigente del 5to. afio de educacion basica,
considera que las vias de comunicacién mas eficaces con las familias son las notas en
el cuaderno o la agenda escolar, las entrevistas individuales, llamadas por teléfono y
las reuniones colectivas con las familias. El resto de vias de comunicacién no son muy

utilizadas.



Tabla 25
VIAS DE COLABORACION MAS EFICACES
CON FAMILIAS
item Fr %
Jornadas Culturales 5 20.83
Participacion Padres 5 20.83
Reuniones Colectivas Fam. 5 20.83
Participacidn en Mingas 4 16.67
Comunidades de Aprend. 2 8.33
Escuela para Padres 1 4.17
Taller para Padres 1 4.17
Padres e Instituciones 1 4.17
TOTAL| 24 100.00
Figura 25

Vias de colaboracion mas eficaces con las
familias

B Jornad. Cultural

M Particip. Padres

® Reun. Colec. Fam.

B Part. en Mingas

B Comu. de Aprend.

M Esc. para Padres
Taller para Padr.

I Padres e Instituc.

Fuente: Academia Almirante Nelson
Elaboracion: el autor

-ANAN

83

El gréafico muestra que los porcentajes mas altos en cuanto a las vias de

colaboracion mas eficaces con las familias son: las jornadas culturales, la participacion

de los padres de familia en actividades del aula, las reuniones colectivas con las

familias y la participacion en mingas. Los otros rangos tienen muy bajo porcentaje y al

parecer casi no se las utiliza.



Tabla 26

PARTICIPACION DE LAS FAMILIAS
item Fr %

Representan Etnias 4 21.05
Participan en Decisiones 4 21.05
Promueven Iniciativas 3 15.79
Participan en Mingas 4 21.05
Comunidades de Aprend. 2 10.53
Escuela para Padres 1 5.26
Padres e Instituciones 1 5.26

TOTAL| 19 100.00

Figura 26

5%

Participacion de las familias en drganos
colegiados del Centro Educativo

M Repres. Etnias
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Padres e Instituc.

Fuente: Academia Almirante Nelson-ANAN
Elaboracion: el autor

Al parecer, en un porcentaje mayor, los miembros del Comité de Padres de
familia representan adecuadamente la diversidad de etnias del alumnado, participan
activamente en las decisiones del Centro Educativo, participan en mingas, promueven
iniciativas que favorecen la calidad de los procesos educativos y en un porcentaje
menor ellos desarrollan experiencias a través de modelos como Comunidades de

Aprendizaje, participan en escuela para padres y organizan actividades con otras

instituciones.
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Tabla 27
USO DE TECNOLOGIAS (TIC's)
item Fr %
Internet 5 26.32
Proyectos TIC's 4 21.05
Profesores usan TIC's 4 21.05
TIC's 4 21.05
Acceso a TIC's 2 10.53
TOTAL| 19 100.00
Figura 27

Utilizacion de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion

M Internet

B Proyectos TIC's

1 Profes. usan TIC's
ETIC's

M Acceso a TIC's

Fuente: Academia Almirante Nelson-ANAN
Elaboracion: el autor

Este grafico demuestra que el internet tiene el porcentaje mas alto como
recurso para acceder a informacion y actualizacién de conocimientos, luego en un
mismo rango se encuentran: que la ANAN participa en proyectos educativos de
desarrollo a través de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion; que los
docentes hacen uso de estas tecnologias frecuentemente y las consideran un
recurso que debe promoverse en la institucion para mejorar la educacién. En un

porcentaje menor, se ve que las familias de la ANAN tienen acceso al uso de las TIC’s.



5.5. ESCALA DE CLIMA SOCIAL: Escolar para alumnos (CES)

SUMATORIAS PROMEDIOS
Sub - Escalas | TOTALES Sub-Escalas | PROMEDIO
IM 177 IM 7.6
AF 175 AF 7.6
AY 165 AY 7.1
TA 145 TA 6.3
co 169 co 7.3
OR 156 OR 6.7
CL 190 CL 8.2
CN 139 CN 6
IN 137 IN 5.9

PERCENTILES
Sub-Escalas | PERCENTIL
IM 76
AF 58
AY 56
TA 74
co 64
OR 65
CL 62
CN 56
IN 55
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Fuente: Academia Almirante Nelson-ANAN
Elaboracion: el autor

El Clima Social Escolar es muy bueno, la mayoria de las sub-escalas se ubican
entre los rangos 61 a 80. Los puntos mas altos son 76 de Implicacién (IM) que es el
grado en que los nifios muestran interés por las actividades de la clase y 74 de Tareas

(TA) que es la importancia que se da a la terminacién de las tareas programadas.

El percentil de Afiliacion (AF) y el de Ayuda (AY) estan dentro del rango de
“Bueno” apreciandose que los alumnos mantienen un aceptable nivel de amistad y se

ayudan entre ellos; sin embargo son factores con potencialidad para mejorar.

Si bien también alcanzan niveles buenos los factores de Control (CN) (56) e
Innovacion (IN) (55), sus resultados denotan que existirian aspectos a mejorar y sobre
los cuales la institucion debera desarrollar estrategias y acciones para su

mejoramiento.
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Las sub escalas de Competitividad (CO), Organizacion (OR), Claridad (CL) se
encuentran dentro del rango de “Muy bueno” es decir que los nifios se esmeran por
obtener buenas calificaciones, dan importancia al orden y al seguimiento de las

normas y que el profesor est4 pendiente de que se las cumpla.

5.6 ESCALA DE CLIMA SOCIAL: Escolar para profesores (CES)

SUMATORIAS PROMEDIOS
Sub - Escalas | TOTALES Sub-Escalas | PROMEDIO
IM 10 IM 0.4
AF 9 AF 0.3
AY 8 AY 0.3
TA 7 TA 0.3
co 8 co 0.3
OR 9 OR 0.3
CL 9 CL 0.3
CN 4 CN 0.1
IN 8 IN 0.3
PERCENTILES
Sub-

Escalas PERCENTIL

IM 28

AF 25

AY -

TA 15

co 28

OR 16

CL 13

CN 28

IN 25
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Fuente: Academia Almirante Nelson-ANAN
Elaboracion: el autor

Segun los resultados que se presentan, el Clima Social Escolar de los
Profesores es negativo en las dimensiones de Relaciones, Autorrealizacién y
Estabilidad. Los percentiles alcanzados en las sub-escalas de Implicacion (IM),
Afiliacion (AF), Competitividad (CO), Control (CN) y el de Innovacion (IN) se
encuentran entre 25 y 28 y por tanto en el rango de “Regular’; en tanto en las
restantes sub-escalas de Tareas (TA), Organizacion (OR), Claridad (CL) y Ayuda (AY)

se ubican en el rango “Malo” puesto que alcanzaron puntajes menores a 20.

Al respecto es preciso mencionar que los resultados alcanzados no se podrian
considerar como definitivos o absolutos dado que la investigacion Unicamente se
realizo a la profesora dirigente y por tanto no es una muestra significativa que permita

sacar conclusiones sobre el Clima Social a nivel de Profesores.



5.7 ESCALA DE CLIMA SOCIAL: Familiar (FES)

SUMATORIAS PROMEDIOS
Sub - Escalas | TOTALES Sub-Escalas | PROMEDIO
co 163 co 7
EX 157 EX 6.8
CT 62 CT 2.6
AU 132 AU 5.7
AC 162 AC 7
IC 143 IC 6.2
SR 119 SR 5.1
MR 160 MR 0.6
OR 176 OR 7.6
CN 121 CN 5.2
PERCENTILES

Sub-Escalas | PERCENTIL

Cco 52

EX 57

CcT 46

AU 48

AC 59

IC 57

SR 54

MR 28

OR 57

CN 55
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Fuente: Academia Almirante Nelson-ANAN
Elaboracion: el autor

Los resultados alcanzados en el Clima Social Familiar reflejan que la mayoria
de los factores y sub factores se ubican en el rango de “Bueno”. En la Dimensiéon de
Relaciones que evalla el grado de comunicacion, expresion e interaccion en la familia
la sub escala con menor calificacion es la de Conflicto (CT) (46) lo cual implicaria que
si bien en las familias hay aceptable nivel para expresarse libre y abiertamente aln
hay cierto margen para un mejoramiento. Las sub-escalas de Cohesion (CO) (grado
en que los miembros de una familia estin compenetrados y se apoyan entre si) y
Expresividad (EX) (grado en que se permite y anima a los miembros de la familia a
actuar libremente y a expresar sus sentimientos) sin embargo de que tienen mejores

niveles, también reflejan la posibilidad de progreso.

Igual situacion se presenta en la Dimensién de Desarrollo, factor que evalla la

importancia que da la familia a ciertos procesos de desarrollo personal como la



92

autonomia, el fomento de la competitividad, el interés en las actividades politicas,
sociales y culturales, la realizacion de actividades recreativas y la importancia que se
da a las practicas y valores religiosos. En esta dimension la sub escala més baja es la
Moral — Religiosa (MR) con un percentil de 28, que corresponde al rango de “Regular”

lo cual tendria su origen en el caracter laico de la Institucion.

En la Dimension de Estabilidad, en la cual se evalla la estructura y
organizacioén de la familia, sobre todo el grado de control que ejercen unos miembros
sobre otros, el percentil alcanzado en las dos sub-escalas es de 57 en Organizacion
(OR) y de 55 en Control (CN) esto es dentro del rango de “Bueno” y que reflejaria que
aun hay espacios para un fortalecimiento. Es posible que en los niveles alcanzados en
esta dimension tengan influencia las caracteristicas de las familias actuales en las
cuales por lo general los dos miembros tienen que trabajar para mantener la economia
familiar y en algunos casos la ausencia del padre por viajes relacionados con su

trabajo lo cual da lugar a que los nifios tengan espacios de tiempo sin mayor control.

5.8 ESCALA DE CLIMA SOCIAL: Laboral (WES)

SUMATORIAS PROMEDIOS
Sub - Escalas | TOTALES Sub-Escalas | PROMEDIO
IM 8 IM 0.3
co 7 co 0.3
AP 7 AP 0.3
AU 8 AU 0.3
OR 8 OR 0.3
PR 1 PR 0
CL 8 CL 0.3
CN 9 CN 0.3
IN 7 IN 0.3
CF 8 CF 0.3




PERCENTILES
Sub-Escalas | PERCENTIL
IM 36
co 32
AP 35
AU 37
OR 31
PR 30
CL 32
CN 30
IN 41
CF 31
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Las tres dimensiones de: Relaciones (Implicacion-IM, Cohesién-CO, Apoyo-
AY); de Autorrealizacién (Autonomia-AU, Organizacion-OR, Presion (PR); y de
Estabilidad (Claridad-CL, Control-CN, Innovaciéon-IN, Comodidad (CF), presentan
resultados entre un rango de 30 y 41 lo cual implicaria que el Clima Social Laboral en
la ANAN es “Regular”; sin embargo, al igual que lo expresado en el analisis de Clima
Social Escolar para los Profesores, los resultados alcanzados en esta escala no
deberian considerarse como concluyentes en razén de la aplicacién de la encuesta a

una sola persona.

5.9 ENTREVISTA CON EL DIRECTOR

La investigacién contemplé la realizacion de una entrevista con el Rector de la
Academia Almirante Nelson-ANAN, Doctor Hernan Mufioz, quien considera que la
relacién escuela-familia es positiva y buena. Segun su criterio, de parte del Colegio,
los padres son tratados con cordialidad, respeto y atendidos ante sus inquietudes
respecto al desarrollo educativo de sus hijos. Como actividades integradoras comenta
gue se incentiva la participacion en actividades que el colegio realiza como “Dia de los
Deportes”, “Dia de la Familia”, “Casa Abierta”, etc., lo cual permite tanto a directivos,
profesores, alumnos como padres compartir acciones, la colaboracién mutua, mayor
conocimiento entre si y el disfrutar de momentos agradables, lo que redunda en

beneficio de todos especialmente de los alumnos.

Segun la informacién del Rector, el Colegio utiliza, para fines de comunicacion,
mecanismos como circulares informativas del calendario escolar, reuniones con los
padres de familia, alumnos y profesores. Para mejorar la misma, se sefiala que el
Colegio instruye a los profesores sobre como debe ser la relacion con los padres de
familia y cdmo solucionar los problemas que se pudieran presentar. En un futuro
inmediato se tiene previsto el uso del internet y el desarrollo de la pagina web como

medio para fortalecer el vinculo entre la escuela/docentes y padres de familia.

A criterio del Rector, el clima social en la institucidon si bien es bastante buena,
en ocasiones se presentan roces en el trato docentes-padres 0 viceversa pero que son
subsanados con oportunidad. Se sefiala que un principio fundamental del

establecimiento es fomentar el respeto y la disciplina con los alumnos.
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6. ANALISIS, INTERPRETACION Y DISCUSION DE RESULTADOS

6.1 Situacién actual de los contextos Educativo, Familiar y Social de la

“Academia Almirante Nelson”

El éxito o el fracaso de los nifilos(as) depende en gran medida de que en el
contexto educativo, familiar y social, les brinden el apoyo, la guia y la educacion
necesarias para ser futuros hombres y mujeres de bien, integros en todo el sentido de

la palabra, Utiles a la sociedad y al pais.

La familia y la escuela deben formar un vinculo basado en una mutua relacion
de colaboracién y comunicacién que permita el pleno desarrollo del nifio. A partir de la
investigacion realizada en la “Academia Almirante Nelson” se ha podido establecer
una relacion de cémo funciona el contexto educativo, familiar y social como medios

gue contribuyen al éxito del proceso educativo.

A nivel del contexto educativo, con los resultados de la investigacion realizada,
se puede concluir que la ANAN es una institucion con un buen clima social escolar y
familiar evidenciado en la calificacion alcanzada en las diferentes dimensiones de
evaluacion. Aspectos como Implicacion, esto es, el grado en el que los alumnos
muestran interés y participacion en las actividades escolares, denotan una alta
relacion, lo cual favorece el ambiente escolar complementando con buenos

parametros de cordialidad, respeto y colaboracion.

Los alumnos se ayudan mutuamente, se preocupan de sus tareas, de cumplir
siempre con sus obligaciones y a la vez son apoyados por sus padres quienes tienen

una buena relacion con la escuela.

Ciertos factores como el de Control, tanto a nivel escolar como familiar si bien
alcanzan un percentil en el rango de “Bueno”, reflejan que existe una potencialidad de
mejora aunque a nivel familiar afectaria el hecho que los padres trabajan y
permanecen fuera del hogar lo cual dificulta ejercer un mayor control a los nifios en

sus actividades escolares. Sin embargo de esta debilidad, se observa que los padres
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estan pendientes de sus hijos, de su desenvolvimiento escolar y no dejan de

comunicarse con los profesores para estar al tanto de su rendimiento académico.

Los padres de familia son respetuosos con sus hijos, los niveles de
comunicacion, cohesiéon y ayuda entre los miembros de la familia, la libertad para
expresion de sus criterios, autonomia y apoyo en el interés hacia actividades sociales
e intelectuales asi como los niveles de organizacion familiar y control si bien estan
dentro de niveles aceptables, merecen ser potencializados para una mejora. El

parametro con menor calificacién a nivel familiar es el Moral-Religioso (MR).

La relacion que existe entre profesores, alumnos y padres de familia es buena,
existe colaboracién y comunicacién en estos tres &mbitos. So6lo a nivel de profesores y
directores pareceria que no existe un ambiente agradable de acuerdo a los resultados
obtenidos; sin embargo debe considerarse que la aplicaciéon de la encuesta a nivel de
profesores fue limitada y Unicamente se circunscribié a la Dirigente del 5to. afio de
educacién basica por lo cual y como se ha sefialado, sus resultados no deberian

considerarse como absolutos.

6.2 Niveles de involucramiento de padres de familia en la educacion de los nifios

del 5to. afio de educacién basica

De acuerdo a la encuesta de asociacion entre Escuela, Familia y Comunidad,
se consideran 6 tipos de involucramiento estos son: i) la ayuda a establecer un
ambiente de apoyo al nifilo como estudiante: ii) la existencia de modos efectivos de
comunicacion; iii) el reclutamiento y organizacion de apoyo de los padres; iv) la
provision de informacion e ideas para el aprendizaje en casa; v) la inclusion de los
padres en las decisiones académicas; vy, vi) la integracion de la comunidad en el

proceso educativo.

Los resultados alcanzados permiten concluir que, desde la perspectiva de los
padres, existirian debilidades en varios de los tipos de involucramiento como son el de
“Obligaciones del Padre”, “Voluntarios” y “Colaborando con la Comunidad” en los
cuales las respuestas que estas acciones se realizan “siempre” o “frecuentemente”

son menores al 25% de los casos.
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Se reconoce por parte de los padres que en la perspectiva de
“Comunicaciones”, “Aprendiendo en Casa” y “Tomando Decisiones” el nivel de
involucramiento es aceptable, lo cual concuerda con las acciones que al respecto se
realizan como son el mantener una comunicacion abierta entre profesores y padres de

familia y el uso de instrumentos como la agenda escolar, reuniones, etc.

Es importante sefialar que desde la perspectiva de la profesora, el
involucramiento en los diferentes topicos es altamente positivo. Al respecto bien puede
ser el hecho que si se realizan acciones o0 emiten mensajes por parte de la profesora
para fomentar el involucramiento de los padres en el proceso educativo pero éstos no
son interpretados de la misma manera por los padres o no son considerados con

oportunidad debido a las actividades laborales que realizan.

Complementando el analisis con los resultados de la evaluacién del Clima
Social Familiar, se puede también concluir que los padres si se involucran en la
educacién de sus hijos, a pesar de que una buena parte de ellos trabajan fuera de
casa Yy viajan constantemente. De todas maneras, ain con este inconveniente, se
refleja que ellos brindan ayuda y control a sus hijos dentro de los rangos aceptables,
procurando mantener normas de buena conducta y fortalecer valores como el respeto,

la honestidad, la solidaridad; la responsabilidad y la autosuficiencia.

Padres y profesores suelen estar en constante comunicacién a través de
diversos medios como la agenda escolar, reuniones, entrevistas personales, llamadas
telefonicas, entre otros, para estar al tanto de lo que ocurre en la escuela y con la

educacion de sus hijos.

La escuela cuenta con la participacion de los padres de familia en diversas
actividades como es la Inauguracion de Deportes, Dia de la Familia, Aniversario del
Colegio, que propenden a una buena comunicacion y colaboracion escuela-familia a
favor de los alumnos quienes al ver esta union se sienten mas seguros, confiados y a

gusto en el ambiente que los rodea.
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6.3 Clima Social familiar de los nifios de 5to. afio de educacién basica

Los alumnos del 5to. afio de educacion béasica de la ANAN, en términos
generales, tienen un clima familiar bueno porque se ve que existe mucho respeto,
comunicacion, se apoyan entre si, los nifios son seguros de si mismos, tienen interés
y participan en actividades sociales, intelectuales o culturales, ademas obedecen a sus
padres, quienes a su vez los escuchan y valoran su esfuerzo personal tanto en la casa

como en el colegio, les elevan su autoestima y los hacen personas autosuficientes.

En el grafico se observa que la mayoria de percentiles se ubica entre los
rangos de 41 a 60, lo cual es evidente que el clima social familiar es agradable.
Destacandose los puntos mas altos en Actuacion (AC), Expresividad (EX), Intelectual-
Cultural (IC) y Organizacion (OR). Se ve que se promueve la accién, se permite y
anima a los miembros de la familia a actuar libremente y a expresar sus sentimientos y

gue existe una correcta organizacion al interior de la familia.

En lo que se refiere a la sub-escala Moral-Religiosa (MR), ésta tiene el
percentil mas bajo (28), lo que significa que no se da mayor importancia a las préacticas

y valores de tipo religioso, en buena parte por la caracteristica laica de la institucion.

Los niflos son responsables de sus tareas y sus padres estan siempre
pendientes de ellos. Se puede concluir que en general el entorno familiar es arménico

lo cual favorece el desempefio escolar de los nifios.

6.4 Clima Social laboral de los profesores de 5to. afio de educacién basica

Al analizar el ambiente laboral de los profesores de la ANAN se aprecia en los
resultados de la investigacion que tendria debilidades; sin embargo como se indicé
anteriormente, las conclusiones no podrian considerarse de manera absoluta dado

gue la encuesta se aplicé exclusivamente a la profesora dirigente.

Las debilidades se presentarian en las dimensiones de Relaciones,
Autorrealizacion y de Estabilidad. Existiria una fortaleza en el tema de Innovacion (IN)

que se refiere al cambio a los nuevos enfoques que se dan a nivel educativo, lo que
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hace pensar que los docentes se esmeran por impartir una mejor educacion a sus
alumnos promoviendo cambios, creando, buscando nuevas y mejores maneras de

educar.

6.5 Clima Social Escolar de los nifios de 5to. afio de educacién basica

El Clima Social Escolar de los nifios es muy agradable, la mayoria de las sub-
escalas estan entre los rangos 61 a 80, siendo el mas alto el percentil 76 que se
refiere a Implicacion (IM) de la dimension de Relaciones, lo que quiere decir que los
alumnos prestan mucho interés a las actividades en clase y las disfrutan creando un

ambiente agradable en clase.

Otro percentil alto es 74 de Tareas (TA) en el que se aprecia que los alumnos
dan mucha importancia a las tareas o deberes y que se esmeran por cumplirlas a

cabalidad.

Se observa que los estudiantes tienen muy buenas relaciones a nivel escolar,
estan integrados en clase, se apoyan y ayudan entre si, se comprometen con sus
tareas, se esfuerzan por salir adelante con buenas calificaciones, son innovadores,
organizados entre otras cosas. Todo esto hace que el clima escolar sea positivo y por

ende el desempefio académico sea excelente.

6.6 Clima Social Escolar-Profesores

El Clima Social Escolar de los Profesores tendria debilidades y en esta
evaluacion deberia considerarse también la limitacion de la investigacion a una sola
profesora. Seria necesario una profundizacion en el tema investigativo a nivel docente

a efectos de contar con una mayor informacion.

De la experiencia directa observada, se puede concluir que en el diario vivir se
aprecia un ambiente de cordialidad y respeto tanto para alumnos-profesores y
viceversa; asi como también existe control de la buena realizacion de las tareas y el
profesor pone énfasis en los temarios de las asignaturas y da importancia al esfuerzo

de los nifios.
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7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

De manera general se puede concluir que el estilo de educacion de la
Academia Almirante Nelson es bueno y equilibrado, los profesores basan su gestién
en el respeto y la disciplina, se promueve la iniciativa, autosuficiencia y
responsabilidad de los alumnos pero manteniendo ciertos niveles de exigencia a fin de
alcanzar buenos resultados en la educacion. Igual equilibrio se refleja en los factores
que inciden en el desempefio académico de los estudiantes que de acuerdo a la
investigacion dependeria en niveles similares de los aspectos personales (Intelecto,
Esfuerzo e Interés) y los aspectos de apoyo (Estimulo, Orientacion, relacion Familia-

Escuela).

Segun los resultados y a fin de favorecer el desarrollo académico de los
alumnos, los profesores se sustentan en la supervision del trabajo de los estudiantes
y el contacto con las familias sobre todo si observan problemas como desatencion, no
entrega de tareas, afectacion en el desempefio escolar, etc. a fin de tomar las medidas

pertinentes y oportunas.

Para la comunicacién con los padres y ponerlos al tanto de lo que esta
sucediendo en el proceso educativo se reconoce el uso de diversos medios como
notas en agenda escolar, llamadas telefénicas, reuniones colectivas con los padres,
entrevistas individuales, etc. con lo cual se busca un mayor involucramiento de los
padres. Muy poco uso tienen todavia medios tecnolégicos como el internet y la pagina
web. En la linea de fortalecer la comunicacién y como lo manifest6 el Sefior Rector de
la ANAN, Dr. Hernan Mufioz, en la Unidad Educativa es frecuente la realizacién de
reuniones con padres de familia, alumnos y profesores con el fin de implicar mas a las
familias en los procesos educativos de sus hijos y el desarrollo de actividades
culturales en fechas especiales como Dia de los Difuntos, Fundacién de Quito,
Navidad, Dia de la Madre, Dia del Nifio, etc. en las cuales ademas de rescatar las
tradiciones culturales locales y nacionales, se promueve la integracion vy

fortalecimiento de la relacion profesores-alumnos-familia.

Si bien hay diferencias en las percepciones entre los padres y la profesora, en

particular desde la perspectiva de los padres existirian debilidades en la inclusién de



101

ellos en el proceso educativo; en particular en los factores de ayuda a las familias para
crear en éstas un ambiente mas favorable para apoyar al nifio como estudiante
(Obligaciones del Padre); en la generacion de acciones que involucren a los recursos y
servicios de la comunidad para reforzar los procesos educativos (Colaborando con la
Comunidad) y en la participacion de padres en la toma de decisiones.

A nivel familiar los nifios tienen una buena relacion, existe respeto, libertad de
criterio, compromiso en el trabajo escolar, manteniendo un seguimiento a sus
actividades escolares. Se observa un equilibrio entre los diferentes factores del estilo
educativo en el contexto familiar y de igual manera, se considera que los resultados
académicos de los estudiantes estan equilibrados entre los aspectos personales

(Intelecto, Esfuerzo e Interés) y el estimulo y apoyo de la familia.

En cuanto al Clima Social Escolar desde la perspectiva de los nifios es
positivo, con niveles de “muy bueno” en aspectos como el interés por las actividades
en clase, la importancia que se da a las tareas, al orden y organizacion de las mismas.
Si bien la calificacion alcanzada es “buena” en aspectos como afiliacién (nivel de
amistad y ayuda entre los alumnos), control e innovacion, serian aspectos a considerar

para mejorar su escala y de esta manera fortalecer el desempefio escolar.

A nivel de Clima Social Familiar, también desde la perspectiva de los nifios, el
ambiente esta dentro del rango de “bueno” en las diferentes dimensiones como
libertad para expresion de ideas, cohesion y apoyo de las familias, fomento de la
competitividad, autonomia, interés en actividades politicas, sociales y culturales, la
realizacion de actividades recreativas, etc. Una menor calificacion, en el nivel “regular”
esta la sub escala de “Moral-Religiosa” lo cual implicaria que no se da importancia a

las préacticas y valores de tipo ético y religioso.

En cuanto al Clima Social Laboral, los resultados no son favorables pero como
se ha indicado, no es posible llegar a conclusiones definitivas dado que la encuesta

involucrod a una sola persona.
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RECOMENDACIONES

De los resultados alcanzados en la investigacion y a pesar de existir aspectos
positivos en la relacion escuela-nifios-familia se pueden considerar las siguientes
recomendaciones en la perspectiva del mejoramiento de la relacion Escuela-Familia-

Comunidad y en general de los climas sociales:

a. Disefiar y fortalecer por parte de la ANAN actividades dirigidas a mejorar las
obligaciones de los padres, esto es ayudar a las familias a establecer un
ambiente en el hogar que apoye al nifio. Entre las acciones que pueden
considerarse estan talleres informativos o instructivos (Escuela para Padres)
dirigidos a mejorar la comprensién de los procesos educativos, los estilos de
aprendizaje y la identificacién de las fortalezas, talentos y debilidades de los

nifios para potenciar sus capacidades.

b. Implementar el uso de la tecnologia (internet, pagina web) como mecanismo

complementario para mejorar la comunicacion entre escuela y familias.

c. Motivar para que exista una mayor vinculacion de los padres en los procesos
educativos, a través de la implementacibn de acciones que permitan
organizarlos, reclutarlos y lograr su apoyo de una manera voluntaria. Para este
propésito, el desarrollo de iniciativas relacionadas con aspectos culturales y

deportivos pueden ser de gran utilidad.

d. Fortalecer el rol de los comités de padres de familia, de un enfoque
actualmente vinculado a la organizaciébn de eventos sociales a un rol
participativo en el proceso educativo, relacionado por ejemplo en la evaluacion
de los rendimientos académicos, desarrollo de talleres de evaluacién y

planificacion, etc.

e. Implementar planes que permitan una mayor relacion de la Escuela con la
Comunidad. Para el efecto bien se podrian considerar acciones como visitas a
museos, empresas de servicios y produccidn, talleres que fomenten el sentido

de proteccion del ambiente, jornadas de accidon social con sectores
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poblacionales necesitados, relacionamiento con unidades educativas del sector
rural para intercambio de experiencias, fortalecimiento de valores de

solidaridad, participacion mas activa en los procesos de alfabetizacién, etc.

En la perspectiva de fortalecer el clima escolar, en aspectos como la
Implicacién, Afiliacion y Ayuda, promover la participacion de los estudiantes en
certamenes con otras instituciones, tanto en el campo educativo como
deportivo y cultural. Estas acciones permitiran complementariamente fortalecer
la identidad de los alumnos con su institucion y el trabajo en equipo entre sus

integrantes.

Disefiar acciones dirigidas al fortalecimiento de las sub-escalas de
Competitividad e Innovacién, lo cual exige una intervencion en profesores a fin
de capacitarlos en nuevas téchicas de ensefianza que promuevan la
creatividad y en el caso de los estudiantes estableciendo incentivos que

reconozcan los éxitos alcanzados.

Si bien los estilos de educacion son equilibrados en los diferentes factores,
dadas las condiciones sociales no favorables del entorno en general (violencia,
drogadiccién y alcoholismo, migracién, desempleo, etc.) que implican riesgos
que pueden afectar un sano desarrollo de los estudiantes, se recomienda
incrementar los niveles de exigencia, implementar actividades extra
curriculares que permitan ocupar positivamente el tiempo libre de los

estudiantes y fortalecer en los padres sus niveles de control y supervision.

Velar por mejorar y mantener un ambiente o clima laboral positivo que
promueva el compromiso de los profesores con su actividad educativa, la
iniciativa para la incorporacion de nuevas técnicas, la cohesion y trabajo en
equipo del personal docente. A efectos de lograr continuidad en el proceso
educativo es necesario que la gestion de la institucion promueva la estabilidad
laboral de los maestros dado que una alta rotacion de los mismos afecta y

retrasa los procesos de aprendizaje de los alumnos.
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Desarrollar una investigacion mas amplia que permita evaluar el Clima Social
Laboral en razon que los resultados de la presente investigacion, por su
alcance a un solo integrante, no es suficiente para determinar las debilidades o

fortalezas en este ambito.
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Anexo 1:

O

Cartas dirigidas a:

- Los Directivos de la Academia Almirante Nelson “ANAN” solicitando a
autorizacion para el ingreso a la Institucibon para realizar la
investigacion de campo sobre la “Comunicacion y Colaboracion

Familia-Escuela”.

- Los padres de familia del 5to. afio de Educacion Basica de las “ANAN”.

Anexo 2:

@)

Formatos de los Instrumentos de investigacién de campo para alumnos,
padres y dirigente del 5to. afio de Educacion General Basica de la
“ANAN”.

Anexo 3:

O

Formato de Entrevista Semi-estructurada para el Sefior Rector.

Anexo 4:

O

Matriz de Entrevista a Directivos

Anexo 5:

O

Fotos con la Lic. Sonia Buitrén, Directora de Primaria y la Lic. Rocio

Castafiel, Dirigente del 5to. grado de Educacion Basica.

Anexo 6:

O

Conceptos de las Escalas de Evaluacion de los Climas Social Escolar,

Familiar y Laboral
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ANEXO No. 1

UNIVERSIDAD TEGNICA PARTICULAR DE LOJA @

MODALIDAD DE EDUCACION ABIERTA Y A DISTANCIA

ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

Loja, noviembre del 2009

Sefior(a) Dr. Hernan Mufioz
DIRECTOR(A) DEL CENTRO EDUCATIVO ACADEMIA ALMIRANTE NELSOX

En su despacho.

De mi consideracion:

La Universidad Técnica Particular de Loja, consciente del papel fundamental
que tiene la investigaci6n en el desarrollo integral de los paises y las regiones,
auspicia y promueve la tarea de investigacion sobre la realidad socioeducativa
del Ecuador a través del Centro de Investigacion de Educacion y Psicologia
(CEP) y de la Escuela de Ciencias de la Educacion, que en esta oportunidad
propone la Investigacion Nacional sobre: “COMUNICACION Y
COLABORACION ENTRE FAMILIA-ESCUELA” ESTUDIO EN CENTROS
EDUCATIVOS Y FAMILIAS ECUATORIANAS, la importancia de estudiar este
tema, imprime un nivel de pertinencia dentro de la contextualizaci6n, sobre los
ambitos de relacién y colaboracion entre estas dos instituciones.

Esta investigacion pretende desde la perspectiva de padres de familia o
representantes y de los docentes, conocer los niveles de participacidn o implicacion que
promueve la escuela a las familias. Para conocer cémo se dan estos niveles de
participacién es necesario adentrarse en los centros educativos y familias a
través del trabajo de campo, con éste conoceremos la real participacién, en
funcién de la transmisién de informacién, como a la pertinencia o implicacion
de padres y de docentes. Se plantea que la participacién significa que todos los
actores educativos se encuentran comprometidos en la educacién y bienestar de
los nifios.

Desde esta perspectiva, requerimos su colaboracion y solicitamos autorizar
al(los) egresado(s) de nuestra escuela el ingreso al centro educativo que usted
dirige, para realizar la recoleccién de datos; nuestros egresados estin
capacitados para efectuar esta actividad, con la seriedad y validez que
garantiza la investigacion de campo.

Segura de contar con la aceptacion a este pedido, expreso a usted mis
sentimientos de consideracion y gratitud sincera.
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UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA @
La Umitersidad (atifica de Loja
MODALIDAD DE EDUCACION ABIERTA Y A DISTANCIA

ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

Atentamente,
DIOS, PATRIA Y CULTURA

Mmm Lm‘? ‘S

Mg. Maria Elvira Aguirre Burneo

DIRECTORA ESCUELA CIENCIAS DE LA EDUCACION ﬂg.//;ﬂ//
‘ g

eyit®

e
RECTORA’



Quito, 27 de Noviembre del 2009

Sefior Doctor

Hernan Mufioz

Rector

ACADEMIA ALMIRANTE NELSON
Presente

De mis consideraciones:

Por medio de la presente me dirijo a usted con el fin de solicitarle muy comedidamente,
me otorgue una autorizacion por escrito en la cual se sefiale la anuencia del Colegio
para realizar las encuestas a padres de familia y alumnos del 5to. de Basica sobre el
tema “Comunicacién y Colaboracion entre Familia-Escuela” investigacion que en el
marco del proceso de elaboracion de tesis de grado esté realizando la Universidad
Técnica Particular de Loja.

Anticipo mis agradecimientos por la favorable atencion a la presente.

Atentamente,

;@/C{MAMEW

Sandra Lizeet Carrera Bastidas
C.I. 1706527288
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De mis consideraciones:

Yo, Sandra Lizeet Carrera Bastidas, representante de Andrés Lozada (Sto. de Basica)
medirijonnstedpcasolicitumoolabomcibnmelproewodeelabomiéndemiwds
degmdomhcamdeCienciasdehEduuciénmiandwxibnlnﬁmﬂqueme
encuentro cursando en la Universidad Técnica Particular de Loja — UTPL.

Como parte de la tesis la Universidad ha contemplado la realizacién de una
investigacion a nivel nacional sobre ¢l tema de “Comunicacién y Colaboracion Familia-
Escuela; Estudio en Centros Educativos y Familias del Ecuador™ para lo cual ha
disemdomwnjunwdemllpﬁeulbspadmsdefmﬁua.pmfmmynmos
deSm.gndodeEdwaciéthiu.Adjuﬂoahpmmemniwhoomkacibndch
UTPL en la cual se especifica el alcance de dicha investigacion.

Porloexpuuto.reieromisolicimdpanqmaesirvamﬁnraquienoomspondam
permita hacer las mencionadas encuestas.

En espera de que la presente tenga una favorable acogida, quedo de usted,

Atentamente,

/;/gm, R.

Sandra Lizeet Carrera B.
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CARTA PARA LOS PADRES DE FAMILIA DEL 5TO. DE BASICA DE LA “ANAN”

e o
S

l.[\‘
b

| |
1y
\,‘:y UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA @
RS - 7

MODALIDAD DE EDUCACION ABIERTA Y A DISTANCIA

Lo Unnvernided Castiico de Loya

ESCUELA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

Loja, noviembre 2009
Oficio No. 0495—- CC.EE.

Senor (a)
PADRE/MADRE DE FAMILIA O REPRESENTANTE
Presente.-

De mi consideracion:

La Universidad Técnica Particular de Loja, consciente del papel fundamental que tiene la
investigacion en el desarrollo integral del pais y las regiones, auspicia y promueve la tarea de
investigacion sobre la realidad socioeducativa del Ecuador a través del Centro de
Investigacion de Educacion y Psicologia y de la Escuela de Ciencias de la Educacion, que en
esta oportunidad se encuentra trabajando en la Investigacion Nacional sobre:
“COMUNICACION Y COLABORACION ENTRE FAMILIA-ESCUELA” ESTUDIO EN CENTROS
EDUCATIVOS Y FAMILIAS ECUATORIANAS. La importancia de estudiar este tema, imprime
un nivel de pertinencia dentro de la contextualizacion, sobre los dmbitos de relacion y
colaboracion entre estas dos instituciones.

Esta investigacion pretende desde la perspectiva de padres de familia o representantes,
conocer los niveles de participacion o implicacion que promueve la escuela a las tamilias. Para
conocer como se dan estos niveles de participacion es necesario conocer desde la perspectiva
de ustedes padres de familia, la real participacion e implicacidon en las actividades de los
centros educativos.

Desde esta perspectiva me permito solicitar su colaboracidon en el desarrollo de los
cuestionarios adjuntos; confiamos que la informacidn veraz que nos proporcione garantice
la seriedad y validez de la recolecciéon de datos y coadyuve al diagnéstico de esta tematica, con
la finalidad de generar propuestas que mejoren la realidad educativa de los centros educativos
del pais. Ademas indico que mantendremos la reserva del caso con los datos proporcionados
por ustedes.

Por la favorable aceptacion, expreso los sentimientos de consideracion y gratitud sincera.

Atentamente,
DIOS, PATRIA Y CULTURA

LLQEL:FLHPPA )\hf QRFA I

Mg. Maria Elvira Aguirre Burneo )
DIRECTORA ESCUELA CIENCIAS DE LA EDUCACION
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ANEXO No. 2

FORMATOS DE LOS INSTRUMENTOS DE INVE§TIGACION DE CAMPO PARA
ALUMNOS, PADRES Y DIRIGENTE DEL 5TO. ANO DE EDUCACION GENERAL
BASICA DE LA “ANAN”

oy

Universidad Técnica Particular de Loja
La Universidad Catélica de Loja

ESCALA DE CLIMA SOCIAL: ESCOLAR (CES) “NINOS”
R. H. MOOS, B. S. MOOS Y E. J. TRICKETT

INSTRUCCIONES

A continuaciéon encontrara frases que se refieren a actividades que realizan los alumnos y el profesor
de esta aula de clase. Después de leer cada frase debe decidir si es verdadera o falsa.

Encierre con un circulo la palabra Sl, si la frase es verdadera o un NO si la considera falsa. Pedimos
total sinceridad.

1 | Los alumnos ponen mucho interés en lo gue se hace en el aula de clase. Sl NO
5 En el aula de clase, los alumnos llegan a conocerse realmente bien unos a S| NO
otros.
3 | El profesor dedica poco tiempo a hablar con los alumnos. sl NO
4 | Casitodo el tiempo de clase se dedica al tema de estudio del dia. Sl NO
5 En esta aula de clase, los alumnos no se sienten presionados para competir S| NO
entre compafieros.
6 | En esta aula de clase todo estd muy bien organizado. Sl NO
7 | Hay un conjunto claro de normas que los alumnos tienen que cumplir Sl NO
8 | En esta aula de clase, hay pocas normas que cumplir. Sl NO
9 | En esta aula de clase siempre se estan introduciendo nuevas ideas. Sl NO
10 | Los alumnos de este grado “estan distraidos”. Sl NO
11 Los alu~mnos de este grado no estan interesados en llegar a conocer a sus S| NO
comparieros.
12 | El profesor muestra interés personal por los alumnos. Sl NO
13 | Se espera que los alumnos hagan sus tareas escolares solamente en clase. Sl NO
14 | Los alumnos se esfuerzan mucho por obtener las mejores notas. Sl NO
15 | En este grado, los alumnos casi siempre estan callados. Sl NO
16 | En esta aula de clase parece que las normas cambian mucho. SI NO
17 | Siun alumno no cumple una norma en el grado, seguro que sera castigado. Sl NO
18 Etn esta aula de clase los alumnos hacen tareas muy diferentes de unos dias a S| NO
otros.
19 | A menudo los alumnos pasan el tiempo deseando que acabe la clase. Sl NO
20 | En este grado se hacen muchas amistades. Sl NO
21 | El profesor parece mas un amigo que una autoridad. Sl NO
22 A menudo en este grado dedicamos mas tiempo a discutir actividades de fuera S| NO
que temas relacionadas con las asignaturas de clase.
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Algunos alumnos siempre tratan de ser los primeros en responder las

23 Sl NO
preguntas.

24 | Los alumnos de esta aula pasan mucho tiempo jugando. Sl NO

o5 El profesor explica lo que le ocurrira al alumno si no cumple las normas de S| NO
clase.

26 | En general, el profesor no es muy estricto. Sl NO

27 Norm~almente, en esta clase no se presentan nuevos o diferentes métodos de S| NO
ensefianza.

o8 En esta aula de clase la mayoria de los alumnos ponen realmente atencion a lo S| NO
gue dice el profesor.

29 | En este grado, facilmente se forman grupos para realizar trabajos Sl NO

30 | El profesor exagera en sus obligaciones para ayudar a los alumnos. Sl NO
En esta aula de clase es muy importante haber hecho una determinada cantidad

31 ; Sl NO
de trabajos.

32 | En este grado los alumnos no compiten con otros en tareas escolares. Sl NO

33 | A menudo, en este grado se forma un gran alboroto. Sl NO

34 | El profesor explica cuales son las normas de la clase. Si NO
Los alumnos pueden “tener problemas” con el profesor por hablar cuando no

35 Sl NO
deben.

36 | Al profesor le agrada que los alumnos hagan trabajos creativos, originales Si NO

37 | Muy pocos alumnos participan en las discusiones o actividades de clase Si NO

38 | En este grado a los alumnos les agrada colaborar en los trabajos. Si NO

39 A veces, el profesor “avergiienza” al alumno por no saber la respuesta S| NO
correcta.

40 | En esta aula de clase, los alumnos no trabajan mucho. Sl NO

41 | En esta clase si entregas tarde los deberes, te bajan la nota. Sl NO

42 | El profesor rara vez tiene que decir a los alumnos que se sienten en su sitio. Sl NO

43 | El profesor procura que se cumplan las normas establecidas en clase. Sl NO

44 | En este grado, los alumnos no siempre tienen que seguir las normas. Sl NO

45 | Los alumnos no deciden sobre la forma de emplear el tiempo de clase. Sl NO

16 Muchos alumnos se distraen en clase haciendo dibujos, garabatos o pasandose S| NO
notas.

47 | Alos alumnos les gusta ayudarse unos a otros para hacer sus deberes. Sl NO

48 El prof~esor habla a los alumnos como si se tratara de nifios mucho mas S| NO
pequenos.

49 | Generalmente en esta aula de clase todos hacemos lo que queremos. Sl NO

50 | En esta clase no son muy importantes las calificaciones. Sl NO
Diariamente, el profesor tiene que pedir que no se alboroten tanto los

51 X Sl NO
estudiantes.

52 Iaps alumnos podran aprender algo mas, segin como se sienta el profesor ese S| NO

ia.

53 | Los alumnos pueden tener problemas si ho estan en su sitio al comenzar la clase. | SI NO

54 | El profesor propone trabajos nuevos para que los hagan los alumnos. Sl NO
A veces, los alumnos presentan a sus compafieros algunos trabajos que han

55 SI NO
hecho en clase.

56 En esta aula de clase los alumnos no tienen muchas oportunidades de conocerse S| NO
unos a otros.

57 Si los alumnos quieren que se hable sobre un tema, el profesor busca tiempo S| NO
para hacerlo.

58 | Si un alumno falta a clases un par de dias, tiene que recuperar lo perdido. Sl NO

59 | En este grado, a los alumnos no les importa que notas reciban otros comparieros. | Sl NO

60 | Los trabajos que se piden estan claros y cada uno sabe lo que tiene que hacer. Sl NO

61 | Existen unas normas claras para hacer las tareas en clase. Sl NO
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62 | Aqui, es mas facil que castiguen a los alumnos que en muchas otras clases. Sl NO
En esta aula de clase se espera que los alumnos, al realizar sus trabajos sigan

63 : Sl NO
las normas establecidas.

64 | En esta aula de clase, muchos de los alumnos parecen estar medio dormidos Sl NO

65 | En este grado, se tardan mucho tiempo en conocer a todos por su hombre Sl NO

66 | El profesor quiere saber qué es lo que les interesa aprender a sus alumnos. Sl NO

67 A menudo, el profesor dedica tiempo de la clase para hablar sobre cosas no S| NO
relacionadas con el tema

68 | Los alumnos tienen que estudiar bastante para obtener buenas calificaciones. Sl NO

69 | En esta aula de clase rara vez se empieza puntual. Sl NO
El profesor explica en las primeras semanas de clase las normas sobre lo que los

70 . Sl NO
alumnos podran o no hacer.

71 | El profesor soporta mucho a sus alumnos. S| NO

72 | En este grado los alumnos pueden elegir el sitio donde sentarse. SI NO

73 | Aveces, los alumnos hacen trabajos extra por su propia cuenta. Sl NO

74 | Hay grupos de alumnos que no se sienten bien en esta clase. S| NO

75 | El profesor no confia en los la alumnos. S| NO

76 | Esta aula de clase parece mas una fiesta que un lugar para aprender algo. S| NO

77 | A veces, la clase se divide en grupos para competir en tareas unos con otros. S| NO

78 | En esta clase las actividades son planificadas clara y cuidadosamente. Sl NO
En esta clase los alumnos no estan siempre seguros de cuando algo va contra

79 Sl NO
las normas.

80 | El profesor saca fuera de clase a un alumno si se porta mal. S| NO
En esta clase los alumnos hacen casi todos los dias el mismo tipo de actividades,

81 Sl NO
tareas.

82 | A sus alumnos realmente les agrada esta clase. Sl NO

83 | Algunos alumnos no se llevan bien entre ellos. SI NO

84 | En esta clase, los alumnos deben tener cuidado con lo que dicen. S| NO

85 | El profesor sigue el tema de la clase y no se desvia de él. SI NO

86 | Generalmente, los alumnos pasan el afio aunque no estudien mucho. S| NO

87 | Los alumnos no interrumpen al profesor cuando esta hablando S| NO

88 | El profesor se comporta siempre igual con los que no siguen las normas. Sl NO

89 | Cuando el profesor propone una norma, la hace cumplir. SI NO

90 En esta clase se permite a los alumnos hacer los trabajos que ellos quieran. S| NO

{GRACIAS POR TU COLABORACION!
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Universidad Técnica Particular de Loja
La Universidad Catblica de Loja

ESCALA DE CLIMA SOCIAL: ESCOLAR (CES) “PROFESORES”
R. H. MOOS, B. S. MOOS Y E. J. TRICKETT

INSTRUCCIONES:

A continuacién encontrara frases que se refieren a actividades que realizan los alumnos y el
profesor de esta aula de clase. Después de leer cada frase debe decidir si es verdadera o falsa.

En el espacio en blanco ponga V si es Verdadera y F si es Falsa cada una de las siguientes
afirmaciones.

Los alumnos ponen mucho interés en lo gue se hace en el aula de clase.

En el aula de clase, los alumnos llegan a conocerse realmente bien unos a otros.
El profesor dedica poco tiempo a hablar con los alumnos.

Casi todo el tiempo de clase se dedica al tema de estudio del dia.

En esta aula de clase, los alumnos no se sienten presionados para competir entre
ellos.

En esta aula de clase todo estd muy bien organizado.

Hay un conjunto claro de normas que los alumnos tienen que cumplir

En esta aula de clase, hay pocas normas que cumplir.

En esta aula de clase siempre se estan introduciendo nuevas ideas.

0 | Los alumnos de este grado “estan distraidos”.

Los alumnos de este grado no estan interesados en llegar a conocer a sus
compafieros.

12 | El profesor muestra interés personal por los alumnos.

13 | Se espera que los alumnos hagan sus tareas escolares solamente en clase.
14 | Los alumnos se esfuerzan mucho por obtener las mejores notas.

15 | En este grado, los alumnos casi siempre estan callados.

16 | En esta aula de clase parece que las normas cambian mucho.

PO|0| N[O O | AW|IN|F

17 | Si un alumno no cumple una norma en el grado, seguro que sera castigado.

18 | En esta aula de clase los alumnos hacen tareas muy diferentes de unos dias a otros.
19 | A menudo los alumnos pasan el tiempo deseando que acabe la clase.

20 | En este grado se hacen muchas amistades.

21 | El profesor parece mas un amigo que una autoridad.

22 A menudo en este grado dedic_amos mas tiempo a discutir actividades de fuera que
temas relacionadas con las asignaturas de clase.

23 | Algunos alumnos siempre tratan de ser los primeros en responder las preguntas.

24 | Los alumnos de esta aula pasan mucho tiempo jugando.

25 | El profesor explica lo que le ocurrira al alumno si no cumple las normas de clase.
26 | En general, el profesor no es muy estricto.

Normalmente, en esta clase no se presentan nuevos o diferentes métodos de
ensefianza.

En esta aula de clase la mayoria de los alumnos ponen realmente atencién a lo que
dice el profesor.

29 | En este grado, facilmente se forman grupos para realizar trabajos

27

28
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30 | El profesor exagera en sus obligaciones para ayudar a los alumnos.

31 En esta aula de clase es muy importante haber hecho una determinada cantidad de
trabajos.

32 | En este grado los alumnos no compiten con otros en tareas escolares.

33 | A menudo, en este grado se forma un gran alboroto.

34 | El profesor explica cuales son las normas de la clase.

35 | Los alumnos pueden “tener problemas” con el profesor por hablar cuando no deben.

36 | Al profesor le agrada que los alumnos hagan trabajos creativos, originales

37 | Muy pocos alumnos participan en las discusiones o actividades de clase

38 | En este grado a los alumnos les agrada colaborar en los trabajos.

39 | A veces, el profesor “averglienza” al alumno por no saber la respuesta correcta.

40 | En esta aula de clase, los alumnos no trabajan mucho.

41 | En esta clase si entregas tarde los deberes, te bajan la nota.

42 | El profesor rara vez tiene que decir a los alumnos que se sienten en su sitio.

43 | El profesor procura que se cumplan las normas establecidas en clase.

44 | En este grado, los alumnos no siempre tienen que seguir las normas.

45 | Los alumnos no deciden sobre la forma de emplear el tiempo de clase.

46 | Muchos alumnos se distraen en clase haciendo dibujos, garabatos o pasandose notas.

47 | Alos alumnos les gusta ayudarse unos a otros para hacer sus deberes.

48 | El profesor habla a los alumnos como si se tratara de niflos mucho mas pequefios.

49 | Generalmente en esta aula de clase todos hacemos lo que queremos.

50 | En esta clase no son muy importantes las calificaciones.

51 | Diariamente, el profesor tiene que pedir que no se alboroten tanto los alumnos.

52 | Los alumnos podran aprender algo mas, seguin como se sienta el profesor ese dia.

53 | Los alumnos pueden tener problemas si no estan en su sitio al comenzar la clase.

54 | El profesor propone trabajos nuevos para que los hagan los alumnos.

55 A veces, los alumnos presentan a sus compafieros algunos trabajos que han hecho en
clase.

56 En esta aula de clase los alumnos no tienen muchas oportunidades de conocerse unos
a otros.

57 Si los alumnos quieren que se hable sobre un tema, el profesor busca tiempo para
hacerlo.

58 | Si un alumno falta a clases un par de dias, tiene que recuperar lo perdido.

59 | En este grado, a los alumnos no les importa que notas saquen otros comparfieros.

60 | Los trabajos que se piden estan claros y cada uno sabe lo que tiene que hacer.

61 | Existen unas normas claras para hacer las tareas en clase.

62 | Aqui, es més fécil que castiguen a los alumnos que en muchas otras clases.

63 En esta aula de plase se espera que los alumnos, al realizar sus trabajos sigan las
normas establecidas.

64 | En esta aula de clase, muchos de los alumnos parecen estar medio dormidos

65 | En este grado, se tardan mucho tiempo en conocer a todos por su hombre

66 | El profesor quiere saber qué es lo que les interesa aprender a sus alumnos.

67 A me_nudo, el profesor dedica tiempo de la clase para hablar sobre cosas no
relacionadas con el tema

68 | Los alumnos tienen que estudiar bastante para obtener buenas calificaciones.

69 | En esta aula de clase rara vez se empieza puntual.
El profesor explica en las primeras semanas de clase las normas sobre lo que los

70 alumnos podran o no hacer.

71 | El profesor soporta mucho a sus alumnos.

72 | En este grado los alumnos pueden elegir el sitio donde sentarse.

73 | A veces, los alumnos hacen trabajos extra por su propia cuenta.
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74 | Hay grupos de alumnos que no se sienten bien en esta clase.
75 | El profesor no confia en los la alumnos.
76 | Esta aula de clase parece mas una fiesta que un lugar para aprender algo.
77 | Aveces, la clase se divide en grupos para competir en tareas unos con otros.
78 | En esta clase las actividades son planificadas clara y cuidadosamente.
En esta clase los alumnos no estan siempre seguros de cuando algo va contra las
9 normas.
80 | El profesor saca fuera de clase a un alumno si se porta mal.
En esta clase los alumnos hacen casi todos los dias el mismo tipo de actividades,
8l tareas.
82 | A los alumnos realmente les agrada esta clase.
83 | Algunos alumnos no se llevan bien entre ellos.
84 | En esta clase, los alumnos deben tener cuidado con lo que dicen.
85 | El profesor sigue el tema de la clase y no se desvia de él.
86 | Generalmente, los alumnos pasan el afio aunque no estudien mucho.
87 | Los alumnos no interrumpen al profesor cuando esta hablando
88 | El profesor se comporta siempre igual con los que no siguen las normas.
89 | Cuando el profesor propone una norma, la hace cumplir.
90 En esta clase se permite a los alumnos hacer los trabajos que ellos quieran.

iGRACIAS POR SU COLABORACION!
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Universidad Técnica Particular de Loja
La Univeridad Catélica de Loja

ESCALA DE CLIMA SOCIAL: TRABAJO (WES)
R. H. MOOS, B. S. MOOS Y E. J. TRICKETT

INSTRUCCIONES:

En el espacio en blanco ponga V si es Verdadera y F si es Falsa cada una de las siguientes
afirmaciones.

El trabajo es realmente estimulante.

La gente se esfuerza en ayudar a los recién contratados para que estén a gusto.

Los jefes suelen dirigirse al personal en tono autoritario.

Son pocos los empleados que tienen responsabilidades algo importantes.

El personal presta mucha atencién a la terminacion del trabajo.

Existe una continua presién para que no se deje de trabajar.

Las cosas estan a veces bastante desorganizadas.

Se da mucha importancia a mantener la disciplina y seguir las normas.

OO N|O|O[A|W|N(F

Se valora positivamente el hacer las cosas de modo diferente

10 | A veces hace demasiado calor en el trabajo.

11 | No existe mucho espiritu de grupo.

12 | El ambiente es bastante impersonal.

13 | Los jefes suelen felicitar al empleado que hace algo bien.

14 | Los empleados poseen bastante libertad para actuar como crean mejor.

15 | Se pierde mucho tiempo por falta de eficacia.

16 | Aqui parece que las cosas siempre son urgentes.

17 | Las actividades estan bien planificadas.

18 | En el trabajo se puede ir vestido con ropa extravagante si quiere.

19 | Aqui siempre se estan experimentando ideas nuevas y diferentes.

20 | La iluminacién es muy buena.

21 | Muchos parecen estar solo pendientes del reloj para dejar el trabajo.

22 | La gente se ocupa personalmente por los demas.

23 | Los jefes no alientan el espiritu critico de los subordinados.

24 | Se anima a los empleados para que tomen sus propias decisiones.

25 | Muy pocas veces las “cosas se dejan para otro dia”.

26 | La gente no tiene oportunidad para relajarse.

27 | Las reglas y normas son bastante vagas y ambiguas.

28 | Se espera que la gente haga su trabajo siguiendo unas reglas establecidas.

29 | Esta empresa seria una de las primeras en ensayar nuevas ideas.

30 | El lugar de trabajo esta terriblemente saturado de gente.

31 | La gente parece estar orgullosa de la institucion.

32 | El personal raramente participan juntos en otras actividades fuera del trabajo.

33 | Normalmente los jefes valoran las ideas aportadas por el personal.

34 | La gente puede utilizar su propia iniciativa para hacer las cosas.

35 | Nuestro grupo de trabajo es muy eficiente y practico.
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36 | Aqui nadie trabaja duramente.

37 | Las responsabilidades de los jefes estan claramente definidas.

38 | Los jefes mantienen una vigilancia bastante estrecha sobre los empleados.

39 | La variedad y el cambio no son especialmente importantes aqui.

40 | El lugar de trabajo es agradable y de aspecto moderno.

41 | Los empleados ponen gran esfuerzo en lo que hacen.

42 | En general, la gente expresa con franqueza lo que piensa.

43 | A menudo los jefes critican a los empleados por cosas de poca importancia.

44 | Los jefes animan a los empleados a tener confianza en si mismos cuando surge un
problema.

45 | Agui es importante realizar mucho trabajo.

46 | No se “meten prisas” para cumplir las tareas.

47 | Normalmente se explican al empleado los detalles de las tareas encomendadas.

48 | Se obliga a cumplir con bastante rigor las reglas y normas.

49 | Se han utilizado los mismos métodos durante mucho tiempo.

50 | Seria necesaria una decoracién nueva en el lugar de trabajo.

51 | Aqui hay pocos voluntarios para hacer algo.

52 | A menudo los empleados comen juntos a mediodia.

53 | Normalmente el personal se siente libre para solicitar un aumento de sueldo.

54 | Generalmente los empleados no intentan ser especiales o independientes.

55 | Se toma en serio la frase “el trabajo antes que el juego”.

56 | Es dificil mantener durante tiempo el esfuerzo que requiere el trabajo.

57 | Muchas veces los empleados tienen dudas porque no saben exactamente lo que tienen
que hacer.

58 | Los jefes estan siempre controlando al personal y le supervisan muy estrechamente.

59 | En raras ocasiones se intentan huevas maneras de hacer las cosas.

60 | Aqui los colores y la decoracién hacen alegre y agradable el lugar de trabajo.

61 | En general, aqui se trabaja con entusiasmo.

62 | Los empleados con tareas muy distintas en esta organizacién no se llevan bien entre si.

63 | Los jefes esperan demasiado de los empleados.

64 | Se anima a los empleados a que aprendan cosas, aunque no sean directamente
aplicables a su trabajo.

65 | Los empleados trabajan muy intensamente.

66 | Aqui se pueden tomar las cosas con calma y no obstante realizar un buen trabajo.

67 | Se informa totalmente al personal de los beneficios obtenidos.

68 | Los jefes no suelen ceder a las presiones de los empleados.

69 | Las cosas tienden a continuar siempre del mismo modo.

70 | A veces hay molestas corrientes de aire en el lugar de trabajo.

71 | Es dificil conseguir que el personal haga un trabajo extraordinario.

72 | Frecuentemente los empleados hablan entre si de sus problemas personales.

73 | Los empleados comentan con los jefes sus problemas personales.

74 | Los empleados actian con gran independencia de los jefes.

75 | El personal parece ser muy poco eficiente.

76 | Siempre se tropieza uno con la rutina o con una barrera para hacer algo.

77 | Las normas y los criterios cambian constantemente.

78 | Se espera que los empleados cumplan muy estrictamente las reglas y costumbres.

79 | El ambiente de trabajo presenta novedades y cambios.

80 | El mobiliario esta, normalmente, bien colocado.

81 | De ordinario, el trabajo es muy interesante.

82 | A menudo, la gente crea problemas hablando de otros a sus espaldas.
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83 | Los jefes apoyan realmente a sus subordinados.

84 | Los jefes se relinen regularmente con sus subordinados para discutir proyectos futuros.
85 | Los empleados suelen llegar tarde al trabajo.

86 | Frecuentemente, hay tanto trabajo que hay que hacer horas extraordinarias.

87 | Los jefes estimulan a los empleados para que sean precisos y ordenados.

88 | Si un empleado llega tarde, puede compensarlo saliendo también mas tarde.

89 | Aqui parece que el trabajo esta cambiando siempre.

90 | Los locales estan siempre bien ventilados.

iGRACIAS POR SU COLABORACION!
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Universidad Técnica Particular de Loja
la Upiveridad Catélica de Lo;'a

ASOCIACION ENTRE ESCUELA, FAMILIA'YY COMUNIDAD
Karen Clark Salinas, Joyce L. Epstein, & Mavis G. Sanders, Johns Hopkins University,
Deborah Davis & Inge Douglas, Northwest Regional Educational Laboratory1?

Este instrumento fue disefiado para medir como es que la escuela esta incluyendo a padres,
miembros de la comunidad, y estudiantes. Revise con cuidado la escala de calificaciones antes de
dar un rango de su escuela en los 6 tipos de involucramiento. De entre los rangos marque una Unica
respuesta que usted crea correspondiente, en cada uno de los literales; siendo cada rango:

1 2 3 4 5

No ocurre Raramente Ocasionalmente Frecuentemente Siempre

1. OBLIGACIONES DEL PADRE: Ayudar a todas las familias establecer un ambiente en el
hogar que apoyan el nifio como estudiante.

NUESTRA ESCUELA: RANGOS
1.1. Propone talleres o provee informacién para padres sobre el desarrollo 11213]a4l5
del nifio.
1.2. Provee informacién, instruccion, asistencia para todas las familias que lo
quieren o lo necesitan, no solo a los pocos padres que pueden asistir a 112(3|4)|5

talleres o reuniones en la escuela.

1.3. Brinda informacién para familias, de forma util y dirigida al éxito de los
nifos.

1.4. Pregunta a familias por informacion sobre las metas, fortalezas, y
talentos de los nifios.

1.5. Promueve programas de "visita a casa" o reuniones en la vecindad para
ayudar a las familias a entender, la escuela y ayudar a la escuelaaentender |12 |3 |4 |5
las familias.

1.6. Proporciona a las familias informacién en cémo desarrollar condiciones o
ambientes que apoyen el aprendizaje.

1.7. Respeta las diferentes culturas existentes en la escuela. 1/2(3/|4]|5

2. COMUNICACIONES: Disefiar modos efectivos de comunicacion para escuela-a- casa y
casa-a escuela sobre el programa escolar y el avance del nifio.

NUESTRA ESCUELA: RANGOS

2.1. Revisa la claridad, forma, y frecuencia de todas las comunicaciones y
noticias, escritas y verbales.

2.2. Desarrolla la comunicacién para padres que no hablan el espafiol muy
bien, no leen, o necesiten letras grandes.

112|3|4|5

112|3|4|5

! Disponible en:
http://www.bcoe.butte.k12.ca.us/migrant/forms/Parent/COMOMEDIRLAASOCIACIONENTREES.doc
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2.3. Esta establecido un modo de comunicacion claro y eficiente de escuela 213 la
a casay casa a escuela.
2.4. Planifica una reunién formal con todos los padres por lo menos una vez 213 a
al afo.
2.5. Aplica una encuesta anual para que las familias compartan informacién y
preocupaciones sobre necesidades del estudiante y reaccion hacia 2134
programas escolares y satisfaccion con el involucramiento de los padres.
2.6. Existe una orientacion para padres nuevos. 21314
2.7. Envia a la casa comunicaciones sobre el trabajo del estudiante,
semanalmente o mensualmente para que el padre lo revise y de 2134
comentarios.
2.8. Provee informacién que es clara sobre el curriculo, evaluacién, niveles >l3]a
de logros y libreta de calificaciones.
2.9. Se pone en contacto con familias de estudiantes con problemas >l3]a
académicos o de comportamiento.
2.10. Desarrolla el plan y programa de la escuela sobre el involucramiento de 2134
familia y comunidad con participacion de padres, educadores y otros.
2.11. Capacita a maestros, personal y directores de escuela en la
importancia y utilidad de contribuciones de padres y modos de construir ese 213|4
enlace entre la escuela y el hogar.
2.12. Desarrolla reglas que animen a todos los maestros que comuniquen
frecuentemente a los padres sobre planes de curriculo, expectativas sobre 213|4
tareas y cémo pueden ayudar.
2.13. Elabora regularmente un boletin con informacién ordinaria sobre 2134
eventos, organizaciones, juntas y ayuda para padres.
2.14. Envia comunicacion por escrito en el idioma del padre de familia. 213|4
3. VOLUNTARIOS: Recluta y organiza ayuda y apoyo de los padres
NUESTRA ESCUELA: RANGOS
3.1. Aplica una encuesta anual para identificar intereses, talentos, y
disponibilidad de padres como voluntarios para aprovechar sus 21314
destrezas/talentos segun las necesidades de la escuela y su aula.
3.2. Provee un aula para padres/familias voluntarios y miembros de la familia
para trabajar, reunirse y tener acceso a recursos sobre temas de interés y 21314
necesarias para padres.
3.3. Mantiene un horario flexible para los voluntarios y eventos escolares, 51324
para que los padres participen.
3.4. Da asesoramiento a los voluntarios para que usen su tiempo ol3la
productivamente.
3.5. Reconoce a los voluntarios por su tiempo y esfuerzos. 2134
3.6. Programa eventos de la escuela a diferentes horas durante el dia y

i ~ 213|4
noche para que todas las familias puedan atender durante todo el afio.
3.7. Reduce barreras para la participacion de padres proveyendo
transportacion, cuidado de nifios, horarios flexibles; y toma en cuenta las 213|4
necesidades del padre que no habla espafiol.
3.8. Fomenta a las familias y la comunidad que se involucren con la escuela
de varios modos (asistiendo a las clases, dando charlas, dirigiendo 213|4
actividades, etc.).
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4. APRENDIENDO EN CASA: Provee informacién e ideas a familias sobre como ayudar a
estudiantes en casa con tareas y otras actividades, decisiones y planeamiento relacionado al
curriculo.

NUESTRA ESCUELA: RANGOS

4.1. Proporciona informacion a las familias sobre como vigilar y discutir tareas 11213lals
en casa.

4.2. Proporciona constante informacion especifica a padres en como ayudar a

. . : 112(3|4|5
los estudiantes con destrezas que ellos necesitan mejorar.

4.3. Sugiere que los padres reconozcan la importancia de leer en casa y pide
a padres que escuchen a sus hijos a leer, o leer en voz alta con los hijos.

4.4. Promueven en las familias ayudar a sus hijos a fijar metas académicas,
seleccionar cursos y programas escolares.

4.5. Programa regularmente tareas interactivas que requiere que sus hijos,
demuestren y discutan lo que estan aprendiendo con miembros de su familia.

5. TOMANDO DECISIONES: Incluye a padres en las decisiones, y desarrollando el liderazgo de
padres y representantes.

NUESTRA ESCUELA: RANGOS
5.1. Tiene activas a organizaciones como el comité de padres de familia. 1121314ls
5.2. Incluye a representantes de padres en los comités, equipo para mejorar la 112134l5
escuela u otros.

5.3. Tiene representantes de padres en comités al nivel de la comunidad. 1121314ls
5.4. Involucra a los padres en una forma organizada, a tiempo y continda en el 112134l5
planeamiento, revisién y mejoramiento de programas escolares.

5.5. Involucra a padres en la revision del curriculo de la escuela. 1121314l5s
5.6. Incluye a padres lideres de todas las razas, grupos étnicos, 11213!4l5
socioeconomico, y otros grupos de la escuela.

5.7. Desarrolla redes formales para enlazar a todas las familias con sus 1 4|5
padres representantes.

5.8. Incluye a estudiantes y padres en grupos en donde se toman decisiones. 1

5.9. Trata el conflicto abiertamente y con respeto. 1

5.10. Pide a padres que estan involucrados que se comuniquen con los

padres que estan menos involucrados y que den ideas en como involucrar a 112(3(|4)|5
mas padres.

6. COLABORANDO CON LA COMUNIDAD: Identificar e integrar recursos y servicios de la
comunidad para reforzar programas escolares, la familia y el aprendizaje del estudiante y
su desarrollo.

NUESTRA ESCUELA: RANGOS

6.1. Ofrece a padres y estudiantes una agenda de programas sobre recursos

y servicios de la comunidad. 11213415

6.2. Involucra a las familias en localizar y utilizar servicios de la comunidad. 112131415

6.3. Trabaja con negocios locales, industria y organizaciones comunitarias en
programas para fortalecer el aprendizaje y desarrollo del estudiante.

6.4. Provee la oportunidad para que las familias obtengan servicios a través
de comités de escuela, salud, recreacion, entrenamiento para trabajo, y otras 112(3|4)|5
organizaciones.
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6.5. Facilita su escuela para uso de la comunidad después de la jornada
regular de clases.

6.6. Ofrece programas después de la jornada escolar para estudiantes. 1121314

6.7. Resuelve problemas de responsabilidades asignadas: fondos, personal, y
locales para actividades en colaboracion.

6.8. Utiliza recursos comunitarios como: negocios, bibliotecas, parques y
museos para mejorar el ambiente de aprendizaje.

GRACIAS POR SU COLABORACION




125

Proyecto COFAMES. COLABORACION FAMILIA-ESCUELA. Formacién del Profesorado en Orientacién Familiar a
través de las TICs. Desarrollado con financiacién de la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional (AECI). Proyecto
con n° de registro 5784/06.

" . : Bk
4 A2 S Univervidad Tecnica

Universidad Nacioeal de Particular de Loja
Educacion a Distancis & 1UTPL)
(UNED)

CUESTIONARIO PARA PROFESORES

Elaborado por: Adaptado por:
Grupo de Investigacion COFAMES (version Grupo de Investigacion COFAMES (version ecuatoriana)
espaiola) Coordinadora: Maria Elvira Aguirre
Dir. Beatriz Alvarez Gonzalez Investigadores principales:
Investigadores principales: Alicia Costa, Silvia Vaca, Ana Cumanda Samaniego, Luz Ivonne
Maria de Codés Martinez Gonzélez, M? José Mudarra Zabaleta, Fannery Suérez, Gonzalo Morales
Sénchez, Juan Carlos Pérez Gonzalez

ADAPTADO POR: (2009)
Maria Elvira Aguirre Burneo.

l. INFORMACION SOCIO-DEMOGRAFICA: Encierre en un circulo la respuesta que le
corresponda
a. Sexo: 1) Masculino  2) Femenino
b. Afio de Nacimiento: ...
c. Nivel de Estudios Realizados: 1) Pre-grado  2) Post-grado
d. Tipo de Centro Educativo: 1) Fiscal 2) Particular
3) Municipal  4) Fiscomisional

e. Ubicacion del Centro. Educativo:1) Urbano 2) Rural
f. N°de Alumnos en su Aula: 1)1-15 2)16 - 30 3) 31 0 mas
g. AfRos de experienciadocente: 1)1-5 2)6-10

3)11-15 4) 16 — 20
5)21-25 6) 26 — 30 7) 31 0 mas

. CUESTIONES SOBRE FAMILIA, ESCUELA Y COMUNIDAD: Encierre en un circulo el
rango que corresponda, siendo cada rango:
1 2 3 4 5

No ocurre Raramente | Ocasionalmente | Frecuentemente Siempre

1. Respecto al estilo educativo que predomina entre los docentes de su centro:

RANGOS
1.1. Exigente, con principios y normas rigurosas. 1121314 |5

1.2. Respetuoso, con los intereses del alumnado. 1121314 |5
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1.3. Que ofrece amplia libertad e independencia al alumnado. 11213 |4 |5
1.4. Personalista, centrado en la auto responsabilidad de cada 112 13 |a |5
alumna-o
2. Los resultados académicos de sus estudiantes, estan influidos sobre todo por:
RANGOS
2.1. La capacidad intelectual. 112 13 14 |5
2.2. El nivel de esfuerzo personal. 11213 14 |5
2.3. El nivel de interés y método de estudio principalmente. 11213 1|4 |5
2.4. El estimulo y apoyo recibido, por parte del profesorado. 112 13 14 |5
2.5. La orientacion/apoyo ofrecida por la familia. 11213 14 |5
2.6. La relacion de colaboracion y comunicacion entre la familia y la 11213 1a |5
escuela
3. Para favorecer el desarrollo académico del alumnado, los profesores:
RANGOS
3.1. Supervisan su trabajo habitualmente. 1 3 |4
3.2. Mantienen contacto con las familias de los alumnos. 112 13 |4
3.3. Solo se contactan con las familias cuando surge algin 112 |3 4 5
problema respecto a sus hijos.
3.4. Desarrollan iniciativas (programas, proyectos, recursos) de 112 |3 4 5
apoyo al desarrollo académico

4. Segln su experiencia, las vias de comunicacion mas eficaces con las familias es a
través de:
RANGOS
4.1. Notas en el cuaderno escolar - agenda del hijo. 112 13 |4 5
4.2. Llamadas telefénicas. 112 13 |4 5
4.3. Reuniones colectivas con las familias. 112 13 |a 5
4.4. Entrevistas individuales, previamente concertadas. 112 13 |4 5
4.5, E-Mail. 1 12 |3 4 5
4.6. P4gina web del centro. 112 13 |4 5
4.7. Estafetas, vitrinas, anuncios. 112 (3 |4 5
4.8. Revista del centro educativo. 112 (3 |4 5
4.9. Encuentros fortuitos (no planificados) 112 (3 |4 5




127

5. Segun su experiencia, las vias de colaboracion mas eficaces con las familias son:

RANGOS
5.1. Jornadas culturales y celebraciones especiales (dia de la 1 5 3 4 5
familia, navidad, etc.)
5.2. Participacién de padres en actividades del aula 1 2 3 4 5
5.3. Reuniones colectivas con las familias. 1 2 |3 |4 |5
5.4. Participacién en mingas o actividades puntuales del 1 5 3 4 5
centro educativo.
5.5. Experiencias a través de modelos como Comunidades
o 1 2 3 4 5
de Aprendizaje.
5.6. Escuela para padres 1 2 3 4 5
5.7. Talleres formativos para padres 1 2 3 4 5
5.8. Actividades para padres con otras instituciones /
) X 1 2 3 4 5
organismos de la comunidad.
6. Participacién de las familias en érganos colegiados del Centro Educativo.-
Los miembros del Comité de Padres de Familia:
RANGOS
6.1. Representan adecuadamente la diversidad de etnias del 1 5 3 4 5
alumnado.
6.2. Participan activamente en las decisiones que afectan al 1 5 3 4 5
Centro Educativo.
6.3. Promueven iniciativas que favorecen la calidad de los 1 5 3 4 5
procesos educativos.
6.4. Participan en mingas o actividades puntuales del centro 1 5 3 4 5
educativo.
6.5. Desarrollan experiencias a través de modelos como 1 5 3 4 5
Comunidades de Aprendizaje.
6.6. Participan en Escuela para padres / talleres formativos 1 2 3 4 5
6.7. Organizan actividades para padres con otras instituciones 1 5 3 4 5
/ organismos de la comunidad.

7. Utilizacion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC's) y Entornos

Virtuales de Aprendizaje (EVA) en la Escuela:

RANGOS
7.1. En su centro se utiliza el Internet como recurso para acceder a 1 5 3 4 5
informacion y actualizacién de conocimientos.
7.2. Participa la Escuela en proyectos educativos de desarrollo a
. , 1 2 3 4 5

través de las TIC's.
7.3. Los Docentes participan en actividades que implica el uso de

, 1 2 3 4 5
las TIC's.
7.4. A su juicio, las TIC's constituyen un recurso que debe
promoverse en la Escuela para incentivar la calidad y eficacia de 1 2 3 4 5
los procesos educativos.
7.5. Las familias de su Centro Educativo tienen acceso al uso de

, 1 2 3 4 5
las (TIC's).

iGRACIAS POR SU COLABORACION!
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Univervidad Tecnica
Particular de Loja
{UTPL)

ESCALA DE CLIMA SOCIAL: FAMILIAR (FES)
R. H. MOOS, B. S. MOOS Y E. J. TRICKETT

INSTRUCCIONES:

En el espacio en blanco ponga V si es Verdadera y F si es Falsa cada una de las
siguientes afirmaciones.

1 | En mi familia nos ayudamos y apoyamos realmente unos a otros

2 | Los miembros de la familia se guardan sus sentimientos sin expresarlos a los demas

3 | En nuestra familia peleamos mucho.

4 | En general, ningln miembro de la familia decide por su cuenta

5 | Creemos que es importante ser el mejor en las actividades que se realizan.

6 | A menudo discutimos asuntos politicos y sociales.

7 | Pasamos en casa la mayor parte de nuestro tiempo libre.

8 | En nuestra familia asistimos siempre a la iglesia.

9 | Las actividades de nuestra familia se planifican cuidadosamente.

10 | En nuestra familia pocas veces se dan ordenes para hacer alguna actividad.

11 | Casi siempre nos quedamos en casa sin hacer nada.

12 | En casa hablamos y nos ponemos de acuerdo antes de hacer alguna actividad.

13 | En mi familia pocas veces mostramos nuestros enojos.

14 | En mi familia nos impulsan para que hagamos cosas sin la ayuda de nadie.

15 | Para mi familia es muy importante triunfar en la vida.

16 | Casi nunca asistimos al teatro o conciertos.

17 | A menudo vienen amigos a visitarnos o a comer.

18 | En mi casa no rezamos en familia.

19 | Generalmente, somos muy ordenados y limpios.

20 | En nuestra familia hay muy pocas reglas que cumplir.

21 | Todos nos esforzamos mucho en lo que hacemos en casa.

22 | En muy dificil desahogarse en casa sin molestar a alguien.

23 | A veces los miembros de mi familia se enojan tanto que tiran las cosas.

24 | En mi familia cada uno analiza las cosas por su propia cuenta.

25 Para nggotros no es muy importante el dinero que gana las personas que trabajan en
la familia.
La formacion académica es muy importante en nuestra familia, por ejemplo que los

26 hijos vayan a la escuela, colegio o universidad.

27 | Alguno de mi familia practica deportes: futbol, baloncesto, voley, etc.

28 Acquumbramos hablar del significado religioso de la Navidad y de otras fiestas
religiosas.

29 | En mi casa muchas veces resulta dificil encontrar las cosas cuando uno las necesita.

30 | En mi casa una sola persona toma la mayoria de las decisiones.

31 | En mi familia hay un fuerte sentimiento de union.

32 En mi casa comentamos nuestros problemas personales a nuestros padres, hermanos,

ijos.
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33 | Los miembros de mi familia casi nunca demostramos estar enojados.

34 | Cada uno entra y sale de casa cuando quiere.

35 | Nosotros aceptamos los triunfos de los demas miembros de la familia.

36 | Nos interesan poco las actividades culturales.

37 | Frecuentemente vamos al cine, a competiciones deportivas, paseos, etc.

38

No creemos en el cielo ni en el infierno.

39

En mi familia la puntualidad es muy importante.

40

En casa las cosas se hacen de manera previamente establecidas.

41

Cuando hay que hacer algo en casa, nadie ofrece su ayuda.

42

En casa, cuando a alguno de los miembros de la familia se le ocurre hacer algo, lo
hace enseguida.

43

Las personas de nuestra familia nos hacemos criticas frecuentemente unos a otros.

44

En mi familia, las personas tienen poca vida privada o independiente.

45

Nos esforzamos en hacer las cosas cada vez un poco mejor

46 |En mi casa, casi nunca tenemos conversaciones intelectuales.

47 !-Zn mi casa, todos tenemos dos o mas aficiones, como por ejemplo jugar futbol, leer,
ir al cine, etc.

48 | En mi familia tenemos ideas muy claras sobre lo que esta bien o mal.

49 | En mi familia cambiamos de opinion frecuentemente.

50 | En nuestra familia se pone mucho interés en cumplir las normas.

51 | Las personas de mi familia nos ayudamos de verdad unas a otras.

52 | En mi familia cuando uno se reprocha siempre hay otro que se siente afectado.

53 | En mi familia a veces nos peleamos y hay golpes.

54 | En mi familia cada uno confia en si mismo cuando surge un problema.

55 En casa, nos preocupamos poco por los progresos en el trabajo o las calificaciones
escolares.

56 | Alguno de nosotros toca un instrumento musical, como guitarra, piano, etc.

57 Ninguno de la familia Participa en actividades recrgativas, fuera del trabajo o la
escuela, como jugar futbol, ir a curso de pintura, piano, etc.

58 | Creemos que hay algunas cosas en las que hay que tener fe.

59 | En casa nos aseguramos de que nuestras habitaciones queden limpias.

60 | En las decisiones familiares todas las opiniones tienen el mismo valor.

61 En mi familia existe poco espiritu de trabajo en grupo. Por ejemplo cuando hay que
arreglar la casa, todos colaboran.

62 | En mi familia los temas de pagos y dinero se hablan abiertamente.

63 Si hay algun desacuerdo en nuestra familia, tratamos de suavizar la situacion y
mantener la paz.

64 | Los miembros de la familia se ayudan unos a otros a defender sus derechos.

65 | En nuestra familia no nos preocupa mucho el tener éxito.

66 | Las personas de mi familia vamos con frecuencia a las bibliotecas.

67 Lo§ 'nlliem‘bros clie la familia asistimos a veces a cursillos o clases particulares por
aficion o interés. Por ejemplo curso de pintura, lectura, danza, etc.

68 | En mi familia cada persona tiene ideas distintas sobre lo que esta bien o mal.

69 | En mi familia estan claramente definidas las tareas de cada persona.

70 | En mi familia cada uno puede hacer lo que quiera.

77 | Realmente nos llevamos bien unos con otros.

72 | Generalmente tenemos cuidado en lo que nos decimos unos a otros.

73 | Los miembros de la familia estamos enfrentados unos con otros.

74 | En mi casa es dificil ser independiente sin herir los sentimientos de los demas.

75 | Una norma en mi familia es “primero el trabajo y después la diversion”

76 | En nuestra familia ver la television es mas importante que leer.
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77

Los miembros de la familia salen mucho a la calle.

78

La Biblia es un libro muy importante en nuestra casa.

79

En mi familia al dinero no se administra con mucho cuidado.

80

Las reglas son bastante duras en nuestra casa, no hay flexibilidad.

En nuestra familia hay suficiente tiempo como para que cada uno reciba suficiente

81 .
atencion.
82 | En mi casa expresamos nuestras opiniones de modo frecuente y espontaneo.
83 | En mi familia creemos que no se consigue mucho alzando la voz.
84 | En mi casa no hay liberad para expresar claramente lo que se piensa.
En mi casa hacemos comparaciones sobre nuestra eficiencia en el trabajo o el
85 .
estudio.
86 | A los miembros de mi familia nos gusta realmente el arte, la musica o la literatura.
87 | Nuestra principal forma de diversion es ver la television o escuchar la radio.
88 | En mi familia creemos que el que comete una falta tendra su castigo.
En mi casa, por lo general, las cosas de la mesa se recogen inmediatamente después
89 de comer.
90 En mi casa uno no puede salirse con la suya.

iGRACIAS POR SU COLABORACION!
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Proyecto COFAMES. COLABORACION FAMILIA-ESCUELA. Formacién del Profesorado en Orientacion Familiar a
través de las TICs. Desarrollado con financiacién de la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional (AECI). Proyecto
con n° de registro 5784/06.

’1';.' g L -y : *‘.‘
Univarsidad Nacioesl de % Univaruidad Tecnica
Particular de Loja

Educacion a Distancis
(UNED) . 1UTPL)

CUESTIONARIO PARA PADRES

Elaborado por: Adaptado por:
Grupo de Investigacion COFAMES (version Grupo de Investigacion COFAMES (version ecuatoriana)
espaiola) Coordinadora: Maria Elvira Aguirre
Dir. Beatriz Alvarez Gonzalez Investigadores principales:
Investigadores principales: Alicia Costa, Silvia Vaca, Ana Cumanda Samaniego, Luz Ivonne
Maria de Codés Martinez Gonzélez, M? José Mudarra Zabaleta, Fannery Suarez, Gonzalo Morales
Sénchez, Juan Carlos Pérez Gonzalez

ADAPTADO POR: (2009)
Maria Elvira Aguirre Burneo.

I: INFORMACION SOCIO-DEMOGRAFICA: Encierre en un circulo la respuesta que le

corresponda

a. Persona que responde: 1) Papa 2) Mama 3) Representante
b. Aflo de Nacimiento:
c. Sino es el padre ni lamadre del nifio (a) que parentesco tiene:

1) Hermano(a) 2) Tia(o) 3) Abuela(o)
T o T

d. En caso de ser representante indique porque asumié esta responsabilidad:

1) La circunstancia laboral del padre y/ o0 madre requiere ausencias prolongadas del hogar
familiar (no migracidn)

2) muerte del padre o de la madre

3) Separacion de los padres 4) Migracion del padre

5) Migracion de la madre 6) Migracion de ambos

e. Lugar donde reside la familia: 1) Urbano 2) Rural



f. Nivel de estudios realizados por padre/madre/representante:
1) Sin estudios 2) Primaria 3) Secundaria
4) Titulo universitario pregrado 5) titulo universitario postgrado

g. Actividad laboral del padre/madre/representante:

1) Sector publico 2) Sector privado
3) Por cuenta propia 4) Sin Actividad laboral

h. Su nivel social-econémico lo considera:

1) Alto 2) Medio 3) Bajo

i. Si alguno de los miembros de la familia se dedica a la ensefanza:

1) SI 2) NO
Quién? 1) Padre 2) Madre 3) Representante

II. MARCO Y SISTEMA EDUCATIVO FAMILIAR:

Encierre en un circulo el rango que corresponda, siendo cada rango:
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1- 2-— 3- 4- 5-
No ocurre Raramente Ocasionalmente Frecuentemente Siempre
1. El estilo de educacidn que rige en su contexto familiar lo calificaria
fundamentalmente como:
RANGOS
1.1. Exigente y con normas rigurosas. 11213145
1.2. Total libertad y autonomia para todos los miembros. 11213145
1.3. Respetuoso, centrado en la autorresponsabilidad de cada hijo. 11213145
1.4. Mas centrado en las experiencias pasadas que en las previsiones de 11213lals
futuro.
2. Los resultados académicos de su hija/o, estan influidos sobre todo por:
RANGOS
2.1. La capacidad intelectual. 112134
2.2. El nivel de esfuerzo personal. 112131415
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2.3. El nivel de interés y método de estudio principalmente. 11213145
2.4. El estimulo y apoyo recibido, por parte del profesorado. 11213145
2.5. La orientacion/apoyo ofrecida por la familia. 11213145
2.6. La relacion de colaboracion y comunicacion entre la familia y la escuela 11213145
3. Para favorecer el desarrollo académico de sus hijos / a, los padres:
RANGOS
3.1. Supervisan su trabajo habitualmente. 112 415
3.2. Mantienen contacto con las familias de los alumnos. 112 415
3.3. S__e contactan con los docentes cuando surge algun problema respecto a 11213lals
sus hijos.
3.4. Desarrollan’ini_ciativas (programas, proyectos, recursos) de apoyo al 11213lals
desarrollo académico
3.5. C(_)opera_cic'_m escuela — f_amilia en e_I ,disfrute de recursos (instalaciones 11213lals
deportivas, biblioteca, espacios de reunion ...)
3.6. Cooperacion escuela — familia en la programas especificos. 112131415
3.7. Colaboracion/participacion en actividades académicas (dentro o fuera del 11213lals
centro).
4. Ante las obligaciones y resultados escolares, nosotros (padres o
representantes):
RANGOS
4.1. Supervisamos su trabajo y le damos autonomia poco a poco. 11213415
4.2. Confiamos en su capacidad y responsabilidad como estudiante y como hijo. | 1 |2 |3 |4 | 5
4.3. Mantenemos con el centro una relac_ién y comunicaci,c')n en funcion de 11213lals
momentos o circunstancias puntuales (ej.: hablar con algun profesor)
5. Segun su experiencia, las vias de comunicacidon mas eficaz con la Escuela/
Docentes es a través de:
RANGOS
5.1. Notas en el cuaderno escolar - agenda del hijo. 11213145
5.2. Llamadas telefénicas. 112131415
5.3. Reuniones colectivas con las familias. 11213145
5.4. Entrevistas individuales, previamente concertadas. 112131415
5.5. E-Mail. 11213145
5.6. Pagina web del centro. 112131415
5.7. Estafetas, vitrinas, anuncios. 11213145
5.8. Revista del centro educativo. 112131415
5.9. Encuentros fortuitos (no planificados) 11213145
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6. Seglin su experiencia, las vias de colaboraciéon mas eficaz con la Escuela / Docentes

son:
RANGOS
6.1. Jornadas culturales y celebraciones especiales (dia de la familia, navidad, 11213lals
etc.)
6.2. Participacion de padres en actividades del aula 11213145
6.3. Reuniones colectivas con los docentes. 11213145
6.4. Participacion en mingas o actividades puntuales del centro educativo. 11213145
6.5. Experiencias a través de modelos como Comunidades de Aprendizaje. 1121034 +
5
6.6. Escuela para padres 11213145
6.7. Talleres formativos para padres 112131415
6.8. Actividades para padres con otras instituciones / organismos de la 11213lals
comunidad.
7. Participacién de las familias en érganos colegiados del Centro Educativo.-
Los miembros del Comité de Padres de Familia:
RANGOS
7.1. Representan adecuadamente la diversidad de etnias del alumnado. 112131415
7.2. Participan activamente en las decisiones que afectan al Centro Educativo. 11213145
7.3. Promueven iniciativas que favorecen la calidad de los procesos educativos. |1 |2 |3 |4 | 5
7.4. Participan en mingas o actividades puntuales del centro educativo. 11213145
7.5. Desarrollan experiencias a través de modelos como Comunidades de
o 112(3|4]|5
Aprendizaje.
7.6. Participan en Escuela para padres / talleres formativos 11213145
7.7. Organizan actividades para padres con otras instituciones / organismos de 11213lals
la comunidad.
8. Utilizacion de las Tecnhologias de la Informacion y Comunicacion (TIC's) y
Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA) en la Familia:
RANGOS
8.1. En su familia se utiliza el Internet como recurso para acceder a informacion 112134
y actualizacién de conocimientos .
8.2. Participa la Familia en proyectos educativos de desarrollo a través de las
TIC's L1234
8.3. Los Padres participan en actividades que implica el uso de las TIC's. 1121314
8.4. A su juicio, las TIC’s constituyen un recurso que debe promoverse en la
) . ) o : 11234
Escuela para incentivar la calidad y eficacia de los procesos educativos.
8.5. Las familias de su Centro Educativo tienen acceso al uso de las (TIC’s). 112134

iGRACIAS POR SU COLABORACION!
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ANEXO No. 3
FORMATO DE ENTREVISTA SEMI-ESTRUCTURADA PARA EL SENOR
RECTOR

i;{ Universidad Técnica Particular de Loja
\Q % la Univeridad Catélica de Loja

[07-3 '+ 1 5 o« TSN

Entrevistador/a...c.cccceiiieiieiiniieeenecencenreencencensconcencennes

1. ¢Qué actividades se llevan a cabo para implicar a las familias en los
procesos educativos de sus hijos?

2.- ¢Como describiria el clima social y de relacion entre:

Padres y docentes:

Docentes y ninos:

3. ¢Existe en la institucion grupos organizados de padres? ¢Qué
cuestiones abordan? ¢Qué actividades promueven?
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4.- Que estrategias o herramientas utiliza la escuela para promover la
comunicacion entre escuela/ familia / comunidad.

5.- Queé tipo de herramientas relacionadas con las nuevas tecnologias.
Cree usted que se podria utilizar como una alternativa de comunicacion
entre la escuela/docentes y los padres.
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ANEXO No. 4

MATRIZ DE ENTREVISTAS A DIRECTIVOS

Centro educativo;: ACADEMIA ALMIRANTE NELSON
Entrevistador/a: Sandra Lizeet Carrera Bastidas

Fecha: 26 de Noviembre del 2009

CUESTIONAMIENTOS

RESPUESTAS

1. ;Qué actividades se llevan a cabo
para implicar a las familias en los
procesos educativos de sus hijos?

e Circulares motivadoras

e Reuniones generales

e Reuniones con padres de familia,
alumnos, profesores

e Instructivos hacia los profesores
sobre la relacibn con padres y
solucion de problemas

2. ¢,Como describiria el clima social y de
relacion entre: padres y docentes-
docentes y nifios?

e Padres y docentes: bastante
buena, no es perfecta porque a
veces se presentan roces en el
trato docente-padres o de padres
hacia los docentes.

e Docentes y niflos: es buena. Los
profesores deben mantener la
disciplina de buena manera.

3. ¢Existe en la institucibn grupos
organizados de padres?

¢, Qué cuestiones abordan?

¢, Qué actividades promueven?

Existe el Comité de Padres de Familia.
Busca mejorar la relacion profesores,
alumnos y familia. Realizan actividades
sociales y culturales.

4. ¢ Qué estrategias y herramientas utiliza
la escuela para promover la
comunicacion entre escuela-familia vy
comunidad?

Utiliza  circulares, da conferencias,
promueve acciones que los reanan por
ejemplo kermeses donde se promueve la
comunicacion entre escuela-familia 'y
comunidad.

5. ¢Qué tipo de herramientas
relacionadas con las nuevas tecnologias.
Cree usted se podria utilizar como una
alternativa de comunicacion entre la
escuela/docentes y los padres?

Se esta planificando el uso del Internet
como medio de comunicacion entre la
escuela/docentes y padres de familia y se
esta disefiando una pagina web.
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ANEXO No. 5

FOTOS CON LA LIC. SONIA BUITRON, DIRECTORA DE PRIMARIA Y LA LIC.
ROCIO CASTANEL, DIRIGENTE DEL 5TO. ANO DE EDUCACION BASICA.
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Alumnos del 5to. afno de Educacion Basica de la “ANAN” con la profesora

dirigente Lcda. Rocio Castafiel y Sandra Lizeet Carrera B.
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ANEXO No. 6

CONCEPTOS DE LAS ESCALAS DE EVALUACION DE LOS CLIMAS SOCIAL
ESCOLAR, FAMILIARY LABORAL

ESCALA DE CLIMA SOCIAL ESCOLAR

Dimension de Relaciones: Evalla el grado en que los estudiantes estan integrados

en la clase, se apoyan y ayudan entre si.

Implicaciéon (IM): Mide el grado en que los alumnos muestran interés por las
actividades de la clase y participan en los coloquios y como disfrutan del ambiente

creado incorporando tareas complementarias.

Afiliacion (AF): Nivel de amistad entre los alumnos y como se ayudan en sus tareas,

se conocen y disfrutan trabajando juntos.

Ayuda (AY): Grado de ayuda, preocupacion y amistad del profesor por los alumnos

(comunicacion abierta con los escolares, confianza en ellos e interés por sus ideas).

Dimension de Autorrealizacién: Es la segunda dimension de esta escala; a través
de ella se valora la importancia que se concede en la clase a la realizacion de tareas y

a los temas de las asignaturas.

Tareas (TA): Importancia que se da a la terminacion de las tareas programadas.

Enfasis que pone el profesor en el temario de la asignatura.

Competitividad (CO): Grado de importancia que se da al esfuerzo por lograr una

buena calificacion y estima, asi como a la dificultad para obtenerlas.

Dimension de Estabilidad: Evalla las actividades relativas al cumplimiento de
objetivos: funcionamiento adecuado de la clase, organizacion, claridad y coherencia en

la misma.
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Organizacion (OR): Importancia que se da al orden, organizacion y buenas maneras

en la realizacion de las tareas escolares.

Claridad (CL): Importancia que se da al establecimiento y seguimiento de unas
normas claras y al conocimiento por parte de los alumnos de las consecuencias de su
incumplimiento. Grado en que el profesor es coherente con esa normativa e

incumplimientos.

Control (CN): Grado en que el profesor es estricto en sus controles sobre el
cumplimiento de las normas y en la penalizacion de los infractores. (Se tiene en cuenta

también la complejidad de las normas y la dificultad para seguirlas).

Dimension de Cambio: Evallia el grado en que existen diversidad, novedad y

variacion razonables en las actividades de clase.”10, la cual consta de la sub-escala:
Innovacion (IN): Grado en el que los alumnos contribuyen a planear las actividades
escolares y la variedad y cambios que introduce el profesor con nuevas técnicas y
estimulos a la creatividad del alumno.

ESCALA DE CLIMA SOCIAL FAMILIAR

Dimension de Relacién: Es la que evalGa el grado de comunicacion, expresion e

interaccion en la familia. Compuesta por tres sub-escalas:

Cohesion (CO): Grado en el que los miembros de una familia estan compenetrados y

se ayudan y se apoyan entre si.

Expresividad (EX): Grado en que se permite y anima a los miembros de la familia a

actuar libremente y a expresar directamente sus sentimientos.

Conflicto (CT): Grado en el que se expresa libre y abiertamente la colera, agresividad

y conflicto entre los miembros de la familia.
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Dimension de Desarrollo: EvalGa la importancia al interior de la familia de ciertos

procesos de desarrollo personal, que puede ser lamentado o no, por la vida en coman.

Autonomia (AU): Grado en el que los miembros de una familia estan seguros de si

mismos, son autosuficientes y tomas sus propias decisiones.

Actuacién (AC): Grado en que las actividades (tal como escuela o trabajo) se

enmarcan en una estructura orientada a la accién o competitividad.

Intelectual — Cultural (IC): Grado de interés en las actividades politicas, sociales,

intelectuales y culturales.

Social-Recreativa (SR): Grado de participacion en este tipo de actividades.

Moral — Religiosa (MR): Importancia que se da a las practicas y valores de tipo ético y

religioso.

Dimension de Estabilidad: Proporciona informacién sobre la estructura y
organizacion de la familia, sobre todo el grado de control que normalmente ejercen

unos miembros de la familia sobre otros.

Organizacion (OR): Importancia que se da a una clara organizacion y estructura al

planificar las actividades y responsabilidades de la familia.

Control (CN): Grado en que la direccion de la vida familiar se atiene a reglas y

procedimientos establecidos.
ESCALA DE CLIMA SOCIAL LABORAL
Dimension de Relaciones: es una dimension integrada por sub-escalas: que evallan

el grado en que los empleados estan interesados y comprometidos en su trabajo y el

grado en que la direccion apoya a los empleados y les anima a apoyarse unos a otros.
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Implicacion (IM): Grado en que los empleados se preocupan por su actividad y se

entregan a ella.

Cohesion (CO): Grado en que los empleados se ayudan entre si y se muestran

amables con los compafieros.

Apoyo (AP): Grado en que los jefes ayudan y animan al personal para crear un buen

clima social.

Dimension de Autorrealizacion: u orientacién hacia unos objetos se aprecia por
medio de sub-escalas, que evallan el grado en que se estimula a los empleados a ser
autosuficientes y a tomar sus propias decisiones; la importancia que se da a la buena
planificacion, eficiencia y terminacion de las tareas y el grado en que la presién en el

trabajo o la urgencia dominan el ambiente laboral.

Autonomia (AU): Grado en que se animan a los empleados a ser autosuficientes y a

tomar iniciativas propias.

Organizacion (OR): Grado en que se subraya una buena planificacion, eficiencia y

terminacion de la tarea.

Presion (PR): Grado en que la urgencia o la presion en el trabajo domina el ambiente

laboral.

Dimension de Estabilidad/Cambio: es la dimension apreciada por sub-escalas.
Estas evaluan el grado en que los empleados conocen lo que se espera de su tarea
diaria y como se les explican las normas y planes de trabajo; el grado en que la
direccion utiliza las normas y la presion para controlar a los empleados; la importancia
que se da a la variedad, al cambio y a las nuevas propuestas y el grado en que el

entorno fisico contribuye a crear un ambiente de trabajo agradable.

Claridad (CL): Grado en gque se conocen las expectativas de las tareas diarias, y se

explican las reglas y planes para el trabajo.
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Control (CN): Grado en que los jefes utilizan las reglas y las presiones para tener

controlados a los empleados.

Innovacion (IN): Grado en que se subraya la variedad, el cambio y los nuevos

enfoques.

Comodidad (CF): Grado en que el ambiente fisico contribuye a crear un ambiente

laboral agradable.



