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1. RESUMEN

El presente documento es el resultado de una investigacion de tipo descriptivo, no
experimental, exploratoria y transeccional que recoge datos acerca del clima social
laboral, familiar y escolar de los alumnos del quinto afio de educacion basica de la
Unidad educativa Oswaldo Alvarez Barba de la ciudad de Manta, paralelo “A” y su
maestra y sus familias, encontramos que el clima social en todas sus variantes, es
bueno, sin que existan problemas que afecten de forma considerable el desempefio
de los alumnos. En cuanto a la comunicacion y colaboracion entre la familia y la
escuela, es bastante limitada, existe apenas un 30% de implicacion de los padres
en las actividades de la escuela, y similar porcentaje en lo referente a la apertura e
invitacion por parte de la Escuela hacia los padres. Se avizora un panorama
positivo, basta con aprovechar el buen clima social y la disponibilidad de la
institucion educativa de herramientas tecnold6gicas necesarias para expandir las
formas de comunicacién con las familias, siempre que se otorgue capacitacién a
todos los miembros de la comunidad educativa y se aumenten los espacios de

participacién de las familias en el quehacer educativo escolar.



2. INTRODUCCION .

Dada la inexistencia de suficientes trabajos de investigacion en el Ecuador, en la
provincia de Manabi y la ciudad de Manta, en referencia a la relacién entre familia y
escuela, la Universidad Técnica Particular de Loja, propone desarrollar la Investigacion
sobre el tema Comunicacion y Colaboraciéon Familia Escuela en el quinto afio de
educacion bésica de diversas instituciones a nivel nacional, con el fin de satisfacer
esta necesidad de informacion y obtener datos concretos sobre la forma cédmo estan
interactuando y vinculdndose las dos instancias educativas mas importantes para todo

nifio y nifia en el Ecuador y el mundo: La familia y la escuela.

Este trabajo en forma particular, fue llevado a cabo en el quinto afio de educacion
béasica paralelo “A”, de la Unidad Educativa Oswaldo Alvarez Barba de la ciudad de
Manta, provincia de Manabi, se recogen aqui, respuestas a las interrogantes
planteadas en el proceso de investigacion acerca del clima social laboral, escolar y
familiar de la poblacién escogida, e informacién sobre los niveles de colaboracién y
comunicacion entre Familia y Escuela. Una vez desarrollada la investigacion, hemos
podido conocer el bajo nivel de involucramiento de los padres de familia en las
actividades de la escuela, y obtener datos concretos sobre el ambiente de convivencia
o clima escolar de los nifios y nifias en el aula , su clima familiar, mismo que, sin dejar
de mostrar las falencias que hay en todo hogar, debido sobre todo a la realidad social
del entorno, ( inseguridad, consumismo, machismo, etc.) pone de manifiesto un
insipiente interés en mejorar la comunicacion y colaboracién entre las familias y la
Unidad Educativa, esto se aprecia en el interés y colaboracion para con la terea
investigativa. Este proceso de investigacion ha servido para conocer sobre el clima
laboral en el que se desenvuelven los docentes dentro de la unidad educativa Oswaldo
Alvarez Barba, particularmente la percepcion de la docente del quinto afio de
educacion basica paralelo “A”, y su perspectiva acerca de la coordinacion manifiesta

en la accion educativa entre el hogar y la escuela.

Anteceden a este trabajo las investigaciones realizadas en varios paises de toda
América y Europa, planes y programas que basados en los estudios provenientes de
Norteamérica corroboran que la implicacion de las familias en los procesos de
aprendizaje mediados por la escuela, que realizan sus hijos, es factor clave en el
desempenio y rendimiento escolar. Los trabajos de investigacion llevados adelante por
la Universidad Técnica Particular de Loja en colaboracion con la Agencia Espafiola de

Cooperacion Internacional (AECI), en cuyo seno surgieron informes de investigacion
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como el de Aguirre Maria Elvira (2006) presentado al Consejo Nacional de la Nifiez y
la Adolescencia “La relacion Familia-Escuela y su incidencia en el rendimiento
Académico”, proporcionaron las primeras piedras en la construccion de la informacién
base para el desarrollo de este proceso de investigacion tipo puzzle, llevada a cabo en
gran parte de los Centros asociados de la universidad a nivel nacional, de los cuales
se siguen recabando datos que responden al objetivo de la investigacion que es
Describir el Clima Social (Familiar, Laboral y Escolar ) y el nivel de involucramiento de

las familias y las escuelas investigadas.

No es solo una idea extendida la necesidad de mirar al alumno como un individuo, que
no llega vacio a la escuela. Luego de muchos afios de ver al alumno fuera del contexto
familiar, hoy, en la sociedad del conocimiento, es primordial ver al nifio alumno, que es
ademas hijo, hermano, nieto, miembro de una familia cuyo clima determina en gran
medida la forma en que el nifio responde ante cualquier situacién de aprendizaje. Esta
necesidad es la que invita a los investigadores educativos a reflexionar, a actuar para
conocer como la escuela y la familia se estan vinculando, cémo interacttan de forma
armonica para construir un ambiente estimulante propicio para el desarrollo integral del
educando. Por eso varias investigaciones en América Latina apuntan a estos temas:
“Escuelas y Familia: Relaciones reciprocas” (Mancini, 2004) de Argentina, “Padres y
educadores: una relacion de confianza” (Educar.Org, 2009) de Colombia, “La
educacion primacia de la familia mediatizada por las instituciones educativas” (Damian
& Muria, 2010) de México.

Los investigadores participantes en el anteproyecto de la presente investigacion, que
conforman lo que hoy se conoce como Centro de Investigacibn en Educacion y
Psicologia, han tomado en consideracién los indicadores provenientes de
investigaciones de la UNESCO en Latinoamérica, sobre una realidad que observa
niveles muy pobres de rendimiento académico en los estudiantes diferentes edades,
pero fundamentalmente en nifios escolares, y la relacion directa de estos resultados

con el clima social en el que se desenvuelven.

Analizados los estudios e investigaciones anteriores, intentos por Mejorar la
Educacion, uno de los objetivos del milenio para América Latina (Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo, 2000), se insiste en que el presente estudio,
tiene una importancia destacable, puesto que esta claro, sobre la base de
investigaciones realizadas en otras naciones, que los vinculos entre la familia y

escuela son tema clave de tratamiento para alcanzar la Educacion de Calidad, sin
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embargo, no existen datos reales y concretos acerca de este tema, ni sobre climas
sociales, colaboracion y comunicacion Familia Escuela, en la Provincia de Manabi y la
cuidad de Manta .Parte de este hecho la motivacion para realizar este trabajo,
apoyada en la misién que poseo como educadora despierta a la realidad actual, que
me lleva a reflexionar sobre la responsabilidad fundamental de acercarse al nifio con
profundo humanismo, considerando la importancia de sus relaciones personales y
grupales dentro de la comunidad, la escuela y su hogar como factores de gran
incidencia en su rendimiento escolar. Muchos esfuerzos se ponen en marcha para

terminar con la ruptura entre la realidad de la escuela y la familia.

A mi alcance esta en primer lugar, la solida formacién adquirida a través de los afos
de estudio dentro de la Universidad Técnica Particular de Loja, que da soporte a
muchas de las inquietudes que en el desarrollo de este trabajo de investigacion han
ido surgiendo. De otro lado la apertura de la Unidad Educativa Oswaldo Alvarez Barba
Fe y Alegria N°2, hizo factible esta investigacion, gracias a una respuesta rapida y de
gran colaboracion por parte de la maestra, los nifios y padres de familia del Quinto Afio
“A” de dicha institucion, me permitieron recabar la informacion que sirve de sustento al

presente informe.

El poder hacer uso de las herramientas tecnoldgicas de forma proactiva, me han
abierto un mundo de incontables posibilidades e informacion a través del internet; la
gran red, esta plagada de informaciéon que maestros y familias en el mundo entero
desean compartir bajo la misma motivacién: Educar a los nifios y nifias de esta
generacién para que convivan en paz y se desarrollen con equilibrio en la sociedad del
conocimiento y la informacién. Quiza con el pasar del tiempo estas herramientas no
nos distancien y sean mas bien aliadas de la comunicacién y colaboracién de las

familias y la escuela.

Las limitaciones surgen indudablemente por la falta de investigaciones locales
respecto multiples ambitos relacionados con la familia y la institucién escolar.
Contamos con escasos y frios datos estadisticos o retratos muy subjetivos e

informales sobre la realidad en las familias y escuelas de Manta y Manabi.

Otras limitaciones que surgieron, se relacionan con la aplicacion de los instrumentos
de investigacion a los padres de familia, para quienes resulté bastante largo y

complejo, segun sus expresiones.
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De los objetivos planteados para el presente trabajo, tanto en relacién al los climas
sociales familiar, escolar y laboral, se identifico el distanciamiento de los padres de la
actividades escolares de los nifios y nifias del quinto afio de educacion bésica paralelo
“A” de la Unidad Educativa Oswaldo Alvarez Barba, asi como un bajo nivel de
intercambio entre la Escuela y las familias respecto de estas mismas tareas, la
comunicacion entre ambas instituciones esta limitada a encuentros puntuales de tipo
formal, y excepcionalmente, encuentros individualizados en casos donde la necesidad
lo amerita. Hay una participacién receptiva de los padres de familia, la posibilidad de
aportes en el curriculo y las decisiones en la escuela, tiene una cierta unilateralidad, la
escuela decide en base a los parametros legales establecidos por los estamentos que
la regentan, tanto directivos dentro de la institucibn como a nivel de direcciéon de
educacién y ministerio, pero los padres, madres y representantes no estan
involucrados en forma directa con acciones concretas y permanentes que enriguezcan
el espectro educacional de sus hijos. Sin embargo es positiva y relevante la
informacién obtenida en relacion al clima social, tanto en la familias, como en la
escuela, esta Ultima desde dos puntos de vista, como lugar de trabajo y como
ambiente de convivencia y aprendizaje de nifios y nifias, en uniéon a su maestra, que
manifiesta en todos los casos, climas sociales buenos y muy buenos, lo cual sin duda
constituye una base para poder acercar a las familias y la institucién escolar para que

mejoren los niveles de comunicacion y colaboracion entre ambas.



3. MARCO TEORICO

3.1.Situaciéon actual sobre los contextos Educativo, Familiar y Social del

Ecuador.

3.1.1. Contextualizacion de la Familiay la Escuela en el Ecuador.

En el Ecuador desde su legislacion (Asamblea Nacional Contituyente, 2008), la familia
esta contemplada como nucleo social basico, acorde con los modelos familiares
actuales terminando con el paradigma del modelo familiar nuclear, e incluyendo a
todos los grupos familiares que han quedado configurados de modo distinto al
tradicional. Familias de abuelos y nietos, sobrinos y tios, hermanos, madre sola e
hijos, padre solo e hijos, primos y parientes, que viven juntos y se apoyan en sus
responsabilidades y derechos materiales, sociales y afectivos.

Art.67 Se reconoce a la familia en sus diversos tipos. El Estado la protegera como
nudcleo fundamental de la sociedad y garantizar4d condiciones que favorezcan

integralmente la consecucion de sus fines. (Asamblea Nacional Contituyente, 2008)

De acuerdo a estadisticas del Instituto Ecuatoriano de Estadisticas y Censos INEC
(Diario El Universo, 2008) mas de un millon y medio de personas han emigrado a
paises de Europa en especial Espafia e lItalia, a Estados Unidos al norte, Chile y
Argentina al sur de América, en busca de mejores dias para sus familias.
Precisamente la familia, considerada nucleo social, se ve fragmentada por este
éxodo migratorio producido con intensidad durante las tres Gltimas décadas y esto se
refleja en la realidad familiar interna sobre todo en relacion a los hijos en edad pueril.
De acuerdo a una sistematizacion realizada por el Programa Nacional Escuela para
Padres PRONEPP (Programa Nacional Escuela para Padres, 2009), los hijos
resienten de manera profunda la ausencia de sus padres y las relaciones con la
escuela se revisten de dificultad porque el nifio y el joven no cuentan con quien les
ayude con sus tareas escolares, o quien los represente adecuadamente en sus
Escuelas y Colegios, puesto que nada ni nadie puede compensar la presencia de un
padre o una madre. El tema de la migracién y su trascendencia en la familia es parte
del PRONEPP, como una necesidad incorporada ante la realidad social que genera

este fenémeno.
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Para ilustrarnos acerca del contexto socioeconémico en el que se desenvuelven las
familias ecuatorianas, nos remitimos a estudios de la Comunidad Andina de Naciones
CAN (Olaya, 2007) “Estadistica de Condiciones de vida” (2005-2006), segun estos en
Ecuador 64 % de la poblacion en el sector urbano posee casa, 19,9% apartamento,
7.1% cuartos en inquilinato, 7.3 % cuartos en otro tipo de estructura, 1.7% rancho,
choza o covacha. En relacion a Perd (72.3% - 27.7%), Bolivia (64.4% - 35.6%) y
Colombia (54.5% - 45.4%), un 65.7 % de personas en el sector urbano posee vivienda
propia (totalmente pagada o en proceso de pago) y 34. 3 % vive bajo otras formas de
tenencia. En cuanto a los servicios publicos domiciliarios un 95.3% de la poblacién
tiene acceso a la energia eléctrica, 66.9% al agua potable en tuberia, 49.5 %
alcantarillado, 72.7 % recoleccion de basura. De los servicios sanitarios mejorados a
nivel urbano y rural en el Ecuador hay un 90% de acceso. Considerando a la lefia y el
carbon como combustibles sélidos, el porcentaje de hogares en el Ecuador que los
utilizan es reducido 8.4%. En las familias ecuatorianas el hombre en un 79% es sostén
econdmico principal, y un 21% de ellas tienen como cabeza o jefe de hogar a una
mujer. Esta realidad social sitla a las familias del sector urbano en el Ecuador en una

posicion algo mejor que los paises vecinos Colombia y Pera.

Segun cifras oficiales la inversion social en el Ecuador ha tenido mejoras ostensibles
sobre todo en lo referente a vivienda y educacién. Segun publica el Diario El Universo
(2010) en el 2009 se destinaron 99 millones de dolares para el desarrollo de la politica
del Plan decenal de Educacién de Universalizacién de la Educacién Basica, y para

este afo la inversion en desarrollo Infantil es de 161 millones de ddlares.

La escuela en el Ecuador intenta cambiar estructuralmente para alcanzar uno de los
objetivos de desarrollo del milenio en América Latina y el Caribe: (Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo, 2000) Mejorar la educacién en todas las
instancias y niveles de escolaridad, el rendimiento académico y la permanencia en la
institucion escolar, por parte de nifios, nifias y adolescentes. En nuestro pais el
objetivo se centra en Lograr la educacién basica universal, considerando los
indicadores: Tasa neta de matricula en la escuela primaria; porcentaje de los
estudiantes que comienzan el primer grado y llegan al Gltimo grado de la escuela
primaria; tasa de alfabetizacion de mujeres y hombres de edades comprendidas entre

los 15 y los 24 afios.

En concordancia con este acuerdo internacional y en respeto a la Declaracion de los

Derechos Humanos y a la propia Constitucion de la Republica, la educacién en el
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Ecuador es gratuita en todos los niveles. El estado también proporciona libros,

uniformes y alimentacion escolar, de forma sectorizada.

En cuanto a la educacion en la provincia de Manabi, de acuerdo a lo expuesto en el
documento “La Historia en la formacion de la identidad y cultura en Manabi”
(Veldsquez & otros, 2006) un 15.43% de nifios entre los 5 y 14 afios, no asisten a la

escuela.

Datos recabados en 1997 indican que la calidad educativa se sitia en un bajo nivel,
un promedio de 4.98 sobre 20, y no existe en el curriculo una asignatura que
promueva la identidad cultural manabita, aunque si existen asignaturas y programas

en valores que vinculan a las familias, maestros y estudiantes.

En Manabi al igual que en el resto del Ecuador, la oferta educativa contempla los tres
niveles Inicial, Basico y Bachillerato, en instituciones de caracter publico y privado, o

mixta que subsisten con apoyo privado y publico.

La calidad educativa es asimétrica entre el sector urbano y rural, y el sector privado y
publico. La produccién de actividades y el movimiento cultural es minimo por falta de
incentivos y acciones que impulsen la riqueza cultural de la provincia, en la que
podemos destacar sobre todo tradicion oral y gastrondmica. Se identifica como causa
de esta aculturacién la baja calidad del sistema educativo y su configuracién mediocre
y facilista, ademas de estar desarraigada de la identidad manabita, sobre la cual no
hay estudios suficientes en cantidad y calidad. La provincia de Manabi tiene una
economia diversificada, con actividades de pesca, agricultura, ganaderia, industria,

comercio y actividades turisticas.

En relacion a la equidad de género, y las relaciones intrafamiliares, la sociedad
manabita es en general machista, las mujeres se abren espacio con muchas
adversidades, el hombre se considera por encima de la mujer y esto tiene incidencia

en el ambito politico, social y laboral. (Velasquez & otros, 2006).

La misma publicaciéon nos remarca las diferencias entre los habitantes de la zona rural
y los de la zona urbana de la provincia. El manabita de la zona rural se caracteriza por
su alegria y hospitalidad, un nutrido anecdotario nos retrata con un humor las
costumbres de los manabitas, una gastronomia rica en sabor, nombres extravagantes
para las personas y los poblados, creencias ancestrales acerca del poder de las
plantas para sanar el cuerpo y el alma, personajes e historias enclavadas en lo mas

hondo de las tradiciones orales, mientras que en la zona urbana se estan perdiendo,
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las nuevas generaciones abandonan préacticas artesanales tradicionales y costumbres
representativas, por otras que muchas veces no tienen relacion con su propia
identidad. Las familias extensas empiezan a reducirse, dandoles paso a modelos
contemporaneos de conformacion familiar, producto de las caracteristicas laborales

actuales y el estilo de vida moderno.

Conforme datos de la direccién provincial de educacion (Veldsquez & otros, 2006,
pags. 24-32) al 2002 en Manabi existian 339.253 alumnos, de los cuales 17.218
estaban en el nivel inicial, 213.961 en el nivel basico, 84.249 en bachillerato y 23.825
nivel superior. En la ciudad de Manta, la escolaridad media esta en un 7,1 %, el
analfabetismo 7.3%, y un 32 % de poblacion que participa en la educacion.

3.1.2. Instituciones responsables de la Educacion en Ecuador

De acuerdo a lo dispuesto en las normas constitucionales es la familia la primera

Institucién responsable de la educacién, como derecho propio.

El ejecutivo a través del Ministerio de Educacion, con apoyo del Ministerio
Coordinador del Desarrollo Social, establece las politicas generales y lineamientos
sobre los cuales se desenvolvera la educacion publica y privada en el Ecuador.

El ministerio de educacion en su plan estratégico define mision, vision y objetivos y
principios de la educacion en nuestro pais. (Ministerio de Educacion del Ecuador,
2009)

La Direccion Nacional de Servicios Educativos DINSE, es otra institucion
gubernamental, que se encarga de los aspectos de infraestructura educativa, todas
aguellas edificaciones necesarias para el desarrollo de la educacion, la dotacién de
recursos tecnolégicos, mobiliario, fabricacion y comercializacion de material escolar y
didactico, todo desde un compromiso de calidad que contribuya al desarrollo educativo

de nuestra nacion. (Direccién Nacional de Servicios Educativos, 2007)

Una entidad descentralizada adscrita al Ministerio de Educacion es el Sistema
Nacional de Bibliotecas SINAB (SINAB, 2010) cuya area de accion se enmarca
precisamente en todo lo referente a las bibliotecas publicas y los servicios que ellas
prestan, con una finalidad cultural de mejorar y fomentar la practica lectora, con el

consecuente valor cultural que esto aporta a la realidad educativa ecuatoriana.
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En cumplimiento del derecho constitucional de respetar la diversidad en la educacién y
los valores pluriculturales y multiétnicos, existe la Direccion Nacional de Educacion
Intercultural Bilingie DINEIB, encargada de todo lo referente a la educacion de
pueblos y nacionalidades indigenas, con acervo cultural e idioma propios con el fin de
conservar y promover estos valores a las generaciones proximas. (Ministerio de
Educacion del Ecuador DINEIB, 2009)

La Confederacion Ecuatoriana de Establecimientos de Educacién Catdlica, es una
institucion de derecho privado y sin fines de lucro, encargada de proporcionar apoyo,
animacién y asesoramiento a los establecimientos educativos catélicos y por
intermedio de estos a la comunidad. (CONFEDEC, 2006)

Fundada en el 2001 por instituciones educativas particulares de Guayaquil Quito y
Cuenca la Corporacion Ecuatoriana para la calidad de la Educacion, es una institucion
de caracter privado, sin fines de lucro, comprometidas con mejorar la calidad de
educacién que ofertan, apoyando al desarrollo sustentable del pais, mediante los
aportes de generacion, gestion y difusion de conocimiento Util sobre educacion y
elaborar propuestas e instrumentos para incidir efectivamente en el mejoramiento de la
calidad educativa. (CORPEDUCAR, 2001)

Creado en el 2002 el Contrato Social por la Educacion es un movimiento ciudadano
integrado por ciudadanos y ciudadanas, lideres sociales, comunicadores, editorialistas,
deportistas, ex ministros de educacion, rectores de universidades, empresarios,
jovenes, nifios, nifias, padres de familia, y mas de 100 organizaciones no
gubernamentales, instituciones de cooperacion, federaciones y organizaciones
sociales de todo el pais, quienes trabajan a través de una agenda basica para la
educacién como base de un acuerdo que ya ha tenido logros a lo largo de los afios.

(Contrato Social por la Educacién, 2002)

Otras instituciones responsables de la educacién en el Ecuador son Consejo Superior
de Educacion Catdlica, ARESICE, Instituto Fronesis, Ecuador Profundo, Programa
Nacional de alimentos PAE, Consejo nacional de Educacién Superior CONESUP,
Instituto Ecuatoriano de Crédito Educativo IECE, el Fondo Nacional de Cultura, entre

otras.

Los gobiernos seccionales autonomos en ejercicio de sus derechos y potestades,

pueden adquirir competencia en el area de Educacion, y desarrollar programas y
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proyectos educativos, en los niveles pre basico, béasico y bachillerato, centros
comunitarios de desarrollo cultural y educativo como ludotecas, bibliotecas, centros de
apoyo escolar, de terapia y atencion a las necesidades educativas especiales,
infraestructura y dotacion de recursos y herramientas educativas. (Asamblea Nacional
Contituyente, 2008) De hecho muchos gobiernos municipales y provinciales han
contribuido en esta tarea, y regentan instituciones educativas de gran prestigio, y
llevan afios asumiendo diversas formas de apoyo a la educacion, en temas de
rehabilitacion de centros educativos donde la DINSE no llega, dotacién de material
didactico, textos escolares, tecnologia, capacitacion y contratacion de maestros. Toda
esta acciéon, aunque planificada se ha cumplido aun sin la transferencia oficial de las

competencias, aunque si de los recursos en algunos casos. (Samaniego, 2007)

Segun propuesta del movimiento ciudadano “Contrato social por la Educacion” Los
Gobiernos Seccionales Auténomos deberian destinar no menos del 15% de sus

recursos para inversion educativa.

3.1.3. Instituciones responsables de Familias en Ecuador

El Instituto de la Nifiez y la Familia INFA, es la entidad a través de la cual el Ministerio
de Inclusibn Econdémica y Social busca garantizar los derechos de nifias, nifios y
adolescentes en el Ecuador. En aplicacion a la ley y a las normas establecidas en la
constitucion, el Cédigo de la Nifiez y la Adolescencia, y en cumplimiento a las medidas
impartidas por el Gobierno Nacional en lo referente a protecciéon y atencion integral de
nifios, nifias y sus familias, el INFA desarrolla su gestién en cuatro lineas de accion:
Desarrollo Infantil, Protecciébn Especial, Participacién, Atencion en Riesgos vy

Emergencias.

La mision del INFA es Garantizar los derechos de los nifios, nifias y adolescentes que
viven en el Ecuador, el ejercicio pleno de su ciudadania en libertad e igualdad de

oportunidades. (Instituto Nacional de la Nifiez y la Familia INFA, 2009)

En la provincia de Manabi, y especificamente en la ciudad de Manta la linea de accién
del INFA esta relacionada con la oferta de servicios de cuidado integral para nifios y
nifas menores de seis afios a través de convenios con Fundaciones locales que se
dedican a esta tarea (El Diario Manabita, 2009), dando especial énfasis a la educacion

inicial, salud y alimentacion de los nifios y nifias en situacion de riesgo.
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El Consejo Nacional de la Nifiez, es otra institucion que trabaja por las familias, con
interés prioritario en nifios, nifias y adolescentes, que estan bajo el amparo de estas.
Es el organismo encargado de definir, vigilar y exigir el cumplimiento de las politicas
publicas de proteccioén integral para el ejercicio pleno de los derechos de los nifios,
nifias y adolescentes en el Ecuador. Como ente rector debe garantizar el ejercicio
pleno de derechos a los nifios, nifias y adolescentes del Ecuador. (Consejo Nacional
de la Nifiez y la Adolescencia, 2002)

Entre sus lineas de accion estan el impulsar al Sistema Nacional Descentralizado de
Proteccion Integral, cuya finalidad es afianzar la corresponsabilidad Estado, Sociedad
y Familia en todo lo relacionado a la proteccion de la nifiez y la adolescencia y el fiel
cumplimiento de sus derechos. En cada cantén existe el Consejo Cantonal de la Nifiez
y la adolescencia, organismo colegiado integrado en forma paritaria por integrantes del
Estado y de la sociedad civil, quienes se encargan de elaborar y proponer politicas a

nivel cantonal.

Segun lo referido en la Constitucion de la Republica, el estado debe garantizar la
consecucion de los fines para los cuales se constituyen las familias. Desde esta 6ptica
todas las instituciones que trabajen por el bienestar de los miembros de la familia, son
responsables de las mismas. (GOBIERNO NACIONAL DE LA REPUBLICA DEL
ECUADOR, 2010). Asi los Ministerios del area social (salud, educacion, inclusion
social y econdmica, trabajo, vivienda y desarrollo urbano) con el Ministerio
Coordinador del desarrollo Social a la cabeza, el Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social, y las instituciones publicas y privadas de servicios basicos, de salud,
educativos y de desarrollo comunitario, son también instituciones responsables de las

familias en el Ecuador.

Los ministerios establecen las politicas para todos estos aspectos que son
fundamentales para el buen desenvolvimiento, desarrollo y bienestar de las familias en
el Ecuador y de cada uno de sus miembros, las instituciones ejecutan dichas politicas

en ejercicio de sus obligaciones constitucionales.
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3.2.Familia

3.2.1. Conceptualizacion de Familia.

En la guia de educacion civica de la Biblioteca del Congreso Nacional de Chile
encontramos la siguiente definicion de familia: Grupo de personas unidas por vinculos
de parentesco, ya sea consanguineo, por matrimonio o adopcién que viven juntos por
un periodo indefinido de tiempo. Constituye la unidad bésica de la sociedad...En este
nucleo familiar se satisfacen las necesidades méas elementales de las personas, como
comer, dormir, alimentarse, etc. Ademas se prodiga amor, carifio, proteccion y se
prepara a los hijos para la vida adulta, colaborando con su integracion en la sociedad.
La unién familiar asegura a sus integrantes estabilidad emocional, social y econdmica.
Es alli donde se aprende tempranamente a dialogar, a escuchar, a conocer y
desarrollar sus derechos y deberes como persona humana. (Biblioteca del Congreso

Nacional de Chile)

Para el Instituto Interamericano del Nifio la familia es un sistema, un conjunto de
personas que conviven bajo el mismo techo, organizadas en roles fijos (padre, madre,
hermanos, etc.) con vinculos consanguineos o no, con un modo de existencia
econémico y social comunes, con sentimientos afectivos que los unen y aglutinan.

(Instituto Interamericano del Nifio)

Segun lo publica ABCpedia, enciclopedia en linea se entiende por familia a un grupo
social béasico creado por vinculos de parentesco o matrimonio, el mismo se hace
presente en absolutamente todas las sociedades. La familia debe moralmente,
proporcionar a sus miembros aspectos como seguridad, proteccién, socializacion y
compainiia. (ABCpedia, 2009)

La familia es la principal forma de organizacion de los seres humanos, una agrupacion
social que se basa en lazos de parentesco (Definiciones.de, 2008) que pueden ser de
dos tipos, los derivados del establecimiento de un vinculo socialmente reconocido
(matrimonio, adopcidn), los de consanguinidad (filiacion entre padres e hijos por

ejemplo).

Claude Levi Strauss (Wikipedia Enciclopedia Libre, 2001) expone que la familia

encuentra su origen en el matrimonio, consta de esposo, esposa, reproduccion de una
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sociedad, esto es, la incorporacion de nuevos miembros en el tejido de relaciones

sociales, no se realiza Uunicamente por medios biologicos.

3.2.2. Principales teorias sobre Familia

De acuerdo a Isabel Bartau Rojas citada por Alvarez Gonzalez, (2009) las principales
teorias sobre familia se han ido planteando desde inicios del siglo XX, con estudios
respaldados en las ciencias sociales, como psicologia, antropologia y sociologia. Se
basan en investigaciones realizadas mediante métodos cientificos que tienen un
soporte filosoéfico, que desde luego intentan delimitar y esclarecer conceptos y
elementos alrededor de lo que constituye la familia dentro de cada sociedad en cada

momento histérico cultural.
De la propia autora extraemos la siguiente clasificacién de teorias sobre familia:

El Interaccionismo Simbdlico: Para esta corriente del pensamiento la familia es una
unidad de personalidades en interaccion, esta interaccion es posible por la existencia
de simbolos, que surgen del establecimiento de significado a personas y objetos que
nos rodean. Los fundamentos y conceptos de esta teoria orientan el analisis del
comportamiento humano como resultado de la interaccion social generadora de
simbolos (Mead citado por Carabafia & Lamo de Espinosa, 1978), que le permiten al
individuo, configurarse a si mismo en sus relaciones con los otros, dentro del nucleo
familiar, que es donde en primera instancia se producen estas interacciones. (La

Rossa y Reitzes 1993 cf. Alvarez Gonzalez, 2009, pag.32)

Teoria Estructural Funcionalista: Segun la teoria estructural la familia esta
constituida por un grupo organizado de personas con vinculos biolégicos entre si y que
mantienen el orden y la estabilidad mediante las funciones de reproduccion,
satisfaccion de necesidades fisicas y psicolégicas, socializacion, etc. (Broderick, 1993
citado en Alvarez Gonzalez, 2009). Esta estructura permite que la familia se consolide
y funcione como tal, y este orden le permite mantenerse como nulcleo de las

sociedades.

Marco del desarrollo familiar: Define a la familia como grupo social sobre normas
fijadas por el matrimonio y la convivencia familiar (Alvarez Gonzalez, 2009, pag. 35)
con ello intenta mantener un equilibrio a lo largo del tiempo y los cambios que se
producen en su desarrollo. Las experiencias que se van sumado ponen pautas al

comportamiento de sus miembros y permiten la proyeccién hacia el futuro, en un
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intento constante de mantener los vinculos familiares. Asi, la familia sigue
manteniéndose como tal a través del tiempo y los cambios, incluso los cambios
sociales de cada época (Alvarez Gonzalez, 2009, pag. 36). Es el ciclo de vida de la
familia, en el cual el pasado otorga un presente que plantea el mafana. Los papeles y
roles familiares, van evolucionando con el desarrollo de la familia, lo mismo que las
reglas y normas que se concilian, existiendo también rupturas y crisis, que van
matizando la realidad familiar (Benitez, 2000).Y en ese devenir de cambios la familia
vive constantes adaptaciones, para pasar de un estadio a otro. Asi Mattesic y Hill en
Alvarez Gonzalez, 2009, proponen diferentes etapas por las cuales la mayoria de
familias atravesaran, de de ser una pareja, la familia pasara a una pareja con bebé,
luego una familia de un nifio en preescolar, familia de varios hijos, familia de hijos

adolescentes, Familia con nietos, etc.

Marco Evolutivo del Desarrollo Humano. Referida a la evolucién del individuo, no
del grupo, toma de la psicologia evolutiva su fundamento. De acuerdo a Bretherton
citado por Alvarez Gonzalez, este enfoque tedrico recibe influencia de la teoria del
apego Y la teoria ecolégica del desarrollo humano. En referencia a la teoria del apego,
toma los estudios sobre comunicacion y los procesos cognitivos afectivos a través de
los cuales la persona interioriza la representacién de su sistema familiar, y de la teoria
ecoldgica del desarrollo humano, sus estudios sobre el influjo del ambiente en el cual
se desarrolla el individuo y los procesos de integracion mutua. Los estudios de
Bronfenbrenner sefialan a la sociedad como una estructura concéntrica en donde los
sistemas interactian entre si, Microsistema (la familia), Mesosistema (la escuela),
Exosistema (entidades de servicio publico), Macrosistema (la ciudad), dan sustento

tedrico al Marco de Desarrollo Humano.

Cada uno de estos sistemas tiene en cada cultura, entorno socio econémico, estilo de
vida, rasgos propios que los definen. Segun Bubolz y Sontag, 1993 (cfc. Alvarez
Gonzalez, 2009, pag. 39) este marco teérico aporta favorablemente al campo de la
intervencion desde la orientacion familiar por cuanto permite tratar temas en la relacion

familia escuela, vistos como sistemas que interacttan.

Enfoque Sistémico familiar. Beatriz Alvarez menciona que este enfoque parte de la
teoria de sistemas e identifica a la familia como un sistema que interactia con los
sistemas de su entorno, por tanto deberia encuadrarse como un sistema abierto

permeable a los ritmos y matices del contexto en el que se desenvuelve.
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Lo que suceda con cada miembro del sistema familiar, le afecta y genera un cambio,
disfuncion, evolucion o crisis. En este sistema conviven subsistemas que son fruto de
las relaciones que se establecen entre los integrantes de la familia. Asi, el subsistema
conyugal se refiere a la pareja, el subsistema parental a la pareja como padres, el
subsistema filial a los hijos de la pareja y el subsistema fraternal a los hijos en sus

relaciones de hermanos.

El sistema familiar, no puede ensimismarse y aislarse, ello implicaria su desaparicion
como nucleo social. Su responsabilidad en la educacién de padres a hijos, evoluciona
con las sociedades y sus modelos de produccion. Conceptos como competitividad,
cohesién y adaptacion, recursos, estan implicitos dentro del enfoque tedrico Sistema
familiar, como variables que se generan dentro de la interaccion que se produce entre
los individuos que conforman la familia, y por ende de esta con su medio. (Alvarez

Gonzalez, pags. 41,42)

Teoria del conflicto. En todo grupo humano que interactia es natural la aparicién de
conflictos segun Klein y White (cit. Alvarez Gonzalez, 2009) surgen de la desigual
distribucion de los recursos, que implica una confrontacion de poderes. El conflicto es
un elemento de la vida humana que se presenta en toda organizacién social

(Farrington y Chertok cit. Alvarez Gonzalez, 2009, pag. 45).

Segun los autores Klein y White, en un ambiente familiar democratico se aspira que de
la negociacion surja el consenso, al hablar de negociacion se entiende la presencia de
recursos que pueden negociarse, y la conformacién de coaliciones entre los miembros

de la familia, sobre todo aquellas con esquemas de autoridad mas democréatico.

Teoria del Intercambio: Basados en los estudios de Homans y Blau (citados por
Morales Dominguez, 1978) sobre la teoria del intercambio en las relaciones entre
individuos, esta teoria considera a la familia como un conjunto de relaciones, en las
que personas intercambian recursos y beneficios, van comparando e intentando
satisfacer sus necesidades de toda indole para  decidir continuar en esas

relaciones, modificarlas o terminar con ellas.

Marco Ecolégico de la Familia. La familia es un entorno vital que depende de los
entornos naturales y sociales en los que se halle inmersa. (Alvarez Gonzalez, 2009,
pags. 48,49) Cita la misma obra a Smith, quien destaca que la diversidad cultural

puede incidir en la interaccién familiar y el desarrollo humano.
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Marco Cognitivo Social: Parte de estudios de psicologia sobre conductismo vy el
aprendizaje social. Los padres con su conducta hacia los hijos y en general, son
modelos de los cuales estos ultimos aprenden y este aprendizaje se ve reflejado en su
propia conducta, que estd ademas influida por el ambiente social en el que la familia
se desenvuelve. Este marco teorico toma sus bases del estudio de las relaciones de
los padres y los hijos, y desde la indagacion del origen de las conductas antisociales,
buscan comprender las conductas de riesgo que exponen a los individuos a dichas

conductas antisociales (Alvarez Gonzalez, 2009)

Las siguientes teorias son sintetizadas por Aguirre Burneo M. E., (2007) en la Guia
didactica de trabajo y colaboracion con familias, del octavo ciclo de la carrera de

educacion infantil:

Teoria Feminista : se centra en el interés de la mujer, su insercién en el medio
social, su papel en éste y en los proceso de transformacién. Las diferencias sociales y
poder del Hombre o mujeres constituyen la base de desigualdades.

Teoria fenomenoldgica: Analiza la construccion social de la vida cotidiana a través

de la experiencia humana.
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3.2.3. Tipos de familias
Varias son las formas en que las que se configuran los grupos familiares, Wikipedia
Enciclopedia Libre, (2001) nos menciona algunos conceptos sobre los tipos de familia

que existen:

La familia nuclear o elemental: Cuenta como miembros al Padre, la madre y los hijos

sean ellos propios o adoptados.

La familia extensa o consanguinea: Se entiende por familia extensa aquella que
incluye a mas de dos generaciones de parientes, desde el abuelo y la abuela, hasta
los tios, tias, primos y primas, hermanos sobrinos y familiares politicos como nueras,

yernos, cufiados, etc.

El documento tipos de familia publicado por Ricalex (Ricalex, 2008) usuario del scribd,

propone una separacion de los tipos de familia mono parentales:

La familia mono parental: es aquella familia conformada por uno de los padres y sus
hijos. Esta puede tener diversos origenes. Sea porque los padres se han divorciado y
los hijos quedan viviendo con uno de ellos, por lo general la madre; por un embarazo
precoz donde se configura otro tipo de familia dentro de la mencionada, la familia de
madre soltera; y puede darse al caso del fallecimiento de uno de los cényuges o

progenitores.

La familia de madre soltera: Familia en la que la madre desde un inicio asume sola la
crianza de sus hijos/as. Generalmente, es la mujer quien la mayoria de las veces
asume este rol, pues el hombre se distancia y no reconoce su paternidad por diversos
motivos. En este tipo de familia se debe tener presente que hay distinciones pues no

es lo mismo ser madre soltera adolescente, joven o adulta.

Otros tipos de familia propone Alvarez Gonzalez, B (2009, pags. 19-21) en su libro de

familia:

La familia reconstituida: Aquella conformada por dos personas divorciadas, separadas

0 viudas, los hijos de las relaciones anteriores y los que tengan en coman.

Familia adoptiva: Son aquellas en las que padres e hijos estan unidos por vinculos
legales y no bioldgicos. La situacién de adopcién puede ser permanente o transitoria,

en este Ultimo caso suele hablarse de acogimiento familiar.
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Familia sustitutoria: Es la familia que acoge a un nifio de forma transitoria debido a
alguna circunstancia de su ambiente familiar de origen que lo hace inadecuado

(violencia, carencia extrema, desastres naturales, etc.).

Palacios citado por Vila, (1998) identifica tres tipos de familias: Tradicionales,

modernas y paradojicas.

Las familias tradicionales tienden a valorar muy poco las informaciones que la ciencia
pueda proporcionarle a temas de crecimiento, desarrollo y crianza de los hijos, y
precisamente por esto poseen una baja percepcién de lo mucho que pueden influir en
sus hijos desde las primeras edades. En oposicion a ello las familias modernas
procuran como regla general estar al tanto de la informacion que ciencia y tecnologia
proporcionan respecto de sus roles en los aspectos de desarrollo familiar, convivencia,
salud y educacion, y se ayudan con tal informacién y aprendizaje en sus practicas
familiares. Las familias del tipo paradéjico comparten rasgos de los tradicionales y los
modernos, puesto que si bien valoran la informacion concerniente al aporte de las
ciencias, puede ser que den mucho menos valor a su influencia en el desarrollo de los

miembros de su familia.
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3.2.4. Familiay contexto social (relacién vy situacién actual en Ecuador)

Segun publica Mireya Flor en el portal educativo Plan amanecer, la familia ecuatoriana
constituye al igual que cada familia en el mundo, el nucleo de una sociedad, en donde
cada ser humano nace y solventa sus necesidades de desarrollo y realizacion afectiva,
personal, espiritual e intelectual. La compleja problemética social contemporanea
demanda la proteccién, atencién y apoyo a las familias que se ven amenazadas por la
pobreza, las guerras, la violencia, migraciones, escasez de empleo, etc. La
disponibilidad de tiempo de los padres, cada vez mas escasa ha vulnerado la solidez
de las familias. También se han debilitado las cuestiones béasicas de la estructura
familiar como la buena comunicacién, el ejemplo, el desarrollo de actitudes solidarias,
etc. (Flor de Perez, 2008)

En el Ecuador, la sociedad en general, y los poderes publicos en particular, deben ser
conscientes de la ausencia de referentes cercanos, estables y éticamente positivos
para nuestros nifios y jévenes que se producen en razén de las actividades laborales
de los padres, quienes trabajan durante horarios prolongados, delegando el cuidado
de sus hijos en manos de personas empleadas en el hogar, por lo que aquellos se
encuentran en condiciones de poder pasar mucho tiempo a solas con la televisién, el
videojuego o Internet. Los horarios laborales no tienen en cuenta estos hechos y la
presencia de conductas desajustadas y antisociales por parte de los nifios y nifias se
pone de manifiesto cada vez con mas frecuencia. El avance en la regulacién laboral,
compatibilizandola a las necesidades de la educacion familiar de los nifios y

adolescentes es una necesidad no resuelta (Nufiez, 2004 2005)

En las familias ecuatorianas, como en casi todas las familias en cualquier sociedad de
la cultura occidental se dan problemas familiares que tienen numerosos y variadas
causas. Estos problemas tienen gran incidencia en el comportamiento y la estructura

de las familias y sus miembros.

La violencia intrafamiliar, fisica, verbal, psicoldgica, sexual, producen problemas de
salud fisica, mental y espiritual, baja autoestima, apatia, resentimiento, desinterés que

pueden devenir en conductas antisociales (Educacion en Valores, 2009)

La desintegracion familiar, familias monoparentales, extensas, emigrantes, etc., desde
hace unas dos décadas atrds, son el denominador comun entre las familias

ecuatorianas (Aguirre Burneo M. , 2006).
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La enorme diversidad de situaciones familiares que se encuentran
en la realidad social wurbana y rural del Ecuador, no permiten
hablar de un modelo uniforme de familia, sino de la existencia de
distintas modalidades (...) La diversidad de formas que adquiere
esta institucion en el pais, esta atravesada por variables
clasistas, étnicas, regionales, entre otras." afirman los autores
del libro "Rostros de la familia ecuatoriana” Luis Verdesoto, Gloria Ardaya, Roque
Espinosa y Fernando Garcia, en el articulo publicado por el archivo Digital de noticias
Explored (Diario Hoy, 1995). El mismo articulo expresa el impacto de los cambios en
las familias, dados por la modernizacion de las relaciones econdmicas y sociales. Las
familias se reacomodan (Diario Hoy, 1995) ajustandose a las circunstancias, se han
desestabilizado, los indices de divorcio han aumentado asi como la jefatura femenina
en el hogar, y las relaciones eventuales en todo estrato socioeconémico se dan con
mayor frecuencia e inciden en las relaciones internas de la familia, la que esta
expuesta a mayores tenciones y vulnerabilidad que le impide sostener el proyecto

familiar tradicional, de soporte y apoyo emocional y afectivo para sus miembros.

También debemos de contar con la influencia de los medios de Comunicacién y la
tecnologia en las relaciones de convivencia intrafamiliar que se ven afectadas por la
presencia de medios como la television que ha marcado la vida cotidiana de toda clase
de familias en las ciudades y los campos, ademas de la creciente penetracion de
medios como el internet. (Calle, 2007) Como bien lo retrata el video “La tecnologia y la
familia” publicado en la red you tube, la mesa familiar no es la misma de otros tiempos,
los espacios de dialogo y convivencia se han visto desplazados por la tecnologia
(Castillo, 2010)
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3.2.5. Familiay Educacion.
La Familia define el mundo para el nifio y le sirve de modelo para sus actividades y
conductas (El Diario Manabita, 2008).

Expresado y compartido en el articulo Padres y Maestros: Una Relacion de Confianza
(Del Castillo & Magafia, 2008) es en el seno familiar que se da una relaciéon de
intimidad Unica que permite todo tipo de interrelaciones personales de afecto, ayuda,
orientacion, soporte etc., que influyen y modifican los comportamientos de todos sus
miembros. Por ello se dice que en una familia todos educan y son educados.

Los padres son quienes estdn en mejores condiciones, a causa de su carifio
desinteresado, de conseguir el crecimiento en autonomia de sus hijos y, por tanto, la
madurez: un crecimiento en libertad y responsabilidad que solamente es posible, de
manera armonica, cuando la familia soporta las decisiones personales, con su mezcla
de aciertos y errores. (Del Castillo & Magafia, 2008) El entorno en el cual la familia se
desenvuelve y las practicas educativas familiares, pueden ayudarle en esta tarea o
significar un obstaculo para tales propésitos. La educacion familiar se produce a lo
largo de toda la vida.

A decir de estos autores la familia forma los primeros valores y conceptos, estimula o
inhibe el desarrollo de las capacidades criticas, de las competencias sociales bésicas,
por tanto la educacion dentro de la familia da base a una gran cantidad de relaciones
gue tejera el nifio con su entorno a lo largo de toda su existencia. La educacion dentro
de cada familia depende del ambiente o clima familiar, en primera instancia pero no de
manera exclusiva, porque la familia a su vez se desenvuelve en un entorno mayor del

cual recibe directa influencia.

El barrio, la comunidad social y religiosa, el lugar y el tipo de trabajo, el nivel socio
econdmico, la preparacion de los padres, todo ello entra en juego de acuerdo a Ignasi
Vila (Vila, 1998), la preparacion de los padres ejerce una gran influencia en la
educacién de los hijos, cuanto mas y mejor preparados estan, mayores son las
posibilidades de que brinden a sus hijos experiencias educativas de calidad y se
preocupen constantemente de mejorar sus condiciones de vida. . Sin embargo,
en la actualidad pese a que las familias tienen un mejor nivel de formacion y
educacion, estan mas afectadas por influencias sociales negativas propias de la
sociedad occidental y son mas débiles en su estructura, lo que las expone a

problemas reales que afectan a su estabilidad. (Del Castillo & Magafia, 2008).
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Cabe aqui mencionar los aportes que respecto a los nuevos modos de
comportamiento social dentro de la familia, hace Calle, R. (2007, pags. 19-34) fruto de
la influencia de la tecnologia, nuevas formas de lenguaje y nuevos recursos que
cambian la forma en nifios y nifias ven el mundo, aprenden y se desarrollan dentro y

fuera de sus hogares.

La educacion en la familia se da fundamentalmente a través del ejemplo vivo y las
experiencias participativas, el nifio empieza imitando expresiones palabras y
comportamientos, y lo hace también el adulto en la convivencia diaria, asi apreciamos
como la influencia no es Unica de padres hacia hijos, todos interactian y se relacionan,
todos entran a cambiar algo en el otro. Por ello es importante que estas relaciones
intrafamiliares se den en ambientes saludables, lejos de la violencia y malos habitos,
ocupados en valores espirituales y morales que enriquezcan a todos los participantes
de este entorno familiar. En la familia nace y se forma el hombre y la mujer que en la
sociedad tendra un papel que desempefar como lider, como trabajador, como
ciudadano. (El Diario Manabita, 2008)

El ser humano, en el mundo entero, ha llegado al convencimiento de que la educacién
es una herramienta de su propio progreso y el de su familia (Contrato Social por la
Educacion, 2007)

De acuerdo a Gilda Macias en su articulo Una Educacion para Aprender a Danzar con
la incertidumbre (Macias, 2007) la espiral de violencia, corrupcion, pobreza e
inequidad que sufrimos en Ecuador requiere la redefinicion de los problemas, desde
un enfoque creativo, que no solo aporte soluciones de tipo instrumental sino humano,

donde la educacion sea concebida como un proyecto de destino individual y colectivo.
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3.2.6. Relaciéon Familia — Escuela: elementos claves

La familia y la escuela comparten una misma dificil tarea: educar a los hijos La
peculiar relacion existente entre escuela y familia, exige de ellas una exquisita
coordinacion. Del mismo modo, la necesidad de personalizacién para una verdadera
formacion, y la reciprocidad de la relacion establecida, solicitan crecientes grados de
participacion y comunicacion entre ambas instituciones. (Educar.Org, 2009)

Antonio Bolivar en su publicacion “Familia y escuela: dos mundos llamados a trabajar
en comun” (Bolivar, 2006), menciona que la familia desempefia un papel critico en
los niveles de consecucion de los alumnos, los esfuerzos por mejorar los resultados de
los alumnos son mucho mas efectivos si se ven acompafiados y apoyados por las
respectivas familias. EI apoyo en casa que es importante en alto grado, se ve
reforzado cuando hay una implicacién en las tareas educativas desarrolladas por la
escuela, dicha implicacion contribuye, a la larga, a mejorar el propio centro educativo,
considerando este hecho como un efecto de la participacion activa de los padres.

Como agravante de la compleja tematica Pedro Nufiez refiere que las familias, por
diferentes circunstancias, no consiguen centrar los modos de ejercer su accion
socializadora, mientras que, en las practicas escolares, se hacen necesarias actitudes
docentes que estimulen el aprendizaje como mecanismo promotor de una riqueza
personal, que el esfuerzo que se exige persiga un fin ético, intelectual, emocional y
social y que se consiga estimular de manera permanente a los mas jévenes para

seguir aprendiendo. (Nufiez, 2004 2005).

Segun expresan los estudios de Bronfenbrenner (1987) y que Huguet (1999)
comprueba, de acuerdo a lo citado en el informe “La educacién primacia de la familia
mediatizada por las instituciones educativas” de Milagros Duran e Irene Muria (Damian
& Muria, 2010), entre la familia y la escuela, en su relacion como sistemas en los
cuales se desarrollan los nifios y nifias, para que surta un efecto favorable a dicho
desarrollo deberian existir las siguientes condiciones: Confianza mutua que implica
aceptar y valorar lo que aporta la familia, respetar y comprender a los padres, ofrecer
una orientacion y una colaboracion, ademas de ayudarles y animarles a dar lo mejor
de si mismos. Orientacion positiva que se enfoca en el destacar los aspectos positivos
gue poseen la familia y el maestro y pensar como se puede intervenir para mejorar la
situacion, la relacion y la colaboracion de la familia. Consenso de metas entre entornos

gue es obtener informacion relevante de ambos sistemas, la familia de la escuela y
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ésta de la familia, compartir propdsitos educativos y establecer comunicacion y
consenso entre la familia y la escuela de las prioridades educativas. Creciente
equilibrio de poderes: La familia y la escuela deben sentirse mutuamente respaldadas
y valoradas, esto significa potenciar una mayor frecuencia y calidad de Ila
comunicacion entre la familia y la escuela, evitar prejuzgar las actuaciones de los
profesores y que el profesor fomente la colaboracién de los padres en la ayuda
prestada a sus hijos.

A pesar de las evidencias empiricas y cientificas de que la familia y la escuela
representan contextos socializadores bien diferenciados entre si, y tomando en cuenta
gue las experiencias son distintas en ambos escenarios, persiste una discontinuidad
entre hogar y escuela que ha llegado a ser considerada como una de las causas
principales de fracaso escolar, particularmente para aquellos nifios pertenecientes a
medios més desfavorecidos. (Damian & Muria, 2010)

Pablo Mancini en su documento en linea “Escuela y familia: relaciones reciprocas”
(Mancini, 2004) expresa que las relaciones familia-escuela, salvo excepciones,
adquieren algunos de estos caracteres: Formal/Burocratico: entrevistas, contactos o
reuniones que se hacen "porque tengo que hacerlas"; sancionador/defensivo:
Entrevistas o contactos tipicos de momentos en los que ha surgido un conflicto;
practicamente inexistente: los padres no tienen interés por lo que ocurre en la escuela
y los profesores no ven como un modo de solucionar el problema la asistencia de los

padres.

3.2.7. Principales beneficios del trabajo con familias: Orientacion, Formacion e

Intervencion.

A decir de Milagros Damian e Irene Muria de la Universidad autbnoma de México, la
finalidad de cualquier intervencién debe orientarse a conseguir la integracion de los
diferentes entornos, debe por una parte facilitar los recursos de la familia para mejorar

al méximo su capacidad educadora y potenciar su integracion social, y por otra parte

lograr la participacion y la colaboracién directa de la familia con la escuela.

Citando a Garcia (1996), las autoras del informe “La educacién primacia de la familia
mediatizada por las instituciones educativas” (Damian & Muria, 2010) mencionan que

los nifios progresan mas en las aulas en las que se emplean reglas de interaccion
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parecidas a las que usan mas frecuentemente en su hogar, y su rendimiento se ve
afectado negativamente cuando hay notorias diferencias respecto a las normas de

interaccion predominantes en la familia.

En el Ecuador esta intervencion se realiza a través de los programas de apoyo a las
familias como La Escuela para Padres, implementada en la institucién escolar para
lograr un acercamiento a las familias, que permita brindar orientaciéon con la finalidad
de ayudar a los padres a tener pautas para la crianza de sus hijos que les facilite la
tarea de apoyar a sus hijos en su desarrollo espiritual, personal y particularmente en
su desempefio académico; que puedan estimular y orientar a la nueva generacion que
tiene una gran influencia de los medios y la tecnologia, en ausencia de afectos y que
por razones econdémicas y sociales se ve privado en incontables ocasiones de la
presencia y cuidados que habitualmente proporcionaban los padres. (Programa
Nacional Escuela para Padres, 2009)

El programa Escuela Para Padres fue creado en 1983 y esta entre las lineas de
accion del Ministerio de Educacion con la finalidad de fortalecer la familia como nucleo
social, definiendo politicas y planes de accién para las familias en el contexto escolar.
(Programa Nacional Escuela para Padres, 2009)

El Ministerio de Educacién propone ademas programas de prevencion de drogas,
educacién sexual, etc. que son otras formas en que las instituciones educativas se
aproximan a las familias para brindarles orientacion, apoyo y soluciébn en las
dificultades que puedan presentarse en la relacion con sus hijos e hijas. Se parte del
interés por el educando para que tenga un mejor rendimiento en sus labores
escolares, debe vivir experiencias significativas formadoras y sobre todo afectivas,
adecuadas a su edad y sus necesidades, por su puesto desde su hogar asi como en
todos los entornos en los que se desenvuelva. (Ministerio de Educaciéon del Ecuador,
2009)

La idea es apoyo social, (Vila, 1998) es decir, considerar que al formar grupos de
personas con la misma problematica e inquietudes similares podrian compartirse ideas
y acciones que beneficien a todos. Si la preocupacion de los padres es la violencia que
puede generarse en las escuelas, el bajo rendimiento académico o al contrario si se
identifican aspectos sobresalientes en los grupos de estudiantes, todo merece ser
compartido y tener un testimonio de las cosas positivas y negativas que puedan
acontecer en los hogares y en las escuelas, como primer caso para solucionar

conflictos o reforzar conductas positivas. Para esta tarea también existen
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mediadores que por lo general estan en los departamentos de bienestar estudiantil,
son los psicologos o también psicopedagogos, cuya intervencion debe estar
encaminada a la participacion de todos y cada uno de los individuos de los dos
sistemas Familia y escuela para mejorar y cambiar las situaciones disfuncionales que
impiden el curso adecuado del desarrollo de las personas involucradas en esta
asociacion. (Damian & Muria, 2010)
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3.3. ESCUELA

3.3.1. Organizacion del sistema Educativo Ecuatoriano

Segun versa en el sitio web del Ministerio de Educacion del Ecuador, el sistema
educativo ecuatoriano proyecta ser un sistema Educativo de calidad y calidez, que
funcione en el marco de la unidad nacional, descentralizadamente, bajo un marco
juridico adecuado que responda a la realidad multiétnica y pluricultural, a las
necesidades de desarrollo del Ecuador, sobre la bases de sus principios, con énfasis
en la participacion y distribucion equitativa de recursos, que lidere los cambios sociales
y el desarrollo cultural y econémico nacional. (Ministerio de Educacién del Ecuador,
2009)

A la Educacion Bésica en el Ecuador la regula el Ministerio de Educacion, entre los
datos del Censo Nacional de Instituciones Educativas (Ministerio de Educacién, 2009)
encontramos el documento “Estructura del sistema educativo ecuatoriano” que esta
organizado asi:

Por escolarizacion:

e Educacion Escolarizada, es acumulativa y progresiva, conlleva a la obtencion
de un titulo o certificaciébn de haber alcanzado un cierto nivel de preparacion
tiene un régimen y curriculo establecido por la autoridad nacional competente.

e Educacion no escolarizada, que es un servicio educativo para la formacion y
desarrollo a lo largo de toda la vida, puede ser solicitada por la comunidad a
través de sus autoridades, lo que se conoce como Educacion Popular
Permanente

Por niveles:

e Educacion Inicial, para el desarrollo integral de nifios menores de 5 afios

e Educacion General Basica, durante 10 afios como derecho universalizado

e Bachillerato en artes ciencias o bachillerato internacional.

Por sostenimiento:

e Educacion Publica o fiscal

e Educacion Fiscomisional

e Educacion Municipal

e Educacion Particular
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Por Jurisdiccion:

e Educacion Hispana

e Educacion Intercultural Bilingte
En cuanto a la Educacidon Superior, est4 regulada por el Consejo Nacional de
Educacion Superior, del cual es miembro el Ministro de Educacién. (Consejo Nacional
de Educacién Superior, 2009) En ella se distinguen dos niveles:

e Educacion técnica

e Educacion Profesional
Los centros Educativos por su ubicacion geogréfica pueden ser:

e Urbanos

e Rurales.
Por la Jornada de trabajo los centros educativos ecuatorianos pueden ser

e Matutinos

e Vespertinos

o De doble jornada.

De acuerdo con la Reforma Curricular la educacion béasica en el Ecuador (Celi Apolo,
2009) incluye los niveles: preprimario, primario y medio, esta organizada por afios de
estudio y dividida en dos grandes curriculos el de preescolar y por areas. El curriculo
de preescolar corresponde al primer afio de educacién basica, antes llamado jardin de
infantes y el curriculo por areas que va desde el segundo hasta el décimo afio de
educacién béasica. Las areas basicas son: Lenguaje y Comunicacion, Matematica,
Ciencias Naturales y Ciencias Sociales.

Explica Rosa Maria Celi, lo que conociamos como nivel primario dura seis afios, de
segundo a séptimo afio de educacién basica, de octavo a décimo afio, es lo que se
denominaba ciclo basico, y hoy muchos educadores conocen como educacién

complementaria, y tienen el caracter de educacién de transicién hacia el bachillerato.
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3.3.2. Plan decenal de Educacion

Fruto de un gran debate nacional, foros, mesas de trabajo y conferencias, el Plan
decenal de Educacién recoge los compromisos internacionales de los que el pais es
signatario, los acuerdos nacionales y el trabajo de los ex — Ministros y Ministras de
Educacion, permitiendo enfocar las bases de los proximos diez afios.

Las lineas de accion del Plan Decenal fueron elaboradas por el Consejo Nacional bajo

propuesta del Ministerio de Educacién y Cultura
Universalizacion de la Educacién Inicial de 0 a 5 afios.

Tiene como objetivo principal brindar educacion inicial para nifios y nifias menores de
5 afios, equitativa y de calidad que garantice y respete sus derechos, la diversidad
cultural y linguistica, el ritmo natural de crecimiento y aprendizaje y fomente valores
fundamentales incorporando a la familia y a la comunidad en el marco de una

concepcién inclusiva.

Articulada con la educacidon general bésica, tiene establecidas lineas de accién
tendientes a mejorar la participacion de padres y educadores en la gestion del
curriculo, perfiles de salida y minimos obligatorios, modelos de evaluacién del

desarrollo, normativa y equipamiento de los centros.
Universalizacion de la Educacion General Basica de primero a décimo.

Su objetivo es brindar educacion de calidad con enfoque inclusivo y de equidad a
todos los nifios y nifias, para que desarrollen competencias de manera integral y se
conviertan en ciudadanos positivos, activos, capaces de preservar ambientes

culturales y respetuosos de la pluriculturalidad y el multilingtismo.

Articulada con la educacién inicial y con el bachillerato, entre sus lineas esta la
eliminacion de barreras para el ingreso al sistema fiscal de educacion garantizando la
gratuidad de la ensefianza. A ello se debe la eliminacién del llamado aporte voluntario
por matricula de 25 délares y la entrega de textos escolares de primero a séptimo afio
de educacién basica. Adicionalmente se actualiza constantemente la base de datos
de candidatos y aspirantes al magisterio fiscal que mediante concurso estan ocupando
las vacantes que se necesitan para mejorar la cobertura en los sectores urbano,

suburbano y rural.
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Incremento de la poblacion estudiantil del Bachillerato hasta alcanzar al menos

el 75% de los jovenes en la edad correspondiente

El objetivo es formar jovenes competentes, con enfoque intercultural inclusivo y
equitativo, que les posibiliten continuar con los estudios superiores e incorporarse a la
vida productiva, conscientes de su identidad nacional, con enfoque pluricultural y
multiétnico, en el marco de respeto a los derechos humanos y colectivos, la naturaleza

y la vida.

Se articula con la educacion general basica y la educacion superior, y entre sus lineas
de accién esta el desarrollo y aplicacion de nuevos modelos educativos para el
bachillerato general y técnico, modelos que desarrollen competencias de
emprendimiento a través de la vinculacion de la educacion y el trabajo productivo. Ya
se han empezado a construir planes nacionales para la educacion inclusiva, nuevos
modelos de orientacién y bienestar estudiantil; asi como también se esta procurando
institucionalizar la educacion sexual y un proceso que proyecta implementar el

bachillerato internacional en la educacién publica.

Erradicacion del analfabetismo y fortalecimiento de la educacion de adultos.

Su objetivo es garantizar a través del sistema Nacional de Educacion Basica para
adultos el acceso, permanencia, continuacién y conclusion efectiva de los estudios de
la poblacién con rezago educativo, a través de los programas nacionales de educacion
basica para adultos, considerando a la alfabetizacibn como su punto de partida, en el

marco de una educacion inclusiva.

Su linea de acciéon se encamina a la oferta de modalidades de educacion basica y
bachillerato, en espafiol y lenguas nativas, accesibles: presenciales, a distancia,

nocturna, radial o televisada, ajustada al reconocimiento de la pluriculturalidad.

Mejoramiento de la infraestructura y el equipamiento de las Instituciones

Educativas.

El objetivo de esta politica es aportar al mejoramiento de la calidad de los servicios
educativos, con adecuados recursos fisicos y tecnoldgicos; complementar, adecuar y
rehabilitar la infraestructura y equipamiento de las unidades educativas cumpliendo

unos estandares minimos que coadyuven a la correcta aplicacion de los modelos
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Educativos, dotando de mobiliario y apoyos tecnoldgicos y estableciendo un sistema
de acreditacion del recurso fisico.

Las lineas de accidén que sigue esta politica tienen que ver con la racionalizacién de
los recursos fisicos, el uso eficiente y adecuado de la infraestructura; con la calidad de
la infraestructura considerando su disefio y funcional y estético, utilidad y vigencia,
sobre todo en lo referente a materiales y recursos técnicos y tecnolégicos. Finalmente
es importante que la infraestructura esté acorde con el clima de la region e incorpore
valores propios en cuanto a formas de construccion, y tecnologia arquitectonica

propia.

Mejoramiento de la calidad y equidad de la educacion e implementacién de un
sistema nacional de evaluacién y rendicién social de cuentas del sistema

educativo.

Su objetivo fundamental es garantizar que los estudiantes que egresan del sistema
educativo cuenten con competencias pertinentes para su correcto desarrollo e
inclusién social. Las lineas de accidn sobre las se trabaja desde esta politica encaran
el sistema de evaluacién integral a todos los actores del sistema educativo, el
desarrollo y puesta en marcha de adecuados modelos pedagdégicos, en una dialéctica
de mejoramiento e investigacion continua en pro del desarrollo comunitario y nacional,
y, la implementacion de todo un sistema de rendiciébn de cuentas para todas las

instancias y actores educativos.

Revalorizacién de la profesion docente y mejoramiento de la formacién inicial,

capacitacion permanente, condiciones de trabajo y calidad de vida.

Es objetivo de esta politica Estimular el ingreso a la carrera de formacion docente
mejorando su formacion inicial, la oferta de sus condiciones de trabajo, calidad de vida

y la percepcion de la comunidad frente a su rol.

La revision, actualizacion e interculturalizaciéon del curriculo de formacion inicial
docente, la implementacion de programas de desarrollo profesional y capacitacion
permanente, las medidas en cuanto a remuneraciones y salarios ademéas de la
formacion y capacitacion del personal intercultural bilingtie son las lineas de accion de

esta politica.
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Aumento del 0,5% anual en la participacion del sector educativo en el PIB hasta

el afo 2012, o hasta alcanzar al menos el 6% del PIB.

Con el objetivo de Garantizar los recursos financieros necesarios para que el sistema

educativo promueva el desarrollo sostenido y sustentable del pais.
Aprobadas las politicas del plan decenal.

Para el afilo 2009 se destinaron 99 millones de dolares para el cumplimiento de la
segunda politica del Plan decenal, la universalizacién de la educacion basica.
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3.3.3. Instituciones Educativas, generalidades, caracteristicas organizacién y

estructura de las instituciones.

La sociedad industrial requirié la especializacién de la educacion, la que pasé de las
familias a las instituciones educativas que desde siempre se han configurado en base
a las necesidades de la sociedad. (Wikipedia Enciclopedia Libre, 2001)

En el Ecuador histéricamente no ha existido un modelo educativo auténtico, este se ha
adaptado a las condiciones socio culturales del entorno en cada contexto histérico,
pero ha ido evolucionando pasando por la ensefianza de las primeras letras en los
hogares, en la época colonial al establecimiento de centros educativos de acceso
restringido en lo posterior, y contemporaneamente ampliando la apertura e integracion

de nifios y niflas con capacidades especiales. (ESPOL)

Para Berger y Luckmann (1966) (Biblioteca Digital Conevyt, 2009) las instituciones
educativas juegan un papel fundamental en la transmisién, recreacion e inculcacién de
valores y representaciones organizadas y controladas desde el poder a través de los
llamados procesos de socializacion. Las organizaciones educativas presentan rasgos
propios de identidad y por ende configuraciones especificas, la intermediacion entre la
distribucion de saberes y competencias, las distintas logicas que las sustentan, la
particularidad de la diada institucional docente-alumno, la inclusién explicita o implicita
de los padres en el proceso educativo y en la administracion de la escuela la
intensidad afectiva de los vinculos, la existencia de los procesos de evaluacién de
aprendizaje, requeridos externamente y determinados internamente, son algunos de
los rasgos de identidad a partir de los cuales podemos entender el comportamiento de
sus miembros. (Shvartein, 2000)

En el anexo 12 “Organizacion Escolar” de la guia didactica de Rosa Maria Celi Apolo,
la autora cita a Quintina Martin, quien expone que la organizacion educativa es el
ordenamiento adecuado de todos los elementos y factores que confluyen en la vida
escolar para el logro de los objetivos educacionales. La organizacion escolar puede
ser estudiada desde el punto de vista sintético (leyes, normas, teorias de la institucion,
fines de la institucion, etc.); y analitico, es decir tomando en cuenta sus diversos

componentes tales como: profesores, alumnos, directivos, asignaturas, horarios, etc.

La organizacion escolar al igual que otras organizaciones se fundamenta en los

principios cientificos, generales de la administracion. De alli que hablamos de varios
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tipos de organizacién educativa, por ejemplo los Centros educativos de corte taylorista,
excesivamente uniformes, fundamentados en la teoria de Taylor surgida a raiz de la
revolucion industrial y enmarcada en el capitalismo que asumia estructuras rigidas,
direccion autoritaria, reglamentaciéon administrativa al trabajo laboral (excesos
burocréticos), en funcion de la necesidad de producir en masa. El tipo de estructura
organizativa taylorista no permitiria al docente dar un tratamiento individualizado al
alumno, tiene uniformidad en cuanto al programa de estudios (el mismo para todos) la
planificacion de la ensefianza (ensefianza colectiva y de clase magistral), la
agrupaciéon de los alumnos por la edad cronoldgica, el nivel instruccional y la edad
mental. Presenta ademas aislamiento del profesor (un profesor por grado o curso, o
como en casos de centros unidocentes), escases de recursos materiales de
aprendizaje, disefio espacial, horarios rigidos e inflexibles, sistema de evaluacién
descontinuado, disciplina formal orientadas al cumplimiento de las normas, direccién
unipersonal, autoridad ejercida en forma autoritaria, centralizada y jerarquica, e
insuficientes relaciones con la comunidad. El contacto con los padres de familia
reducido aspectos de orden académico y disciplinario con la autoridad del plantel,

comunicacion con los maestros muy restringida.

Como la sociedad, las organizaciones educativas han ido evolucionando, pasando de
enfoques mecanicistas tradicionales, a la necesaria flexibilidad y apertura a la
diversidad de la organizacion de tipo versatil (Martin-Moreno Cerrillo, 2009). Desde
esta perspectiva la institucion educativa esta cambiando a estructuras mas
diversificadas, adaptables a la variedad de situaciones educativas y socioculturales de
la comunidad. Han surgido nuevas formulas organizativas a partir de los ultimos treinta
afos, que hacen referencia al disefio espacial, la organizacién de los recursos de
aprendizaje, la gestion del tiempo escolar, distintas modalidades de trabajo conjunto
de alumnos y profesores, toma de decisiones compartidas, apertura a la comunidad,

etc.

Un centro educativo versatil es flexible y permite introducir las innovaciones necesarias
segun la evolucién pedagogica y sociocultural en forma permanente. Esto se da por
los cambios vertiginosos en varios aspectos del desarrollo humano cientifico,
tecnolégico, cultural, econémico, politico, religioso, organizacional, etc. Desde luego la
institucion educativa no puede ni debe quedarse rezagada, debe preparar a los

individuos para esta contante transformacién. (Martin-Moreno Cerrillo, 2009)
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La educacion institucionalizada tiene varios elementos objetivos, modelos
pedagogicos, misién, vision, filosofia, politicas educativas institucionales, lineas
curriculares, capacitacion del profesorado, funcion de los directivos, del docente y del
dicente, etc. Estos elementos han sido sefialados como rigidos y se ha visualizado con
claridad la necesidad de flexibilizarlos y sobre todo afianzar el contacto con la
comunidad. El entorno social también es determinante en la organizacion y
administracién educativas, pues este rodea a dichas instituciones, estda inmerso en
ellas y por consiguiente, influye tanto positiva como negativamente en su organizacion
y administracion. Un entorno social culto, socialmente aceptable, influye positivamente
y la organizacion y administracion seran compatibles con esta influencia. (Martin-
Moreno Cerrillo, 2009)

De acuerdo a lo expresado por Ramirez, C (2010) todo centro Educativo tiene como
mision principal proporcionar conocimientos y como tal necesita captar alumnado
correspondiente. Para la gestion académica requiere de una estructura, una adecuada
division de funciones, para la administracion de los recursos tanto en el plano material
como intelectual. Por ello la necesaria presencia, por un lado de un cuerpo docente
capacitado, y por otro de personal administrativo y de servicio necesarios para llevar
de forma organizada la vida institucional del centro educativo y los records académicos
de su alumnado. En toda institucion educativa existen estas dos instancias, la
administrativa y la académica, que se organizan para el trabajo en conjunto que

significa llevar adelante un proyecto educativo.

En la escuela ademas de los profesores encabezados por los directores generales, y
organizados por area académica con sus respectivos jefes de area, esta el personal
administrativo y de servicio para las dependencias de secretaria administrativa y
académica, tesoreria o colecturia, biblioteca en caso de existir dentro de la institucion,
mantenimiento y conserjeria, servicios adicionales de alimentacion y salud que pueden
ser asumidos por particulares a la institucién educativa pero que se sujetan a los

lineamientos sefialadas por esta.

El comité de padres entra dentro de esta estructura, al igual que los gobiernos
estudiantiles, por la necesaria vinculacion de todos los miembros de la comunidad

educativa.

Sefala Ramirez, C (2010) que ademas en la organizacion escolar debe existir el plan
general institucional, con su respectivo plan anual de actividades tanto administrativas

como académicas; politicas administrativas y académicas, que se relacionan con
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todos los procedimientos formales de ingreso de los estudiantes, formas de calificacién
y parametros considerados en la evaluacion de los estudiantes, que trazan el camino
a seguir por todas las instancias comprometidas en la accion educativa, y que se
sujeta a las leyes y reglamentos vigentes para la educacién en cada pais; codigo o
manual de convivencia para la colaboracion entre la familia y la escuela, y para la
convivencia dentro de cada aula y en general en los centros educativos; comité de
padres de familia organizacion representativa formal de las familias de los estudiantes
que se establecen para apoyar a la institucion educativa para participar de sus
decisiones, y velar por los intereses del alumnado. También debe existir un gobierno
estudiantii o al menos una representacion de los estudiantes con posibilidad de
intervenir en las decisiones acerca de su desempefio académico y formalidades

administrativas.

3.3.1. Relacién Escuela Familia: Elementos claves

A decir de Maria Elvira Aguirre (Aguirre Burneo M. , 2006) la diversidad de situaciones
individuales y familiares dentro del aula reclaman que el docente tome como tarea
reconocer la realidad y generar un espacio para que se pueda ir trabajando
conjuntamente con los padres, promoviendo pautas preventivas de posibles problemas
de aprendizaje.

Escribe Antonio Bolivar (Bolivar, 2006), el profesorado no siempre fomenta la
implicacion de las familias, en parte debido a la desconfianza —contra las evidencias —
sobre lo que pueden aportar a la mejora de la educacion; por su parte, los padres no
siempre participan cuando son inducidos, debido —entre otras razones — al
desconocimiento e inseguridad sobre lo que ellos pueden hacer (Christenson, 2004).
En los ultimos tiempos, los profesores se quejan, con razdén, de cémo ante
determinadas situaciones conflictivas, la actitud mas comun de los padres es la de

apoyar a sus hijos, en vez de colaborar.

Lourdes Ibarra en su documento Escuela-familia: Encuentro y desencuentro (Ibarra,
2002) menciona que en la actualidad impera la perspectiva integracionista que supone
gue ambas influencias (escuela y familia) convergen y que la manera mas provechosa

de potenciar el desarrollo de los nifios, es la colaboracién entre los padres y maestros.
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Para conseguir estos objetivos parece conveniente que padres y educadores
establezcan algunas estrategias comunes (Mancini, 2004), que les permitan lograr de
la mejor manera posible su cometido. En la relacion Escuela Familia algunas de estas
estrategias podrian ser: El maestro debe buscar en lo posible acuerdos desde la base
del didlogo y respeto mutuo, al surgir algun tipo de conflicto. Los padres deben valorar
las opiniones del maestro, reconociendo su capacidad profesional.

El conocimiento de los padres y profesores acerca del nifio, es diferente por eso
necesitan intercambiar informacién, los maestros deben valorar aquello que los padres
pueden decir acerca de sus hijos. Ibarra, L (2002) resalta que los resultados que los
hijos tengan en la escuela son de gran interés para sus familias, algunos padres viven
el fracaso escolar de manera muy personal y atribuyen la responsabilidad al maestro y

a la escuela manifestando un cierto rechazo hacia la misma.

La comunicacion es un elemento fundamental en la relacién de la escuela con las
familias, no solo se trata de la frecuencia, sino del estilo, la forma en que la escuela se
esta comunicando con las familias, y la respuesta que de ellas recibe, lo que depende
de ciertamente de la invitacion certera a las familias para que participen activamente

en aspectos curriculares y académicos que se desarrollan en la escuela.

Padres y maestros son aliados estratégicos, su alianza debe basarse en la confianza
(Educar.Org, 2009) porque esta relacion de confianza da forma a sus acciones que
deben enmarcarse en una actitud de responsabilidad compartida y complementaria en
la tarea de educar a los nifios y nifias. Aqui esta implicada la comunicacion, una via
abierta de informacién, de orientacion, sobre la educacion de los hijos, constructiva y

exenta de tensiones por el papel que cada uno de ellos desempefia.
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3.3.2. Rendimiento Académico: Factores que inciden en los niveles de logro

académico.

De la revista electronica iberoamericana sobre Calidad, eficacia y cambio en la
Educacion, extraemos las ideas de Rubén Edel Navarro (Edel, 2003) que indica que el
rendimiento académico no puede quedar reducido a una comprensién entre la actitud
y la aptitud del alumno, es decir que al hablar de niveles de logro solo en funcién del
éxito o fracaso, del esfuerzo y las habilidades dejariamos por fuera, varios factores
que también forman parte del analisis que permite definir tal fendmeno en estudio. La
escuela y los docentes han asociado el rendimiento al aspecto cuantitativo, a la
evaluacién sobre conocimientos, tanto mas que de habilidades, asi expone Edel,
partiendo de la definicion de Jiménez (2000) la cual postula que el rendimiento escolar
es un “nivel de conocimientos demostrado en un area 6 materia comparado con la
norma de edad y nivel académico” pero la simple medicién de los conocimientos y
aun de las habilidades del alumno, no proporciona datos suficientes al inferir
respuestas ante la problemética de implementar las acciones necesarias para la
accion destinada al mejoramiento de la calidad educativa. Es necesario considerar no
solamente el desempefio individual del estudiante sino la manera como es influido por

el grupo de pares, el aula 6 el propio contexto educativo (Edel, 2003).

Lo que impulsa a realizar una busqueda de factores que estan incidiendo en el nivel de
logros o rendimiento de los estudiantes, son los objetivos regionales de mejoramiento
de la calidad de Educacion, lo exponen Mizala, Romaguera, & Reinaga, (1998)
entendiéndose que el proceso educativo combina un conjunto de insumos: habilidades
innatas de los alumnos, caracteristicas de la familia, de los profesores, directores y la
comunidad, y los recursos asignados a educacioén, con el fin de generar un producto

educacional.

3.3.2.1. Factores socio ambientales

Del apartado anterior y por concurso de multiples investigaciones podemos distinguir
gue existen factores que inciden en los niveles de logro académico que estan
alrededor del individuo, o que bien se relacionan con el tipo de interaccién que posee
con su entorno, tal y como lo pone de manifiesto Sylvia Schmelkes del Departamento

de Investigaciones Educativas, CIVESTAV - IPN, México, en cuya realidad
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(Schmelkes, 1996) se contemplan factores que se agrupan en el nivel de demanda
educativa, como por ejemplo:

El nivel Socioecondmico, lo que Pifieros y Rodriguez, describen como citados por
(Mizala, Romaguera, & Reinaga, 1998) la riqueza del contexto del estudiante, tiene
efectos positivos sobre el rendimiento académico del mismo...”la riqueza sociocultural
del contexto (correlacionada con el nivel socioeconémico, mas no limitada a él) incide
positivamente sobre el desempefio escolar de los estudiantes. Ello recalca la
importancia de la responsabilidad compartida entre la familia, la comunidad y la

escuela en el proceso educativo”.

Otro factor de gran importancia es el capital cultural de la familia de donde procede
el alumno, expresa Schmelkes (1996). En América latina se ha venido demostrando un
peso incluso mas fuerte del capital cultural -al menos de la madre- sobre el logro
educativo de los alumnos que del nivel socioeconémico (Rama, 1991). El capital
cultural opera sobre la calidad de la educacion basica a través de la capacidad
educogénica de los padres, que se traduce en la estimulacion temprana, en el
desarrollo del lenguaje (mas parecido al lenguaje escolar), del desarrollo de las
habilidades cognitivas, de la internalizacion de valores relacionados con la educacion,

y del apoyo a los procesos de aprendizajes escolar de los hijos.

Para (Mizala, Romaguera, & Reinaga, 1998) dentro de los factores ambientales que
influyen en el nivel de logros académicos se consideran los denominados insumos
educativos (nivel de gasto e inversion, las caracteristicas de los profesores y
escuelas), autora apoyada en literatura basta de origen anglosajon, comentan que la
disponibilidad de textos, y la provision de infraestructura bdasica tiene una alta
correlacion con el rendimiento; lo cual confirmaria la importancia de la educacion pre-
escolar para el rendimiento en la escuela primaria. Otras relaciones positivas, incluyen:
métodos de ensefianza mas personalizada y flexible, formacion docente inicial,
experiencia del profesor, asistencia del profesor a clases, tiempo dedicado al
aprendizaje, tareas para la casa, participacion de los padres y la cobertura del

curriculo.

Rockwell citado por (Mufioz Izquierdo & Lavin, 1988) se refiere a la definicion escolar
de la practica docente, dentro de lo que incluye aspectos tales como las formas en
que en la escuela se definen las funciones del maestro, las concepciones escolares

sobre el trabajo docente, las formas de ensefianza.
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Schmelkes (1996) puntualiza la vitalidad de la escuela (medida por su relacién con
los padres de familia y con la comunidad y la organizacién de eventos); los procesos
de adaptacion curricular, el entusiasmo de los maestros, manifestado a través de su
deseo o no de cambiarse de escuela, del ausentismo, y del clima que se genera
dentro del aula; la practica de adaptar el curriculo a la realidad comunitaria o regional,
la supervision escolar, estos son factores mas cercanos a la realidad Latinoamérica y
por tanto su abordaje es importante. La propia autora cree oportuno identificar aquellas
caracteristicas de la escuela que se asocian con buenos resultados de aprendizaje.

Estas caracteristicas son de diverso tipo:

Las que tiene que ver con el equipamiento de la escuela. Al parecer es importante que
las escuelas tengan amplio espacio, lugar para que cada alumno se siente y escriba,
libros de texto para cada alumno, abundante material de lectura tanto en las
bibliotecas escolares como en el aula, una adecuada proporcion maestro-alumno y
aulas adecuadamente disefiadas. Las que tiene que ver con los docentes -las mas
importantes de las cuales ya fueron mencionadas en el apartado anterior; y, las que

tiene que ver con la gestién de la escuela.

En cuanto al tema de la gestidn de la escuela, segin menciona Schmelkes (1996) se
considera que es buena cuando sus directivos son capaces de lograr la participacion
de las familias en las actividades escolares, y cuando a nivel institucional llevan a cabo
actividades de evaluacion del personal, mantienen frecuentes contacto con la
comunidad, llevan a cabo reuniones de docentes, muestran una activa preocupacion
por los problemas de los alumnos en lo individual, y tiene acciones de desarrollo
docente. Afiade la autora que otros estudios sefialan al ambiente escolar seguro,
mision escolar clara, tiempo dedicado a la tarea, relaciones escuela hogar positivas,
relaciones adecuadas entre el equipo docente y el trabajo colaborativo, sentimiento de
comunidad entre lo personal, como otros factores ambientales de incidencia en el

rendimiento estudiantil.

Lockheed y Verspoor (1991) citados por la autora, concluyen que el aprendizaje ocurre
més facilmente si el orden prevalece, si estudiantes y maestros asisten a clases
regularmente y de acuerdo a un tiempo establecido, si las instalaciones estan limpias y
en buen estado, y si los materiales necesarios se proporcionan en forma rutinaria.

Todo ello se relaciona con la gestion escolar.

El rendimiento académico en los distintos niveles educativos es el resultado de una

constelacion de factores



| 42

3.3.2.2. Factores intrinsecos del Individuo

De acuerdo a Rubén Edel existen basicamente tres factores intrinsecos al individuo:

En referencia a la motivacién escolar, lo define como un proceso general por el cual
se inicia y dirige una conducta hacia el logro de una meta. “Este proceso involucra
variables tanto cognitivas como afectivas: cognitivas, en cuanto a habilidades de
pensamiento y conductas instrumentales para alcanzar las metas propuestas;
afectivas, en tanto comprende elementos como la autovaloracion, autoconcepto, etc. ©
(Alcalay y Antonijevic, 1987: 29-32).Cita a Bandura (1993), quien en su teoria
cognoscitiva social, refiere que la motivacién se considera como el producto de dos
fuerzas principales, la expectativa del individuo de alcanzar una meta y el valor de esa
meta para él mismo. La motivacion es producto de estas dos fuerzas, puesto que si

cualquier factor tiene valor cero, no hay motivacién para trabajar hacia el objetivo.

De acuerdo con Almaguer (1998) (cft con Edel, 2003) si el éxito 6 fracaso se atribuye a
factores internos, el éxito provoca orgullo, aumento de la autoestima y expectativas
optimistas sobre el futuro. Si desde una valoracion interna el individuo considera que
sus logros son un motivo para sentirse realizado, seguro de su capacidad y conforme
consigo mismo no le atribuird, ni a la suerte, ni al azar las consecuencias de su éxito.
Mas all4 de la capacidad e inteligencia medida a través de test y baterias de control,
son las atribuciones que hacen las personas sobre si mismas y sobre los demas en lo
referente a la inteligencia, las que nos permiten comprender un factor intrinseco de
gran influencia en el rendimiento académico, el autocontrol, dentro de lo que

Goleman denomina Inteligencia emocional.

El rendimiento escolar del estudiante depende del mas fundamental de todos los
conocimientos: aprender a aprehender. Los objetivos a reeducar como clave

fundamental son los siguientes:

Confianza. La sensacion de controlar y dominar el propio cuerpo, la propia conducta y
el propio mundo. La sensacion de que tiene muchas posibilidades de éxito en lo que

emprenda y que los adultos pueden ayudarle en esa tarea.
Curiosidad. La sensacion de que el hecho de descubrir algo es positivo y placentero.

Intencionalidad. El deseo y la capacidad de lograr algo y de actuar en consecuencia.
Esta habilidad esta ligada a la sensacion y a la capacidad de sentirse competente, de

ser eficaz.
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Autocontrol. La capacidad de modular y controlar las propias acciones en una forma
apropiada a su edad; sensacion de control interno.

Relacién. La capacidad de relacionarse con los demas, una capacidad que se basa en

el hecho de comprenderles y de ser comprendidos por ellos.

Capacidad de comunicar. El deseo y la capacidad de intercambiar verbalmente ideas,
sentimientos y conceptos con los demas. Esta capacidad exige la confianza en los

demas (incluyendo a los adultos) y el placer de relacionarse con ellos.

Cooperacion. La capacidad de armonizar las propias necesidades con las de los

demas en las actividades grupales”. (Goleman, 1996)

Para este autor el impacto del autocontrol en el rendimiento estudiantil no puede
considerarse lejos de un aspecto fundamental de la inteligencia emocional como es el

desarrollo de las habilidades sociales.

Al hacer mencion a la educacion, necesariamente hay que referirse a la entidad
educativa y a los diferentes elementos que estan involucrados en el proceso de
ensefanza aprendizaje como los estudiantes, la familia y el ambiente social que lo
rodea. (Edel, 2003). Es aqui donde las habilidades sociales entran en juego, el propio
autor cita a Hartup (1992) quien postula que el mejor predictor infantil de la adaptacion
adulta no es el cociente de inteligencia (Cl), ni las calificaciones de la escuela, ni la
conducta en clase, sino la habilidad con que el nifio se lleve con otros. Los nifios que
generalmente son rechazados, agresivos, problematicos, incapaces de mantener una
relaciébn cercana con otros nifios y que no pueden establecer un lugar para ellos
mismos en la cultura de sus iguales, estan en condiciones de alto riesgo (Hartup,
1992). Los riesgos son diversos: salud mental pobre, abandono escolar, bajo
rendimiento y otras dificultades escolares, historial laboral pobre y otros (Katz y
McClellan, 1991). (Edel, 2003)

3.3.3. Principales beneficios del trabajo con escuelas/docentes, en el ambito de

la orientacidn formacion e Intervencion.

Para la (Boronat & Molina) orientacion educativa en la Escuela Basica se considera un
proceso continuo que comienza en el nivel inicial y se ofrece durante toda la vida. Se
concibe como parte integrante del proceso educativo y por tanto responsabilidad de

todos los agentes educadores; padres, docentes, directores, comunidad y los propios
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alumnos. Respecto la unidad de criterios en relacion a la definicion de la orientacion
educativa, como cada aspecto del hecho educacional, simplemente no existe. De
acuerdo con Martinez de Codés (1998:3), el concepto de orientacion, sus funciones y
el modo de planificarla fueron, desde el comienzo, imprecisos, problematicos y, con
frecuencia, contradictorios. Segun este, autor, la orientacion ha sido tratada desde
diversos enfoques: como proceso que ayuda a la persona a tomar decisiones
vocacionales, como forma de asesorar al individuo para la resolucion de problemas
personales y/o sociales, como sistema o0 modelo de intervencién que brinda asistencia
al sujeto, y, mas recientemente, como eje transversal del curriculo, presente en los

actos que emprende el docente en el contexto escolar y extraescolar.

Citan Boronat & Molina, a Velaz de Medrano quien explica que a partir de los afos
setenta la orientacibn pasa de ser correctiva a ser preventiva, estructurada al
desarrollo y atencion a la diversidad. En el mismo documento los autores concretan la
existencia de varios estudios que demuestran que los alumnos requieren atencién en
la formacion de habitos de estudio, relaciones humanas, comunicacién, cuidado
personal, manifestaciones de afecto, tolerancia y comprensién. Algunos nifios se
muestran timidos, retraidos, y con escaso interés y motivacién hacia las actividades
escolares. Manifiestan (citando a Casado) que la orientacion en las instituciones
educativas es muchas veces de tipo asistencial y remedial solo para los nifios que
requieren atencién por problemas de aprendizaje o comportamiento, por alguna

situacion particular.

Segun el Mg. Guido Chavez Requena (Chavez, 2008) la orientacion escolar es un
proceso continuo y sistematico, que acompafia al estudiante durante su permanencia
en el sistema educativo atendiendo las necesidades que pudieran afectar su desarrollo
integral como son las afectivas, sociales, cognitivas y pedagodgicas. Ha pasado
historicamente a lo largo de varios enfoques, El vocacional: La orientacion como
ayuda para la eleccion de la carrera u oficio; el enfoque educativo centrado en la
labor del profesor la ayuda en el aula que requiere un alto grado de especializacion
del maestro en relacién a la orientacion; el de asesoramiento donde interviene el
psicologo quien trabaja con la entidad educativa brindando servicios de psicologia
clinica; el de ajuste personal: Llamado a ocuparse de los casos particulares en los
que se presentan desajustes comportamentales o conductuales en los estudiantes
como una forma de asistirlos y remediar su situacion; el de servicios que plantea la

intervencion de varios profesionales que trabajan en aspectos puntuales, asi mismo es
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aprovechado de forma individual por los alumnos, con prioridad por aquellos con
dificultades.

Siguiendo el criterio de Chavez, la orientacion desde estos enfoques sobre todo los
tres Ultimos se basa en los problemas, y se esta pasando a una orientacion que no sea
remedial o asistencial, si no mas bien que se ocupe del desarrollo integral del
estudiante intentando promoverlo de manera proactiva y preventiva. Desde esta
perpectiva la propuesta es que la escuela proporcione tutorias para que los
estudiantes aprendan a aprender desde un principio de autonomia, por tanto es
indudable que la familia no puede estar ausente del proceso. Por tanto la orientacion
debe aporvechar espacios como la escuela para padres, y también cada contacto
posible con los padres de familia en donde se establezcan compromisos en base a la
ayuda y direccion proporcionadas , para que sean los padres los que continuen en
casa orientando las labores educativas de sus hijos, brindandoles herramientas que
les permitan apoyar a los nifios y nifias con sus tareas, practicar adecuados habitos de
estudio, tener experiencias culturales e intelectuales enriquecedoras con la

participacion de la familia, en definitiva realizar acciones coordinadas.

Del mismo Mg. Guido Chavez podemos extraer como beneficios de estas acciones
coordinadas, el hecho de que los maestros estdn mediando entre el alumnno y su
hogar, de hecho son fuentes para los padres, quienes muchas veces temen no saber
como acercarse a sus hijos, o como ayudarlos en sus tareas. De igual forma el trabajo
en la escuela no puede ser aislado, es decir, los profesores y tutores, en general todas
las areas deben hablar un mismo lenguaje, planteados los mismos objetivos y
directrices a nivel institucional, todas las acciones se desarrollan en forma armoénica y
la orientacion se empieza a dar de forma implicita gracias a la organizacion. Si el
profesor establece un vinculo adecuado con los padres y es una persona confiable
podra realizar un trabajo de acompafiamiento y orientacion en la crianza de los nifios.
(Chavez, 2008)
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3.4.Clima Social

3.4.1. Conceptualizacion de Clima Social

El concepto de clima social refiere al “conjunto de caracteristicas objetivas de la
organizacion, perdurables y facilmente medibles, que distinguen una entidad laboral de
otra. Son unos estilos de direccién, unas normas y medio ambiente fisiolégico, unas
finalidades y unos procesos de contraprestacion. Aunque en su medida se hace
intervenir la percepcion individual, lo fundamental son unos indices de dichas
caracteristicas”. Lo expresa Ayllon, 2006 citando a Forehand y Gilmer, 1965, refiere
otra definicion: “Conjunto de percepciones globales (constructo personal y psicolégico)
que el individuo tiene de la organizacion, reflejo de la interaccién entre ambos; lo
importante es cdmo percibe un sujeto su entorno, sin tener en cuenta como lo percibe
otros; por tanto, es mas una dimension del individuo que de la organizacion”. (Nicolas

Seisdedos)

Ambitos de consideracion para el estudio de Clima Social

3.4.1.1. Clima Social Familiar

Constituido por el ambiente percibido e interpretado por los miembros que integran la
familia, el clima familiar ha mostrado ejercer una influencia significativa en la conducta
y el desarrollo social, afectivo, fisico e intelectual de los integrantes. (Schwarth vy
Pollishuke, 1995, Steinberg y Morris, 2001; Zimmer-Gembeck y Locke, 2007)Ademas
de estas puntualizaciones, los autores Ruiz, Lopez, & Pérez, 2009 acotan que un clima
familiar positivo hace referencia a un ambiente fundamentado en la cohesién afectiva
entre padres e hijos, el apoyo, la confianza e intimidad y la comunicacién familiar
abierta y empética. De otro lado un clima familiar negativo carente de estos aspectos,
esta asociado con la aparicion de problemas de comportamiento de comunicacion
entre padres e hijos, asi como la carencia de afecto y apoyo, dificultad en el desarrollo
de determinadas habilidades sociales en los hijos que resultan fundamentales para la
interaccion social, tales como la capacidad de identificar soluciones no violentas a

problemas interpersonales o la capacidad empatica.

Generalmente se conoce que los nifios se desarrollan bien cuando se crian en el seno

de una familia sana o saludable. Una familia va a ser saludable en la medida en que
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funcione como un sistema abierto, con reglas y roles apropiados a cada situacion,
donde sus integrantes se comuniquen, tolerando las diferencias individuales, lo que
favorece la cohesién y promueve el crecimiento de sus miembros. (Olson, 1983; en
Huerta, 1999: 47).

La familia puede volverse nociva cuando sin saberlo, involuntariamente, sin darse
cuenta de que asi puede convertirse en un medio patégeno, no cumple con su rol,
cuando las relaciones entre los individuos que la componen son inadecuadas; cuando
no se brinda afecto, o se le brinda mal, cuando la falta de cultura y de inteligencia, o la
pobreza, no permiten que el nifio y posterior adolescente se adapte; cuando los
problemas psicoldgicos, el alcoholismo, la inadaptacion social del padre, de la madre o

de los hermanos son para el nifio fuente de profundas perturbaciones.

En referencia al clima familiar, opina Martinez-Otero que este influye
considerablemente en el educando tanto por las relaciones que se establecen en el
hogar, como por los estimulos intelectuales, culturales, etc. que se brindan, asi como
por la forma de ocupar el tiempo libre. La familia es la institucion natural mas
importante en la formacion. A través de sus investigaciones ha comprobado que las
actividades sociales y recreativas de la familia constituyen un buen indicador de la
influencia que esta institucién ejerce sobre el rendimiento escolar del alumno. Esto
quiere decir que es beneficioso utilizar racionalmente el tiempo libre, de forma que se
combine la formacién y la diversién. Desde esta perspectiva, por ejemplo, no seria
recomendable pasar varias horas cada dia ante el televisor y si resulta apropiado, en
cambio, practicar deporte, acudir al teatro y al cine, apreciar el arte, leer, realizar
excursiones, integrarse en grupos prosociales, etc. Este tipo de actividades
estimuladas por un ambiente familiar genuinamente cultural-educativo ensanchan los
horizontes intelectuales y personales y, por ende, coadyuvan a mejorar el rendimiento

académico. (Martinez-Otero, 2002).

La comunicacién aspecto de gran importancia dentro de la convivencia familiar y el
clima que en ella se genera, de acuerdo a las expresiones de la psicéloga Ximena
Santa Cruz Bolivar de la Universidad de Chile (Santa Cruz Bolivar, 2007) tiene varios
niveles que dependen de la relacion entre sus miembros, los padres como adultos
establecen un modo de comunicacién entre ellos, que los beneficia en sus
obligaciones, los hijos a su vez establecen una comunicacion con sus hermanos, como
iguales, esto les permite pasar bien, jugar y ejercer su rol de hijos frente a los padres.

Para los padres la comunicacion es una via para el ejercicio de las reglas en el hogar.
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Estas reglas van de acuerdo a los valores que guian a la familia, principalmente
aquellos preponderados por quien encabeza la institucién familiar. Las reglas para ser
respetadas deben estar debidamente socializadas, es decir que todos los miembros de
la familia deben participar en su construccion. Resultados positivos arrojan aquellas
reglas que establecen la ganancia o pérdida de beneficios, en base al cumplimiento o
no de las mismas. Este establecimiento de reglas y la comunicacién son basicos para
mantener las familias, sobre todo en tiempos que se dispone de muy pocos espacios
de compartir familiar por las obligaciones laborales y las exigencias econdmicas de la

familia en una sociedad como la nuestra. (Benitez, 2000)

3.4.1.2. Clima social Laboral

El clima laboral es el conjunto de variables que incide en la forma como percibimos y
nos sentimos en relacién a nuestro trabajo y a las circunstancias en las cuales lo
llevamos a cabo. (Fuentes, 2008) Estas variables incluyen, por ejemplo, el estilo de
supervision que ejerce el director, la relacion que establece con su personal y las
reglas del juego que fija para el trabajo colectivo, por lo que estos temas estan
inevitablemente ligados. También incluyen una dimensién personal: somos
nosotros, con nuestra historia y nuestras particulares caracteristicas, quienes
reaccionamos con agrado, rebeldia, frustracion, indiferencia o angustia ante un estilo
de supervisibn mas autoritario 0 mas permisivo; quienes nos sentimos mas cémodos

en un trabajo desafiante o en uno predecible y rutinario. (Fuentes, 2008)

El propio autor plantea la posibilidad de argumentar que estas percepciones y
sentimientos son subjetivos, y que para cumplir responsablemente con sus
obligaciones laborales, los maestros requeriran mas que solo voluntad y autodisciplina.
Pero es innegable que la productividad y la creatividad se ven influidas por el estado
de animo y éste, a su vez, depende del ambiente humano en el que nos
desenvolvemos, situaciones tales como un ambiente en donde prima la envidia y los
chismes, o cuando no se tiene claro lo que los directivos esperan del trabajador
(docente) y no se consideran las sugerencias, incluso levantarse en las mafanas para
ir al trabajo, resulta dificil; hay un funcionamiento a un nivel de cumplimiento minimo y
una constante idea de tomar cualquier oportunidad para buscar nuevos horizontes
laborales. Es por eso que algunos de los indicadores del mal clima en las escuelas,

son el ausentismo y la alta rotacion del personal.
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El clima laboral entonces son las percepciones que el maestro tiene sobre el
comportamiento organizativo que afecta a su rendimiento en el trabajo. (Escat Cortez,
2003)

Para Fuentes el empoderamiento del proyecto escolar por parte de los maestros
genera una sensacion de filiacion, que se alimenta del reconocimiento a su gestion, la
motivacion y el impulso constante a tomar nuevos retos. Incluso los obstaculos se
convierten en oportunidades, puesto que los objetivos son importantes para todos. Un

ambiente de desconfianza dificulta y obstaculiza el trabajo en equipo.

En opinién de Maria Escat Cortez es importante analizar las dimensiones que resenta

el clima laboral.

Flexibilidad: el grado en que los individuos perciben restricciones o flexibilidad en la
organizacién, es decir, hasta qué punto las reglas, politicas, procedimientos o
practicas son innecesarias o interfieren con la ejecucion del trabajo. También, refleja la

medida en que se aceptan nuevas ideas.

Responsabilidad: el grado en que los individuos perciben que se les delega autoridad y

pueden desempefiar sus trabajos sin tener que consultar constantemente al supervisor

y la medida en que sienten que la responsabilidad del resultado esta en ellos.

Recompensas: el grado en que los individuos perciben que son reconocidos vy
recompensados por un buen trabajo y que esto se relaciona con diferentes niveles de

desempeiio.

Claridad: el grado en que los individuos perciben que las metas, los procedimientos,
las estructuras organizativas y el flujo de trabajo estan claramente definidos, de
manera que todo el mundo sabe que tiene que hacer y a relaciéon que estos guarda

con los objetivos generales de la organizacion.

Espiritu_de equipo: el grado en la gente se siente orgullosa de pertenecer a la

organizacion y sienten que todos estan trabajando hacia un objetivo comun, puede
incluirse aqui lo que Fuentes llama ldentidad, que es precisamente la actitud del
maestro que tiene puesta la camiseta de su institucion y por tanto no esta a la

expectativa de una oferta mejor para abandonar el barco.

Fuentes incluye ademas el siguiente aspecto:
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Conflicto: No se refiere a la existencia de conflictos sino a la forma como éstos se
manejan, la existencia de libertad, en la escuela, para plantear los problemas
abiertamente y expresar opiniones discrepantes, esto permite vislumbrar los
conflictos y resolverlos. Directivos y docentes, en algunos casos valoran la franqueza y
estimulan el pensamiento divergente e incluso critico; abordan los problemas apenas
se presentan. También existen quienes prefieren mantener una apariencia de
consenso, los problemas quedan ocultos, la informacion se maneja por rumores vy la

gente se cuida de no manifestar opiniones potencialmente impopulares.

Un clima organizacional es de caracter temporal menciona Escat, esa es su principal
diferencia en relacién a la cultural organizacional. A decir de Dervy Jimenez (Jimenez,
2008) hay valores muy importantes en las organizaciones: reconocimiento del trabajo,
comunicacion, trato justo, formaciéon de las personas y sentido del trabajo, que
constituyen los parametros de un buen clima laboral y una gran parte de las
necesidades de espiritu. Muchos empleados pueden tener las aptitudes necesarias
para realizar su trabajo, pero tal vez no estén funcionando al méximo de su capacidad

por no estar en un ambiente agradable.

Jiménez anota que se ha comprobado que los cimientos de un buen clima laboral se
relacionan con los siguientes parametros: la calidad directiva, la satisfaccién en el
puesto de trabajo, la conciliacién del trabajo con la vida familiar, la carrera profesional

y, en menor medida, las prestaciones de tipo social.

3.4.1.3. Clima Social Escolar

El clima social es la estructura relacional configurada por la interaccion de todo el
conjunto de factores que intervienen en el proceso de aprendizaje. Asi, el contexto de
la escuela y de la clase, las caracteristicas fisicas y arquitecténicas, los factores
organizativos, las caracteristicas del profesor y las caracteristicas del estudiante, son
segun Moos, determinantes del clima de clase. La complejidad del clima social del
aula pone de manifiesto la necesidad de elaborar instrumentos que faciliten su

mediacion. (El clima Social y las relaciones en el Aula, 2009)

De acuerdo con la UNESCO el clima escolar es la variable que mas influye en el

rendimiento académico de los estudiantes en Latinoamérica
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El clima escolar se valora por la calidad de las relaciones entre los miembros de la
comunidad educativa y por los sentimientos de aceptacion o rechazo que existan. Un
buen clima escolar induce a una mejor convivencia y a un adecuado manejo de los
conflictos disciplinares, tan comunes en poblacion de nifios y jovenes en edad escolar.
(Samayoa, 2008)

Segun Joaquin Samayoa en su trabajo “Los pilares de la calidad educativa” (2008),

podriamos identificar seis factores que intervienen en el clima escolar:

Motivacion (expectativas elevadas, metas alcanzables, apoyo exigencia Yy

reconocimiento de logros).

Disciplina y ejercicio de autoridad (normas razonables, cumplimiento de la norma y
autoridad sin abuso de poder).

Amabilidad, respeto y actitud de servicio (critica y autocritica positiva, vy

colaboracién).

Ambiente fisico agradable (cuidado y mantenimiento de la infraestructura, limpieza e
higiene y seguridad).

Liderazgo pedagodgico (educacion pertinente y relevante, planificacion didactica

coherente, buen uso de la evaluacidn, aprendizaje continuo, humanismo y cultura).

Apertura a la comunidad (acercamiento a las familias, actividades extraescolares y

orientacion a los estudiantes).

Pero los responsables de garantizar un clima escolar adecuado que incida
positivamente en el rendimiento de los estudiantes son el director y los docentes. En
efecto, el clima escolar no es una casualidad, sino una causalidad voluntaria y

consciente.
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3.4.2. Relacién entre Clima Social: Familiar, Laboral y Escolar con el

desempefio Escolar de los nifios.

Segun expresan los resultados de la investigacion realizada por Ruiz, Lopez, & Pérez(
2009) el clima familiar se relaciona indirectamente con el clima social del aula a través
de las siguientes asociaciones: la calidad del clima familiar mostr6é una relacion directa
con el desarrollo de la empatia, la actitud hacia el profesorado y la escuela como figura
e institucion de autoridad formal, asi como con el comportamiento violento del
adolescente en la escuela que, a su vez, contribuyeron a determinar la percepcion del
adolescente del clima escolar.

En cuanto al clima laboral del docente si este es muy deficiente, también puede
suceder que los profesores se desautoricen unos a otros, delante de los alumnos lo
que empeora los problemas disciplinarios, ya que los alumnos perciben estos
desacuerdos y tienden a favorecer al profesor mas permisivo, dificultando aln mas la
labor de quienes eligen el camino dificil de la exigencia y el rigor. La internalizacion de
normas y habitos en los nifios, requiere del acuerdo y apoyo mutuo de los adultos, y si
el mal clima laboral dificulta que se produzcan estos acuerdos, es la disciplina de los
alumnos la que se resiente. (Fuentes, 2008) A decir de Martinez-Otero El clima escolar
depende de la cohesién, la comunicacion, la cooperacién, la autonomia, la
organizacion y, por supuesto, del estilo de direccién docente. Quien mas contribuye al
logro de resultados positivos por parte de los alumnos y a la creacién de un ambiente
formativo donde impera la cordialidad, es en general, el tipo de profesor dialogante y
cercano a los alumnos. Se puede pronosticar un mejor rendimiento académico a
los alumnos que trabajan en un ambiente presidido por normas claras y en el que se
promueve la cooperacién, sin desatender el trabajo autébnomo. Con esto el autor
confirma la idea de que el establecimiento y seguimiento de normas claras y el
conocimiento por parte de los alumnos de las consecuencias de su incumplimiento,
ejerce una influencia positiva sobre el rendimiento. Martinez-Otero ademas se adhiere
a la opinién de varios investigadores que no concuerdan con el tipo de estructura de
aprendizaje tipo competitivo (de competir, no de competencias), considerando en
sentido contrario que es la colaboracién la que favorece el rendimiento académico
porque genera relaciones personales positivas entre los nifios dentro de la clase.

El mismo Valentin Martinez-Otero refiriéndose al rendimiento académico asume que
en cualquier caso, el estudio sobre el mismo debe reconocer entreveradamente tres
grupos de condicionantes: 1) psicolégicos (rasgos de personalidad, aptitudes

intelectuales, etc.), 2) pedagdgicos (habitos y técnicas de estudio, estilos de
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ensefianza-aprendizaje, etc.), y 3) sociales (ambiente familiar y escolar, mass media,
etc.), es decir los elementos de los tres climas sociales en los que se desenvuelven los
alumnos, familiar, escolar y laboral partiendo de que su maestro rinde mejor si tiene un

ambiente laboral agradable como lo expresa Dervy Jiménez.
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4. METODOLOGIA

4.1. Contexto

La presente investigacion se realizd en la Unidad Educativa Fiscomisional “Oswaldo
Alvarez Barba” Fe y Alegria N°2, en la parroquia Tarqui, de la ciudad de Manta,
provincia de Manabi. La unidad educativa, trabaja en dos jornadas matutina y
vespertina: Desde el primero al séptimo afio de educacién basica el horario es

matutino.

La unidad Educativa Oswaldo Alvarez Barba esta ubicada en la zona urbana de la
ciudad de Manta, en una edificacion de varias aulas de una planta excepto por el
nuevo bloque donde se encuentran los laboratorios de informatica y audiovisuales.
(Véase anexos). La escuela fue construida sobre un terreno donado por Industrias

Ales, actualmente se sitlia junto al &rea de camiones de mencionada empresa.

Esta institucion educativa, es la segunda de las tres escuelas que rige la Organizacion
Fe y Alegria, en la ciudad de Manta. Fe y Alegria es un Movimiento Internacional de
Educaciéon Popular Integral y Promocién Social dirigido a la poblacion excluida, para
construir un proyecto de transformacion social, basado en los valores cristianos de
justicia, participacion y solidaridad. (Fe y Alegria, 2009) Tiene 45 afios en el Ecuador,
y cuenta con regionales a nivel nacional, una de las cuales tiene sus oficinas
precisamente en la unidad educativa investigada. Varios de los docentes que laboran
en la unidad educativa Oswaldo Alvarez Barba fueron formados en la Universidad
Técnica Particular de Loja gracias a un convenio institucional con la organizaciéon Fe y

Alegria

Siendo una institucion de caracter Fiscomisional, si recepta cobros minimos por
concepto de matricula y pension mensual, y recibe por parte del Estado, beneficios
como desayuno escolar y textos gratuitos. Existen por lo regular 45 estudiantes por
aula, la educaciéon es mixta, y dada las particularidades que anotamos, tiene un gran
demanda entre las familias de nivel socioeconémico medio y bajo, de los sectores
aledafnos al barrio Ales y la via al aeropuerto que es donde estd ubicado este centro

educativo.

La Directora es la Lcda. Rosa Castro Mero, quien esta impulsando la creacién del
Colegio, que cuenta con octavo, noveno y décimo afios, y estima llegar hasta el

tercero de bachillerato conforme vayan avanzando los grupo de estudiantes.
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A excepcion de una de las familias del quinto afio basico “A”, las demas viven en la
zona urbana de la ciudad de Manta, se consideran de nivel socio econémico medio y
bajo, han cursado en su mayoria estudios secundarios, un pequefio porcentaje solo ha
llegado hasta la educacion primaria, y al menos 13 tienen estudios superiores de
pregrado. En cuanto a su actividad laboral algunos trabajan para el sector publico
fundamentalmente magisterio, unos poco desempefian labores en el sector privado o
no tienen ocupacion, en este punto observamos basicamente a madres que se quedan
al cuidado de los hijos y el hogar, por ello no trabajan fuera de casa, o trabajan por
cuenta propia, situacién laboral que predomina en el grupo. De los padres

encuestados 10 se dedican a la ensefianza.

De los 45 nifios y nifias alumnos del quinto afio “A” unicamente dos no viven con sus
padres, en ambos casos la razon es la migracion de estos a ciudades mas grandes y
el exterior, segun nos comenta la Lcda. Estela Lima, profesora del quinto afio basico
encuestado. Ella tiene una preparacion de nivel universitario en pregrado y una

experiencia de 18 afios en las labores educativas.

4.2 Participantes

Participaron de este proceso de investigacion 44 nifios y niflas, 37 familias y 1
docente del quinto afio basico “A” de la Unidad Educativa Oswaldo Alvarez Barba, fe y

alegria N°2, de la ciudad de Manta.

Fueron seleccionados en razén de la relacion que como madre de familia de uno de
los alumnos de la Unidad Educativa, poseo con la comunidad Fe y Alegria de esta
escuela, cuyas autoridades y docentes brindaron la suficiente apertura y confianza
para llevar adelante este trabajo de investigacién. Se escogié uno de los dos paralelos
existentes del quinto afio, bajo sugerencia de la Directora, por considerarlo un grupo
colaborador, tanto por las caracteristicas de los alumnos como por la respuesta de los

padres a otras actividades anteriormente planteadas.
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4.3. Recursos

Para la realizacion del presente trabajo de investigaciéon, tuve a disposicion los

siguientes recursos:

Recursos Humanos e Instituciones: Directivos, docentes, personal de servicio,
familia y alumnos de la unidad educativa Oswaldo Alvarez Barba, en particular los
pertenecientes al quinto afio “A”, ademas de los directivos y docentes de la Unidad
Educativa Leonardo Da Vinci, quienes me brindaron asesoria durante el desarrollo de
la investigacion, puesto que pertenezco a su planta docente.

Recursos Materiales:

Para realizar la investigacion conté con los instrumentos de investigacion propuestos

por la Universidad para recabar los datos:
Cuestionario de asociacion Escuela, familia y comunidad
Cuestionario par Padres
Cuestionario para Profesores
Escalas del Clima Social
Escolar
Laboral
Familiar
Entrevista semi-estructurada para Directores

Tuve a mi disposicion el servicio de internet inaldmbrico de uso doméstico, lo que
facilito la busqueda de informacién dado que no tenemos acceso a una buena

biblioteca en la ciudad.

La computadora e impresora multifuncién adquiridas antes de iniciar el proceso, han

sido elementos de trabajo indispensables, en las diferentes instancias del mismo.

Para la aplicacion de los instrumentos de investigacion se utilizaron hojas de papel A4,
esferogréficos, sobres de manila, grapadoras y la funcion de copiadora de la impresora

multifuncién.
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Para la entrevista con la directora y el acercamiento a la institucién educativa, utilice

ademas como grabadora de voz, un reproductor mp3 y una cdmara de fotos digital.

Para la realizacién del informe ademas de hojas de papel A4, he utilizado discos

compactos de grabacién de datos.

4.4, Disefio y Procedimiento

El presente trabajo de investigacion es de caracter descriptivo puesto que hemos
recogido datos puntales de una muestra escogida que son los nifios, nifias, familias y
maestra de quinto afio de educacion basica de la Unidad Educativa Oswaldo Alvarez
Barba Fey alegria N°2 de la ciudad de Manta.

Es ademas una investigacion de tipo exploratorio y transeccional, llevada a cabo a
finales del afo lectivo en el aula de clase y en cada hogar de los estudiantes que
participantes.

Se trata de una investigaciébn no experimental que recogié datos a través de los
instrumentos proporcionados por el equipo de apoyo del programa de investigacién de
la Universidad Técnica Particular de Loja, informacion que ha servido al analisis y

relacién con el marco tedrico investigado.

Luego de asistir al seminario de fin de carrera docente y recibir la primera asesoria
presencial previa al desarrollo del informe, el paso a seguir fue el estudio de los
lineamientos e informacion inicial recabada en el manual de trabajo de investigacion y

elaboracion del informe de fin de carrera.

Se llevaron a la institucién educativa escogida y aceptada por la Universidad, el oficio
de solicitud para realizar el trabajo de investigacion dentro de la misma. Una vez
autorizado el ingreso al plantel, una reunion con la maestra del quinto afio basico “A”,
determiné la fecha y hora en la cual realizariamos las escalas de clima escolar con los
alumnos, y enviariamos todos los cuestionarios y escalas a los padres de familia o
representantes del grupo. La secretaria de la Unidad Educativa proporcioné una lista
de alumnos del quinto afo “A”, que fue util para preparar el material que habria de

enviarse a los hogares. En el transcurso de esa misma semana se entregaron los
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cuestionarios a aplicar a la docente y se realizé la entrevista a la Directora. La Unidad
Educativa, no tiene una figura de inspector para los siete primeros afios de educacion

basica.

La documentacion fue enviada a las familias el miércoles 9 de diciembre del 2009 y
entregados a la maestra el lunes 14 del mismo mes. De los 45 alumnos, 44
participaron de la realizacion del cuestionario, bajo la guia de la maestra y la
investigadora. En cuanto a las familias 37 de ellas, participaron enviando la
informacién solicitada con ciertos vacios debidos a la falta de comprension de las
preguntas. Este mismo argumento es la razén por la cual las 7 familias restantes, no

enviaron los cuestionarios contestados o los enviaron totalmente en blanco.

Recogida la informacion, al tiempo que se desarroll6 la investigacion tedrica siguiendo
las directrices del manual otorgado por la UTPL, de acuerdo al cronograma de trabajo
establecido, se procedi6 a ingresar los datos en las tablas disefiadas y dispuestas en
el entorno virtual de aprendizaje. Estas tablas, asi como los instrumentos aplicados a
la poblacion escogida para la investigacion, fueron enviados a Loja, por intermedio de
la tutora.

Posterior a ello, conocidos los datos y con el marco teérico desarrollado, se empezé a
bosquejar el primer borrador del informe a ser presentado en la segunda asesoria
presencial que para el caso, se realizé en el Centro Regional de la UTPL en la ciudad
de Guayagquil.

Acotadas las observaciones se inicia el trabajo de revision del borrador, para
desarrollar el presente informe final de investigacién, que sintetiza el trabajo de
investigacion con el andlisis de los datos, la informaciébn concluyente y las
recomendaciones respecto de la probleméatica en cuestion, asi como también los
instrumentos utilizados, la metodologia, los resultados obtenidos y el marco tedérico

referencial.
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5. RESULTADOS OBTENIDOS

5.1. Cuestionario de Asociacion entre: Escuela, Familia y Comunidad
(Padres)

5.1.1. Obligaciones del Padre: Ayudar a todas las familias establecer un ambiente

en el hogar que apoyan al nifio como estudiante.

Obligaciones del Padre
OBLIGACIONES DEL PADRE

Rango Fr |% = No Ocurre
No Ocurre 66 |26,72
Raramente 45 118,22 Raramente
Ocasionalmente 40 |16,19
Frecuentemente 39 |15,79 m Ocasionalmen
Siempre 57 |23,08 e
m Frecuenteme
TOTAL 2471100,00 nte
= Siempre
Resultados:

En las en la tabla y graficos sobre OBLIGACIONES DEL PADRE, se puede observar
que los padres no estan cumpliendo sus obligaciones, puesto que el rango 1 “No
Ocurre” tiene el mayor porcentaje 27%, consideremos ademas que los rangos 2y 3
Rara y ocasionalmente suman 34%, y tan solo un 39% considera que lo hace con

frecuencia (16%) y siempre (23%).

5.1.2. Comunicaciones: Disefiar modos efectivos de comunicacion para escuela-a-

casa y casa-a-escuela sobre el programa escolar y el avance del nifio

Comunicaciones

COMUNICACIONES

—" o 1% m No Ocurre
No Ocurre 95 [19,79 Raramente
Raramente 34 17,08

7%

Ocasionalmente 77 116,04 m Ocasionalmen

Frecuentemente 103 (21,46 te
Siempre 171(35,63 ® Frecuenteme
TOTAL 480100,00 nte

= Siempre
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Resultados:

De acuerdo a los datos sobre COMUNICACIONES, la tabla y graficos nos muestran
que si se da tal comunicacién, puesto que el rango 5 “Siempre” tiene el mayor
porcentaje 36% y aunado a este el rango 4 “Frecuentemente” un 21%, que podemos
relacionar con el porcentaje del rango 1 que nos dice que “no ocurre” en un 20%, lo
cual desde un panorama optimista, nos muestra sin embargo la necesidad de mejorar

las comunicaciones.

5.1.3. Voluntarios: Recluta y organiza ayuda y apoyo de los padres

Voluntarios

m No Ocurre

VOLUNTARIOS
16%

Rango Fr 1% Raramente
No Ocurre 76 (29,92
Raramente 40 |15,75 w m Ocasionalmen
Ocasionalmente |66 |[25,98 te
Frecuentemente |32 [12,60 ® Frecuenteme
Siempre 40 |15,75 nte
TOTAL 254 [100,00 = Siempre
Resultados:

Segun lo que podemos identificar en el cuadro y grafica VOLUNTARIOS, los padres
no se involucran puesto que el rango 1, correspondiente a “no ocurre” posee un 30%,
y junto a los porcentajes de los rangos 2 y 3 que suman 42%, pesan sobre el 16% que
considera que la inclusién de los padres como voluntarios se da siempre, es apenas
12%.
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5.1.4. Aprendiendo en casa: Provee de informacion e ideas a familias sobre cémo
ayudar a estudiantes en casa con tareas y otras actividades, decisiones y

planeamiento relacionado al curriculo.

APRENDIENDO EN CASA Aprendiendo en Casa
Rango Fr (%
No Ocurre 9 5,08 S " No Ocurre
Raramente 26 |14,69 0 0
Ocasionalmente 40 122,60 . Raramente
Frecuentemente 37 120,90 = Ocasionalmen
Siempre 65 |36,72 te
TOTAL 1771100,00 ® Frecuenteme

nte

= Siempre

Resultados:

Al observar el cuadro y la grafica APRENDIENDO EN CASA reconocemos que los
padres consideran que la escuela si proporciona informacién e ideas para ayudar a los
hijos en casa, asi el rango 5 que corresponde a “siempre” es el mayor con 37%, frente
al 5% que tiene el rango 1 valor porcentual que corresponde a la consideracién “no

ocurre”.

5.1.5. Tomando decisiones: Incluye a padres en las decisiones, y desarrollando el

liderazgo de padres y representantes

Tomando Desiciones

TOMANDO DESICIONES = No Ocurre
Rango Fr % 17%

No Ocurre 56 (16,92 9% Raramente
Raramente 28 18,46

Ocasionalmente 61 |18,43 = Ocasionalmen
Frecuentemente 69 |20,85 te

Siempre 117135,35 ® Frecuenteme
TOTAL 331[100,00 nte

= Siempre
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Resultados:

En cuanto a TOMANDO DECISIONES las graficas nos indican que los padres se ven

incluidos “siempre” con un porcentaje mayor, que duplica al valor porcentual del rango

“no ocurre” que es de tan solo el 17%

5.1.6. Colaborando con la comunidad: Identificar e integrar recursos y servicios de
la comunidad para reforzar programas escolares, la familia y el aprendizaje del
estudiante y su desarrollo.

Colaborando con la Comunidad

COLABORANDO CON LA

COMUNIDAD m No Ocurre
Rango Fr (% 9%

No Ocurre 76 [30,89 Raramente
Raramente 46 118,70 .

) ® Ocasionalment
Ocasionalmente 55 122,36 w e
Frecuentemente 46 (18,70 m Frecuentemen
Siempre 23 (9,35 te
TOTAL 246 (100,00 = Siempre

Resultados:

La consideracion de los padres respecto a la colaboracion con la comunidad, de
acuerdo al gréafico y tabla correspondientes, es que No ocurre, el rango 1 muestra un
31% para tal aseveracién, mientras que tan solo con el 9% se considera la opcion
“Siempre” rango 5.
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(Profesores)

5.2.1.
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Escuela, Familia y Comunidad

en el hogar que apoyan al nifio como estudiante.

Obligaciones del Padre: Ayudar a todas las familias establecer un ambiente

OBLIGACIONES DEL PADRE

Rango Fr|%

No Ocurre 0 (0,00
Raramente 1 120,00
Ocasionalmente 1 {20,00
Frecuentemente 2 140,00
Siempre 1 (20,00
TOTAL 5 100,00
Resultado:

Obligaciones del Padre

m No Ocurre

0%

m Siempre

Raramente

® Ocasionalmen
te

® Frecuenteme
nte

Sobre las OBLIGACIONES DEL PADRE, la consideracion de la maestra se opone a la

opinion de los padres, considera que los padres cumplen frecuentemente con sus

obligaciones, asi lo muestra el 40% del rango 4 que es el mayor y que sumado al 20%

del rango 5 que indica que los padres “siempre” cumplen sus obligaciones, arroja un

resultado favorable puesto que el rango 1 queda en cero.

Comunicaciones: Disefiar modos efectivos de comunicacién para escuela-a-

casa y casa-a-escuela sobre el programa escolar y el avance del nifio.

5.2.2.
COMUNICACIONES
Rango Fr %
No Ocurre 1 8,33
Raramente 1 8,33
Ocasionalmente 4] 33,33
Frecuentemente 4] 33,33
Siempre 2| 16,67
TOTAL | 12] 100,00

17%

Comunicaciones

8%
8%

m No Ocurre
Raramente

= Ocasional
mente

m Frecuente
mente

= Siempre
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Resultados:

Desde el punto de vista de la maestra no se esta dando la comunicacion de forma
adecuada, el rango 3 “ocasionalmente” es el de mayor porcentaje, seguido del rango 4
frecuentemente, si asociamos el rango 1 y 2 al rango 3 y los rangos 4 y 5, los
porcentajes sumados dan un 50-50 que indica que la comunicacion se esta dando a

medias en opinion de la docente.

5.2.3. Voluntarios: Recluta y organiza ayuda y apoyo de los padres.

Voluntarios
VOLUNTARIOS
Rango Fr % m No Ocurre

No Ocurre 5| 62,50 0%

Raramente 0 0,00 Raramente
Ocasionalmente 1] 12,50 _
Frecuentemente 2 25,00 " gcaswnalmen
Siempre 0 0’00 ®m Frecuenteme

TOTAL| 8| 100,00 0% nte
m Siempre

Resultados:

En lo que se refiere a la vinculacién de las familias como voluntarios por parte de la
escuela, en opiniébn de la maestra esto no ocurre, el rango 1 obtuvo un 62%, el

porcentaje restante se divide entre los rangos 3 y 4 con 13% y 25% respectivamente.

5.2.4. Aprendiendo en casa: Provee de informacién e ideas a familias sobre como
ayudar a estudiantes en casa con tareas y otras actividades, decisiones y

planeamiento relacionado al curriculo.

APRENDIENDO EN CASA Aprendiendo en Casa
Rango Fr{ % = No Ocurre
No Ocurre 0 0,00 0% 0%
Raramente 0 0,00 Raramente
Ocasionalmente 3| 60,00
Frecuentemente 1|1 20,00 m Ocasionalmen
Siempre 1| 20,00 te
TOTAL| 5| 100,00 Em Frecuenteme
nte
= Siempre
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Resultados:

Con respecto a la informacién e ideas que la escuela esta proporcionando a las
familias para saber como ayudar a sus hijos estudiantes con tareas y otras actividades
relacionadas con el curriculo escolar, la maestra indica que se da ocasionalmente en
un 60%, siempre y frecuentemente el 40% restante, en todo caso descarta la
posibilidad de que esto no ocurra puntuando el rango 1 con 0%.

5.2.5. Tomando Decisiones: La Escuela, incluye a padres en las decisiones, y

desarrollando el liderazgo de padres y representantes.

TOMANDO DESICIONES Tomando Desiciones
Rango Fr %
0% m No Ocurre
No Ocurre 0 0,00
17% 0%  16%
Raramente 0 0,00 Raramente
Ocasionalmente 1| 16,67 .
m Ocasionalmen
Frecuentemente 4] 66,67 te
Siempre 1| 16,67 m Frecuenteme
' nte
TOTAL| 6| 100,00 Siempre
Resultados:

Para la maestra participante en esta investigacion, la escuela frecuentemente incluye a
los padres en las decisiones, y desarrolla en ellos el liderazgo, segun lo indica el 67%
que obtuvo el rango 4. Esto concuerda con la opinidn de los padres aunque supera la

apreciacion de ellos, porgue descarta la posibilidad de que la inclusién no ocurra.
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5.2.6. Colaborando con la Comunidad: Identificar e integrar recursos y servicios de
la comunidad para reforzar programas escolares, la familia y el aprendizaje del
estudiante y su desarrollo.

Colaborando con la Comunidad

COLABORANDO CON LA
COMUNIDAD ® No Ocurre
Rango Fr % 0% 0o, 0%
No Ocurre 0 0,00 Raramente
Raramente 0 0,00
Ocasionalmente 4| 66,67 = tOecasionaImen
Frecuentemente 2 33,33
Siempre 0 0,00 - E{:cuenteme
TOTAL| 6| 100,00 m Siempre

Resultados:

A diferencia de la opinion de los padres, la maestra no descarta que la escuela
identifiqgue e integre recursos de la comunidad para reforzar los programas escolares y
de esta forma vincule a las familias con la comunidad en beneficio del aprendizaje y
desarrollo de los educandos. Mientras los padres consideran que no ocurre (aunque
no de modo absoluto) la maestra puntta los rangos 3 y 4, siendo el mayor porcentaje
“Ocasionalmente” 67%,dejando fuera la posibilidad de que no ocurra en absoluto, o
por otro lado de que siempre suceda.
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5.3. Cuestionario Socio demogréfico para padres:

5.3.1. El Estilo de educacién que rige en su contexto familiar

Estilo de educacién que rige en
su contexto familiar

ESTILO EDUCATIVO

ltem Fr % = Exigente
Exigente 93 20,31
Total Libertad 109 23,80 Total Libertad
Respetuoso 161 35,15
Basado en Exp. 95| 20,74 " Respetuoso

TOTAL [ 458 100,00

m Basado en
Exp.

Resultado:

El estilo educativo que rige en las familias del quinto afio E.B. paralelo “A” de la Unidad
Educativa Oswaldo Alvarez Barba es el respetuoso centrado en la autoresponsabilidad
de cada hijo, como se aprecia lleva el porcentaje mayor 35%, y le sigue con el 24% el
de Total Libertad. El estilo exigente y con normas rigurosas, lleva la menor proporcion
con el 20%.

5.3.2. Los resultados académicos de su hijo(a) estan influidos sobre todo por:

_ Resultados académicos de su
RESULTADOS ACADEMICOS hijo(a)
DE SU HIJO(A)
H |ntelecto
Iltem Fr %
Intelecto 128 15,74 Esfuerzo
Esfuerzo 154 18,94 o Interés
Interés 131| 16,11
Estimulo y Apo. 129( 15,87 m Estimulo y
Orientacién 134| 16,48 gp,O- i
|
Familia - Escuela |137| 16,85 rlenmiacion
TOTAL | 813 100,00 Familia -
Escuela
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Resultado:

De acuerdo al grafico vemos que no hay predominio de ninguno de los factores, los
padres estan considerando que de alguna forma cada uno de estos factores Intelecto,
esfuerzo, interés y método de estudio, estimulo y apoyo recibido de los profesores,
orientacion y apoyo de la familia y la relacion de colaboracion familia escuela, son
igualmente influyentes en el rendimiento académico de sus hijos. Comparten

porcentajes similares con despunte en el esfuerzo personal con un 19%.

5.3.3. Actividades que inciden en el rendimiento académico de sus hijos.

Actividades que inciden en el

RENDIMIENTO HIJO(A) rendimiento de su hijo(a)
ltem Fr % o
Supervisién 166| 19,62 " Supervision
Cont. con Hijos 105| 12,41 Cont. con
Cont. con Prof. 160| 18,91 Hijos
Iniciativa 103| 12,17 = Cont. con
F-E Recursos 97| 11,47 Prof.
Familia - Escuela [105( 12,41 m Iniciativa
Participacion 110] 13,00
TOTAL | 846 | 100,00 = F-E Recursos
Familia -
Escuela

Participacion

Resultado:
Para los padres la supervision habitual del trabajo escolar de sus hijos es la accién
que mas favorece a su rendimiento académico, esta respuesta obtuvo un 20% y
observando la grafica vemos muy de cerca al contacto con los maestros ante el
surgimiento de algun problema con sus hijos, que tiene el 19%. El resto de actividades

obtuvieron porcentajes similares.
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5.3.4. Ante las obligaciones y resultados escolares, los padres:

OBLIGACIONES Y

RESULTADOS ESCOLARES

Iltem Fr %
Supervisién 140| 29,29
Confianza 177| 37,03
Relaciony Comu. |[161]| 33,68

TOTAL [478] 100,00
Resultados:

Ante las obligaciones y
resultados escolares

m Supervision

m Relacion y

Confianza

Comu.

Para los padres lo mas importante ante las obligaciones y resultados escolares es la

confianza en la capacidad y responsabilidad en sus hijos como estudiantes y como

hijos, con un 37%, sin embargo no es un porcentaje que domine los resultados con

gran ventaja, muy de cerca esta la relacion y comunicacion con la escuela, en funcion

de los momentos o circunstancias puntuales, con el 34%, y, no demasiado lejos, la

supervision y la paulatina transferencia de la responsabilidad hacia los hijos de sus

tareas escolares de manera autonémica,

5.3.5.

Las vias de comunicacién mas eficaces con la Escuela/Docente

COMUNICACION CON LA

ESCUELA
Iltem Fr %

Notas Cuaderno 181| 24,30
Llamadas Telef. 118| 15,84
Reuniones Padr. 103| 13,83
Entrevis. Individ. 99| 13,29
E-mail 43 5,77
Pag. Web Cent. 37 4,97
Estafetas 54 7,25
Revista Centro 44 5,91
Encuentros Fort. 66 8,86

TOTAL | 745 100,00

7%
5%

6%

6%

Comunicacioéon con la Escuela

9%

m Notas
Cuaderno
Llamadas
Telef.

H Reuniones
Padr.

® Entrevis.
Individ.

® E-mail

Pag. Web
Cent.
Estafetas

Revista Centro

Encuentros
Fort.
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Para los padres son las notas en el cuaderno o agenda de los nifios la mejor forma de

comunicarse con la escuela o la docente, esta predomina por sobre las demas con un

24%, seguida por las llamadas telefénicas al centro educativo que tiene el 16%. Es

interesante que hayan sido valoradas todas las vias de comunicacién sin descartar

ninguna, lo cual habla de la existencia de varias alternativas para establecer dicha

comunicacion entre la escuela y el hogar.

5.3.6.

Las vias de colaboracién mas eficaces con la Escuela/Docente

COLABORACION CON LA

ESCUELA
Iltem Fr %

Jornad. Cultural 123| 15,57
Partic. Padres 134| 16,96
Reuniones Prof. 116| 14,68
Mingas 117| 14,81
Comu. de Apren. 77 9,75
Esc. para Padres 100| 12,66
Talleres Padres 69 8,73
Act. con Instituc. 54 6,84

TOTAL [ 790| 100,00

Resultados:

9%

Vias de colaboracién mas
eficaces con la Escuela

7%

15%

® Jornad.
Cultural
Partic. Padres

® Reuniones
Prof.
m Mingas

= Comu. de
Apren.
Esc. para
Padres
Talleres
Padres
Act. con
Instituc.

De acuerdo a los resultados obtenidos, los padres consideran como la mas eficaz

forma de colaboracién con la escuela a la participacion de los padres en actividades

del aula. Nuevamente podemos observar que el 17% que obtuvo esta respuesta, Si

bien es el mayor de todos los porcentajes, no tiene un amplio margen de ventaja lo

cual muestra que todas las acciones que acercan a los padres estan siendo valoradas.
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5.3.7. Participacién de las familias en el Comité de Padres.

Comité de Padres de Familia
COMITE DE PADRES DE FAMILIA = Et‘il?;'zsm-
Iltem Fr %

Represnt. Etnias 67| 12,86 part. en
Part D — e 17’08 10% 13% Decision.
art. en Decision. , = Promu.
Promu. Iniciativ. 88| 16,89 13N 179, Iniciativ.
Part. en Mingas 99| 19,00 : E Part. en

Comun. de Apren. 59| 11,32 Mingas
Esc. para Padres 69| 13,24 m Comun. de
Act. con Instituc. 50| 9,60 Apren.
100,0 Esc. para
TOTAL | 521 0 Padres
Act. con
Instituc.
Resultados

Para los padres la actividad en donde tienen mayor participacion como organizacién o
cuerpo colegiado dentro de la institucion educativa son las mingas entre otras
actividades puntuales con un 19%. Muy de cerca esta la participacion en las
decisiones que afectan al centro educativo con 17%. Al igual que en lo relacionado a la
comunicacion, se aprecia que estan valorando todas las posibilidades y ambitos de

participacién en los cuales se involucra el Comité de Padres de Familia.

5.3.8. Utilizaciéon de las tecnologias de la Informacién y Comunicaciéon y

Entornos Virtuales de Aprendizaje en la familia

UTI#IIEZ(:ANCOICEQCZ'E\IS"AS Utilizacion de las Tecnologias de
la Informacion y Comunicacion

Iltem Fr % B Internet
Internet 117 30,47 16%
Proyectos TIC's 59 15,36 TIC's
Padres - TIC's 64| 16,67 = Padres - TIC's
TIC's 84| 21,88 w mTIC's
Centro Ed. - TIC's 60| 15,63 m Centro Ed. -
TOTAL |384] 100,00 Tic's

Proyectos
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Resultados:

Para los padres del quinto afno EB paralelo “A” de la Unidad Educativa Oswaldo
Alvarez Barba, el recurso tecnologico mas utilizado en las familias es el Internet, como
se aprecia en el gréfico el 30% se inclina por esta respuesta, el acceso de las familias
al uso de las Tics en el centro educativo es la respuesta con menor porcentaje de
todas con el 16%. Igual que en los cuestionamientos anteriores, todas las opciones
han tenido un porcentaje, lo que permite visualizar el interés por el uso de estos
recursos tecnolégicos e informaticos por parte de la Familia como parte de las
estrategias para apoyar la educacion de sus hijos.

5.4. Cuestionario Socio demogréfico para profesores:

5.4.1. Estilo educativo de los docentes de la Unidad Educativa Oswaldo Alvarez

Barba
Estilo educativo que predomina
ESTILO EDUCATIVO DE LOS entre los docentes
DOCENTES
0 H Exigente
Item Fr %% 7% Xig
Exigente 1 7,14 '
Respetuoso 4| 28,57 28% Respetuoso
Libertad 4| 28,57 .
m Libertad
Respon. de Alum. 5| 35,71
100,0
! m Respon. de
TOTAL | 14 0 Alum.

Resultados:

La docente considera de acuerdo a estos datos que posee un estilo personalista
centrado en la auto-responsabilidad del alumno, su respuesta obtuvo 36%, esto se
puede corroborar al observar que la libertad e independencia que ofrece a sus
alumnos obtuvo el 29% y ademas en un 28% considera ser respetuosa con los

intereses de los alumnos. Se considera exigente tan solo con un 7%.
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5.4.2. Los resultados académicos de los estudiantes

Resultados académicos de su
alumnado
RESULTADOS DE LOS
ALUMNOS u Cap.
Item Fr % Intelectual
Cap. Intelectual 5 18,52 Esfuerzo
Esfuerzo Person. 4 14,81 Person.
Interés 5 18,52 m Interés
Apoyo Recibido 5 18,52
Orientacion 4| 14,81 = Apoyo
— Recibido
Familia - Escuela 4 14,81 ) .
= Orientacion
TOTAL |27| 100,00
Familia -
Escuela

Resultados:

La maestra considera que todos los factores influyen en el rendimiento académico de
sus alumnos, existe un minimo predominio del estimulo y apoyo recibido por parte del
profesorado con 19%. La capacidad intelectual, el interés y método de estudio tienen
iguales porcentajes 18%, la orientacién de la familia, el esfuerzo personal y la relacion
de colaboracién y comunicacion entre la familia y la escuela, cuentan con 15% cada
una. Es importante destacar que la misma consideracion realizaron los padres,
quienes no se inclinaron por uno u otro factor, sino que mas bien valoraron la

influencia de todos, al igual que la maestra.

5.4.3. Desarrollo Académico del alumnado

Para favorecer el desarrollo
académico del alumnado

DESARROLLO DE LOS ALUMNOS

Item Fr % L
B Supervision
Supervision 5 29,41
Contac. con Fam. 4 23,53 Contac. con
Surgim. de Probl. 4 23,53 Fam.
Desarr. de Inicia. 4 23,53 m Surgim. de
TOTAL|17| 100,00 Probl.
m Desarr. de

Inicia.
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Resultados:

Para favorecer el desarrollo académico de los alumnos, la maestra piensa que la
supervision habitual del trabajo es una muy buena forma de mantener el control sobre
el desarrollo académico de sus estudiantes, su valoracion no guarda demasiada
distancia en relacion a otras acciones como mantener el contacto con las familias,
desarrollar iniciativas y proyectos de apoyo al desarrollo académico, y el contacto con
las familias cuando surgen problemas con los alumnos, todas estas tienen un

porcentaje entre 24% y 25%.

5.4.4. Las vias de comunicacion mas eficaces con las familias

Via de comunicacion mas eficaz
COMUNICACION CON FAMILIAS con las familias
Item Fr %
m Notas
Notas Cuaderno 5| 23,81 Cuaderno
Llamadas Telf. 3| 14,29 Llamadas
Reun. Colec. Fam. 4 19,05 14% Telf.
0
Entrevist. Individ. 3 14,29 0% m Reun. Colec.
E-mail 0 0,00 Fam.
Pag. Web Centro 0| 000 |go m Entrevist.
Estafetas, Vitrin. 3 14,29 0% md'V'g'
Revista del Cent. o| 0,00 = E-malil
Encuentros Fortu. 3| 14,29 Pag. Web
TOTAL |21| 100,00 Centro
Estafetas,
Vitrin.

Resultados:

Para la maestra al igual que para los padres son las notas en el cuaderno la mejor via
de comunicacién casa-escuela escuela-casa, con el 24%, es importante destacar que
la maestra sefiala que no ocurre la comunicacion a través del email, pagina web o

revista institucional, que obtuvieron el 0% en sus respuestas.



5.4.5.

COLABORACION CON FAMILIAS
Item Fr %

Jornad. Cultural 5 17,24
Particip. Padres 4 13,79
Reun. Colec. Fam. 4 13,79
Part. en Mingas 4 13,79
Comu. de Aprend. 3 10,34
Esc. para Padres 4 13,79
Taller para Padr. 3 10,34
Padres e Instituc. 2 6,90

TOTAL | 29| 100,00

Resultados:
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Las vias de colaboracion mas eficaces con las familias

Vias de colaboracién mas
eficaces con las familias

m Jornad.
(F;ulttur_al
articip.
10% 7% Padres
14% m Reun. Colec.

10%

Fam.
14% wmPart. en
Mingas
= Comu. de

Aprend.
Esc. para

Padres
Taller para

Padr.
Padres e

Instituc.

La participacion en jornadas culturales y celebraciones especiales es de acuerdo a la

maestra la mejor via de colaboracion de los padres de familia con un 17%, se aprecia

que al igual que los padres, la valoracion que da la maestra a esta accién, no es

significativamente superior a las demas actividades, sin embargo vale destacar que las

actividades para padres con otras instituciones y organismos de la comunidad es la

mas baja con apenas el 6% porgue ocurre raramente.

5.4.6.

PARTICIPACION FAMILIAS

Iltem Fr %

Repres. Etnias 4] 17,39
Part. en Desicio. 3] 13,04
Prom. Iniciativas 3| 13,04
Part. en Mingas 41 17,39
Comu. de Aprend. 3] 13,04
Esc. para Padres 4] 17,39
Padres e Instituc. 2 8,70

TOTAL | 23]100,00

Participacion de las familias en el Comité de Padres

Participacion de las familias en
organos colegiados del Centro

Educativo
m Repres.

Etnias
Part. en

Desicio.
= Prom.

Iniciativas
H Part. en

Mingas
mComu. de

Aprend.
Esc. para

Padres

9%

17%
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Resultados:

De acuerdo a los datos que podemos observar en la tabla y el grafico, la maestra
destaca dentro de la participaciéon de las familias en el comité de padres la adecuada
representacion de la diversidad de etnias del alumnado, esto ocurre frecuentemente
con un porcentaje de 18% que esta apenas por encima de la participacion en mingas o
actividades puntuales del centro educativo, y la participacion en escuela para padres y
talleres formativos, con 17% cada una. En la tabla observamos que estas tres tienen
rango 4, que significa frecuentemente. La organizacién de actividades para padres
con otras instituciones /organismos de la comunidad es la opcion de participacion que

raramente se presenta, con un 9% de valoracion.

5.4.7. Utilizaciéon de las tecnologias de la Informacion y Comunicacién y

Entornos Virtuales de Aprendizaje

Utilizacién de las Tecnhologias de

USO DE TECNOLOGIAS (TIC's) la Informacién y Comunicacion
e Er % H [nternet
Internet 4 20,00 15% Proyectos
Proyectos TIC's 4| 20,00 ahCS  ean
Profes. usan TIC's 4| 20,00 TIC's
TIC's 5 25,00 mTIC's
Acceso a TIC's 3 15,00 Acceso a
TOTAL |20| 100,00 TIC's

Resultados:

La maestra considera que en la escuela se utilizan las Tecnologia de la Informacién y
la Comunicacion y los entornos virtuales de aprendizaje. Lo mas destacable es la
confirmacién de que las tics constituyen un recurso que debe promoverse en la
escuela para incentivar la calidad y eficacia de los procesos educativos, opcién que
obtiene el 25%, puesto que el rango es siempre, es decir esto es importante siempre.
Es el acceso a las mismas lo que se encuentra limitado, por ellos vemos la valoracién

rango 3 que indica que ocasionalmente existe tal acceso, con un 15%.
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5.5. Escala del clima Social escolar (alumnos)
Clima Social Escolar - Alumnos

80
70 70

N /\
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w4 53
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IM AF AY TA CcO OR CL CN IN

Los resultados obtenidos mediante la escala del clima escolar nos muestran que el

clima en el aula va de bueno a muy bueno siendo el punto CO, el mas alto 70, este se

relaciona con la importancia otorgada al esfuerzo por lograr una buena calificacion, lo

referente a la competitividad. Las puntuaciones mas bajas son en los puntos AF

nivel de amistad entre los alumnos y como se ayudan en sus tareas, se conocen y

disfrutan trabajando juntos, AY grado de ayuda, preocupacion y amistad del profesor

con los alumnos, CL que se refiere a la claridad en cuanto a las normas dentro del

aula, CN que sefala el grado de control y de estrictez del profesor con respecto a las

normas y en la penalizacién de los infractores, y finalmente el punto TA, que se refiere

a la importancia que se da a la terminacion de las tareas programadas y el énfasis

que pone el profesor en el temario de la asignatura.
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5.6. Escala del clima social familiar

Clima Social Familiar
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El clima social familiar segun se aprecia en la grafica tiene puntuaciones que van de
40 a 60 puntos, lo cual se califica como bueno. El punto méas alto MR se relaciona a la
importancia que se da a las practicas y valores de tipo ético y religioso. Los valores
mas bajos con 40, 41 y 42 puntos, son AU que se relaciona al grado en el que los
miembros de una familia estan seguros de si mismos, son autosuficientes y toman sus
propias decisiones, CT relacionada con la expresion libre y abierta de la célera,

agresividad y conflicto entre los miembros de la familia.



| 79

5.7. Escala del clima Social Escolar (profesores)

Clima Social Escolar - Profesores
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En referencia al clima social escolar para profesores, la escala muestra puntuaciones
entre 40 y 63 puntos, calificado como bueno hasta 60 y muy bueno luego de 60.El
punto mas alto IM, se relaciona con la implicacién o interés de los alumnos y alumnas
en la clase, seguido por el punto CO, relacionado a la competitividad o importancia
gue se da al esfuerzo por lograr una calificacion. El punto mas bajo AY se refiere al
grado de ayuda, preocupacion, amistad y confianza de la maestra para con los

alumnos.
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5.8. Escala del clima social laboral

Clima Social Laboral
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En esta escala las puntuaciones van de los 40 a los 79 puntos, calificados de acuerdo
a la misma como bueno hasta 60 puntos, y muy bueno pasados los 60 puntos. El
punto IN, referido a la innovacion, el grado en que se subraya la variedad, el cambio
y los nuevos enfoques, es el mas alto de la escala, y el mas bajo PR, habla del grado
de urgencia o la presioén en el trabajo que domina el ambiente laboral.
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6. ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS DATOS

6.1. Situacioén actual de los contextos Educativo, Familiar y Social del Ecuador.

La educacion en el Ecuador se enfrenta a un continuo desafio que se toma con mayor
seriedad que en el pasado, lo cual sin embargo no quiere decir que los cambios vayan
a suceder de manera instantanea con solo la voluntad, las propuestas y la legislacion
planteada y defendida por el gobierno y las instancias de la sociedad, dedicadas a
trabajar porque se cumplan los objetivos de Educacion de Calidad, para todos los
nifios nifias y adolescentes sin discriminacion de ninguna clase.

La Unidad Educativa Oswaldo Alvarez Barba, institucion educativa donde se ha
llevado a cabo la investigacién, se encuentra en el sector urbano, en el barrio Ales,
junto a la fabrica del mismo nombre. Segun indicé la Directora de la Unidad Educativa
al momento de la investigacion, Lcda. Rosa Castro, esta cuenta con lo necesario para
ofrecer los servicios educativos completos, para alrededor de 250 estudiantes en el
nivel de educacién basica. Recordemos que la educacion en el Ecuador se organiza
por niveles, la educacion basica consta de 10 afios de escolarizacion y es politica de
estado el permitir y fomentar la universalizacién de la educacién general basica.
(Ministerio de Educacion, 2009).

La Unidad Educativa Oswaldo Alvarez Barba cuenta con todos los servicios basicos
agua, luz, teléfono, y posee espacio fisico suficiente para albergar a 45 nifios por aula,
dos paralelos por afio de educacién bésica. La infraestructura aunque antigua en un
sesenta por ciento, esta condiciones aptas para ser utilizadas, desde luego requiere
de mantenimiento, mismo que es realizado anualmente por los propios padres, a
través de la Minga en la que participan principalmente los miembros de los comités de
padres de cada paralelo. Esta es precisamente una de las actividades reconocidas
como via eficaz de colaboracion con la escuela, por las familias del quinto afio de

educacion basica paralelo “A” con un 19% que supera a otras formas de colaboracion.

La UE Oswaldo Alvarez Barba posee baterias sanitarias en buen estado, cancha
cubierta, sala de computacion equipada con un computador por cada tres nifios, con
sistema operativo anterior al de Ultima generacion, un proyector que es utilizado para
actividades académicas con los alumnos y actividades de participacion como el

programa escuela para padres,
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Como institucion educativa urbana, posee una estructura y organizacion (Ramirez C,
2010) que le exige contar con dependencias administrativas como secretaria, oficina
para la atencion del médico, sala de profesores, conserjeria, y un local pequefio de
expendio de alimentos.

La unidad educativa Oswaldo Alvarez Barba, esta regida por la organizacion Fe y
Alegria cuyos lineamientos estan apegados a la fe Cristiana Catdlica por lo que la
formacion, sobre todo en los primeros afios de educacion bésica, incluye horas de
clase de educacion para la fe. Dentro de la Escuela esta construida una pequefa
capilla donde se realizan las clases de musica y donde los padres de familia se retinen
para ciertas actividades de la escuela para padres.

En el mismo lugar donde esta la escuela se encuentra la regional para Manabi y
Esmeraldas de la organizacién Fe y Alegria, esto constituye una fortaleza para la
institucion puesto que tiene de primera mano un equipo de psicélogos,
psicopedagogos y misioneros que pueden eventualmente colaborar en varios ambitos
de la formacién de los nifios y nifias, en la labor de los docentes y con las familias.

La escuela tiene una estructura formal de tipo tradicional (Martin-Moreno Cerrillo,
2009), con una directora a la cabeza de la institucion, y docentes para cada aula, dos
aulas por afio de educacion basica, docentes de asignaturas especiales como cultura

fisica, inglés y musica.

La poblacién investigada vive en un 99% en la zona urbana de la ciudad de Manta,
provincia de Manabi, que cuenta con todos los servicios basicos. De las tablas de
datos socio-demogréficos también podemos extraer que alrededor del 95% de entre
padres, madres y representantes investigados ha cursado estudios secundarios
(actualmente bachillerato) y algunos incluso estudios superiores. Por encontrarse en
su mayoria en la zona urbana el acceso a la educacién a los padres no se ha visto
limitado. Cabe recordar la asimetria entre la educacion rural y urbana de la Provincia
de Manabi existe. Los padres con preparacion universitaria en su mayoria trabajan por
cuenta propia y en el sector publico. Un minimo de padres encuestados no se dedica a

ninguna actividad laboral.

En el quinto afio de educacion basica paralelo “A” de la escuela Fe y alegria N°2,
existen dos casos de migracion en la familia, en el primer caso los padres viajaron a
Espafia, en el segundo a Guayaquil. En el primer caso el estudiante quedé a cargo de

su abuelo, y en el segundo de su hermana mayor, segun informacion proporcionada
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por la maestra. Precisamente el estudiante cuyos padres se encuentran en el exterior,
no entregd los datos solicitados a las familias, porque su abuelo no comprendia bien
las interrogantes. Como lo mencionan las sistematizaciones vy literatura proporcionada
por PRONEPP (Programa Nacional Escuela para Padres, 2009), la migracion distancia
a las familias de la escuela, al no estar los padres, verdaderos responsables de la
representacion de los nifios, el necesario contacto con la escuela no se produce o se

produce con limitaciones, como el caso de este estudiante.

Las familias investigadas, se consideran de nivel socioeconémico de medio a bajo.
Este indicador est4 asociado directamente al ingreso de los nifios y nifias a la escuela
fe y alegria N°2 Oswaldo Alvarez, institucion educativa de tipo Fiscomisional,
clasificada asi, por su forma de sostenimiento, ingresos que provienen una parte del
gobierno, otra, de las misiones y colaboraciones de la organizacién Fe y Alegria, y otra

parte, del aporte minimo realizado por los padres de familia mensualmente.

La ciudad y la provincia segun menciona Velasquez, S (2006) sufre un proceso de
aculturacion, hay un déficit de produccién cultural y de participacion en actividades de
este tipo. Las familias del quinto afio de educacién basica paralelo “A” investigadas,
obtuvieron una puntuacién mas bien baja (46 puntos) en la sub-escala de la dimensién
de desarrollo, punto IC del gréafico de la escala del clima social Familiar, que se mide el
grado de interés de las familias en actividades politicas, sociales intelectuales y
culturales. Estos resultados estan de alguna forma ratificando el desarrollo de este

lamentable proceso de aculturacion.

El estilo de educacion que rige a nivel familiar, en el quinto afio de educacién basica
paralelo “A” de la UE. Oswaldo Alvarez Barba de acuerdo a los resultados obtenidos
en los cuestionarios para padres, manifiesta estar basado en el respeto a la

capacidad de auto responsabilizarse de los hijos.

Tanto las familias como la maestra dieron un valor mayor a las acciones que indican
un estilo educativo que valora la autonomia y autorregulacion de los estudiantes, una
cierta independencia que tal pareceria se asume como necesaria por el hecho de que
los nifios a esta edad se desenvuelven con mayor soltura y libertad que en afos

anteriores.

Las familias consideran como factores que influyen en los resultados académicos de
sus hijos, la orientacion y apoyo ofrecidos por la familia con su 16%, no guarda mucha

distancia de la respuesta que obtuvo la mayor valoracion, 19% para el esfuerzo
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personal del estudiante.Todos estos factores de influencia han sido valorados por las
familias, reconociendo que los nifios como miembros de un sistema abierto y
permeable como es la familia (enfoque sistémico familiar) se ven influidos por su
realidad personal y su entorno social. Cabe destacar que la colaboracion familia-

escuela obtuvo también un 17% que es muy cercano al mayoritario.

Para los padres del quinto afio de educacion basica paralelo “A” de la UE Oswaldo
Alvarez Barba la supervision de las tareas o trabajo escolar de sus hijos, es la
actividad ejercida por ellos que mas incide en el rendimiento de los mismos, el
acercamiento a la maestra para resolver inconvenientes es otra accién valorada con
19%. Al no descartar ninguna opcion se muestra que la familia valora y entiende que
son muchos los factores tanto internos como externos que inciden en el rendimiento
académico de los nifios y nifias, pero no esta encontrando el valor real de un trabajo
en conjunto con la escuela, mas alla del apoyo del maestro en caso de presentarse

problemas o dificultades en particular.

Las familias deben centrar su accién socializadora en ayudar a sus hijos para que se
desempefen adecuadamente (Bolivar, 2006) y ello se traduce en resultados. A decir
de Pifieros y Rodriguez 1998, la riqueza sociocultural del contexto incide
positivamente sobre el desempefio escolar, sin embargo en la poblacion investigada
esta riqgueza no estd siendo valorada, quiza porque hacen falta mayores valores
culturales y recursos intelectuales, tal como lo habiamos mencionado siguiendo a

Sigifredo Veladsquez en su apreciacion sobre la sociedad manabita.

Del Castillo & Magafia, (2008) mencionan: los padres son quienes estan en mejores
condiciones, a causa de su carifio desinteresado, de conseguir el crecimiento en
autonomia de sus hijos y, por tanto, la madurez: un crecimiento en libertad y
responsabilidad que solamente es posible, de manera armoénica, cuando la familia
soporta las decisiones personales, con su mezcla de aciertos y errores. Las familias
investigadas estarian ratificando este hecho, con sus respuestas que dan a la
confianza un 37%, confianza en la capacidad y responsabilidad del nifio o nifila como
estudiante; le sigue la supervision de tareas en casa con 29%; el porcentaje restante
34% hace referencia al mantenimiento de una relacion y comunicaciéon familia escuela

en funcion de momentos y circunstancias puntuales.
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Para algunas familias alcanzar esta autonomia es menester, dadas la
responsabilidades laborales que les impiden estar al pendiente, recordamos lo que
anota Nufiez, el avance de la regulacion laboral compatibilizandola a las necesidades
de la educacién familiar de los nifios y adolescentes es una necesidad no resuelta.

Son las notas en el cuaderno o la agenda escolar las preferidas en cuanto al desarrollo
eficaz de la comunicacion Familia Escuela, superan con mas del 10% a las otras vias
de comunicacién. Las llamadas telefénicas en casos puntuales, y las reuniones de
padres de familia, tal como lo mencioné la propia Lcda. Rosa Castro directora del
centro educativo, son la siguiente mejor forma de comunicarse con la escuela. Los
padres tienen esta percepcion y le otorgan el 16% de la preferencia, asi como las
reuniones colectivas un 14%. Lo destacable es que ninguna de las opciones ha
quedado descartada, dando a entender que de una u otra forma la escuela plantea
vias de comunicacién que el padre de familia puede aprovechar

Las familias del quinto afio de educacion basica paralelo “A” de la UE Oswaldo Alvarez
Barba estiman que la mejor via de colaboracion con la escuela es la participacion en
actividades de aula con un 17%. Schmelkes (1996) puntualiza la importancia de la
vitalidad de la escuela como factor que incide en el rendimiento académico de los
estudiantes, mencionando que dicha vitalidad se refiere a la relacion de la escuela con
los padres y la comunidad, asi como la organizacién de eventos y el entusiasmo de los
maestros. Da importancia también a los recursos que dispone la escuela para ofertar
actividades y eventos. En el caso de la UE Oswaldo Alvarez Barba dispone de espacio
suficiente para que los padres puedan participar de las actividades tanto en las aulas
como en actividades generales de la institucién. Asi, segln se aprecia que las
jornadas culturales, mingas y reuniones colectivas con los docentes, suman un 45%
que indicarian un buen nivel de participacion y colaboracién entre la familia y escuela,
al menos en aspectos de caracter puntual institucionalizados formalmente por la

unidad educativa Oswaldo Alvarez Barba.

El comité de padres es dentro de una organizacion educativa la representacion
necesaria de una parte fundamental de la comunidad educativa, que requiere tener
participacion en las decisiones que se dan dentro de esta organizacion. Como se
puede apreciar en los resultados, la intervencion de este cuerpo colegiado en la vida
de la institucion se da basicamente a través de actividades puntuales que organiza el
centro como son las mingas, actividad valorada por los padres del quinto afio basico

“A” con 19%. Se percibe que los padres valoran la participacion del comité en las
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decisiones de la institucién con un 17%, y de igual forma consideran que el comité de
padres aporta iniciativas a la escuela que favorecen a los procesos educativos, con un
17%. Si bien se observan valores en todas las instancias de participacion los
porcentajes estan evidenciando que la misma no supera el 20% que resulta muy bajo

como para considerarse significativo.

Las familias apuntan al uso de internet como lo més cercano a las Tecnologia de la
informacion y la comunicacion, con el 30% de valoracion, el internet es un recurso que
permite acceder a la informacion y la actualizacion de conocimientos. Vemos también
un valor del 22% que muestra el criterio de los padres del quinto afio EB paralelo “A”
de la UE Oswaldo Alvarez Barba sobre la necesaria promocion de las TICs dentro de
la Escuela para incentivar la calidad y eficacia de los procesos educativos. Los padres
en alguna medida indican participar en proyectos que implican el uso de las TICs, pero
el porcentaje mas bajo es el relacionado con el acceso al uso de las TICs de las
familias de la UE Oswaldo Alvarez Barba, y si el acceso es limitado el uso se ve
afectado lo cual indicaria una contradiccion, denotando que la participaciéon es lo que

esperan los padres que suceda, pero no lo que esta sucediendo.

La maestra considera que tiene un estilo educativo personalista centrado en la
autorresponsabilidad del alumno, su respuesta obtuvo el 36%, considera al igual que
los padres, que es importante respetar los intereses de los alumnos y proporcionarles
libertad e independencia. La exigencia acompafiada de normas y principios rigurosos
tiene un minimo 7%, podemos si duda decir que la profesora no se considera estricta y
exigente. Esto es muy conveniente porque es lo mismo que piensan las familias, y
debemos recordar lo importante de emplear reglas de interaccion similares a las que

usan los hogares, esto contribuye a un adecuado rendimiento (Damian Muria 2010)

El apoyo que la maestra proporciona a sus estudiantes esta siendo valorado con un
19% como factor de gran influencia en su rendimiento (ilustracién 10). Este porcentaje
no muestra gran predominio, muy de cerca esta la valoracion a la capacidad
intelectual, el interés y método de estudio de los propios de nifios y nifias del quinto
afno EB paralelo “A”. En la escala de clima social escolar tanto de alumnos como de
profesores los resultados indican puntajes bajos en los aspectos que valoran la
dimensién de relaciones dentro del aula. El apoyo de la maestra podria estar
diluyéndose y los alumnos no sentir la cercania de forma tan profunda o constante.
Pese a que la colaboracion entre familia y escuela segin nos plantea EDUCA.org es

una estrategia que permite enmarcarse en una actitud de responsabilidad compartida,
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la relacion de colaboracion familia escuela como factor que influye al rendimiento

académico tiene un valoracién muy baja, apenas un 15%.

La UE Oswaldo Alvarez Barba, y su maestra del quinto afio EB paralelo “A” estiman
que para favorecer el desarrollo académico de sus estudiantes, principalmente
supervisan habitualmente su trabajo escolar, aportan a esta opcién un valor del
29%.(ilustracién 11) Los valores estdn compartidos casi de modo homogéneo 23% y
24%, vale destacar que el desarrollo de iniciativas supera en el doble a la participacion
en las mismas por parte de los padres. La manera mas provechosa de potenciar el
desarrollo de los nifios es la colaboracion entre el hogar y la escuela, pero esta
colaboracion exige la apertura de espacios y el acceso a recursos, sin los cuales la
colaboracion se mantiene esquematizada en las formas tradicionales que se han

venido manejando.

Es la comunicacion un elemento fundamental en la relacion de la escuela con las
familias, no solo se trata de la frecuencia sino del estilo, la forma en que la escuela se
comunica con las familias, y la respuesta que de ellas recibe, segln expresa Lourdes
Ibarra. Por eso es importante destacar que las notas en el cuaderno son para la
maestra al igual que para los padres la mejor forma de comunicacion, la via mas eficaz
con un 249%, junto a esta las reuniones colectivas que tienen 19% y las llamadas con
15%. Las entrevistas individuales los encuentros fortuitos también estan siendo
valoradas, con un 14% cada uno. Se hace indispensable resaltar que la maestra
descarta como opciones de comunicacion el email, la pagina web revista del centro
educativo, porgque son instrumentos y recursos que eventualmente se han presentado
a lo largo de la vida institucional del la UE Oswaldo Alvarez Barba. Extrafia entonces
gue los padres lo valoren, lo que puede estar anunciando mas que una realidad un

requerimiento por parte de los mismos.

La familia debe involucrarse con el centro educativo, debe ser importante valorar al
maestro y que este valore las opiniones de los padres, para en base criterios
unificados, trabajar conjuntamente (Mancini, 2004). De acuerdo a los resultados, la
maestra del quinto afo de EB paralelo “A” considera que las jornadas culturales,
celebraciones especiales, etc. con su 17%, son los espacios donde la familia colabora
con la escuela en mayor proporcion, las mingas, reuniones colectivas, las actividades
del aula y la participacion en el programa Escuela para Padres, suman un 56%

repartido en partes iguales .La menor valoracion esté en la participacion en los talleres
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para padres con un 10% y en actividades de los padres con otras instituciones y
organismos de la comunidad., con apenas el 7%.

Los resultados indican ausencia de iniciativas, espacios y oportunidades para la
participacion de la familia mas alla de los aspectos de caracter formal-burocréatico que
son, como menciona Pablo Mancini, una de las formas en que la escuela y la familia
se relacionan, y que se reduce a las reuniones de curso, reuniones individuales que se
pactan al presentarse situaciones particulares positivas y negativas con los alumnos,
entrega de notas y reportes de calificacion, actividades institucionalizadas o de
cardcter civico y formal ineludibles, organizacion de grupos como el Comité de Padres,
gue es ademas una necesidad para el cumplimiento de parametros legales exigidos a
cada institucion educativa.

La maestra destaca que las familias del quinto afno EB paralelo “A” de la UE Oswaldo
Alvarez Barba se encuentran adecuadamente representadas en su diversidad étnica,
por los miembros del comité de padres de familia. La labor de este cuerpo colegiado
dentro de la Unidad educativa, es destacable fundamentalmente en los aspectos de
participacion en las mingas y actividades puntuales 17%, el desarrollo del programa
escuela para padres 17%, y en menor proporcién se valoran la participacion en
decisiones la promocion de iniciativas y el desarrollo de experiencias a través de
modelos como Comunidades de aprendizaje. La gestion para vincularse con otras
instituciones y organismos de la comunidad, es la mas baja de las opciones de

participaciéon consideradas por la maestra 9%.

El internet no es la opcion principal para la maestra al referirse a la utilizacioén de las
TICs en la UE Oswaldo Alvarez Barba, ella considera que deben promoverse el uso de
estas como recursos para incentivar la calidad y eficiencia de los procesos educativos,
eso es lo mas importante en su apreciacion le da el 25% , por sobre los resultados
homogéneos que obtuvieron las opciones como el uso del internet, la participacion en
actividades que impliquen uso de las TICs y los proyectos de desarrollo educativo en
los que la escuela participa. Es el acceso a las TICs, al igual que los padres, lo que

tiene un bajo porcentaje 15%.
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6.2. Niveles de involucramiento de los padres de familia en la educacion de
los nifios de 5to afio de educacion béasica paralelo “A” de la Unidad

Educativa Oswaldo Alvarez Barba

Para Alvarez, B (2009), la familia vista desde el enfoque sistémico, interactiia con los
sistemas de su entorno, debiendo encuadrarse como un sistema abierto y permeable a
los ritmos y matices del contexto en el que se desenvuelve. Es decir que los padres de
familia estan involucrados de una u otra forma a todos los contextos en donde se

desenvuelve la familia y sus miembros y uno de estos es la escuela.

Los padres de familia consideran de acuerdo a la primera interrogante del cuestionario
de asociacion familia escuela, que no estan cumpliendo con sus obligaciones en
relacion al apoyo que sus hijos como estudiantes requieren. El porcentaje suma 61%
incluidos los rangos 1,2 y 3, no ocurre, ocurre raramente u ocasionalmente, el valor
mas optimista puede hallarse en el 23% que indica que siempre cumple con las
obligaciones y el 16% que deja ver que lo hace con frecuencia. La familia y la escuela
comparten una misma dificil tarea: educar a los hijos, la relacion entre estas dos exige
de ellas una exquisita coordinacion, y sobre todo solicitan crecientes grados de
participacion y comunicacion entre ambas instituciones (Educar.org, 2009).

La comunicacion entre la familia y la escuela se da siempre en un 36%, la poblacion
investigada manifiesta poseer efectivas formas de comunicacién, sobre el programa
escolar y el avance del nifio, la comunicacién se da en 57% si unificamos el rango 4
frecuentemente, esto resulta vital si reconocemos la necesaria implicacién de las
familias en los asuntos escolares, y la indudable necesidad de comprension de la
realidad familiar por parte de la escuela. La escuela y la familia colaboran siempre que
fluya la comunicacioén, sin ella no es posible conocerse, aceptarse y apoyarse en la
busqueda del objetivo comun, la educacion de los nifios y las nifias. Damian & Muria
comparten la idea de que deben cumplirse condiciones para que pueda establecerse
una buena relacién entre la familia y la escuela, entre otras tenemos el consenso de
metas, que implica obtener informacion, compartir propdésitos educativos, y establecer
comunicacion y consenso acerca de las prioridades educativas entre la familia y la

escuela.

Los padres se involucran en la educacion de sus hijos de forma directa a través de
acciones concretas que se relacionan con las actividades académicas de sus hijos. La

escuela invita 0 genera espacios para que los padres realicen varias de estas acciones
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concretas, en el caso del quinto afio de EB paralelo “A” de la UE Oswaldo Alvarez
Barba, esta invitacion a ser parte de un grupo organizado de voluntarios para apoyarse
y ayudarse en colaboracién conjunta, no esta ocurriendo. El 60% considera este
hecho; es decir, que de la comunicacion a la practica de estrategias que respondan a
las interrogantes, a las necesidades que surjan en la relacion alumno, familia y
escuela, todavia no ha transcendido a una colaboracion voluntaria que afiance esta

relacion en beneficio de los educandos.

Acerca de si la escuela provee de informacion e ideas a la familia, sobre como ayudar
a los estudiantes en casa con tareas y otras actividades, decisiones y planteamientos
relacionados al curriculo, en el quinto aino EB paralelo “A” la apreciacion sobre tal
beneficio es que siempre ocurre con un 37%. Si afiadimos el rango 4 referido a que
frecuentemente se da tal colaboracion por parte de la escuela, podemos decir que el
58% considera que estd funcionando este aprendizaje en casa con el apoyo de la
escuela. Se requiere confianza mutua y orientacion positiva, consenso de metas entre
entornos y equilibrio creciente de poderes, que proporcionen tanto a la escuela como a
las familias la sensacion de estar mutuamente respaldadas y valoradas (Damian &
Muria, 2010)

La participaciéon de los padres en las decisiones institucionales es indudablemente la
parte mas importante de su vinculacion con la Escuela, es la consecucion real de un
intercambio que es visto como indispensable para la buena formacién de los nifios y
nifias. La poblacion de padres investigados en la UE Oswaldo Alvarez Barba estiman
que siempre y frecuentemente ocurre tal participacion, el 56% es una proporcién que
muestra un buen liderazgo y participacion, pero que sin duda puede mejorar si se
organizan mayores espacios de inclusién y organizacion voluntaria y se superan las
caracteristicas formales que actualmente poseen las formas en que la familia y la

escuela se comunican.

Es bueno que la participacion de las familias se extienda de la escuela a la comunidad
pero por interseccion de la misma. Las familias del quinto afio de EB paralelo “A” de la
UE. Oswaldo Alvarez Barba, estiman que esta integracion e identificacion de recursos
y servicios de la comunidad, encaminados a reforzar los programas escolares, el
aprendizaje del estudiante y su desarrollo, sencillamente no se da, no ocurre en un
31%, se da rara y ocasionalmente en un 41% en total, con lo cual se nota una
desvinculacién de la escuela con la comunidad que le impide re-direccionar a las

familias con el fin de encontrar servicios y recursos para aprovechar en favor de sus
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objetivos de desarrollo. La gestién de la escuela y la vitalidad de la misma, como

menciona Schmelkes, se miden por su relacién con los padres y con la comunidad.

La opinién de la maestra en relacién al cumplimiento de las obligaciones por parte de
los padres es que si lo estan realizando, siempre y frecuentemente en un 60%, lo que
dista de los resultados obtenidos de las familias quienes opinan lo opuesto. Dado que
las interrogantes en relacion a este cumplimiento de obligaciones se relacionan con lo
que la escuela puede hacer por los padres para que ellos establezcan un ambiente
que apoye al nifio como estudiante en su hogar, es justo decir que la maestra va a
favorecer a la escuela y probablemente las acciones de apoyo existan pero no estan
siendo acogidas por las familias del quinto afo EB paralelo “A” de la UE Oswaldo

Alvarez Barba, o tienen un mediano alcance.

Del punto anterior se desprende una falta de comunicacion con mayor consistencia, y
los resultados asi lo ratifican, la comunicacion no esté siendo del todo efectiva, lo es
ocasionalmente con un 34%, siempre y frecuentemente en un 50%, pero esto implica
que hace falta mejorar y ampliar las vias de la comunicacion la forma y frecuencia de
la misma, porgue donde la informacion pierde fluidez y cobertura, las acciones de

apoyo de la escuela y las iniciativas de los padres se pierden y desvinculan.

En relacion al reclutamiento y organizacién de padres como voluntarios en la escuela
la opcién de mayor puntaje es que no ocurre, con un 62%, la docente del quinto afio
EB paralelo “A” ha descartado que se de tal conformacién voluntaria de padres por
parte de la escuela. Aqui estamos encontrando las razones que nos hacen aseverar
que la comunicacion y colaboraciéon familia escuela aun tiene muchas barreras que

superar y camino por recorrer dentro de la UE Oswaldo Alvarez Barba.

La escuela en opinidon de la docente del quinto afio “A” si provee de informacion e
ideas a la familia para que puedan complementar el aprendizaje desde casa
(ilustracién 25), pero no en forma consistente, solo ocasionalmente con un 60% de
aceptacion, siempre y con frecuencia son valorados con el 40% restante, descartando
que el apoyo para el aprendizaje en casa que da la escuela no ocurra. La
complementariedad entre escuela y familia es fundamental para un buen rendimiento
académico, el conocimiento de los padres y profesores acerca del nifio es diferente
por eso necesitan intercambiar informacion y brindarse ayuda mutua. (Lourdes Ibarra,
2002).
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La participacion de los padres asociados en comités de padres de familia, en las
decisiones de la institucion se da frecuentemente con un importante 67% (ilustracion
26), de acuerdo a la opinién de la maestra, queda totalmente descartada la posibilidad
de que no exista tal inclusion, la escuela estaria demostrando su apertura con estos
resultados, pero habria que observar ademas que consiguen en la préactica las
familias, con la intervencion de los padres en las decisiones de caracter institucional y
si este desarrollo del liderazgo en las familias, pero fundamentalmente en los
representantes, se traduce en realidades practicas que abren mayores y mejores

espacios para que los padres mejoren junto a sus hijos.

Los padres opinan que la escuela no integra a la familia con la comunidad. La maestra
del quinto afio EB paralelo “A” de la UE Oswaldo Alvarez Barba considera con un 67%
que ocasionalmente la escuela identifica e integra recursos y servicios de la
comunidad con la finalidad de refuerzo a los programas, a la familia, al aprendizaje y
desarrollo de los estudiantes (ilustracion 27). Queda totalmente fuera la posibilidad de
que no ocurra o que ocurra siempre. Si la escuela es un sistema al igual que la familia
(teoria de sistemas) y esta en constante interaccion con los demas sistemas en su
entorno es este intercambio lo que le da vida, lo que ha permitido que como formacion
social permanezca y se fundamente. La escuela es una parte muy importante de la

comunidad, y la familia vive en ella.
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6.3. Clima Social familiar de los nifios de 5to afio de educacién basica

El clima familiar ha mostrado ejercer una influencia significativa en la conducta y el
desarrollo social, afectivo, fisico e intelectual de los integrantes de una familia
(Schwarth y Pollishuke, 1995, Steinberg y Morris, 2001; Zimmer-Gembeck y Locke,
2007. Los datos que han sido recabados con ayuda de las familias del quinto afio
basico “A” de la Unidad educativa Oswaldo Alvarez Barba, revelan la informacion
necesaria para conocer como las familias manejan su convivencia. Es tan importante
el clima social familiar puesto que “La unién familiar asegura a sus integrantes
estabilidad emocional, social y econdmica. Es alli donde se aprende tempranamente a
dialogar, a escuchar, a conocer y desarrollar sus derechos y deberes como persona

humana”. (Biblioteca del Congreso Nacional de Chile)

Las dimensiones de la escala que nos han servido para medir el clima social familiar
de la poblacion investigada arrojan como resultado un clima social familiar bueno. Es
menester sin embargo, analizar en qué medida esta realidad se conjuga con los
resultados obtenidos en los otros cuestionarios entregados a padres, madres,
representantes y a la docente, y establecer en base a estos datos el alcance que este
buen clima social familiar tiene respecto a su influencia positiva sobre el rendimiento

de los nifios y nifias del quinto afio “A” de la U.E. Oswaldo Alvarez Barba.

En la dimensién de relaciones, el punto CT se acerca a la valoracion de regular; este
hace referencia al conflicto, el grado en el que se expresa con libertad y abiertamente
la célera, agresividad y conflicto entre los miembros de la familia. Un valor bajo indican
la presencia de conflicto. Sin embargo no es la ausencia de conflicto lo que garantiza
un clima familiar saludable sino el poder resolver los conflictos. Cémo anotan
Farrintong y Chertok Citados por Alvarez Gonzalez 2009 “el conflicto es un elemento
de la vida humana que se presenta en toda organizacion social”. El ideal es resolver
los conflictos utilizando la mayor cantidad de recursos posibles, agotando todos los
esfuerzos necesarios para pasar de una negociaciéon y debate, a un consenso
saludable, evitando siempre el uso de la violencia, y aprendiendo a manejar la
agresividad. Eso evitaria la aparicion de problematicas que afectan a las familias y la

estabilidad emocional de sus miembros.

De vuelta a nuestra muestra, el valor mas bajo de la escala como se aprecia en el
gréfico sobre el clima social familiar, es el correspondiente a la autonomia (40), grado
en que los miembros de la familia estdn seguros de si mismos, son autosuficientes y

toman sus propias decisiones. Dado que en el cuestionario para padres
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porcentualmente se da mayor énfasis a la autonomia del estudiante como factor que
influye en el desempefio académico y sus resultados, resulta contradictoria esta
valoracion dentro del clima familiar. Si en la familia no hay muestras de autonomia, de
seguridad en las decisiones, no podria esperarse que los estudiantes se
desenvuelvan de modo autosuficiente, la familia define el mundo para el nifio y le sirve

de modelo para sus actividades y conductas (El Diario Manabita, 2008)

Desde esta misma vision de la familia como modelo para el nifio, cabe el analisis de
otro punto dentro de la escala de clima Social Familiar en la dimension de desarrollo,
como es la Participacion en actividades sociales y recreativas. El sistema familiar nos
dice Beatriz Alvarez Gonzélez no debe ni puede ensimismarse y aislarse, ello
implicaria su desaparicion como nucleo social. También desde el punto de vista del
marco Ecoldgico familiar es importante este aspecto, puesto que la participacién en
actividades sociales y recreativas es para la familia la oportunidad de vivir y
enriguecerse de la diversidad que puede existir dentro de una comunidad. La familia
€S un sistema que a su vez esta inmerso en otro mayor del cual recibe influencia
gracias a la interaccion. Ademas, como lo explica Sylvia Schmelkes, un factor que
incide en el rendimiento académico del nifio es el “capital cultural de la familia”, bien
podemos vincular ademas el valor obtenido por la escala del clima social familiar,
respecto al interés en la participacion en actividades politicas, sociales, intelectuales y
culturales, que también es de los mas bajos de la escala. Es beneficioso utilizar
racionalmente el tiempo libre, de forma que se combine la formacion y la diversion,
argumento valido de Martinez-Otero (Martinez-Otero, 2002). El propio autor confirma
que se ha comprobado que las actividades sociales y recreativas constituyen un buen

indicador de la influencia que la familia tiene sobre el rendimiento escolar del alumno.

Los valores en cuanto a cohesion (CO) van subiendo en la escala aunque se mantiene
un punto por debajo del 50, con lo cual reciben una cualificacion de bueno. Es el grado
en que la familia se apoya y que sus miembros se ayudan entre si, lo que suceda a
cada miembro de la familia afecta al otro, y acercandonos a la teoria del intercambio
(Homans y Blau) en la familia sucede un intercambio de recursos y beneficios en pro
de la satisfaccion de sus necesidades. Este Apoyo que para las familias del quinto afio
“A” de la U.E. Oswaldo Alvarez Barba es bueno, entre otras cosas deberia
manifestarse en el grado de participacion e implicacion de las familias en las
actividades académicas de sus hijos situacion que no se esta dando de la mejor forma.
En sentido ascendente encontramos al punto EX, dimension de desarrollo dentro de la
escala del clima familiar, en las familias investigadas hay un buen grado de permision
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y estimulo a las actuaciones personales libres y a la expresiéon de sus sentimientos, lo
cual es coherente con la idea manifiesta de autonomia y autorresponsabilidad frente a
las actividades académicas y estudiantiles de los hijos.

En relacion a la Actuacion AC en la escala de Moos sobre el clima Familia, referido al
grado en que las actividades (escuela, trabajo) se enmarcan en una estructura
orientada a la accion o a la competitividad, las familias de los estudiantes del quinto
afo basico “A” de la institucién investigada, lo han valorado con 53 que se califica
como bueno. Se entiende que se da importancia a la participacion activa en el hecho
escolar, en comparacion con los resultados obtenidos en los cuestionarios para
padres, podemos notar que de hecho si se espera la respuesta positiva de la accién
de los hijos, que sean responsables, que hagan los trabajos, tareas y actividades
planteadas, por ello la supervision es un modo de implicarse en las actividades
académicas de sus hijos. Ignaci Vila refiere que la preparacion de los padres ejerce
una gran influencia en la educacion de los hijos, cuanto mejor preparados los padres
mayores posibilidades de que brinden a sus hijos experiencias positivas. Los padres
de este grupo, tienen una preparacién de nivel secundario, en su mayoria y algunos

cuantos de tercer nivel. Podemos hallar aqui una relacion destacable.

El clima familiar de los estudiantes del quinto afio basico “A” de la U.E. Oswaldo
Alvarez Barba tiene su punto mas alto en la escala, en el aspecto moral religioso 58
puntos, dentro de la dimensién de desarrollo. Indica el grado de importancia que estan
dando las familias a las practicas y valores de tipo ético y religioso, que es bueno. Una
sefal inicial de que esto es realmente importante para las familias, es haber escogido
ala U.E. Oswaldo Alvarez Barba como institucion en donde educan a sus hijos, puesto
que las caracteristicas de la institucion como escuela Fisco Misional regida por la
organizacién Fe y Alegria, concuerdan con la importancia de los valores espirituales y
religiosos en la educacién de la poblacién en general y en este caso de los nifios,

nifias y adolescentes.

El punto OR, gue mide el grado de importancia dado a la organizacion y estructura
familiar, tiene 54 puntos, y se califica como bueno igual que lo referido al control, es
decir al grado en que la familia se atiene a las reglas y procedimientos establecidos,
punto CN con 52 puntos. Las familias de la poblacion investigada dan muestras
claras de estabilidad evidentes en sus préacticas encaminadas a ello, aunque como

hemos mencionado aun falte trascender de la intencion a la practica.
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6.4. Clima Social laboral en la Unidad Educativa Oswaldo Alvarez barba de la
ciudad de Manta.

El clima social es el conjunto de variables que incide en la forma como percibimos y

nos sentimos en relacién a nuestro trabajo y a las circunstancias en las cuales lo

llevamos a cabo. (Fuentes, 2008) .Buscando estas variables y midiendo esta

percepcion través de los instrumentos de investigacion hemos observado una

calificacion de bueno a muy bueno para el clima laboral dentro de la UE Oswaldo

Alvarez Barba.

Partiendo de los puntos mas bajos en la escala, encontramos dentro de la dimension
de autorrealizacion, el punto PR con un valor de 40 puntos calificado como bueno, en
referencia al grado en que la urgencia o presion en el trabajo domina el ambiente
laboral, deja en claro que existe un minimo de presiones en el trabajo, sin embargo
las obligaciones laborales no se perciben como una carga que se debe cumplir con

premura y apremio.

Dentro de las dimensiones presentes en el clima laboral, siguiendo a lo mencionado
por Escat Cortez, 2003, esta la responsabilidad y la flexibilidad, entendida la primera
como capacidad de los trabajadores de hacerse cargo de su trabajo con espiritu de
colaboracion y la segunda como cualidad de los directivos que les permite sortear en
el terreno de las acciones cualquier obstaculo, dificultad, ausencia o demora sin perder
la organizacion y permitiendo que surjan respuestas fuera de los esquemas, con la
condicién de entregar oportunidades a los organizados de resolver con iniciativa pero
mas que nada con voluntad. Fuentes hace una menciéon a esta capacidad de los
directivos al referirse al conflicto como una de las dimensiones que pueden existir
dentro de lo que conocemos como clima laboral, y nos dice que los directivos obtienen
buenos resultados al valorar la franqueza y estimulan el pensamiento aun el
divergente dentro de su equipo de colaboradores. Esto genera confianza y filiacién, lo
que podemos apreciar que es valorado por la poblacion investigada en el presente
estudio, cuyos puntajes mayores dentro de la escala se hayan en las dimensiones de
estabilidad/cambio y de autorrealizacion, en los puntos referidos a la autonomia
propia AU, la organizacion de las acciones dentro de la Unidad Educativa OR, vy el
valor que se da a la innovacion que es el mas alto IN 79 puntos. Podemos hablar
entonces de un ambiente laboral agradable en donde se aspira a mas, con creatividad

y con un minimo de presion.
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Como valores intermedios encontramos a los puntos de implicaciéon IM, cohesion CO y
apoyo AP, dentro de la dimensién de relaciones. Dervy Jimenez indica que un
ambiente agradable es importante, porque por encima de las capacidades del
trabajador esta el hecho de que pueda usar tales capacidades sintiéndose a gusto en
el lugar donde las utilizar4 para generar ideas y plasmarlas en acciones. De alli que
sentirse parte de la organizacion, estar a gusto con los compafieros de trabajo,
apoyarse mutuamente, involucrarse en el trabajo, y sentir adicionalmente el respaldo
de las autoridades, es algo que existe y se vive en la U.E. Oswaldo Alvarez Barba. En
cuanto a la claridad, que es el grado en que los colaboradores perciben las reglas del
trabajo o lo que se espera de su desempefio y comportamiento en el trabajo, la escala
nos muestra un 65 valorado como muy bueno en el punto CL, precisamente referido a
este aspecto. Finalmente y aunque esta entre los valores mas bajos que reflejan los
resultados, el punto sobre CF, referido a la comodidad que brinda la infreaestructura
fisica de la institucién, vemos que la percepcion es buena. Retomando entonces lo
dicho por Jimenez, el desempefio de la docente tiene a su favor el vivenciarse dentro

de un clima social laboral saludable.

La percepcion de la directora de la U.E. Oswaldo Alvarez Barba es francamente
positiva, concordando con los resultados de la investigacion, la Lcda. Rosa Mero opina
que en la escuela existe un clima de trabajo agradable y arménico, enmarcado en el

mutuo respeto y la colaboracioén.
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6.5. Clima Social escolar de los nifios de 5to afio de educacion basica de la
Unidad Educativa Oswaldo Alvarez Barba, provincia de Manabi, de la ciudad de

Manta.

Dentro de este analisis es importante tomar en consideracion los resultados reflejados
en la escala social escolar, tanto desde la percepciéon de los estudiantes como de la
docente.

Es el clima social escolar el factor de més grande influencia en el rendimiento
académico de acuerdo al estudio realizado por la UNESCO, en Latinoamérica. En la
escala de clima social escolar desde el punto de vista de los nifios del quinto afo de
educacion basica paralelo “A” se muestra un ambiente o clima que va de bueno a muy
bueno. Resulta interesante notar que aunque los valores son mas bajos en la escala
de clima escolar medido desde la lupa de la docente, también podemos calificarlo de

bueno a muy bueno.

El punto més alto en la escala de clima escolar 70 puntos, medido desde los alumnos,
esta en la dimension de desarrollo y se relaciona con la Competitividad CO, el grado
en que el estudiante mantiene un interés en las tareas y su resultado cuantitativo es
decir sus calificaciones. La maestra también valora este punto con el segundo valor
mas alto de la escala 62 puntos. Este interés elevado da muestras de motivacion,
factor de gran importancia dentro del clima escolar como lo indica Joaquin Samayoa
(Samayoa, 2008), observacion que debe ser remarcada desde una orientacion hacia el
alumno, dado que el valor mas alto ha sido obtenido en la dimensiéon de
autorrealizacion, y por tanto destacamos gue los nifios y nifias estdn manifestandose a
favor del estudio y esfuerzo como acciones fundamentales para la obtenciéon de
buenas calificaciones. Esta motivacion la debe fomentar la escuela, reconocemos el
valor de la mencion de Pedro Nuifez “en las practicas escolares, se hacen necesarias
actitudes docentes que estimulen el aprendizaje como mecanismo promotor de una
rigueza personal, que el esfuerzo que se exige persiga un fin ético, intelectual,
emocional y social y que se consiga estimular de manera permanente a los mas
jévenes para seguir aprendiendo”.

Corroboran a estos datos, los resultados obtenidos en el punto IM en la dimensién de
relaciones, la implicaciébn con su entorno escolar, que mide el grado de interés y
participacion en tareas escolares y la realizacion de tareas complementarias con
beneplacito por parte de los alumnos del quinto afio basico “A” de la U.E. Oswaldo

Alvarez Barba, cuyo puntaje 64 se valora como muy bueno. Para la maestra IM es el
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més alto punto de la escala, pondera que esta implicacion es no solo destacable sino
ademas necesaria, puesto que en todo grupo de la participacién surgen las soluciones
a las diferentes situaciones que surjan. Adicionalmente el punto TA de la escala,
dimension de autorrealizacion, que habla de las tareas, la importancia de terminarlas
y el énfasis del maestro en cuanto a las asignaturas, el resultado es menor (54) pero
cualitativamente se manifiesta como bueno. Si comparamos con la respuesta de los
padres dentro de los cuestionarios acerca de lo que ellos valoran como factor de
mayor incidencia en el rendimiento académico de sus hijos, se entiende porque los
nifos consideran relevante su propio esfuerzo dentro del aula. Es importante tener
buenos resultados, y esos buenos resultados son fruto de sus acciones personales
como por ejemplo las tareas que sus padres supervisan y que ellos realizan con
responsabilidad y autonomia, desde luego es imposible descartar la influencia que
sobre estas, tengan las circunstancias producto de su relacion con los ambientes
hogar y escuela, y todas las personas que le rodean incluyendo sus propios
comparieros, sus padres y maestros.

Al igual que en el clima laboral es importante en el clima escolar, como el alumno se
siente en relacion a todo lo que le rodea dentro de la institucién educativa y el marco
curricular del afo que cursa, para que decida voluntariamente activar su potencial
interior o ir en busca de acrecentarlo, en este contexto las acciones de los directivos y
docentes son decisivas. Lo expone Valentin Martinez Otero, el clima escolar depende
de la cohesion, la comunicacion, la cooperacion, la autonomia, la organizacion y, por
supuesto, del estilo de direccion docente. (Martinez-Otero, 2002). Fundamental es
aqui la organizacion, la claridad de las normas dentro del aula, y el ejercicio del control
por parte del maestro, valoracion de su estrictez, sanciones, complejidad de la norma,
etc. En relacion a este aspecto la dimension de estabilidad de la escala nos muestra
valores homogéneos en la investigacion al quinto afio basico “A” de la U.E. Oswaldo
Alvarez Barba, lo cual nos da clara idea de una clase en donde existe un buen manejo
de reglas y sanciones, y un buen nivel de percepcién y aceptacion de las mismas por
parte de los estudiantes. Los nifios también valoran como bueno el grado en que ellos
contribuyen a planear las actividades escolares y la variedad y cambios que introduce
su profesora con nuevas técnicas y estimulos a la creatividad del alumno, de acuerdo
al punto IN de la dimensién de cambio de la escala, y como bueno aunque
cuantitativamente mas bajo es el valor que da la maestra a este mismo aspecto. El
optimismo de los nifios prevalece, también lo notamos al visualizar los resultados que
para la maestra el punto mas bajo es AY mide el grado de ayuda, preocupacion y

amistad del profesor por los alumnos (comunicacién abierta con los escolares,
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confianza en ellos e interés por sus ideas) y para los nifios y nifias del quinto afio “A” la
valoracion es superior, ellos estdn valorando mas la cercania de su profesora y su

ayuda.
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7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.1. CONCLUSIONES:

El interés marcado en la autonomia, capacidad de auto responsabilidad y libertad de
los estudiantes es alto, y crea una distancia en la relacién familia escuela, porque la
familia estima que los nifios deben ser autbnomos, y la escuela también, lo que
acercaria a las dos instancias sélo en momentos en que las circunstancias ameriten
apoyos puntuales o resolucién de inconvenientes, de hecho, en la comunicacién entre
familia y escuela en el quinto afio de educacion basica paralelo “A” de la UE Oswaldo
Alvarez Barba, esta valorandose con 30% a las vias que implican acercamientos

puntuales, lo que ratifica esta conclusién.

La familia esta participando a medias en las actividades, programas y proyectos, que
son iniciativas de apoyo al rendimiento académico que plantea la escuela, los padres
de familia del quinto afio EB paralelo “A” de la institucién educativa investigada,
valoran esta accién con apenas un 12%, mientras que la maestra anuncia que esta
opcion se da para los estudiantes y sus familias, en un 24%. Ademas la participaciéon
se focaliza en actividades institucionalizadas tradicionalmente, falta innovar conforme
ha ido evolucionando tanto la educacién como la tecnologia en lo que a comunicacion

y recursos de aprendizaje se refiere.

En cuanto a la comunicacion tanto las familias investigadas como la docente de la UE
Oswaldo Alvarez Barba consideran que las formas tradicionales de comunicacion:
notas en el cuaderno, reuniones colectivas, llamadas telefénicas y entrevistas
individuales son la mejor via de comunicacion, ambas valoran estas alternativas con
mas del 50%, la realidad del centro educativo ratifica este hecho, si los padres no
tienen acceso al uso de los recursos y las tecnologias de la informacién y
comunicacion, sefialando con apenas el 16% la necesidad de su promocion dentro del
centro educativo, como podrian plantearse alternativas diferentes a las mencionadas.
La maestra descarta vias de comunicacion tales como el e mail, la pagina web o
publicaciones periddicas, porque no existen y los padres sin embargo valoran estas
vias de comunicaciébn, mas que como una realidad como una necesidad o

requerimiento.



| 102

La colaboracién se da en actividades y aspectos puntuales, no en procesos que
generen resultados significativos en el desarrollo y rendimiento académico al mediano
y largo plazo, no solo para los estudiantes, sino para sus familias, sobre todo en
acciones que les vinculen més a la comunidad, y la escuela debe ser este enlace, pero

no lo esta consiguiendo de momento.

La representacion de los padres de familia en el Comité de Padres esta
identificandose adecuadamente con las posibilidades de participacién, actividades y
opciones que ha planteado la escuela. La docente sefiala la adecuada representacion
étnica de los padres en este comité 17%, y ademas tanto las familias del quinto afio de
educacién basica “A” como la maestra, consideran que hay una participacion
importante en todos los aspectos de la vida escolar, pero fundamentalmente en
actividades puntuales, como mingas, reuniones y escuela para padres que suman un
66% para los padres y un 60% para la maestra, ademas consideran que el comité de
padres esta participando con iniciativas aungue es muy bajo el porcentaje 13% de la

maestra, y para los padres es un poco mayor 17%.

Si la valoracién sobre el uso de las TICs es buena entre las familias del quinto afio de
educacién basica paralelo “A” otorgandole un 30% al uso del internet, un 22% a la
consideracién de las TICs como un recurso de necesaria promocion en la escuela, y
un 32% a la participacion en proyectos y actividades que implican el uso de las TICs,
se hace indispensable que el acceso a las mismas aumente, porque son evidentes las

aspiraciones que en este sentido manifiestan las familias.

Los padres se muestran confusos en reconocer hasta qué punto la escuela les esta
proporcionando apoyo y esta abierta para entregar informaciéon que pueda ser usada

en beneficio del desempefio académico de los estudiantes.
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El nivel de involucramiento de los padres del quinto afio de educacion bésica paralelo
“A” de la UE Oswaldo Alvarez Barba desde el punto de vista de la institucion
educativa, sin ser necesariamente bajo, aun no es suficiente, porque todavia se
maneja desde el punto de vista formal, pero la colaboracion voluntaria que parte de

iniciativas provenientes de las familias es aun un anhelo no configurado.

La comunicacion vista por la escuela, se plantea como existente y fluida pero no
suficiente, puesto que aun muchos padres y familias quedan excluidas de las
iniciativas y programas por razones de tiempo y versatilidad en las ofertas que la
escuela propone para la participacion de las familias.

La docente desde su posicion de miembro de la comunidad educativa permite ver que
si hay una participacion de los padres con decisién en aspectos curriculares de la
Unidad Educativa, esta se ejecuta por intermedio de los Comités de padres de cada
aula, sin embargo todavia no se puede hablar de una participacion significativa que
genere cambios y abra mayores espacios para el involucramiento de las familias en la

comunidad educativa.

El clima Social Familiar de los estudiantes del quinto afio “A” de la U.E. Oswaldo
Alvarez Barba, es bueno, sus puntuaciones mas altas en relacién a la dimension de
estabilidad nos indican que su fuerte estd en la organizacion y planificacion de las
actividades y responsabilidades de la familia, en el seguimiento a las directrices

marcadas por las reglas y procedimientos establecidos por sus miembros.

El clima escolar va de bueno a muy bueno, tiene valoraciones mas altas desde el
punto de vista de los alumnos, lo que ratifica lo importante que es que los nifios
aprendan en un clima social agradable, puesto que ellos mismos aprecian cada punto
en las dimensiones de la escala de clima social de modo mayor que su maestra.
Aunque no hay situaciones criticas que indiquen la existencia de un clima social
escolar perjudicial a los estudiantes dentro de la U.E. Oswaldo Alvarez Barba, si se
nota una leve distancia en lo que se refiere a relaciones interpersonales, es decir se
valoran puntos como el esfuerzo por las calificaciones, la organizacion, las
innovaciones, el control, de forma puntualmente mayor que puntos relacionados con la
cohesién, colaboracion, ayuda apoyo, entre compafieros, de los estudiantes para con

la maestra y viceversa.

El clima laboral de la Unidad Educativa Oswaldo Alvarez Barba es bueno, la profesora

manifiesta este hecho, y el punto mas bajo esta relacionado con la presion que puede
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significar el desempefio de sus labores en ciertos momentos, que no pesa lo suficiente

como para causar un malestar en el desempefio laboral.

Comparando el clima social familiar con el clima escolar de acuerdo al criterio de la
docente, se identifica una coincidencia en la importancia que se otorga al control, la
organizacion, y el seguimiento de reglas dentro del aula, lo que implica que tanto la
escuela como las familias estan hablando el mismo lenguaje en este sentido, e incluso
observando los resultados del clima social escolar desde el punto de vista de los

nifos, se aprecia como ellos también valoran como importantes las reglas y el orden.



| 105

7.2. RECOMENDACIONES

La formacion de auto-responsabilidad en los nifios requiere mantener un buen nivel de
comunicacion con ellos, no implica deslindarse de sus tareas aduciendo que es su
responsabilidad, la familia debe participar de las actividades y propuestas escolares,
no solo cuando sus hijos tengan dificultades o se haya suscitado algin inconveniente.
La docente debe aprovechar las tareas como otra forma de implicacion de las familias,
ya que es un aspecto formal académico ineludible, mas adn si se quieren obtener

buenos resultados en cuanto a calificaciones, que ha sido una aspiraciéon

Hacen falta generar estrategias que animen a las familias a integrarse en la
comunidad educativa, superando los aspectos formales, los espacios de participacion
deben ser mas amplios y flexibles de modo que se superen dificultades como tiempo,
recursos econdémicos y preparacion académica de las familias. Un ejemplo es la
organizacién de talleres de computacion que se ofrece a las madres a costos muy
econdmicos, otro el festejo conjunto de celebraciones, como es el caso del dia de la
familia, en lugar del dia de la madre o dia del padre, que permite a padres y madres e

incluso a otros familiares asistir en un dia no laborable y compartir.

Otra alternativa podria ser la sectorizacion de las familias, lo cual permita conocer a
los miembros de la comunidad que familias viven cerca y por tanto pueden formar con
sus hijos, grupos de estudio o de apoyo en tareas, turnando la responsabilidad entre
padres, madres y hermanos mayores de los diferentes hogares participantes. Ya que
el ambiente laboral es muy bueno, estos planteamientos pueden extenderse a las
diferentes areas y niveles de educacién de la Unidad Educativa Oswaldo Alvarez
Barba.

Si la comunicacién esta funcionando de manera adecuada es un potencial util, una
base que sirve para de alli partir y generar iniciativas nuevas, y concretar acciones.
Pero debe fomentarse y cuidarse esta fortaleza, ampliando las formas de
comunicacion, premiando de alguna forma que la familia se acerque e integre en la

comunidad educativa.

Si ya estan usandose formas de vinculacion de las familias con éxito relativo, la

sistematizacion, publicacion y el compartir experiencias sirve para invitar a los otros
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miembros de la comunidad educativa, a quienes les falta integrarse, este trabajo lo
deben realizar tanto las maestras como con las familias que participen, deben dar
testimonio de las bondades de participar en toda actividad escolar.

Si el uso de las TICs es un requerimiento para mejorar las comunicaciones, pueden
organizarse periodos semanales para permitir que la maestra atienda a los padres via
correo electrénico. Los nifios de quinto afio de educacion basica como proyecto de
clase pueden ayudar a sus padres a crear un correo electrénico con el cual iniciaran
su nueva forma de comunicacion con la escuela. La organizacién fe y Alegria cuenta
con una pagina web, hasta ahora se ha visto como un sitio proveedor de informacion,
pero con la ayuda de los docentes puede convertirse en un espacio de interaccién. Las
familias por intermedio de sus hijos pueden iniciarse en el uso de comunidades
virtuales de aprendizaje y otras actividades que impliquen el uso de las tics, porque
sencillamente no pueden dejar pasar el tiempo sin vincularse a las nuevas tendencias
que en comunicacion e informacion va marcando la tecnologia. En la UE Oswaldo
Alvarez Barba se cuenta con el espacio y los equipos en el centro de computo que
pueden disponerse organizadamente para que tanto los estudiantes como sus familias

puedan acceder a los mismos.

La participacion es un proceso, el cual se conoce desde dentro, esta es la idea que
debe inculcarse, si no lo intentas cémo vas a saber si te gusta o si puedes encontrar
algo de gran valor en la actividad en la que participas. Es educar a las familias para
gue busquen alternativas a sus dificultades acercandose a la escuela y
comprometiéndose con la educacién de sus hijos, primero desde una invitacién formal

y obligatoria que paulatinamente se transforme en voluntaria.

Se debe aprovechar la existencia de buen clima social familiar, escolar y laboral como
una fortaleza que puede ser llevada a la practica en el momento en que las familias y
la escuela requieran trabajar en conjunto, si no hay barreras de tipo sociolégico que
impidan un adecuado intercambio, este intercambio puede significar mejoras en la

comunicacion y colaboracion entre la familia y los hogares.

Se debe clarificar la comunicacion, de fondo y forma para hacer mas efectiva su
accion socializadora, y por ende beneficiar la colaboracién de familia-escuela, siendo
muy prolijos en manejar la informacién sin descartar a nadie, usando mas de una

alternativa a la vez para que nadie se quede fuera., esto incluye los servicios de
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mensajeria electronica para teléfonos moviles, volantes a la salida de la escuela,
desarrollo de publicaciones quincenales a cargo de clubes de periodismo de los
propios estudiantes, etc.

Si se valora el orden y el seguimiento de reglas esto puede servir para que la
invitacion a las familias a participar de las actividades de la escuela se cumpla como
norma. Luego la planificacion de las actividades debe ser lo suficientemente atractiva
para que la familia vaya porque es obligatorio pero vuelva a ir porque le gusta o

porque encuentra las actividades como de gran utilidad.

Los padres de familia deben intervenir como Comité central ayudando a la escuela a
identificar recursos en la comunidad, que puedan ser utilizados en beneficio del

rendimiento y desarrollo de los nifios y nifias.

Si el clima social escolar es bueno porque los nifios siguen las reglas del aula y otros
aspectos relacionados con el orden y el desempefio académico, hace falta que de
forma creativa la maestra use el trabajo por equipos para acercar a los nifios y nifias y

con ello fortalecer y mejorar aiin mas el clima social escolar.

Involucrar a las familias en la generacién de recursos de aula, puede liberar de ciertas
presiones de trabajo y carga laboral a la maestra, es importante considerar que las
tareas para el hogar sirven como estrategia para apoyarse en este sentido. Las
propias actividades de participacion para las familias sirven para los maestros que
pueden hallar en ellas formas de relajar tensiones que permitan trabajar a los docentes

en un clima de mayor confianza y distension.

El control y la organizacion constituyen fortalezas, deben usarse en la
generacion de procesos y en la ejecucion de planes y proyectos, y como este es
un aspecto tan valorado por la institucion y las familias del quinto afio de

educacion basica paralelo “A”, se traducira en resultados muy positivos.
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Anexo 1

E A DESACTICR: PROGREMA SRCKRAL [0 MRS TERC

UNIVERSIDAD TECHICA PARTICULAR DE LOJA
La Updvemsidad Calflica do Loja

ESCATA DE CLIMA SOCIAL: ESCOLAR (CES) “NINOS™
R. H. MOOS, B. 5. MOOS YE. J. TRICKETT

INSTRUCCIONES

A continuacién enoontrard frases que se refieren a actividades que realizan los alumnos y el profesor

de esta aula de clase, Drespués de leer cada frase debe decidir si es verdadera o falsa.

Endeme con un circulo la palabra 51, si la frase es verdadera o un MO si la considera falsa. Pedimos

total sinceridad.
1 Los alumnos ponen mucho interés en lo que se hace en ol aula de clase. 51 |NO
2 E:;ima de dase, los alumnos legan a conocerse realmente bien unos a s1 | wno
3 El profesor dedica poco tiempo a hablar con los alumnes. S |NO
4 Casi todo el tiempo de clase s2 dedica al tema de estudio del dia. S | NO
p En esta aula de clase, los alumnos no se sienten presionados para competir s1 | No
entre compaferos.
& En esta aula de clase todo estd muy bien organizada. 51 | NO
7 i—LILan]:PLI:;L conjunto claro de normas que los alumnos tienen que s1 | wno
& En esta aula de clase, hay pocas nommas que anmplic S | NO
9 En esta aula de clase siempre se estdn introduciendo nuevas ideas. 51 |NO
10| Losalumnos de_este prado “estdn distraidos™ SI | NO
Los alumnos de este grado no estin interesados en llegar a conocer a sus
H COMpPAn eros. St |NO
12 | El profesor muestra interés personal por los alumnos. S | NO
13 | Se esperaque los alumnos hagan sus tareas escolares solamente en clase, 51 |NO
14 | Los alumnos se esfuerzan mucho por obtener las mejores notas. 51 | NO
15 | En este prado, los alumnos casi siempre estdn callados. 51 |NO
16 | En esta anla de clase parece que las normas cambian mucho. S | NO
17 | Si un alumno no axmple una norma en el grado, sepuro que serd castigado. | 51 | NO
18 E::;:ta aula de clase los alumnos hacen tareas muy diferentes de unos diasa s1 | wno
19 | A menudo los aluomnos pasan el tiempo deseando que acabe la clase. | SI | NO
20 | En este prado se hacen muchas amistades. 51 |NO
21 | El profesor parece mds un amigo gue una autoridad. SI | NO
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A menudo en este grade dedicamos mas tiempo a discurir actividades de

- fuera que temas reladonadas con las asignaturas de dase. ST | NO

23 Alpnnos alumnos siempre tratan de ser los primeros en responder las s |wo
preguntas.

24 | Losalumnos de esta aula pasan muche tiempo jugando. 51 |NO

25 El profesor explica lo que l2 ocurmrird al alumno si ne aumple las nomas de s1 | wo
clase.

26 | En Een.eral, el profesor no es muy estricto. 51 NO

27 N-:nrr_nalmente, en esta clase no se presentan nuevos o diferentes métodos de s1 | wo
ensefanza.
En esta aula de clase la mayoria de los alumnos ponen realmente atencidn a

28 , 51 [NO
lo que dice el profesor.

29 | En este grado, ficilmente se forman grupos para realizar trabajos 51 |NO

30 | El profesor  exagera en sus oblipaciones para ayudar a los alumnos. 51 |NO

a1 En esta aula de clase es muy impartante haber hecho una determinada s1 | no
cantidad de trabajos.

32 | En este grado los alumnos no compiten con_otros en tareas escolares. 51 |NO

33 | A menndo, en este grado se forma un gran alboroto. 51 |NO

¥ | El profesor explica cuales son las normas de la clase. 51 |NO

35 Los alumnos pueden “rener problemas™ con el profesor por hablar awando no s1 | no
dehen.

36 | Al profesor le agrada que los alumnos hagan trabajos creativos, originales 1 |NO

37 | Muy pocos alumnos participan en las discusiones o actividades de clase 51 |NO

38 | En este prado a los alumnos les agrada colaborar en los trabajos. 51 [NO

29 A weces, el profesor “averplienza” al alumno por no saber la respuesta s |wo
coaecta.

40 | En esta aula de clase, los alnumnes no rabajan mucho. 51 |NO

41 | En esta clase si entregas rarde los deberes. @ bajan la nota. 51 [NO

42 | El profesor rara vez tiene que decir a los alumnos que se sienten en su sitio. | 81 | NO

43 | El profesor procura que se cumplan las normas establacidas en class. 51 NO

44 | En este grado, los llumnos no siempre tienen que seguir las normas. 51 |NO

45 | Los alumnos no deciden sobre la forma de emplear el tiempo de class. 51 |NO

i@ Mwlﬂms alumnos se distraen en clase haciendo dibujos, garabatos o s1 | wo
pasindoss notas.

47 | A los alumnos les pusta ayudarse unos 2 otros para hacer sus deberes. 51 |NO

is El pmfﬁo: habla a Ios alumnos como si se tratara de nifios mucho mis s1 | wo
paqueafios.

49 | Generalmente en esta aula de clase todos hacemos lo que queremos. 51 [NO

50 | En esta dase no son muy importantes las calificaciones. 51 | NO

51 Diardamente, el profesor tiene que pedir que no se alboroten tanro los ST NO

estudiantes.

LTEL ~ o conees s v v e e | [ 97
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52 Ic.::n: alumnos podrin aprender algo mis, ssgin como se sienta el profesor ese s1 | wo
s3 I;:::lumms pueden tener problemas si no estin en su sitio al comenzar la s |wo
54 | El profesor propone trabajos nueves para que los hagan los aluomnos. 51 |NO
55 E::tnlz;lfnms presentan a sus compatieros algunos trabajos que han s1 | wo
56 En esta aula de clase los alumnos no tienen muchas oportunidades de s1 | no
COMOCETS: UN05 3 00I0s.
57 ;::shiu&mdg::-s quigren que se hable sobre un tema, el profesor busca tiempo s1 | no
58 | S5iun alumno falta a clases un par de dias, tiene que recuperar lo perdida. 51 |NO
59 En Este_gmd.o, 1 los alumnos no les importa que notas reciban otros s1 | no
coumpan eros.
&0 | Los trabajos que se piden estin claros y cada uno sabe lo que tiene que hacer. | 51 | NO
61 | Existen unas normas claras para hacer las tareas en clase. 51 |NO
62 | Aqui, es mis ficil que castipuen a los alumnos que en muchas otras clases. 51 |NO
63 En esta aula de clas.e s2 espera que los alumnos, al realizar sus trabajos sigan s1 | wo
las normas establecidas.
&4 | En esta aula de clase, muchos de los alumnos parecen estar medio dormides | 81 | NO
65 | En este prado, se tardan mucho tiempo en conocer a todos por su nombre 51 |NO
&6 | El profesor quiere saber qué es lo que les interesa aprender a sus alumnos, 51 |NO
A menude, el profesor dedica tiempo de la dase para hablar sobre coms no
&7 i 51 [NO
relacionadas con el tema
68 | Los alumnos tienen que estudiar bastante para obtener buenas calificaciones. | 51 | NO
&9 | En esta aula de clase rara vez se empieza puntual. 51 [NO
70 El profesor explica en las primeras semanas de clase las normas sobre lo que s |wo
los alumnes podrin o no hacer.
71 | El profesor soporta mucho a sus alomnos. 51 |NO
72| En este prado los alumnos pueden elegir el sitio donde senfarse. 51 [NO
73 | A veces, los alumnos hacen trabajos extra por su propia cuenta 51 |NO
74 | Hay pmipos de alumnos que no se sienten bien en esta clase. 51 [NO
75 | El profesor no confia en los la alumnos, 51 |NO
76 | Estaqula de clase parece mis una fissta que un luEa.r para aprender SJ.EO 51 NO
77 | A weces, la clase se divide en grupos para competir en tareas unos con otros. | 81 | NO
78 | En esta clase las actividades son planificadas clara y cuidadosamente. 51 |NO
79 E:. zztramda:se los alumnos no estin siempre sepuros de cudndo algo va contra s1 | wo
&0 | El profesor saca fuera de dase a un alumno si s2 porta mal. 51 | NO
En esta dase los alumnos hacen casi todos los dias el mismo tipo de
8 actividadas, tareas. ' SL | NO
82 | A sus alumnos realmente les agrada esta dase. 51 [NO
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83 | Alpunos alumnos no se llevan bien entre ellos. 51 |NO
&4 | En esta clase, los alumnos deben tener auidado con lo gue dicen. 51 |NO
85 | El profesor sigue el tema de la clase v no se desvia de &l 51 |NO
86 | Generalmente, los alumnos pasan el afio aungue no estudien mucho. 51 |NO
&7 | Losalumnos no interrumpen al profesor cuando estd hablando 51 [NO
38 | El profesor se comporta siempre igual con los que no sipuen las normas, 51 | NO
&9 | Cuando el profesor propone una norma, la hace cumplir. 51 [NO
gn | En esta clase se permite a los alumnos hacer los trabajos que ellos quieran. 51 | NO

GRACIAS PORTU COLABORACIGN!
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UNIVERSIDAD TECHICA PARTICULAR DE LOJA
La Upiveeidad Cafdlica de Loja

ESCALA DE CLIMA SOCIAL ESCOLAR (CES) “PROFESORES™
R H. MOOS, B. 5. MOOSYE. J. TRICKETT

INSTRUCCIONES,

A continuacidén encontrard frases que se refieren a actividades que realizan los alumnos y el profesor

de esta aula de clase, Diespués di leer cada frase debe decidir si es verdadera o falsa.

En el espacio en blanco ponga W si es Verdadera y F si es Falsa cada una de las sipuientes

afirmaciones.

1 | Los alumnos ponen mucho interés en lo que s hace en el aula de class.

2 |Enelanla de dase, los alumnos llegan a conocerse realmente bien unos a otros.

3 | El profesor dedica poco tiempo a hablar con los alumnos.

4 Casi todo el tiempo de dase s= dedica al tema de estudio del dia.

5 En estaaula de clase, los alumnos no se sienten presionados para competir entre
ellos.

& | Enestaaula de clase todo estd muy bien organizado.

7 | Hay un conjunto clarm de normas que los alumnos tienen que cumplic

& | En esta aula de clase, hay pocas normmas que axmplir.

9 En esta aula de clase siempre se estdn introduciendo nuevas ideas.

10 | Los alumnos de este grado “estin distraidos”.

1 Los alannos de este gradoe no estdn interesados en llegar a conocer a sus
compafieros.

12 | El profesor muestra interés personal por los alumnos,

13 | Se esperaque los alumnos ha.Ea.r.l sus tareas esoolares solamente en class.

14 | Los alumnos se esfuerzan mucho por obtener las mejores notas.

15 | En este grade, los llumnos casi siempre estdn callados.

16 | En esta aula de clase parece que las normas cambian mucho.

17 | 5i un alumno no cumple una norma en el grado. seguro que serd castigado.

18 | En esta aula de clase los alumnos hacen tareas muy diferentes de unos dias a otros.

19 | A menudo los alumnos pasan el tiempo deseando que ambe la clase

20 | En este grado se hacen muchas amistades.

21 | El profesor parece mds un amigo que una antoridad.

22 A menudo en este grado dedicamos mis tiempo a discutir actividades de fuera que
temas relacionadas con las asignaturas de clase.

23 | Alpunos alumnaos siempre tratan de ser los primeros en responder las prepuntas.
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24 | Los alumnos de esta aula pasan muche tiempo jugando.

25 | El profesor explica lo que le ocurrird al alumno si no aimple las nomas de class,

26 | En general, el profesor no es muy estricto.

27 Mormalmente, en esta clase no se presentan nuevos o diferentes métodos de
ensefanza.

28 En esta aula de clase la mayaria de los alumnos ponen realmente atencion a lo que
dice el profesor.

29 | En este grado, ficilmente se forman grupos para realizar trabajos

30 | El profesor  exagera en sus obligaciones para ayudar a los alumnos.

31 En esta aula de clase es muy importante haber hecho una determinada cantidad de
trabajos.

32 | En este grado los alumnos no compiten con otros en tareas escolares,

33 | A menude, en este grado se forma un gran alboroto.

3 | El profesor explica cuales son las normas de la clase.

35 | Los alumnos pueden “rener problemas”™ con el profesor por hablar amando no deben.

36 | Al profesor le agrada que los alumnos hagan trabajos creativos, originales

37 | Muy pocos alumnos participan en las discusiones o actividades de clase

38 | En este grado a los alumnos les agrada colaborar en los trabajos.

39 | A veces, el profesor “avergiienza” al alumno por no saber la respuesta correcta.

40 | En esta aula de clase, los alumnos no trabajan mucho.

41 | En esta clase si entregas tarde los deberes, te bajan la nota.

42 | El profesor rara vez tiene que decir a los alumnos que se sienten en su sitio.

43 | El profesor procura que se cumplan las nomas establacidas en clasa.

44 | En este grado, los alumnos no siempre tienen que seguir las normas,

45 | Los alumnos no deciden sobre la forma de emplear el tiempo de class.

46 | Muchos alumnos se distraen en clase haciendo dibujos, garabatos o pasindose notas.

47 | A los alumnos les pusta ayudarss unos a otros para hacer sus deberes.

48 | El profesor habla a los alumnos como si se tratara de nifios mucho mis pequefios.

49 | Generalmente en esta anla de clase todos hacemos lo que queremos.

50 | En esta dase no son muy importantes las calificaciones.

51 | Diariamente, el profesor tiene que pedir que no s alboroten tanto los alomnes,

52 | Los alumnos podrin aprender algo mis, sspiin como se sienta el profesor ese dia.

53 | Los alumnos pueden tener problemas si no estin en su sitio al comenzar la clase.

4 | El profesor propone trabajos nuevos para quelos hagan los alumnos.

ss A veces, los alumnos pressntan a sus comparieros algunos trabajos que han hecho en
clase.
En esta aula de clase los alumnos no tienen muchas oporrunidades de conocerss

56 | unos
4 0rros.

57 8i los alumnos quieren que se hable sabre un tema, el profesor busea tiempo para

hacedo.
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Anexo 3
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UNIVERSIDAD TECHICA PARTICULAR DE LOJA

ESCALA DE CLIMA SOCIAL: TRABAJO (WES)
R.H. MOOS, B. 5. MOOS Y E. J. TRICKETT

INSTRUCCIONES

En el espacio en blanco ponga V si es Verdadera y F si es Falsa cada una de las sipuientes

afirmacion es.

1 El trabajo es realmente estimulante.

2 La gente se esfuerza en ayudar a los recién contrarados para que estén a gusto.
3 Los jefes suelen dirigirse al personal en tono autoritario.

4 Son pocos los empleados que tienen responsabilidades algo importantes.
5 El personal presta mucha atencidn a la terminacién del trabajo.

[ Existe una continua presidn para que no se deje de trabajar.

7 Las ¢cosas estin a veces bastante desorpanizadas.

& Se da mucha importancia a mantener la disdplina y seguir las normas.
9 Se valora positivamente el hacer las cosas de modo diferente

10 | A wveces hace demasiado calor en el trabajo.

11 | Mo existe mucho espirim de grupo.

12 | El ambiente es bastante impersonal.

13 | Los jefes suelen felicitar al empleado que hace algo bien.

14 | Los empleados poseen bastante libertad para actuar como crean mejor.
15 | Se pierde mucho tiempo por falta de eficacia.

16 | Aqui parece que las cosas sismpre son urgentes.

17 | Las actividades estin bien planificdas.

18 | En el trabajo se puede ir vestido con ropa extravagante si quiere.

19 | Aqui siempre se estin experimentando ideas nuevas y diferentes.

20 | Lailuminacién es muy buena.

21 | Muchos parecen estar solo pendientes del reloj para dejar el trabajo.
22 | La pente se ocupa personalmente por los demis.

23 | Los jefes no alientan el espiritu eritico de los subordinados.

24 | 3e anima a los empleados para que tomen sus propias decisiones.

25 | Muy pocas veces las “coms se dejan para otro dia”.

26 | La gente no tiene oportunidad para relajarse.
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27 | Las reglas y normas son bastante vagas y ambiguas,

28 | Se espera que la gente haga su trabajo signiendo unas reglas establecidas.

29 | Esta empres serfa una de las primeras en ensayar nuevas ideas,

30| El lngar de rabajo estd terriblemente siurade de gente.

31 | La pente parace estar orpullosa de la instituzidn.

32 | El personal raramente participan juntos en otras actividades fuera del trabajo.

33 | Momalmente los jefes valoran las ideas aportadas por el personal.

¥ | La pente puede utilizar su propia iniciativa para hacer las cosas.

35 | Muestro grupo de trabajo es muy eficiente y practioo.

36 | Aquinadie trabaja duramente.

37 | Las responsabilidades de los jefes estin claramente definidas.

38 | Los jefes mantienen una vigilancia bastante estrecha sobre los empleados.

39 | Lavariedad y el cambio no son espedalmente importantes aqui.

40 | El lngar de rabajo es agradable y de aspecto moderno.

41 | Los empleados ponen gran esfuerzo en lo que hacen.

42 | En general, la gente expresa con franqueza lo que piens,

43 | A menudo los jefes aritican a los empleados por cosas de poca importancia.

44 | Los jefes animan a los empleados a tener confianza en si mismos cuando surge un
problema.

45 | Aqui es importante realizar mucho trabajo.

46 | Mo se “meten prisas” para cumplir las tareas.

47 | Nomalmente s2 explican al empleado los detalles de las tareas encomendadas.

48 | Se obliga a cumplir con bastante rigor las reglas y nomas.

49 | Se han utilizado los mismos métodos durante mucho tiempo.

50 | Seria necesiria una decoracion nueva en el lugar de trabajo.

51 | Aqui hay pooos voluntarios para hacer algn.

52 | A menudo los empleados comen juntos a mediodia.

53 | Momalments el personal se siente libre para solicitar un aumento de sueldo.

5 | Generalmente los empleados no intentan ser especiales o independientes.

55 | Se toma en serio la frase "l trabajo antes que el juego”.

56 | Es dificil mantener durante tempo el esfuerzo que requiere el rabajo.

57 | Muchas veces los empleados tienen dudas porque no saben exactamente lo que
tienen que hacer,

58 | Los jefes estin siempre controlando al personal y le supervizan muy estrechamente.

59 | En raras ocasiones se intentan nuevas maneras de hacer las cosas.

&0 | Aquilos colores y la decoraddn hacen alegre y agradable el lugar de trabajo.

&1 | En general, aqui se trabaja con entusiasmo.

62 | Los empleados con tareas muy distintas en esta organizacién no se levan bien entra
5l

63 | Los jefes esperan demasiado de los empleados.
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Se anima a los empleados a que aprendan cosas, aunque no sean directamente
aplicables a su trabajo.

635

Los empleados trabajan muy intensamente.

=1

Aqui s2 pueden tomar las cosas con calma y no obstante realizar un buen trabajo.

67 | Se informa totalmente al personal de los beneficics obtenidos.
68 | Los jefes no suelen ceder a las presionss de los empleados,

69 | Las cosas tienden a continuar siempre del mismo modo.

70 | A veces hay molestas comrientes de aire en el lugar de trabajo.

7l

Es dificil consepuir que el personal hapga un trabajo extraordinario.

72

Frecuentemente los empleados hablan entre si de sus problemas personales.

73

Los empleados comentan con los jefes sus problemas personales.

T4

Los empleados actiian con gran independencia de los jefes.

75 | El personal parece ser muy poco efidente.

76 | Siempre s2 tropieza uno con la ruting o con una barrera para hacer algo.

77 | Las normas y los criterios cambian constantemente.

78 | Se espera que los empleados cumplan muy estrictamente las reglas ¥ costumbres,
79 | El ambiente de trabajo presenta novedades y cambios.

&0

El mobiliario esta, normalmente, bien colocado,

&l

De ordinaric, el trabajo s muy interesante.

&2

A menude, la gente crea problemas hablando de otros a sus espaldas.

83

Los jefes apoyan realmente a sus subordinados.

Los jefes se relinen regularmente con sus subordinados para discutir proyectos
futuros.

85

Los empleados suelen llear tarde al trabajo.

86

Frecuentemente, hay tanto trabajo que hay que hacer horas sxtraordinarias.

87

Los jefes estimulan a los empleados para que sean precisos y ordenados.

4]

5i un empleado llega tarde, puede compensado saliendo también mds tarde.

89

Aqui parece que el trabajo estd cambiando siempre.

20

Los locales estin siempre bien ventilados.

{GRACIAS POR SU COLABORACION!
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ESCALA DE CLIMA SOCIAL: FAMILTAR (FES)
R. H. MOOS, B. 5. MOOS YE. ]. TRICKETT

INSTRUCCIONES,

En el espacio en blanco ponga W si es Verdadera v F si es Falsa cada una de las sipuientes

afirmaciones.

1 En mi familia nos ayudamos y apoyamos realmente unos a otros

2 Los miembros de la familia se guardan sus sentimientos sin expresarlos a los demis

3 En nuestra familia peleamos mudo.

4 En general, ningiin miembro de la familia decide por su aienta

5 Creemos que es importante ser el mejor en las actividades que se realizan.

& A menudo discutimos asuntos politicos y sociales.

7 Pasamos en casa la mayor parte de nuestro tempo libre.

8 En nuestra familia asistimos siempre a la igfesia.

9 Las actividades de nuestra familia se planifi;in cnidadosamente.

10| En nuestra famnilia pocas veces se dan drdenas para hacer alouna actividad.

11 [ Casi siempre nos quedamos en casa sin hacer nada.

12 | En casa hablames y nos ponemos de acuerdo antes de hacer alguna actividad.

13 | En mi familia pocas veces mostramos nuestros enojos.

14 | En mi familia nos impulsan para que hagamos cosas sin la ayuda de nadie.

15 | Para mi familia es muy importante tiunfar en la vida.

16 | Casi nunca asistimos al teatro o conciertos.

17 | A menudo vienen amigos a visitarnos o 2 comer

18 | En mi casa no rezamos en familia.

19 | Generalmente, somos muy ordenados y limpios.

20| En nuestra familia hay muy pocas replas que cumplir.

21 | Todos nos esforzamos mocho en lo que hacemos en casa.

22 | En muy dificil desahogarse en casa sin molestar a alouien.

23 | Awveceslos miembros de mi familia se enojan tanto que tiran las cosas.

24 | En mi familia cada uno analiza las cosas por su propia cuenta.

25 Para nosotros no es muy importante el dinero que gana las personas que trabajan en
la farmilia.
La formacién académica es muy importante en nuestra familia, por ejemplo que los

26 hijos vayan a la escuela, colegio o universidad.

27 | Alpuno de mi familia practica deportes: fiitbol, baloncesto, voley, etc.

28 Acostumbramos hablar del sipnificado religioso de la Mavidad y de otras fiestas
religiosas,

29 | En mi casa muchas veces resulra dificil encontrar las cosas cuando uno las necesira.
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30

En mi casa una sola persona toma la mayoria de las decisiones.

31

En mi familia hay un fuerte sentimiento de unidn.

3z

En mi casa comentamos nuestros problemas personales a nuestros padres, hermanos,
hijos.

33 | Los miembros de mi familia casi nunca demostramos estar enojados.
3 | Cada uno entra y mle de casa cuando quiere.

35 | Mosotros aceptamos los triunfos de los demds miembros de la familia.
36 | Mos interssan poco las actividades culturales,

37

Frecuentemente vamos al cine, 2 competiciones deportivas, paseos, ete.

38

Mo areemos en el cielo ni en el inflerno.

39

En mi familia la puntualidad es muy importante.

40

En casa las cosas se hacen de manera previamente establecidas,

41

Cuando hay que hacer alEcu en casd, nadie ofrece su ayuda.

42

En casa, cuando a alpuno de los miembros de la familia s= le ocurre hacer alpo, lo
hace ensepuida.

43

Las personas de nuestra familia nos hacemos criticas frecuentemente unos a otros.

A+

En mi familia, las personas tienen poca vida privada o independiente.

445

Mos esforzamos en hacer las coss cada vex un pooo mejor

46

En mi casa, casi nunca tenemos conversaciones intelactuales.

47

En mi casa, todos tenemos dos o mis aficionss, como por ejemplo jugar fitbol, leer,
ir al cine, etc.

48

En mi familia tenemos ideas muy claras sobre lo que estd bien o mal.

49 | En mi familia cambiazmes de opinién frecuentemente.

50 | En nuestra familia se pone mucho interés en cumplir las normas.

51 | Las personas de mi familia nos ayudamos de verdad unas a otras,

52 | En mi familia cuando uno se reprocha siempre hay otro que se siente afectado.

33

En mi familia a veces nos peleamos y hay polpes.

54

En mi familia cada uno confia en si mismo cuando surge un problema

35

En casa, nos preocupamos poco por los progrescs en el trabajo o las calificaciones
escolares,

EL

Pl..lg.mo de nosotros toca un instrumento musical, como guitarn, piano, et

37

Minguno de la familia participa en actividades recreativas, fuera del trabajo o la
escuel, como jugar fiitbol, ir a aurso de pintura, piano, et

58

Creemnos que hay algunas cosas en las que hay que temer fe.

39

En casa nos assguramos de que nuestras habiraciones queden limpias,

&0

En las dedsiones familiares todas las opiniones tienen el mismo valor.

Gl

En mi familia existe poco espiritu de trabajo en grupo. Por ejemplo cuando hay que
arreglar la casa, todos colaboran,

62

En mi familia los temas de pagos y dinero s2 hablan abiertamente.

63

Si hay algtin desacuerdo en nuestra familia, traramos de suavizar la situacién y
mantener la paz.
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Los miembros de la familia se ayudan unos a otros a defender sus derachos.

&5

En nuestra familia no nos preccupa mucho el tener éxito.

&6

Las personas de mi familia vamos con frecuencia a las bibliotecas,

67

Los miembros de la familia asistimos a veces a cursillos o clases particulares por
aficién o interés, Por ejemplo curso de pintura, ledura, danea, etc.

&8 | En mi familia cada persona tiene ideas distintas sobre lo que estd bien o mal.
69 | En mi familia estin claramente definidas las tareas de cada persona.
70 | En mi familia cada uno puede hacer lo que quiera.

7l

PFealmente nos llevamos bien unos con otros.

72 | Generalmente tenemos cuidado en lo que nos decimos unos a otros.

73 | Los miembros de la familia estamos enfrentados unos con otros.

74 | En mi casa es dificil ser independiente sin herir los sentimientos de los demis.
75 | Una norma en mi familia es *primero el trabajo y después la diversidn®

76 | En nuestra familia ver la television es mds importante que leer.

77 | Los miembros de la familia salen mudcho a la calle.

78 | LaBiblia es un libro muy importante en nuestra casa.

79 | En mi familia al dinerc no se administra con muche cuidado.
80 | Las replas son bastante duras en nuestra casa, no hay Aexibilidad.

&l

En nuestra familia hay suficiente tiempo como para que cada uno reciba suficients
atencidn.

&2

En mi casa expresimos nuestras opiniones de modo freaiente y espontineo.

83

En mi familia creemos que no se consipue mucho alzando la voz.

En mi casa no hay liberad para expresar claramente lo que se piensa.

85

En mi casa hacemos comparaciones sobre nuestra eficiencia en el trabajo o el

estudio.

84

A los miembros de mi familia nos gusta realmente el arte, la misica o la literatura.

87

Muestra principal forma de diversién es ver la televisién o esaichar la radio.

88

En mi familia creemos que el que comete una falta tendrd su castigo.

89

En mi casa, por lo general, las cosas de la mes se recogen inmediaramente después
de comer.

20

En mi casa uno no puede slirss con la suya

{GRACLAS POR SU COLABORACION!
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UHIVERSIDAD TECHICA PARTICULAR DE LOJA

ASOCIACION ENTRE ESCUELA, FAMILIAY COMUNIDAD
Karen Clrk Salinas, Joyce L. Epstein, & Mavis G. Sanders, Johns Hopleirs University,
Diebarah Diaris & Inps Doughs, Marthwest Regional Educarional Laboratorl =

Este instrumento fue disefiado para medir cdmo es que la escuela estd incluyendo a padres,
miembros de la comunidad, y estudiantes. Revise con anidado la escala de calificaciones antes de
dar un rango de su escuela en los & tipos de involucramiento. De entre los rangos marque una inica
respiuesta que usted crea correspondiente, en cada uno de los literales; siendo cada rango:

1 2 3 4 5

No ocurre Raramente Ovgsionalments Frecuentemente Siempre

1. OBLIGACIONES DEL PADRE: Ayudar a todas las familias establecer un ambiente en el
hogar que apoyan el niio como estudiante,

NUESTRA ESCUELA RANGOS
L.1. Propone talleres o proves informaddn para padres sobre el
. 1 (2345

desrrollo del nifio.
1.2. Provee informadén, instrucdn, asistencia para vodas las familias
que lo quieren o lo 1123145
necesitan, no solo a los pocos padres que pueden asistir a tallerss o
reuniones en la esenela.
1.3. Erinda informacién para familias, de forma il y dirigida al éxito

- 1|23 ([4]5
de los nifics.
L.4. Pregunta a familias por informacién sobre las metas, fortalezs, y 1123145

talentos de los nifios.

L.5. Promueve programas de “visita a casa” o renniones en la vecindad
para ayudar a las familias a entender, 12 escuela yayudarala escuelaa |1 |2 |3 |4 |5
entender las familias.

L6. Proporciona a las familias informacién en cdmo desarrollar
condidones o ambientes que apoyen el aprendizaje.

1.7. Respeta las diferentes culruras existentes en la escuela. 1 (2]13]|4]5

2. COMUNICACIONES: Disefiar modos efectivos de comunicacion para escnela-a- cas ycasi-a

escuela sobre el programa escolar y el avance del nifio.

12 Disponibda an: hp-Twsew. b e bukts K1 2 e migranbfior mes' Panen L0080 MED IRLAS S0 ACI O NENTREES do
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NUESTRA ESCUELA RANGOS

2.1. Revisala daridad, forma, yfrecuenciade todas las comunicaciones
¥ noticias, escritas v verbales,

12 |3 4|5

2.2. Diesarrollala comunicacion para padres que no hablan el espafiol
muy bien, no leen, o necesiten letras prandes.

2.3. Estil establecido un modo de comunicaddn claro y eficiente de
escuela a casa y casa a escuela

2.4. Planifica una reunidn formal con todos los padres por lo menos

una vez al afio.

2.5. Aplica una encuesta anual para que las familias comparran
informacién y preocupaciones sobre necesidades del estudiante
¥ reaccién hacia propramas escolares v satisfaccién con el
involucramiento de los padres.

2.6. Existe una orientacidn para padres nuevos, 1lz2 (3|4 |5

2.7. Envia 1 la casa comunicaciones sobre el trabajo del estudiante,
semanalmente o mensualmente para que el padre o revise y de [ 1 |2 |3 (4 |5
COMEntarios.

2.8. Proves informacién que es dara sobre el curriculo, evaluacidn,
niveles de logros y libreta de calificaciones.

2.9. Se pone en contacto con familias de estudiantes con problemas
académicos o de comportamiento.

2.10. Desamolla el plan y proprama de la escuela sobre el
involucramients de familia y comunidad con participacion depadres, [ 1 |2 |3 (4 |5
educadores y otros.

2.11. Capacita a maestros, personal y directores de escuela en la
importancia y utilidad de contribuciones de padres y modos de [ 1 |2 |3 (4 |5
construir ese enlace entre la escuela y el hopar.

2.12. Desarmolla reglas que animen a todos los maestros que
comuniquen frecuentemente a los padres sobre planes de curdeculo, (1 |2 |3 (4 |5
expectativas sobre rareas y come pueden ayudar

2.13. Elabora repularmente un boletin con informacidn ordinaria
sobre eventos, orpanizadones, juntas y ayuda para padres.
2.14. Envia comunicacién por escrito en el idioma del padre de

familia.

3.  VOLUNTARIOS: Reclura y orpaniz ayuda y apoyo de los padres

NUESTRA ESCUELA RANGOS

3.1 Aplica una encussta anual para identificar interesss, talentos,
¥ disponibilidad de padres como woluntarios para aprovechar sus |1 (2 |3 (4 |5
destrezasitalentos segiin las necesidades de la escuela y su aula.

3.2. Provee un aula para padres/familias veluntarics v miembrozs de
la familia para trabajar, reunirse y tener acoeso a recursossobretemas | 1 (2 |3 (4 |5
de interés y necesarias para padres.
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3.3. Mantiene un horario flexible para los voluntarios y eventos

escolares, para que los padres participen. Lj2]3 |43
3.4. Da asesoramiento a los voluntarios para que usen su tiempo

. 1|23 (4|3
productivamente.
3.5. Reconoce a los voluntarios por su tiempo ¥ esfuerzos. L{2]|3 [4]5

3.6. Programa eventos de la escuela a diferentes horas durante el dia
¥ noche para que todas las familias puedan atender durante todo el | 1 (2 |3 [ 4 |5
L.

3.7. Reduce barreras para la participacién de padres proveyendo
transportacion, atidado de nifios, horarios Aexibles; yromaencuenta | 1 (2 |3 [ 4 |5
las necesidades del padre que no habla espafiol.

3.8. Fomenta a las familias y la comunidad que s= involucren con
la escusla de varios modos (asistiendo a las clases, dando charlas, [ 1 (2 [3 |4 |5
dirjEiend.o actividades, etc.).

4. APRENDIENDO EN CASA Provee informadén e ideas a familias sobre cdmo ayudar 2
estudiantes en casa con tareas y otras actividades, dedsiones y planeamiento relacionado al

currialo.
NUESTRA ESCUELA RANGOS
4.1. Proporciona informacién a las familias sobre como vigilar y discurir iz lalels
tareds en casd.
4.2. Proporciona constante informacién especifica a padres en cdmo iz lalsls

ayudar a los estudiantes con destrezas que ellos necesitan mejorar.

4.3. Sugiere que los padres reconozcan la importancia de leer en casa
¥ pide 2 padres que escuchen a sus hijos a leer, o leeren voz alta con [ 1|2 |3 | 4 |5
los hijos.

4.4. Promuewen en lasfamilias ayudara sus hijos a fijar metas académi cas,
seleceionar cursos y programas escolares.

4.5. Programa regulammente tireas interactivas que requiers que sus
hijos, dernuestren v discutan lo que estin aprendiendo con miembros | 1|2 |3 | 4 |5
de su familia.

5 TOMANDO DECISIONES: Incluye a padres en las decisiones, y desarrollando el liderazgo de
padres y representantes.

NUESTRA ESCUELA. RANGOS
5.1. Tiene activas a orpanizadons como el comité de padres de

- 112 (3 ]4]5
familia.

5.2 Incluye a representantes de padres en los comités, equipo para
mejorar la escuela u otros.

5.3. Tiene representantss de padres en comités al nivel de la
eomunidad.
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5.4, Involuera a los padres en una forma organizmda, a tiempo ¥
continiia en ¢l planeamiento, revisién y mejoramiento de programas |1 |2 (3 |4 | 5
escolares,
5.5. Involucra a padres en la revisidn del curriculo de la escuela. 1|23 |45
5.6. Incluye a padres lideres de todas las razas, prupos étmicos,
socioecondmico, y otros grupos de la escuela.

5.7, Diesamolla redes formales para enlazar a rodas las familias con sus
padres repressntantes.

5.8, Induye 2 estudiantes ¥ padres en grupos en donde se toman
decisiones.
5.9. Trara el conflicto abiertamente y con respeto. 1123 ]4]5

5.10. Pide a padres que estdn involucrados que se comuniquen con
los padres que estin menos involucrados y que den ideas en como |1 |2 (3 | 4 |5
involucrar a mas padres.

6.  COLABORANDO CON LA COMUNIDADY Identificar e integrar recursos y servicios de
la comunidad para reforzar programas escolares, la familia y el aprendizaje del estudiante y su

desarro N,
NUESTRA ESCUELA RANGOS
6.1. Ofrece 2 padres y estudiantes una agenda de programas sobre
. . 112 (3 (45
recursos ¥ servicios de la comunidad.
6.2 Involucra a las familias en localizar y wrilizar servicios de la 1|2 [3]4]5

comunidad.

6.3. Trabaja con negocios locls, industria y  orpanizaciones
comunitarias en programas para fortalecer el aprendizaje y desamollo | 1 (2 |3 |4 (5
del estudiante.

6.4. Proves la oportunidad para que las familias obtengan servidos
1 través de comités de escuela, salud, recreacién, entrenamiento para |1 (2 |3 |4 |5
trabajo, y otras oIpanizciones.

6.5. Facilita su escuela para uso de la comunidad después de la jornada
regular de clases.

6. OMfrece propramas después de la jornada escolar para estudiantes. |1 [2 |3 |4 |5
6.7. Resuelve problemas de responmbilidades asipnadas: fondos,
personal, y locales para actividades en colaboracidn.

6.8, Utiliza recursos comunitarios como: negocios, bibliotecs, parques
y museos para mejorar el ambiente de aprendizaje.

GRACIAS POR 5U COLABORACION

LT+ S covihs e v e o e | [ 4]
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Proyecto COFAMES. COLABORACION FAMILIA-ESCUELA. Formaciéa del Profesorado en
Orientacién Familiar a travis de las TICs. Desarrollado con finandacién de la Agencia Espadiola
de Cooperacidn lnternacional (AECT). Proyecto con n® de registro 5784/06.

W

CUESTIONARIO PARA PROFESORES

Elaborado por
Adaprado par
Grupo de Investigadén OOFAMES (versida
Grupo de levestigaciin COPAMES (versitn ecuaborizae)
espafiola)
Coordinadora: Mark Elvira Aguime
Diir. Bearrix Aharez Gongler n
vestipadores principales
[mvestipadorss principales
Alicia Costa, Silvia Waca, Ana Cumandi Samanispa, Lux
Marla de Codés Martiner Gonziler, Mo José
i Ivonne Zabalaa, Fannery Sudrer, Gonmlo Morales
Mudam Sindver, Juan Carlos Péper Gonmdler

ADAPTADO POR: (2009)
Maria Ebira Aguirre Burneo.

L  INFORMACION SOCIO-DEMOGRAFICA: Encierre en un circulo la respussta que la

comesponda

a Sexon 1) Masculino  2) Femenino
b.  Afio de Nacimientos

[ Nivel de Estudios Realizados: 1) Pre-grade 2} Post-grado
d. Tipo de Centro Educativos 1) Fiscal 2) Particular

3) Municipal  4) Fiscomisonal

e Ublcacion del Centro. Educativos 1) Urbano 2) Rural
f. N° de Alamnos en su Aula 1) 1-15 2) 16— 30 3) 31 o mis
g Afos de experiencia docente 11-5 I)e-10

311=-15 4) 16 =20
5y 21-15 6) 26 — 30 7131 o mis

. CUESTIONES SOBRE FAMILIA, ESCUELAY COMUNIDAD: Encierre en un circulo el
rango que comesponda, siendo cada rango:

1 2 3 4 5
No ocurre Raramente Ocasionalmente Frecuentemente Siempre

1.  Respecto al estilo educativo que predomina entre los docentes de su centros

RANGOS
1.1. Exigente, con principios ¥ normas fpurosas. 123 |45
1.2. Resperunso, con los intersses del alumnade. 11234 ]5

1.3. Que ofrece amplia libertad e independencia al alumnade. |1 |2 |3 |4 |5
1.4. Personalisra, centrado en la auto responsabilidad de cada

alumna-o

(50 o [T« enoce s vem sem weme
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2.1. La capacidad intelectual.

2.2. El nivel de esfuerzo personal.

2.3. El nivel de interés y mérodo de estudio principalmente.
2.4. El estimulo y apoyo redbido, por parte del profesorada.
2.5. La orientacién/apoyo ofredda por la familia.

2.6. La relacién de colaboradén y comunicadon entre la familia y la
escusla

—_ == =] =
L L B )
b | | | e |
W WA A AN

2. Los resultados académicos de sus estudiantes, estin influides sobre todo pon

3. PPara favorecer el desarrollo académico del alomnado, los profesores:

RANGOS
3.1. Supervisan su trabajo habitalmente. L|2]3|4]5
3.2. Mantienen contacto con las familias de los dumnos. 1]2]3[4])5
3.3. Sélo se co.rj.ta.cta.n con las familias cuando surge algin problema 1l21514]s
respecto a sus hijos.
34 DEa.rrcllarIL lr.Li.clati\'as (programas, proyectos, recursos) de apoyo al l21514]s
desarrollo académico

4. Sepiin su experiencia, las vias de comunicacidn mds eficaces con las familias es a través

d.el
RANGOS
4.1. Motas en el cuaderno escolar - agenda del hijo. Ll2]3)4 |5
4.2. Llamadas telefénicas. 1Lj2(3)4 |5
4.3. Reuniones colectivas con las familias. Lj2(3)4 |5
4.4. Entrevistas individuales, previamente concertadas. I EYE] ERE
4.5. E-Mail. 11234 |5
4.6. Pigina web del centro. 1]2(3])4 |5
4.7. Estafetas, vitrinas, anuncios. 1234 |5
4.8. Revista del centro educativo. 1{213l4 (s
4.9, Encuentros forruitos (no planificados) 1234 |3
5. Sepin su experiencia, las vias de colaboracién mds eficaces con las familias som
RANGOS
5.1.. Jornadas culturales y celebraciones especiales (dia de la familia, 1l2]3ls]s
navidad, ete.)
5.2. Participacion de padres en actividades del aula 1|2(3]4]5
5.3. Feunicnes colectivas con las familias. 1234 ]s




| 135

[ culn ootk Procias s, TR

5.4. Paricipacion en mingas o actividades punruales del centro

. 1|2(3]4]53
educativo.
5.5. Experiencias a través de modelos comoe Comunidades de

. 112|343
Aprendizaje.
5.6. Escuela para padres 12345
5.7. Talleres formatives para padres 1{2[3]4]5
5.8. Actividades para padres con otras institudones / organismos de la

. Ljz(3]4]5
comunidad.

6.  FParticdipacidn de las familias en érganes colegiados del Centro Educativo.-
Los miembros del Comité de Padres de Familia

RANGOS

6.1. Representan adecuadamente la diversidad de etnias del alumnado 112 (3]14]5
6.2. Participan acthramente en los decisiones que afectan al Centro 121345
Educativeo.
6.3. Promueven iniciatheas que favorecen la calidad de los [procesos 1 2 |3 4 5
educarivos
6. Participan en mingas o actividades puntuales del centro educativa, 11231415
6.5. Desarrollan upcrbcn.r_lu a travks de modelos como Comunidades de

. L2 )3 )4/(35
Aprendizaje.
6.6. Participan en Escuela para padres / talleres formativos 11231415
[ D.:E;n.qu.n. actividades para Pa.d.n:s con otras institnciones organismos NERER AR
de la comunidad.

7. Utilizacidn de las Tecnologias de la Informacién y Comuaicacién (TIC's) y Entornos
Virtnales de Aprendizaje (EVA) en la Escuelas

RANGOS

7.1. En su centro se utiliza el Intemet como requrso para acceder a 1z lal4]s
informacidn y actualizacién de conocimientos .
7.2. Participa la Escuela en proyectos educarivos de desarrollo a travas

. Lz (3|45
de las TIC s,
7.3, Los Docentes participan en actividades que implica el uso de las
TICs. L2 (3|45

7.4. Asujuicio, las TIC s constituyen un recurso que debe promoverse
en la Escuela para incentivar la calidad y eficacia de los procesos | 1 |2 (3 |4 | 5
educarivos.

7.5. Las familias de su Centro Educativo tienen acceso al uso de las
(TIC =),

;GRACIAS POR SU COLABORACIGON!
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Anexo 7
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Proyecte COFAMES. COLABORACION FAMILIA-ESCUELA. Formacitn del Profesorado
en Orientacidn Familiar a través de las TICs. Desarrollade con financlacidn de la Agencia
Espadiola de Cooperacién Intermacional (AECI). Proyecto con n® de registro S784/06.

CUESTONARIO PARA PADRES

Elaborada por
Adaprado por
Grupo de Investigadén COFAMES (versida
Grupo de levestigactiin COPAMES (versitn ecuaborizne)
espafiola)
Coordinadora: Marka Elvira Aguime
Diir. Bearrix Aharez Gonglex o
vestipadones principales
[ovestipadoces principales
Alicia Costa, Silvia Yaca, Ana Cumandi Samaniepo, Luzx
Marifa de Codés Marriner Gonziler, s osé
. Ivonne Zabalea, Fannery Suirez, Gonmlo Morales
Mudama Sindher, Juan Carlos Péper Ganmdlex

ADAPTADD POR (2009)
Maria Ebira Aguirre Burnea.

L  INFORMACION SOCIO-DEMOGRAFICA: Encierre en un circulo la respussta que lo

comesponda

Persona que respondes 1) Papi 2) Mamd 3) Representante
. 51 no es el padre ni la madre del nifio (2) que parentesco tienes

e

1) Hermano(a)  2) Tia(o) 3) Abuelaio)

d.  En caso de ser representante indique porque asumid esta responsabilidads

1) Lacircunstancia laboral del padre y/ o madre requiere ausencias prolongadas del hogar

familiar {mo migracidn)
2) ) muertz del padre o de la madre
3)  Separacién de los padres 4) Migracién del padre
5} Migracidn de la madre 6) Migracién de ambaos

e  Lugar donde reside la familias 1) Urbano 2) Rural
f.  Nivel de estudios realizados por pad ref madre/ representantes

1) Sin estudios 2) Primaria 3) Secundaria
4)  Titmlo universitario pregrado 5) titulo universitario postgrado

(56 o (L« enoce s o rem sem e
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Actividad laboral del padre/madre/representantes

1) Sector publico 2) Sector privado
3} Tor cuenta propia 4) Sin Actividad laboral

Su nivel soclal-econdmico lo consideras
1) Alto 2y Medio 3 Bajo
5i alguno de los miembros de la familia se dedica a la ensefianza:

1) 51 2) MO
Quiéng 1) Padre 2) Madre 3) Representante

MARCO Y SISTEMA EDUCATIVO FAMILIAR.

Enderre en un circulo el rango que corresponda, siendo cada rango:

No scurre Raramente Ceasionalmente Frecuentemente Sienspre

1- 2 - 3— 4 5—

El estilo de educacién que rige en s contexto familiar lo calificaria fundamentalmente

OO

RANGOS
1.1. Exigente y con normas riguross. INFSERERE
1.2. Total libertad v antonomia para todos los miembros. 123 (4]3
1.3. Respetuoso, centrado en la antomesponsabilidad de cada hijo. 1 SNERE
1.4. Mis centrado en las experiencias pasadas que en las previsions de 1l2lals]s
furturo,
Los resultados académicos de su hija/o, estin influidos sobre todo por:

RANGOS

2.1. La capacidad intelectual.

2.2. El nivel de esfuerzo personal.

2.3. El nivel de interés y método de estudio principalmente.

2.4. El sstimulo y apoyo redbido, por parte del profesorado.

2.5. La orientacién/apoyo ofredda por la familia.

2.6. La reladdn de colaboracién y comunicacidn entre la familia y

=== =
LSRN RSN
L RS N R S
ESN N I o
wn[wn [ fen e

la escuela

LITPL = ESTUOI i DaRTRS EUCATIVS ¥ RIS TR ETLRITR ﬂ]

| 137



E UK DR TICR: PROGRRMA NECKIRAL (3 ISNESTERCNN

3

RANGOS
3.1. Supervisan su trabajo habitualmente. 21314 |3
3.2, Mantienen conracto con las familias de los alumnos. il4 |3
3.3. 5¢ contactan con los docentes cuando surge algtin problema 2 ils
respecto 4 sus hijos,
3.4. Desarrollan iniciativas {programas, proyectos, recursos) de apoyo 2 ils
al desarrollo académico
3.5. Cooperacidon esaiela — familia en el disfrute de recursos 2 ils
(instalaciones deportivas, biblioteca, espacios de reunion ...)
3.6. Cooperacion esauela — familia en la programas especificos. 2 4|5
3.7. Colaboracion//participadén en actividades académicas (dentro o
fuera del centrao). : 45
4. Ante las obligaciones y resultados escolares, nosotros (padres o representantes)s
RANGOS
4.1. Supervisimos su trabajo y le damos autonomia poco a poco. 2 45
4.2 CIZIIJ.'.IE.S.I'.I'.IDS en su capacidad y responsabilidad como estudiante y 2 ils
como hijio.
4.3. Mantenemos con el centro una relacién y comunicacidn en
funcidn de momentos o circunstancias puntuales (ej.: hablar con 2 45
alpiin profasar)

5.

Para favorecer el desarrollo académico de sus hijos / a, los padres:

Sepgiin su experiencia, las vias de comunicacidn mis eficaz con la Escuela f Docentes es a

través de:

RANGOS

5.1. Motas en el cuaderno escolar - a.Eenda del hijo.

5.2, Llamadas telsfénicas.

5.3. Reuniones colectivas con las familias.

5.4. Entrevistas individuales, previzmente concertadas,

5.5. E-Mail.

5.6. Pdgina web del centro.

5.7. Estafetas, vitrinas, anuncios.

5.8. Revista del centro educativo.

5.9. Encuentros fortuitos (no planificados)

=== === ===
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7-

8. Utilizacién de las Tecnologias de la Informacién y Comuaicacida (TIC's) y Entornos

G, (NDACTICA: PROGERSA RACEMAL [F INRESTIEACOH El

Sepiin su experiencia, las vias de colaboracién mds eficaz con la Escuela [ Docentes som

RANGOS
6.1. Jornadas culturales y celebraciones especiales (dia de la familia,
) 203 |4
navidad, etc.)
6.2. Participacién de padres en actividades del aula 3
6.3 Feuniones colectivas con los docentes. 3
6.4. Participadén en mingas o actividades puntuales del centro
: 203 |4
educativo.
6.5. Experencias a través de modelos como Comunidades de 2 |3 |4
Aprendizaje.
6.6. Escuela para padres 3 |4
6.7. Talleres formativos para padres 3 |4
6.8. Actividades para padres con otras instituciones / organismos de
) 203 |4
la comunidad.

Pardcipacidn de las familias en drganos colegiados del Centro Educative.-

Los miembros del Comité de Padres de Familia

alumnade.

7.1. Bepresentan adecuadamente la diversidad de etnias del

Educativao.

7.2. Parricipan activamente en las decisiones que afectan al Centro

educativos.

7.3. Promueven iniciativas que favorecen la calidad de los procesos

aducativa,

74, Partidpan en mingas o actividades puntuales del centro

de Aprendizje.

7.5, Desamollan experiencias a través de modelos como Comunidades

7 6. Participan en Escuela para padres / talleres formativos

ﬂnjsmus de la comunidad.

7.7. Organizn acividades para padres con otras instituciones [

Virtuales de Aprendizaje (EVA) en la Familias

RANGOS

informacion y actualizacidn de conocimientos .

8.1. En su familia se uriliza el Internet como recurso para acceder a

de las TIC s,

8.2. Parricipa la Familia en proyectos educitivos de desamollo a través

LT+ S covihas e v e e e | D[ 55 )
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8.3. Los Padres participan en actividades que implica el uso de las
TIC s,

#.4. A su juicio, las TIC s constituyen un recurso que debe promoverss
en la Escuela para incentivar la calidad y eficacia de los procesos |1 |2 |3 |4 |3
educativos.

8.5. Las familias de su Centro Educativo tienen acceso al uso de las
(TIC s).

{GRACLAS POR SU COLABORACION!
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G DIk PROERA RACOHAL 08 e st D0

UNIVERSIDAD TECHICA PARTICULAR DE LOJA
La Updsersidad Catdlica de Loga
CODIGO i

ENTREVISTA CON EL/LA DIRECTORA/A"

Entrewistadon/ @, .. .o ie i ciniiiiss s isis s s s s essnsaes s s PBCAE L i e s i

1. jQué actividades se llevan 2 cabo para implicar a las familias en los procesos educarivos de sus
hijost

Z.-  jCémo describiria el clima social y de relacidn entre:

Padres y docentess

Drocentes y nifios:

3. jExiste en la institucién prupos organizados de padrest ;Cjué cusstionss abordan? jQué
actividades promueven?

13 Texio ongnal Grupo COFAMES. Adapiane por Marla ENira Aguime 8. (2009) — Integrante Grups COFAMES,

Doctoranda UNED - Docente Investigadora Uinlvessldad Teécnica Particular de Loja.

LITPL = ESTLCID i CRRTRIS LA ' RAMILAS: DR ETLRITR
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DE LAS ENTREVISTAS A

Centro educativo: Unidad Educativa Oswaldo Alvarez Barba

Entrevistador/a : Maria José Jativa Ortiz.

Fecha: 4 de diciembre del 2009

CUESTIONAMIENTOS

RESPUESTAS

1. ;Qué actividades se llevan a cabo

para implicar a las familias en los

procesos educativos de sus hijos?

e Contacto entre profesores y
padres de familia en la reunién al
empezar clases. ElI maestro
expone su metodologia de
trabajo, la forma de calificar y

realizar el seguimiento
académico, tareas, trabajo en
clase y consultas.

e En las reuniones periddicas

durante todo el afio, para informar
el avance académico del grupo.

e Contactos 0 entrevistas
individuales de acuerdo a las
necesidades de los alumnos

2. ¢ Como describiria el clima social y de

relacion entre: padres y docentes-

docentes y nifios?

e Padres y docentes:
Clima de armonia y respeto entre

todos los miembros de Ila

comunidad educativa

Existe mucho didlogo y

colaboracion, es primordial el
dialogo
e Docentes y nifios:
Se trata en primera instancia de
establecer un clima de confianza
para que los nifios se expresen
como personas con ideas vy
pensamientos propios. Se trata de
que interatuen y generen criterios

propios en base a esta confianza.
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3. ¢Existe en la institucibn grupos

organizados de padres?
¢ Qué cuestiones abordan?

¢ Qué actividades promueven?

Estructuralmente estan
organizados: El comité central de
padres de familia, en la escuela, y
comités internos en cada aula de
afo bésica

Las cuestiones que se abordan
son en primer lugar las
relacionadas con la preparacion
académica de los nifios.

Estan pendientes de que todo lo
referente a educacion actue

considerablemente en beneficio
de los nifios.

Se preocupan en incrementar el
material didactico, y realizar
actividades para mejoras fisicas
en la escuela, realizando
consensos para obtener los

recursos requeridos y para que
las mejoras beneficien a toda la
unidad educativa en general y no
solo a un aula.

4. ¢ Qué estrategias y herramientas utiliza

la escuela para promover la
comunicacion entre escuela-familia vy

comunidad?

La escuela utiliza Notas escritas,
comunicaciones y esquelas como
via de comunicacion en general.
Si es del caso se llama por
teléfono al padre de familia para
gque acuda a la escuela

Si el caso es muy importante la
escuela puede acercase a la
familia para que acuda a la
escuela.

5. ¢Qué tipo de herramientas
relacionadas con las nuevas tecnologias.
Cree usted se podria utilizar como una
alternativa de comunicacion entre la

escuela/docentes y los padres?

Comunicacion a través del
internet, la escuela tiene los
equipos y recursos tecnoldgicos
adecuados para atender a los
padres de familia y comunicarse
con ellos a través del correo
electrénico, mensajeria on line,
Messenger y Skype

Puede establecerse horarios
adecuados y para utilizar estas
herramientas, mismas que
muchos padres también disponen,
y que el docente tiene a su
alcance dentro de la institucion.
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Anexo 10

Vista exterior de la Unidad Educativa Oswaldo Alvarez Barba (Anexo 11)




| 145

Alumnos de la U.E. Oswaldo Alvarez Barba (anexo 12)

Profesora Estela Lima, docente del quinto afio basico “A” (Anexo 13)




Entrevista con la Docente (anexo 14)
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Anexo 15

ESTRUCTURA DEL SISTEMA EDUCATIVO ECUATORIANO
‘. m ‘I ™o ‘I[ : ||
[l ‘ EDUCACION
INICIAL
g REGULAR FISCAL
ESPECIAL PO 3
MNSTERO | evcacion | F [ omane | SSSX | recowsow | 5 |2
i BASICA 8 FORMACION (% 8
EDUCACION - e wmcea. | T | 5
BACHILLERATO 2
PARTICULAR
e POPULAR PERMANENTE
TECNICO
CONESUP SUPERIOR
PROFESIONAL

Variables para
acceso global

DPA
Divisioén Politica
Administrativa

Régimen
Escolar



