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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion, analiza las necesidades de formacion de los docentes
de bachillerato del Instituto Tecnolégico Primero de Mayo en el periodo académico 2012-
2013 seccion diurna; el mismo que se realizo en el Cantdn Yanzatza, Provincia de Zamora
Chinchipe, brindando un aporte esencial en base a las principales necesidades que viven a

diario los docentes en materia educativa.

Para ello se utiliz6 la muestra establecida por la Universidad, implicando treinta y seis
sujetos distribuidos de la siguiente forma, veinticinco de género masculino y once de género
femenino, aplicandoseles un cuestionario que fue estatuido por la Universidad y que luego
del andlisis de las tablas estadisticas se pudo detectar la problematica que es en cuanto a
Pedagogia Educativa, pues el 42% de docentes opina que les falta capacitacion en este
campo; ademas se logré determinar la falta de apoyo por parte de las autoridades en la
promocion de cursos, el escaso tiempo que imposibilita la preparacion constante del docente
entre otros factores que determinan que la capacitacién en temas educativos es inminente

para ir restando falencias enmarcadas en Pedagogia.

PALABRAS CLAVES: necesidades, formacién, docentes, bachillerato, aporte, muestra,
cuestionario, tablas, pedagogia, problemética, capacitacién, apoyo, autoridades, cursos,

tiempo, factores.



ABSTRACT

The present research analyzes the training needs of high school teachers Primero de Mayo
Technological Institute in the school year 2012-2013 day section; this work was carried out in
Yanzatza Canton, Zamora Chinchipe Province, providing an essential contribution on the

base to the main needs that teachers have in education.

For this work was used the sample provided by the University, involving thirty-six teachers
distributed of the following form, twenty-five male and eleven female, teachers answered a
gquestionnaire given by the University for after that analyze the statistical charts and detect
the problem which result is regarding Educational Pedagogy, with 42% of teachers believe
that they lack training in this field, in addition it was determined the lack of support from the
authorities in the promotion of courses, the limited time which prevents the constant
preparation of teachers and other factors that determine the training in educational issues is

imminent to go subtracting failures framed in Education.

KEYWORDS: Needs, training, teachers, school, supply, sample, questionnaire, charts,

pedagogy, issues, support, authorities, courses, time, factors.



INTRODUCCION

La educacion ecuatoriana en décadas pasadas no fue prioridad de los gobiernos, por ende
es poco lo que se ha hecho en cuanto al diagnéstico de necesidades de formacion de los
docentes de bachillerato, simplemente se han disefiado pruebas para medir el grado de
conocimientos cientificos que tienen autoridades, docentes y estudiantes con el objetivo de
establecer un puntaje; resultando ésta no una solucién al problema, ya que lo factible seria
conocer las causas que originaron ese puntaje y promover gestiones correctivas. Es ahi que
la UTPL se preocupa por investigar aquellos problemas latentes que reflejan las

instituciones educativas y en lo posible presentar soluciones a éstos.

El desarrollo de la presente tesis se efectu6 con el apoyo de las autoridades, docentes y
demés personal administrativo del Instituto Tecnolégico Primero de Mayo de la ciudad de
Yanzatza, situacién que facilitd realizar la investigacion e identificar los fundamentos
Tedrico- Conceptuales sobre los que basan su practica pedagogica. Como particularidad, el
Cantdn Yanzatza es considerado como la capital comercial de la Provincia de Zamora
Chinchipe, donde sus habitantes provienen de diferentes latitudes del Pais, aportando con

su trabajo a que esta ciudad sea cada dia mas grande y productiva.

La Institucion educativa tomada como objeto de estudio es considerada una de los mejores
en la Provincia por su ardua labor en trabajar en proyectos de produccién, aunque para
llegar a ocupar tan preciado lugar las autoridades y personal docente han superado muchos

obstaculos que en la actualidad sirven como experiencia para afrontar nuevos retos.
Indudablemente, el presente aporte esta basado en los siguientes objetivos:
Como objetivo general:

> Analizar las necesidades de formacién de los docentes de bachillerato del Instituto

Tecnolégico Primero de Mayo, en el periodo académico 2012 — 2013.

Entre los objetivos especificos:

» Fundamentar tedricamente, lo relacionado con las necesidades de formacion del

docente de bachillerato.

» Diagnosticar y evaluar las necesidades de formacién de los docentes de bachillerato.

» Diseflar un curso de formacién para los docentes de bachillerato de la institucién

investigada.



Los objetivos propuestos se fueron cumpliendo de forma sucesiva, contribuyendo en ello los
documentos preparados para realizar la recoleccién de datos, que permitieron luego de su
aplicacion la debida tabulacién y hacernos una idea del estado del centro educativo. Asi
mismo, la formacion de los docentes de la Institucion en mencién guarda relaciéon con las
asignaturas que dictan, poniendo de manifiesto en ciertos casos que su titulacion aunque no
obedece al campo educativo han sabido dedicar su tiempo a formar bachilleres
responsables de su labor educativa, no obstante, se evidencia la falta de interés por parte de

las autoridades en la promocién de cursos 0 seminarios de capacitacion.

Este trabajo no hubiese sido posible de realizarlo de no contar con los medios y recursos
tales como: la guia preparada por la UTPL para el desarrollo de la investigacion, la misma
que orient6 todas las actividades aqui expuestas desde su inicio hasta la culminacion de
dicho proceso, el cuestionario que permitié conseguir de forma evidente todos los aspectos
que en lo posterior van a ser sometidos a analisis e interpretacion; en este espacio se
aborda también el pilar bibliografico que sustenta a través de los conceptos acercar la

realidad de la institucién con otras semejantes.

Asi mismo, es necesario aclarar el por qué y para qué del estudio; el por qué, pues es
factible tener conocimiento de como se manejan las instituciones educativas de acuerdo al
contexto en las cuales se desenvuelven, y si éstas prestan los servicios requeridos por la
sociedad, el para qué, para dar solucién a la problematica investigada en la Institucién antes

mencionada a través de una propuesta como alternativa de solucién.

De igual forma, como todo trabajo de caracter cientifico esta expuesto a inconvenientes, el
presente tuvo una limitante, la distancia del sitio investigado, circunstancia adversa que en
ocasiones impedia un eficiente desempefio en el cumplimiento de la tarea, me refiero
concretamente al factor tiempo por motivos laborales, pero gracias a la perseverancia, se

pudo concluir con lo trazado y cuyos resultados estan puestos a observacion.

Con el propésito de ayudar en la solucion de la problemética suscitada en la instituciéon
investigada, se invita a revisar el curso de formacion propuesto que se encuentra en el
capitulo cuatro de este informe de tesis en base a la tematica requerida (Pedagogia
Educativa) por los docentes investigados y cuya finalidad pretende aportar con las mejores
opiniones para que tanto autoridades como docentes trabajen en forma conjunta y no
aislada poniendo especial cuidado en las areas de estudio actuales y las futuras a
promocionar. La importancia que abarca la propuesta intenta a mas de lo dicho impulsar en
los profesionales de esta institucion educativa a constituir un proyecto susceptible de

preparar al educando para la sociedad en la que esta llamado a evolucionar.
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CAPITULO 1: MARCO TEORICO



1.1 Necesidades de formacion

1.1.1 Concepto.

El término necesidad hace referencia a la existencia de un desajuste entre dos situaciones,
una de ellas actual y la otra potencial, futura o simplemente deseable. Asi lo consideran
Kaufman (1982) o Witkin et al. (1996), para quienes “la necesidad es una discrepancia entre
los resultados actuales y los que son deseables o convenientes”.

Indiscutiblemente, lo sefialado por los autores en mencion resalta la  importancia de
desarrollar el analisis respectivo de las necesidades de formacién, para llegar a adentrarnos
mas a las situaciones latentes y por ende entender a que nos estamos enfrentando en este

mundo tan globalizado.

No obstante, es esencial encauzarnos hacia un nuevo rumbo en cuanto a las necesidades
de formacién, pues durante las Ultimas décadas se han producido substanciales cambios a
nivel social, econémico, politico, cultural, tecnoldgico y legal. No olvidemos que todo aquello

esta provocando una serie de transformaciones en el mundo laboral.

Para reforzar lo expuesto anteriormente, tomemos como base lo sefialado por Peir6 (1997b,
p. 114) para que la formacion continua sea un medio eficaz para alcanzar esos objetivos,
“debe responder a necesidades reales, debe considerar los componentes del disefio de los
programas y las aportaciones cientificas y técnicas realizadas por la investigacién a este
respecto; debe considerar la naturaleza cada vez mas cambiante de las competencias que
se han de aprender y la rapidez creciente en el ritmo en que han de ser aprendidas y se ha
de realizar una rigurosa evaluacion de la eficacia de los programas de formacién y

entrenamiento”.

En lineas generales, desde este enfoque, muchos autores coinciden en definir necesidad
formativa en forma de ecuacién (Mager y Pipe, 1970; y Dipboye, 1994), citado en Agut
(2003):

Necesidad formativa = desemperfio deseado - desempefio presente o actual

Por tanto, la intencion de cualquier andlisis o deteccién de necesidades, es investigar qué
programas de formacion son ventajosos para resolver los déficits en el desempefio; ya que

actualmente se estd ampliando la comprension de necesidad de formacion al entender la



formacion no como un sencillo instrumento correctivo que substituya ciertas carencias sino

como una oportunidad.

Al respecto, Boydell y Leary (1996) proponen “que la necesidad formativa no debe cefiirse
s6lo al momento actual, sino que debe considerar los cambios futuros. Asi, a la hora de
identificar necesidades de formacion hay que recoger informacion tanto referida al momento
presente como informacion sobre cambios futuros”. Sin embargo, estos autores pese a
enfatizar el importante paso que puede constituir el extender el concepto de necesidad

formativa, no desarrollan un concepto claro de necesidad formativa proactiva.

Para Lépez Camps (2005, p. 79-80), es necesario enfocarse en las necesidades
organizativas, pues bien, las organizaciones evallan periédicamente sus necesidades a fin
de identificar, fundamentalmente, cuales son sus areas de mejora. Para ello buscan
entornos en los cuales no se obtienen los resultados previstos o existen problemas que
impiden alcanzar las metas propuestas. Con la evaluacion de sus necesidades las
organizaciones pueden reconocer sus problemas, evaluar su importancia y decidir cual es la
intervencion o la solucién apropiada. Todos los puntos de vista mencionados tienen un
denominador comun: se trata de un tema relacionado con el analisis de los resultados o los

rendimientos de las organizaciones dependiendo de su actividad en particular.

Una vez identificadas las necesidades, se realiza el denominado analisis de las
necesidades, cuya mision consiste en estudiar las razones y causas que originan las
deficiencias identificadas como necesidades. Al final de todo este procesamiento, la
organizacion implanta las estrategias para vencer estas deficiencias. En algunos casos
estas estrategias comportan activar medidas exclusivamente organizativas y, en algunas

ocasiones, la formacién puede ser una de las estrategias a aplicar.

Kaufman (1994) sugiere que pueden distinguirse tres niveles de evaluacién de necesidades

en toda organizacion:

» Nivel mega: Cuando las deficiencias identificadas se refieren a cuestiones relacionadas
con la misién y los objetivos estratégicos de la organizacion, con cambios en su entorno
y con la modificacion de los parametros sociales de la organizacion.

» Nivel macro: Cuando las necesidades se evallan al nivel de resultados de la
organizacion.

» Nivel micro: Cuando las deficiencias detectadas corresponden a pequefios grupos a las

personas.



De acuerdo a los aportes sefialados por los diversos autores, se puede demarcar que el ser
humano preocupado de satisfacer sus requerimientos en el contexto donde éste se
desenvuelve, debe hoy y siempre fijarse objetivos que lo conduzcan a dar respuestas a
aguellas necesidades reales. Es decir, tomar un punto de partida que nos permita efectuar
esos cambios que han quedado suspendidos por falta de empefio y deseo por sacar a flote
todo ese potencial que queda rezagado por el simple hecho de no extender nuestras

posibilidades de logro.

Por lo dicho, es evidente el escaso material encontrado en torno a las necesidades de
formacion de los docentes de bachillerato y tomando en cuenta que cada espacio en el
ambito educativo debe abarcar temas como el ya mencionado, convirtiéndose en algo
substancial el conocer de cerca aquellas necesidades que sienten los docentes en el diario
vivir de sus actividades académicas y que por cierto las mismas son cuestionadas por
ciudadanos que pretenden mejorar la calidad educativa con solo obligar y comprometer al
docente a que él es el Unico responsable de formar individuos capaces de cambiar las

vulnerables sociedades.

Para concluir el argumento, como investigadora, se pudo percibir a fondo la realidad
presentada en la Institucion tomada en cuenta para efecto de investigacién, cuyos
resultados apuntan que se debe poner mayor énfasis al tema relacionado a Pedagogia
Educativa, circunstancia que se puede relacionar con la falta de interés por parte de la
autoridad de esta institucién para buscar la forma de promocionar cursos de capacitacion

para los docentes que forman parte de la misma.

Pues bien, en los actuales momentos nos encontramos en una lucha constante por mejorar
la calidad de educacion, siguiendo los pasos de las grandes potencias mundiales que dia a
dia le apuestan a la educacion, porque saben que una educacion bien fundada en los nifios
y jovenes permitira romper las barreras de la ignorancia y a su vez alcanzar no simples
objetivos sino mas bien grandes logros, asumiendo el compromiso de hacer las reformas
necesarias para alcanzar los niveles de calidad y competitividad internacional que la

sociedad demanda.

1.1.2 Tipos de necesidades formativas.

En particular la formacion es el proceso mediante el cual una persona o grupo de personas
configuran una perspectiva diferente de los contenidos, procedimientos y actitudes que ya

conocian o habian adquirido previamente. Esta perspectiva les permite tomar decisiones



fundamentadas en todo aquello que conocen o han podido elaborar. Decimos entonces,
gue estas personas han llevado a cabo un proceso de aprendizaje.

No todos los problemas organizativos se resuelven a través de la formacion, ni tampoco la
formacion es muchas veces el mejor o mas eficiente método de solucion de problemas de la
organizacion. Un andlisis de las causas de los problemas dables o existentes puede poner
de realce que éstos tienen que ver con las condiciones (materiales o de interaccién) en que
se desarrolla una tarea o con los incentivos o con la ausencia de estandares; en todos estos
casos no tendria sentido promover o proponer acciones formativas. Solo tiene sentido
cuando las causas del problema se centran en los conocimientos, y destrezas de los/as

empleados/as.

Paso seguido revisamos lo concerniente a los tipos de necesidades formativas de acuerdo a
varios autores. La categorizacién o clasificacion constituye un ejercicio habitual al hablar de
necesidades, sea en el ambito de la formacion o en campos mas genéricos. Basta recordar
la teoria de la motivacién de Maslow, enunciada a mediados del siglo XX, que contemplaba
cinco categorias jerarquicas de necesidades: fisiolégicas, de seguridad, de vinculacion y
afecto, de consideracion y estima y de autorrealizacion (Maslow, 1954), citado en Reyes
(s.f.). Quizas sea éste el modelo mas empleado de tipificacién de las necesidades humanas,
a pesar de las criticas recibidas por la teoria.

Otras muchas teorias, relacionadas también con la motivacion, parten de la consideracion
inicial de distintos tipos de necesidades. Alderfer (1969) contempla la existencia de tres tipos
(de existencia, de relacion y de desarrollo). Herzberg, Mausner y Snyderman (1967)
reconocen dos clases, denominadas respectivamente higiénicas y motivadoras. McClelland
(1951) también desarroll6 una teoria motivacional basada en trabajos previos de otros
autores y en la distincién de diferentes tipos de necesidades relacionadas con el ambito

personal y laboral (de rendimiento, de poder y de afiliacion y pertenencia)

También en el campo mas concreto de la formacion han proliferado clasificaciones basadas
en criterios diversos. Revisaremos algunas de ellas, atendiendo al interés que pueden tener

para los procesos de identificacion a los que se dirigirdn nuestras propuestas posteriores.

De hecho, las distintas preferencias conceptuales que hemos referido en el epigrafe anterior
podrian constituir clasificaciones o tipologias de necesidades, aunque, mas que a clasificar,

se orientan a clarificar el concepto de necesidad en el campo que nos ocupa.



Witkin y otros (1996) distinguen tres tipos de necesidades en el campo de las profesiones,

en funcion del sector al que afecten:

» Necesidades de los receptores o usuarios, es decir, las que sobrellevan el alumnado, los
pacientes, los clientes... de los servicios que estan siendo analizados en relacién con la

prestacion de los mismos.

» Necesidades de los responsables de la planificacion, gestion y desarrollo de los
programas: las que inquietan al profesorado, en el ambito de la educacién, y también a

los trabajadores sociales o0 a los profesionales de la salud en sus respectivos ambitos.

» Necesidades referidas a los recursos y equipamientos, las que afectan a centros,
transportes, materiales, adhesion de personal, recursos econémicos, tiempos, espacios,

etc.

También Hewton (1988) se basa en el sector afectado como criterio para clasificar las
necesidades originadas en los proyectos formativos:

» Necesidades con respecto al alumnado: aprendizaje, rendimiento, motivacién, problemas

comportamentales.

» Necesidades con respecto al curriculum: disefio y desarrollo curricular, evaluacion,

recursos, etc.

» Necesidades del profesorado: satisfaccion laboral, carrera docente, etc.

» Necesidades del centro docente como organizacion: espacios, tiempos, agrupamientos.

Por otra parte, Bradshaw (1972, en Zabalza, 1995) distingue cinco tipos de necesidades de
formacion: normativas, sentidas, expresadas o demandadas, comparativas y prospectivas.
Cada uno de estos tipos puede ser objeto de interpretaciones distintas, de manera que la

misma distincion de Bradshaw resulta solamente un apoyo en el orden préctico.

La necesidad normativa hace referencia a la diferencia entre la situacion actual y la
determinada por algun tipo de norma, patron o estandar, pudiendo venir dado éste por

acuerdos, normas legislativas, propuestas de expertos o por cualquier otra via de
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tipificacion. El concepto de necesidad se asemeja aqui al de exigencia, aunque no siempre
se pueda identificar con ésta.

Las necesidades sentidas constituyen desajustes percibidos por los mismos interesados. La
percepcion de carencias formativas propias manifiesta estados de disconformidad con la
respuesta del docente a las situaciones y demandas de la practica.

Esta circunstancia permite, al menos inicialmente, un mejor desarrollo de las actuaciones
tendentes a satisfacer las carencias formativas. Montero Alcaide (1992), al definir el
concepto de necesidad formativa, practicamente lo reduce a este tipo de necesidad sentida,
ya que la identifica con los “problemas, carencias, deficiencias y deseos que los profesores

perciben en el desarrollo de su ejercicio”.

Las necesidades demandadas vienen dadas por las exigencias expresadas en programas o

proyectos educativos como consecuencia de la orientacién especifica de éstos.

Las necesidades comparativas son las que emergen del balance o cotejo entre dos 0 mas
realidades educativas distintas (centros, lugares, momentos, etapas...).

Por fin, las necesidades prospectivas son consideradas como tales en funcion de la
prevision de una existencia futura de la carencia formativa en cuestion. Podria decirse que
las prospectivas constituyen un tipo especial de necesidades comparativas, definidas en
funcion de un momento futuro que exigira una formacion especifica como consecuencia de

cambios previsibles.

La clasificaciéon de las necesidades de Bradshaw no contiene clases excluyentes. Por tanto,
una misma necesidad formativa podra estar contemplada en dos o0 mas de estas categorias.
Muy similar a la clasificacién de Bradshaw (1972) es la de Moroney (1977), si bien reduce a

cuatro los tipos de necesidades existentes:

» Necesidad normativa, con una acepcion equivalente a la que Bradshaw llamé de la

misma manera.

» Necesidad percibida, relacionada con la percepcion de las personas sobre sus propias

carencias.
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» Necesidad expresada, manifestada en un programa o servicio concreto.
» Necesidad relativa, equiparable a la necesidad comparativa de la tipologia de Bradshaw.

Al respecto, la tipologia de Colen (1995) es muy sencilla, citado en Reyes (s.f.). En ella, las
necesidades formativas son clasificadas en funcién de su procedencia, limitando a dos los
tipos existentes:

» Necesidades del sistema, que tienen origen en las exigencias originadas como resultado

de la implantacién de reformas de origen exterior a los centros docentes.

» Necesidades del profesorado, producidas como consecuencia del ejercicio profesional,

sean de tipo personal o de caracter grupal o compartido.

Evidentemente, el conjunto de clasificaciones existentes establece distinciones que sirven
como factor clave en la eleccion de instrumentos para la deteccién y valoracién de

necesidades en la formacion del profesorado. Aqui se sefiala algunos autores:

D’Hainaut (1979) tipos de necesidades: De las personas, del sistema; particulares,

colectivas; conscientes, inconscientes; actuales, potenciales; segun el &mbito de vida.

Hewton (1988) tipos de necesidades: Del alumnado, del curriculum, del profesorado, del

centro docente como organizacion.

Bradshaw (1972) tipos de necesidades: Normativa, sentida, expresada o demandada,

comparativa, prospectiva.

Moroney (1977) tipos de necesidades: Normativa, percibida, expresada, relativa.

Colen (1995) tipos de necesidades: Del sistema, del profesorado

En general, los tipos de necesidades formativas abarcan un sinnimero de fases presentes a
lo largo de la preparacion del individuo, pues en el quehacer educativo los docentes del
Instituto Tecnoldgico Primero de Mayo del Canton Yanzatza reflejan un porcentaje bastante
considerable ante esta probleméatica, entre ellas se destacan: satisfaccion laboral, espacios
(sitios para asistir a cursos), tiempos, desarrollo curricular entre otros, que a la par muestran

la diferencia entre la situacion existente y la estipulada por la ley de educacion.

12



Ahora bien, las necesidades de formacion dentro de una persona estan relacionadas
netamente con sus objetivos y metas, los cuales siempre estaran vinculados a los del
conjunto de la empresa, de igual forma, la estructura de una empresa, respondera ante los
cambios que estan dirigidos en cuanto a funciones y tareas de cada persona y, en especial,
su flexibilidad o rigidez, tomando en cuenta la cultura que se pone de manifiesto en todo sitio
de trabajo, esto en respuesta a que la mejor carta de presentacion es el trato demostrado
hacia los demés.

Independientemente de las fuentes a través de las cuales se recaba informacion, debemos
considerar que los tipos de necesidades formativas se pueden llevar a cabo a un grupo de
trabajadores que desempefian el mismo puesto de trabajo, o de forma individual, para
elaborar planes de empresa o institucion. Por consiguiente, a la hora de trazar acciones
formativas es necesario proponer si es 0 no adecuado ofertar cursos con materias comunes
para todos los trabajadores, o si es mas adecuado adaptar la oferta a las necesidades de

cada puesto de trabajo.

1.1.3 Evaluacion de necesidades formativas.

El analisis y la evaluacion de necesidades constituyen una de las acciones mas
sobresalientes en el proceso de planificacion de la formacion. Adn asi, pese a su
importancia, es una tarea que se acostumbra a realizarse en pocas ocasiones o, incluso, por
personas aisladas de la realidad de la formacion, por no hablar de cuando éstas vienen

forzadas.

Como apuntan Font e Imbernén (2002), el proceso de deteccidn y andlisis de necesidades
formativas es muy importante en la planificacion de la formaciéon. Tanto es asi, que es la
etapa de planificacibn que debe ocupar mas tiempo y que comporta un trabajo muy
minucioso. No obstante, aunque resulte un momento fundamental en el proceso formativo,
no esta libre de algunas problematicas y especificidades que deben ponerse de manifiesto

con el fin de proceder de manera coherente e intencional.

En vinculo con las problematicas, Witkin y Altschuld (1995) nos advierten de algunas

deficiencias que se perciben en muchos andlisis de necesidades:

» Confusion de necesidad con otros conceptos asociados: deseos, intereses, opiniones,

etc.
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» La informacién sobre la necesidad o necesidades suele compilarse mediante el uso de
un Unico procedimiento o instrumento de recogida de informacion.

» Hay una tendencia extendida a equiparar los estudios de opinién con los procesos de
analisis y evaluacion de necesidades.

» Se confunden diferentes niveles y tipologias de necesidades.

» Existe un débil uso de los datos para establecer las prioridades relacionadas con las
necesidades a satisfacer.

Por lo que se refiere a especificidades en el proceso, debemos partir del supuesto de que
cualquier analisis o evaluacion de necesidades parte de la necesaria contextualizaciéon. En
cierto caso, nos estamos refiriendo a la conveniencia de huir de métodos para el andlisis de
necesidades por la generalizacion y universalidad que sugieren y decantarnos por técnicas o
procedimientos que conducen a la contextualizacion. A decir, cada contexto es diferente, por
las personas que en cada uno de ellos intervienen y, en definitiva, porque la constante

espacio-tiempo es siempre cambiante.

Pese a que el contexto es siempre particular y condiciona lo concreto del proceso de analisis
0 evaluacion de necesidades, podemos distinguir dos ambitos especificos y diferenciales
que condicionan el proceso de evaluacion de necesidades. No es lo mismo detectar las
necesidades de un grupo de empresas que mantienen entre ellas algo en comun, por
ejemplo, pertenecer a una determinada zona o sector productivo, que detectar las
necesidades de una empresa concreta, ubicada en un contexto determinado, con una

cultura propia y unas caracteristicas muy definidas.

Para Bell (1991), la evaluacion de las necesidades formativas individuales de los docentes
debe acompanfarse de una valoracion de las necesidades del centro en el que trabajan. A
partir del conocimiento de ambas, se procede a la programacion y el desarrollo de las

actividades formativas correspondientes.

Cuando de evaluaciones se trata, es facil confundir finalidad y funcién, con los riesgos
consiguientes. La finalidad basica de la evaluacion de necesidades es la de proporcionar
conocimientos sobre una situacion que afecta a una persona 0 grupo en relacion con un

nivel deseable formativo y de accion.

Entonces, podemos decir que la finalidad de proveer de conocimientos y comprension sobre

el estado formativo constituye un elemento caracteristico o esencial en el proceso de

evaluacion de necesidades formativas, mientras que las funciones para las que puede ser
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empleada la informacion obtenida gracias al proceso evaluador son formidablemente
variables. Sin embargo, no difieren de las funciones que pueden asociarse a cualquier otro

proceso evaluador.

Por otra parte, a menudo las funciones se confunden con las motivaciones o causas que
originan una evaluacion concreta o cuando menos, éstas influyen e incluso determinan a

aguellas.

En todo caso, el sefialamiento o concrecién de finalidades, funciones, criterios, fuentes e
instrumentos de la evaluacion de necesidades formativas vienen empapadas siempre de
aspectos ideoldgicos y éticos que a menudo funcionan como entidades implicitas dificiles de
descubrir.

Igualmente antes de desarrollar los programas formativos necesitamos conocer qué
necesidades formativas tienen los trabajadores de la empresa, para, a partir de abhi,
desarrollar una formacién eficaz que cubra las necesidades detectadas, teniendo en cuenta
ademas las variantes que pueden condicionar la formacion, el resultado final de esta fase es
la conciencia de las necesidades formativas y preferencias de los trabajadores, que seran la

base de la posterior toma de decisiones.

Ahora bien, consideramos que la clave del éxito del ciclo formativo de una empresa radica
en la evaluacién de las necesidades de formacion (Amar 1995, Casas, Garcia, Gil, Arroyo,
DeSimone, Harris, Saari, Jonson, McLaughlin y Zimmerle 1998, Marqués y Becerra 1999,
Werner 2000), citado en Garcia (2005, p. 202) que debe tener en cuenta tanto las demandas
e intereses de los empleados, como los del empresario, los cuales no siempre coinciden,
para lo que se requiere de la aplicacion de la reingenieria de Procesos, fruto de los dilemas
gue se plantean ante las cambiantes demandas educativas de la sociedad actual Martin-
Moreno (1999), citado en Garcia (2005, p. 202) aplicada a este ambito educativo de la

Formacién Profesional.

Bien, en correlacién a la importancia de la evaluacién de las necesidades formativas, la
Organizacion Internacional del Trabajo (1993) sefiala la dificultad que supone para muchas
empresas multinacionales determinar cuales son las necesidades en materia de formacion
gue presentan, por lo que recurren a la ayuda de firmas consultoras para preparar sus
planes y estimaciones de formacion. Mas Stufflebeam y Shinkfield (1987) revelan que la

evaluacion es considerada: util, factible, ética, exacta, congruente, programada.
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1.1.4 Necesidades formativas del docente.

Garcia (1998) la formacion del profesorado ha sido y sigue siendo objeto de estudio
permanente desde distintos puntos de referencia, dada la trascendencia que tiene en la
educacion de las nuevas generaciones llamadas a desempefiar un papel relevante en un

futuro inmediato.

Desde la Administracion Educativa se han dado una serie de pasos encaminados a
fomentar y estimular los procesos formativos de los profesores (creacién de los Centros de
Profesores y Recursos, ofertas institucionalizadas de cursos, convenios con otros
organismos o instituciones, ayudas a la investigacion e innovacién educativas). No obstante,
se ha recogido la opinién de los propios docentes sobre diversas cuestiones relacionadas
con la Reforma Educativa, para asi planear actuaciones futuras de mejora, tanto en lo
referente a la formacion inicial como a la formacion permanente, que ofrezcan una respuesta
razonable a cuestiones del tipo: ¢cual es la motivacién principal del profesorado?, ¢Qué
conocimiento posee sobre la Reforma?, ¢participa en los cursos que se le ofrecen desde
diferentes instancias?, ¢dénde se encuentran las principales lagunas en la formacion?,
todas estas interrogantes, junto a otras mas concretas, constituyen el punto de partida para

el autor en relacion al tema.

En palabras de Imbernén (1994:13) citado en Garcia (1998) supondra: la actualizacion
cientifica, psicopedagoégica y cultural complementaria y, a la vez, profundizadora de la
formacion inicial, con la finalidad de perfeccionar su actividad profesional. Parece preciso
gue confluyan estrategias diversas para la formacion del profesorado, asi se pueden citar los
proyectos de innovacion en la escuela, los equipos de investigacion, la elaboraciéon y
difusibn de materiales curriculares y didacticos, los grupos de trabajo, los seminarios

permanentes.

En las investigaciones sobre la figura del profesor debemos destacar la linea empirico-
analitica, cuya base son las aportaciones de Dunkin y Bidle, sobre las variables de presagio,
contexto, proceso y producto. También se pueden citar los trabajos de Brophy, Evertson,
Rosenshine, Peterson, Walberg, Berliner y Escudero Mufioz. Tras un periodo de crisis surge
la investigacion mediacional, bien centrada en el profesor (Shavelson, Clark y Yinger,
Peterson, Contreras, Marcelo, Villar o en el alumno (Snow, Wittrock, Weinstein, Anderson),
citados en Garcia (1998).
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Los autores que han reflexionado sobre el tema tienden a coincidir en que se avecinan
profundos cambios en el campo de la educacion, debido a la implantacién progresiva de
lineas de reforma y la necesidad de que el profesor asuma nuevos roles y tareas conforme a

las exigencias del nuevo marco educativo.

Tanto desde las esferas de la propia investigacion como desde la misma actividad docente
en el campo escolar, la formacién del profesorado seguira siendo materia de estudio. Se
produce una coincidencia generalizada en los profundos cambios que se han generado en
educacion, con la implantacion de reformas en los niveles basicos de la ensefanza: infantil,
primaria y secundaria. Ello ha ocasionado que el papel del profesor se vea sometido a una
serie de replanteamientos que le exigen una puesta al dia continua y la asuncién de nuevas
tareas en los centros educativos, vivimos en la sociedad del conocimiento y en ella la

medalla mas preciada es el aprendizaje.

Pues, el afan por la figura del profesor ha sido constante en los Ultimos afios desde diversos
enfoques, ello viene motivado por ser uno de los profesionales a los que se les exige una
serie de tareas y funciones diferenciadas, lo que lleva consigo un perfil profesional,
académico y pedagégico complejo. De hecho, no es de extrafiar la multiplicacion de los
estudios y trabajos de investigacién sobre el mismo. La situacién actual de Reforma, tiende
a representar un aumento apreciable en esta preocupacion. Sin duda, uno de los pilares
basicos sobre los que debe sustentarse la calidad de la educacién es la formacién del
profesorado, ademas de las reformas y adaptaciones a las nuevas situaciones

sociopoliticas.

Ante aquello, la Conferencia Internacional de la Educacién (CIE) de la UNESCO, celebrada
en Ginebra (1996) hace especial referencia al fortalecimiento del rol de los profesores en la
sociedad actual, partiendo del hecho de que las reformas educativas, pensadas y disefiadas
para afrontar los desafios del futuro, deben llegar a la institucién educativa y a las aulas. En
consecuencia el profesor desempefia un papel clave para llevar a buen término estas

innovaciones en el marco escolar.

Por tal razdn las experiencias de los ultimos afios tienden a convalidar estas ideas, pues no
es facil llevar a cabo reformas educativas, sin tener en cuenta al profesorado, aunque
tampoco se puede pedir a éste un cambio sin que vaya unido a la propia evolucién de la
educacion. El éxito en el régimen educativo, depende basicamente de la formacién integral

del docente.
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Finalmente, hablar de formacion del profesor en contextos de divergencia dado que ésta
profesionalizacién es un proceso continuo a lo largo de toda su trayectoria profesional,
supone invariablemente hablar de un modelo de profesor, de interaccion didactica, de
educacion... De partida, se plantea que existe un modelo de profesor, de socializacion en la

zona y de desarrollo profesional en estas circunstancias muy particular.

Por lo que parece sobresaliente comprender cémo sienten los profesores el ejercicio de su
profesidon en estos contextos, como varian sus necesidades y orientaciones vitales y qué
opinan ellos como fundamental para ajustarse a y transformar la realidad en la que trabajan;
pero también contextualizar y moderar sus opiniones y relatos de experiencias con las de

otros representantes de la comunidad.

1.1.5 Modelos de andlisis de necesidades (Modelo de Rosett, de Kaufman, de
D’Hainaut, de Cox y Deductivo).

Siguiendo a Sanz (1990, p. 81), una de las pocas personas, junto a Pérez Campanero
(1995), que ha tratado el tema desde una posicion universal y tedrica, podriamos definir el
Anadlisis de Necesidades (AN) como el procedimiento sistematico para establecer
prioridades y tomar decisiones sobre programas y sobre asignaciones de recursos.
Precisamente un analisis de necesidades se constituye en una parte vital e integral de un

programa de intervencion psicopedagdgica.

En conclusion, un Analisis de Necesidades es la fase previa a la implementaciéon de un

programa que lo podriamos estructurar en cuatro grandes bloques:

A. Necesidades => Programa => Evaluacién =* Meta-reflexién del proceso

La mayoria de autores coinciden en esta apreciacion, aunque hay diversidad de matices, por
ejemplo: Stufflebeam (1971) situaba el AN como un componente mas de la evaluacion del
contexto. Y Gysbers (1988) sitia el AN después de haber seleccionado un modelo de
programa de desarrollo y establecido las competencias que se quieren alcanzar. Es decir,

las competencias a alcanzar son el inventario del AN.

Seguidamente examinamos qué enmarcan los Modelos o métodos para hacer un Andlisis de
Necesidades (AN). Cualquier AN, en consecuencia a lo anterior, depende del contexto

donde se lleve a cabo; no hay, pues, un modelo valido y universal para hacer AN que sea
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util en todas las situaciones. Esta es una afirmacion importante para modular la necesidad

de buscar un patrén uniforme.

Ahora bien, observemos algunos Modelos de andlisis de necesidades.

Modelo de Rossett

Para Allison Rossett, citada en Pérez (2000), lo fundamental de una Deteccion de
Necesidades es obtener la informacién necesaria sobre los problemas que se generan en
las organizaciones; ya que, la busqueda de esa informacion, nos permitira reconocer dos
posibles escenarios: el estado actual y el deseado, y la deteccién de necesidades servira

para detectar el tamafio de la brecha y proponer actividades para desaparecer la brecha.

Rossett (1987, p. 25) menciona varias técnicas de andlisis y sus herramientas; asi como son
el “anadlisis del tema, el analisis de tareas, el analisis de datos y la detecciéon de

necesidades”.

El modelo de la deteccion de necesidades se diferencia de otros, ya que busca las opiniones
mediante diversas fuentes en lugar de hacer inferencias (Rossett, 1987).

El modelo de Rossett sefiala que el rol mas importante de la deteccion de necesidades, “es
brindarnos informacién desde un inicio, sobre lo que se necesita para mejorar el
funcionamiento” (Anglin, 1991, p. 157).

Dentro de este modelo la deteccion de necesidades tiene 5 grandes propositos:

> El estado 6ptimo: Este es medido por los expertos, la documentacion, tests, entre

otros. Tratar de detectar cual es el funcionamiento ejemplar para lograr el éxito.

» El estado actual: Mediante observaciones se puede detectar el estado actual; qué se

hace, qué no se hace, por qué los empleados no estdn mostrando interés.

» Sentimientos: Investigar como se sienten los involucrados (ya sea trabajadores o

directivos) con:

> Eltema

A\

La capacitacion para dicho tema

» Eltema como una prioridad
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La seguridad en cuanto al tema

Causas del problema: Se refiere a las causas de los problemas en el funcionamiento.

Se detectan 4 causas importantes:

Falta de habilidades o de aprendizaje: Aunque quisieran mejorar, no pueden hacerlo, ya
gue hay una escasez de conocimientos o de habilidades para lograrlo.

El cambio esta en camino: Esta causa se da cuando no existen las herramientas,

formas, o espacio de trabajo para mejorar.

Son inapropiados, escasos 0 no hay incentivos.

Empleados desmotivados: En este punto, Rossett se refiere no solamente a las
motivaciones externas, sino al estado interno de los individuos; ya que, antes se creia
que la motivacién de los empleados dependia simplemente de los factores externos, de
lo que los rodeaba, pero se ha comprobado que esa motivacién depende también de
como se encuentra en su interior (Anglin, 1991), citado en Pérez (2000).

Existen 2 factores que influyen en la motivacion: El valor y la confianza. El valor, se refiere a

cuanto es valorado el tema; y la confianza se refiere a qué tanto un trabajador confia en que

él pueda dominar las habilidades y el conocimiento requerido. Un trabajador que posee

estos dos elementos, es entonces un trabajador motivado:

Valor X confianza= Motivacion.

» Soluciones: Proponer soluciones dependiendo de las causas seleccionadas.

Existen varias maneras de hacer una deteccidn de necesidades, pero siguiendo el modelo

de A. Rossett, se pueden encontrar 5 pasos fundamentales para conducir de manera

correcta la deteccidon de necesidades:

» Determinar el propésito basandose en el problema inicial.

Identificar las fuentes: Detectar quien tiene la informacién necesaria 0 donde se puede

localizar.
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» Seleccionar las herramientas: Dependiendo del proposito y de la fuente, es necesario
seleccionar las herramientas. Algunos ejemplos de herramientas propuestas son:
Entrevista, Observacion, Examinar resultados y expedientes, Grupos focales,

Cuestionarios, entre otros.

» Conducir la deteccion de necesidades en etapas: No puede ser visto como un gran
proceso y un solo acto, ya que al ser un trabajo tan complejo y tan largo, es necesario
ponerse pequefios objetivos a corto plazo y tareas cortas para cumplir con el propdsito y

realizar una deteccion exitosa.

» Usar los resultados para la toma de decisiones, es decir, decidir si es 0 no apropiado
capacitar, que tipo de capacitacion elegir, que estrategias, cursos e intervencion se va a
realizar (Anglin, 1991).

Tomando en cuenta lo expuesto por Allison Rossett, quien nos aconseja que el ser cautos al
momento de obtener la informacion necesaria nos ayudara a intervenir de forma adecuada
ante esos problemas que limitan de una u otra manera nuestras capacidades de brindar algo
mAas, es preciso entonces, ubicar las coordenadas correctas y actuar de acuerdo a ese
impase suscitado, todo esto en base al analisis de necesidades.

Modelo de Kaufman

Kaufman (1982, p. 73) define (necesidad) como discrepancia entre lo que es (status) y lo
gue deberia ser (estandares) cuando se analizan los resultados. Este tipo de discrepancia
depende del nivel en que las necesidades son analizadas. Hay dos niveles: (i) (necesidades
primarias) que radican en los sujetos que son los que reciben real o potencialmente los

servicios disefiados y (ii) (necesidades secundarias), que residen en la propia institucion.

Para este mismo autor un andlisis de necesidades comprende un analisis formal que
muestra y documenta las lagunas o espacios existentes entre los resultados actuales -los
que hay- y los resultados que se desean alcanzar, ordena esas lagunas -necesidades- en
un orden prioritario y selecciona las necesidades que se van a satisfacer en el programa. O
bien, prosiguiendo al mismo autor, seria el curso de descubrir y documentar la discrepancia
existente entre (lo que ahora es o esta sucediendo y lo que se desea o deberia ser). La
evaluacion de necesidades es una expresion colectiva que designa cualquier aproximacion

sistemética para determinar preferencias de accion futura.
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En el &mbito de la educacién la mayoria de los modelos han estado fuertemente
influenciados por los trabajos de Kaufman (1982), quien ha definido el andlisis o evaluacion
de necesidades como un andlisis de discrepancias determinado por dos posiciones
extremas: ¢donde estamos actualmente?, y ¢donde deberiamos estar? Y, por lo tanto,
especifica la discrepancia mensurable o (distancia) entre esos dos polos (1988, p. 42). En
fin, la evaluacion de necesidades constituye el primer paso en la implantacion de un

programa.

Modelo D’ Hainaut

D’Hainaut (1979) establece cinco dimensiones para la clasificacion de las necesidades

formativas:

» Necesidades de las personas frente a necesidades de los sistemas. Las primeras son de
indole individual, mientras que las segundas afectan a la existencia o al funcionamiento
correcto de un sistema de referencia. A menudo existe disputa entre las necesidades
individuales y las necesidades de los sistemas de pertenencia.

» Necesidades particulares frente a necesidades colectivas. Las necesidades particulares
aluden a los individuos, mientras que las colectivas se refieren a grupos. En ciertos
momentos, esta dimension puede confundirse con la anterior, si se interpretan a las

colectividades como sistemas sociales.

» Necesidades conscientes frente a necesidades inconscientes. Una carencia formativa
puede ser perfectamente conocida por la persona afectada o, por el contrario, ésta
puede no tener conciencia de su estado precario en relacién con la exigencia en

cuestion.

» Necesidades actuales frente a necesidades potenciales. La vigencia de una determinada
necesidad puede no ser presente y estar en funciéon de un cambio futuro, mas o menos
previsible, de las condiciones contextuales. Pueden existir, por tanto, necesidades cuya

existencia se espera para una situacion o un momento distinto al actual.

> Necesidades segun el sector en que se manifiestan. D’Hainaut (1979) establece seis
contextos vitales en los que se desenvuelven las personas: privado o familiar, social,
politico, cultural, profesional y de ocio. En cualquiera de ellos puede nacer una

necesidad.
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La clasificacion de D’Hainaut es multidimensional, de forma que una determinada necesidad

puede ser catalogada simultaneamente en funcion de cada una de las dimensiones.

Modelo de Cox

Cox (1987), este autor vincula el diagndstico de necesidades con la solucion de problemas
comunitarios y elabora una guia para su resolucion que comprende los elementos

siguientes:

a) La institucion objeto del analisis.

b) El profesional encargado de la resolucion del problema.

c) Cémo se presentan las dificultades para el profesional y los implicados en ellas.

d) Contexto social del problema.

e) Caracteristicas de las personas integradas en el mismo.

f) Formulacién y priorizacion de los objetivos exploratorios.

g) Estrategias y tacticas a utilizar.

h) Evaluacion.

i) Modificacién, finalizacion o transferencia del problema objeto del diagndstico

correspondiente.

Como se puede evidenciar el modelo de Cox propone soluciones a problemas de caracter
comunitario a través de un listado de posibles logros, todo esto en base al diagnéstico de
necesidades. Para ello es necesario entrar en un proceso de cambio que permita que las
personas evallien su modus vivendi y prioricen realmente lo que desean, es decir, ante la
problematica suscitada en determinada organizacion, empresa o institucion educativa el
autor nos invita a proyectarnos a soluciones factibles que nos ubiquen en escenarios
exactos y nos permitan manejar la situacion desde el punto mismo donde ha surgido el

obstaculo para poder continuar con nuestro proyecto trazado.

Modelo Deductivo

Este modelo se inicia a partir de las premisas 0 metas de actuacion que se deben poseer. El
proceso de determinacion de las necesidades parte de posiciones de actuacion

establecidas.

Antes de continuar, unas breves explicaciones sobre este método, es interesante resaltar

una distinciébn importante entre deductivismo y deduccién. La deduccion, tanto si es
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axiomatica como matemética, puede emplearse de manera que facilite el andlisis estadistico
y el contraste. Sin embargo, el deductivismo implica que la estadistica y el conocimiento
empirico son tan transitorios que no vale la pena y que un primer andlisis deductivo puede

proporcionar una mejor comprension de un determinado fenémeno (Pheby, 1988, p. 14).

Por eso en cuanto tiene que ver al estudio de analisis de necesidades el modelo deductivo
interviene de forma directa resaltando aquellas actuaciones que a simple vista pueden

llevarnos a la determinacién de las necesidades de lo general a lo particular.

1.2 Analisis de las necesidades de formacién

Segun Pérez, R., By Carrillo, E. (2000) I6gicamente, para que la inversion en formacién sea
rentable y eficaz, es decir, que se traduzca en la creacion de riqueza y empleo, es necesario
que la formacién se implemente sobre las necesidades reales del territorio, sino estariamos

malgastando los recursos publicos debido a una inadecuada asignacién de los mismos.

Existen necesidades colectivas y necesidades individuales. Las necesidades colectivas son
las derivadas del entorno, del mercado y no son alcanzables de forma inmediata y ademas
afecta a un gran nimero de personas. Sus resultados solo los podemos medir a lo largo del
tiempo. Las necesidades individuales afectan a un pequefio grupo y tratan de resolver
problemas puntuales.

Fases del andlisis de deteccién de necesidades formativas:

» Detectar las necesidades de formacion, identificando las competencias claves para el
sector, y su evolucién previsible en funcién de la estrategia, y concretando las
competencias instrumentales o de apoyo.

» Desarrollar y aplicar instrumentos para sistematizar, analizar y establecer, de forma
segmentada, las necesidades formativas prioritarias ligadas a dichas competencias.

» Categorizacion de las necesidades de formacion tendentes a aproximar el mercado
interno de oferta o0 demanda de competencias para conseguir los objetivos estratégicos

de las empresas del sector.

Se pueden manejar distintos métodos de andlisis de las necesidades de formacién de los
recursos humanos locales desde distintas Opticas como pueden ser el territorio, los

mercados, los puestos de trabajo, los empleos emergentes, etc.

La importancia de llevar a cabo un andlisis de necesidades aparece reiteradamente en la

literatura sobre la formacién en la empresa como un primer paso necesario, dado que, ante
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un cambio en la organizacion el primer impulso es utilizar la formacion como un balsamo
curalotodo, sin tener en cuenta que otras formas de intervencion podrian ser mas

beneficiosas para la empresa.

Asi, s6lo se puede recurrir a la formacion cuando ésta sea la solucién que requiere la
empresa y esto solo es posible si se realiza un andlisis de necesidades formativas (Dipboye
y otros, 1994) citado en Salanova, M. Grau, R. y Peir6, J. (2001). Consecuentemente, antes
incluso de un analisis de necesidades, si la formacién supone la mejor manera de dirigir el
problema o, por el contrario, éste podria resolverse mejor mediante cambios en los
estandares de seleccion o redisefio del ambiente de trabajo (Goldstein, 1993). Citado en
Salanova, M. Grau, R. y Peir6, J. (2001)

Ostroff y Ford (1989) citado en Salanova, M. Grau, R. y Peird, J. (2001) consideran la
deteccién de necesidades como un factor clave para el éxito de cualquier programa de
formacion y, a la vez, el mas complejo y descuidado. De hecho, un adecuado andlisis de
necesidades proporciona informacion util para el disefio de la formacion, el desarrollo de
objetivos de instruccion, criterios de evaluacion y planificacién de la formacion (Tannenbaum
y Yukl, 1992; Goldstein, 1993) citado en Salanova, M. Grau, R. y Peiré, J. (2001)

Ante los cambios que la sociedad actual viene sufriendo, debido a la globalizacion, el
avance de las nuevas tecnologias de la comunicacién y de la informacién, etc., se estan
produciendo constantes reajustes en la organizacion de las empresas, en las necesidades
de nuevo personal cualificado, que nos obliga a todos a realizar un esfuerzo extraordinario
para que ningun profesional quede desligado del mundo laboral, y mantenga o mejore su

nivel de cualificacion.

Para lograr este objetivo es fundamental un cambio de mentalidad en la sociedad en
general, y en cada profesional en particular, en el sentido de que es necesario entender la
formacion permanente como un aspecto necesario en el desarrollo profesional de cualquier

ciudadano.

Por otra parte, un analisis de las necesidades de formacion radica en evaluar el nivel de
capacitacion del personal de planta para alcanzar de forma consistente al nivel deseado,
examinando todo el espectro de componentes que inciden en el capital humano, incluyendo

areas criticas para el éxito de una empresa, como:

» Nivel de capacidades y conocimientos actuales y objetivos para cada puesto de trabajo.
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» Recursos de soporte para perfeccionar el rendimiento (ayudas y herramientas para el
trabajo).

» Productos y tecnhologias de soporte.

Al concluir la evaluacién, entregamos un informe final en el que se resumen las

recomendaciones para mejoras y los niveles sugeridos de formacién para el personal.

Argumentar, por tanto, la importancia de realizar un buen andlisis, puede parecer
insubstancial. En resulta, estamos convencidos de que un riguroso analisis esta claramente
relacionado con el éxito final del Plan de Formacion, pues sin duda nos va a permitir no sélo
identificar las acciones formativas a realizar y la priorizacién/urgencia de las mismas, sino
que nos estara ayudando a la direccion del contenido, definicion del perfil de los

destinatarios, eleccion de metodologias, etc.

1.2.1 Analisis organizacional.

Segun Fleitman, J. (2007) consta de la revision de organigramas, cuadros de distribucion del
trabajo, matrices, diagramas de flujo, asi como de métodos y desempefio administrativo, los
examenes de objetivos, politicas, procedimientos, delegacion de responsabilidades, normas

y realizaciones.

Estos elementos permiten al grupo ser mas objetivos en su analisis, conocer la
distribucion de las areas, las cargas de trabajo y los diagramas de flujo que forman
parte del manual de organizacién y operaciéon de la empresa, de donde el evaluador

debera tomarlos para analizar en detalle las funciones y operaciones.

Igualmente, refiramonos aqui al Nivel organizacional: entendemos “organizacion” como
conjunto de equipos de trabajo o de unidades de produccién que lleva a cabo un proceso con
salida al mercado (por ejemplo, compafia de aviacién, agencia de viajes). Este nivel
relaciona las necesidades de formacién y los sistemas organizativos, algunos de cuyos
elementos —tipicamente, la cultura de la empresa— son susceptibles de mejorarse con la

formacion.

Asi mismo echemos un vistazo a los siguientes objetivos que corresponden al analisis

organizacional:

» ldentificar los principales componentes de la estructura y el contexto organizacional.
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» Establecer las condiciones necesarias para implementar un Modelo de Gestién del

Conocimiento en una Organizacion.

Y

Reconocer los indicadores y manifestaciones de la cultura de una Organizacion y sus
distintos tipos.

Integrar conceptos que le permitan diagnosticar la realidad organizacional.

Analizar modelos y disefios posibles de la estructura organizacional.

Identificar situaciones probleméticas que causen un desempefio organizacional ineficaz.

Especificar el momento en que las Organizaciones requieren un cambio cultural.

YV V VYV V V

Saber actuar frente a la resistencia al cambio, principal obstaculo para el éxito en la
implementacién de cambios.

> Establecer el cambio éptimo a recomendar a una organizacion.

Con base en los objetivos declarados se puede deducir que; el andlisis organizacional nos
compromete a estar directamente vinculados con las actividades que se realizan en
determinada institucién, en este punto es preciso mentar la informacion recabada en el
Instituto Tecnoldgico Primero de Mayo, donde se pudo identificar que cada departamento
cuenta con el personal calificado, aun cuando en ciertos casos no obedecen a la
especialidad a su cargo, dicha situacion no ha sido impedimento para llevar a ubicar a la
institucion en un lugar de reconocimiento a nivel Provincial, en cuanto a proyectos de

produccién.

1.2.1.1 La educacién como realidad y su proyeccion.

Garcia Hoz (1991) la gran mayoria de las instituciones escolares parecen seguir todavia en
la vieja idea de que la educacion consiste en una ensefianza “eficaz” de un conjunto de
materias en las que cada vez mas se va perdiendo la preocupacion por los problemas

fundamentales del hombre y de la realidad.

En el mejor de los casos, los estudiantes llegan a saber cosas y a saber hacer cosas, pero
dificilmente llegan a descubrir la razén de ser de sus propios conocimientos y el papel que
pueden desempefiar en su vida. Llegaran a ser capaces de procurarse medios para vivir
materialmente comodos, pero no tienen razones claras para vivir. A su vida y a sus saberes
les falta el fundamento. Y éste es el gran papel que desempeiia la Filosofia en el mapa de

las ensefianzas que un joven necesita.

La Filosofia, por examinar las causas Ultimas de toda la realidad, es sabiduria, ya que,

como indicaba Santo Tomas, “la sabiduria considera las causas supremas”. Por ello,
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continla explicando la Filosofia, o el grado supremo de sabiduria humana, “juzga y ordena
rectamente acerca de todas las verdades, porque no puede darse un juicio perfecto y
universal, a no ser por resolucion a las primeras causas” (Santo Tomas, S. Th.,, q 57 a2 ad
2) citado en Garcia (1991).

Lo sefialado por el autor nos conduce a determinar que el ser humano a lo largo de su vida,
se enfrenta a diversos contextos que marcan su existencia, por tal razén necesita guiarse a
través del hilo del conocimiento, es ahi que entra en juego la educacion. La educacién vista
por muchos como la cadena conductora que permite abrirse caminos, rompiendo las
barreras de la ignorancia, entre otros atributos, hoy en dia se encuentra ubicada en un sitial
muy importante, debido a la implementacién de reformas, leyes y reglamentos que la
convierten en motor fundamental de toda sociedad, aunque si volvemos al pasado, la

realidad era muy distinta.

Nuestro pais a través de los distintos gobiernos ha cambiado radicalmente sus leyes. Leyes
en parte favorables ante los ojos de muchos ecuatorianos y otras sencillamente se han
convertido en camisa de fuerza, esto en referencia al &mbito educativo que ha dado un giro
practicamente estresante en los Docentes, como la mayoria lo ha ratificado en sus diversos

movimientos en protesta al reciente aumento en la jornada de trabajo docente (8 horas).

En si la educacion como realidad y su proyeccion en los actuales momentos refleja un alto
indice de cambios en su mayoria positivos, pues los lineamientos de acuerdo a la LOEI y su
Reglamento asi lo disponen. Ahora bien, situémonos en la educacién de afos atras, la cual
no se exime de ninglin momento de la historia puesto que ha tenido que adaptarse a los
cambios de la sociedad, sufriendo transformaciones conceptuales importantes a lo largo de
los siglos. En la actualidad, vemos que aun existe una ensefianza tradicional en la cual se

pretende moldear la conducta del individuo siguiendo un modelo netamente instruccional.

A todo esto sumemos los constantes éxodos hacia otras latitudes, donde gran afluencia de
ecuatorianos ocupan los espacios extranjeros, muchos de ellos en busca de mejor calidad
de vida para ofrecer a sus familias; suefios que casi no han llegado a culminarse, debido a
muchos factores entre ellos se menciona: encontrarse de manera ilegal en determinado
pais, empleo por temporadas, deudas adquiridas entre otros. Pero a lo largo de la historia
se seguiran evidenciando casos como estos, pues la sociedad evoluciona al ritmo que los

pueblos se enfrentan a nuevas tecnologias que cada vez llaman la atencion de todos.
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1.2.1.2 Metas organizacionales a corto, mediano y Largo plazo.

Revisemos el siguiente concepto tomado de L. Daft Ralf (2007), “una meta organizacional
es el estado deseado de los propositos que la organizacion intenta alcanzar. Una meta
representa un resultado o un punto final hacia el cual se dirigen los esfuerzos

organizacionales”.

Apoyada en la concepcion de acuerdo al autor, se puede argumentar que dentro del ambito
educativo existen muchas metas por cumplirse adn, pues los sistemas implementados
aseguran gue la educacion es una verdadera revolucién de cambio, tomando en cuenta que
los ejes transversales se proyectan de manera segura en todo el proceso de ensefianza-

aprendizaje. Mas alin, cuando se habla tanto del Sumak Kawsay o Buen Vivir.

Justamente, nuestro Ecuador ha sufrido diferentes transformaciones de tipo social, cultural
y educativo, siempre basado en politicas que mejoren los niveles de vida de cada
ecuatoriano, en verdad es un suefio casi inalcanzable de lograr, pero con la ayuda de todos
lo podemos hacer. Sin embargo nadie puede asegurar del todo que se logre erradicar los
niveles de pobreza imperantes en cada pais o sector determinado.

Entonces encajemos aqui el sentido mismo de las metas organizacionales, valorando su
dedicacion a término de cumplirse, ya sea en un corto, mediano o largo plazo. La fijacién
de metas es importante para ser una institucibn o empresa exitosa, de hecho, debemos
desarrollar metas a corto plazo, intermedio y largo plazo. Las metas a corto plazo son,
posiblemente, las mas dominantes a establecer porque nos mantienen motivados y en

camino a lo largo del recorrido para alcanzar las principales metas a largo plazo.

Segun Herbert S (s.f.) citado en Caldas, E. (2009) La organizacién consiste en ordenar los
recursos de los se dispone para alcanzar las finalidades deseadas. Para organizar una
empresa, lo primero que tiene que hacer un emprendedor es analizar sus recursos y
estudiar como puede facilitar una adecuada interacciéon entre ellos. El entramado de
relaciones entre los recursos disponibles (medios materiales, humanos, financieros y

conocimientos) constituira la estructura organizativa de la empresa.

Antes de definir su organizacion, la empresa debe someterse a un proceso de planificacion,

por medio del cual establece sus planes a corto, medio y largo plazo.
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Estos planes determinan los objetivos que se plantean la empresa para cada periodo, las
politicas y reglas internas que se emplearan y el presupuesto econémico necesario para
ese periodo. Una vez definidos los objetivos, se desarrolla el disefio organizativo, conforme
a los principios de eficiencia y eficacia.

Para Francés, A. (2011) los planes de largo plazo deben establecer las directrices para los
cambios de gran aliento de la organizacién. En el plan de mediano plazo (estratégico) se
ubican los escenarios de mediano plazo de cada &mbito. Para cada objetivo de los mapas
estratégicos, corporativos 0 negocios, se presentan los indicadores con sus metas anuales y
las iniciativas con su cronograma de ejecucion. Los planes de corto plazo, corporativo y de
negocios comprenden las metas por indicador mensuales, las iniciativas con su avance

mensual y sus recursos, y el presupuesto mensual de las iniciativas.

Los planes de corto plazo funcionales y por unidades organizacionales presentan las
actividades asignadas, a partir de las iniciativas y proyectos estratégicos, por subfuncién o

unidad organizacional.

En el plano educativo se puede hablar de metas a largo plazo, pues el producto
(estudiantes) que se esta preparando dara los resultados requeridos cuando ponga en
marcha sus conocimientos y tenga en mente que ahi no ha terminado su tarea, sino mas
bien que debe fijarse nuevos retos de acuerdo a las circunstancias que la sociedad le ponga
en frente, es entonces en ese momento que las instituciones determinan su presencia del

por qué se encuentran ocupando un espacio en determinado sector.

En fin las metas que se han trazado las diversas organizaciones, instituciones de caracter
educativo y empresas en general, deben tomar en cuenta el tiempo que tienen funcionando

y reportar su accionar de forma positiva y productiva en cada sociedad.

1.2.1.3 Recursos institucionales necesarios para la actividad Educativa.

Dobles Badilla (1985) la tarea educativa, como cualquier otra actividad racional, debe
regirse por objetivos. Podemos reconocer dos tipos de objetivos relacionados con la
educacion. Por un lado, encontramos los objetivos institucionales, por medio de los cuales

se rige la direccion de una empresa educacional.

Por otra parte, definimos los objetivos de aprendizaje. Es decir, los que se refieren a los

cambios de conducta de la persona que aprende.
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Lo dicho por el autor encaja con el tema, pues para proyectarnos hacia toda actividad en
este caso la actividad educativa, debemos fijarnos objetivos, los mismos que deben cumplir
con las expectativas por los cuales han sido trazados. Asi pues revisemos los aportes que

hacen otros autores en torno al asunto.

Medina y Villalobos (2006) en nuestro tiempo, la educacién —como otras dimensiones de la
actividad humana-, ha tenido que confrontar una transformacién radical para responder a
las necesidades y demandas de las sociedades contemporaneas y, sobre todo, a los
nuevos impactos producidos por fendmenos como la globalizacion y la denominada
sociedad del conocimiento. Con gran celeridad, los gobiernos y los sistemas educativos han
tenido que adaptarse a los avances del Tercer Milenio y preparar ciudadanos acordes a

estas condiciones.

La nueva sociedad del conocimiento se sustenta en un cambio acelerado -y sin
precedentes- de las tecnologias de la informacion y la comunicacién, asi como en la
acumulacién, diversificacién y transmisién del conocimiento. Los sistemas educativos
confrontan la gran responsabilidad de preparar a sus ciudadanos de la mejor manera
posible, y dotarlos de aquellos conocimientos y competencias que les garanticen un
adecuado desempefio como personas.

Aunado a lo anterior, existe para las instituciones educativas la necesidad de allegarse los
recursos, cada vez mas escasos, tanto en el ambito de la educacién publica como en el de
la privada. En este contexto, la evaluacion institucional es una actividad cada vez mas

importante para las instituciones y los centros educativos.

Entonces, los recursos pedagdgicos —objetivos educativos, insumos, métodos, evaluaciéon y
calidad del profesorado- deberan estar en continua evaluacion, con el propésito de lograr el
fin dltimo institucional que es la formacién integral, teniendo como centro de todo el saber y

el quehacer educativo, a la persona humana para perfeccionarla.

Por lo expuesto, conviene explicar a qué hacen mencién los recursos institucionales
necesarios para la actividad educativa. Cuando de educacion se trata tenemos que contar
con una malgama de recursos propios, para poder cumplir con la mision y vision que se

planeta cada institucién educativa.
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Es por ende que las Autoridades de cada Plantel responsables por el manejo y cuidado de
dichos recursos pretende hoy en dia mejorar la imagen y la calidad de ensefianza impartida
en la institucién a la que representan. Asi mismo con la perspectiva de educar de la mejor
manera, se puede crear y también hacer uso de la diversidad de recursos institucionales,
con los que tenga la institucion o a su vez buscar mecanismos precisos para adquirirlos si

no se cuenta con los mismos.

Evidentemente, hoy las instituciones educativas con el aval de la Empresa Publica Ecuador
Estratégico EP, creada el 5 de septiembre de 2011, con el Decreto Ejecutivo N° 870 y de
acuerdo con el articulo 315 de la Constitucién de la Republica, estan siendo fortalecidas al
ser participes en la entrega de laboratorios de computo totalmente equipados para mejorar
la calidad de educacidn. Por consiguiente, es importante que las instituciones no se queden
rezagadas de contar con este tipo de ayudas que permiten que la actividad educativa siga

en auge.

En la actualidad, se hace necesario enriquecer las maneras en que utilizamos los medios y
recursos, iniciando una labor que considere su estudio como apoyo curricular y como

produccion escolar.

Para concluir pongo de manifiesto lo que sefiala Murillo, P. (2007) “Las instituciones
educativas estan pasando, al igual que la educacion en general, por un proceso complejo
de reorientacion de sus fines y medios, para asi intentar adaptarse a las nuevas demandas

y desafios provenientes de los continuos cambios a los que estamos sometidos”.

1.2.1.4 Liderazgo educativo (tipos).

Iniciemos nuestro tratado con la acotacion de los siguientes autores. “La investigacion y la
experiencia han evidenciado que el comportamiento y la actitud de la persona que asume
las funciones de direccion en la escuela son elementos fundamentales que determinan la
existencia, la calidad y el éxito de los procesos de cambio en la escuela (p.e. Coronel, 1995;
Fullan, 1996; Gunter, 2001; Murillo, 2004; Northouse, 2004).

Aguera (2004) a partir de la segunda mitad del siglo pasado se dio un creciente interés en
varias éreas del conocimiento por analizar qué es y como se constituye el liderazgo. Hoy,
este interés sigue vigente y ha tomado un inusitado auge. El tema se ha convertido en

objeto de controversiales reflexiones tedricas, de investigaciones empiricas e incluso ha
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sido causa de prescripciones normativas. Pero tal atencion, desde luego, no ha sido fortuita;
obedece a la aspiracion de los entes sociales de alcanzar una mayor efectividad en el logro
de sus propdsitos organizacionales.

Aunque existe una gran variedad de conceptos y perspectivas de estudio para conocer el
fendmeno del liderazgo, consideramos que éste se trata, sobre todo, de una accion
individual cuyas consecuencias repercuten en todo un sistema social y, por ende, crea
vinculos que por su naturaleza no son efimeros ni superficiales.. No se puede entender un
liderazgo sin comprender su naturaleza, sus implicaciones y razones de ser en el grupo
donde actla y, viceversa, una sociedad no puede entenderse sin comprender el caracter de
sus liderazgos. Asi, el lider se explica a través de la sociedad donde ejerce su accién; a la
par, la sociedad no puede ser comprendida cabalmente sino a través del entramado de sus

acuerdos 'y, por supuesto, de sus liderazgos.

Para Hunter (2001) segun las definiciones entendemos el fendmeno del liderazgo, en
términos genéricos, como el proceso por el cual una persona despliega su capacidad para
“influir sobre la gente para que trabaje con entusiasmo en la consecucién de objetivos en
pro del bien comun”. Esta capacidad de influencia es un claro indicador de que el lider

ejerce un poder sobre los demas.

Esto significa que quien ejerce el liderazgo tiene caracteristicas singulares y especiales que
lo hacen destacar de aquellos que en una organizacion, por su investidura o su posicién en
un orden jerarquico, poseen ciertas prerrogativas. Una de las caracteristicas que hace
diferente al lider es su habilidad para contagiar de entusiasmo a los otros en el camino para

el logro de objetivos grupales.

Siguiendo este punto de vista, Idalberto Chiavenato (1999) define el liderazgo como “la
influencia interpersonal ejercida en una situacion, orientada a la consecucién de uno o de
diversos objetivos mediante el proceso de comunicacion humana”. Por consiguiente, un
elemento importante y comiun a todo liderazgo es la capacidad de establecer una
comunicacion humana efectiva, ya sea que se sustente en lenguajes verbales, escritos u

orales, o no verbales, como el gestual y el corporal.

Asi pues, es dable afirmar que si queremos transformar las escuelas y, con ello, mejorar la
educacién, necesitamos contar con personas que profesen un liderazgo desde su interior;

gue comiencen, impulsen, posibiliten, gestionen y coordinen el proceso de renovacion, que
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posean una preparacion técnica apropiada y, sobre todo, con una actitud y un compromiso
con la institucién, la educacion y la sociedad capaces de ponerse al frente del proceso de

cambio.

Ademas, en lo que respecta al liderazgo educativo, este corresponde a los niveles de
participacion y disminucion de las distancias directiva-educadores. Es decir cada cual tiene
su papel definido; el primero, aparte de implicar responsabilidad por conservar la vision
institucional, lleva al logro de los resultados educativos, en tanto que el segundo se encarga

de los procesos y el apuntalamiento logistico, segun los resultados propuestos.

Ahora bien, en la siguiente aclaracién se establece la diferencia entre ser jefe y ser lider,
citado en Agliera (2004).

El jefe maneja a sus empleados. El lider los dirige.

El jefe depende del poder formal. El lider de su capacidad de influencia.
El jefe inspira temor. El lider inspira entusiasmo.

El jefe dice: “yo”. El lider dice: “nosotros”.

El jefe justifica el desperfecto. El lider corrige el desperfecto.

YV V V ¥V V V

El jefe dice: “haganlo”. El lider dice: “vamos a hacerlo”.

Acto seguido, entre los estudios que identifican diferentes estilos directivos destaca con luz
propia, por su influencia en el &mbito de la educacion, la propuesta de Kurt Lewin. Este

autor establece tres estilos de ejercicio de liderazgo (p.e. Lewin, Lippit y White, 1939):

El liderazgo autoritario.- El lider concentra todo el poder y la toma de decisiones. Es un
ejercicio del liderazgo unidireccional en el que los seguidores obedecen las directrices que
marca el lider. Es decir, da 6rdenes, no se permiten preguntas y no se dan explicaciones,

es dominante, elogia o critica el trabajo de cada miembro del grupo.

El liderazgo democrético.- Se basa en la colaboracién y participacion de todos los
miembros del grupo. El lider busca ser un miembro mas del grupo. En sus criticas y elogios
trata de ser objetivo y se limita a los hechos. La calidad y la productividad generalmente son

elevadas.

El liderazgo “laissez faire”.- El lider no ejerce su funcion, no se responsabiliza del grupo y

lo deja a su propia iniciativa. La division de las actividades y la eleccion de compafieros
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quedan a cargo del grupo. Absoluta falta de participacion del lider, éste no establece metas

para el grupo.

Enmarcados en el mismo tema, la literatura relativa al tema del liderazgo suele distinguir
entre distintos tipos de liderazgo, a los que nos referimos seguidamente (Burns, J. M., 1978;
Leithwood, K., 1992; Leithwood, K. A., Jantzi, D. y Steinbach, R., 1999; Sergiovanni, T. y
Starrat, R., 1988; Smith, W. F. y Andrews, R. L., 1989), citados en Gento y Pina (2011).

El liderazgo transaccional: es aquél que se fundamenta en el intercambio de servicios —de
un profesor, por ejemplo- a cambio de varios tipos de compensacion —tales como salario,
reconocimiento u otras recompensas- que el lider controla, al menos en parte. Este tipo de
liderazgo ayuda a que las personas sepan lo que tienen que hacer para obtener el resultado
deseado y, también, a incrementar su confianza y motivacion (Leithwood, K.; 1992).
Refiriéndose al mismo, Sergiovanni, T. (1992) afirma que, para el lider transaccional, “lo que

es recompensado se lleva a cabo”.

Liderazgo gerencial: basado en el poder de la posicion del lider, que enfatiza el

funcionamiento estratégico.

Liderazgo contingente: orientado al aseguramiento eficiente de determinadas tareas para

responder de modo efectivo a los retos organizativos.

Liderazgo instruccional: basado en la experiencia del lider, para potenciar la efectividad

de la préctica de los profesores en el aula.

Liderazgo moral: para promover la efectividad de las decisiones y la implicacién del

personal en tales decisiones.

Liderazgo participativo: trata de implicar al personal de la institucién o programa en la
toma de decisiones que incrementard la capacidad de la organizacién para mejorar y para

responder a los cambios en su contexto.

Liderazgo transformacional: para potenciar la implicacién de las personas de la institucion
0 programa en actividades relativas a la toma de decisiones, con el fin de asegurar el

mejoramiento de la organizacion.

En otro orden de cosas, se resefia que todo liderazgo es factible siempre y cuando todos

quienes conformemos una institucion, trabajemos en forma conjunta y no individualizada,

aunque cabe recalcar lo dicho por Watkins (1989), Northouse (2004) los cientos de
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estudios, sin embargo, no pudieron encontrar caracteristicas de personalidad, fisicas o
intelectuales relacionadas con el liderazgo exitoso, ni siquiera la existencia de un lider ideal,

dado que éste siempre estara ligado al contexto donde se desarrolla.

Finalmente, se concluye que el liderazgo educativo comprende aquellos niveles de
participacion y disminucion de las distancias directiva-educadores, cada cual tiene un papel
especifico; el primero ademas de implicar responsabilidad por conservar la vision
institucional, conduce al logro de los resultados educativos, en tanto que los segundos se

encargan de los procesos y la consolidacién logistica, segun los resultados propuestos.

1.2.1.5 El bachillerato Ecuatoriano (caracteristicas, demandas de

organizacién, regulacion).

El articulo 43 de la Ley Organica de Educacion Intercultural establece el: “Nivel de
Educacion Bachillerato. De conformidad con lo prescrito en el Art. 19 inciso 4 de La Ley
Organica de Educacion Intercultural, la Autoridad Educativa Nacional tiene como objetivo
“...disefiar y asegurar la aplicacion obligatoria de un curriculo nacional, tanto en las
instituciones publicas, municipales, privadas y fiscomisionales, en sus diversos niveles:
inicial, basico y bachillerato, y modalidades: presencial, semipresencial, a distancia y virtual.
En relacion a la diversidad cultural y linglistica se aplicara en los idiomas oficiales de las

diversas nacionalidades del Ecuador”.

A fin de alcanzar los objetivos propuestos en el nuevo modelo de Bachillerato, es necesario
también realizar un cambio de concepcion pedagdgica. En muchas ocasiones, la
enseflanza en el Bachillerato y en otros niveles se hace con una visidon “bancaria” de la
educacion, en la que el docente es la persona que esta en posesion del “conocimiento” y lo
transmite a sus estudiantes. En este contexto, el deber del estudiante es recibir la
informacién ofrecida por el docente o el libro de texto, recordarla y ser capaz de demostrar

que la recuerda.

El nuevo Bachillerato busca romper con ese esquema y propone uno que considera que el
aprendizaje no consiste, como sefiala el modelo anterior, en absorber y recordar datos e
informaciones. Mas bien, es una formacién que apunta a la adquisicion de conocimientos,
habilidades y actitudes. El aprendizaje, bajo esta vision, debe ser duradero, Gtil, formador de
la personalidad de los estudiantes y aplicable a su vida cotidiana, tomado de la pagina web

del Ministerio de Educacion.
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Analogamente, El nuevo Bachillerato Ecuatoriano tiene las siguientes caracteristicas:

» Esta compuesto por un conjunto de asignaturas que componen un tronco comdn de

estudio para todos los jovenes que estudian el bachillerato ecuatoriano.

» También consta de asignaturas optativas que permiten, por un lado, contextualizar el
curriculo de estudio a las necesidades regionales y locales y, por otro lado, es la manera
de escoger una de las modalidades del bachillerato: Bachillerato en Ciencias y

Bachillerato Técnico.

» Estas dos modalidades de bachillerato brindan a los estudiantes del Ecuador la
posibilidad de entrar a diferentes estadios posteriores a la obtencion de titulo de
bachiller; es decir, les permite acceder a estudios superiores, a carreras cortas o incluso
al sistema laboral del pais, por contar con las bases minimas necesarias que demanda

el sistema laboral.

De igual forma el Ministerio de Educacién, como ente superior de la Educacion en el
Ecuador, esta dirigiendo procesos de innovacion y modernizacién del sistema educativo
para que éste responda a los intereses y necesidades de la sociedad ecuatoriana,
salvaguardando la unidad educativa nacional, En consecuencia, viene impulsando las

siguientes acciones:

» Compensar las desigualdades en equidad y calidad, es decir ampliando la cobertura y
garantizando la calidad educativa.

» Monitorear una buena gestién educativa, que asegure que en el proceso se garantice la

necesaria atencion a la diversidad del alumnado.

» Organizar el sistema educativo como un verdadero sistema, que incluya las diferentes

modalidades.

» Modificar los modelos pedagdgicos y de gestion institucionales.

> Vincularse con las demandas de la comunidad.

» Balance entre la especializacion y la generalizacion de los estudiantes de bachillerato.
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» Articulacion curricular del sistema de bachillerato con los niveles educativos anterior y

posterior.

Son innumerables los analisis a partir de la implementacién del nuevo bachillerato
ecuatoriano, a continuacion revisemos la informacién presentada con fecha 21 de agosto
del 2001, la Presidencia de la Republica emitié el Decreto Ejecutivo N° 1786, cuyos

contenidos fundamentales son los siguientes:

El Decreto establece las regulaciones para organizar el funcionamiento del Bachillerato en
el pais, respetando la diversidad existente y fomentando la innovacion educativa con la

participacién amplia y creativa de todos los actores del proceso educativo.

Determina las caracteristicas que debe tener el nivel educativo que atiende a jovenes de
15-17 afios, con una duracion de tres afios posterior a la culminacion de los diez afios de

educacion basica.

Establece que el funcionamiento del bachillerato se regira a los “Lineamientos
Administrativos Curriculares del Bachillerato en Ecuador”. Determina, ademas, las
responsabilidades del Programa Nacional de Bachillerato del Ministerio de Educacién, como
la instancia de administracion central de la Reforma del Bachillerato.

Es indiscutible el cambio en relacion a lo educativo en el Ecuador, sin embargo no se trata
de acciones constantes que aseguran el éxito; mas bien son procesos que no finalizan y
conviene darles continuidad y el seguimiento pertinente. No se debe considerar la
transformacion como un elemental proceso de cambiar leyes o fomentar un nuevo
curriculo; va mucho mas alla puesto que implica el ampliar el nivel cultural del pais en lo

académico asi como su preparacién para actuar de forma razonable en la sociedad.

Con esto el papel del docente viene a ser el de un guia que orienta al estudiante en su
aprendizaje. Su rol es definir objetivos de aprendizaje, ofrecer a los estudiantes
experiencias de aprendizaje que les permitan alcanzar los objetivos (lo que incluye recursos
y materiales), y realizar un proceso de evaluacion (que incluye la autoevaluacion) para
mejorar la ensefianza-aprendizaje. El estudiantado pasa a ser protagonista de su
aprendizaje: debe construir, investigar, hacer, actuar, experimentar y satisfacer su

curiosidad para aprender, citado en http://educacion.gob.ec/bachillerato-general-unificado/
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1.2.1.6 Reformas Educativas (LOEI — Reglamento a la LOEI - Plan Decenal).

En base a politicas educativas empleadas por un Pais, se puede tener una percepciéon de
los aspectos en los cuales dichas politicas han reformado el sector de la educacion y
conocer si ha existido avance importante en sus funciones. El estado ecuatoriano luego de
afios de descuido y olvido hacia el perimetro educativo se encuentra en un proceso de
transformaciéon en este sector; notdndose un adelanto en factores como: inversion,
capacitacion docente, infraestructura, alimentacion escolar, uniformes y textos escolares,
proyectos, programas, etc. dirigidos a atender exclusivamente el nivel educativo con

fundamento en lo social.

En materia educativa aun falta mucho por mejorar, aunque se hayan efectuado un
sinnimero de reformas educativas, pues los modelos presentados corresponden mas bien
a politicas extranjeras que pretenden perfeccionar la calidad educativa en el Ecuador. A
pesar de todo, un pais que no vea como urgente el tema educacibn no aspirara a
promocionar politicas educativas propicias que incrementen el nivel académico y cultural de

sus ciudadanos; lo que no ocurria hasta hace mucho en el Ecuador.

Por ende es preciso citar las reformas educativas de acuerdo a lo que reza en la LOEI y su
respectivo Reglamento. La presente Ley garantiza el derecho a la educacién, determina los
principios y fines generales que orientan la educacion ecuatoriana en el marco del Buen

Vivir, la interculturalidad y la plurinacionalidad; asi como las relaciones entre sus actores.

Desarrolla y profundiza los derechos, obligaciones y garantias constitucionales en el &mbito
educativo y establece las regulaciones basicas para la estructura, los niveles y
modalidades, modelo de gestion, el financiamiento y la participacién de los actores del

Sistema Nacional de Educacion.

03 de Abril 2011 entré en vigencia la nueva Ley Organica de Educacién Intercultural (LOEI)
gue contiene importantes reformas al sistema educativo del Ecuador, luego de ingresar por
el Ministerio de la Ley, el pasado 16 de marzo y finalmente fue publicada en el Registro
Oficial el 31 de marzo de 2011.

La LOEI constituye, sin duda, el mayor logro de esta Cartera de Estado en los cuatro ultimos
aflos de gestion, pues sintetiza una vision moderna, técnica e incluyente del hecho
educativo acorde a los desafios del Ecuador del siglo XXI, segun las autoridades de

Gobierno.
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Este cuerpo legal permite revalorizar el perfil del docente, determina un nuevo escalafon
basado en la meritocracia, con ascensos ligados a la capacitacion, evaluacion vy titulacion
académica, de manera que se mejore sustancialmente la calidad de la educacion nacional.

Ademas, la LOEI asegura que la interculturalidad transversalice a todo el sistema.

La nueva ley, determina que en los curriculos de estudio se incluya la ensefianza de un
idioma ancestral, de las realidades e historias no oficiales asi como de los saberes locales;
la ley propicia y promueve la investigacion cientifica, el uso de la tecnologia y la innovacion,
la creacion artistica, la practica del deporte, la proteccion y conservacion del patrimonio

cultural, natural y del medio ambiente.

La LOEIl desarrolla y profundiza los derechos, responsabilidades y garantias
constitucionales en el ambito educativo y establece las regulaciones bésicas para su
estructura, niveles y modalidades; ademas, replantea el modelo de gestién asi como el
financiamiento y la participacion de los actores del sistema educativo, con el Unico objetivo
de alcanzar una educacién de calidez y calidad, tan ansiada por los ecuatorianos, concluyen

las autoridades gubernamentales” Fuente: Ministerio de Educacion.

En particular para el Sistema Educativo Nacional, el 19 de julio 2012, el Presidente de la
Republica ha suscrito el Reglamento a la Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI),
que norma a todas las instituciones educativas publicas, fiscomisionales y privadas a nivel

nacional.

El Reglamento concreta, norma y hace operativos los preceptos estatuidos por la LOEI.
Muestra un enfoque de respeto de derechos pero también rescata la importancia del
cumplimiento de deberes, rompe con los viejos paradigmas para asegurar mejores
aprendizajes, establece al estudiante como el centro de la gestion del sistema educativo y

contribuye a revalorizar la profesion docente.

Entre las novedades que tiene la normativa vigente desde ese 19 de julio se encuentran: la
exigencia de cumplimiento de normas internacionales de honestidad académica por parte de
todos los miembros de la comunidad educativa, ya que el presentar como propios productos
académicos o intelectuales que no son el resultado del esfuerzo personal no es ético y
ciertamente no promueve el aprendizaje. De esta manera, se busca una futura ciudadania

mas honesta, mas exigente y mas responsable.

Para ilustrar se toman en cuenta las siguientes 20 rupturas al statu quo que representa el

Reglamento de la Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI).
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Garantiza el respeto de los derechos de todos los estudiantes.

Asegura que todos los estudiantes accedan al sistema educativo. Antes, los estudiantes
cuyas familias no podian cubrir el costo de uniformes escolares, libros de texto o
alimentacion durante la jornada escolar quedaban de facto excluidos del sistema

educativo.

Promueve la escolarizacion de estudiantes en situaciones de vulnerabilidad. El
Reglamento de la LOEI define, por primera vez, mecanismos claros y universales para
gue los estudiantes que estén en situacion de vulnerabilidad reciban un trato preferencial

en todo el pais para su acceso y permanencia en el sistema educativo.

Busca superar el racismo, la discriminacion y la exclusion con la transversalizacion de la
interculturalidad en todo el sistema educativo. Anteriormente existian programas
educativos aislados y poco efectivos que buscaban superar la discriminacién en el pais.
Con el Reglamento de la LOEI, se propone por primera vez una estrategia integral a
través del enfoque de la interculturalidad.

Fortalece la educacién intercultural bilinglie para asegurar un servicio educativo con
pertinencia cultural y linguistica para las nacionalidades y pueblos indigenas. Antes, el
Sistema de Educacion Intercultural Bilinglie estaba aislado del sistema educativo

general, con lo cual era dificil garantizar los mismos beneficios a sus estudiantes.

Permite y promueve una mayor participacion de las familias en la educacion de sus hijos.
Antes, la participacion de las familias en el sistema educativo puablico era casi nula y no
existian mecanismos apropiados que permitieran exigir un servicio educativo de calidad.
El Reglamento de la LOEI establece instancias de participacion y veeduria de los
representantes legales de los estudiantes, tales como el Gobierno escolar y reuniones

para la construcciéon del Codigo de Convivencia y del Proyecto Educativo Institucional.

Vela por los derechos de los estudiantes de establecimientos particulares y
fiscomisionales. Antes, existia poca regulacién por parte del Estado en establecimientos
particulares y fiscomisionales. Con el Reglamento de la LOEI, se establecen normas

bésicas para velar por los derechos de los estudiantes de dichos establecimientos.

Crea condiciones para erradicar los delitos de connotacion sexual. Por primera vez, en la
normativa educativa se establecen reglas muy claras para prevenir que se cometan
infracciones de indole sexual en el ambito escolar y, en caso de que ocurrieren, que se

proteja a las victimas y se sancione debidamente a los infractores.
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>

Redefine la jornada nocturna asi como las modalidades semipresenciales y a distancia
para asegurar la excelencia. Antes, no existia una regulacion clara de la educacion que
se realizaba en la jornada nocturna ni en las modalidades semipresenciales y a distancia
para asegurar que el servicio que se prestaba a los estudiantes era de calidad. Con el
Reglamento, se establecen las condiciones para asegurar la calidad de dichos
programas.

Permite la autonomia a los establecimientos educativos para complementar el curriculo
nacional. Antes, todos los establecimientos educativos debian cumplir con el curriculo
nacional o iniciar un largo proceso para obtener una categoria de excepcionalidad que
les permitiera cambiar sus programas de estudio. El Reglamento de la LOEI determina
que las instituciones educativas pueden realizar propuestas innovadoras y presentar

proyectos para mejorar de la calidad de su servicio.

Rompe con los viejos paradigmas de calidad educativa para asegurar mejores aprendizajes:

>

Invierte la dindmica tradicional del mejoramiento de la calidad educativa, para lograr que
las propias escuelas y los propios actores del sistema se conviertan en los principales
agentes del cambio. Antes, la planta central del Ministerio de Educacion emitia
normativas que los supervisores educativos debian transmitir a los establecimientos para
su cumplimiento, con dudosos resultados. En el Reglamento de la LOEI se definen
mecanismos que permiten cambiar esa dinamica y lograr que las propias escuelas y los
propios actores del sistema se conviertan en los principales agentes del cambio, con los

siguientes mecanismos:

En primer lugar, establece estdndares de calidad educativa;

Los establecimientos educativos tendran que autoevaluarse y crear planes de mejora

para alcanzar los estandares de calidad educativa;
Ayuda de los nuevos asesores educativos,
Finalmente, los auditores educativos deberan realizar una evaluacion externa acerca de

la calidad y los niveles de logro alcanzados —en relacién con los estandares de calidad

educativa— por las instituciones educativas.
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» Determina nuevas normas para la evaluacion estudiantil orientadas a mejorar el
aprendizaje. Antes, las normas de evaluacion no favorecian el aprendizaje de los
estudiantes. El Reglamento de la LOEI cambia drasticamente el modelo anterior y

consigue que la evaluacion estudiantil cumpla con una funcién educativa.

» Establece la honestidad académica como requisito fundamental del trabajo escolar.
Antes no existian normas claras sobre la honestidad académica en el &mbito escolar; y

como consecuencia, la copia y el plagio se volvieron practicas comunes.

» Plantea un nuevo enfoque de disciplina estudiantil. La tradicional vision punitiva de la
disciplina es reemplazada por una vision orientada a la formacién del estudiante. El
nuevo Reglamento manda que cuando los estudiantes cometan faltas, estos deben
realizar actividades compensatorias para enmendar dafios ocasionados y reflexionar

sobre sus acciones y las consecuencias de estas.

» Permite a todos los estudiantes acceder a las mismas oportunidades educativas
mediante el nuevo Bachillerato General Unificado. Antes en el Bachillerato los
estudiantes tenian que elegir una especialidad antes de los 14 afios de edad y existian
cinco tipos de bachillerato, lo cual tenia como consecuencia que cada estudiante se
graduaba con conocimientos muy especializados en determinadas areas, pero
insuficiente formacion en otras. Como consecuencia, se restringian sus oportunidades
futuras de trabajo y de estudios universitarios. Ademas, algunos planes de estudio

estaban desactualizados y eran poco pertinentes para las necesidades del siglo XXI.

Con la LOEI y su Reglamento, se establece un nuevo programa de Bachillerato con el cual
se estudia un grupo de asignaturas centrales, que les permite a los estudiantes adquirir
ciertos aprendizajes esenciales comunes, correspondientes a su formacién general.
Ademas, los estudiantes pueden escoger entre dos opciones en funcién de sus intereses: el
Bachillerato en Ciencias o el Bachillerato Técnico. Con esta formacion, se busca preparar,
de manera equitativa, a todos los estudiantes (a) para la participacion en una sociedad
democratica, (b) para el mundo laboral o el emprendimiento, y (c) para continuar con sus

estudios universitarios.

» Crea el Instituto Nacional de Evaluacion Educativa que realizara evaluaciones a fin de
mejorar el sistema educativo. Antes, no existia una instancia especializada en
evaluacion que pudiera proveer la informacion y la retroalimentacion que requiere el

Ministerio de Educacién para mejorar continuamente el sistema educativo.
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» Establece un nuevo Modelo de Gestibn Educativa para acercar la atencién a los
ciudadanos y lograr servicios educativos completos y pertinentes en cada Circuito
educativo. Antes, todos los procesos estaban concentrados en la planta central del
Ministerio de Educacion, con lo cual no era posible dar respuestas oportunas a las
necesidades locales. Mediante la LOEI y su Reglamento, se define que la Autoridad

Educativa Nacional se conforma por cuatro (4) niveles de gestion.

» Garantiza la seleccibn de los mejores profesionales con concursos de méritos y
oposicion rigurosos y transparentes. Antes ingresaban al magisterio docentes que no
cumplian con los requisitos béasicos necesarios. La LOEI establece que solamente
podran ingresar a la carrera educativa publica quienes hayan sido ganadores de un
concurso de méritos y oposicién, y su Reglamento establece las exigencias de dicho

concurso.

Por ejemplo, para asegurar que los docentes de inglés dominen la lengua que ensefiaran, el
reglamento de la LOEI determina que los aspirantes que deseen ocupar una vacante en la
especialidad de lengua extranjera deberan rendir una prueba estandarizada internacional
que acredite que el candidato posee, como minimo, el nivel B2 del Marco Comun Europeo
de Referencia.

» Busca la excelencia en los docentes con un escalafon auténticamente meritocratico. El
Reglamento de la LOEI cambia el sistema de escalafén que regula cémo seran los
ascensos dentro de la carrera de los profesionales de la educacion. El viejo sistema
privilegiaba principalmente la antigliedad, mientras que el nuevo sistema reconoce la
formacion académica de los docentes, su desempefio profesional (demostrado en
evaluaciones y en evidencias de mejores resultados de aprendizaje de sus estudiantes)

y su formacién continua, y establece ascensos correlacionados a sus propios méritos.

» Asegura una remuneracion justa para los docentes. Antes, los docentes tenian los
sueldos mas bajos de todos los servidores publicos. Con la LOEI y su Reglamento, se
asegura un incremento notable del salario de los maestros (en algunos casos supera el

100 por ciento) y una aportacion justa a la seguridad social.

» Establece las condiciones para que el docente pueda ser un verdadero profesional de la
educacion. Antes, a menudo la labor del docente se limitaba a dictar clases segun lo
establecido en un texto escolar. Con el Reglamento de la LOEI, se establece que los

docentes, como profesionales de la educacion, deben dar soluciones para ayudar a
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todos los estudiantes a lograr los aprendizajes esperados, y por lo tanto, como parte de
su jornada laboral, deben cumplir con actividades tales como disefiar materiales
pedagdgicos, conducir investigaciones relacionadas a su labor, atender a los
representantes legales de los estudiantes y realizar actividades de refuerzo y apoyo
educativo para estudiantes que lo necesiten.

A esto le agregamos lo estipulado en el Plan Decenal de Educacion:

El Plan Decenal de Educacion 2006-2015 (PDE) se constituye un instrumento de gestién
estratégica, disefiado para implementar un conjunto de acciones pedagdgicas, técnicas,
administrativas y financieras que guian los procesos de modernizacion del sistema
educativo. Su finalidad es mejorar la calidad educativa y lograr una mayor equidad, que
garantice el acceso de todos los ciudadanos al sistema educativo y su permanencia en él. El
acompafiamiento ciudadano a su implementacion y gestién es importante, pues puede
aportar en la identificacion de nudos criticos y con propuestas de acciones viables que

fortalezcan el logro de los objetivos.

El Plan Decenal de Educacién es una politica de Estado con gran legitimidad social, ya que
fue aprobada por cerca del 70 % de los votantes ecuatorianos en plebiscito nacional y luego
ratificada con la aprobacién de la Constitucion del Ecuador en el afio 2008. Se trata de una
politica de Estado por cuanto ha trascendido la gestion de dos gobiernos. El Plan Decenal
de Educacion es el resultado de un proceso de acuerdos que en el pais vienen gestandose
desde el primer Acuerdo Nacional “Educacion Siglo XXI”, en abril de 1992. Es también un
instrumento estratégico de gestion y una guia que da perspectiva a la educacién para que,

sin importar qué ministro o ministra ocupe el cargo, las politicas sean profundizadas.

Si bien el Plan Decenal es el producto concreto de una construccion ciudadana que requiere
de la vigilancia de la sociedad civil para y durante su ejecucion, la generacion de propuestas
por parte de los ciudadanos que apoyen y fortalezcan la concrecién del PDE ha sido hasta
ahora muy limitada. El objetivo es, entonces, potenciar las capacidades existentes, y
propiciar asi la generacién de propuestas mediante el didlogo y la concertacién entre la

sociedad civil y el Estado.

¢, Cémo nacié el Plan Decenal de Educacion?

El Ministerio de Educacion propuso, en el seno del Consejo Nacional de Educacion, la
formulacién de un Plan Decenal de Educacion. EI CNE es un organismo consultivo del

sector educativo, conformado por representantes de la Unidon Nacional de Educadores, la
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Confederacion de Colegios de Educacion Catodlica, la Confederacion de Colegios de
Educacion Particular Laica, el Consejo Nacional de Educacion Superior y la Secretaria
Nacional de Planificacién y Desarrollo, y presidido por el Ministro de Educaciéon. Este
Consejo invitd a participar a otros actores del area educativa (Contrato Social, UNICEF,
Ministerio de Economia, Comité empresarial, entre otros), y definio las lineas generales del

Plan Decenal en la sesién del 16 de junio de 2006.

Luego, el Plan Decenal se abri6 al debate nacional en mas de 40 foros locales, regionales y
nacionales con la participacién de amplios sectores sociales, politicos y econdmicos, lo que
permiti6 una construcciébn colectiva. En este Plan se recogen los compromisos
internacionales de los que el pais es signatario, los acuerdos nacionales y el trabajo de los
ex ministros y ministras de Educacion, permitiendo enfocar las bases de los proximos diez

anos.

Por peticion del CNE, el 26 de noviembre de 2006 el entonces Presidente de la Republica
convocO y puso a consideraciéon de la ciudadania, en una Consulta Popular, las ocho

politicas educativas que fueron aprobadas por mas del 66 % de los votantes.

Es asi, a partir del afio 2006 con proyeccion al 2015, el Ministerio de Educacion y Cultura
(MEC) propuso el Plan Decenal para mejorar el sistema de educacion en el Ecuador

tomando en consideracion 8 aspectos y Politicas relevantes, entre las que se encuentran:

Universalidad de la Educacion Inicial 0-5 afios.

Universalizacién de la Educacion General Bésica (1° — 10°).

Incremento de la poblacion estudiantil del Bachillerato.

Erradicacion del analfabetismo y fortalecimiento de la educacién de adultos.
Mejoramiento de la infraestructura y equipamiento de las Instituciones Educativas.
Mejoramiento de la Calidad y Equidad de la Educacion.

Revalorizacion de la profesiéon docente.

V V. V V V V V VY

Aumento del 0,5% anual de la participacion del PIB.

Para finalizar con este tema de gran alcance, tomo como referencia determinado pasaje de
Ruiz (2003 p.11) quien sefiala; “el sistema educativo vigente en la mayoria de los paises
latinoamericanos durante los Gltimos 50 afios no sbélo es un buen sistema, sino también el
producto de una cultura mestiza, de paises con valiosos recursos naturales y humanos,

cuyas caracteristicas politicas y econOmicas los sitian apenas en la adolescencia del
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desarrollo, pero no en la inexistencia del progreso, el crecimiento o la innovacién cientifica,

tecnoldgica y social.”

Entonces, en razén a lo anterior queda demostrado que la educacion se ha transformado de
manera intrinseca sin que muchos de sus actores tengan plena conciencia de ello; porque si
bien se ha tratado de mantener las pedagogias, los sujetos, educadores y estudiantes han

variado sus escalas de valor y sus maneras de aprender.

1.2.2 Andlisis de la persona.
1.2.2.1 Formacion profesional.

Revisemos algunos pensamientos en relacion a la formacién profesional que sefalan:

Basicamente “la formacion profesional comprende todos aquellos estudios y aprendizajes
encaminados a la insercién, reinsercion y actualizacién laboral, cuyo objetivo principal es
aumentar y adecuar el conocimiento y habilidades de los actuales y futuros trabajadores a

lo largo de toda la vida”, segun (Casimiro, Lucas 2012).

Casanova (2003, p. 10) establece, la formacion profesional precisa que posee un
componente didactico, al igual que otras formas de educacion, pero con énfasis marcado en
los aspectos técnicos y tecnoldgicos. Tiene una preocupacion comparativa mayor que otras
formas de ensefianza por los vinculos entre contenidos y métodos de dicha formacién por

un lado, y los cambios que se operan en el mundo de la produccion y el trabajo, por otro”.

Al mismo tiempo las profesiones, a diferencia de las ocupaciones o de los oficios cumplen
ciertas condiciones que las hacen ser consideradas y valoradas socialmente. Los elementos
fundamentales de una profesion han sido definidos por (Corrigan y Haberman 1990) como

cuatro:

» Conocimiento base: ya que toda profesién requiere un cuerpo de conocimientos y
destrezas que han de poseer los que la practican, este cuerpo de conocimientos esta

fundamentado en la teoria, la investigacion, en valores y ética profesional.

» Los controles de calidad: que se refieren a los procesos e instrumentos de evaluacion
para asegurar que los candidatos posean los conocimientos y destrezas requeridas,
algunos procedimientos de control se llevan a cabo antes de comenzar la profesion y

otros después.
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» Recursos: se refiere a salarios, equipamientos, y facilidades.

» Condiciones de la préactica: son los elementos que deben existir en la situacién de
trabajo para que un profesional sea eficaz, un profesional debe poseer autonomia,

autoridad, y recursos para actuar sobre la base de su propio conocimiento.

De la misma manera, las profesiones y los profesionales que a ella se dedican deben tener y
definir un cuerpo de conocimientos amplio y fundamentado. Se requiere que los candidatos
a ejercer la profesion en cuestion realicen una preparacion adecuada siguiendo un
curriculum prescrito y comun, que complete los conocimientos tedricos con el aprendizaje de
la practica en situaciones simuladas o reales. Se requiere de un periodo de socializacién
profesional en la que el futuro profesional vaya incorporando y asimilando la cultura de la
profesion.

Como se puede evidenciar hoy en dia existe gran demanda de profesionales que pasan a
formar parte de la desocupacion por la falta de fuentes de trabajo latentes en cada pais, es
debido a tal suceso que la mayoria de profesionales ha optado por recurrir a trabajos que
no tienen relacién directa con su profesién, aunque a pesar de ello han sabido demostrar

responsabilidad y eficiencia con el compromiso adquirido.

Como ejemplo a lo anterior recalco la labor ejecutada por los Docentes del Instituto
Tecnolégico Primero de Mayo, quienes en su mayoria con preparacion no afines a la
educaciéon han sabido forjar en los estudiantes el espiritu de impetu y conseguir los
objetivos propuestos en la elaboracion y ejecucion de proyectos de produccion;

caracteristica del Plantel objeto de investigacion.

Es decir, la sociedad actual en la que vivimos exige incesantemente una mayor
competencia profesional y laboral en el mundo empresarial, cuya capacidad obliga a
mantener una constante adecuacion ante los nuevos retos que surgen y que, de alguna
forma, impulsan el conjunto humano. Es aqui donde la formacién juega un rol esencial
como instrumento de adaptacion a las nuevas y constantes tendencias innovadoras del

mercado laboral.

Por ello, en referencia a lo sefialado por los autores concluyo, que todo ser humano
necesita proyectarse al mundo a través de un explicito proceso de formacion ineludible para

llevar a buen término todos sus objetivos planteados, porque no podemos ir por el mundo
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sin llevar consigo conocimientos previos, ligados a la trayectoria personal y profesional de
los individuos.

1.2.2.1.1 Formacion inicial.

Muy aparte de la formacién profesional, debemos reconocer que dependiendo de la
especificidad de cada pais, suelen encontrarse tres subsistemas de formacion profesional
(Casimiro, Lucas 2012): Formacion Profesional Especifica o Inicial, Formaciéon Profesional
Ocupacional y Formacion Profesional Continua. Al respecto solo nos referiremos a la

Formacion Profesional Especifica o Inicial.

Casimiro, Lucas (2012) dice, “la Formacion Profesional Especifica (FPE) o Inicial esta
destinada, en principio, al colectivo de alumnos del sistema escolar que decide encaminar

sus pasos hacia el mundo laboral, cuyo objetivo es la insercion laboral”.

Muy aparte de la formacion inicial del nifio tomemos en cuenta la formacion del profesorado,
la misma que representa «una de las piedras angulares imprescindibles de cualquier intento
de renovacion del sistema educativo» (Gimeno Sacristan, 1982, p. 77). Entendida asi como
un continuo que tiene un comienzo al optar por esta profesion, pero su final termina con el

abandono de la misma.

Como sefala Latorre (1995, p. 244) «la idea de ser un profesional, mas que un estado es un
proceso, un proyecto en desarrollo», por lo que este continuo se proyecta como un
desarrollo de la vida profesional.

En aras de la consecucion de criterios de calidad y profesionalidad sirvan las siguientes
alineaciones, propuestas por Pérez Gomez (1988, 11), como estrategias de formacion inicial

y de desarrollo profesional:

» Partir de las propias personas, de sus practicas esbozadas o confirmadas, de sus
deseos, de sus preocupaciones y de los problemas pedagégicos diarios que tienen que

resolver.
» Proporcionar a los individuos en formacion algo que deban realizar o producir en tamafio

natural, en un «campo natural« y alternarlo con periodos de practica habitual, periodos

de reflexion y periodos de evaluacion.

49



Acompafiar a los estudiantes en sus esfuerzos por garantizar la transferencia de sus

nuevas adquisiciones a su situacion de trabajo.

Preparar, con método, cursos practicos de aplicacion o de experimentacion, ya sea
observando a colegas con experiencia, ya cooperando con consejero, ya, sobre todo,
«en estado de responsabilidad» personal (en formacién inicial o permanente, dentro de
los médulos o fuera de ellos).

Explorar, con técnicas apropiadas, las dudas o las adquisiciones que se deriven de los

cursillos, para garantizar una «teorizacion» profunda de las practicas efectuadas.

Utilizar instrumentos de evaluacién formativa para permitir a los individuos tomar
conciencia, por si mismos, de sus progresos y de sus dificultades, dejando aparte todo

criterio de clasificacion o exclusion.

Garantizar el «isomorfismo» entre los métodos de formacién, por una parte, y su
aplicacion, por transferencia, a la clase (especialmente en lo referente a trabajo en

equipo, técnicas de grupo, memorias personales).

Evitar el concebir una formacién como algo definitivamente concluido, dado «en bloque»,
y asegurar, por el contrario, una andadura recurrente que abarque varios afios y que
acarree un desarrollo progresivo de las practicas profesionales, llevando a cabo varias
«idas y vueltas» de periodos de practica sobre el terreno a periodos de reflexién critica

con colegas y formadores (en la Universidad, en los Centros de Profesores y Recursos).

Dejar lugar a la participacion de los estudiantes en la creacion de los saberes y en la

nocién de formacion-investigacion.

En correlacion a nuestro Pais este asunto ha tocado fondo durante los Gltimos afios debido

a las modernas reformas educativas que han visto como preeminente el tema educativo,

valorando que los primeros afios de formacion en la persona son el eje fundamental para el

proceso ensefianza- aprendizaje al que debe regirse. Hecho que ha provocado en los

docentes su deseo de superacion personal y cambio de tacticas tradicionales por procesos

de caracter educativo que van de la mano con el avance tecnoldgico actual.

Por tal razén y en concordancia con el tema, el Ministerio de Educacién poniendo en

practica la politica de Inclusién educativa a la que tienen derecho todas las personas de

manera especial los nifios y nifias, establecié cambios en torno al proceso de matriculacion,
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para asi contrarrestar este dilema, pues los nifios; quienes en afios anteriores eran
vulnerables de quedar excluidos de este tipo de estrategias, ahora son quienes ocupan los
lugares de preferencia en materia pedagdgica, por ende es prioritario mencionar que para el
nuevo afio lectivo 2013-2014 régimen sierra, el Ministerio de Educacion llevo a cabo el
registro estudiantil a través del portal de la pagina del ministerio, evitando que los padres de
familia en afios venideros no provoquen las aglomeraciones en los planteles educativos por
conseguir cupo de matricula para sus hijos, con el sistema antes mencionado se ha

mejorado la calidad de registro estudiantil, estableciendo fechas para este proceso.

1.2.2.1.2 Formacién profesional docente.

Inicio con un fragmento del discurso ofrecido por la Lic. Gloria Vidal lllingworth durante la
Inauguracion del Foro Nacional de Formacién Docente Inicial, Distrito Metropolitano, 23 de
Noviembre del 2010, que expresa: “Hoy la formacion docente inicial esta en una
encrucijada, pues las exigencias del mundo contemporaneo respecto a los aprendizajes
requeridos para responder a esas demandas, han cambiado profundamente al compararlas
con aquellas de los inicios de la republica, en el siglo XIX, cuando se inicia la estructuracion
de la educacion publica en el Ecuador.

Desde inicios del siglo XX, la formacion docente estuvo en manos exclusivas de los
institutos pedagoégicos o normales, que desde sus origenes recibieron el influjo del
pensamiento pedagoégico de Pestalozzi, Froebel y Herbart, a través de los educadores que
integraron las dos misiones pedagdgicas alemanas que llegaron en 1914 y 1922 a fortalecer
y a ampliar los colegios normales del Ecuador (Gémez, 1993). Estas corrientes pedagogicas
promovian una educacion laica, critica, cientifica y humanista, lo que perfilé la educacion

ecuatoriana de la primera mitad del siglo XX.

Asi mismo, la Ministra sefiala que los cambios que han surgido en el mundo a partir de la
segunda guerra mundial, en el &mbito productivo-laboral, en la existencia cotidiana, en las

dindmicas sociales, politicas, econdmicas, etc., exigen un nuevo tipo de educacion.

Apoyada en lo anunciado por la Ministra de Educacién, se tiene en claro que los cambios
educativos que guardan relacion con la profundizacion del conocimiento pueden ser quiza
los mayores y tener més huella en el aprendizaje. El objetivo de este planteamiento en el
plano de las politicas educativas consiste en potenciar la capacidad de educandos,

ciudadanos y fuerza laboral para anexar valor a la sociedad y a la economia, suministrando
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conocimientos de las asignaturas escolares para resolver problemas complejos,

encontrados en situaciones reales de la vida laboral y cotidiana.

Garcia y Vaillant (2009) los cambios en la forma de aprender que afectan al profesorado,
refuerzan la idea de que la responsabilidad de la formacion recae cada vez mas en los
propios profesionales. Hacer de nuestras escuelas espacios en los que no solo se ensefie
sino en los que los profesores aprendan, representa el gran giro que estamos necesitando.
Y para ello, nada mejor que entender cabalmente qué significa “el derecho a aprender” de

nuestros estudiantes, como un principio orientador en la formacion de los docentes.

Una formacién dirigida a asegurar un aprendizaje de calidad en nuestros estudiantes,
comprometida con la innovacion y la actualizacion y que supere el tradicional aislamiento
que caracteriza a la profesion docente. Una formacién que consolide un tejido profesional a
través del uso de las redes de profesores y escuelas, y que facilite el aprendizaje flexible e

informal.

En otro &mbito, la formacion Inicial de docentes esta referida a una funcion ejercida por
instituciones especificas que cuentan con personal calificado y especializado, guiados por
un curriculum que organiza y establece las tareas secuenciales que se operacionalizan
mediante el plan de estudios. Se encuentra indisolublemente supeditada al desarrollo
curricular, en consecuencia al modelo de escuela, de ensefianza, de profesor que se quiere

formar y del modelo de préacticas a seguir.

Por lo general, este tipo de formacion también esta estructurada sobre la base de cuatro
unidades basicas: General, Especializacion, Pedagogicos y el de Practicas. Su problematica
ha sido objeto de variadas investigaciones asumiendo desde los afios 80 un considerable
protagonismo, entre ellas se han destacado las de (Carr y Kemmis, 1988; Elliott, 1990, 1993;
Gimeno Sacristan y Pérez Gomez, 1992; Scon, 1992; Liston y Zeichner, 1993; Imbernén
1994; Marcelo 1994; Davini, 1995; Montero, 1996). Dicho sea de paso, uno de los grandes
propésitos de todos ha sido proyectar enfoques bajo los cuales se intente la superacién
tedrica y practica. Entre algunas y a manera de ejemplo podemos encontrar, la investigacion

accion y la deliberacion practica o la practica reflexiva.

Por otra parte Maurice Tardif (2004) propone, el saber docente es, por tanto, esencialmente
heterogéneo: saber plural, formado por diversos saberes provenientes de las instituciones

de formacién, de la formacion profesional, de los curriculos y de la practica cotidiana. Pero
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esa heterogeneidad no sélo se debe a la naturaleza de los saberes presentes; se deriva
también de la situacion del cuerpo docente ante los demas grupos productores y portadores
de saberes y de las instituciones de formacion. En definitiva el autor pone de manifiesto las
relaciones de caracter exterior que asocian a los docentes con los saberes curriculares,

disciplinarios y de la formacién profesional.

Esas relaciones de caracter exterior se insertan hoy en una division social del trabajo
intelectual entre los productores de saberes y los formadores, entre los grupos e
instituciones responsables de las nobles tareas de produccién y legitimacién de los saberes
y los grupos e instituciones responsables de las tareas de formacion, concebidas en los
moldes devaluados de la ejecucion, de la aplicacion de técnicas pedagogicas, del saber

hacer.

En sintesis, el docente por constituirse en el pilar primordial en el proceso ensefianza-
aprendizaje merece atender las necesidades de sus alumnos, de acuerdo a los retos
actuales, donde la tecnologia es su principal rival, ademas llevando en claro que la
pedagogia mira la educacion como un cosmos y la didactica debe responder a preguntas
mas concretas como ¢Qué ensefiar? Y ¢ Como ensefiar? A través de esas respuestas, llega

el producto final del educador al estudiante, en procura de su formacion.

1.2.2.1.3 Formacion técnica.

Conceptos como profesion, profesionalidad y profesionalizacién son lugares comunes de la
regulacion y los cambios sociales que de una u otra manera se los puede asemejar a la

percepcion de formacion técnica.

Tales conceptos se coligan a actividades especificas para una sociedad y también
constituyen los niveles de dominio y de cooperacidon que, en ésta, se van definiendo; esto
obliga al intento de superar visiones inexpertas o parciales, a contemplar las “jugadas”
histéricas y, como no, a preparar otras jugadas de definicion y defensa de nuestro propio

ambito de accion socio-profesional.

Segun los autores consultados (Popkewitz, 1991; Fernandez Anguita (1993, 2000);
Contreras, 1997; Fernandez Cruz, 1999; Barquin, 1999; Ferreres, 2002), durante un tiempo
la atencién sobre estos temas ha sido importante y aunque como objeto de estudio no hayan

provocado logros efectivos para la determinacion de la ensefianza como tarea profesional se
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admite que, de la mano de la figura de la ensefianza como profesion, se ha producido un
efecto socializador segun el cual el docente ha podido edificar una imagen y una identidad
mayores sobre su funcion. Ante esto un primer debate se ha movido en torno a si la

actividad docente puede llamarse profesion o, por contra, es una semi-profesion.

Maruja de la Fuente (s.f.) citada en Gil, Egido y Herndndez (1988) plantea una pequefiisima
aportacién de tipo filolégico-semantico que le preocupa. Ella cree enormemente en la
importancia de las palabras, incluso en la magia de las palabras. La formacién profesional
adolece de un gravisimo defecto de nacimiento: su nombre. Medio siglo acumulando sobre
si menosprecio y desprestigio social la han dejado hecha un guifiapo. Se debe suprimir para
evitar que siga haciendo mal. No es un capricho porque creo en la magia y en la

importancia de las palabras.

Habia en principio una doble razoén; el calificativo de “profesional” es impreciso. ¢Acaso no
es la Universidad un centro de Formacion Profesional? Claro que si: abogados, médicos,
economistas, por ejemplo, son profesionales pero pertenecen a la “élite” de los tecndcratas.
Segundo: es evidente que la palabra “técnico” y sus derivados, esta en la cuspide de la ola
del prestigio social. Los tecndcratas, en su version latina, los ejecutivos, son los poderosos
de nuestra sociedad consumidora de tecnologia.

La propuesta de la autora es que se llame Formacion Técnica, porque “técnico” es quien
sabe hacer bien aquello de que trata su técnica. El saber técnico no es un saber empirico
puramente experimental, sino un saber que conoce el fundamento cientifico de aquello que
hace. Esto implica que el plan de estudios de la propuesta de la autora, Formacion Técnica,

debe tener un componente cientifico y humanista adecuado.

En torno al tema se puede argumentar que la formacion técnica encuadra entre otras cosas,
la preparacion de la persona en determinada area ocupacional, dispuesta a cubrir o suplir

aguella necesidad latente en cierta institucion educativa o empresa.

La formacion técnica o educacién técnico profesional atiende un amplio conjunto de
calificaciones relativo a distintas actividades y profesiones de los diferentes sectores y
ramas de la produccion de bienes y servicios; tales como: agricultura, ganaderia, caza y
silvicultura; pesca; minas y canteras; industrias manufactureras; electricidad, gas y agua;

construccion; transporte y comunicaciones; energia; informética y telecomunicaciones;
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salud y ambiente, economia y administracion, seguridad e higiene; turismo, gastronomia y

hoteleria; especialidades artisticas vinculadas con lo técnico/tecnolégico.

No olvidemos que una buena preparacion siempre debe ir acompafiada de los valores que
hardn de la persona una verdadera fortaleza humana. Es de ahi que cada ser humano
pretende hoy por hoy cubrir los requerimientos que la sociedad y las tecnologias de la

informacion y comunicacion lo exigen.

1.2.2.2 Formacioén continua.

Volvemos a tomar el nombre del autor Casimiro, Lucas (2012) quien enuncia que “la
Formacion Profesional Continua estd dedicada al colectivo de trabajadores en activo, cuyo
objetivo es la adquisicion de mayores competencias que le permitan una actualizaciéon
permanente del trabajador al puesto de trabajo que desempefia u optar a otro, o que en

definitiva se resume como un aumento de su empleabilidad”.

La percepcion del autor nos pone de manifiesto que cada persona empefiada en mejorar su
cargo tiende a buscar la superacion a través de la actualizacién de conocimientos o0 a su
vez pretende ascender de puesto, logrando con tal propésito, ubicarse entre los
trabajadores que no se conforman con poco. Por cierto la formacion continua, tiende a ser
compleja puesto que este tipo de educacién en la actualidad responde a diversas

exigencias del ser humano.

Existe la tendencia a equiparar el concepto de formacion a lo largo de la vida con formacién
continua, de acuerdo con Daniel (1999). Sin embargo, este autor agrega que la formacion o
educacion a lo largo de la vida es un concepto abarcador que incluye todas las modalidades
educativas y se dirige a varios publicos, con el propdsito de cimentar la capacidad social,
técnica y econémica para otorgar respuestas formativas oportunas y pertinentes a toda
empresa o individuo que lo requiera. Por su parte, la formacion continua parece estar mas
referida a la formacion impartida en la empresa, en funcion de las necesidades que estan

presentes por causas comerciales, tecnoldgicas o productivas.

Aparte de esto, se habla de un vinculo inherente entre la formacion docente y la didactica,
pero también necesariamente abierto o “insuficiente” en el sentido de que todo aquello que
nos preocupa sobre la formaciéon permanente del docente no puede ser entendido

Unicamente desde una vision didactica. Debemos aproximarnos social, histérica y
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politicamente a la figura del docente para tener presentes los contextos en los que su
funcion didactica y educadora se desarrolla.

Si la formacién del docente inicial o permanente olvida esta cuestion puede pretender,
procesos de ayuda que vulneren principios 0 aspectos importantes de sus dimensiones
personal y profesional dandose, en consecuencia, un mantenimiento insignificante de
coordenadas no profesionalizadas que acentten las ya complejas condiciones en las que el
docente debe desenvolverse. No en vano se habla de una profesionalizacion compleja e
interactiva (Fullan y Hargreaves, 1997) como forma de mantener y “transformar” la energia

de los docentes comprometidos con la “buena” ensenanza.

La formacién pedagégica inicial no puede dotar al profesorado de todo el conocimiento y las
destrezas que necesitaran a la hora de enfrentarse a ciertos aspectos de su futura
profesion. No obstante, una formacién continua adecuada les permite enriquecer esta base

posteriormente, a lo largo de su carrera profesional.

La formacion en destrezas especificas es bastante menos comun en la fase profesional de
la formacion inicial del profesorado que en la formacion continua, que intenta desarrollar
practicamente todas estas destrezas (Eurydice, 2002b, Capitulo 3 y Eurydice, 2003,
Capitulo 4).

Esta situacion puede deberse a razones estructurales. En muchos paises, la formacion
inicial responde mas lentamente a los nuevos roles y tareas a los que se enfrenta el
profesorado, puesto que la naturaleza de los cursos es mas académica que practica.
Ademas, los procedimientos de acreditacion de la formacion inicial pueden ser mas
complicados que en el caso de los cursos 0 médulos de formaciéon continua. Por el
contrario, la oferta de formacién continua suele ser mas flexible y orientada a la demanda vy,

por tanto, puede adaptar con rapidez su contenido a las nuevas exigencias.

En consecuencia, lo dicho por los autores corresponde a un sinnimero de opciones de tipo
laboral a las cuales estan sometidos todos y cada uno de los integrantes de una institucion
0 empresa alguna, es decir la formacién continua es el proceso de formacién permanente
que conduce a la persona durante toda su vida, enriqueciendo las diferentes &reas o
espacios que integran la complejidad del ser humano: personal, espiritual, moral, laboral,

social, cultural, etc.
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Este proceso formativo, permite al individuo asumir funciones primordiales entre las tareas
que debe cumplir en la sociedad. Dentro de este punto se hace conocer que los docentes
del Instituto Tecnolégico Primero de Mayo desearian seguir profesionalizandose en su
carrera o carreras afines al campo educativo, con el objetivo de contribuir cada dia con el
progreso de los pueblos, formando entes educativos capaces de afrontar los retos que la
sociedad pone al alcance, y practicando valores, los mismo que deben colindar con los

conocimientos adquiridos.

1.2.2.3 Laformacion del profesorado y su incidencia en el proceso de

aprendizaje.

La enseflanza esta organizada de manera que los docentes interpreten y pongan en
practica las normas educativas, el curriculo y la instruccion. Son el punto de contacto
humano con los alumnos. Todas las influencias sobre la calidad de la educacion estan
mediadas por él y por su accion. Tienen la posibilidad de aumentar la calidad de la
educaciéon dando vida al curriculo e infundiendo en los alumnos la curiosidad y el
aprendizaje autodirigido. Y también pueden degradar la calidad de la educacion merced al
error, la pereza, la crueldad o la incompetencia. Para bien o para mal, los profesores
determinan la calidad de la educacion (Clark, 1995, p. 3).

A propoésito, de la insigne estimacion que el autor realiza al docente, es indispensable tomar
otras ideas concernientes a la formacion del profesorado; Martinez y Carrasco (2006)
plantean el profesorado, por tanto, se convierte a la vez, en director y ejecutor, de toda
reforma propugnada desde la Administracion Educativa, este papel protagonista del
docente hace imprescindible su preparacion ante los retos e innovaciones que se estan

produciendo en el &mbito académico.

Como apuntan Medina y Dominguez (1989), es fundamental proporcionar al profesorado
una formacion centrada en su lugar de trabajo, donde se le capacite para analizar el

sistema educativo y desarrollar su practica como una labor de innovacion.

En los ultimos afios reconocidos autores del movimiento de educacion inclusiva (Ainscow,
1999; Sapon-Shevin, 1998; Slee, 2000, etc.) citados en Monereo y Pérez (2003) estan
planteando que el progreso hacia escuelas que dan respuesta de calidad a todos los
alumnos debe ir acompafiado de una evolucion del perfil profesional de los docentes. La

escuela inclusiva demanda profesionales que lleguen a ser reflexivos y criticos, capaces de
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trabajar juntos y motivados para investigar diversos aspectos de su practica con el fin de

mejorarla.

Investigaciones como las de Clark et al. (1997), Hopkins, Ainscow y West (1994) o Parrilla
(1998) resaltan la formacion del profesorado como una condicion esencial de aquellos
centros que caminan hacia practicas inclusivas. La formacién permanente del profesorado,
en este contexto, asoma como una estrategia necesaria y critica para el desarrollo de
profesionales que asumen la respuesta a la diversidad como una oportunidad para aprender
de las diferencias como una riqueza para los centros y sus aulas (Booth et al., 2000; Corbett
y Slee, 2000).

En un trabajo reciente Susinos (2002) revisa, entre otros ambitos, diversas publicaciones
sobre formacién en atencion a la diversidad en Espafia. En este estudio se aprecia que la
formacion inicial, al igual que la permanente, estd mas trabajada tedricamente y que son
menos las experiencias formativas que realmente se llevan a cabo. En este mismo estudio
Susinos enfatiza la necesidad de un replanteamiento de la formacion docente, la

importancia de establecer canales de colaboracién entre el profesorado.

A saber, el tema presentado ofrece una gama de epitetos que apuntan a que la formacién
del profesorado en la actualidad genera una serie de expectativas, pues con la nueva Ley
de educacion y su Reglamento, comprometen al Profesorado a yuxtaponerse hacia un
modelo docente reflexivo, indagador y creativo, apto de responder a su realidad educativa y
atender eficientemente a todo el alumnado. Pero sélo es un recurso, que, aunque al alcance
de todos, no tiene la potestad suficiente para realizar cambios, si no se da una conversion

de la mentalidad docente, no basta con la adaptacion, hay que profesarselo.

1.2.2.4 Tipos de formacion que debe tener un profesional de la educacion.

Para Zeichner (1983) los modelos formativos de los profesionales de la educacién son como
un cuadro de creencias e hipétesis respecto a la naturaleza y objetivos de los Centros
docentes, de los educadores y de su preparacion que generan modelos especificos en la
capacitacion de los mismos. Cita cuatro modelos en la formacion de los profesionales de la
enseflanza y que por extension analdgica los podemos atribuir a los Orientadores y son: el

tradicional, competencial, reflexivo y humanistico.
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Cada modelo interpreta los planes de preparacion profesional en el &mbito de un explicito
pensamiento e ideologia, de forma que la capacitacién de los profesores es también un
modo de ideologia pedagdgica y cada plan se refiere asimismo al pensamiento educativo
defendido por una institucion de formacion de Orientadores (Benedetto, 1994).

El siguiente punto es, resaltar los modelos formativos propuestos por Zeichner (1983), quien

pone en claro su tesis.

El modelo tradicional o clasico, observa la preparacién de los educadores como el proceso
de adquisiciéon de un oficio y para ello los discentes tienen que ver como trabajan sus
profesores. Los alumnos son aprendices que a través de la observacién se acercan al oficio

de sus maestros que desarrollan destrezas que son susceptibles de aprendizaje.

La idea global de este paradigma es que cuanto mayor sea el nimero de horas que un
alumno dedique a la observacion, ayude a sus profesores y se oriente en situaciones
estructuradas e informales, mayor preparacion posee. Segun este modelo formativo la meta
principal para la capacitacién de los Orientadores Escolares es ensefiarles el conocimiento
del oficio y las habilidades y competencias de orientacion.

La maestria o dominio de las destrezas y capacidades orientadoras presupone determinar
cual de ellas constituye una buena practica laboral, ya que los profesionales son expertos en
las cuestiones concretas de una ocupacion, mediante entrenamientos de caracter préactico

sobre todo.

El modelo competencial clasico, se fundamenta en la epistemologia positivista, en la
psicologia de la conducta basicamente y acentla la importancia de las destrezas
orientadoras o elementos de la intervencion asesora que se relaciona con el rendimiento y

eficacia de la Orientacion.

Expresa este paradigma una tendencia en la formacién de los profesionales de la educaciéon
que perciben sus funciones desde una Optica de aplicacion o de ejecucion de los objetivos

de capacitacion que poseen gran valor como predictores de la eficiencia orientadora.

Sobrado (1996) sefala que, una variante de este modelo es el de la competitividad
profesional que se interpreta como la disposicion de saberes, conocimientos, habilidades,

valores, capacidades, creencias y actitudes necesarias para realizar una profesion, para
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solucionar los problemas ocupacionales de un modo auténomo y flexible y para ayudar en
su entorno laboral y en la organizacion del trabajo.

El modelo reflexivo concibe al educador como un indagador y al alumno como un agente
activo de su propia formacioén. Los planes de preparaciéon de Orientadores segun este
paradigma, consisten en capacitar a los discentes para desarrollar habilidades reflexivas
mediante las que investigan los problemas que poseen. Este modelo introduce como
aspecto esencial en la actividad profesional la reflexion, de modo que al orientador se le
concibe como un agente innovador, investigador activo y observador participante, mientras
que en el alumno se tienen muy en cuenta sus propias necesidades que poseen mucho

realce en los programas pedagdgicos segun esta modalidad.

En este sistema, a diferencia de los anteriores, no se acepta sin mas el contenido curricular
de los programas de preparacion por lo cual el curriculo formativo viene predeterminado, y
poseen mayor ponderacion en sus planes académicos las necesidades y demandas de los

estudiantes.

El cuarto modelo de formacion o humanistico se centra sobre todo en la madurez personal
de los discentes y estructura el &mbito de las capacidades orientadoras para que logre un

predominio principalmente la experiencia vital de la persona.

Los planes de formacién de Orientadores segun este paradigma enfatizan su preparacion en
funcion de los valores de congruencia, empatia, sensibilidad, experiencias grupales, etc.

En cambio otro autores como Rodriguez Espinar (1985), Rodriguez Moreno (1985) vy
Repetto (1992) sefialan los modelos siguientes de formacion de Orientadores: Counseling,

Pedagdgicos-instructivos, sistematicos y centrados en competencias.

Recogiendo lo mas importante, puedo interpretar que un profesional de la educacién debe
demostrar a carta cabal lo aprendido a través su trayecto por el mundo laboral; asi como
también validar su preparacién y no caer como la mayoria de docentes, en la ostentacion de
un nuevo titulo que al cabo de poco tiempo pierde valor si no se pone en préctica lo

estudiado.

Entonces a todo esto, es preciso no olvidar aquellas importantes recomendaciones basicas
para las transformaciones en el rol y en las funciones actuales de los profesionales de la

educacién que siempre iran encauzadas a enmendar el trabajo tradicional de asesoramiento
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individual por otras mas eficaces como el modelo de programas y el de consulta, la
orientacion grupal, los proyectos, la utilizacion de las TICs, etc.

1.2.2.5 Caracteristicas de un buen Docente.

El profesor eficaz es aquel que “consigue que sus alumnos finalicen el periodo de
instruccién con el conocimiento y las destrezas que se juzguen apropiados para ellos”
(Berliner, 1987).

El tema en cuestion abarca una cadena de cualidades y caracteristicas de los profesores;
por tanto, Genovard y Gotzens (1990) realizan una sintesis de las cualidades del profesor

eficaz. Los rasgos fundamentales son:

a) El profesor eficaz es flexible, mentalmente abierto, adaptable, capaz de alterar el marco

de referencia.

b) Es sensible, capaz de dar respuesta a los cambios que se dan en su entorno personal y
social.

c) Empatico, comprensién empatica.

d) Objetivo. Tiene una flexibilidad cognitiva, capaz de observar desde una posicion

distanciada o neutral lo que esta ocurriendo en el contexto instruccional.

e) Auténtico. Es capaz de actuar abiertamente sin esconderse detras del papel o el estatus

profesional.

f) No es dominante ni directivo, intenta no influir, directa o indirectamente, en la vida y
comportamiento del alumno; permite que el alumno inicie las actividades, errores

incluidos, que le pueden conducir a un aprendizaje positivo.

g) Actitud positiva hacia todo cambio. Es aceptado, es afectuoso.

h) Posee una serie de destrezas comunicativas que le permite transmitir de forma clara y

ordenada cualquier elemento, situacion o proceso en el contexto instruccional.

Las caracteristicas que nos presenta este autor se suman a otras que a continuacién

enunciamos como aporte a la investigacion, tomado de (Guia de Accion Docente, s.a. 2008.
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pp. 65-66-67-68-69). En primera instancia formulamos las caracteristicas que debe poseer
un docente de educacion basica.

» Debe tener interés en trabajar con nifilos pequefios. La persona que piensa trabajar en
contacto estrecho con nifios dia tras dia durante muchas horas debe reunir rasgos
especiales.

» Debe estar dispuesto a desarrollar numerosos métodos. Una de las caracteristicas de
los nifios es que el alcance de su atencion es relativamente corto. Se aburren pronto. En
tales circunstancias se vuelven inquietos y distraidos, lo cual crea a menudo problemas
al maestro.

» Debe estar dispuesto a ensefiar muchas materias. Si bien estd experimentando con la
ensefianza en equipos, sigue prevaleciendo para el maestro de educacion basica el
método de ensefiar en su clase todas las materias.

» Debe estar dispuesto a responder exigencias emocionales. Muchos habran olvidado el
tremendo choque emocional que se produce cuando un nifio pequefio da el paso del
hogar a la escuela.

» Debe ser observador. En muchos afios de la educacion basica encontramos nifios que

necesitan una ayuda profesional especializada en una u otra forma.

Caracteristicas del docente de secundaria:

» Debe conocer a los adolescentes. La adolescencia es un periodo de transicion de la
nifez a la edad adulta.

» Debe estar interesado en trabajar con adolescentes. Una cosa es conocer a los
adolescentes; otra muy diferente es estar interesado en trabajar con ellos.

» Debe estar dispuesto a adquirir cierta especializacion. Uno de los cambios que suele
implicar el ingreso en el colegio secundario es que el alumno entra por primera vez en
contacto con las materias especializadas.

» Debe variar la metodologia. Se espera que el adolescente preste atencién durante un

lapso mas largo que el nifio de menor edad.

Caracteristicas del docente de adultos:

» Debe estar dispuesto a desempefiar el papel de tutor. Una de las principales
necesidades de un cierto tipo de estudiante secundario es tener a su alcance un

consejero a quien pueda confiar sus problemas.
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» Debe estar interesado en trabajar con adultos. Es cierto que los adultos son mas
criticos, confian mas en si mismos y exigen menos del profesor.

» Debe estar dispuesto a especializarse. En los programas curriculares para adultos hay
poco lugar para lo que podria llamarse un docente general, como lo es el tipico maestro
de la escuela primaria.

» Distintos campos. La ensefianza de postgrados puede orientarse en varias direcciones.
Se halla, por ejemplo, la esfera de las actividades comerciales y de los oficios.

Para Vil4, Cros, Comelles y otros (2007) los estudios sobre la actuacion de los docentes en
las aulas han descrito un abanico de cualidades o habilidades que definen lo que podriamos
denominar “un buen docente”, a menudo en contraposicidon a un docente principiante o
novel. Estos estudios coinciden en que la experiencia en el aula aporta, sin duda alguna, un
mayor conocimiento de la materia y soltura en la aplicacion de los recursos facilitadores del

proceso de ensefanza y aprendizaje.

Segun la mayoria de los autores, para ser un docente capaz de abordar su tarea con
eficacia, es conveniente contar con una solida formacion disciplinar, psicologica y
pedagdgica, ya que el ejercicio de esta profesion conlleva tomar decisiones atendiendo a
multiples factores:

La eleccidn, la definicion y la planificacion de objetivos de aprendizaje.
La seleccion de los contenidos curriculares.
La seleccion de las actividades o ejercicios que los estudiantes deberan realizar.

Las estrategias didacticas que se aplicaran en el aula.

YV V V V V

Los entornos de aprendizaje y los sistemas de evaluacibn mas adecuados para
asegurar la consecucion de los objetivos.
» La prevencién de los conflictos interpersonales y la creacion de una atmdsfera

comunicativa en el aula.

Y no solamente debe planificar la docencia para afrontar estos retos de indole tan diversa,
sino que ademés la practica docente requiere tomar decisiones continuamente y de forma
inmediata. Clark y Peterson (1986) citado en Vila, Cros, Comelles y otros (2007)
investigaron cémo actua el docente en las situaciones interactivas en el aula y cifraron que

tomaba una decision, como promedio, cada dos minutos de clase.
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En suma, la capacidad docente es relevante para el planteamiento de programas de
formacion, ya que las caracteristicas que hacen que un docente desarrolle su tarea de
manera activa pueden ser aptas de ser ensefiadas y aprendidas. Sin duda, el docente es el
elemento clave del proceso de transformacion de los objetivos de la ensefianza en
resultados escolares. Lo que resulta evidente es que, por encima de cualquier otra
consideracion, debe ser un lider pedagdgico para sus estudiantes, que irradie una autoridad

natural que propicie la transmision de conocimientos y actitudes correctas.

En fin, la contribucion del maestro a la sociedad no solo se basa en el dominio de técnicas y
habilidades, sino que ademas es imprescindible que él mismo sea una persona de un tipo
especial. No obstante, es dudoso que haya muchas profesiones mas esenciales que esta

para el mantenimiento de nuestro modo de vida.

1.2.2.6 Profesionalizaciéon de la ensefanza.

Para comenzar, consideremos las zonas ante las cuales los docentes tienen que ejercer
sus labores, las mismas que de una u otra manera determinan en la mayoria de los casos
su dedicacion al trabajo; en un momento en que la profesionalidad, la formacién profesional
y las profesiones mas asentadas pasan circunstancialmente un periodo de crisis profunda,

debido a las reformas realizadas en Educacion.

Ahora bien, el movimiento de profesionalizacion trata de renovar los fundamentos
epistemoldgicos del oficio docente. Sin embargo los autores Tardif, Lessard y Gauthier,
(1998); Lessard y cols., (1999), indican “La profesionalizacion de la ensefanza y de la
formacion para la ensefianza constituye, por tanto, un movimiento casi internacional y, al
mismo tiempo, un horizonte comun hacia el que convergen los dirigentes politicos del area
de la educacioén, las reformas de las instituciones educativas y las nuevas ideologias de la

formacion y de la ensefianza”.

La cuestion de la epistemologia de la practica profesional se encuentra evidentemente, en
el centro de ese movimiento de profesionalizacion. Es decir, en el mundo del quehacer, lo
que diferencia a una profesion de la otra, es en gran parte, la esencia de la sabiduria que

esta en juego.

Si la generacion del conocimiento pedagogico se asocia principalmente con una perspectiva

técnica de la ensefianza (Apple, 1986) citado en Cochran y Lytle (2002) y si lo construyen
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sélo los investigadores universitarios, entonces esta claro cuél es el rol docente. El o ella
tendrédn que aprender las habilidades de una ensefianza eficaz y también aprender cémo
aplicarlas en la practica.

Cuando la profesionalizacién de la ensefianza se conecta con la perspectiva técnica, el
desarrollo profesional viene abordado como un vehiculo de transmisién de habilidades a los
docentes mas que como un proceso de investigacion colaborativa (Lambert, 1989), y el

profesor no tiene ningln papel en la generacion de conocimiento pedagdgico.

A diferencia del modelo técnico de profesionalizacion en el que el profesor se va
convirtiendo en un consumidor cada vez mas sofisticado de conocimiento ajeno, el
movimiento de investigacién del profesorado estd basado en la nocion que un profesional
ha de participar en la creacion y uso del conocimiento en el campo (Smyth, 1987, p.12)
citado en Cochran y Lytle (2002).

En verdad, los mas destacados autores puntualizan en la totalidad de sus escritos, las ideas
de llevar al ejercicio una legitima préactica docente, que debe ir siempre acompafada de
conocimientos adecuados y formalizados, sin dejar de lado las disciplinas cientificas en
sentido amplio, insertando obviamente, las ciencias naturales, las ciencias sociales y las tan
evocadas ciencias de la educacion. Sin duda alguna a todo este proceso hay que afadirle
un ingrediente esencial, que el conocimiento especializado debe adquirirse por medio de

una larga formacion de prominente nivel de caracter universitario o semejante.

1.2.2.7 La capacitacion en niveles formativos, como parte del desarrollo

Educativo.

Bueno resulta impredecible llegar a obtener un concepto generalizado en lo atinente a la
capacitacion por niveles, puesto que la misma encierra mucho. Especificamente, los
constantes cambios surgidos a través de las leyes que rigen un Pais, ponen en marcha
diversas postulaciones que obligan a las personas en cierto modo a mejorar su nivel de vida
a sesgo de la constante preparacion académica para llegar a ocupar un puesto de trabajo

en la sociedad y no quedar aislado de ella.

Prosiguiendo en orden a lo anterior, los procesos de formacion, capacitacion y desarrollo,
son de gran importancia dentro una organizacion, sin importar la naturaleza de esta. Para

entender el tema es conveniente definir cada uno de estos procesos por separado:
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Formacion, por considerarsela la primera etapa de desarrollo de un individuo o grupo de
individuos se caracteriza por una programacion curricular en alguna disciplina que permite a
quien la obtiene alcanzar niveles educativos cada vez méas elevados. En general son

programas a mediano y largo plazo.

Capacitacion, actividad sistematica, planificada y permanente cuyo plan general es
entrenar, desarrollar e incorporar a las personas al proceso productivo, mediante la entrega
de conocimientos, desarrollo de competencias y actitudes necesarias para el mejor
cumplimiento de todos los trabajadores en sus actuales y futuros oficios y adaptarlos a las
exigencias cambiantes del contexto. Por ende, toda organizacién o institucién, que en su
presupuesto englobe el desarrollo de programas de capacitacion, estd demostrando el

interés que tiene por sus integrantes.

Desarrollo, apunta a la educacion que recibe una persona para el crecimiento profesional a
fin de impulsar la efectividad en el cargo. Tiene metas a largo plazo y genéricamente busca
desarrollar conductas relacionadas con una determinada doctrina que la organizaciéon o

institucion quiere desarrollar.

Dicho de otro modo, la capacitacion en niveles formativos, como parte del desarrollo
educativo, fragua esos detalles necesarios para llevar a efecto el proceso de ensefianza-
aprendizaje; para ilustrar reconozcamos la aportacion del autor Donald Kirkpatrick (1959),
quien presenté su modelo de evaluacion de acciones formativas, y a pesar de que han
pasado mas de 40 afios el modelo es vigente. Este modelo presenta cuatro niveles que

son: reaccién, conocimientos, comportamiento y resultados.

Reaccion, faculta medir la satisfaccion de los alumnos con respecto a la formacién que
acaba de recibir; normalmente esta evaluacion se suele realizar mediante un cuestionario al
acabar el curso, aunque es dable aclarar que este nivel no es del todo fiable como para

diagnosticar si el acto formativo ha resultado eficaz.

Conocimientos, procura medir los conocimientos adquiridos por los alumnos a lo largo del
curso, asi mismo para obtener esta medida se podria realizar una prueba de control antes y
después de la accion formativa. Las evaluaciones de este nivel definen el grado en que los
participantes realmente asimilaron lo que se les imparti6 y mas aun como ciertos factores

pueden influir en el aprendizaje.
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Comportamiento, evalla si los alumnos de un curso pueden aplicar en su trabajo los
conocimientos adquiridos. No olvidemos que esto lleva su tiempo y por tanto se debera
esperar, hasta poder realizar una valoracion adecuada, finalmente se pregunta si los

participantes estan aplicando en su puesto de trabajo lo que aprendieron en el aula.

Resultados, mide si los objetivos planteados en la accién formativa se utilizan en la
organizacion de forma efectiva y eficiente, para ello, se puede planear examenes. Como el

nivel anterior debe pasar un cierto tiempo antes de realizar las pruebas a los alumnos.

A simple vista el autor manifiesta su criterio a través de cuatro niveles que calibran la
evaluacién de acciones formativas como parte del desarrollo educativo, pues como se ha
venido recalcando en otros temas ya analizados, en materia educativa no todo esta dicho,
siempre existiran cambios que nos transporten a otras dimensiones que giran en torno al
aspecto académico lo que permite que nuestra capacidad ponga en claro para que nos

hemos estado preparando.

Labarca (1999) citado en Poblete (2004) es tajante reconocer que para cualquier proceso
de reclutamiento y para cualquier proceso de preparacion para el trabajo, la calidad de la
formacion escolar y la cantidad de afios que las personas hayan seguido estudios en ella es
un factor decisivo. Todos los procesos formativos para el trabajo se apoyan en la escuela,

en tanto que ésta es la referencia y punto de partida de cualquier accion en ese ambito.

La urgencia de impulsar una educacion de calidad como cimiento y sustento a todo proceso
de capacitacién, se justifica porque se ha demostrado que los rendimientos de toda
capacitacion dependen en gran medida de los niveles educativos previos adquiridos en

instancias formativas como la escuela.

En firmeza, hay ciertos conocimientos, habilidades y aptitudes que se esperan puedan ser
inculcadas en tales instituciones. Otra razén que permite confirmar la interrelacién entre
educacion escolar (en términos de cobertura y calidad) y capacitacion, es que existe un

vinculo entre nivel educativo y ubicacion en la carrera profesional.
Para Novick (1999) citado en Poblete (2004) la vinculacion entre la escuela y las empresas

es una de las estrategias més eficientes. Experiencias de ese tipo se conocen en la region y

han sido rescatadas en estudios recientes que indican que los problemas surgen mas bien
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por problemas relacionados con las empresas y su capacidad real de absorcion de los
egresados que por problemas de caracter metodolégico.

Finalmente, Labarca (1999) destaca que el sistema educativo debe entregar a los jévenes
herramientas Utiles para manejar los cédigos de una cultura relacionada con el
conocimiento tecnologico y el trabajo productivo, que propicien la comprensién e
interpretacion de los desarrollos tecnolégicos de avanzada y de conocimientos l6gico y

matematico que ayuden en la identificacién de problemas y en su solucién.

En suma se puede afiadir que la capacitaciébn en niveles formativos como parte del
desarrollo educativo es el desempefio de cada una de las fases o edades normativas de la
educacion, hasta su fase final, que debe ser la formacion técnico-profesional, al lado de
cada uno de los factores socio-econdmicos que participan en la formacion del educando

con calidad.

Por ende, es de gran valor que la educacién de la poblacién de un pais se encuentre entre
los promedios mas altos, ya que ello, certificara una mejor calidad de vida de los hombres y
mujeres como tales y de la sociedad en su conjunto, pues un desarrollo educativo con
calidad, admite la superacion de los niveles de secundaria y mas aun el haber llegado al
nivel superior o de especializacién técnico-profesional con calidad, el que se reflejara en el

contexto de socializacién y el clima educacional de las personas.

1.2.3 Andlisis de la tarea educativa.

1.2.3.1 Lafuncién del gestor Educativo.

Correa de Molina (1997) las condiciones presentes y futuras de la sociedad y las demandas
de un desarrollo acelerado en todos los ambitos del pensamiento, exigen cambios
fundamentales en las organizaciones educativas, no una simple y mecanica evolucion. El
cambio es un componente dinamico capaz de anticiparse a realidades futuras, mientras que

la evolucién es un proceso adaptativo natural a una realidad existente.

Acceder a este escenario exige que el docente se transforme en un “gestor del
conocimiento” una persona con actitud amplia, receptora, renovada, autbnoma, capaz de
adquirir, crear, conservar, difundir y aplicar conocimientos para solucionar problemas, tomar
decisiones en su area o disciplina particular y crear las condiciones para poder interactuar

con sus congéneres en cualquier latitud del mundo.

68



Numerosos ensayos han abordado esta diferenciacion de conceptos y de campos entre
gestion y liderazgo. Un ejemplo concreto puede ser el que recogen Bonet y Zamora (1996)
citados en Lopez, Alvarez y otros (2012) en la siguiente comparacion:

» El Gestor, se fija mas en el proceso de toma de decisiones que en el hecho final. El lider,
no se limita a reaccionar. Es mas proactivo que reactivo. Tiene clara su mision y el
convencimiento firme de llevarla a cabo.

» El Gestor, procura limitar opciones. El Lider, tiene un compromiso personal con los
objetivos.

» EIl Gestor, evita soluciones que puedan ser conflictivas. El Lider, desarrolla nuevos
enfoques ante los problemas.

» El Gestor, es un habil controlador administrativo y financiero. El Lider no suele ser habil
(ni le gusta) en administrar o gestionar.

» El Gestor, quita importancia a las situaciones arriesgadas, sobre todo, de ganancia o
pérdida totales. El lider, suscita reacciones fuertes en los demas. No pasa desapercibido
ni resulta neutro afectivamente.

» El Gestor, desea ser miembro de un grupo y tener papeles bien definidos en la
organizacion. El Lider, tiende a sentirse algo por encima del contexto y de las personas
que le rodean.

Entonces, un buen gestor, sin embargo, no es necesariamente un buen lider en un centro
formativo. Es el caso de muchos/as directores/as que se quedan en eso, en ser buenos
gestores y brillantes ejecutivos. Por muy amplia y compleja que llegue a ser la gestion
actualmente, el buen gestor es aquel que sabe sacarle todo el partido posible a lo que ya
tiene la organizacion, a sus recursos humanos, materiales o funcionales (Lorenzo Delgado,
205:371).

Para argumentar, acopio los planteamientos propuestos por los siguientes autores en

relacién a la funcion del gestor educativo:

Para José Maria Veciana (2002), un gestor educativo es quien, encamina y lidera en la
institucion u organizacion el direccionamiento estratégico, el clima organizacional y el
manejo adecuado de conflictos desde procesos de concertacion, evaluacion y mejoramiento

continuo.
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Por su parte, Kotter (1997) “considera que un directivo es quien dirige la planificacion de
todos los procesos en una organizacion. Es un buen gestor del tiempo y las acciones que
conducen a la consecucion de los objetivos, es capaz de elaborar y gestionar presupuestos
y de hacer seguimiento de las finanzas.

En los dltimos afios, en los sistemas publicos y privados la funcion directiva, exterioriza
cambios trascendentales que responden a las transformaciones sociales, politicas y
econdémicas que han impuesto a las organizaciones progresar hacia originales formas y
modelos de gestion que estructuran de manera consecuente saberes y procesos de

administracion, direccion y liderazgo.

De igual forma, esta postura es propia de las instituciones y organizaciones educativas y de
sus gestores educativos, a quiénes se requiere mantener su funcién directiva en una
coyuntura entre los elementos mencionados con los conceptos de la gestion educativa y la

fundamentacién pedagdgica.

De manera que, hoy en dia una institucién que se encuentre administrada por un equipo de
autoridades y directivos altamente conectados con el grupo, pondra en alto el nombre de la
misma, los involucrara en la construccién de metas, alineard los objetivos individuales con
los de la institucién, para garantizar la coherencia del quehacer cotidiano con el horizonte

institucional.

Recientemente, en el Ecuador a través de los organismos que regulan los procesos de
cambio, como es el caso del Ministerio de Educacion y sus reformas, valoran mucho mejor
al Docente, brindandole la oportunidad de superarse académicamente y pueda enfrentar de

manera activa los retos presentes en materia educativa.

1.2.3.2 La funciéon del docente.

En la aplicacién del enfoque comunicativo, el papel del docente tiene una doble dimension.
Por un lado, hace de facilitador del proceso de comunicacion entre los alumnos, y también
entre estos y las actividades que realizan. Por otro, el docente es un participante
independiente en el grupo en el que tiene lugar la ensefianza- aprendizaje (Breen y Candlin,
1908) citado en Garcia, V. (1993)
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El estudio de las funciones docentes ha sido una preocupacion constante en la literatura
sobre la investigacion del salon de clase, los profesores y la instruccion (Anderson y Burns,
1989) citados en Rueda y Diaz-Barriga (2004). En la mayor parte de los trabajos de tipo
observacional y descritptivo se toma como punto de partida la observacion de las clases
conducidas por profesores, tenidos por “buenos” maestros. A estas observaciones, se han
registrado categorias de actuacion de los docentes, las formas como se conducen, e incluso
el tiempo que dedican a actividades tales como controlar o dirigir las actividades de
aprendizaje, impartir la clase, facilitar el aprendizaje, desarrollar el contenido, responder a
demandas de alumnos, proporcionar afecto positivo y negativo, incluyendo las dosis de
humor, novedad y atractivo que utilizan para motivar y responder a los intereses de los

alumnos.

La complejidad de la funcién docente se deriva, en esencia, de las caracteristicas de los
acontecimientos que ocurren en el aula, sobre todo tomando en cuenta la simultaneidad de
acciones y la imprevisibilidad del flujo de comportamientos de los estudiantes (Doyle, 1985,
1990; Garcia y Navarro, 2001).

Otro tipo de trabajos, como el de Stenhouse (1985) citado por Biddle y Anderson (1989),
plantean que la funcion docente es mas parecida a la investigacion que al arte, en vista de
que los profesores extraen informacién de manera empirica sobre la ensefianza a partir de

su propia experiencia docente en las aulas.

A criterio personal, la funcion docente es aquella de caracter profesional que implica la
realizacion directa de los procesos sistematicos de ensefianza-aprendizaje, lo cual incluye
el diagndstico, la planificacion, la ejecucion y la evaluacion de los mismos procesos y sus
resultados, y de otras actividades educativas dentro del marco del proyecto educativo

institucional de los establecimientos educativos.

Lo planteado hasta ahora nos obliga en cierto orden a reflexionar el perfil y las tareas del
docente como formador, ya que en la practica pedagdgica tradicional, el profesor, experto
en una definida area curricular, es el encargado de conducir a un grupo clase a lo largo de

un determinado periodo de tiempo (Mintzberg, H. 1983).

La funcion docente, ademas de la asignacion académica, comprende también las
actividades curriculares no lectivas, el servicio de orientacién estudiantil, la atencién a la

comunidad, en especial de los padres de familia de los educandos; las actividades de
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actualizacion y perfeccionamiento pedagogico; las actividades de planeacion y evaluacion
institucional; otras actividades formativas, culturales y deportivas, contempladas en el
proyecto educativo institucional; y las actividades de direccion, planeacion, coordinacion,
evaluacion, administracion y programacion relacionadas directamente con el proceso

educativo.

1.2.3.3 La funcién del entorno familiar.

En este contexto, Hanushek (1972, 1979) citado en Seijas (2004) considera que el
rendimiento escolar de un estudiante depende de la conjuncién de cuatro grupos de
factores que son: las caracteristicas del entorno familiar (family background), las habilidades
innatas y demas atributos internos del estudiante (student inputs), las caracteristicas del
grupo de comparieros (peer group input) y los rescursos o factores escolares (school input

or factor).

En concreto, la relacion anterior resalta que el rendimiento de un estudiante en un
determinado momento depende de la conjuncién de una serie de caracteristicas, tales como
el entorno familiar del estudiante y sus compaiieros, de sus habilidades innatas y de un
conjunto de inputs estrictamente educacionales que tienen naturaleza tanto cuantitativa
como cualitativa. lgualmente, estos elementos pueden estar a su vez interrelacionados
entre si, lo cual supone que el descarte de alguno de ellos en el analisis empirico del
proceso educativo deberia realizarse con sumo cuidado, ya que se podria incidir en sesgos

importantes en la estimacion.

Una vez analizadas las peculiaridades del producto escolar y dada la especificacién teérica
de la funcién de produccién educativa, queda profundizar en el estudio de los factores de
produccién educativos. Siguiendo a Glasman y Biniaminov (1981) citados en Seijas (2004),
podemos distinguir entre factores relacionados con el estudiante (student inputs) y factores

estrictamente escolares (school inputs).

Los inputs referidos al estudiante aproximan aspectos del entorno familiar, las
caracteristicas de los estudiantes y las influencias del grupo de compafieros. Por su parte,
los inputs escolares recogen los efectos que sobre el output producen las condiciones
fisicas y de funcionamiento del centro escolar, asi como las caracteristicas del profesorado.

Los primeros tienen como rasgo comun que los responsables de gestion de los centros no
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los pueden controlar, mientras en los segundos, el control que ejercen sobre los mismos es

importante.

Los estudiosos de la funcion de produccion educativa no dudan en admitir el papel
fundamental que tiene el entorno familiar de los estudiantes como factor determinante de
los resultados de la escuela, debido a que es en el seno familiar donde se crean muchas de
las condiciones necesarias para que los individuos obtengan el mayor partido posible de la

educacion formal.

En definitiva, es en el ambiente familiar donde se adquieren la estructura verbal, las
actitudes positivas hacia el papel de la escuela, los aspectos basicos relacionados con la
socializacién, el respeto a la autoridad, el sistema de valores, la cobertura de las
necesidades primarias de alimentacion y vestido, asi como el apoyo para afrontar las

dificultades de los estudiantes a la hora de realizar las tareas escolares.

Por otra parte, los vecinos del hogar familiar también ejercen una influencia destacable
sobre los resultados de la educacion, dado que en muchas ocasiones los estudiantes
comparten experiencias, tanto educativas como sociales, con los nifios que conviven en su
mismo entorno. En esta acepcién, autores como Perl (1973) citado en Seijas (2004),
reconocen la preponderancia que tiene el vecindario sobre los resultados educativos, al
entender que estudiantes que viven en lugares donde sus vecinos son de rentas altas y sus
padres cuentan con una buena educacion, conseguirdn mejores resultados escolares. Cabe

matizar que tal relacién no tiene por qué cumplirse siempre.

Por su parte, Murname, Maynard y Ohls (1981) citados en Seijas (2004) consiguen estimar
una funcién de produccién educativa incluyendo un amplio nimero de indicadores, entre los
que destacan la renta familiar y el nivel educativo de los padres. En la misma linea,
predominan Coleman, Hoffer y Kilgore (1982) y San Segundo (1985, 1987), los cuales para
definir las caracteristicas familiares recurren a un amplio abanico de variables, entre las que

se encuentran una vez mas, la renta familiar y la educacién de los progenitores.

Entonces al hablar del entorno familiar, se puede enunciar que éste influye de manera
contundente en nuestra personalidad. Las relaciones entre los miembros del hogar
determinan valores, afectos, actitudes y modos de ser que el nifio va asimilando desde que

nace. Por tal motivo, la vida en familia es un eficaz medio educativo al que debemos dedicar
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tiempo y esfuerzo. La escuela complementara la tarea, pero en ningun caso reemplazaré a

los padres.

Esto es, el ambiente familiar no es fruto de la casualidad, sino mas bien es consecuencia de
los aportes de todos los que forman la familia y especialmente de los padres. De ahi que, si
vinculamos la funcién del entorno familiar con el plano educativo, debemos ser muy prolijos
en estos dos temas. Aqui es preciso indicar lo dicho por Bronfenbrenner (1993, p. 16) el
mundo exterior tiene un impacto considerable desde el momento que el nifio comienza a
relacionarse con personas, grupos e instituciones, cada una de las cuales le impone sus
perspectivas, recompensas y castigos, contribuyendo asi a la formacion de sus valores,

habilidades y habitos de conducta.

No obstante, al retomar el tema educativo debemos comprometer de uno u otro modo a los
padres de familia en el proceso de aprendizaje de sus hijos, para que la trilogia pregonada
en la mayoria de los discursos a nivel institucional funcione y no sean solo palabras,
ademas tanto la LOEI como su Reglamento, describen las funciones que les corresponde
realizar a docentes, padres de familia y estudiantes, aunque es preciso reconocer que tal
situacion no se vive de forma tal; esto en relacion a la funcién que le corresponde a los
padres de familia al momento de intervenir en el proceso de ensefianza-aprendizaje, pues
en la mayoria de los casos, muchos de ellos, no cumplen con tal obligacion, su rol
protagonico en la institucion educativa contempla el asistir inicamente cuando se convoca a
reuniones o en el proceso de matriculacién, lo demas que esta normado en el documento
oficial para fines pertinentes al plano educativo queda en letra muerta, simplemente no le
dan la merecida importancia y en casos extremos se rehisan a cumplir con lo que acata la

autoridad.

1.2.3.4 La funcion del estudiante.

Iniciemos con la propuesta de Asmar (2002, p. 1) es necesario disefiar métodos de
enseflanza-aprendizaje caracterizados por el rol protagénico del estudiante en la
construccion de aprendizajes significativos, y en el desarrollo de competencias relacionadas

con aprender a aprender y aprender a buscar y a valorar la calidad de la informacion.

Segun Garcia, V. (1993) la aplicacion del enfoque comunicativo a la ensefianza de las
lenguas determina un cambio en los papeles que juegan el profesor y el estudiante en el

proceso de ensefianza aprendizaje.
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En cuanto al estudiante, lo mas significativo es probablemente la responsabilidad que
asume en cuanto al aprendizaje. Esta responsabilidad se relaciona con la facultad de
negociacion entre el propio estudiante y la materia que aprende, y nace de la interaccion en
el grupo y en las actividades de éste en el aula, asi como en los procedimientos que se
aplican.

El estudiante se aplica participando de forma contributiva en el proceso de aprendizaje, y en
el nivel de participacion y contribucion esta en funcion del éxito que obtiene. Es decir, de

cuanto aprende en la interaccion.

Lo mentado por los autores, afirma aquello estipulado en el Reglamento a la nueva Ley
Orgéanica de Educacion Intercultural, que claramente da luz verde por decirlo asi a los
estudiantes, y mas aldn a sus Representantes, que se escudan en las oportunidades a los
gue tienen derecho sus representados si o aprobasen las respectivas asignaturas en las

gque estén con bajo rendimiento académico.

Si bien es cierto mucho se sigue hablando de las reformas en educacion, pero si
analizamos el asunto a fondo, podemos sacar a luz que mientras el alumno mas
oportunidad tiene, menos importancia le da al estudio, porque simplemente al final de

cuentas todos pasan al curso inmediato superior.

Lamentablemente nuestra educacién no ha cambiado del todo, aun se evidencian errores
garrafales en el proceso ensefianza-aprendizaje, y todo porque algunos Docentes llevan la

profesion como una distraccion, o simplemente como una forma de subsistencia.

Finalmente, puedo inferir que nuestros estudiantes deberian incorporarse cada vez mas en
el proceso de ensefianza-aprendizaje y pasar hacer de actores receptivos a actores
protagonicos, aunque esta realidad no deseada ha mejorado en un considerable porcentaje,
pues podemos observar grupos de estudiantes mas responsables de su propio aprendizaje,

autoevaluadores y con buena actitud ante lo que deben aprender a aprender y a hacer.
1.2.3.5 Cémo ensefiar y cOmo aprende.
En este espacio se pone de manifiesto un significativo aporte de Roald Hoffmann y Saundra

Y. McGuire, “Teaching and Learning Strategies That Work, Letters, Science 325: 1203-

1204, 4 September 2009, dos profesores con 40 afios de experiencia, quienes dicen cOmo
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ensefiar y como aprender. Asi empiezan una serie de sugerencias los autores, pero se

enfatizara las mas convenientes.

Ensefiar y aprender es una tactica que funciona durante mas de cuatro décadas, nuestros
alumnos nos han ensefiado y nosotros a ellos. Mientras se perseveraba para ser mejores
profesores, se ha llevado a cabo (y tomado prestadas) un buen nimero de estrategias que
se creian que han sido eficaces. Se ha comprendido que aprender y ensefiar son

dos reactivos en la combustion de una misma llama, cada uno alimenta al otro.

La relacién personal mentor-aprendiz (tutor-alumno) favorece a ambas partes y ayuda a
aprender a ambos. El estudiante admira al mentor y decide alcanzar el nivel de
comprension del mentor. El mentor ayuda al alumno a viajar por el camino hacia el
conocimiento que presenta multiples ciclos aburridos y/o dificiles. El profesor debe ensefar

a los estudiantes a aprender. Y los estudiantes deben ensefiar al profesor a ensefiar mejor.

Finalmente, la ensefianza debe favorecer cuatro puntos: (i) La empatia; los estudiantes
reaccionan mejor cuando saben que el profesor se interesa por ellos y por su aprendizaje.
(ii) El aprendizaje activo; ya que la intervencién de los estudiantes facilita el aprendizaje. (iii)
La interaccion juiciosa de grupos e individuos; el aprendizaje es una actividad aislada, sin
embargo, se puede mejorar gracias al trabajo en grupo. (iv) Y la potenciacion del ego; hay
gue alentar a los estudiantes a sentir que son responsables de sus propios éxitos en el

aprendizaje”.

Como podemos ver las propuestas de Roald Hoffmann y Saundra Y. McGuire no son
terminantes, pues conforme la sociedad evolucione muchas cosas en materia educativa van
a cambiar, muestra clara de ello; lo ocurrido con la nueva Ley Organica de Educacion

Intercultural y su Reglamento.

A esto se puede acoplar lo sefialado por De Zubiria (1996) citado en Martinez (2008) antes
se planteaba aprender muchas cosas, inconexas y poco relevantes, “humanidades”, “cultura
general”’ y otros conocimientos que todo alumno debia aprender para ser “Bachiller’. Hoy
todo se ve desde otra Optica, lo importante es que el alumno aprenda cosas, pero a

profundidad, bien y en funcién de algo: el mejoramiento de la calidad de su vida.

Siguiendo a Toffler (1992) citado en Martinez (2008) cada época en la historia crea sus

propios sistemas educativos para responder a sus necesidades, sin embargo, hoy se asiste
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a la muerte de una era y al nacimiento de una nueva, en la que se debe aprender a
distinguir “los signos de los tiempos” (Juan XXIIl), a encontrar la “cresta de la tercera ola”,
se tiene que aprender a hacer una nueva educacion capaz de responder a las exigencias

de las nuevas necesidades del hombre.

La velocidad del avance de la ciencia y la técnica hacen que lo que hoy se aprende y se
tiene como valido, dentro de 15 afios ya no serd asi (Stover, 1995). Esto quiere decir que
los programas que se ensefian en las escuelas, los colegios, en las universidades, no
tienen ninguna vigencia si sélo se estudia conocimientos pasados. Las exigencias de la
nueva educacion obligan a pensar mas en el futuro que en el pasado, a construirlo; “el
preparar el siglo XXI no sera otra cosa mas que lo que se haga de él (Garcia Marquez,
1999).

La exigencia de la nueva escuela es la que permite aprender a aprender, porque esta es la
Gnica manera de mirar el futuro, y sélo mirar el pasado tanto en cuanto facilita la

construccién de un mejor futuro.

La velocidad de los conocimientos y la tecnologia obligan al hombre de hoy a estar
permanentemente en una actitud de continuo aprendizaje — educacion permanente. La vida
es un continuo aprendizaje, de hecho se esta aprendiendo a aprender siempre, pero es la
nueva escuela la que debe ofrecer la posibilidad de desarrollar nuevas competencias y
capacidades de tal manera que se esté siempre en una actitud de aprendizaje (Arnal y

colaboradores, 1996).

A raiz de todos los aportes que brindan los autores se llega a la conclusién de que cada
docente en torno a su tarea de educar y ensefiar, aprende de sus estudiantes a reconocer
que no todo esta dicho en cuanto a educacién, pues con el devenir de los tiempos, la
sociedad ha ido evolucionando y con ella la forma de pensar de la humanidad, ya no es tan
simple convencer a las personas que se estan preparando académicamente con palabras
brillantes y rebuscadas, el simple hecho de la presencia de las Tics, sirve como referente
para que la informacion esté al alcance de todos y de forma actualizada. Aqui, se encaja la
siguiente idea, la préactica docente critica, implica en el pensar acertadamente, encierra el

movimiento dindmico, dialéctico, entre el hacer y el pensar sobre el hacer (Freire, 2000: 30).

77



Es por eso, que el docente inagotablemente se encuentra en dos circunstancias
gnoseoldgicas un primero en el que ensefia y un segundo en donde aprende. El primero es

donde el conocimiento ya existe y el segundo donde todavia no existe hay que formar.

1.3 Cursos de formacion

1.3.1 Definicién e importancia en la capacitacion docente.

Sobre la profesionalizacion docente Gimeno Sacristan, J. (1997), asevera que es la
expresion de la especificidad de la actuacion de los profesores en la practica; es decir, el
conjunto de actuaciones, destrezas, conocimientos, actitudes y valores ligados a ellas que

constituyen lo especifico de ser profesor.

Contreras (1997) citado en Hernandez, G. (2010) por su parte anota que un conjunto de
cualidades conforman algunas dimensiones del quehacer docente, en las que se definen
aspiraciones respecto a la forma de concebir y vivir la actividad, asi como de dar contenido
concreto a la ensefianza: obligacibn moral, autonomia profesional, compromiso con la

comunidad y competencia profesional.

En estos momentos, la capacitacion docente nos lleva a proponer algunas interrogantes y
reflexiones; ya que ella asume un rol representativo como forma de solucionar gran parte de

los males por los que atraviesa la educacion.

Con la ayuda de la capacitacion creemos dar respuesta a los fracasos de los mitos
acuflados durante afios. Uno de ellos: "la letra con sangre entra"; que dio lugar a su
exégesis opuesta, mas reciente y actual: " el aprendizaje como placer", que pretende hacer

aparecer al maestro como SHOWMAN.

Por otra parte, el ingreso de medios tecnoldgicos al &mbito escolar, resulta improductivo si
Unicamente se los usa en forma ludica para persuadir a los estudiantes de que aprender es
tan divertido como observar television. Aunque esto en la actualidad no funciona asi, como
todos sabemos los estudiantes conocen muy bien del mundo tecnolégico y en la mayoria de

veces terminan explicando a sus maestros de aquello.

Asi mismo, se puede argumentar que la capacitacion no trata simplemente de convertir a los

hombres en sujetos autbnomos, sino de satisfacer sus deseos inmediatos.

Finalmente es vital reconocer la importancia que merece la capacitacion docente, pues la

metamorfosis surgida dentro del Ministerio de Educacion a través de los diversos cursos
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que impulsa ha provocado que los Docentes se encuentren cada vez mas capacitados y

puedan afrontar con gran impetu los retos actuales en educacion.

1.3.2 Ventajas e inconvenientes.

Las instituciones educativas y las dependencias gubernamentales no pueden seguir
invirtiendo recursos en la formacion, capacitacion y actualizacion de su personal sin conocer
las ventajas o desventajas que estan obteniendo en funcién de los objetivos y metas que
pretenden lograr y del beneficio de su inversion.

Segun Brinkerhoff (citado por Mann y Robertson, 1996), la buena evaluacion debe poder
probar cuéles son las ventajas que un programa de formacién le aporta a la organizacion;
valorar si los asistentes adquirieron las habilidades, los conocimientos y objetivos y el
cambio de actitud; ser utilizada para valorar la eficacia en el trabajo y proporcionar ventajas
para mejorar los disefios de formacion disponibles y hacerlos mas rentables.

En el caso de los programas de capacitacion, formacién y desarrollo del profesorado
puestos en marcha por las instituciones educativas, la evaluacion debiera hacerse para
saber si estan cumpliendo con el objetivo de propiciar la reflexién y el andlisis critico en sus
profesores para que modifiquen su practica docente. No se trata de utilizar un solo criterio
para evaluar, sino de encontrar si un modelo formativo se asienta en la racionalidad practica
de una institucion y esta alineado con su misién, metas y objetivos. La evaluacion debe
hacerse para conocer si el docente ha logrado desarrollar los conocimientos, competencias

y destrezas establecidas como metas a lograr en los procesos de formacion.

Chao (2005) citado en Padilla (2013), de acuerdo con Lawless y Smith, define creencia
como la confianza, percepcion u opinion de que algo (por ejemplo, las tecnologias maéviles)
proporcionaria ventajas o beneficios. Las sensaciones, en cambio, son la respuesta
emocional o afectiva, interna o externa hacia algo, basada en general en la experiencia del
sujeto. El tercer elemento de la actitud es conductual o aplicar la intencién hacia la accion, al
definirse como una predisposicion para actuar; por ejemplo, la planeacién del docente de
utilizar tecnologias maviles en el salén de clase. Los tres componentes juntos proporcionan

una medida total de la actitud de un individuo.

Objetivamente, si tratamos de buscar que ventajas e inconvenientes ofrece la capacitacion
docente, realmente nos encontramos con muchas. Asi pues como ya se explico en el

parrafo anterior los docentes desde hace algun tiempo atras estdn inmersos en los cursos
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de capacitacion, he aqui algunas de las ventajas que a criterio personal se consideran;
dependiendo del tipo de capacitacion recibida:

Los docentes vuelven sus clases mas vistosas y atractivas.,
Aumentan el proceso de interacciéon y de participacién en la clase.

Utilizan nuevos recursos (internet, web-quest)

>

>

>

» Aplican diferentes modos de ensefianza, tanto individual como colectiva.

» Aumentan la motivacion a través de la Tecnologia.

» Entre los inconvenientes se sefialan:

» La mayoria de docentes aun no conocen del uso de las Tics.

» Ciertos facilitadores no rednen las caracteristicas necesarias para proporcionar y llenar
aquellos vacios en materia educativa.

» Los compromisos adquiridos por parte de los docentes no llegan a su fin, debido a la
falta de apoyo por parte de las autoridades.

» El no cambiar de actitud y mantenerse en la mediocridad, son aspectos nocivos para el

docente que no se permite mejorar aquellas falencias en su metodologia al ensefiar.

1.3.3 Disefio, planificacién y recursos de cursos formativos.

Partimos de la necesidad ineludible (obligacion) de planificar el curriculum, nacida del
principio didactico de la intencionalidad; de ahi que es considerable plantearse el problema
de la no planificacion. Otra cosa es la apariencia de la misma (prescriptiva, rigida, abierta,
flexible, etc.) y por ende, los diferentes modelos sobre ello, dada la idiosincrasia y
autenticidad de nuestro quehacer teorico-practico y los contextos de actuacion (Tejada,
1999: 193).

Con ayuda del pensamiento de Tejada, se puede deducir que en materia de educacion aln
falta mucho por mejorar aunque el Ministerio de Educacién en el Ecuador se va visto
preocupado por desarrollar y llevar a cabo un plan contingente ante la tan proclamada
Educacion de calidad. Quiza y no se llegue a cubrir del todo las diversas necesidades de

acuerdo al tipo de situacién suscitada.

Sin embargo, los resultados que arrojan las evaluaciones aplicadas a nivel nacional a
cientos de docentes no son los esperados. Tal hecho provocé la reaccion de los dirigentes
(UNE), revelando que el disefio de las evaluaciones no estan enmarcadas en base a la
realidad del Pais, lo cierto es que hasta la actualidad, la inconformidad es latente. Mas alla

de todo esto, existen algunos pasos a seguir a la hora de disefiar un curso formativo. Se
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tiene que empezar a centrar fundamentalmente en aquello que queremos que nuestros
docentes necesiten ensefar, con la finalidad de que los estudiantes sepan seguir un buen

camino.

Por tanto el disefio de un curso formativo se construye a partir de la metodologia para cada
una de las estrategias del aprendizaje. Debe ser organizado, orientado de manea
articulada, estructurada y sistematica, auspiciando un interés delimitado en la voluntad
administrativa de querer darle un cambio a la formacion docente y encaminar ésta hacia el
mejoramiento del acto educativo. Seguido del disefio tenemos la planificacion, que va de la
mano para acoplarse a su meta final; es decir, programar y responsabilizarse del trabajo,
teniendo en cuenta los recursos necesarios, los métodos a aplicar, las verificaciones a

realizar y las valoraciones econémicas correspondientes.

1.3.4 Importancia en la formacidon del profesional de la docencia.

En principio, comencemos con esta breve introduccion por parte de Angel Diaz Barriga y
Lourdes M. Chehaibar, IISUE (enero 2010). La docencia es una tarea intelectual compleja,
que conlleva una responsabilidad profesional de afrontar retos constantes. La docencia
requiere entonces saberes disciplinarios y pedagdgicos, disposicién, compromiso,

creatividad y pasion.

Por ello, la tarea en la docencia no solo radica en un salén de clase, su quehacer forma
parte de un proyecto de formacién mas amplio, sea el de la formacién de un bachiller, de un

profesionista, o de un estudiante de posgrado.

Sin ir mas lejos, una parte relevante de este tema es la importancia en la formacion del
profesional de la docencia, en fin conocer el papel que tiene su materia en el plan de
estudios del programa donde desempefia su docencia (bachillerato, licenciatura o

postgrado).

Sin embargo no todo es perfecto, a esto, debemos sumar el desinterés por parte de ciertos
docentes, que no se ven conformes con el proceso de capacitacion que se viene dando de
forma consecutiva en estos Ultimos afios, alegando que asi como se los prepara deberian
en algun modo mejorar sus sueldos, para poder sentirse motivados y pretender seguir

profesionalizandose.
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Aunqgue otros en cambio no piensan lo mismo, su deseo de superacion no se basa en
mejora de sueldos u otra condicion alguna, sino més bien en sentirse preparados para los

retos de la vida docente y guiar a sus estudiantes por el sendero del buen aprendizaje.

Segun Ortiz, S. (2012) La formacion del docente en el siglo XXI es un reto producto de la
volatilidad de los nuevos desafios y desarrollos que se experimentan en el mundo cientifico
tecnolégico. Es por eso que la capacitacion de nuevos saberes y la adaptacion a la
tecnologia es una forma estratégica que el docente de estos tiempos debe asumir como
herramienta fundamental para absorber los cambios y transformaciones que se experimenta

en el area educativa.

La tarea del profesor es tan compleja que exige el dominio de unas estrategias pedagoégicas
que faciliten su actuacién didactica. Por eso, el proceso de aprender a ensefiar es necesario

para comprender mejor la ensefianza y para disfrutar de ella.

Es importante que los docentes que trabajan en las instituciones educativas en el siglo XXI
realicen una juiciosa reflexion acerca de si sus capacidades pueden o no responder a las
expectativas de las demandas de un sector heterogéneo y critico que requiere de
respuestas para describir y explicar la complejidad de esta nueva sociedad donde lo

constante es el cambio.

Ante esta nueva realidad se hace necesaria una nueva reconfiguracion del rol del docente,
Su nueva contextualizacion debe emerger de una nueva visién filoséfica y a su vez debe

estar articulado al progreso de los estudiantes.

Esta situacion implica retos para el educador, primero que todo, el tener que encontrarse
consigo mismo, y la necesidad de poseer herramientas teoricas, conceptuales y
metodoldgicas que le permitan conocer a profundidad el medio y a sus educandos. Debe
ademas, dominar el campo del conocimiento especifico para ejecutar su profesiébn como
educador y tener elementos que le permitan profundizarlos, aplicarlos y estar en permanente

actualizacion.
El cambio de los métodos docentes es una exigencia impuesta por la naturaleza misma del

conocimiento contemporaneo, cuyo crecimiento exponencial, multidisciplinariedad e

internacionalizacion, es concomitante de su rapida obsolescencia.
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CAPITULO 2: METODOLOGIA



2.1 Contexto

La presente investigacion se efectué en la ciudad de Yanzatza, provincia de Zamora
Chinchipe, en el Instituto Tecnolégico “Primero de Mayo”; el cual abrié sus puertas un dia
11 de Diciembre de 1970 con el nombre de “Colegio Nacional Yanzatza”; inici6 con el ciclo
béasico, su planta docente y administrativa estuvo conformada por 9 docentes y 51
estudiantes.

Posteriormente se crea el ciclo diversificado y la seccién nocturna. En el afio 1979-1980 se
cambia de denominacién y se crea el Colegio “Primero de Mayo” Luego de algunas
gestiones, este plantel se registra en el CONESUP el 21 de mayo del 2001 como Instituto
Técnico Superior “Primero de Mayo” con funcionamiento en las carreras de industrializacion

de Productos Agropecuarios y Programacion de Sistemas en el nivel técnico.

Actualmente el establecimiento, convertido en Instituto Tecnolégico “Primero de Mayo”
forma profesionales tecnélogos en Agroindustrias, Contabilidad y Auditoria, Informética y
Produccion Agropecuaria. El Instituto “Primero de Mayo” se ha desarrollado y ha escalado
muchos peldafios, remodelado totalmente, con una infraestructura adecuada, esta

conformado por 67 docentes, con 1195 estudiantes en la seccidn diurna y nocturna.

En las diferentes ramas del saber se ubican diversas Areas de estudio, que desarrollan sus
competencias profesionales de acuerdo a su especialidad, con el propésito de involucrar a
los estudiantes en los conocimientos y destrezas que les permita desenvolverse dentro y
fuera del aula con eficiencia y responsabilidad, para que se conviertan en protagonistas de

su propio desarrollo y progreso.

2.1.1 Datos institucionales.

Tabla N° 1: Tipo de institucién

Opciones F %
Fiscal 27 75
Particular 0 0
Fiscomisional 2 5,56
Municipal 0 0
No contesta 7 19,44
TOTAL 36 100

Fuente: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnolégico
Primero de Mayo.
Autora: Armijos, F. (2013)

En la tabla N° 1 con el 75% de datos obtenidos se puede constatar que la institucién

investigada es de tipo Fiscal, situacion que la compromete de manera directa con el
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Ministerio de Educacién a cumplir con los requisitos de Ley que todo establecimiento
educativo tiene a cargo, asi mismo se observa que un 5,56 del personal investigado aun
desconoce términos tan comunes que se manejan en materia educativa, esto en referencia

al cuadro marcado como institucion de tipo Fiscomisional.

Tabla N° 2: Tipo de bachillerato que ofrece

Opciones F %
Bachillerato en Ciencias 36 100
Bachillerato Técnico 36 100
TOTAL 36 100

Fuente: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnolégico
Primero de Mayo.

Autora: Armijos, F. (2013)
La tabla N° 2 nos sefiala que la institucion ofrece dos tipos de bachilleratos: Ciencias y
Técnico, modalidades que brindan a los estudiantes la posibilidad de ubicarse en diferentes
estadios posterior a la obtencion de titulo de bachiller; es decir, les permite acceder a
estudios superiores, a carreras cortas o incluso al sistema laboral del pais, por contar con
las bases minimas necesarias que demanda el sistema laboral, informacién que se recoge

del Ministerio de Educacion.

Tabla N° 3: Bachillerato Técnico Agropecuario

Opciones F %
Produccion agropecuaria 27 75
Transformados y elaborados
lacteos 5 14
Transformados y elaborados
carnicos 0 0
Conserveria 0 0
Otra 4 11
TOTAL 36 100

Fuente: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnolégico

Primero de Mayo.
Autora: Armijos, F. (2013)

Los datos més relevantes obtenidos de la tabla N° 3 se dirigen en porcentajes divididos las
siguientes figuras profesionales; produccion agropecuaria con el 75% siendo la mas
cotizada, transformados y elaborados lacteos con el 14%, en lo que respecta a otra se
registra un 11%, no obstante la institucidon siempre ha dado muestras de ser pionera en
proyectos de produccion a nivel cantonal y provincial, pues cuenta con la infraestructura

necesaria y el personal que conoce del asunto, los resultados asi lo demuestran.
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Tabla N° 4: Bachillerato Técnico Industrial

Opciones F %

Aplicacién de proyectos de

construcciéon 0 0
Instalaciones, equipos y maquinas

eléctricas 0 0
Electrénica de consumo 0 0
Industria de la confeccién 0 0
Mecanizado y construcciones

metalicas 0 0
Chapisteria (latoneria) y pintura 0 0
Electromecénica automotriz 0 0
Climatizacion 0 0
Fabricacién y montaje de muebles 0 0
Mecatronica 0 0
Ceramica 0 0
Mecanica de aviacién 0 0
Calzado y marroquineria 0 0
Otra 1 3
No contesta 35 97
TOTAL 36 100
g:i/rll;;:OCuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnolégico Primero

Autora: Armijos, F. (2013)

La siguiente tabla N° 4 indica que la institucion en lo que tiene que ver al bachillerato técnico
industrial no presenta porcentajes en relacién a las especialidades encontradas en el mismo,
por lo que el 97% de la poblacion investigada no contesta, Unicamente se refleja que existe
un 3% en otras, lo que confirma una vez mas que su fuerte es la produccion agropecuaria.
Cabe relacionar este analisis con lo dicho por Casanova (2003:10), la formacion profesional
precisa tener un componente didactico, al igual que otras formas de educacion, pero
siempre marcando los aspectos técnicos y tecnoldgicos, pues el preocuparse por ofrecer
otras figuras profesionales le hace bien no solo a la institucion que los ofrezca, sino a la

sociedad en general.

Tabla N° 5: Bachillerato Técnico de Comercio, Administracion y Servicios

Opciones F %
Comercializacion y ventas 1 3
Alojamiento 0 0
Comercio exterior 0 0
Contabilidad 2 5
Administracion de sistemas 1 3
Restaurante y bar 0 0
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Agencia de viajes 0 0
Cocina 0 0
Informacion y comercializacion
turistica 0 0
Aplicaciones informaticas 29 81
Organizacion y gestion de la
secretaria 0 0
No contesta 3 8
Otra 0 0
TOTAL 36 100
ggtlevr;;i:OCuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnolégico Primero

Autora: Armijos, F. (2013)

Aqui en la tabla N° 5 se evidencian los siguientes datos, con el 81% aplicaciones
informaticas en el nivel técnico superior, no contesta con el 8%, contabilidad con el 5%, esto
en lo que respecta a los bachilleratos técnicos de comercio, administracién y servicios. Al
igual que el andlisis efectuado en la tabla anterior el centro educativo no ofrece otro tipo de
figuras profesionales mas que la ya indicada (produccién agropecuaria), situacion que
confirma la carente preocupacién por parte de las autoridades en gestionar el bachillerato,

bajo una de las figuras profesionales referidas anteriormente.

Tabla N° 6: Bachillerato Técnico Polivalente

Opciones F %
Contabilidad y administracién 13 36
Industrial 2 6
Informatica 9 25
Otra 0 0
No contesta 20 56

Fuente: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnoldgico
Primero de Mayo.
Autora: Armijos, F. (2013)

En la tabla N° 6 se observa que el mayor porcentaje lo ocupa la especialidad de contabilidad
y administracion con el 36% en correlacion con el 25% que le corresponde a informatica,
tabla que asemeja sus valores con la tabla N° 3 que basa su informacion en las
especialidades descritas. No obstante, es necesario recalcar que en algunas tablas con
respecto a los bachilleratos ofrecidos los docentes han marcado en zonas donde realmente
no existe ese tipo de bachillerato en la institucion donde laboran, pues la terminologia
utilizada en el cuestionario ocasionoé cierto grado de confusion por la falta de claridad en lo

gue requeria la pregunta, pese a la aclaracion por parte del investigador.
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Tabla N° 7: Bachillerato Artistico

Opciones F

Escultura y arte gréafico 0
Pintura y ceramica 0
Musica 0
0

0

Disefio grafico
Otra
No contesta 36 100

TOTAL 36 100
Fuente: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnoldgico Primero
de Mayo.

Autora: Armijos, F. (2013)

o O |0 |Oo |o

La tabla N° 7 no presenta datos importantes, pues lo Unico que demuestra es que la
institucion no ofrece el bachillerato objeto de investigacion. Sin embargo, el que el centro
educativo no ofrezca este tipo de bachillerato, de cierta manera obstaculiza las habilidades
de cardcter artistico que pueden ofrecer los estudiantes al contexto donde se desenvuelven

0 a su vez a la sociedad en general.

2.2 Participantes

Los docentes que participaron en la fase de investigacion corresponden a la totalidad de
docentes de bachillerato en un nimero de treinta y seis, por lo que no fue necesario aplicar
la férmula para calcular la muestra requerida, obteniéndose como resultado que veinticinco
docentes corresponden al género masculino y once al género femenino, los cuales
intervinieron en la tesis de forma directa, asi mismo la autoridad educativa de la institucion
investigada proporcioné el permiso respectivo para efectuar el trabajo de investigacion y los
datos necesarios para llevar a efecto este proceso, lo que me permitié como investigadora la
facilidad y acercamiento con los docentes investigados. A continuacién se detalla la

informacién de la poblacion investigada.

2.2.1 Informacion General del investigado.

Tabla N° 8: Género

Opciones F %
Masculino 25 69
Femenino 11 31
TOTAL 36 100

Fuente: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnoldgico
Primero de Mayo.
Autora: Armijos, F. (2013)
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En la tabla N° 8 se observa que el género masculino predomina en la institucion investigada
con un porcentaje del 69% mientras que el 31% le corresponde al género femenino, datos
qgue los relacionamos con la informacion obtenida del INEC en la cual se indica que la
Provincia de Zamora Chinchipe cuenta con una poblacion de 43.924 mujeres y 47.452
hombres; en lo que respecta al Canton Yanzatza, sitio en el cual se llevé a cabo la
investigacion los resultados se encuentran distribuidos de la siguiente manera 9.219 mujeres

y 9.456 hombres, segun el Gltimo censo realizado por el INEC en al afio 2010.

Tabla N° 9: Estado civil

Opciones F %
Soltero 4 11
Casado 28 78
Viudo 0 0
Divorciado 1 3
No contesta 3 8
TOTAL 36 100
Fuente: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnoldgico Primero

de Mayo.
Autora: Armijos, F. (2013)

Nétese en la tabla N° 9 que de acuerdo a la poblacién investigada se muestra que el
porcentaje mas elevado lo ocupa el personal docente de estado civil casado con un 78%,
seguido de un 11% que le corresponde al estado civil soltero, factores que no afectan el
desenvolvimiento del docente en materia educativa y su rol como Padre de familia en el

caso del personal de estado civil casado.

Tabla N° 10: Edad

Opciones F %
25-30 3 8
31-35 2 6
36-40 2 6
41-45 4 11
46-50 3 8
51-55 4 11
56-60 4 11
61-65 0 0
66-70 1 3
No contesta 13 36
TOTAL 36 100
Fuente: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnoldgico Primero de
Mayo.

Autora: Armijos, F. (2013)
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En la tabla N° 10 se encuentran datos como los que a continuacion se describen, los
docentes fluctian entre 25 a 70 afios de edad, permitiéndonos conocer que la mayoria del
personal de la institucion abaliza sus afios de vida con la experiencia profesional requerida
en cualquier espacio laboral. Como sefiala Latorre (1995: p. 244), “la idea de ser un
profesional, mas que un estado es un proceso, un proyecto en desarrollo”, por lo que este

continuo se proyecta como un desarrollo de la vida profesional.

Tabla N° 11: Cargo que desempenfa

Opciones F %

Docente 34 94
Técnico docente 2 6
Docente con funciones

- g 0 0
administrativas
No contesta 0 0
TOTAL 36 100
Fuente: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnol6gico Primero

de Mayo.
Autora: Armijos, F. (2013)

En la tabla N° 11 se evidencia que el cargo que desempefia el personal investigado
pertenece al de docente con un 94%, situacion propicia, pues queda justificado que los
docentes ocupan su tiempo a su deber asignado, observandose también que un 6%
corresponde a técnico docente, antecedente que no influye negativamente en la institucion.
En este punto es importante relacionar lo sefialado por Diaz, y Chehaibar (2010) la docencia
es una tarea intelectual compleja, que conlleva una responsabilidad profesional de afrontar

retos constantes.

Tabla N° 12: Afios de Servicio Docente

Opciones F %
1-5 3 8
6-10 0 0
11-15 1 3
16-20 3 8
21-25 3 8
26-30 1 3
31-35 3 8
No contesta 22 62
TOTAL 36 100
,\F/Ilgr;t-e: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnolégico Primero de

Autora: Armijos, F. (2013)
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La tabla N° 12 pone de manifiesto que los afios de servicio del personal docente se
encuentran distribuidos asi: desde 1 a 35 afios con el 8%, afios que detallan que la
experiencia laboral del personal docente del Instituto Tecnologico Primero de Mayo
garantiza un proceso de ensefianza-aprendizaje acorde a los retos en educacion, a
excepcion de un 62% que opta por no contestar, aduciendo que es una pregunta muy
personal.

Tabla N° 13: Tipo de relacién laboral

Opciones F %
Contratacion indefinida 0 0
Nombramiento 31 86
Contratacion ocasional 5 14
Reemplazo 0 0
No contesta 0 0
TOTAL 36 100
gg?\;lwetlsifuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnolégico Primero

Autora: Armijos, F. (2013)

La tabla N° 13 determina que el 86% corresponde a docentes que tienen nombramiento,
seguido de un 14% de contratacién ocasional, situacion favorable para la institucién ya que
la mayor parte de sus docentes tienen hombramiento lo que permite contar con el personal
calificado para cada una de las areas de estudio sin correr el riesgo de quedarse sin
personal. Aunque es preciso referirse que de acuerdo al INEC la tasa de desempleo se ha
reducido en forma gradual pues se ubico en el 3.91% en junio de 2013 frente al 4.11% del

mismo mes en el afio anterior, cifra que corrobora la informacién obtenida.

Tabla N° 14: Tiempo de dedicacion

Opciones F %

Tiempo completo 36 100

Medio tiempo 0 0

Por horas 0 0

No contesta 0 0

TOTAL 36 100
Fuente: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnol6gico Primero
de Mayo.

Autora: Armijos, F. (2013)

En la siguiente tabla N° 14 podemos observar que el personal investigado dedica su tiempo
completo a las actividades académicas en la institucion a la cual prestan sus servicios,

realidad que concuerda con lo sefialado por Berliner (1987), el profesor eficaz es aquel que
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consigue que sus alumnos finalicen el periodo de instruccidbn con el conocimiento y las

destrezas que se juzguen apropiados para ellos.

Tabla N° 15; Nivel mas alto de Formacidon Académica que posee

Opciones F %
Bachillerato 0 0
Nivel Técnico o tecnoldgico superior 1 3
Lic., Ing., Eco., Arg., etc. (3er. Nivel) 28 78
Especialista (4° nivel) 0 0
Maestria (4° nivel) 4 11
PhD (4° nivel) 0 0
Otros (Dr. Ciencias de la Educacion-
1) (Abogado-1) 2 5
No contesta 1 3
TOTAL 36 100
Fuente: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnol6gico Primero
de Mayo.

Autora: Armijos, F. (2013)

En la tabla N° 15 verificamos que el nivel mas alto de formacion académica lo ocupan el
78% con titulo de 3er. Nivel y el 11% que equivale a titulo de 4to Nivel, proyectando que la
institucion de caracter educativo se encuentra bien representada por el personal docente
preparado, esta informacion coincide con lo estipulado por la LOEI y su Reglamento.
2.3 Recursos
Los recursos destinados en esta investigacion se dividen en los siguientes:

2.3.1 Talento Humano.
-Autoridades y docentes del Instituto Tecnoldgico “Primero de Mayo”
-Estudiante investigadora
-Directora de Tesis

2.3.2. Materiales.

Los materiales que a continuacion se enuncian fueron importantes para el proceso de

investigacion y la obtencion de los datos requeridos.
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A\

Formato de cuestionario aplicado a docentes de bachillerato, el mismo que fue disefiado
y facilitado por la Universidad.

» Camara fotogréfica
» Servicio de copiado y anillado
» Flash memory
» Textos
» Computadora - servicio de internet
» Impresora
» Material de oficina
2.3.3 Econdmicos.
MATERIALES PRECIO
Servicio de copiado y anillado $ 60,00
Servicio de internet $ 60,00
Impresién del trabajo $ 80,00
Flash memory $ 10,00
Material de oficina $ 30,00
Otros $ 100,00
TOTAL $ 340,00

2.4 Disefio y métodos de investigacion

2.4.1 Disefo de la investigacion.

La presente investigacion es de tipo investigacién-accién, sus caracteristicas generan
conocimiento y producen cambios, en ella coexisten en estrecho vinculo, el afan
cognoscitivo y el propésito de conseguir efectos objetivos y medibles. La investigacion-
accion se produce dentro y como parte de las condiciones habituales de la realidad que es
objeto de estudio, uno de sus rasgos mas tipicos es su caracter participativo: sus actores
son a un tiempo sujetos y objetos del estudio (Hernandez, 2006). Tiene las siguientes

caracteristicas:

» Es un estudio transeccional/transversal puesto que se recogen datos en un momento

Unico.
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Este tipo de estudio en la investigacion llevada a cabo fue el referente principal, pues de
acuerdo a la fecha establecida por la autoridad del centro educativo, se pudo aplicar el
cuestionario facilitado por la Universidad, lo que permitio trabajar de forma directa con el
personal docente.

» Es exploratorio, debido a que en un momento especifico, realiza una exploracion inicial,
en donde, se observa y luego a través de un cuestionario aplicado a los docentes

investigados se obtienen datos relevantes para el estudio.

En la presente investigacion se tomad el tiempo necesario para poder aplicar el cuestionario a
los docentes a ser investigados, realizando de antemano una breve visita de observacién al
plantel para obtener el debido permiso por parte de la autoridad y poder dar inicio a nuestro
trabajo investigativo, posteriormente se obtendran datos necesarios que manifiesten las
necesidades de formacion de los docentes de bachillerato. Por ende, nuestro aporte al
presente tema investigado queda a consideracién de quienes tomen como punto de apoyo

los datos obtenidos para posteriores fuentes de consulta.

» Es descriptivo, puesto que se hara una descripcién de los datos recolectados y que son

producto de la aplicacion del cuestionario.

Una vez elaborado el andlisis por cada tabla obtenida se puede detectar la probleméatica que
pone en claro la situacién de la Institucion, para de esta manera poder formular un curso de

formacion que ayude en parte a superar tal situacion presentada.

El proceso a desarrollar en la presente investigacion, como parte del disefio metodolégico,
esta basado en un enfoque cuantitativo (datos numéricos) que luego de tabulados y
presentado en tablas estadisticas, amerita la utilizacion de métodos de orden cualitativo,
puesto que se busca determinar, conocer, interpretar y explicar criterios de los actores
investigados, los docentes de bachillerato, para en funcién de su experiencia y vivencia,
establecer puntos de reflexién positivos 0 negativos para determinar las reales necesidades

de formacion.

2.4.2 Métodos de investigacion.

Los métodos utilizados para apoyar este acto investigativo y lograr que esté encaminado de

la forma méas conveniente brindando los resultados confiables fueron:
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Método Analitico-Sintético, con el cual se estructurd un conocimiento distinto, en base al
estudio del hecho luego de distribuirlo en partes para examinarlas por separado y volverlas
a agrupar; de igual manera simplificé el analisis y sintesis de la informacion obtenida de las
multiples fuentes bibliogréaficas consultadas.

El método analitico-sintético fue la herramienta trascendental para la construccion del
marco tedrico, pues fue determinando cada parte que corresponde al diagnéstico de las
necesidades de formacién de los docentes de bachillerato, por lo que se pudo lograr la

redaccién de la parte tedrica.

Método Inductivo, condujo al logro de deducciones generales a partir de antecedentes

particulares por medio del cuestionario, analisis, clasificacion, comprobacion de los hechos.

A través de este método se pudo determinar con certeza las principales falencias existentes
en la institucion tomada como ente de estudio, pues los datos obtenidos reflejan las
necesidades que los docentes viven a lo largo de su trayectoria educativa en pos de
mejorar habituales practicas educativas e implementar nuevas formas de aprendizaje para
proyectarlas a sus educandos y apoyar al desarrollo de la sociedad donde se encuentra

ubicada la institucién educativa a la que pertenecen.

Método Deductivo, dicho método permitid inferir y explicar enunciados particulares

partiendo de los sucesos de caracter general sometidos a juicio.

En base a lo prescrito en este método se procedid6 a explicar como han incidido los
resultados obtenidos con ayuda del cuestionario facilitado por la Universidad en los
docentes de bachillerato del Instituto Tecnolégico “Primero de Mayo”, los que luego de ser
sometidos a reflexién, arrojan interesantes puntos como los que se mencionan: los docentes
requieren que la autoridad competente se preocupe por promocionar cursos de capacitacion
y que los mismos se lleven a cabo en la modalidad presencial, que es importante abrirse a
otras areas de estudio y mas aln que todos se encuentren al mismo nivel de conocimientos
en materia de Pedagogia Educativa, provocado en los docentes no solo de esta institucion

sino a nivel nacional el desinterés de trabajar de mejor forma en su tarea instructiva.

Método Hermenéutico, mediante el cual se determind, anuncié y esclareci6 las diversas
reacciones presentes a través del proceso de investigacion, explicando las relaciones

existentes entre un hecho y el contexto en el cual acontece.
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Luego de haber trazado nuestro marco teorico en base a la informacion bibliografica y con
los datos obtenidos por medio del cuestionario aplicado, se procede a ubicar la informacion
en los puntos donde éstos son requeridos, pues al momento de realizar el andlisis de las
tablas estadisticas el marco teérico cumple su tarea de ir contrastando datos y reflejando
que es lo que se ha venido mejorando o que falta aun por hacer en cuanto a las
necesidades de los docentes de, para finalmente llegar a las conclusiones vy
recomendaciones del caso y por ende proponer el curso de formacion en torno al tema con

mayor grado de dificultad.

Método Estadistico, a través de los datos numéricos posibilitd, obtener resultados

mediante determinadas reglas y operaciones.

Como lo indica este método, luego de la aplicacion del cuestionario se procedi6 a la
tabulacién respectiva, pues con la elaboracion de las tablas estadisticas, el calculo de
porcentajes por medio de la regla de tres simple y la suma de los resultados, determiné
cuales son las problematicas que afectan al proceso de ensefianza-aprendizaje en esta
institucion, segun el andlisis que se realiz6 a cada una de las preguntas puntualizadas en el

cuestionario.

2.5 Técnicas e instrumentos de investigacién

2.5.1 Técnicas de investigacion.

Entre las técnicas utilizadas se citan:

Lectura, importante al momento de seleccionar la informacién necesaria para armar el

marco tedrico presente en este trabajo.

Esta técnica utilizada en todo tipo de investigacion, plasma las ideas, pensamientos claves y
sobre todo el aporte personal que efectla el investigador luego de haber seleccionado la
bibliografia y realizado la lectura substancial para disponer de la informacién realmente

valida.

Organizador gréafico, de gran beneficio en la representacion de datos numéricos, lo que

permitié hacer visible la relacion que esos datos guardan entre si.
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Al momento, los tipos de organizadores graficos utilizados en la presente investigacion son
las tablas estadisticas, donde se han ubicado las tematicas, frecuencias y porcentajes en
relacion a los datos adquiridos para facilitar la comprension del tema buscado en cada

pregunta posterior a su analisis.

2.5.2 Instrumentos de investigacion.

En cuanto a los instrumentos de recoleccién de datos, en el presente estudio se utilizé el
cuestionario. Instrumento que contiene una lista de preguntas que se proponen con el fin de
obtener la informacién necesaria acorde con los datos proporcionados por los docentes

seleccionados.

Dicho cuestionario fue aplicado a los docentes tomandose en cuenta instrumentos
previamente validados, no obstante ha sido contextualizado al entorno nacional por parte del
equipo de planificaciéon del presente proyecto, y fundamentalmente, considerando la Ley

Organica de Educacion Intercultural y su respectivo reglamento.

2.6 Procedimiento

La investigacion llevada a cabo es de corte explicativo, basado en el andlisis critico; pues se
trata de diagnosticar las necesidades de formacién de los docentes del bachillerato de una
institucion y asi llegar a descubrir aquellas necesidades en los docentes por medio de la
informacion recolectada y posteriormente tabulada con el fin de determinar la frecuencia y

porcentajes que reflejen el hecho estudiado.

Primeramente, el proceso investigativo dio apertura con la recepcion del material
informativo, justificado en la guia de contenidos y actividades a elaborarse, siempre regidos
por un cronograma fijado por la universidad; paso seguido se realizé la respectiva revision
del material bibliografico a utilizarse en el estudio del tema, todo esto previo a la
videoconferencia tutorial, la misma que ampli6 determinados aspectos de los contenidos

planteados.

A saber, el contexto educativo a ser investigado se lo eligid por las caracteristicas que
posee, en primera porgue es un Instituto que siempre se ha visto preocupado por participar
en el ambito tecnolégico, industrial y agropecuario, lo que lo ha hecho acreedor de contar

con un buen niimero de alumnado que acuden de diferentes sectores cercanos y apartados
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de la ciudad, ademas como ya se lo dijo anteriormente la disposicién de las autoridades,

docentes y personal administrativo siempre estuvo a la vista.

A proposito, la busqueda de informacion cientifica en textos y paginas de internet sobre esas
figuras relevantes constituyeron una de las primeras fases; por consiguiente se recopil6 lo

verdaderamente interesante para elaborar el marco tedrico.

Otro punto a distinguir fue la aplicacion del cuestionario a los docentes, previa la
autorizacion por parte del Rector de la institucion, quien proporcioné el listado de docentes
gque laboran en el bachillerato y por ende el numero, con dicha informaciéon no fue necesario

sacar la muestra, pues el nimero correspondia a la totalidad de la poblacion.
En otro orden de cosas, con los datos obtenidos se procede a la tabulacion y la presentaciéon

de resultados, procurando ser prolijos pues un dato mal escrito cambiaria el resultado

buscado.
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CAPITULO 3: DIAGNOSTICO, ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS



3.1 Necesidades formativas

Tabla N° 16: Su titulacién tiene relacion con: Ambito Educativo

Opciones F %
Licenciado en educacién
(diferentes
menciones/especialidades) 22 61
Doctor en educacion 2 5
Psicélogo educativo 0 0
Psicopedagogo 0 0
Otras (Licenciatura en Ciencias
Sociales) 1 3
No contesta 11 31
TOTAL 36 100

Fuente: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnolégico
Primero de Mayo.
Autora: Armijos, F. (2013)

Como se puede observar en la tabla N° 16 los resultados marcan un importante 61%,
indicando que la titulacion del personal docente guarda relacion dentro del ambito
educativo, asi mismo un 5% equivale a doctorados en educacion y un 3% representa a
licenciatura en ciencias sociales, quedando justificada la preparacion que posee cada
docente en el desempefio de sus actividades. A su vez Medina y Dominguez (1989)
apuntan, es fundamental proporcionar al profesorado una formacion centrada en su trabajo,
donde se le capacite para analizar el sistema educativo y desarrollar su practica como una

labor de innovacion.

Tabla N° 17: Su titulacién tiene relaciéon con: Otras profesiones

Opciones F %
Ingeniero 3 8
Arquitecto 0 0
Contador 3 8
Abogado 1 3
Economista 0 0
Médico 0 0
Veterinario 1 3
Otras 0 0
No contesta 28 78
TOTAL 36 100

Fuente: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnoldgico

Primero de Mayo.
Autora: Armijos, F. (2013)
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En la tabla N° 17 se puede comprobar que los docentes del Instituto Tecnoldgico Primero de
Mayo muy aparte de poseer titulos en el ambito educativo tienen otras titulaciones que se
describen de la siguiente forma: 8% en las profesiones de ingeniero y contador, un 3% en
las profesiones de abogado y veterinario y finalmente un 78% que prefiere dejar la incognita
acerca del titulo profesional que poseen, pese a que estos titulos no tienen relacién en
materia educativa los docentes con profesiones distintas han logrado impartir sus

conocimientos a sus discipulos en base a las leyes que regulan la tarea educativa.

Tabla N° 18 Si posee titulacién de postgrado, este tiene relacion con

Opciones F %
Ambito educativo 5 14
Otros ambitos 0 0
No contesta 31 86
TOTAL 36 100

Fuente: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnolégico
Primero de Mayo.
Autora: Armijos, F. (2013)

La tabla N° 18 tiene semejanza con las tablas ya detalladas anteriormente en el plano
referente a titulacion. Pero en este caso nos apropiamos del término de titulacién de
postgrado, obteniendo el siguiente resultado: 14% en el ambito educativo, indice que pone
en evidencia que el personal docente de la institucidbn investigada posee escasa
preparacion en este tipo de titulacion de 4to Nivel, lo que a criterio personal no ha
repercutido en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Sin embargo, se puede deducir que

los docentes que no contestan o sea el 86% tienen interés en capacitarse.

Tabla N° 19: Les resulta atractivo seguir un programa de formacion para

obtener la titulacidon de cuarto nivel

Opciones F %
Si 20 56
No 8 22
No contesta 8 22
TOTAL 36 100

Fuente: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnoldgico

Primero de Mayo.
Autora: Armijos, F. (2013)
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Los resultados obtenidos en la tabla N° 19 apuntan a que el 56% de docentes del Instituto
Tecnologico Primero de Mayo estan dispuestos en seguir programas de formacion para
obtener la titulacion de 4° Nivel, aunque cabe recalcar que a un 22% no le interesa, pues
bien apoyados en el primer porcentaje, este enfoque demuestra el deseo de superacion
personal y el aportar siempre en pos de un educacién de calidad. No en vano se habla de
una profesionalizacién compleja e interactiva (Fullan y Hargreaves, 1997) como forma de
mantener y “transformar” la energia de los docentes comprometidos con la “buena”

ensefanza.

Tabla N° 20: En que le gustaria capacitarse

Opciones F %
Maestria 14 39
PhD 2 5
No contesta 20 56
TOTAL 36 100

Fuente: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnoldgico
Primero de Mayo.
Autora: Armijos, F. (2013)

Al igual que los analisis anteriores, la tabla N° 20 nos muestra que un 39% de la poblacién
investigada le gustaria formarse en Maestrias, seguido encontramos un 5% que representa
la aspiracion de formarse en PhD, indices que testifican que el empefio de formacion es
cada vez mas apremiante, mas aun que hoy por hoy los cambios en educacién asi lo

exigen.

Tabla N° 21: Maestria en que desearian formarse

Opciones f %
Ciencias de la 1 3
Educacion
Historia y Ciencias
) 1 3
Sociales
Pedagogia 1 3
Informatica 5 5
o Educativa
Ambito Administracion
Educativo ) 2 5
Educativa
Gestiony
Administracion 1 3
Educativa
Didactica 1 3
Pedagogia en
oS 1 3
Informatica
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Planificacion 2 S
En otro &mbito | Tecnolégico 1 3
No contesta 23 64
TOTAL 36 100

Fuente: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnol6gico
Primero de Mayo.
Autora: Armijos, F. (2013)

Centremos la atencion en la tabla N° 21 objeto de andlisis, podemos encontrar la igualdad
de valores representados por el 3% en las siguientes maestrias que los docentes del
Instituto Tecnoldégico Primero de Mayo desearian formarse: Ciencias de la Educacion,
Historia y Ciencias Sociales, Pedagogia, Gestién y Administracion, Didactica, Pedagogia en
Informatica y en otro ambito tenemos: tecnolégico; por otro lado un 5% nos marca las
siguientes: Informatica Educativa, Administracion Educativa y Planificacion, porcentajes que
revelan la gama de maestrias que los docentes desearian que se impartan en torno al
ambito educativo.

Tabla N° 22: PhD en que desearian formarse

Opciones F %
Evaluacién y
) Acreditacion
Ambito Educativo |de la 1 3
Educacion
Superior
En otro ambito 0 0
No contesta 35 97
TOTAL 36 100

Fuente: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnol4gico
Primero de Mayo.
Autora: Armijos, F. (2013)

Al igual en la tabla N° 22 el deseo de superacion de los docentes se ve demostrado en un
porcentaje de menor valor, pero sin descuidar la formacién anhelada que en este caso se
refiere a PhD en Evaluacién y Acreditacion de la Educacion Superior., diferenciada por un
3%, no obstante un 97% nos deja la incognita al decidir no contestar, pues en la mayoria de

los casos el factor tiempo y el no tener titulacion en maestria, impide la formacién en PhD.

Tabla N° 23: Para usted es importante seguir capacitdndose en temas educativos

Opciones F %
Si 23 63,89
No 2 5,56

103



No contesta 11 30,55
TOTAL 36 100

Fuente: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnolégico
Primero de Mayo.
Autora: Armijos, F. (2013)

La tabla N° 23 sefiala que para los docentes del Instituto Tecnolégico Primero de Mayo, es
de gran importancia seguirse capacitando en temas educativos, pues el 63,89% lo
determina, en cambio un 5,56% estipula que no. Para Zeichner (1983) los modelos
formativos de los profesionales de la educacion son como un cuadro de creencias e
hipétesis respecto a la naturaleza y objetivos de los centros educativos, de los educadores y

de su preparacion que generan modelos especificos en la capacitacion de los mismos.

Tabla N° 24: Como le gustaria recibir la capacitacion

Opciones F %
Presencial 14 38,88
Semipresencial 6 16,67
A distancia 6 16,67
Virtual/por internet 6 16,67
No contesta 4 11,11
TOTAL 36 100

Fuente: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnolégico
Primero de Mayo.
Autora: Armijos, F. (2013)

El siguiente tema a analizarse en la tabla N° 24 solicita informacion acerca de las
modalidades para recibir la capacitacién, entonces se puede teorizar que los docentes
representados por un 38,88% aspiran a recibir la capacitacion de forma presencial, un
16,67% en cambio prefiere la capacitacion de forma Semipresencial, a distancia o virtual/por
internet, quedando verificado que los docentes optan por la capacitacion de forma
presencial, pues como en todo curso existen dudas que en el transcurso del mismo pueden

ser aclaradas por los facilitadores.

Tabla N° 25: Si prefiere cursos presenciales o semipresenciales en que horario le
gustaria capacitarse

Opciones F %
De lunes a viernes 10 28
Fines de semana 9 25
No contesta 17 47
TOTAL 36 100

Fuente: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnoldgico
Primero de Mayo.
Autora: Armijos, F. (2013)
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Como se puede observar en la tabla N° 25 en referencia a los horarios para recibir la
capacitacion de cursos “presenciales o semipresenciales” obtenemos que el 28% de
docentes los prefieran en la modalidad presencial con horarios de lunes a viernes, y el 25%
los fines de semana en la modalidad semipresencial. A todo esto se puede sumar que si los
docentes ven como productivo el recibir los cursos de lunes a viernes es porque necesitan
ampliar sus conocimientos y hacer mayor productiva su jornada complementaria por la

tarde.

Tabla N° 26: En que tematicas le gustaria capacitarse

Opciones F %
Pedagogia Educativa 15 42
Teorias del aprendizaje 5 14
Valores y educacion 3 8
Gerencia/Gestion educativa 8 22
Psicopedagogia 0 0
Métodos y recursos didacticos 7 19
Disefio y planificacion curricular 12 33
Evaluacién del aprendizaje 5 14
Politicas educativas para la
administracion 2 6
Temas relacionados con las
materias a su cargo 11 31
Formacion en temas de mi
especialidad 6 17
Nuevas tecnologias aplicadas a la
educacion 7 19
Disefio, seguimiento y evaluacién
de proyectos 3 8
No contesta 2 6

Fuente: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnoldgico
Primero de Mayo.
Autora: Armijos, F. (2013)

En temas educativos no estd por demas centrar la atencién en tematicas que llaman la
atencion de los docentes, las mismas que de una u otra forma aportan a la continuidad de
una cultura educativa apropiada para el progreso de los pueblos, es por eso que la tabla N°
26 nos muestra los subsecuentes resultados, el 42% de los docentes desean capacitarse en
teméticas como: Pedagogia Educativa, el 33% Disefio y Planificacién Curricular y un 31%
con materias relacionadas a su cargo, realidad que viven a diario las instituciones

educativas a nivel nacional.
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Tabla N° 27: Cuales son los obstaculos que se presentan para que usted no se

Capacite
Opciones F %

Falta de tiempo 16 44,44
Altos costos de los cursos o

capacitaciones 10 27,77
Falta de informacion 13 36,11
Falta de apoyo por parte de las

autoridades de la institucion en 3 8,33

donde labora
Falta de temas acorde con su

preferencia 4 11,11
No es de su interés la

capacitacion profesional 1 2,77
Otros (No han sido convocados) 2 5,55
No contesta 5 13,88

Fuente: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnoldgico
Primero de Mayo.
Autora: Armijos, F. (2013)

El siguiente analisis a realizarse es en base a los datos obtenidos en la tabla N° 27, la
misma que exterioriza que un 44,44% de los docentes del Instituto Tecnoldégico Primero de
Mayo ven como obstaculo negativo la falta de tiempo, situacion que imposibilita su
aspiracion de seguirse capacitando, pues con el nuevo Reglamento a la LOEI, el trabajo del
docente se ha vuelto mas fuerte en materia de jornada laboral, lo que en la mayoria de los
casos ha causado reacciones negativas, a continuacion tenemos un 36,11% que manifiesta
gue otro de los obstaculos que evitan la capacitacion es la falta de informacion por parte de
las autoridades, asi mismo un 27,77% revela que los altos costos de los cursos o

capacitaciones cohiben de cierta manera su empefio por prepararse.

Tabla N° 28: Cuales son los motivos por los que usted asiste a

Cursos/capacitaciones

Opciones F %
La relaciéon del curso con mi
actividad docente 20 55,55
El prestigio del ponente 2 5,55
Obligatoriedad de asistencia 1 2,77
Favorecen mi ascenso
profesional 6 16,66
La facilidad de horarios 3 8,33
Lugar donde se realiz6 el
evento 1 2,77
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Me gusta capacitarme 12 33,33
Otros 0 0

No contesta 7 19,44
Fuente: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnolégico
Primero de Mayo.

Autora: Armijos, F. (2013)

La tabla N° 28 proyecta los motivos por los cuales los docentes asisten a los cursos de
capacitacion y tenemos: que un 55,55% es por la relacion del curso con su actividad
docente y un 33,33% porque les gusta capacitarse, circunstancias que favorecen a la
institucion, pues el personal que la integra se preocupa porque la parte académica del

mismo este a la altura de otras instituciones de caracter provincial y nacional.

Tabla N° 29: Cuales considera Ud. Son los motivos por los que se imparten los

Cursos/capacitaciones

Motivos F %
Aparicion de nuevas tecnologias 19 52,77
Falta de cualificacién profesional 3 8,33
Necesidades de capacitacion
continua y permanente 17 47,22
Actualizacion de leyes y
reglamentos 7 19,44
Requerimientos personales 7 19,44
Otros 0 0
No contesta 2 5,55

Fuente: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnoldgico
Primero de Mayo.
Autora: Armijos, F. (2013)

En cuestion de educacién no se ha dicho la dltima palabra, asi lo determina la tabla N° 29
en la que se explican los motivos por los cuales se imparten los cursos o capacitaciones, a
continuacion se definen: 52,77% de docentes reitera que es debido a la aparicion de nuevas
tecnologias, en cambio un 47,22% afirma que otro motivo es en base a las necesidades de
capacitacion continua y permanente, por otro lado un 19,44% explica que es por la

actualizacion de leyes y reglamentos vigentes o requerimientos personales.

Tabla N° 30: Temas en los que falta algun tipo de capacitacién

Opciones f %
Capacitacion Pedagdégica 1 3
Capacitacion de Destrezas 1 3
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=
[N

Pedagogia y Didactica

Curriculo

Administracion Deportiva
Produccion Agropecuaria
Tecnologia

Educacion

Técnicas de la ensefianza
Liderazgo

Elaboracion de Proyectos
Materiales Didacticos

Evaluacién de Aprendizajes
Programacion Web

Formacion Educativa

Planificacion

Laboratorio de Biologia, Quimica,
CCNN 1

Ensefianza de la Quimica-Biologia 1 3

No contesta 18 50
Fuente: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnoldgico
Primero de Mayo.

Autora: Armijos, F. (2013)
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En la tabla N° 30 se pone en claro los temas en los que aun falta algun tipo de capacitacién
para los docentes, como resultado tenemos: un 11% en Pedagogia y Didactica, 6% en
Tecnologia y Planificacion, datos que nos llevan a la conclusion de que a pesar del trabajo
organizado por el Ministerio de Educacion en la promocién de cursos de capacitacion

todavia falta difundir algunos de ellos como se puede comprobar.

Tabla N° 31: Que aspectos considera de mayor importancia en el desarrollo de un

Curso/capacitacion

Opciones F %
Aspectos tedricos 1 2,78
Aspectos técnicos / practicos 11 30,56
Ambos 18 50
No contesta 6 16,66
TOTAL 36 100

Fuente: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnol4gico
Primero de Mayo.
Autora: Armijos, F. (2013)

En la tabla N° 31 se delimitan los siguientes porcentajes con el 50% ambos aspectos

(técnicos/practicos o tedricos) son de mayor importancia en el desarrollo de un curso de
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capacitacion, el 30,56% en particular sefiala que los aspectos técnicos/practicos son de
mayor interés y en minimo valor el 2,78% alega que solo los aspectos tedricos importan.

3.2 Andlisis de la formacién

3.2.1 La persona en el contexto formativo.

Tabla N° 32: Curso de Capacitacion recibido

Opciones F %
Didactica de la Ciencias
Naturales 1 3
Geografia Aplicada
CEPEIGE 1 3
Relaciones Humanas 1 3
Introduccién al B.G.U. 1 3
Actualizacion Curricular 2 6
Curriculo 2 6
Inclusién Educativa 3 8
Curso | Lectura Critica 3 8
Control bioldgico de plagas y
enfermedades 1 3
Administracién Tributaria 1 3
NIIF'S 1 3
Redes 1 3
TOFEL 1 3
Estilos de Aprendizaje 1 3
Introduccién al Curriculo 1 3
Didactica de la Quimica 1 3
No contesta 14 39
TOTAL 36 100

Fuente: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnoldgico
Primero de Mayo.
Autora: Armijos, F. (2013)

La tabla N° 32 puntualiza los cursos recibidos por los docentes del Instituto Tecnoldgico
Primero de Mayo, predominando los siguientes: 8% cursos de Inclusién Educativa y Lectura
Critica, el 6% Actualizacién Curricular y Curriculo.; y finalmente un 3% del resto de cursos
que se detallan en la tabla. Es propicio relacionar el siguiente pensamiento manifestado por
Angel Diaz Barriga y Lourdes M. Chehaibar, IISUE (enero 2010), la docencia es una
ocupacion intelectual compleja, que conlleva una gran responsabilidad profesional de
afrontar retos constantes, requiriendo entonces de saberes disciplinarios y pedagdégicos,
creatividad y pasion, por lo que se puede decir que los docentes de bachillerato de este
centro educativo de una u otra forma han estado alerta a esta clase de cursos.
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Tabla N° 33: Cursos de Capacitacién impartidos por los Docentes en los Ultimos dos

Afios
Opciones F %
Si 4 11
No 23 64
No contesta 9 25
TOTAL 36 100

Fuente: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnoldgico
Primero de Mayo.
Autora: Armijos, F. (2013)

La tabla N° 33 sefiala que el 64% de Docentes no ha impartido cursos en los Ultimos dos
afos, a diferencia del 11% que manifiesta que si ha ofrecido la capacitacién a otros colegas
de acuerdo a los cursos recibidos por parte del Ministerio, informacién que se puede
observar en la tabla analizada. Para bien o para mal, los profesores determinan la calidad de

la educacion (Clark, 1995, p. 3)

Tabla N° 34; Tematicas de los Cursos impartidos

Opciones F %
Elaboracion del PTI Gestion 1 2,78
Derechos Humanos —

Holocaustos y Genocidios 1 2,78
Planificacion Curricular 1 2,78
Tributacion 1 2,78
No contesta 32 88,88
TOTAL 36 100

Fuente: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnoldgico
Primero de Mayo.
Autora: Armijos, F. (2013)

La tabla N° 34 sefiala que el 2,78% de Docentes han impartido cursos en torno a las
tematicas de: Elaboracion del PTI Gestién, Derechos Humanos y Planificaciéon Curricular, es
decir, temas que tienen que ver con el plano educativo, aunque ese 88,88% de la poblacion
investigada al no contestar deja abierta una serie de posibilidades como por ejemplo: que no
han asistido a los cursos promocionados por el Ministerio de Educacion a través de sus
diversos programas de capacitacion, el poco interés de actualizacion o mejoramiento
profesional, en fin son circunstancias que los docentes dejan entre ver por los resultados

obtenidos.
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Tabla N° 35: Analisis de la persona

) 1 2 3 4 5 Con’\:gsta TOTAL
Items

Fl% | f]l % | f | % | f|%|[f]|%|F|%]|f|%

Analiza los elementos del
curriculo propuesto 1(3|2| 6 |10 |28 | 5 |14 |9 | 25| 10 | 28 | 36 | 100
para el bachillerato

Analiza los factores que
determinan el aprendizaje en la
enseﬁanza(inte"gencia, 0|0 |4] 12 9 25 9 25 | 8| 22 6 17 36 | 100

personalidad, clima escolar...)

Conoce el proceso de la carrera

docente del

profesor ecuatoriano  propuesto | . | o | .| & | 11 |51 | 10 | 28 |al 11| 5 | 12 | 36 | 100
en la LOEI

(dmbito, escalafén, derechos y

deberes...)

Analiza los factores que
condicionan la calidad de la|lo|o|1| 3 | o | 25| 10|28 |7 | 19| 9 | 25 | 36 | 100
ensefianza en el bachillerato

Analiza el clima organizacional de
la estructura

institucional (motivacion, |o| o |3| 8 |13 |36 | 9 | 25 |6| 17| 5 | 14 | 36 | 100
participacion, satisfaccibn vy
rendimiento en el trabajo...)

Conoce el tipo de liderazgo
ejercido por el/los

directivo/s de la institucion
educativa

2|16 |5]| 14 7 19 7 19 | 8| 22 7 19 | 36 | 100

Conoce las
herramientas/elementos utilizados
por los directivos para planificar
actividades en

la institucion educativa.

5(14|4| 11 | 11 | 31 6 17 | 6| 17 4 11 | 36 | 100

Fuente: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnol6gico Primero de Mayo.
Autora: Armijos, F. (2013)

En esta tabla N° 35 se puede visualizar que los porcentajes van orientados a la practica
pedagdgica del docente subtitulada analisis de la persona, indicando que de acuerdo a los
items propuestos los valores se ubican de la siguiente forma, escala 3 con el 36% que
enfatiza que la autoridad analiza el clima organizacional de la estructura institucional y el
31% contesta que conoce las herramientas/elementos utilizados por los directivos, escala 4
con el 28% que responde, conocer el proceso de la carrera docente en concordancia con el
25% que dice analizar los factores que determinan el aprendizaje en la ensefianza, escala 5
con el 25% que indica analizar los elementos del curriculo propuesto para el bachillerato, en

fin todo lo concerniente a los factores que condicionan la calidad de la ensefianza que por
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cierto a la par con los cambios tecnoldgicos suscitados deben ir mejorando ambiguas

practicas educativas.

3.2.2 La organizacion y la formacion.

Tabla N° 36: La institucion en la que labora ha propiciado cursos en los dos

Gltimos afios

Opciones F %
Si 12 33,33
No 20 55,56
No contesta 4 11,11
Total 36 100

Fuente: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnolégico
Primero de Mayo.
Autora: Armijos, F. (2013)

La realidad del Instituto Tecnolégico Primero de Mayo en lo que tiene que ver a cursos
propiciados por el mismo en los ultimos dos afios queda revelada en el cuadro especificado
en la tabla N° 36, donde el 55,56% de docentes sustenta que la institucion no ha propiciado
tales cursos, consecutivamente un 33,33% sostiene gque si se han propiciado cursos por la
institucion, por lo visto las autoridades de este centro educativo no han puesto énfasis en
esta problematica presentada, cabe entonces poner a consideracion lo manifestado por
Kotter (1997), un directivo es quien dirige la planificacién de todos los procesos en una

organizacion.

Tabla N° 37: Conoce si lainstitucidn esta propiciando cursos/seminarios

Opciones F %
Si 6 16,67
No 21 58,33
No contesta 9 25
Total 36 100

Fuente: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnolégico
Primero de Mayo.
Autora: Armijos, F. (2013)

La subsecuente tabla N° 37 subraya que las autoridades de la institucion en la que se
efectud la indagaciéon no ofrecen o a su vez elaboran proyectos, cursos o seminarios de
capacitacion esto lo establece el 58,33% de docentes, en cambio un 16,67% contradice al

porcentaje anterior resaltando el aporte que las autoridades tratan de ejecutar.
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Tabla N° 38: Los cursos se realizan en funcién de: Areas de conocimiento

Opciones F %
Areas del conocimiento 2 5,55
Necesidades de actualizacion curricular 5 13,88
Leyes y reglamentos 2 5,55
Asignaturas que usted imparte 3 8,33
Reforma curricular 3 8,33
Planificacion y programacion curricular 8 22,22
Otras 0 0
No contesta 19 52,77
Fuente: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnolégico Primero de

Mayo.
Autora: Armijos, F. (2013)

Si bien es cierto que en la institucion se han desarrollado cursos, éstos a su vez se ven
reflejados en la tabla N° 38 del siguiente modo: un 22,22% de docentes formula que los
cursos se han realizado en funcién de Planificaciéon y programacion curricular, un 13,88%
sefala que éstos han estado encaminados en necesidades de actualizacién curricular y un
8,33% explica que los cursos han sido en base a asignaturas que el docente imparte, al

igual que a reforma curricular.

Tabla N° 39: Los directivos de la institucion fomentan la participacion del

profesorado en cursos que promueven su formacion permanente

Opciones F %

Siempre 8 22,22
Casi siempre 1 2,78
A veces 10 27,78
Rara vez 11 30,56
Nunca 3 8,33
No contesta 3 8,33
TOTAL 36 100

Fuente: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnoldgico
Primero de Mayo.
Autora: Armijos, F. (2013)

La conectividad de la tabla N°39 con las tres anteriores es evidente por tal razén volvemos a
distinguir que los directivos del Instituto Tecnolégico Primero de Mayo fomentan la
participacion del profesorado en cursos estimado en un 30,56% de docentes que aseguran
gue esto se efectla rara vez, un 27,78% dice que a veces y un 22,22% insiste que siempre,
como se puede contemplar la informacion varia, pues la éptica de cada docente se ve muy

marcada por sus respuestas.
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Tabla N° 40: Gestién del Bachillerato por parte de los Directivos Institucionales

Opciones F %
Si 2 5
No 14 39
No contesta 20 56
TOTAL 36 100

Fuente: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnoldgico
Primero de Mayo.
Autora: Armijos, F. (2013)

La siguiente tabla N° 40 demuestra que el 39% de la poblacién investigada exterioriza que
no existe el apoyo por parte de los directivos institucionales para gestionar los bachilleratos
referidos anteriormente, el 5% sefiala que si existe gestion y un 56% decide no contestar;
mas bien los Directivos han centrado su interés en la produccion agropecuaria en el Canton
Yanzatza, debido a que la situacion geografica en la que se encuentra la instituciébn permite
aprovechar las bondades que ofrece la region amazoénica. Asi mismo, y de acuerdo a lo
sefialado por José Maria Veciana (2002), un gestor educativo es quien, orienta y lidera en la
institucion educativa el direccionamiento estratégico, el clima organizacional, el manejo
apropiado de conflictos a suscitarse desde métodos de concertacion, evaluacion y

mejoramiento continuo, situacién que no se evidencia en la institucién investigada.

Tabla N° 41: Anélisis Organizacional

No
1 2 3 4 5 contest TOTAL
a

ltems
flo| ¢ | % | £ % | f|%|f|%|F|%]|f|%

Describe las funciones vy
cualidades del tutor

Conoce técnicas basicas para
la investigacion en el aula

Conoce diferentes técnicas de
ensefanza individualizada

y grupal

Conoce las posibilidades
didacticas de la informatica
como 0|0 4 11 9 25 15 42 5 14 | 3 8 36 | 100

ayuda a la tarea docente

Desarrolla estrategias para la
motivacién de los alumnos

Conoce aspectos relacionados

con la pSICOIOgla del 216 2 6 13 36 12 33 3 8 4| 11 36 | 100

estudiante

Plantea, ejecuta y hace el

.. 113 7 19 11 31 12 33 1 3 4 11 36 100
seguimiento de proyectos
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educativos (autoridades,
docentes, estudiantes)

Conoce la incidencia de la
interaccion profesor-alumno

en la comunicacion didactica
(estilos de ensefanza y
aprendizaje, el aula

grupo...)

como

11

13

36

14

39

36

100

Mi informaciébn en TIC, me
permite manejar herramientas
tecnolégicas y acceder a
informacion oportuna para

orientar a mis estudiantes

19

10

28

11

31

14

36

100

Percibe con facilidad problemas
de los estudiantes

11

17

16

a4

14

14

36

100

La formacion académica que
recibi es la adecuada para
trabajar con estudiantes, dadas
las diferentes

caracteristicas étnicas del pais

11

25

19

25

19

36

100

Planifico, ejecuto y doy
seguimiento a proyectos
econoémicos, sociales,
culturales o educativos

14

17

12

33

11

17

36

100

Mi expresion oral y escrita, es la
adecuada para que los
estudiantes comprendan la
asignatura impartida

17

10

28

13

36

36

100

Cuando se presentan
problemas de los estudiantes,
me es

facil comprenderlas/os y
ayudarles en su solucion

11

15

42

22

17

36

100

La formacién profesional
recibida, me permite orientar el

aprendizaje de mis estudiantes

17

15

14

39

14

36

100

Mi planificacion siempre toma
en cuenta las experiencias

y conocimientos anteriores de
mis estudiantes

17

10

28

11

31

17

36

100

El proceso evaluativo que llevo
a cabo, incluye la

14

15

11

31

25

36

100

evaluacion diagnostica,
sumativa y formativa
Como docente evallo las

destrezas con criterio de
desempefio propuestas en mi/s
asignatura/s

17

10

28

12

33

17

36

100

Identifico a estudiantes con
necesidades educativas

11

31

11

31

22

36

100
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especiales (altas capacidades
intelectuales; discapacitados
auditiva, visual, sordo-ciego,
intelectual, mental, fisico-
motora, trastornos de
desarrollo-)

Cuando tengo estudiantes con
necesidades educativas
especiales, mi planificacion es
realizada de acuerdo a los
requerimientos de una
educacién especial e inclusiva

Realiza la planificacion macro y
microcurricular (bloques
curriculares, unidades
didacticas, planes de leccion,
tareas, experiencias, plan de
aula...)

216 5 14 11 31 5 14 12 33 |1 3 36 | 100

Considera que los estudiantes
son artifices de su propio

aprendizaje

Fuente: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnol6gico Primero de Mayo.
Autora: Armijos, F. (2013)

En la tabla N° 41 en lo referente al ambito organizacional se observa en la escala 3 que el
39% de docentes planifica de acuerdo a los requerimientos de una educacién especial e
inclusiva, la escala 4 con el 44% que dice percibir con facilidad los problemas de los
estudiantes y la escala 5 con el 39% que manifiesta que su formacién profesional recibida
esta orientada al aprendizaje de sus estudiantes, valores que justifican que la instituciéon
investigada esta constituida por personal docente preparado, capaz de afrontar los retos que
en la actualidad se vive en el perimetro educativo, pues la Ley Organica de Educacion
Intercultural y su respectivo reglamento asi lo exigen, es por ello que los datos en si prueban
que la preparacién tanto de docentes como de autoridades complementan todo lo que
encadena el proceso ensefianza-aprendizaje, facultando a los mismos a desarrollar

estrategias para motivar al estudiante y sus aspectos relacionados con la psicologia.

3.2.3 Latarea educativa.

Tabla N° 42: Las materias que imparte tienen relacién con su formacion

Opciones F %
Si 32 89
No 0 0
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No contesta 4 11

TOTAL 36 100
Fuente: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnolégico
Primero de Mayo.

Autora: Armijos, F. (2013)

En la tabla N° 42 el 89% evidencia que de forma general las materias que imparten los
docentes encuestados tienen relacion con su formacion profesional y aunque en algunos
casos esta situacion se observe opuesta de conformidad con los titulos de los docentes, los
mismos han sabido encaminarse por el deber que cumple un docente integro.

Tabla N° 43: Afios de bachillerato en los que imparte asignaturas

Opciones F %
1ro. Bachillerato 16 44
2do. Bachillerato 19 53
3ro.Bachillerato 15 42
No contesta 8 22

Fuente: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnoldgico
Primero de Mayo.
Autora: Armijos, F. (2013)

La tabla N° 43 indica que el 44% de docentes imparte asignaturas a 1ro. Bachillerato, el 53%
a 2do. Bachillerato y un 42% de docentes a 3ro. Bachillerato dejandonos en claro que los
docentes en su totalidad imparten asignaturas en los tres afios de bachillerato por la

preparacion que poseen.

Tabla N° 44: Anédlisis de la tarea educativa

No
contest
1 2 3 4 5 a TOTAL

items

Describe las principales

funciones y tareas del profesor
0 0 3 8 10 28 13 36 6 17 |4 | 11 36 100

en el aula

Elabora pruebas para la
evaluacion del aprendizaje de
IOS 2 6 3 8 7 19 10 28 11 31 | 3 8 36 100

Alumnos

Utiliza adecuadamente medios
visuales como recurso
didactico (retroproyector,
diapositivas, pizarra, videos)

0 0 [5]| 14 7 19 | 14 | 39 5 14 | 5| 14 | 36 100
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Disefia programas de

asignatura y el desarrollo de las
4111 |2 6 6 17 12 33 8 22 14| 11 36 100

unidades didacticas

Aplica técnicas para la accion

tutorial (entrevista,
2 6 3 8 7 19 13 36 8 22 3 8 36 100

cuestionario...)

Analiza la estructura
organizativa institucional
(Departamentos, areas,
Gestion administrativa...)

0 0 5| 14 7 19 | 12 | 33 7 19 | 5| 14 | 36 100

Disefia planes de mejora de la

. ;s 0 0 2 6 9 25 17 47 6 17 | 2 6 36 100
propia practica docente

Disefia y aplica técnicas
didacticas para las ensefianzas
practicas de laboratorio y
talleres

1 3 (7] 19 5 14 | 15 | 42 5 14 | 3| 8 36 100

Disefia instrumentos para la
autoevaluacién de la practica
docente (evaluacion de la
asignatura y del profesor)

2 6 (4] 11 6 17 | 11 | 31 9 25 | 4| 11 | 36 100

Utiliza adecuadamente la

L " o| o |3| 8 |4 |11]17 10|28 (2| 6 |36 | 100
técnica expositiva

Valora diferentes experiencias

sobre la didactica de la
1 3 2 6 7 19 13 36 10 28 3 8 36 100

propia asignatura

Utiliza recursos del medio para
que los estudiantes

alcancen los objetivos de
aprendizaje

1 3 12 6 7 19 | 12 | 33 | 11 | 31 |3 | 8 36 100

El uso de problemas reales por
medio del razonamiento

l6gico son una constante en mi
practica docente

1 3 (1] 3 11 | 31 | 11 | 31 | 10 | 28 |2 | 6 36 100

Disefio estrategias que
fortalecen la comunicacion y el
desarrollo del pensamiento
critico de mis estudiantes

0 0 2 6 8 22 | 11 31 12 | 33 | 3 8 36 100

Planteo objetivos especificos

de aprendizaje para cada
0 0 2 6 7 19 9 25 16 44 | 2 6 36 100

Planificacién

Fuente: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnoldgico Primero de Mayo.
Autora: Armijos, F. (2013)

La tabla N° 44 nos marca porcentajes interesantes ubicados en el siguiente orden, escala 3

con el 31% que sefala que el uso de problemas reales por medio del razonamiento légico
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son una constante en su practica docente, escala 4 dice que el 47% de docentes disefa
planes de mejora de la propia practica docente y finalmente la escala 5 con el 44% que
refleja su interés por plantear objetivos especificos de aprendizaje para cada planificacion,
los porcentajes tomados para el andlisis representan en si lo que respecta la tarea educativa
muy cuestionada por cierto, entonces como docentes responsables, el personal del Instituto
Tecnologico Primero de Mayo pone en practica en su mayoria lo expuesto en la tabla.

3.2.4. Los cursos de formacion.

Tabla N° 45; Namero de cursos alos que ha asistido en los dos ultimos afios

Opciones F %
1-5 18 50
6-10 1 3
No contesta 17 47
TOTAL 36 100

Fuente: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnolégico
Primero de Mayo.
Autora: Armijos, F. (2013)

Tabla N° 45, ante los rigurosos cambios en la educativa hace algun tiempo atras los
docentes han sido sometidos a cursos de capacitacion en cada asignatura, lo que ha
permitido fundar en ellos la transferencia de conocimientos y llevar a cabo lo propuesto por
el Ministerio de Educacion con su programa SIPROFE habilitando ofertas de cursos de
capacitacion para todo el magisterio a nivel nacional, en este aspecto se registran las
siguientes novedades producto de la investigacion efectuada; un 50% indica que los
docentes han participado de los cursos de 1-5 y un 3% de 6-10, a lo que se puede afiadir la

importancia que éstos han dado a los mismos.

Tabla N° 46: Totalizacién en horas

Opciones F %
0-50 8 22
51-100 6 17
101-150 2 5
151-200 1 3
201-250 0 0
251-300 0 0
301-350 0 0
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351-400 1 3
No contesta 18 50
TOTAL 36 100

Fuente: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnolégico
Primero de Mayo.
Autora: Armijos, F. (2013)

En cuanto al nimero de horas que cada curso ha tomado, la tabla N° 46 especifica: 22%
equivalente a 50 horas, seguido del 17% de 51-100 horas, las mismas que acreditan tales
cursos para su posterior aprobacion y mas aun para que los conocimientos adquiridos por
los docentes durante ese tiempo sean multiplicados a sus estudiantes o0 a su vez sean
compartidos entre colegas y asi poder determinar lo que falta por mejorar o implementar en

la institucion.

Tabla N° 47: Hace que tiempo lo realizé

Opciones F %
0-5 6 17
6-10 1 3
11-15 11 30
16-20 0 0
21-25 1 3
26-30 0 0
31-36 3 8
No contesta 14 39
TOTAL 36 100

Fuente: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnolégico
Primero de Mayo.
Autora: Armijos, F. (2013)

De acuerdo a la informacion obtenida en la tabla N° 47 se detalla lo siguiente, un 30% de
docentes recibié su dltimo curso en el rango de 11-15 meses, un 17% de 0-5 meses y el 8%
de 31-36 meses, aspectos que resultan positivos para la institucion investigada, pues su
personal docente siempre esta alerta ante los cursos que son promocionados a través del
Ministerio de Educacién, condicion que afianza su experiencia en calidad de docentes para

despejar cualquier duda relacionada al ambito pedagdgico.

Tabla N° 48: A este curso lo hizo con el auspicio de:

Opciones F %
Gobierno 17 47
De la institucion donde labora
ud. 2 6
Beca 0 0
Por cuenta propia 7 19

120



Otros 0 0
No contesta 10 28
TOTAL 36 100

Fuente: Cuestionario Aplicado a Docentes del Bachillerato del Instituto Tecnolégico
Primero de Mayo.
Autora: Armijos, F. (2013)

En el andlisis de esta ultima tabla N° 48 consta informacion equivalente a la institucion que
auspicio el curso, he aqui los detalles: 47% corresponde a que la mayoria de los cursos
fueron auspiciados por el Gobierno, seguido de un 19% que fueron auspiciados por cuenta
propia de los Docentes, resultado que demuestra el deseo de superacién emprendido por
los docentes de actualizarse dia a dia por los cambios que a diario se presentan en lo
referente al proceso ensefianza-aprendizaje, en ultimo lugar se toma en cuenta al 6% que

da crédito a que los cursos se auspiciaron por la institucion donde ellos laboran.
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CAPITULO 4: CURSO DE FORMACION



El curso de formacién docente responde a las dificultades/necesidades que presentan los
docentes encuestados; tiene por objeto dar respuesta a los inconvenientes detectados
producto del diagndstico realizado, especificamente en las tablas N° 24, 25, 26, 27 entre
otras, en donde se distinguen porcentajes preocupantes que revelan las diversas reacciones
obtenidas, pero en si nos centramos en la tabla N° 26, en la cual existe un 42% de docentes
que desea capacitarse en el area pedagdgica.

El planteamiento del curso de formacién responde a la siguiente estructura:

4.1 Tema del curso

Curso de capacitacibn en Pedagogia Educativa como eje formador con énfasis en la
programacion de actividades alternativas dirigido a los docentes del Instituto Tecnoldgico

Primero de Mayo para el periodo 2013-2014.

4.2 Modalidad de estudios

La modalidad de estudios a adoptarse para que se lleve a cabo el curso formativo es
presencial, brindando a los docentes un ambiente de confianza y mayor seguridad de
aprender lo requerido, pues, al estar en contacto con el tutor a cargo de dicho evento,
sabran satisfacer dudas en cuanto a como implementar en su proceso de ensefianza-

aprendizaje un correcto uso de la pedagogia educativa.

4.3 Objetivos

Como objetivo general:

» Desarrollar acciones de capacitacibon en Pedagogia Educativa a los docentes del

Instituto Tecnolégico Primero de Mayo mediante talleres teérico-practicos.

Como objetivos especificos:

» Aplicar la gestion pedagogica, a través de mecanismos de caracter social y académico,
con el propésito de fortalecer aquellos vacios en materia pedagdgica.
» Mejorar las practicas pedagdgicas en los docentes, acorde a las necesidades presentes

en la sociedad, por medio de charlas debidamente planificadas.
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» Desarrollar talleres sobre pedagogia educativa con las autoridades y planta docente en
los métodos de planificacion pedagdgica, con vision en el trabajo colaborativo.

4.4 Dirigido a
4.4.1 Nivel formativo de los destinatarios.

Esta dirigido a docentes con un grado de experiencia que supera los 5 afios o mas,
encauzando cursos que permitan pulir aquellos aspectos que tienen relacion directa con el
disefio de material didactico, programacioén de cursos de aprendizaje para los estudiantes,

entre otros temas que son de interés para los docentes encuestados.

4.4.2 Requisitos técnicos que deben poseer los destinatarios.

Dadas las circunstancias en materia de tecnologia, es de gran significaciéon que entre los
requisitos que deben poseer los destinatarios estan aquellos recursos necesarios y Utiles
para llevar a efecto el curso de formacion; por lo cual, de entrada se requiere de un centro
de computo que ofrezca el servicio de conexién a internet, pizarra electrénica, ambiente
espacioso, iluminado y confortable, servicio de fotocopiado, entre otros materiales
(marcadores, papelotes, resmas de papel, etc.) de menor utilidad pero que también tienen
su importancia a la hora de recibir el curso y lo principal la predisposicion por parte de los
directivos y personal docente del Instituto Tecnoldgico Primero de Mayo.

4.5 Breve descripcion del curso

El curso formativo bajo el nombre de “Pedagogia Educativa como eje formador con énfasis
en la programacion de actividades alternativas dirigido a los Docentes del Instituto
Tecnologico Primero de Mayo para el periodo 2013-2014”, pretende mejorar sencillos
conocimientos de ensefianza pedagdgica, abrirse hacia otros campos ofertados en el mundo
del bachillerato técnico industrial o artistico, que el disefio y planificacion curricular se
patentice, en fin que la autoridad competente ponga mayor interés en fomentar la
participacion del profesorado en cursos que generen su formacién permanente, todo aquello
en torno a las diversas reacciones obtenidas a través del cuestionario aplicado posterior a
su tabulacion de datos, pues aunque el establecimiento objeto de estudio ocupa un lugar
interesante en el contexto donde presta sus servicios, se descubren aun categoéricos

factores que imposibilitan la entrega total por parte de los docentes al sector educativo.

124



4.5.1 Contenidos del Curso

Los siguientes temas y subtemas abarcan aquellos contenidos cientificos a utilizarse en el
desarrollo del curso, los mismos que tienen estrecha relacion con los objetivos y tema

planteado.

1. Pedagogia y Educacion

1.1 Conceptos Pedagogicos

1.1.1 Educacion

1.1.2 Pedagogia

1.1.3 Didéactica

1.1.4 Ensefanza

1.2 Teorias Pedagobgicas

1.2.1 Romanticismo Pedagdégico
1.2.2 Pedagogia Socialista
1.2.3 Desarrollismo Pedagogico

1.2.4 Pedagogia Clasica

2. Modelos Pedagogicos

2.1 Métodos de marcha sintética

2.2 Métodos de marcha analitica

2.2.1 Métodos que recuperan el enfoque comunicativo

2.3 Ejes para proponer una estrategia pedagoégica

3. Disefio y Planificacion Curricular

3.1 Significado de la Planeacién Curricular

3.1.1 La Empresa comercial, base para la planeacién curricular
3.1.2 Una dinamica de mercado

3.1.3 Conceptos basicos en la planeacion curricular

3.1.3.1 Criterios para evaluar la calidad educativa

3.2 Aspectos operativos de la empresa educativa efectiva

4. Gerenciay Gestion Educativa
4.1 Teoria de la gestion
4.2 Dimensiones para el éxito escolar

4.3 Formas de abordar la planeacion de un curriculo
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5. Métodos y Recursos didacticos

5.1 Material Educativo

5.1.1 Organizacion y manejo del material didactico
5.1.2 Criterios para el uso de material didactico
5.1.3 Clasificacion del material didactico

5.1.4 Otros tipos de materiales auxiliares

6. Nuevas tecnologias aplicadas a la educacién

6.1 ¢ Qué es la Tecnologia Educativa?

6.2 Reflexiones sobre las tecnologias como instrumentos culturales
6.3 Desarrollo social y educativo con las nuevas tecnologias

6.3.1 Tendencias al nivel de las escuelas de primaria y secundaria

6.4 Reflexiones sobre la alfabetizacién tecnolégica

4.5.2 Descripcion del Curriculo Vitae del tutor que dictara el curso.

La presente propuesta esta a cargo de un profesional con Titulacion de Magister en
Pedagogia, con experiencia de ocho afios, espiritu de dedicacién a su trabajo y reconocido
por su aporte al trabajo investigativo en cuestion de cambios o mejoras en el proceso

ensefanza-aprendizaje.

4.5.3. Metodologia.

La realizacién de la propuesta esta prevista a cumplirse en la ciudad de Yanzatza, provincia
de Zamora Chinchipe, exactamente en el Instituto Tecnolégico Primero de Mayo, centro
educativo de caracter diurno y nocturno que acoge en sus infraestructuras a estudiantes de
diversas clases econdmicas y sectores aledafios a la ciudad, que traen consigo los habitos

y conductas caracteristicos del lugar de origen.

El establecimiento por contar con los medios y espacio necesarios se ubica entre los
mejores de la Provincia, mas aun cuando su directo accionar esta dirigido a desarrollar
proyectos de produccion que han sido bien vistos por la comunidad educativa y sociedad
yanzatcense, aunque cabe recalcar que no todo es positivo, pues este tipo de situacion ha
ocasionado el descuido de otras &reas importantes en materia didactica como lo es el caso

de una buena practica pedagdgica en la vida institucional.
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Seguidamente, el plan de investigacién fragua en su seno los 6ptimos anhelos de corregir
las inexactitudes evidenciadas en los resultados obtenidos en el proceso de investigacion y
que con ayuda de los métodos utilizados favorezcan la planificacion de acciones; asi pues,

entre los métodos y técnicas a aplicarse tenemos:

Método Inductivo: Este método conduce a la obtencidn de conclusiones generales a partir
de deducciones especificas por medio de la observacion, registro, analisis, clasificacion,

comprobacion de los hechos investigados en el establecimiento educativo.

Método Deductivo: Permitird formular secuencias particulares detectadas a través del
cuestionario aplicado a los docentes, tomando los sucesos de caracter general sometidos al

razonamiento.

Método Analitico-Sintético: Con la ayuda de este método se podra estructurar un nuevo
conocimiento en los docentes que esperan que todas sus expectativas sean satisfechas,
porque una vez ejecutado el estudio se lo divide en partes para examinarlas por separado y
volverlas a agrupar; de igual forma facilitara el andlisis y sintesis de la informacion

conseguida de las distintas fuentes bibliogréaficas consultadas.

Las técnicas a utilizarse para el desarrollo de las actividades contempladas, se cimentan en
acciones de Investigacion Documental concretamente agrupada en los temas de Pedagogia
Educativa y Disefio y Planificacién Curricular, adecuando todo ello a la labor de los docentes
investigados; para de este modo tener bases en la elaboracion de los bosquejos y roles de
intervencion, caracterizando que se va hacer y quién lo realizara, asi mismo, como aporte
distintivo contribuye a la estructuracion del sustento teorico, aunque también se
contemplan: la observacion, muy importante para el reconocimiento del contexto socio-
educativo, el didlogo con las autoridades y docentes con el fin de afinar detalles en cuanto a

las acciones a implementarse.

Por lo dicho, la propuesta por forjar una vision adecuada para la institucién, contempla
inmediata y directamente que los objetivos proyectados en la misma se lleven a efecto para
de esta forma cumplir con las exigencias por parte de los docentes y porque los cambios en

materia educativa asi lo ameritan.
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4.5.4 Evaluacion.

Como en todo proceso educativo la evaluacion busca determinar los factores necesarios
para facilitar la tarea docente, detectando competencias, habilidades y conocimientos que el
docente debera adquirir en la medida que se desarrollen los diversos temas del curso, los
mismos que han sido programados con el propésito de ayudar tanto a autoridades como
docentes del bachillerato a buscar soluciones congruentes y no tomadas de forma

apresurada.

Por ende el curso sera evaluado de la siguiente forma:

» Asistencia 20%
» Participacion 40%
» Trabajos 30%
» Evaluacion final 10%

100%

4.6 Duracion del curso
El curso de formacién tendra una duracion de mes y medio dando un total de 60 horas, de
lunes a viernes en horario de 14h00 a 16h00 con el respectivo monitoreo del profesional a

cargo del curso.

4.7 Cronograma de actividades a desarrollarse

Actividades Temas MARZO ABRIL MAYO HRS.
Taller tedrico- | Pedagogia Lunes 31 de
practico Educativa marzo al 04 10
de abril de
2014.
Charlas Modelos Lunes 07 al
didacticas Pedagdgicos 11 de abiril 10
de 2014.
Grupos de | Disefio y Lunes 14 al
trabajo Planificacion 18 de abiril 10
Curricular de 2014.
Taller de | Gerencia y Lunes 21 al 10

128




capacitacion Gestién 25 de abril
Educativa de 2014.
Curso de | Métodos y Lunes 28
capacitacion a | recursos de abril al 10
nivel didacticos 02 de mayo
institucional de 2014.
Curso de | Nuevas Lunes 05
capacitacion tecnologias al 09 de 10
sobre las Tics | aplicadas a la mayo de
educacion 2014.
TOTAL 60

4.8 Costos del curso

El curso tiene un valor minimo de $ 25,00 por participante, el mismo que incluye los
médulos de estudio de cada temética.

4.9 Certificacion

Al término del curso se entregara un certificado de “Participacion activa y aprobacion del
curso en Pedagogia Educativa como eje formador del Docente”, para ello los docentes
tienen que haber cumplido a cabalidad con los requisitos previstos en la parte de la
evaluacién y con una calificacién minima de 70 puntos.
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CONCLUSIONES

Una vez llevado a término el andlisis de cada tabla obtenida de conformidad a los datos
adquiridos y considerando los objetivos propuestos se proceden a determinar las siguientes

conclusiones:

» Para el personal Docente de bachillerato investigado del Instituto Tecnoldgico Primero
de Mayo es importante seguirse capacitando en temas educativos, ya que la LOEI y su

Reglamento lo demandan.

» Los docentes de bachillerato del Establecimiento investigado considera que los aspectos
tedrico-practico son de mayor importancia en el desarrollo de un curso de capacitacion,

elementos que ayudan a construir una clase mas efectiva.

» En el Instituto Tecnoldgico Primero de Mayo los docentes manifiestan que la mejor forma
de recibir la capacitacion es a través de la modalidad presencial, lo cual garantiza una

preparacion adecuada y monitoreo del trabajo realizado por el docente.

» Siendo la preparacibn académica un puntal importante para transigir a la
profesionalizaciébn del docente es preocupante que las Autoridades del Instituto
Tecnoldgico Primero de Mayo dada las circunstancias en materia educativa le resten
importancia al ofrecimiento o elaboracion de proyectos, cursos 0 seminarios de

capacitacion, pues los docentes investigados asi lo manifiestan.

» La mayoria de docentes de bachillerato del Instituto Tecnolégico Primero de Mayo
necesita que las autoridades pongan mas atencién en areas de estudio olvidadas
(técnicas industriales, comercio, administracion y servicios, polivalentes y artisticas) y
que dicho sea de paso permitan seguir contribuyendo al proceso ensefianza-aprendizaje
no solo en materia de produccién agricola sino también ampliarse hacia otro tipo de

propuestas.
» Los docentes consideran que el trabajo ejecutado con la implementacién de la jornada

laboral docente (8 horas) obstaculiza en cierta parte la capacitacion de los mismos por

falta de tiempo.
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Un tercio de los docentes investigados desearia que su formacién sea en Maestria de

acuerdo a las diversas ramas que el &mbito educativo ofrece.

La totalidad de docentes encuestados corresponde a personal de planta con rol titular en
la institucion, por ende su labor esta muy comprometida con la sociedad donde se

encuentra ubicada la institucion.

Los docentes pese a encontrarse capacitados en cursos especificos no se han visto
inmiscuidos en impartir o multiplicar los conocimientos a sus colegas dentro de la misma

institucion o a otros docentes de instituciones aledafas.

Los docentes dejan en claro que estan cumpliendo en parte con los requerimientos que
reflejan su practica pedagdgica, pero que aun les falta pulir ciertos d&mbitos que exige la
LOEI en lo que tiene que ver a su clima organizacional, liderazgo, entre otros puntos

importantes.

Con los datos obtenidos a través de cada tabla, es inaplazable aplicar el curso de
formacion en Pedagogia Educativa para los docentes de bachillerato del Instituto
Tecnolégico Primero de Mayo y asi poder orientar de forma activa su ejercicio

académico, pues la mayor parte de los docentes asi lo exige.
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RECOMENDACIONES

Como un aporte més al presente trabajo se sugiere las siguientes recomendaciones:

» La capacitacion requerida por los maestros tiene que estar enfocada a enfrentar los retos

propuestos por los cambios didacticos y pedagdgicos ocurridos.

Que en torno a la actividad educativa todos y cada uno de los docentes de la institucion
investigada continlen con esa acentuacion en dar importancia a los aspectos tedricos y

practicos en lo referente a los cursos de capacitacion.

Siendo la capacitaciébn el eslabdén que interviene en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, es recomendable que ésta se efectle en la modalidad presencial,
condicién que los docentes eligen, pues les permitira aclarar dudas que surgen en todo

perfeccionamiento.

Que las Autoridades del Instituto Tecnoldgico Primero de Mayo vean como prioritario el
tema de elaboracion de cursos de capacitacion a fin de motivar a su personal docente a
seguirse capacitando para mejorar la tan mentada calidad educativa y mas aun cuando

son ellos los protagonistas que conducen el proceso ensefianza-aprendizaje.

Si bien es cierto que la Institucién Educativa investigada ocupa un lugar importante
dentro del contexto en la cual se desenvuelve por su dedicacion a proyectos de
produccion, es vital que se tomen en cuenta otras areas de estudio asi como lo
proponen los docentes y de esta forma impulsar el deseo de ampliar y adquirir

conocimientos en otras ramas.

Que las Autoridades de la Institucidon planifiguen y faciliten la capacitacion de los

docentes para se lleve a efecto en la jordana de la tarde.

Que los docentes aprovechen los espacios de formacion profesional en lo que tiene que
ver a Maestrias y asi puedan tener acceso a las investigaciones y propuestas de

especialistas, satisfacer necesidades particulares e intereses dentro del salén de clases.

Por tener la institucién educativa la totalidad de docentes con rol titular es aplicable que

los mismos estén muy comprometidos con su labor educativa.
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» Seria beneficioso que los docentes que han incursionado en diversas capacitaciones
compartan sus conocimientos a otros colegas y asi cambiar sobre la marcha ritmos o
temas que aparezcan como inconvenientes, atreverse a reemplazar las secuencias

l6gicas por un dinamismo mas prolifico, aunque mas dificil de controlar.

» Es factible que se cambien practicas pedagodgicas tradicionales en lo que respecta a

andlisis de la persona, andlisis organizacional y andlisis de la tarea educativa.
» Que la propuesta disefiada en base a los resultados recogidos logre cubrir las

expectativas evocadas por los docentes y permita romper viejos paradigmas de calidad

educativa originados por la falta de capacitacion.
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ANEXOS

Anexo 1: Fotografias de la Institucion donde se realizo la Investigacion

Rector de la Institucién

Docentes encuestados
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Instituto Tecnoldgico Primero de Mayo




D

Anexo 2: Solicitud para aplicar encuestas.

Loja, diciernbre de 2012

Sefior(s)
RECTOR (&) DEL CENTRO EDUCATIVO
En su despacho.

De mi consideracién:

La.Universidad Técnica Particular de Loja, consciente del rol imprescindible que tiene la
iﬁvg:stigacién en el desarrollo integral del pafs, auspicia y promueve la tarca invesﬁgativa
sobre la realidad socioeducativa del Ecuador. El Departamento de Ciencias de la Educacién y
la coordinacién de la titulacion del Maestria en Gerencia y Liderazgo Educacional, en esta
oportunidad, propone como proyecto de investigacién el “Diagnéstico de necesidades de
formacién de los docentes de bachillerato de 1a institucién que acertadamente dirige, en
el periodo 2012 - 2013”. '

_Dados los recientes cambios propuestos por el gobierno nacional en materia educativa, y

requerimientos propios de los profesionales de la educacién (bachillerato), s necesario conocer
cudles son sus necesidades de capacitacién/formacién profesional. Este acercamiento a la
realidad observada, permitird que los investigadores.que son parte de esta propuesta nacional,
investiguen ese escenario educativo y propongan cursos de formacién que beneficiarin nio solo
a los profesionales de su institucién educativa, sino que podran ser replicados en otros
contextos institucionales en donde los requerimientos sean de caracteristicas similares.

Dado el precedente, le solicito comedidamente autorizar al maestrante del postgrado en
Gerencia y Liderazgo Educacional el ingreso al centro educativo bajo su direccién para que
contintie con su proceso de investigacién, especificamente en lo refacionado a la recoleccién de
datos, actividad que se constituye en la base para realizar su informe de investigacion; cabe
indicar que el estudiante de maestria estd capacitado para efectuar este proceso con ética
profesional, hecho que garantiza la validez de la investigacién.

Con la seguridad de que el presente pedido sea atendido favorablemente, de usted me suscribo

‘1o sin antes expresarle mi gratitud y consideracién imperecederas.

tentamente,

Mgs. Mari uele Maidonado
CORDINADORA DE TITULACION

MA STRIA EN GERENCIA Y LIDERAZGO EDUCACIONAL



Anexo 3: Autorizacion para aplicar las encuestas

Paquisha, diciembre 03 de 2012

Licenciado

Juan Galarza Mérquez

RECTOR INSTITUTO TECNOLOGICO PRIMERO DE MAYO
En su despacho.

De mi consideracion:

Un saludo efusivo a su digna autoridad, y a la vez por su intermedio a toda la planta docente que
conforman este centro educativo. ‘

Paso seguido solicito a Usted de la manera mds comedida se me permita aplicar una encuesta al
personal que labora en el bachillerato de esta institucién, con el fin de diagnosticar las
necesidades de formacién de los docentes de bachillerato en el periodo 2012 -2013. Este trabajo
serd parte de mi proceso de investigacién para obtener el titulo de Magister en Gerencia y
Liderazgo Educacional. 7

Adem3s cordialmente le pido me proporcione el ndmero total de docentes que laboran en el
bachillerato de la seccién diurna

En espera de que mi peticién tenga la acogida favorable, desde Ya expreso mis mas sinceros
agradecimientos de consideracién y estima perscnales.

Atentamente,

Frantia Armijos Tituana /
0703672196 '

SOLICITANTE




Anexo 4: Autorizacién para continuar con el trabajo por parte del Equipo de
Planificacion

Entrada (3783) | Re: Informacion Volver a mensajes |

Ca rpeté . : _ Para ver mensajes relacionados con este, agrupar mensajes por conversacion.
Correc no deseado (12) Utpl " 10/12/20'12‘
Borradores © Para MATY ARMUOS PRespoader +
Enviados

Eliminados (14)

Nueva carpeta:

_ o Buenos dias
Vistas rapidas

Documentos (133)

Fotos (133) La informacién ha sido receptada, POR TANTO puede
Marcados (2) continuar con su trabajo.

Nueva categoria ‘

Saludos corfdiales,

Messenger _
Invitaciones de 5 Equipo de p!anificacién
Buscar contactos _ Investigaciones - educacién

sDeseas charler a tiavés Universidad Técnica Particular de Loja

An Macennanr dacda i



Anexo 5: Encuesta aplicada a los docentes

CUESTIONARIO: “NECESIDADES DE FORMACION" Cddigo del investigada:
DOCENTES DE BACHILLERATO —

La Universidad Técnica Particular de Loja a través del Departamento de Ciencias de la Educacion, con el fin de conocer cudles son LAS NECESIDADES DE
FORMACION DE LOS DOCENTES DE BACHILI ERATO DE INSTITUCIONES EDUCACTIVAS DEL ECUADOR, solicita su colaboracién como
informante, el cuestionano es andnimo por lo que su aporte es especialmente valioso para garantizar la fiabilidad de los datos recolectados. El dar contestacion al
sipniente cuestionano no Je tomara mas de diez mimitos.

| Contaste las preguntas, encerrando en un circulo el numeral (ubicado en cada fila a Ia derecha), seguin corresponda. Ej. |
I ﬁsall 1 | Fiscomisional |£2)| Municipall 3 I Panimhtl a I

1. DATOS INSTITUCIONALES

1.1. Nombre de la Institucion educativa investigada, donde usted labora:
1.2. Provincia: | Ciudad:
1.3. Tipo de institucién: Fiscal [ 1 | Fiscomisional |2 | Municipal | 3 | Particular | 4
1.4. Tipo de bachillerato que ofrece: Bachillerato en ciencias 5 Bachillerato técnico | 6
1.4.1 Si el bachillerato que la institucién educativa investigada ofrece, es técnico, a qué figura profesional atiende:
Bachilleratos Técnicos Agropecuarios
a. Produccién agropecuaria 1 b. Transformados y elaborados | 2 c.Transformados y 3 d. Conserveria | 4
lacteos elaborados cérnicos
e. Otra, especifique cual: 5
Bachilleratos Técnicos Industriales:
: f.Aplicacion de proyectos 6 g. Instalaciones, equipos y 7 h.Electronica de s i. Industriadela 9
c de construccién maquinas eléctricas consumo confeccion
H j. Mecanizado y 10 k. Chapisteria (latoneria) y 1 |. Electromecadnica 12 m. Climatizacion | 13
1 construcciones metdlicas pintura automotriz
L n. Fabricacion y montaje 14 o. Mecatronica 15 p.Cerdmica 16 q. Mecanica de 17
L de muebles aviacion
E r. Calzadoy | 18 | s. Otra, especifique cual: 19
R marroquineria
A | Bachilleratos Técnicos de Comercio, Administracion y Servicios
T
o t.Comercializacion y 20 u. Alojamiento | 21 v. Comercio 22 w. Contabilidad 23
ventas exterior
1E: x. Administ. de sistemas | 24 y. Restauranteybar | 25 = Agcn::;: 26 aa.Cocina 7
C .
N bb. Informacién y 28 cc. Aplicaciones informaticas | 29 dd. Organizacidn y gestion de la secretaria %
1 comercializacion turistica
c | ee. Otra, especifique cual: 31
O | Bachilleratos Técnicos Polivalentes
ff. Contabilidad y administracién | 31 | gg. Industrial | 32 | hh. Informatica | 33
ii. Otra, especifique cual:
Bachilleratos Artisticos
ji. Escultura y arte gréfico | 34 | kk. Pintura y ceramica | 35 | Il. Masica | 36 | mm. Disefio grafico | 37
nn. Otra, especifique cual: 38
1.4.2. Conoce usted si por parte de los directivos institucionales se esta gestionando el bachillerato, bajo una de las figuras
profesionales referidas anteriormente:
sl | 1 | Escriba el/los literal/es (asignados anteriormente) : - - - NO | 2
2. INFORMACION GENERAL DEL INVESTIGADO
2.1. Género: Masculino | 1 | Femenino | 2
2.3 Estado civil soltero [ 2 | Casado [ 3 | viudo [ 4 | Divorciado | 5
2.2. Edad (en afios cumplidos):
2.3. Cargo que desempeiia: Docente | 6 | Técnico docente | 7 | Docente con funciones administrativas | 8
2.4. Tipo de relacion laboral:
Contratacion indefinida | 9 | Nombramiento | 10 | Contratacion ocasional | 11 | Reemplazo | 12
2.5. Tiempo de dedicacion:
Tiempo completo | 12 | Medio tiempo | 13 | Por horas | 14




3.

2.6. Las materias que imparte, tienen relacién con su formacién profesional: Sl |15 | NO | 16
2.7. Aiios/s de bachillerato en los que imparte asignaturas: 1° | 17 2° | 18 | 3° |19
2.7. Cuéntos aiios de servicio docente tiene usted:
FORMACION DOCENTE
3.1. Seiiale el nivel mas alto de formacién académica que posee (sefizle una sola alternativa)
Bachillerato | 1 Especialista (4° nivel) | 4
Nivel técnico o tecnolégico superior | 2 Maestria (4" nivel) | 5
Lic., Ing., Eco., Arq., etc. (3er. nivel) | 3 PhD (4" nivel) | 6
Otros, especifique: 7
3.2. Su titulacion en pregrado, tiene relacion con:
3.2.1. Ambito educativo: 3.2.2. Otras profesiones:
Licenciado en educacion (diferentes menciones/especialidades) | 1 Ingeniero Economista | 10
Doctor en educacion | 2 Arquitecto | 7 Médico | 11
Psicologo educativo | 3 Contador | 8 Veterinario | 12
Psicopedagogo | 4 Abogado | 9
Otras, especifique: 5 | Otras, especifique : 13
3.3 Si posee titulacion de postgrado (4° nivel), este tiene relacion con: (marque, sélo si tene posggrado)
El ambito educativo | 1 | Otros ambitos, especifique : | 2 |

3.4 Le resulta atractivo seguir un programa de formacién para obtener la titulacion de cuarto nivel:

(Sediale el tipo de formacién de mayor terds)

3.4.1. Sila respuesta es positiva, en qué le gustaria formarse:

IR

N0|2

. En el ambito educativo. Especifique:
a. Maestria 3 . )
En otro ambito. Especifique :
b. PhD a Enel amlbrto.educatwc?. Especifique:
En otro ambito. Especifique:
CURSOS Y CAPACITACIONES

4.1. En cuanto a los ultimos cursos realizados:

4.1.1. Nimero de cursos a los que ha asistido en los dos ultimos anos:

4.1.2, Totalizacién en horas (aproximado):

En cuanto al dltimo curso recibido:
4.1.3, Hace qué tiempo lo realizé:

4.1.4. Como se llamé el curso / capacitacion:

4.1.4.1. Lo hizo con el auspicio de:

El gobierno | 1 | De la institucion donde labora Ud. | 2 | Beca | 3 | Por cuenta propia | 4
Otros, especifique:
4.2. Usted ha impartido cursos de capacitacion en los ultimos dos afios: | S [17] no [ 2]
4.2.1 Si la respuesta es afirmativa, cual fue la temaética del ultimo curso que lo impartio:
4.3. Parausted, es importante seguirse capacitando en temas educativos: | Sl I 1 ] NO | 2 |
4.4. Como le gustaria recibir la capacitacion: (sediale las alternativas que mds le atraen)
| Presencial | 1 | Semipresencial | 2 | A distancia | 3 | Virtual/por Internet | 4 |
4.4.1. Si prefiere cursos “presenciales” o "semipresenciales”, en qué . )
. . ap s Yy De lunes a viernes 1 Fines de semana 2
horarios le gustaria recibir la capacitacion:
4.5. En qué temaéticas le gustaria capacitarse (Puede sedalar mds de una alternativa)
Pedagogia educativa 1 Psicopedagogia | 5 Politicas educativas para la administracién 9
Teorias del aprendizaje 2 Métodos y recursos didacticos | 6 Temas relacionados con las materias a su cargo 10
Valores y educacion 3 Disefio y planificacion curricular | 7 Formacion en temas de mi especialidad 11
Gerencia/Gestion educativa 4 Evaluacion del aprendizaje | 8 Nuevas tecnologias aplicadas a la educacion 12
Disefio, seguimiento y evaluacion de proyectos 13




4.5.1. Considera usted, que le falta algun tipo de capacitacion. En qué temas. Especifique:

v
v
4.6. Cudles son los obstaculos que se presentan para que usted no se capacite (sedale de 1 2 3 alternativas)
Falta de tiempo 1 Falta de apoyo por parte de las autoridades de la institucion en donde labora | 4
Altos costos de las cursos o capacitaciones 2 Falta de temas acordes con su preferencia | 5
Falta de informacion 3 No es de su interés la capacitacion profesional | 6
Otros motivos, cuales: 7
4.7. Cuéles considera Ud. son los motivos por los que se imparten los cursos/capacitaciones (sedale las alternativas de su preferencia)
Aparicion de nuevas tecnologias | 1 Necesidades de capacitacion continua y permanente | 3
Falta de cualificacién profesional | 2 Actualizacion de leyes y reglamentos | 4
Requerimientos personales | 5
Otros. Especifique cudles: 6
4.8. Cudles son los motivos por los que usted asiste a cursos/capacitaciones: (sedale una o mds alternativas)
La relacion del curso con mi actividad docente | 1 La facilidad de horarios | 5
El prestigio del ponente | 2 Lugar donde se realizo el evento | 6
Obligatoriedad de asistencia | 3 Me gusta capacitarme | 7
Favorecen mi ascenso profesional | 4
Otros. Especifique cudles: 8
4.9. Qué aspecto considera de mayor importancia en el desarrollo de un curso/capacitacion (sediale una alternativa)
| Aspectos tedricos | 1 | Aspectos Técnicos /Practicos | 2 | Ambos | 3
5. RESPECTO DE SU INSTITUCION EDUCATIVA
5.1. Lainstitucion en la que labora, ha propiciado cursos en los ultimos dos afios: | sl | 1 | NO | 2 |
5.2. En la actualidad, conoce usted si las autoridades de la institucion en la que labora,
. . ., e e SI 1 NO 2
estan ofreciendo o elaborando proyectos/cursos/seminarios de capacitacion:
5.2.1. En caso de existir cursos o se estén desarrollando, estos se realizan en funcion de:
Areas del conocimiento 1 Asignaturas que usted imparte | 4
Necesidades de actualizacién curricular | 2 Reforma curricular | 5
Leyes y reglamentos 3 Planificacién y Programacion curricular | 6
Otras, especifique: 7

5.3. Los directivos de su institucion fomentan la participacion del profesorado en cursos que promueven su formacion permanente

(Margue una alternativa)

Siempre | 1 I Casi siempre | 2 | Aveces | 3 I Rara vez | 4 | Nunca IS |

6. ENLO RELACIONADO A SU PRACTICA PEDAGOGICA

6.1 En las siguientes preguntas, marque con una “X” el casillero correspondiente, sefiale en el recuadro del 1 al 5, en
donde 1 es la menor calificacion y 5 la maxima

items 1|2(3]a]s

1. Analiza los elementos del curriculo propuesto para el bachillerato

2. Analiza los factores que determinan el aprendizaje en la ensefianza (inteligencia, personalidad, clima escolar...)

3. Conoce el proceso de la carrera docente del profesor ecuatoriano propuesto en la LOEI (3mbito, escalafén,
derechos y deberes...)

4. Analiza los factores que condicionan la calidad de la ensefianza en el bachillerato

5. Analiza el clima organizacional de la estructura institucional (motivacion, participacion, satisfaccion y
rendimiento en el trabajo...)

6. Conoce del tipo de liderazgo ejercido por elflos directivo/s de la institucién educativa

7. Conoce las herramientas/elementos utilizados por los directivos para planificar actividades en la institucion
educativa




items 1234

8. Describe las funciones y cualidades del tutor

9. Conoce técnicas basicas para la investigacion en el aula

10. Conoce diferentes técnicas de ensefianza individualizada y grupal

11. Conoce las posibilidades didécticas de la informatica como ayuda a la tarea docente

12. Desarrolla estrategias para la motivacién de los alumnos

13. Conoce aspectos relacionados con la psicologia del estudiante

14. Plantea, ejecuta y hace el seguimiento de proyectos educativos (autoridades, docentes, estudiantes)

15. Conoce la incidencia de la interacciéon profesor-alumno en la comunicacién didactica (estilos de ensefianza y
aprendizaje, el aula como grupo...)

16. Mi formacion en TIC, me permite manejar herramientas tecnologicas y acceder a informacion oportuna para
orientar a mis estudiantes

17. Percibe con facilidad problemas de los estudiantes

18. La formacién académica que recibi es la adecuada para trabajar con estudiantes, dadas las diferentes
caracteristicas étnicas del pais

19. Planifico, ejecuto y doy seguimiento a proyectos econdmicos, sociales, culturales o educativos

20. Mi expresion oral y escrita, es la adecuada para que los estudiantes comprendan la asignatura impartida

21. Cuando se presentan problemas de los estudiantes, me es facil comprenderlas/os y ayudarles en su solucién

22. La formacion profesional recibida, me permite orientar el aprendizaje de mis estudiantes

23. Mi planificacion siempre toma en cuenta las experiencias y conocimientos anteriores de mis estudiantes

24 El proceso evaluativo que llevo a cabo, incluye la evaluacion diagnostica, sumativa y formativa

25. Como docente evalio las destrezas con criterio de desempeiio propuestas en mi/s asignatura/s

P

26. Identifico a estudiantes con neces
auditiva, visual, sordo-ciego, intelectual, mental, fisico -motora, trastornos de desarrollo-)

educativas especiales (altas capacidades intelectuales; discapacitados:

27. Cuando tengo estudiantes con necesidades educativas especiales, mi planificacion es realizada de acuerdo a los
requerimientos de una educacién especial e inclusiva

28. Realiza la planificacion macro y microcurricular (bloques curriculares, unidades didacticas, planes de leccion,
tareas, experiencias, plan de aula...)

29. Considera que los estudiantes son artifices de su propio aprendizaje

30. Describe las principales funciones y tareas del profesor en el aula

31. Elabora pruebas para la evaluacion del aprendizaje de los alumnos

32. Utiliza adecuadamente medios visuales como recurso didactico (retroproyector, diapositivas, pizarra, videos)

33. Disefa programas de asignatura y el desarrollo de las unidades didacticas

34. Aplica técnicas para la accion tutorial (entrevista, cuestionario...)

35. Analiza la estructura organizativa institucional (Departamentos, areas, Gestion administrativa...)

36. Disefa planes de mejora de la propia practica docente

37. Disefia y aplica técnicas didacticas para las ensefianzas practicas de laboratorio y talleres

38. Disefa instrumentos para la autoevaluacion de la practica docente (evaluacién de la asignatura y del profesor)

39. Utiliza adecuadamente la técnica expositiva

40. Valora diferentes experiencias sobre la didactica de la propia asignatura

41. Utiliza recursos del medio para que los estudiantes alcancen los objetivos de aprendizaje

42. El uso de problemas reales por medio del razonamiento légico son una constante en mi practica docente

43. Disefo estrategias que fortalecen la comunicacion y el desarrollo del pensamiento critico de mis estudiantes

44 Planteo objetivos especificos de aprendizaje para cada planificacién

GRACIAS POR SU COLABORACION




Anexo 6: Desarrollo de los Contenidos de la Propuesta

| CAPITULO

1. Pedagogiay Educacion

1.1 Conceptos Pedagdgicos

Ruiz (2003) en este punto se analizard cuatro conceptos muy importantes, que no sélo
poseen diferente significado practico, sino que suelen confundirse al ser empleados en
contexto. Son ellos los conceptos de educacion, pedagogia, didactica y ensefianza, porque
de su adecuado uso depende muchas veces una situacién significativa para el educador,
los estudiantes y los padres de familia. Por eso es tan importante, en este momento,
abandonar la generalizacion popular, para adoptar la precision funcional de cada uno de

esos términos.

1.1.1 Educacién

Generalizacion

Ruiz (2003) se entiende por educacion todo tipo de conocimientos: informaciones globales,
comportamientos de socializacién, saberes empiricos y aspectos intuitivos, que un sujeto
recopila a lo largo de su vida y con los cuales le es posible construir experiencia. Lo que
caracteriza tal significado de la educacioén, es que no existe la necesidad de sistematizar el
conjunto de contenidos que la conforman y puede desarrollarse libremente y sin limitacion,

ni por exceso ni por defecto.

Martinez (2007) sefiala, es menester pensar la educacién y practicarla. La educacién debe
liberarse de los intereses aberrantes y presentarse en las escuelas con sencillez fecunda.
Nada de oropel ni de disfraz. La educacién desempefia una funcién personal y social que
exige autenticidad. Asi como la educacion auténtica ensancha la vida del ser humano en
todas sus vertientes, la presencia de componentes de falsedad formativa deteriora y reduce

el proyecto individual y colectivo.

Precision

Ruiz (2003) todo lo que el sujeto percibe (lee, ve, oye, imagina, crea, indaga, comenta)

durante su existencia puede, potencialmente, convertirse en educacion.



1.1.2 Pedagogia

Generalizacion

Ruiz (2003) la pedagogia mira la educacion como un cosmos, y le exige la busqueda de los
“‘qué”, y los “por qué” del conocimiento, como también de los “hacia donde” y los “medios”
para trasladar los contenidos hasta sus destinatarios. Ella sistematiza el todo y las partes de
forma pormenorizada; responde a los proyectos educativos y reflexiona acerca de la

educacion en si, acerca de sus fines, su evolucién y ejecucion.

A lo largo de los siglos la pedagogia se ha alimentado de disciplinas como la filosofia, la
psicologia, la sociologia, la medicina y las artes. En la actualidad, también ha tendido a
adquirir matices que la convierten en instrumento de poder para quien domina alguno de sus

aspectos 0 maneja algunos de sus componentes.

Segun Moll (1990) citado en Daniels (2003), Vygotsky consideraba que la capacidad de

ensefar y de beneficiarse de la ensefianza es un atributo fundamental del ser humano:

La principal contribucion de Vygotsky fue desarrollar una visibn general que integraba
plenamente la educacién, como actividad humana fundamental, en una teoria del desarrollo
psicoldgico. La pedagogia humana, en todas sus formas, es la caracteristica distintiva de su
enfoque, el concepto central de su sistema (Moll, 1990, p. 15).

Precision

Ruiz (2003) la pedagogia se elige entre muchas alternativas; luego se disefia como se
fabrica una carta de navegacion, combinando elementos de las diversas alternativas, pero
ubicando cada parte con base en realidad institucional. Para que sea concreta, debe dar

respuesta a cinco preguntas clave.

» ¢A quién va dirigida? Comunidad, edad, perfil de desempefio, nivel socioeconémico,

estad general de salud y nutricidn, estructura familiar predominante, etc.

» ¢Quién la va a entregar? Perfil de los educadores que se necesitan, estilo administrativo,
los recursos reales con los que se cuenta, recursos que faltan, instancias de formacion,

capacitacion y actualizacion para educadores.



» ¢Por qué se eligid ésta y no otra? Fundamentacion filoséfica, principios que rigen la
actividad educativa, antecedentes institucionales, proyectos en desarrollo, prospectiva.

» ¢Dbénde se va a aplicar? Ubicacién cultural, ideologia, intelectual, cientifica, social,

étnica, geografica.

» ¢Qué tipo de persona podra reconocerse al finalizar determinados procesos? ¢Qué
elementos sociales, culturales o intelectuales de ellas se busca cambiar, mejorar o

preservar?

1.1.3 Didactica

Generalizacion

Ruiz (2003) la didactica, de la cual apenas se nombro su origen histérico y etimologico, en la
actualidad debe responder a preguntas cada vez mas concretas como: ¢Qué ensefiar? Y
¢,Como ensefiar? A través de esas respuestas, llega el producto final del educador al
estudiante, en procura de su formacién. Entonces, quien debe saber cémo organizar un

programa didactico y a donde debe llegar dicha programacion, parece ser el educador.

El problema aparece cuando el deseo o el conocimiento que el educador posee no
coinciden con la realidad de la comunidad; por eso, desde las nuevas orientaciones debe

entenderse la didactica como un método.

La didactica también entrega respuestas acerca del “cémo” y el “qué” de la ensenhanza;
responde al curriculo en general y a todo lo que se hace en la institucién educativa; nunca
se puede dejar olvidado el curriculo oculto, ese mundo privado del estudiante dentro del cual
hay otras vivencias que hoy el educador debe contemplar para acceder al uso de
metodologias cada vez mas apropiadas.

Para Picado (2001) la didactica es la ciencia de la educacién que tiene como objeto la
instrucciéon. Castillejo, J. (1987) citado en Picado (2001), la instruccion supone tanto
perfeccion intelectual como integracion personal de la cultura. La didactica tiene como objeto
de estudio el proceso de ensefianza-aprendizaje, y posee las caracteristicas de un sistema
tedrico, porque en él participa un conjunto de componentes internos que se relacionan entre

si (conceptos, categorias, leyes, etc.).



Es un sistema cuyo funcionamiento se dirige al logro de determinados objetivos, que facilitan
la resolucién de una situacion problematica o la satisfaccion de una necesidad social, que
consiste en formar a las nuevas generaciones mediante una intima interrelacion entre la

escuela y la vida, entre la escuela y el medio social, inmediato, nacional y universal.

Precision

Ruiz (2003) Didéactica, equivale a metodologia, método, practica, actividad, recurso,
herramienta, instrumento; en fin, es la teoria puesta en accion; es la Unica posibilidad para

verificar los procesos, porque esta hecha de vivencias palpables.

1.1.4 Ensefanza

Generalizaciéon

Ruiz (2003) la ensefianza es una practica sistematizada del quehacer educativo que
posibilita el desarrollo del pensamiento, institucionaliza los aspectos educativos formales y
no formales, constituye la manera y los momentos cémo y en los cuales los estudiantes se

apropian del conocimiento.

El docente de hoy necesita enfrentarse a los grupos consolidado con una formacion
pedagdgica que los dote de elementos suficientes para ensefiar en forma adecuada. Ha de
considerar la naturaleza del aprendizaje para poder proponer medios de ensefianza eficaces
gue produzcan aprendizajes significativos. Asi, al conocer los procesos internos que llevan
al estudiante a aprender significativamente, manejara algunas ideas para propiciar, facilitar o

acelerar el aprendizaje (Déavila, 1998) citado en Gonzalez (2001).

El aprendizaje y la ensefianza son dos procesos distintos que los docentes tratan de integrar
en un solo: el proceso ensefianza-aprendizaje. Por tanto, su funcion principal no es sélo
ensefar, sino propiciar que su estudiantes aprendan (Zarzar, 1988) también citado en
Gonzalez (2001).

Precision
Ruiz (2003) si educacion es todo lo que se puede recibir, ensefianza es todo lo que se

puede dar en el contexto extenso de una vida humana; pues, por amplias que puedan llegar

a ser las explicaciones, nunca se podra saber con estricta exactitud “cdmo” otro cerebro



realiza el acto “comprensivo” o de apropiacion del conocimiento; se sabe que esta ahi

apenas por algunas débiles sefales; eso es todo.

1.2 Teorias Pedagdgicas

1.2.1 Romanticismo Pedagdgico

Ruiz (2003) esta teoria afirma que el maestro es un auxiliar de la espontaneidad infantil y
juvenil. Se inspira en la afirmacion de que ejercer presion sobre el sujeto lo obliga a cambiar
su comportamiento natural, y por lo tanto perjudica la libertad de su espiritu. También se le

denomina pedagogia cientifica, por estar basada en la medicion de los hechos.

Esta teoria desarrolla por su principal representante el médico y psicélogo belga Ovidio
Decroly, destaca la actividad espontanea de los nifios, la cual se reconoce creada por las
necesidades vitales de alimentacién, juego, proteccion e higiene. La vitalidad natural de los
nifios es el mecanismo que indica cdmo actlan ante el mundo que los rodea y, por ende, el
que sefiala en el sentido practico como orientar su formacién. Se incluyen también los
métodos audiovisuales, aquéllos de evaluacion del ambiente escolar, y los juegos
educativos, como parte del discurso de esta orientacion pedagdgica.

Por otra parte, Flérez (1996) y Batista (1982) citados en Batista (2007) describen lo que es
un modelo pedagogico. Se parte del principio de que no hay una pedagogia para la
enseflanza, sino mas bien una multiplicidad de ellas: hay pedagogias y corrientes

pedagdgicas.

A nuestro interés, Florez y Batista (1982) describieron con precision cinco corrientes

pedagdgicas, las cuales se asociaron con las formaciones sociales predominantes:

» Pedagogia tradicional, que corresponde a la escuela tradicional con rezagos
precapitalistas.

Romanticismo pedagdgico, del liberalismo y del socialismo utdpico.

Desarrollismo pedagégico, del capitalismo desarrollado.

Transmisonismo conductual, asociado al capitalismo monopdlico.

YV V V V

Pedagogia socialista, de los paises con ese régimen politico.

Los avances en informatica y telecomunicaciones han provocado nuevos modos de
aprender y de ensefiar. Se ha pasado de un énfasis en la ensefianza, en el desempefio

didactico del maestro, al aprendizaje, a la promocion de formas efectivas para que cada



estudiante aprenda a su ritmo, con contenidos de informacion adaptados a sus necesidades
de aprendizaje y estilo cognitivo.

1.2.2 Pedagogia Socialista

Ruiz (2003) con ella se persigue que el sujeto desarrolle al maximo, y de manera
interdisciplinaria, sus capacidades e intereses, lo cual debe hacerse de acuerdo con la
sociedad, el trabajo, la comunidad y el conocimiento Gtil. No se trata de un método inspirado
por la forma de gobierno politico que lleva el mismo nombre. Mas bien persigue que la
educacion brindada al sujeto responda a las condiciones y necesidades especificas de la
sociedad que lo cultiva. G. Kerschensteiner, pedagogo aleman que se desempeiid como
maestro de primaria y secundaria y como profesor de teoria de la educacion, en la

universidad de Munich, es su mas conocido representante.

A partir del principio de individualidad, cada ser humano, de acuerdo con lo que es y con
base en la cultura a la cual pertenece, experimenta por su propia cuenta, en el curso de su
desarrollo, una gama de valores que se ajustan y adecuan a los bienes culturales y el tipo

de personas que encuentra en la comunidad en la cual ha crecido.

El autor sugiere que la escuela debe estar organizada como una comunidad de trabajo,
donde maestros y estudiantes estén unidos para realizar una obra en comun, que tenga
como denominador el beneficio de toda la comunidad. De ahi la denominacion dada a esta

tendencia educativa.

Siguiendo a Robert Owen (1771-1858) citado en Gadotti (1998) fue uno de los primeros
pensadores en atribuir importancia pedagoégica fundamental al trabajo manual. Para él, la
educacién debia tener como principio basico el trabajo productivo. La escuela deberia
presentar de manera concreta y directa los problemas de la produccion y los problemas

sociales.

Victor Considerant (1808-1893) defendi6é una educacién publica con la participacién del

estudiante en la organizacion y en la gestion del sistema educacional.

Pierre Joseph Proudhon (1809-1865) concibi6 el trabajo manual como generador de
conocimiento. Afirmaba que bajo el capitalismo no podria existir una educacion
verdaderamente popular y democratica y que la pobreza era el principal obstaculo para la

educacién popular.



1.2.3 Desarrollismo Pedagédgico

Ruiz (2003) dentro de esta disciplina se encuentra varias escuelas o0 tendencias
metodoldgicas, todas con el mismo conjunto de objetivos:

» Se basan en las posibilidades reales de desarrollo del sujeto para orientar la educacién
gue se pone a su disposicion, cambiando asi a rigidez de algunos contenidos y

actividades.

» Cada persona estad en constante cambio y evolucion (teoria genetista); siempre esta
descubriendo el mundo; por ende, el maestro ha de estimular todo el tiempo al
estudiante para que alcance etapas superiores de desarrollo; pero, en relacion con lo

prioritario, se debe atender a las circunstancias que en si presente el desarrollo.

» El educador se debe centrar en los procesos naturales de crecimiento del ser humano,
pues al observar como suceden procesos tales como la socioafectividad, los cambios
fisicos, y psicoldgicos, y al mirar también los factores de incidencia socioculturales,
podran determinarse los énfasis necesarios para la formacién de cada sujeto en

particular.

Por otra parte Lobo y Fallas (2008) en base al desarrollismo pedagégico sefialan, hay una
meta educativa, que se interesa por que cada individuo acceda, progresivamente, a la etapa
superior de desarrollo intelectual, de acuerdo con las necesidades y condiciones de cada

uno.

Por otro lado, el docente debe crear un ambiente estimulante de experiencias que le
permitan al estudiante el acceso a las estructuras cognoscitivas de la etapa inmediatamente

superior.

1.2.4 Pedagogia Clasica

Ruiz (2003) afirma que la naturaleza se impone a los individuos, de manera que la libre
experimentacion es en realidad la que educa; el maestro es un simple observador de los
procesos que él mismo antes emprendid. Ningun ser humano ha sido educado ajeno a las
leyes de la naturaleza y no se puede romper el orden natural de la existencia. Es la

naturaleza la que libera lo que hay en el interior de cada uno al ser engendrado. Sin



embargo, se puede encauzar el desarrollo hacia los resultados deseados, segun las
condiciones del entorno o algunos preconceptos que se persigan.

J. J. Rousseau, filésofo del siglo XVIII, en su conocida obra Emilio o de la educacion,
presenta planteamientos técnicos y didacticos con los cuales establece la necesidad de que
las reflexiones del sujeto sean las que le aporten reglas de comportamiento para la vida
practica.

La forma educativa 0 método que propone, debe darse en concordancia con la necesidad, y
puede ser expositiva, analitica o sintética. La disciplina, complementaria de la instruccion,

ayuda a la formacion del caracter.

De acuerdo con la edad del sujeto que se educa, se pueden implementar métodos para
mantener el animo del estudiante con base en la exhortacion, la amonestacion, la

advertencia y el premio o castigo.

Asi mismo, Gadotti (2003) manifiesta que la pedagogia clasica construyé sus parametros
curriculares basada en la memorizacion de contenidos (nuestra tan difundida pedagogia de
los contenidos es hija de la llustracion, como lo demostré José Tamarit). La ecopedagogia
insiste en la necesidad de que se reconozca que las formas (vinculos, relaciones) son
también contenidos. Como esta pedagogia esta preocupada por la promocion de la vida, los
contenidos de las relaciones, las vivencias, las actitudes y los valores y la “practica de

pensar la practica” (Paulo Freire) adquieren una expresiva relevancia.

Fase 1: Pedagogiay Educacion

Taller Tedrico-Préactico

Tiempo de ejecucion Dias Temas

14H00-16H00 Lunes 31 de marzo 2014 Conceptos Pedagdgicos:

Educacion y Pedagogia

Actividades:
» Coordinar con las autoridades del Plantel la ejecucion del taller tedrico-préctico, el
mismo que tiene que ocuparse sobre los principales conceptos pedagdgicos, dirigidos a

la comunidad educativa.

» Emplear los recursos tecnoldgicos con los que cuenta la institucion para llevar de mejor

manera el taller y a su vez brindar toda la informacién requerida por el personal que se




encuentra capacitadndose.

14H00-16H00 Martes 01 de abril 2014 Didactica y Ensefianza

Actividades:
» Organizar grupos de trabajo, donde se discutiran las aserciones asignadas a cada

grupo en base al tema tratado.

14H00-16H00 Miércoles 02 de abril 2014 Teorias Pedagdgicas:

Romanticismo Pedagdgico

Pedagogia Socialista

Actividades:

» Aplicando las teméticas tratadas, definir lideres de grupo para llevar a cabo un debate,
resaltando las principales necesidades de formaciéon como docentes y cdmo éstas se
proyectan hacia el estudiantado.

14H00-16H00 Jueves 03 de abril 2014 Desarrollismo Pedagdgico
Pedagogia Clasica

Actividades:
» Seleccionar puntos en comuin de temas complejos en las asighaturas que necesiten

intervencion.

14H00-16H00 Viernes 04 de abril 2014 Evaluacion

Actividades:
» El Profesional a cargo del curso, realizara el respectivo seguimiento y evaluacion de los
temas tratados en la fase 1 en base a la participacion demostrada por cada docente en

el taller tedrico-practico.

Il CAPITULO

2. Métodos Pedagégicos
2.1 Métodos de marcha sintética

Ruiz (2003) parte de ensefiar el nombre de los sonidos de las letras o silabas y después la
combinacién de ellas para formar palabras. Reciben su nombre porque van de las partes al

todo. El méas conocido es el método fonético.

La autora argentina Berta P. de Braslavsky citada en Espinosa (1998) asume una posicion
sumamente critica respecto a los aspectos relacionados con la lectoescritura. El punto del
método no constituye la excepcion. En su libro La querella de los métodos en la ensefianza

de la lectura presenta un estudio agudo y nada neutral sobre los diversos métodos. Esta




autora sostiene que la psicologia experimental rebate tanto la “globalizacion” como los
planteamientos de la escuela psicolégica estructuralista alemana Gestalt, demostrando
experimentalmente que la lectura necesita una actividad analitico-sintética para

desarrollarse.

En un documento posterior, Braslavsky registra que diversas investigaciones demuestran
como los docentes no aplican métodos definidos, sino que hacen combinaciones
indiscriminadas de los pasos de diferentes métodos, desde el sildbico hasta el de palabra
generadora. EI método global domin6 entre 1930 y 1950, comenzando, a partir de esta

década, la revaluacion del global y la aplicacion de métodos mixtos.

2.2 Métodos de marcha analitica

Ruiz (2003) uno de ellos es el método global, con el cual el nifio debe acercarse primero a
las palabras o0 a las frases como totalidades con significado, para después ir
descomponiendo analiticamente las palabras hasta legar a las letras, reconociéndolas por

su hombre y sonido. Presenta cuatro fases:

Aprestamiento, o instruccion verbal de las bases para iniciar el proceso.
Fase inicial, en la cual el nifio automatiza destrezas especificas.

Fase mecanica, basada especialmente en la practica.

YV V VYV V

Fase comprensiva o desarrollo del aprendizaje propiamente dicho.

Para Leyton, Soler y otros (2008) los métodos de marcha analitica son aquéllos que parten
del estudio de las unidades globales o con significado del lenguaje, es decir, de las palabras,
oraciones o parrafos para analizar posteriormente los elementos que las constituyen:

silabas, letras, fonemas. Entre los métodos de marcha analitica encontramos:

» El método global: parte de la presentacion de informacién escrita que sea de interés para
el grupo de alumnos. Esta informacion puede ser una palabra, una oracién o un parrafo.
De esta manera podriamos sefialar que existen por lo menos tres formas de
presentacion del método global:

» Meétodo global a partir de la palabra.

» Meétodo global a partir de la oracion.

» Meétodo global a partir del parrafo.



2.2.1 Métodos que recuperan el enfoque comunicativo

Ruiz (2003) por medio de ellos se aproxima al nifio a los procesos de construccion de
significacion semantica, cuyas posibilidades permiten eliminar las practicas, estrategias,
técnicas y actividades derivadas de los métodos tradicionales.

Bailly (2005) hace hincapié en el proceso comunicativo, el Process Communication, en esas
situaciones, desarrolla conceptos Utiles para comprender mejor a los demas, motivarlos

mejor y hacerse entender mejor.

Nos ofrece la posibilidad de:

» Ganar en eficacia y en capacidad relacional en la comunicacion con nuestros alumnos;

» Marchar mejor la frontera entre nuestro papel de profesor y nuestra persona, con el fin
de resentirse menos de la relacion con los alumnos dificiles;

» Comprender mejor nuestras afinidades con algunas personas y nuestras dificultades con
otros, tanto profesores como alumnos;

» Entender el sentido de los comportamientos de alumnos que nos desestabilizan o nos
irritan, para aprender a manejarlos mejor;

» Saber captar el sentido de los comportamientos negativos d nuestros colegas o alumnos,

con el fin de transformar un intercambio dificil o conflictivo en una relaciéon constructiva.

Muchos profesores avezados tienen ya sus propios métodos de identificaciébn que les
permiten saber a qué tipos de alumnos se enfrentan y como dirigirse a ellos. Sin embargo,
los patrones de observacion e intervencion que este enfoque relacional propone pueden

permitirles ampliar ain mas su gama de competencias.

2.3 Ejes para proponer una estrategia pedagégica
Ruiz (2003) resalta los siguientes ejes para proponer una estrategia pedagogica:

» Promocion de la expresion. Busca el desarrollo de las capacidades expresivas totales en
diferentes disciplinas y en un sentido general; es un termémetro para identificar las

posibilidades del estudiante.

» Promocion de la produccion y circulacién de materiales (textos o dibujos) elaborados por

los estudiantes. Es una via para conocer los procesos de individualizacion, al tiempo que



se reconoce como manifestacion de la diversidad; no se queda sélo en los ejercicios de

decodificacién gramética.

» Promocién del contacto y contraste de las producciones de los estudiantes con las
producciones de la cultura. Es una via de socializacion, al contemplar la cultura cercana,
al evaluar las caracteristicas de las producciones del grado que se cursa y contrastarlas
con las de otros grados, al retroalimentar las producciones del educador o educadora, y
al puntualizar acerca de los desempenfos individuales con referencia al entorno, en su

mas amplio sentido.

» La escritura y su causa. Mas que un motivo, la escritura debe surgir de una causa. El
educador debe saber cuando una actividad ya no motiva a los estudiantes en el sentido
profundo, y por ende han de buscarse, con creatividad mancomunada, sucesos que los

motiven, tanto en el interior como en el exterior de la institucién o del aula.

» Necesidad de la escritura. Yendo mas alld de la produccion, es decir, en busca del
sentido que tiene el aprendizaje para cada sujeto, es preciso determinar tanto la valia del

contenido como de las producciones, de acuerdo con las situaciones vivenciales dadas.

» Funcionalidad de la escritura. Al responder preguntas como ¢ Para qué escribir? Se da
razén de por qué o para qué se necesita que una experiencia no se pierda, y por lo tanto
se responde a un movil coherente; esto hara que valga la pena transmitirla o esos otros

que no la han vivido.

» Lo diferencial en la escritura. Cada persona posee una vida y unas potencialidades que
la distinguen de los demas; por tanto, cada uno expresa su cosmos interior valiéndose
de una manera expresiva especial; algunos incluso “inventan” palabras, inexistentes en

el lenguaje formal, para llenar de sentido sus mensajes.

» Lo desequilibrante en la produccién escrita. Las soluciones parciales no deben ser
suficientes; toda produccion debe poder argumentarse y verse siempre obligada, a partir

de su esencia, a realizar nuevas sintesis y reconstrucciones con sentido.

Tobdn (2004) nos dice, en la actualidad se utilizan con una frecuencia eminente términos
como los siguientes: comunicacion, educacion, lenguaje, método, calidad, gerencia,

estrategia, competencia, etc. Ello puede ser un indicador de la gran importancia que revisten



para el conocimiento o para la accién, sin excluir el eventual proceso de deterioro al que

estan expuestos.

Es indudable que el concepto de estrategia es muy antiguo, y esta inevitablemente
relacionado con las concepciones acerca de la guerra. Estrategia —strategia- es una palabra
griega, indisolublemente ligada al campo militar, pero no de cualquier manera, pues en su
significado basico se trata de lo concerniente al mando de un ejército o de una armada. Lo
estratégico esta asociado con la capacidad de maniobra, con el poder para realizar
determinada accién, con la pericia; en una palabra, con la competencia entendida, de

manera especial, como un asunto colectivo y amigable.

De lo anterior el autor concluye, el término estrategia puede ser entendida como una
competencia que, de un modo general y sistematico, permite el logro de determinados fines.
Asi mismo, las estrategias comunicativas en la educacién proponen la construccién de un
modelo semiédtico-pedagdgico, basado en una investigacion de tipo cuanti-cualitativo. Es
bien conocida ya la metafora de la lengua como tesoro (sistema, cédigo), que puede ser
complementada con otras dos: la lengua como teatro (escenario, actuacion); y la lengua

como ingenio (creacioén, innovacion).

Fase 2: Modelos Pedagdgicos

Charlas Didacticas

Tiempo de ejecucion Dias Temas
14H00-16H00 Lunes 07 de marzo 2014 Métodos de marcha sintética
Actividades:

> Establecer con las autoridades y planta docente de la institucion la formacién de

comisiones por cada area de estudio.

14H00-16H00 Martes 08 de abril 2014 Métodos de marcha analitica

Actividades:
» A través de charlas didacticas, proporcionar el material educativo necesario como
recurso para fortalecer el proceso ensefianza-aprendizaje y a su vez compartir

experiencias dentro del campo docente.

14H00-16HO0 Miércoles 09 de abril 2014 Métodos que recuperan el

enfoque comunicativo

Actividades:
» Mediante Foro, analizar de forma agrupada los documentos de planificacion curricular

para la planeacion de acciones correctivas en casos de estudiantes con problemas de




aprendizaje, o que presenten cierto tipo de discapacidad.

14H00-16HO00 Jueves 10 de abril 2014 Ejes para proponer una

estrategia pedagdgica

Actividades:

» Dirigir a los docentes para que elaboren planes de mejora en torno a las acciones
vinculadas a los procesos de planificacién, resaltando aquellos inconvenientes que
surgen cuando se presentan casos complejos (discapacidad fisica o mental) con el

estudiante.

14H00-16H00 Viernes 11 de abril 2014 Evaluacion

Actividades:

» El Profesional a cargo del curso, realizara el respectivo seguimiento y evaluacion de los
temas tratados en la fase 2 en cuanto a los documentos obtenidos con ayuda de los
docentes participantes.

[l CAPITULO

3. Disefio y Planificacién Curricular
3.1 Significado de la Planeacién Curricular

En su estudio Tom Taormina (1997, p. 51) citado en Ruiz (2003) dice:

jAy!, nosotros no nacimos para volar. En cambio, se nos concedieron los
atributos de la razon, el intelecto, la compasion, la envidia, la avaricia, el
letargo, el genio, los celos, la furia, el enojo y a desilusién. No nacimos con
instintos que nos guien. En vez de ello, estamos equipados con esos atributos
humanos, templados por lo que se cre6 para nosotros. En lugar del
comportamiento condicionado, tenemos un intelecto superior que nos permite
analizar sintomas y determinar soluciones con base en la l6gica, tefiidos por

la emocién dominante del dia y la planeacién creada por nuestra formacion.

Ibafiez (2007) a su criterio subraya, el conceptuar una problematica social depende
necesariamente de valoraciones circunstanciales, que en lugar de imponer limitaciones a

esta metodologia para la planeacion curricular, permite el ejercicio reflexivo y creativo




enfocado a los propdsitos de la educacién superior que, como dijimos, intenta formar

profesionales con desempefios inteligentes ante una probleméatica social especifica.

En esta conceptuacion de problematicas sera obligatorio, primeramente, ubicar el quehacer
del profesional en cuestion en una categoria genérica que permita distinguir, por lo menos
de manera heuristica, el tipo de probleméatica que se pretende especificar y definir dentro del

perfil de competencias.
3.1.1 LaEmpresacomercial, base parala Planeacién Curricular

Ruiz (2003) el sentido de realizar actividades de planeacion curricular se inspira en la
gestion administrativa de las empresas comerciales, en las cuales un grupo de ejecutivos de
diferentes niveles decide: qué van a vender, a quién lo van a ofrecer, cuél sera el precio de
venta y donde lo van a ofrecer y entregar al cliente. Asi, quienes se relnen para establecer
una instituciébn educativa, emprenden un proceso para tomar decisiones acerca de los
mismos topicos; pero en este caso, la gerencia esta representada por el rector o rectora; los
ejecutivos son los educadores; los departamentos de gestion y produccion se materializan

en secretaria, colecturia, registro, admisiones o matricula, y asi sucesivamente.

Venegas (2006) en sus palabras dice, la planificacion no ha podido incidir en la solucién de

todo el déficit educativo, debido a las siguientes causas:

» Falta de credibilidad en la planificacion educativa.

» Escasez de recursos financieros para desarrollar la planificacion.

» Falta de coordinacion intersectorial e interinstitucional.

» Falta de liderazgo democratico.

» Falta de investigaciones patrticipativas en el campo educativo.

» Falta de seguimiento y control a proyectos realizados por organismos no
gubernamentales al margen de metas comunes que lleven a satisfacer las necesidades

basicas de las grandes mayorias.
La planificacion educativa en relacion con el aprendizaje, curriculo y desarrollo docente.

» Se carece de articulacion e integracion entre la planificacion educativa, los aprendizajes
y el curriculo, lo cual desfavorece una concepcion renovada de la educaciéon y de la
planificacion educativa.

» Prevalece la concepcion tradicional en el proceso de ensefianza-aprendizaje, en la

contextualizacién del curriculo y el desarrollo docente, debido a:



» Falta de calidad profesional en las diferentes instancias directivas del sistema educativo.

» Falta de prioridad al quehacer técnico-pedagdgico; se dedican mayores esfuerzos al
area administrativa.

» Falta de recursos para experimentar nuevas metodologias que favorezcan un

aprendizaje dinamico, creativo y participativo.

3.1.2 Unadinamica de mercado

Ruiz (2003) existe s6lo una diferencia de fondo: El cliente potencial, que comporta dos

versiones: por un lado el estudiante y por otra las comunidades local, regional y nacional.

Lo anterior quiere decir que en el mundo de la educacion se planea para entregar un
producto diferente a cada una de las versiones de cliente que se tienen y en cada caso es
preciso establecer unas caracteristicas de beneficio para tales productos, porque nadie
compra algo que no le satisfaga algun tipo de necesidad. Si los productos y servicios
satisfacen las necesidades del cliente o consumidor, se mantienen en el mercado y son
adquiridos por el publico. Asi, en la medida en que la instituciébn educativa satisfaga las
necesidades de los estudiantes y de la sociedad, conservard su lugar en el contexto

educativo de un pais.

El primer paso para lograrlo es detectar las necesidades del consumidor, y el mecanismo
mas adecuado para hacerlo es la investigacion. Un educador que no conozca las
necesidades de su comunidad, estara perdido cuando intente entregar sus servicios para

satisfacer la demanda.

Holmstrom y Tirole (1989, 65) citados en Langlois y Robertson (2000) han apuntado
recientemente los criterios que deberia tener una teoria de la empresa, criterios que también
son validos para otros tipos de organizaciones. Desde su punto de vista, dichas teorias
necesitan examinar dos cuestiones fundamentales. En primer lugar, la teoria debe referirse
al propésito en si de las organizaciones, la razon Ultima de su existencia. En segundo lugar,

la teoria debe explicar los limites de la organizacion —su escala y diversificacion.

En base al razonamiento de los autores, las empresas, y otros tipos de organizaciones,
consisten en dos zonas diferenciadas y cambiantes. La primera zona, el nacleo intrinseco,
comprende elementos que son idiosincrasicamente sinergéticos, inimitables e
incontestables. Es decir, las capacidades en el nacleo intrinseco no pueden ser duplicadas,
compradas o vendidas, y se combinan entre ellas para generar unos resultados que son

anicos y mas valiosos que los resultados que se obtendrian de dichos elementos por



separado. El resto de la organizacién consiste en las capacidades auxiliares, que son

contestables y pueden no ser Unicas.

3.1.3 Conceptos basicos en la planeacion curricular

Ruiz (2003) para abordar el tema de la planeacion curricular, es necesario aclarar algunos
conceptos basicos, en torno a los cuales los educadores deben hacer girar la discusion, que
responda preguntas relacionadas con el qué, para qué, por qué, como, con qué, donde y por

medio de qué recursos ensefar.

Cobertura. En Latinoamérica, durante los ultimos quince afios, se han observado
variaciones significativas en relacién con este aspecto. Por ejemplo, el sistema educativo ha
mostrado amplia expansion y de ser un elemento de limitado acceso y lento crecimiento,
paso a ser de caracter obligatorio, articulado, con derecho a tener asesoria gubernamental y

a consolidarse como servicio normalizado y proyectado a partir de cada realidad nacional.

La educacién obtuvo respuesta gubernamental en el aspecto juridico a través de referentes
constitucionales, disefio politico, principios democraticos, criterios de evaluacién, opciones
de capacitacion y actualizacion para los educadores prestadores del servicio; y en general
se consolida cada dia mas como herramienta que apoya la discusion abierta entre maestros,
padres de familia, estudiantes, organizaciones publicas y privadas y, en fin, entre quienes

quieren aportar para mejorar la educacion de la juventud.

Por consiguiente, se convierte en una exigencia que los educadores, al momento de
emprender las acciones relacionadas con su respectiva planeacién curricular, tengan en

cuenta el tipo de cobertura que pueden brindar y alcanzar a partir de su gestion educativa.

Calidad. Existe confusién acerca del tema de la calidad educativa, ya que muchos informes
muestran mas pobreza que riqueza en este aspecto. Entre los factores que la afectan estan
un bajo rendimiento escolar, falta de especializacién y poca oferta de capacitacion para los
educadores, que incluya contenidos de utilidad; ademas, minima coincidencia de criterios

curriculares con la realidad nacional de cada pais.

La calidad en educacion, arte, ciencia, tecnologia, o en el &mbito que sea, no constituye
actualmente una excepcion fruto del azar, ni un logro exclusivo de las minorias, sino todo lo
contrario. Resulta de programas solidos, fundados en principios claros. Sin embargo, el
hecho de que tales programas sean 0 no exitosos varia de una institucion a otra, al igual que

en el mundo comercial.



3.1.3.1 Criterios para evaluar la calidad educativa

Ruiz (2003) los siguientes principios permiten evaluar la calidad de la educacién ofrecida,

antes de realizar la planeacion curricular.

» La calidad no proviene Unicamente del criterio pedagogico de la institucion, seguin sea
técnica, comercial, académica o industrial, y no se refiere a la primacia de un tipo
especial de bachiller que se vincula a la sociedad, sino que debe ser objeto de aplicacion
sistematica en todo el plan de estudios. No basta con motivar a través de discursos y
exhibiciones; para adquirir conciencia de que la calidad es importante, es necesario que
ella forme parte de la filosofia institucional y de las personas que conforman la escuela.
Cada dia, en cada acto, se debe estar construyendo el concepto de la manera mas
tangible y vivencial que se pueda.

» La calidad tiene que darse como respuesta a las necesidades de los clientes (estudiante
y sociedad), y no como una eleccién arbitraria del educador o de la directiva de la
institucion; por consiguiente, el proceso de aplicacién de la calidad debe llevarse a cabo

pensando siempre en el consumidor final; la familia, la sociedad y el pais.

» La calidad tiene que ser motivo de una gestién administrativa tan directa y eficaz como lo
son la adquisicion o implementacién de tecnologia, la adecuacion de planta fisica, el plan

operativo, la utilizacion de los recursos y la financiacion.

De acuerdo a Seijas (2002) una vez determinados los objetivos, los modelos de evaluacion y
los aspectos relevantes de los centros escolares, debemos dar un paso mas, delimitando el
conjunto de indicadores que van a definir el proceso educativo y que serviran de referencia
para medir la calidad de dichas instituciones. En definitiva, se trata de tener presentes todos
aguellos factores que influyen en el comportamiento de los centros educativos y que

condicionan la consecucion de sus principales fines.

La complejidad de las actividades realizadas en un centro educativo y la influencia del
entorno en el desarrollo de las mismas, conlleva que el proceso de determinacion de los
elementos que intervienen en los resultados escolares revista una gran dificultad. Por ello,
es muy importante delimitar los criterios que nos serviran de referencia para evaluar la

calidad de los servicios prestados por la escuela.



3.2 Aspectos operativos de la empresa educativa efectiva

Ruiz (2003) para conformar una empresa educativa efectiva, se deben tener en cuenta
todos los siguientes aspectos. Ademas, es necesario dejar de verla como un sitio a donde
s6lo se va a trabajar o a devengar un salario, porque el éxito de esta clase de empresa
radica en que cumpla a cabalidad con sus objetivos, ocupandose en forma simultanea de los

aspectos operativos desde dentro y hacia fuera de ella.

» Aspecto uno, la institucion de calidad presenta un adecuado balance en recursos
humanos, fisicos y financieros. Esta suele ser la “piedra en el zapato” para muchos,
porque al leer este parrafo tal vez se pueda pensar: “Claro, con recursos econémicos
cualquiera puede tener calidad; pero nosotros somos pobres; aqui se trabaja con las
ufas”. No tiene caso caer en la trampa del lamento; es mejor hacer una lectura
apropiada; es decir, obtener los mejores resultados con los recursos reales disponibles y

generar aquellos que escasean.

» Aspecto dos, la necesidad de mantenerse constantemente actualizados sobre las
innovaciones que, acerca de temas tanto pedagoégicos como de administracion
educativa, surjan en el entorno, pero con la conciencia de que para innovar no solo es
necesaria la creatividad, sino también la investigacion. Una educacién basada en la
cultura de la investigacion tiene muchas mas posibilidades de proyectarse hacia el
mundo de la globalizacién actual, que una inspirada Unicamente en contenidos

especificos, cuya aplicacion en la realidad no resulte muy precisa.

» Aspecto tres, el buen desarrollo de directivos docentes, cada dia mas aptos para ejercer
el liderazgo, que motiven con sus actos mas que con sus palabras, mas hacedores de
soluciones que gestores de conflictos nocivos; por lo tanto, administradores del conflicto,

conocedores de las limitaciones y alcances humanos.

» Aspecto cuatro, una elevada conciencia social, se sabe que aportar a la especie humana
es el propésito de la institucion; que el deseo de contribucion social esta en el la sangre
de la institucion y sus integrantes saben que estan agregando valor a las personas que
los rodean. El secreto de su tranquilidad, que guardan celosamente, consiste en saber
gue cuando existe el compromiso auténtico de ayudar a los demas, el dinero pasa a un

segundo plano.

Juan José Llisterri, citado en Kantis (2004) resalta, la generacion de nuevos

emprendimientos y el impulso del espiritu empresarial se han convertido en uno de los



objetivos de politica mas generalizados entre los concernientes al desarrollo de las

pequefas y medianas empresas.

A pesar de que la pregunta acerca de si los emprendedores nacen o se hacen no tiene una
respuesta simple, la mayoria de las entidades que se preocupan del disefio de politicas de
desarrollo empresarial buscan los medios para identificar cuales son los perfiles que mejor
pueden contribuir a otras politicas especificas, como la creacién de empleo, el desarrollo

local o la innovacion tecnolégica.

Kantis (2004) el estudio de los emprendedores y de las nuevas empresas ha dado lugar a
una vasta literatura, alimentada desde distintas disciplinas. Un trabajo de afios atras (Fayole
y Bruyat, 2002) sefiala que los economistas han tendido a aproximarse al tema desde una
visién funcional del fendmeno centrada en el rol del emprendedor (el que); las ciencias
humanas han puesto el énfasis en los aspectos personales (quien y por qué), mientras que

las ciencias de la gestion y a la organizacion se han centrado en el proceso (el cémo).

Fase 3: Disefio y Planificacién Curricular
Grupos de Trabajo

Tiempo de ejecucion Dias Temas

14H00-16H00 Lunes 14 de abril 2014 Significado de la
Planificacién Curricular
La Empresa comercial, base

para la planeacion curricular

Actividades:
» Organizar y desarrollar con los docentes de la institucion competencias académicas
para verificar aquellos inconvenientes que impiden llevar de forma efectiva el

aprendizaje hacia los estudiantes.

14H00-16H00 Martes 15 de abril 2014 Una dinamica de mercado

Actividades:
» Con ayuda del grupo de trabajo, analizar la participacién de los docentes que integran

cada comision en la institucion.

14H00-16HO0 Miércoles 16 de abril 2014 Conceptos bésicos en la
planeacion curricular
Criterios para evaluar la

calidad educativa

Actividades:

» Proporcionar elementos para un conocimiento de las destrezas del pensamiento que




podemos desarrollar dentro de la planeacion curricular.

14H00-16HO00 Jueves 17 de abril 2014 Aspectos operativos de la

empresa educativa efectiva

Actividades:

» Hacer preguntas, identificando los factores mas importantes del tema de estudio.

14H00-16H00 Viernes 18 de abril 2014 Evaluacion

Actividades:
» El Profesional a cargo del curso, realizara el respectivo seguimiento y evaluacion de los
temas tratados en la fase 3 analizando los criterios grupales de lo que realmente creen

y por qué de la planificacién curricular.

IV CAPITULO

4. Gerencia y Gestién Educativa
4.1 Teoria de la gestion

Gonzalez Y Portela (2008) la teoria de la gestion puede considerarse un cuerpo organizado
de principios y regularidades que explican el funcionamiento de las organizaciones, lo que
se aplica para guiar y prescribir cdmo han de funcionar y como han de ser gestionadas con
el propésito de que alcancen la mayor eficacia y eficiencia posibles.

Tomando como referencia a Licha (1999) existe todavia una fuerte tradicién de resistencia a
las analogias empresariales que pretenden aportar nuevos enfoques generales sobre las
funciones educativas: una escuela no es una empresa; tampoco el alumno es un producto.
Una tradicion de resistencia supone, como contrapartida de justificacién, la existencia de
concepciones con pretension hegemadnica que terminan por confundir la analogia con la

sinonimia: una escuela es una empresa cuyo producto final es el alumno.

Al respecto, Frigerio (1995) citado en Licha (1999) destaca que la pretensién uniformante de
la l6gica de mercado tiende a desunir la idea de espacio publico y servicio publico. En la
realidad, tanto la de la resistencia como la de la insistencia, se trata de dos visiones
esencialistas, una empresarial, pedagdgica la otra, que creen en una calidad educativa
ligada a la légica unidimensional del mercado o a una ldgica aulica autosuficiente e

incontaminada.

Segun el diccionario, analogia significa plantear una relacién de semejanza entre dos cosas

distintas. Precisamente, incorporar el concepto de gerencia social para dotar de nuevo




significado a las funciones de los actores educativos es establecer una relacion de
semejanza —“lo gerencial’-entre dos logicas diferentes: la del interés privado y la del interés

publico o social; en nuestro caso la del interés social por la calidad educativa.

Como afirma Kliksberg (1997) se trata de captar y construir un saber gerencial de lo social
apoyados en la ciencia gerencial “global”. Considerar al docente como gerente social es
establecer una analogia vélida aceptando el imperativo gerencial de la complejidad sin
olvidar la especificidad del topos y la accién escolares: espacio publico relevante, en el cual
se despliega un proceso “crucial” de sinergia cognitiva basada en el capital humano y social
—otra analogia valida- de cuyo resultado depende, en ultima instancia, la eficacia de las

politicas educativas.

4.2 Dimensiones para el éxito escolar

Taormina (1997) citado en Ruiz (2003) nombra a J. Scheerens, quien en sus estudios de
escuelas efectivas, menciona dimensiones para el éxito escolar que pueden reflejar las
posibilidades de aplicacién real que para cada contexto presentan aspectos concretos, a

saber: el elemento institucional y el trabajo en el aula. Dichas dimensiones son:

Liderazgo educativo

Niveles de participacion y disminucion de las distancias directiva-educadores. Cada cual
tiene un papel definido; el de la primera, ademas de implicar responsabilidad por conservar
la vision institucional, conduce al logro de los resultados educativos, en tanto que los
segundos se encargan de los procesos y el apuntalamiento logistico, segun los resultados

propuestos.

Importancia del consenso y cohesién

El consenso y la cohesidn se deben dar entre los miembros del equipo directivo, para ubicar
el norte hacia el cual se dirige la institucion, pero sin que se vaya a confundir consenso con
consentimiento.

Curriculo claro

El curriculo debe apoyarse en criterios comunes, con el fin de garantizar mejores

oportunidades de aprendizaje para los estudiantes.



Buen ambiente escolar

Tiene que ver con adquirir sentido de pertenencia, instancias para valorar las
reglamentaciones que se requieran, elementos que permitan ejecutar y controlar de manera
eficiente el orden y el cumplimiento de lo programado; manejo apropiado de las relaciones y
solucion dialogada de conflictos.

Padres de familia participantes e informados

Para que la vinculacién con la institucion no sea una simple relacion de negocios, sino un
proceso de crecimiento y mejoramiento de la calidad de vida en los niveles individual,

familiar y social.

Ambiente en el sal6n de clase o sus equivalentes

Las necesidades de aprendizaje de cada estudiante se identifican y satisfacen de manera
mas segura cuando se exploran diversos ambientes fisicos y psicolégicos de creacion,
discusion, investigacion y demas; en otras palabras, es lo que se reconoce como gestion por

escenarios educativos.

Realimentacién y estimulo a estudiantes y educadores

No basta muchas veces con reconocer en publico los méritos o logros de una persona,
aunque de hecho ésta ya es una forma de estimular para lograr un mejor desempefio. En
ocasiones lo que necesitan los estudiantes es que se les anime para continuar con un
proyecto; que se les motive para no abandonar la busqueda, la experimentacién o la
investigacién necesarias para culminar una tarea. Esta es una labor que solo el educador
profesional (también con necesidad de estimulos particulares), consciente de su
responsabilidad y sin buscar culpables del fracaso, puede desarrollar para incidir

decisivamente en la mejora de los procesos educativos de manera eficiente y formativa.

4.3 Formas de abordar la planeacion de un curriculo

Gonzalez y Portela (2008) tanto la filosofia, como la mision y la vision deben estar incluidas
en los proyectos educativos, en un texto cuya relacién sea concisa, clara, y no muy extensa.
Esto es util, ademas, para poder organizar mejor el saber escolar y posibilitar la interrelacion

de la cultura educativa con la cultura del entorno, y viceversa. A continuacion se presentan



diferentes formas de abordar la planeacion de un curriculo, segin se contrasten de manera

constante sus factores con sus respectivas partes componentes.

Planeacién inspirada en las relaciones institucionales

>

Solidez de los equipos docentes. Se logra al analizar y planear como construyen las
relaciones interpersonales los docentes; como se actualizan o capacitan en el aspecto
profesional; cual es su actitud general ante la vida y el trabajo, como realidades de ser
humano; qué tipo de articulaciones se pueden elaborar a partir de sus perfiles de
formacion; en sintesis, a qué nivel de calidad se puede aspirar al momento de

emprender un conjunto de acciones educativas.

Modelo organizativo de la institucién. Constituido por el estilo de liderazgo que ejerce la
directiva, los elementos de gestion comercial que movilizan la economia de la institucion,
la politica para adquirir recursos y contratar servicios, la estructura socioeconémica
dentro de la cual estd inserta la institucion en la localidad o region, el tipo de convenios o
gestiones de intercambio que posee o esta en capacidad de establecer, las relaciones
de servicio o economia que realiza con el sector productivo local, regional o nacional, y
en general todos los elementos relacionados con el aspecto administrativo que estan
presentes como parte del modelo.

Planeacién con énfasis en el desarrollo individual

>

El interés del estudiante puede despertarse, estimularse o capturarse segun se
implementen estrategias especificamente disefiadas para descubrir sus motivaciones

internas.

El tiempo, aunque suele considerarse limitante de la labor educativa, también puede
convertirse en su aliado, cuando se preparan proyectos de trabajo que requieran tiempos
superiores al afio lectivo o0 a los periodos escolares preestablecidos, porque a partir de
ellos se pueden realizar actividades combinadas con el sector productivo, o con otras

instituciones u organizaciones.



Planeacién Participativa

Tiene en cuenta la combinacion de elementos que, sin duda, plantean interesantes opciones
para llevar a cabo una gestion educativa que perfile al sujeto a partir de sus ejecuciones y la
observacion de sus potencialidades para el desempefio posterior.

Elementos de Gestion Educativa

» Proyectos de trabajo. Dentro de ellos se explica aquello que se va a ensefiar y, por ende,
facultan a los estudiantes para equivocarse, dudar, reformular, experimentar, ignorar,
redisefiar y, en general, restar importancia cuando se toman caminos largos o cortos,
porque el proceso se centra en el hecho de tener las metas bien establecidas y

entendidas.

» Investigacion del entorno. Una investigacion que permita identificar con certeza quiénes
conforman en realidad la institucion, la ubicacién de ésta dentro de los niveles social,
historico, cultural, estético, comercial; cuales son las proyecciones que hacen posible
acceder a los niveles de logro alcanzados vy, en fin, si tiene o no sentido el conjunto de
contenidos ofrecidos para las expectativas de la comunidad en el corto, mediano y largo
plazo.

» Trabajo cooperativo. Que la labor genere compromiso de todos los actores del proceso,
y dentro del cual sea posible que educadores, padres, estudiantes, sector productivo y
comunidad en general, tomen la palabra y, de manera concertada, solucionen las

problematicas particulares que los movilizan o detienen.

» Ensefanza de corte socratico. Adoptarla no sélo por sus interesantes alternativas de
aplicacion, sino porque es una de las que mas posibilidades ofrece para exponer,
discutir, plantear opiniones, realizar analisis participativos, concentrar la atencion y
puntualizar los objetivos que se persiguen en un momento determinado, y con un

proyecto o propuesta concreto.

A su vez, Lafrancesco (2004) contextualizé y estructuré una concepcion de curriculo desde
la perspectiva de una escuela transformadora y se caracterizaron las dimensiones, que
desde los nuevos fundamentos, deben tenerse en cuenta a la hora de estructurar y
consolidar un curriculo transformador: antropoldgica, axiolégica, ético-moral, formativa,

biol6gica, psicologica, social, espiritual, cognitiva, estética, cientifica, epistemoldgica,



metodoldgica, tecnoldgica, socioldgica, interactiva, ecologica, investigativa, pedagdgica,

didactica, administrativa y evaluativa.

Con estos contextos y dimensiones se reflexion6 acerca de los nuevos factores que
intervienen en las transformaciones curriculares de los centros educativos y se profundizé
sobre ellos, pero no se establecieron estrategias, tipos, formas o disefios para poder abordar
las practicas curriculares que permiten la organizacion académica y formativa en los centros

educativos y la estructuracion y planeamiento del curriculo y el plan de estudios en los

mismos.
Fase 4: Gerenciay Gestion Educativa
Taller de Capacitacion
Tiempo de ejecucion Dias Temas
14HO00-16HO00 Lunes 21 de abril 2014 Gestion Educativa
Actividades:

» Dirigir un foro donde se expongan las principales ventajas y desventajas acerca de la

Gestion Educativa.

14H00-16HO0 Martes 22 de abril 2014 Teoria de la gestion

Actividades:

» Clasificar informacién relevante para encajar en una estructura logica las ideas

adquiridas.
14H00-16HO0 Miércoles 23 de abril 2014 Dimensiones para el éxito
escolar
Actividades:

» Estimular la cooperaciébn en cada grupo, apoyando el aprendizaje y recuperacion

pedagdgica sobre el proceso de ensefianza con los estudiantes.

14H00-16H00 Jueves 24 de abril 2014 Formas de abordar la

planeacion de un curriculo

Actividades:
» Elaborar los instrumentos de autoevaluacion, coevaluacion y heteroevaluacién a través

de la planeacion.

14H00-16H00 Viernes 25 de abril 2014 Evaluacion

Actividades:
» El Profesional a cargo del curso, realizara el respectivo seguimiento y evaluacion de los
temas tratados en la fase 4 mediante la aplicacion de técnicas que proponga el docente

de acuerdo a la problematica suscitada.




V CAPITULO
5. Métodos y recursos didacticos

5.1 Material Educativo

Dentro de los conceptos del nuevo enfoque de la educacion, el aula ya no es solo el espacio
fisico, sino aquel otro espacio que brinda posibilidades para el aprendizaje. La mayor parte
de la vida escolar se lleva a cabo dentro del aula, de ahi que resulten importantes los
materiales educativos. Para facilitar al alumno la construccion de sus conocimientos se
requiere contar con materiales didacticos que brinden un ambiente grato y estimulante, en el
cual se integre la vida cotidiana del alumno con las actividades que le permiten lograr
experiencias de aprendizaje. Los materiales educativos, en una palabra, constituyen un
apoyo valioso en el desarrollo de las actividades de aprendizaje. Sus caracteristicas varian

de acuerdo a sus utilidades y sus cualidades ocupan un amplio abanico de posibilidades.

Cuando los docentes requieren materiales educativos, generalmente los solicitan a las
instituciones educativas y otros, a la comunidad o a los padres de familia. Evidentemente,
siempre existe la posibilidad de que el docente y los alumnos elaboren sus propios
materiales personalizados en un proceso de colaboraciébn y con recursos naturales o

reciclables (botellas, latas, etc.) que tengan relacion con las actividades de aprendizaje.

Para Medina (1996, p.9) citado en Uria (2001) los medios no deben ser “un ambito afiadido

en el curriculo, sino un elemento configurador del mismo”.

Sin embargo, la variedad de interpretaciones que existe respecto a los medios por parte de
los diferentes autores es muy amplia, yendo desde la inclusion en su ambito de todo aquello
que puede relacionarse con la ensefianza y aun con la educacion (el curriculo, la

disciplina...) hasta su equiparacién simple con los materiales utilizables para ensefiar.

No hay acuerdo pleno entre los distintos autores de recursos. Con diferentes matizaciones
este concepto se ha vinculado con las expresiones: materiales didacticos, medios

didacticos, técnicas diversas.

Segun Flor (1992, pp.21-22) citado en Uria (2001) entendemos por recurso didactico todos
los medios que tienen relacidn con una situacibn de ensefianza-aprendizaje. Asi la
organizacion del espacio y del tiempo, las relaciones de poder que se establecen en el aula,
los materiales que se ponen al alcance de los alumnos y el uso que se permite o potencia,

son algunos de los recursos a los que nos referimos.



Quien da un sentido méas completo al concepto de medio es Sevillano (1990, p. 76) citado en
Uria (2001) cuando afirma que, los medios denotan recursos y materiales que sirven para
instrumentar el desarrollo curricular y con los que se realizan procesos interactivos entre el

profesor, los alumnos y los contenidos en la practica de la ensefianza.

La autora considera aqui a los medios como elementos diferenciales que forman parte del
desarrollo curricular —y podemos afiadir que, por lo tanto, también de su disefio-, como
soporte material de contenidos, articulando los mensajes convenientes para que la

interaccion sea mas productiva.

Calvo Verdu (2005) una vez que el formador ha conseguido saber los distintos contenidos
que va a presentar a los alumnos y los ha secuenciado y ordenado en el espacio y en el
tiempo planificado los mismos, y, ademas ya tiene claro qué tipo de método didactico sera el
mas apropiado para poder desarrollar la accion formativa, llega el momento de establecer a
qué medios o recursos didacticos recurrira y, para ello, esta obligado, de alguna forma, a

conocer las posibilidades que existen al respecto.

Por ende, este autor define al recurso didactico como todo medio instrumental que ayuda o
facilita la ensefianza y posibilita la consecucién de los objetivos de aprendizaje que se
pretenden.

5.1.1 Organizacién y manejo del material didactico

La utilidad de los materiales didacticos que se utilizan en el aula esta en relacién con el
namero de estudiantes con los que se va a utilizar, el perfil pedagdgico de los mismos o el
método didactico elegido para desarrollar las clases. Bien utilizados los materiales
educativos multiplican la potencia pedagdégica de las explicaciones del docente y aportan

indudables ventajas al proceso educativo, como:

Enriguecer el aprendizaje.

Facilitar la adquisicion y la fijacion del aprendizaje.

Motivar el aprendizaje.

Estimular la imaginacién y la capacidad de abstraccion del alumno.

Economizar el tiempo, tanto en las explicaciones como en su seleccién y elaboracion.

Estimular las actividades de los alumnos.

YV V V V V V V

Enriquecer las habilidades de los alumnos y su vocabulario.



En la fase de introduccién del aprendizaje pueden apoyar mejor las ldminas motivadoras,
proyecciones fijas o méviles, etc. Estos medios impactan mejor durante la motivacion porque
estimulan la percepcion visual, en primer término; es esta capacidad visual la que se suele
desarrollar con mayor rapidez, debido a que diariamente estamos expuestos a estimulos

visuales. En segundo lugar se encuentran los estimulos sonoros.

Blazquez citado en Blandez (2005) las ciencias de la educacién se han preocupado
tradicionalmente por los procesos que se producen en un entorno determinado: la escuela; y
de forma mas concreta en las relaciones que se producen entre el profesorado y el
alumnado. En cambio, echamos de menos una preocupacion por los modos de intervenir
indirectamente actuando sobre el entorno, el material, el espacio, etc. La importancia de
estos aspectos formales en el proceso educativo como uno de los elementos basicos en la
formacion del nifio, hace que la accién pedagdégica del profesor deba centrar su interés en el
analisis y estudio de las variables que intervienen en las relaciones pedagdgicas “profesor-

nino-tarea”.

Por otra parte, el llevar a la practica esta propuesta didactica puede suponer para muchos
docentes incorporar una serie de cambios muy significativos, con el que tienen que
comprometerse. Como sefialaba uno de los profesores participantes en la investigacion “es
una aventura en la que hay que romper barreras y trabajar en una cierta o gran inseguridad

y esto puede ser duro...” (Cayo, octubre de 1992) citado en Blandez (2005)

5.1.2 Criterios para el uso de material didactico

La decision de utilizar tal o cual material corresponde mayormente al criterio del propio
docente. Esta decision deberia darse teniendo en cuenta las programaciones curriculares. A
veces los materiales didacticos son lanzados al mercado sin la revisién y la autorizacion
legal conveniente. Tal vez lo que se tenga que buscar es un intercambio frecuente entre la
parte ofertante, conformada por las editoriales especializadas en la elaboracién de material
didactico, y la parte de la demanda, compuesta por los maestros, padres de familia,

alumnos, autoridades e instituciones representativas de la comunidad.

Este intercambio puede permitir que los medios y recursos didacticos sean elaborados
considerando los intereses y caracteristicas de los alumnos, asi como las necesidades y
recursos del centro educativo o la comunidad. Por otra parte, si se conocen algunos
requisitos que deben reunir los materiales didacticos, serd mas sencilla la seleccion de

aquellos materiales que apoyaran la accién docente en la forma méas adecuada.



Lépez y Pefia (2005) todos los recursos materiales propuestos son importantes para el
desarrollo del curriculo. El analisis del material didactico puede comenzar con la observacion
de sus caracteristicas y la exploracién de sus posibilidades de utilizaciébn. Es necesario
distinguir los materiales didacticos como medios, herramientas o tecnologias de los
contenidos que se transmiten a través de ellos. En este sentido, en la informética es clara la
distincién entre Hardware y Software. En el primero, nuestro analisis se dirige a tratar de
comprender su funcionamiento y reflexionar sobre como y cuando puede sacérsele el mejor
partido. Sin embargo, respecto al segundo, tenemos que entrar a valorar los contenidos
concretos de diferentes programas, comparando sus cualidades did4cticas, para seleccionar

aguéllos que mejor se adapten a nuestra programacion.

Lo mismo ocurre con los medios audiovisuales. Por ejemplo, las camaras, proyectores,
televisor, etc., son materiales didacticos de indudable utilidad, por lo que la preocupacion
del profesorado respecto a ellos se debera centrar en mejorar su capacitacion para

utilizarlos.

5.1.3 Clasificacion del material didactico

Existen muchas formas de clasificar los materiales didacticos. Edgar Dale (1989) ha
clasificado los recursos educativos en diversos niveles teniendo en cuenta el grado de
concrecién de los mismos respecto a la experiencia menos directa producida por los

simbolos visuales. La clasificacion de Dale comprende doce niveles que son:

» Experiencias directas (Sembrar una planta, participar en deportes, preparar un dulce).

» Experiencias preparadas (conversaciones por teléfono, las maquetas, simulacion de
juegos de mesa).

Dramatizaciones (Titeres, socio-dramas).

Demostraciones (manejar la pizarra, manejar instrumentos musicales).

Excursiones (visitas a: fabricas, museos, lugares histéricos, instituciones locales, etc.).

Exhibiciones (produccién individual o colectiva de los alumnos).

V V V V V

Television educativa (observar: transmisiones directas, exposiciones o0 clases,
previamente elaboradas).

Peliculas (proyeccion de peliculas educativas)

Imagenes fijas (afiches motivadores, slides sobre diversos aspectos de la vida).

Radio y grabaciones (conocimiento de otras culturas, entrenamiento para el debate).

YV V V V

Simbolos visuales (aprovechar diversas formas de expresion audiovisual, organizar

encuentros).



» Simbolos verbales (uso correcto del lenguaje).

En linea de igual importancia se menciona a Blanco, Casado y otros (2010) podemos
entender como material educativo todo aquel que de alguna manera nos sirva para facilitar
procesos de ensefianza-aprendizaje. En esta definicion tan amplia tienen cabida desde
libros de texto hasta el mobiliario de aula o las herramientas del taller de Tecnologia. En
principio, existe una gran cantidad de objetos y recursos que pueden ser considerados
materiales educativos, desde el momento en el que el profesor puede utilizarlos en el aula
con sus alumnos. Pongamos como ejemplo la utilizacibn de piedras en una clase de
Geologia o, incluso, el uso de una escoba para mostrar a los alumnos los tres géneros de

palancas existentes.

En este sentido, distingue Marqués (2007) citado en Blanco, Casado y otros (2010) entre

medio didactico y recurso didactico:

» Entendemos por medio didactico aquel que ha sido elaborado ex profeso para ser

utilizado en los procesos de ensefianza-aprendizaje.

» Llamaremos recursos educativos a aquellos que pueden utilizarse para facilitar el
aprendizaje en un determinado contexto educativo aunque no hayan sido creados o
pensados para ese fin, como por ejemplo, peliculas, revistas, libros de lectura o incluso
muchas de las herramientas que los profesores de Tecnologia utilizamos con los

alumnos en el método de proyectos.

Atendiendo a estas definiciones, los recursos educativos pueden ser o no medios didacticos.
Podemos utilizar en el aula recursos o materiales que no han sido pensados explicitamente

para ese propésito. Sin embargo, todos los medios didacticos son recursos educativos.

5.1.4 Otros tipos de materiales auxiliares

Estas son algunas sugerencias sobre otros tipos de materiales que pueden utilizarse en el

aula.

» Materiales varios. Para los grados inferiores, son Utiles los materiales sencillos, como
pedacitos de carton para hacer juego de palabras, montones de bolsas de papel para

dibujar caretas, medias viejas para meter cosas que deberan palparse pero no verse,



para luego escribir sobre ellas, ganchitos a resorte para colgar elementos en exhibicién

sobre los cuales se conversara y escribira, etc.

» Pruebas para calificacion complementaria. En un aula donde los alumnos trabajan gran
parte del tiempo en forma individual es Util tener una cantidad de pruebas de calificacion
complementaria, archivadas y accesibles a los estudiantes.

» Utilizacion de las TIC. Permiten seleccionar la informacion teniendo en cuenta las
necesidades de los destinatarios, a quienes no se entregara de forma indiscriminada los
contenidos, sino que incluso pueden repetirlos, combinar imagenes y textos, avanzar o

retroceder en funciéon de las necesidades de la clase.

Fase 5: Métodos y Recursos didacticos

Curso de capacitacion a nivel Institucional

Tiempo de ejecucién Dias Temas
14H00-16H00 Lunes 28 de abril 2014 Material Educativo
Actividades:

» Aplicar procedimientos para elaborar material educativo con elementos reciclables,
promoviendo la creatividad del docente hacia el estudiante incentivando el cuidado

ambiental.
14H00-16H00 Martes 29 de abril 2014 Organizacién y manejo del
material didactico
Actividades:

» Ofrecer alternativas de trabajo en el sal6n de clase que permitan el manejo adecuado

del material educativo.

14H00-16HO0 Miércoles 30 de abril 2014 Criterios para el uso de
material didactico
Clasificacion del material

didactico

Actividades:
> Establecer cronogramas de trabajo que incluyan el uso del material didactico que

incentive al aprendizaje en los estudiantes.

14H00-16HO00 Jueves 01 de mayo 2014 Otros tipos de materiales

auxiliares

Actividades:

» Planificar con las autoridades y docentes de la institucién el disefio de un calendario




curricular institucional.

14H00-16HO00 Viernes 02 de mayo 2014 Evaluacién

Actividades:
» El Profesional a cargo del curso, realizard el respectivo seguimiento y evaluacion de los

temas tratados en la fase 5 en base al material realizado por los docentes.

VI CAPITULO

6. Nuevas Tecnologias aplicadas a la educacién
6.1 ¢Qué es la Tecnologia Educativa?

Martinez y Prendes (2008) la tecnologia educativa se refiere o comprende los principales
métodos y teorias para el desarrollo de la préactica educativa, y esta directamente
relacionada con la utilizacién de los materiales educativos idoneos para la consecucion de
los objetivos educativos. Ademas, rescata para la didactica producciones -culturales
elaboradas con otros fines, como peliculas, musica, pintura, que puedan ser Utiles para la

consecucion de los objetivos incluidos en el proyecto curricular.

Para Alonso y Padilla (2005) el uso de los medios informaticos en general y de los servicios
de Internet y de la W.W.W. en particular debemos encuadrarlos dentro de un paradigma
educativo y tecnoldgico. El desarrollo de las Nuevas Tecnologias aplicadas a la Educaciéon

es tan importante que las administraciones educativas son muy sensibles en esta materia.

Las nuevas tecnologias favorecen el desarrollo intelectual de las personas que las utilizan y
no deja de ser una nueva alfabetizacion tecnoldgica o informatica, que permitird nuevos
avances sociales. Permitira el desarrollo de nuevas capacidades y el perfeccionamiento de

algunas de las existentes.

6.2. Reflexiones sobre tecnologias como instrumentos culturales.

Martinez y Prendes (2008) los discursos sobre tecnologia se han realizado desde las
perspectivas técnicas, instrumentales, y las catastréficas. Las primeras se han centrado en
presentar las bondades tecnolégicas que las TIC tienen para presentar informacion y
ofrecerla a través de diferentes sistemas simbolicos y cédigos, haciéndonos los actos
comunicativos y formativos mas comodos, atractivos y motivadores; mientras que las
segundas se han dirigido a presentar las manipulaciones y colonizaciones culturales a que

nos someten. En contrapartida, la propuesta que se nos abre es la de que percibimos las




tecnologias no como instrumentos técnicos, sino como instrumentos culturales, de la mente

y formativos.

Y me parece que es precisamente desde esta perspectiva desde la que tenemos que
resituar el debate sobre las TIC, y desde la que llegaremos a comprender su funcionamiento

en la sociedad del conocimiento y el aprendizaje.

Este debate se hace cada vez mas urgente si tenemos en cuenta las influencias que estan
teniendo las TIC en todos los sectores de la sociedad, desde el conocimiento al cultural,
desde el politico al formativo, abriendo nuevas formas de interactuar entre las personas,
nuevos mercados para el consumo, nuevas estrategias de formacién, y nuevas formas de

ocio y diversion. Y por ello debemos formarnos si no queremos ser parte de la historia.

Perspectiva como la que presentamos nos lleva a otro aspecto significativo, y es que resulta
complejo, y absurdo por otra parte, intentar explicar y concretar una posicién tecnoldgica

gue se aleje del contexto social, politico, econémico y cultural en el cual se desarrolla.

Para Ardila (1982) basicamente orientada a poner en conocimiento, en forma genérica, de la
comunidad de usuarios potenciales las nuevas tecnologias disponibles; usa medios masivos
de comunicacién ya sea orales o escritos; pretende llegar a una gran cantidad de usuarios y
supone que la comunidad objetivo cuenta con la capacidad suficiente como para discernir de
entre el conjunto de técnicas disponibles cuales son adecuables a las condiciones

particulares en las cuales opera.

El proceso tecnolégico es un fenémeno endégeno al funcionamiento global de la sociedad
en que se desarrolla; en este sentido su analisis debe ser enfocado desde una perspectiva
que identifique los grupos sociales vinculados al proceso tecnoldgico y su accion especifica

en términos de su influencia sobre el funcionamiento del Estado.

Un elemento central de la accion del Estado en el proceso tecnoldgico es la definicion del
modelo institucional de generacion tecnolégica; las caracteristicas de este modelo
institucional seran un factor determinante central de la naturaleza cuantitativa y cualitativa de

la oferta de tecnologia.

6.3. Desarrollo social y educativo con las nuevas tecnologias.

6.3.1. Tendencias al nivel de las escuelas de primariay secundaria

Martinez y Prendes (2008) se preguntan ¢Por qué se usan las tecnologias en educacion al

nivel de las escuelas de primaria y secundaria? El uso de las tecnologias no parece ser algo



natural para los maestros: requiere competencias nuevas por parte de maestros y
estudiantes; involucra costos; requiere equipos que muchas escuelas y estudiantes no
tienen; requieren que los maestros aprendan nuevas competencias. Las tecnologias nunca
funcionan perfectamente y siempre requieren méas fondos, por los mecanismos, apoyo
técnico, redes electrénicas y otros componentes del sistema. Por eso, ¢Por qué se usan
tecnologias en la educacion? Hay muchas buenas razones. Todas reflejan los potenciales y
las fuerzas de los medios que traen las tecnologias al proceso de aprendizaje y ensefianza.

¢, Cuales son estas fuerzas? Por ejemplo:

» Mejorar el acceso a la educacion a alumnos que estén aislados de oportunidades
tradicionales.

Transportar estudiantes a lugares donde no podria ir

Explicar conceptos que son muy dificiles explicar de otras maneras.

Abrir a los estudiantes nuevas partes del mundo

Abrir embotellamientos intelectuales.

YV V V VYV V

Usar tecnologias en educacion que usan los estudiantes y la poblacién para obtener
informacién para vivir.

» Estimular la imaginacion de los estudiantes.

En otras palabras, la tecnologia permite al maestro hacer algo que no es posible o es mucho
mas dificil sin ellas. Cada uso de una tecnologia debe ser guiado por una de las fuerzas

referidas.
¢ Cudles son algunas de las tendencias en el uso de las tecnologias en la educacion hoy?

Estas son solamente unas pocas que se encuentran en el nivel de la educacién primaria y

secundaria:

» Las tecnologias son herramientas en las manos del maestro.

» Se usan multimedia porque pueden contribuir en la docencia.

» Las tecnologias son integradas dentro del proceso de ensefianza. El conocimiento del
proceso es establecer el objetivo de la clase, los criterios académicos y las formas de
evaluacion.

> Los estudiantes estan inmersos en situaciones de aprendizaje, son alumnos activos.

Una de las caracteristicas de la tecnologia es que frecuentemente incluyen graficas y video.
Algunas investigaciones han mostrado que el video especialmente es muy efectivo de varias

maneras, que incluyen:



Animar el pensamiento.
Animar la imaginacion.
Animar la discusion.

llustrar conceptos dificiles.

YV V V V V

Visitar lugares remotos.

Una razon es que el video puede ilustrar conceptos dificiles y situaciones que no pueden
recrearse fisicamente en la clase. Se puede usar sélo un clip muy pequefio, de un programa
mas largo, para ilustrar un concepto. Esa es una de las caracteristicas que nosotros
acentuamos en la capacitacion de nuestros maestros: no es necesario usar videos en su

totalidad para ensefiar conceptos.

Goldin, Kriscautzky y Perelman (2012) en los ultimos afios, la inversion de los gobiernos en
experiencias TIC resulta muy significativa en relacion con el desarrollo de procesos de
cambio y mejora de los sistemas educativos. Esta preocupacion se observa a lo largo de
toda Iberoamérica, traducida fuertemente en politicas de equipamiento pero al mismo tiempo
en programas y proyectos de capacitacion y apropiacion de las tecnologias.

La diversidad de estrategias y experiencias importantes da cuenta de la rigueza conceptual
que instala el debate acerca de como incluir las TIC en la vida cotidiana de las instituciones
educativas, considerando que podo proceso de cambio o innovacion pedagodgica lleva
aparejado un periodo inicial de experimentacion, caracterizado por un alto grado de
incertidumbres. Mientras que la escuela pugna por obtener definiciones y certezas, la
tecnologia cambia y se renueva de manera permanente obligando a repensar de manera

constante las estrategias que se adopten.

La influencia de la escala de la poblacion se complementa con los estilos de adopcién. La
innovacién en la escuela no es solo tecnolédgica, también se integra con la pedagogia en un
hibrido que —como el maiz- puede dar mejores resultados. Sin embargo, el equipamiento

tecnolégico no es condicién suficiente para producir mejoras en la ensefianza.

6.4 Reflexiones sobre la alfabetizacién tecnoldgica.

Martinez y Prendes (2008) a estas alturas un tépico afirmar que el progreso y avance de las
tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC) tienen importantes consecuencias y
poderosos efectos sobre el desarrollo social, econémico y cultural de nuestras sociedades.
Ello es un fenédmeno evidente y que nadie cuestiona. Asi también parece existir acuerdo en
gue la educacion en general, y de modo mas especifico la formacién o alfabetizacién
tecnoldgica, del conjunto de individuos y colectivos humanos es una condicidon necesaria

para el avance y desarrollo de la llamada sociedad de la informacién o del conocimiento.



En el siglo que ha pasado, a diferencia de lo ocurrido en el pasado, el progreso y desarrollo
de un pais no solo depende de sus recursos materiales o de la inversién de capital, sino
también, de modo cada vez mas manifiesto, de la cantidad y calidad de los recursos
humanos disponibles. De aqui se deriva la urgente necesidad de planificar y poner en
practica programas y acciones formativas destinadas a facilitar el acceso a las nuevas
tecnologias a amplios sectores de nuestra sociedad: a nifios y jévenes, a los profesionales,
a los trabajadores, a los cuadros directivos, a los funcionarios, etc.

Sin recursos humanos cualificados también podremos decir que alfabetizados en el uso de
las tecnologias de la informacién y comunicacion no podra existir y avanzar la sociedad de

la informacién.

Hasta aqui todos estamos de acuerdo: sin alfabetizacion tecnoldgica la mayor parte de la
poblacion dificilmente podremos progresar como comunidad social. El problema surge
cuando nos planteamos: ¢hacia dénde queremos ir?, ¢De qué modelo de sociedad de la
informacion queremos construir?, ¢ Al servicio de qué metas y proyecto politico disefiamos e
implementamos los programas educativos o alfabetizacion ante las TIC? Las respuestas a
estas cuestiones no solo se proyectaran en nuestros conocimientos y teorias pedagogicas,
sino que indudablemente estaran condicionadas por los supuestos ideoldgicos y politicos de
quién las responde.

Por ello, plantearnos y analizar las relaciones entre el desarrollo social y educativo ante las
nuevas tecnologias exige hacer explicitos los intereses y valores que subyacen a las
propuestas formativas ante las nuevas tecnologia, ya que ninguna accién educativa es

neutra respecto del modelo de sociedad a la que sirve.

Martinez (2007) en cuanto a la alfabetizacion tecnoldgica en la escuela manifiesta, en el
ambito escolar la expresion alfabetizacion tecnoldgica se refiere a la formacion bésica de los
miembros de la comunidad educativa, sobre todo profesores y alumnos, en tecnologias de la
informacion y la comunicacion. En la era tecnologica actual se precisa una pedagogia que
permita a las personas descifrar y elaborar mensajes en los nuevos lenguajes. Buena parte
de la informacion que penetra en los centros escolares llega a través de los videos y de los

ordenadores.

Pues bien, lo que se pretende es que se comprenda lo que se ve y se oye en aparatos de
todo tipo, y a la vez que se creen mensajes. Esta alfabetizacion es un proceso encaminado
a leer y a escribir tecnolégicamente. Asi pues, una persona estara alfabetizada si
comprende, elabora y se comunica mediante tecnologias. Como cabe suponer, se encamina

a sustituir la actitud pasiva y acritica por la reflexién y la actividad.



Fase 6: Nuevas tecnologias aplicadas a la educacién

Curso de capacitacion sobre las Tics

Tiempo de ejecucion Dias Temas

14H00-16HO0 Lunes 05 de mayo 2014 ¢Qué es la Tecnologia
Educativa?

Reflexiones sobre las
tecnologias como

instrumentos culturales

Actividades:

» Debatir sobre el buen o0 mal uso del internet y redes sociales.

14H00-16H00 Martes 06 de mayo 2014 Desarrollo social y educativo

con las nuevas tecnologias

Actividades:
» Trabajar con los docentes de manera directa en el laboratorio de cémputo las

aplicaciones ofiméticas basicas que el docente utiliza en su labor educativa.

14H00-16H00 Miércoles 07 de mayo 2014 | Tendencias a nivel de las
escuelas de primaria vy

secundaria

Actividades:
» Realizar circulos de estudio en los cuales cada docente presentard sus ponencias de

los beneficios que prestan las Tics en el campo educativo.

14H00-16HO00 Jueves 08 de mayo 2014 Reflexiones sobre la

alfabetizacion tecnoldgica

Actividades:
» Proyectar videos de los avances tecnoldgicos en el mundo actual a los cuales la

educacion y los docentes estan llamados.

14H00-16HO0 Viernes 09 de mayo 2014 Evaluacién

Actividades:
» El Profesional a cargo del curso, realizara el respectivo seguimiento y evaluacion de los
temas tratados en la fase 6 a través del dominio de redes sociales, internet y

herramientas ofimaticas por parte de los docentes.




