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RESUMEN

El Municipio de Pedro Moncayo cuenta con gran diversidad de recursos naturales, cuyos usos
deben ser regularizados para prevenir, controlar y mitigar los impactos ambientales generados,

como producto de la ejecucion de programas y proyectos que se realizan dentro de la localidad.

Una de las principales debilidades de la municipalidad es la deficiente organizacion y
desempefio administrativo de sus procesos en materia ambiental, por la ausencia de personal
competente e instrumentos de seguimiento y control que orienten las actividades que realiza la
Direccion de Gestion Ambiental del Municipio.

El presente trabajo tiene como proposito el contribuir con el desarrollo de procedimientos
internos que redunden en el cumplimiento confiable y organizado de las atribuciones
ambientales de la Direccién de Gestion Ambiental del Municipio; a través de la elaboracion de
profesiogramas, de un manual de procedimientos; y, de un instructivo de fiscalizaciéon
ambiental, documentos que le permitirdn a la Unidad planificar, gestionar los recursos y
desarrollar sus funciones con mayor acierto y seguridad razonable, eliminando el riesgo de la

improvisacion.

PALABRAS CLAVES: Gestion Ambiental, Municipio, organizaciébn y procedimientos

administrativos, fiscalizacion ambiental.



ABSTRACT

The Municipality of Pedro Moncayo has a great diversity of natural resources, whose use should
be legalized to prevent, control and mitigate the environmental impacts as a result of the

implementation of programs and projects carried out within the locality.

One of the main weaknesses of the municipality is the poor organization and administrative
performance of their processes in the environmental area, the absence of competent personnel
and tracking tools that guide and control the activities of the Environmental Department of the
Municipality.

This paper aims to contribute to the creation of internal procedures that result in reliable and
organized environmental attributes of the Environmental Department; through the development
of job profiles, a procedures manual, and a handbook with informative environmental auditing
process. Documents that will allow the unit to prepare plans, manage resources and perform

duties with reasonable skill and greater security, eliminating the risk of improvisation.

KEYWORDS: Environmental Management, municipality, organization and administrative
procedures, environmental control.



INTRODUCCION

Durante las ultimas décadas, los gobiernos y la sociedad en general han manifestado una gran
preocupacion por los aspectos ambientales generadores de impactos. Los organismos rectores
del control ambiental han dictado normativas ambientales para direccionar el uso y
aprovechamiento de los recursos naturales del Estado, con la finalidad de reducir la explotacion
y la contaminacion de los mismos.

Los gobiernos autonomos descentralizados por mandato constitucional tienen la competencia
de gestionar los recursos naturales de su jurisdiccion; en este contexto, muchos municipios se
ven debilitados ante la falta de recursos humanos, financieros, tecnoldgicos, y la carencia de
instrumentos  técnico-administrativos de control para afrontar y cumplir con sus

responsabilidades ambientales.

El presente trabajo hace un andlisis del estado situacional dela Direccion de Gestion Ambiental
del Municipio; de la necesidad de orientar las actividades de la Unidad a través de instrumentos
técnico-administrativos; de direccionar las tareas de los técnicos y operativos mediante la
elaboraciéon de un manual de procedimientos; y, de establecerlos perfiles profesionales que
guien la seleccién del recurso humano idéneo para desarrollar con pertinencia las atribuciones y
responsabilidades de la Unidad.

El fortalecimiento técnico-administrativo de la Direccion de Gestion Ambiental redundara en su
desempefio orientado a la generacion de productos y prestacion de servicios de calidad; que
contribuiran a la proteccién y conservacion del medio ambiente; y, consecuentemente, al

mejoramiento de la calidad de vida de los pobladores del canton.

Para la realizacion del trabajo fue necesario recurrir a la recopilacion y analisis de informacion

bibliografica y a entrevistas con profesionales delas areas relacionadas.



CAPITULO1

DESCRIPCION DEL PROBLEMA



En los ultimos afios, dentro del marco de la Constitucion Politica del Ecuador 2008 que
reconoce el derecho de las personas a vivir en un ambiente sano, ecolégicamente equilibrado y
libre de contaminacion, se viene realizando un proceso de actualizaciéon normativa en el ambito

de control, promovido entre otros, por la Contraloria General del Estado (CGE).

En Ecuador los municipios han sido las autoridades que por su cercania a la comunidad y a su
medio, han acogido y canalizado las preocupaciones ciudadanas sobre las afectaciones que
sufre el bienestar de la poblacion. En la actualidad, los gobiernos locales son los llamados a
“desarrollar una nueva forma de atender los grandes objetivos nacionales, mediante un
adecuado proceso de descentralizacion, coordinacion y fortalecimiento de sus competencias”
(Fundacion Natura-CONSUDE, 20009).

Siendo los gobiernos locales las autoridades protagonicas de la prevencion y control de la
contaminacion generada en los sectores productivos,y de velar por el aprovechamiento racional
de sus recursos naturales, y evitar el uso indiscriminado del suelo, se promueve en los

municipios la integracién de la variable ambiental en su planificacion.

Frente a estas exigencias, las normas de control interno para el sector publico del Estado
Ecuatoriano, enfatizan la necesidad de que las entidades y organismos del sector publico y
personas juridicas de derecho privado que dispongan de recursos publicos, implementen
herramientas internas para atender el cumplimiento de su mision y apoyar efectivamente el
logro de los objetivos organizacionales, la realizacion de los procesos, las labores y la
aplicacion de los controles pertinentes para que desarrollen y orienten sus actividades hacia el
logro de sus competencias y objetivos institucionales.

Consecuentemente y en atencién a las Normas de Control Interno del Sector Pablico, emitidas
por la Contraloria General del Estado, todas las entidades y organismos del sector publico que
manejen proyectos de inversion, deben contar, dentro de su estructura organizativa, con una
unidad de gestion ambiental conformada con especialistas en varias disciplinas, con
conocimientos de manejo ambiental en el area de su respectiva competencia, que aseguren la

prevencion de dafios, afectaciones y riesgos ambientales y el control ambiental en todas las
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fases de los proyectos, programas y actividades. Debiendo encargarse de regular y
estandarizar aspectos ambientales a nivel institucional; asi como la debida coordinacion en los
procesos de participacion ciudadana en proyectos y/o programas que planee ejecutar la entidad
(Contraloria General del Estado, 2009)

Actualmente es una prioridad para el Estado Ecuatoriano una gestion ambiental, que muestre
una importancia relevante en la administracion de los Gobierno Autobnomos Descentralizados
(GADs) Municipales. El desarrollo urbano y social requiere de inserciones en el medio
ambiente, lo cual afecta la estabilidad ambiental de las zonas intervenidas, por lo cual se afirma
gue la administracion cantonal debe actuar con estudios de impacto ambiental para mitigar y
controlar los posibles impactos generados por la ejecucion de proyectos independientemente de

Su objetivo central.

1. Objetivos

1.1. General.

Realizar una propuesta para la estructuracion interna de la Direccion Ambiental del Gobierno

Auténomo Descentralizado del cantén Pedro Moncayo

1.2 Especificos.

. Realizar el diagnostico de la situacion actual de la Direccion de Gestion Ambiental y
establecer las necesidades y los requerimientos técnico-administrativos para el
cumplimiento de las competencias ambientales del Municipio de Pedro Moncayo.

. Disefiar niveles profesionales por competencias requeridos para la Direccién de
Gestién Ambiental del Municipio del Cantén Pedro Moncayo.



o Elaborar normativas de fiscalizacion y procedimientos internos para la Direccién de

Gestién Ambiental del Gobierno Autébnomo Descentralizado del canton Pedro Moncayo.

1.3 Marco institucional.

La presente investigacion tiene como fin la estructuracion de la Direccion de Gestion Ambiental
del municipio del cantén Pedro Moncayo, en la provincia de Pichincha, por lo que se basara en
la vision del Gobierno Autbnomo Descentralizado del canton Pedro Moncayo: Liderar el
desarrollo territorial econémico, socio-cultural y ambiental, seguro y sostenible del canton, que
permita una distribucion ordenada, productiva, integrada y equitativa, para los ciudadanos con
calidad de vida digna, con fuentes de trabajo y reconocida a nivel local, nacional e internacional;
como mision impulsar el desarrollo cantonal con ética, responsabilidad y transparencia,
ejecutando obras y servicios de calidad en sus areas de competencia, con prioridad a satisfacer
las necesidades basicas de los sectores mas vulnerables; incentivando la participacion
interinstitucional y ciudadana; promoviendo la autogestion mediante la potencializarian integral
del capital humano y la dotacion de recursos y tecnologia apropiada; y como objetivo
estratégico ambiental, crear para la poblacibn un ambiente sano, saludable y sustentable,
ejecutando obras de saneamiento ambiental y controlando el uso racional de patrimonio natural.

14  Marcoteoricoy legal.

1.4.1 Ambiente.

El concepto de ambiente ha evolucionado en gran manera durante la Ultima década, y ha
pasado de tener un caracter conservacionista de la naturaleza y de lucha contra la
contaminacion a una concepcion mas amplia que incluye temas de gestion de los recursos
naturales y calidad de vida. Esta evolucion, ha tenido lugar en gran parte por el deterioro
sufrido por el medio ambiente que en ciertos lugares ha sido de tal magnitud que ha hecho
temer al hombre por su bienestar e incluso por su propia supervivencia aunque en todos los
paises la legislacion es variada, dispersa y frecuentemente confusa, todas ellas tienen como fin
la proteccion y preservacion de los recursos, y en general en el control de la contaminacién

ambiental. Como consecuencia de ello, surge la necesidad de administrar adecuadamente el
7



medio ambiente, con el objeto de minimizar los problemas existentes y asegurar un equilibrio
ecoldgico de los ecosistemas, y para ello la “Gestion Ambiental’ nos sirve para organizar un
conjunto de actividades y establecer una linea de accion y conducta que asegure la calidad de
vida de las personas y de las generaciones venideras. (Bustos, 2013)

Adicionalmente la conservacion del medio ambiente debe considerarse como un sistema de
medidas sociales, socioecondmicas y técnico-productivas dirigidas a la utilizacion racional de
los recursos naturales, la conservacion de los complejos naturales tipicos, escasos o en vias de

extincién, asi como la defensa del medio ante la contaminacién y la degradacion(Ecured, 2010).

En este sentido es importante reflexionar sobre las medidas a tomar en cuenta para la
conservacion y el uso adecuado de los recursos naturales provenientes del medio ambiente, por

tal motivo es necesario definir como primera instancia el término medio ambiente.

El término medio ambiente se refiere tanto a la cantidad como a la calidad de los recursos
naturales, incluyendo el paisaje, el agua, el aire y la atmdsfera. Menciona que el medio
ambiente es un determinante de la cantidad, la calidad y la sustentabilidad de las actividades

humanas y de la vida en general.(Panayotuou, 1994)

De esta forma, la degradacion del ambiente tiene que ver con su disminucién en cantidad y el
deterioro de su calidad de la vida de las poblaciones, que no hay tenido manejos adecuados

desde todo punto de vista en materia ambiental.

Otra definicion del medio ambiente lo conceptualiza como un sistema complejo y dinamico de
interrelaciones ecoldgicas, socioecondmicas Yy culturales, que evolucionan a través del proceso
historico de la sociedad, abarca la naturaleza, la sociedad, el patrimonio histérico—cultural, lo
creado por la humanidad, como elemento de gran importancia las relaciones sociales y
la cultura. Esta interpretacion de su contenido explica que su estudio, tratamiento y manejo,
debe caracterizarse por la integralidad y el vinculo con los procesos de desarrollo (Ecured,
2013).


http://www.ecured.cu/index.php/Naturaleza
http://www.ecured.cu/index.php/Cultura

Para la Comunidad Econdmica Europea (CCE), el ambiente “es el entorno que rodea al hombre
y genera una calidad de vida, incluyendo no soélo los recursos naturales, sino ademas, el

aspecto cultural” (Medioambiental, 2010).

Tomando en cuenta las definiciones anteriormente mencionadas se concluye que el ambiente
es el entorno que nos rodea, el cual engloba los recursos naturales, la sociedad y el patrimonio

historico-cultural, y se constituye en un determinante de la calidad de vida.

1.4.2 Gestion Ambiental.

Segun Bustos (2013), la gestién ambiental es aquella parte del sistema general de gestion que
comprende la estructura organizativa, las responsabilidades, las practicas, los procesos y los
recursos para determinar y llevar a cabo la politica ambiental. La gestion del ambiente se
traduce en un conjunto de actividades, medios y técnicas tendientes a conservar los elementos
de los ecosistemas y las relaciones ecoldgicas entre ellos, en especial cuando se producen

alteraciones debidas a la accion del hombre.

Un elemento importante para una adecuada gestion es una adecuada planificacién y control.
Woodside y Aurrichio2001, definen a la planificacién como uno de los elementos clave en el
ciclo del control. Este elemento comprende seleccionar el equipo, planificar la agenda, dar
formacion e informacion al equipo de trabajo, proporcionando una metodologia de control
adecuada que sea comprendida ya aplicada por el equipo. La planificacion incluye numerosos
elementos, tales como preparar el procedimiento programa de control, preparar el esquema y

la agenda, definir tareas y responsabilidades, recoger y resumir informacion.

En sintesis, la gestion ambiental incluye planificacién, mecanismos juridicos, sobre las
actividades humanas que influyen sobre el ambiente. El propésito es asegurar una toma de
decisiones sostenidas y ambientalmente racionales y ponerlas en practica, permitiendo asi que
el proceso de desarrollo econdémico y social continle en beneficio de las generaciones
presentes y futuras.



Por su parte Nairobi (1988), define a la gestibon ambiental como el conjunto de acciones
normativas, administrativas y operativas que impulsa el Estado para alcanzar un desarrollo con
sustentabilidad ambiental. Dentro de este concepto se enfoca las actividades de la Direccion de
Gestion Ambiental de la Municipalidad de Pedro Moncayo, ya que esta area se encarga de

promover el cuidado ambiental en la zona.

Asimismo se deberan disefiar y preparar modelos que ayuden a generar del desarrollo de las
comunidades, por lo que la gestion ambiental es el conjunto de las actividades humanas
encaminadas a procurar una ordenacién del ambiente y contribuir al establecimiento de un

modelo de desarrollo sustentable (Brafes, 1991).

Las definiciones anteriormente citadas coinciden en que la gestion ambiental es el conjunto de
actividades humanas, cuyo objetivo primordial es lograr la sustentabilidad del ambiente, de ahi
la importancia de una estructura adecuada de la Direccion de Gestion Ambiental del Municipio

de Pedro Moncayo.

1.4.3 Consideraciones parauna gestion ambiental efectiva.

Un sistema de gestion del medio ambiente es el marco o método de trabajo que sigue una
organizacion con el objeto de conseguir un determinado comportamiento de acuerdo a las
metas fijadas, como respuesta a las normas, riesgos ambientales y presiones del tipo social,
financiero, econémico (Conesa, 1997).

Dentro de lo expuesto anteriormente debe comprenderse como el conjunto de normas e
instrumentos técnicos, financieros y legales en base a una estructura probada para la gestion y
mejora continua de las politicas, los procedimientos y los procesos de la institucién en material

ambiental.

Este sistema de gestién comprende los siguientes aspectos:

) Estructura organizacional.
. Etapas de planificacion.
. Roles y responsabilidades.
10



) Operacion y procedimientos.

. Costos y recursos humanos.

. Ejecucion.

o Metas y logros.

. Evaluaciéon y monitoreo.

) Participacion y control ciudadano.

° Entre otros.

Como se menciona la gestiébn ambiental es un proceso que esta orientado a resolver, mitigar
y/o prevenir los problemas de caracter ambiental, con el propésito de lograr un desarrollo
sostenible. Por lo tanto, la gestibn ambiental a nivel nacional, regional y local es crucial para
alcanzar el desarrollo sustentable y deberd ser fortalecida a todo nivel de gobierno para
responder rapida y eficientemente a los desafios ambientales emergentes y sobre todo para
promover una toma de decisiones informada.

El objetivo fundamental de la gestion ambiental es lograr sostenibilidad en el desarrollo,
proteger la base de los recursos y la calidad ambiental, evitar la degradacion del medio

ambiente y mejorar la calidad de vida.

Los componentes esenciales de la gestion ambiental son la politica, el derecho y la
administracion ambientales.

1.4.4 Politica ambiental.

“La politica ambiental es el conjunto de las acciones que se diseflan para lograr un
ordenamiento racional del ambiente.”(EIAS, 2001)

La Politica Ambiental esta constituida por la formulacién y puesta en practica de un conjunto de
acciones que promueven un desarrollo ambientalmente sustentable. Estas acciones a su vez,
determinan los aspectos juridicos y administrativos de la gestién ambiental.(EIAS, 2001)

Al momento de fijar las politicas es necesario tomar en cuenta las siguientes caracteristicas:
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Aplicabilidad
Especificidad
Flexibilidad

Respeto a tradiciones y cultura

Instrumentos para aplicar la politica ambiental

b)

d)

g)

Planeacion ambiental.- Es la expresion de la utilizacién de una técnica propia de la

politica del desarrollo aplicada a materias ambientales.

Ordenamiento del territorio.- Se encuentra referida a la planificacion ambiental que por lo
general se encuentra referida a la planificacién del uso del suelo y otros recursos

naturales.

Regulacion de los asentamientos humanos.- Desde una perspectiva ambiental es otra
forma especifica de planificacion ambiental.

Normas técnicas.-Es un instrumento indispensable para la aplicacion de la legislacion
ambiental, pues cumplen con la funcion de establecer con la especificidad necesaria los
limites permisibles desde el punto de vista ambiental para el desarrollo de las

actividades humanas.

EIA.- Es un procedimiento previo a la realizacion de una obra o actividad que tiene por
objeto determinar sus efectos en el ambiente y como consecuencia, autorizar, denegar o
condicionar la realizacion de dicha obra o actividad de acuerdo a la significacién de esos

efectos.

Sistema Nacional de areas protegidas.- Buscan poner a salvo ciertos ecosistemas
naturales de modificaciones indeseables.

Prevencion y control de las catastrofes ambientales.- Busca atenuar el resultado del
incremento en numero y gravedad de dichas catastrofes con consecuencias en general
irreversibles para el medio ambiente.
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h) Otros.- Otros instrumentos que pueden considerarse como prerrequisitos para la

formulacion y aplicacion de la politica ambiental son los siguientes:

. Educacion y formacién ambiental
. Investigacién cientifica y tecnoldgica
. Vigilancia y evaluacion ambiental

. Sistemas de informacion

1.4.5 Administracion ambiental.

El disefio de politicas y la promulgacion de leyes y reglamentos caerian al vacio si no
encuentran una estructura que se haga depositaria de sus postulados y tenga ademas la
facultad de ejecutarlas. El agrupamiento de las experiencias existentes en materia de la
institucionalidad de las actividades ambientales es el siguiente:

o Reforzamiento de instituciones existentes.
e Creacion de organismos especiales.
e [nstancias de coordinacion.

e Una combinacion de las anteriores.

1.5 Marco legal.

La titularidad de las competencias exclusivas de la gestion ambiental corresponde a un solo
nivel de gobierno y su gestion puede realizarse de manera concurrente entre diferentes niveles
de gobierno, mientras que la titularidad de las competencias concurrentes corresponde a varios
niveles de gobierno y su gestion debe ejecutarse obligatoriamente de manera concurrente.
(Arts. 114 y 115 del COOTAD). El art. 263 N° 4 de la Constitucién, establece como competencia
exclusiva de los gobiernos provinciales “la gestiéon ambiental provincial’, y el art. 136 del
COOTAD, determina que la tutela estatal sobre el ambiente se articulara a través de un sistema
nacional descentralizado de gestion ambiental, que tendra la defensoria del ambiente y la
naturaleza a través de la gestion concurrente de las competencias con sujecion a las politicas,

regulaciones técnicas y control de la autoridad ambiental nacional. Asimismo, el Art. 136 se
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sefala que corresponde a los gobiernos provinciales gobernar, dirigir u organizar la gestion
ambiental, la defensoria del ambiente y la naturaleza en su territorio, en el marco del sistema
nacional descentralizado de gestion ambiental y en concordancia con las politicas emitidas por
la autoridad ambiental nacional; y. que para el otorgamiento de licencias ambientales deberan
acreditarse obligatoriamente como autoridad ambiental de aplicacién responsable en su
circunscripcion.

El Cddigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia y Descentralizacion COOTAD
sefiala en su Art. 136 manifiesta que el ejercicio de las competencias de gestion ambiental de
acuerdo con lo dispuesto en la Constitucion, el ejercicio de la tutela estatal sobre el ambiente y
la corresponsabilidad de la ciudadania en su preservacion, se articulara a través de un sistema
nacional descentralizado de gestion ambiental, que tendra a su cargo la defensoria del
ambiente y la naturaleza a través de la gestion concurrente y subsidiaria de las competencias
de este sector, con sujecion a las politicas, regulaciones técnicas y control de la autoridad

ambiental nacional, de conformidad con lo dispuesto en la ley.

Corresponde a los gobiernos autbnomos descentralizados provinciales gobernar, dirigir,
ordenar, disponer, u organizar la gestion ambiental, la defensoria del ambiente y la naturaleza,
en el ambito de su territorio; estas acciones se realizaran en el marco del sistema nacional
descentralizado de gestion ambiental y en concordancia con las politicas emitidas por la
autoridad ambiental nacional. Para el otorgamiento de licencias ambientales los Gobiernos
Auténomos Descentralizados GAD deberan acreditarse obligatoriamente ante el Sistema Unico
de Manejo Ambiental SUMA para ser autoridad ambiental de aplicacion responsable en su
circunscripcion.

El cuidado ambiental y las organizaciones que velan por el mismo, se basan en el articulo 7 de
la Codificacion de la Ley de Gestion ambiental, sefiala que la gestion ambiental se enmarca en
las politicas generales de desarrollo sustentable para la conservacion del patrimonio natural
y el aprovechamiento sustentable de los recursos naturales que establezca el Presidente de la
Republica al aprobar el Plan Ambiental Ecuatoriano (Registro oficial suplemento 418, 2004).
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Asimismo, el articulo 10 de la Codificacién de la Ley de Gestibn Ambiental, estipula que las
instituciones del Estado con competencia ambiental forman parte del Sistema Nacional
Descentralizado de Gestion Ambiental y se someteran obligatoriamente a las directrices
establecidas por el Consejo Nacional de Desarrollo Sustentable. El cual constituye el
mecanismo de coordinacién transectorial, integracién y cooperacion entre los distintos ambitos
de gestion ambiental y manejo de recursos naturales; subordinado a las disposiciones técnicas

de la autoridad ambiental.

El articulo 12 de la Codificacion de la Ley de Gestidbn Ambiental, determina las obligaciones de
las instituciones del Estado del Sistema Descentralizado de Gestion Ambiental en el ejercicio

de sus atribuciones y en el ambito de su competencia:

b) Ejecutar y verificar el cumplimiento de las normas de calidad ambiental, de permisibilidad,

fijacion de niveles tecnoldgicos y las que establezca el Ministerio del ramo;

d) Coordinar con los organismos competentes para expedir y aplicar las normas técnicas
necesarias para proteger el medio ambiente con sujecion a las normas legales y

reglamentarias vigentes y a los convenios internacionales;

f) Promover la participacion de la comunidad en la formulacion de politicas para la proteccion
del medio ambiente y manejo racional de los recursos naturales; y,

g) Garantizar el acceso de las personas naturales y juridicas a la informacion previa a latoma
de decisiones de la administracion publica, relacionada con la proteccion del medio ambiente.

En el articulo 1, Titulo VI, del Sistema Unico de Manejo Ambiental, se establece y define el
conjunto de elementos minimos que constituyen un subsistema de evaluacion de impactos
ambientales a ser aplicados en las instituciones integrantes del Sistema Nacional
Descentralizado de GestibnAmbiental.
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Un subsistema de evaluacion de impactos ambientales abarca el proceso de presentacion,

revision, licenciamiento y seguimiento ambiental de una actividad o un proyecto propuesto.

En el articulo 4, Titulo VI, del Sistema Unico de Manejo Ambiental, se indica que el marco
institucional del Sistema Unico de Manejo Ambiental se establece a través del Sistema Nacional
Descentralizado de Gestion Ambiental (SNDGA), determinado en el articulo 5 de la Ley de
Gestion Ambiental.

Para los efectos de la determinacion de la competencia ambiental dentro del SNDGA, se
entendera que la tienen aquellas instituciones, nacionales, sectoriales o seccionales, que segun
sus correspondientes leyes y reglamentos tienen potestad para la realizacion de actividades, de
cualquier naturaleza relacionadas con la prevencion y control de la contaminacién ambiental y
uso, manejo y administracion de los recursos naturales renovables y no renovables; y en

general con el desarrollo sustentable.

Por lo tanto, el Sistema Nacional Descentralizado de Gestion Ambiental (SNDGA) comprende la
descentralizacion horizontal entre las instituciones del Gobierno Central con competencias
ambientales, asi como la descentralizacion vertical, de acuerdo a la terminologia del articulo 3
de este reglamento que define la autoridad ambiental nacional (AAN) y las autoridades
ambientales de aplicacion (AAA) en su calidad de instituciones integrantes del SNDGA.

El articulo 6, Titulo VI, del Sistema Unico de Manejo Ambiental, Solicitud de acreditacion,
determina que para la acreditacion ante el Sistema Unico de Manejo Ambiental, la autoridad
ambiental de aplicacion debera presentar, ante la autoridad ambiental nacional:

a) Una solicitud expresa firmada por la autoridad maxima de la autoridad ambiental de

aplicacion interesada en la acreditacion;
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b) Las bases legales y reglamentarias en las que se encuentran determinadas y especificadas
las competencias administrativas en materia ambiental de la autoridad ambiental de aplicacién

solicitante;

c) Una declaracion corta de la politica ambiental sectorial o seccional, segun el caso;

d) La justificacion y documentacion que sustente que el sub - sistema de evaluacion de
impactos ambientales de la autoridad ambiental de aplicacion cumple con los elementos y
requisitos minimos establecidos en el Capitulo Il de este Titulo, incluyendo normas,
especificaciones y guias ambientales aplicables también a aquellas actividades o proyectos que

no requieren evaluacion de impactos ambientales; y,

e) La documentacién que demuestre la capacidad institucional de la autoridad ambiental de
aplicacién en lo que se refiere a: i. poseer una unidad de gestidn, proteccion o manejo
ambiental; ii. Disponer de recursos técnicos, tecnologicos y econdmicos, propios Yy/o
tercerizados, para cumplir con las tareas inherentes a un sub - sistema de evaluacion de
impactos ambientales, incluyendo las respectivas actividades de control y seguimiento
ambiental; y, iii. Disponer de un equipo multidisciplinario que este técnicamente preparado para
la revision y licenciamiento de un estudio de impacto ambiental, cualquiera que sea la relacion
contractual o laboral que tengan los profesionales con la autoridad ambiental de aplicacion
interesada.

La Norma de Control Interno para el Sector Publico No. 200-04, establece que en toda
estructura organizativa, la méxima autoridad debe crear una estructura organizativa que atienda
el cumplimiento de su misién y apoye efectivamente el logro de los objetivos organizacionales,

la realizacién de los procesos, las labores y la aplicaciéon de los controles pertinentes.

La estructura organizativa de una entidad depende del tamafio y de la naturaleza de las
actividades que desarrolla, por lo tanto no serd tan sencilla que no pueda controlar
adecuadamente las actividades de la institucién, ni tan complicada que inhiba el flujo necesario

de informacion.
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Los directivos comprenderan cuales son sus responsabilidades de control y poseeran
experiencia y conocimientos requeridos en funcién de sus cargos. Toda entidad debe
complementar su organigrama con un manual de organizacion actualizado en el cual se deben
asignar responsabilidades, acciones y cargos, a la vez que debe establecer los niveles

jerarquicos y funciones para cada uno de sus servidoras y servidores

La Norma de Control Interno para el Sector Publico No. 409-02, establece que todas las
entidades y organismos del sector publico que manejen proyectos de inversion, deben contar,
dentro de su estructura organizativa, con una unidad de gestiébn ambiental conformada con
especialistas en varias disciplinas, con conocimientos de manejo ambiental en el area de su
respectiva competencia, que aseguren la prevencion de dafios, afectaciones y riesgos
ambientales y el control ambiental en todas las fases de los proyectos, programas y actividades.
Debiendo encargarse de regular y estandarizar aspectos ambientales a nivel institucional; asi
como la debida coordinacién en los procesos de participacion ciudadana en proyectos y/o

programas que planee ejecutar la entidad.

1.6 Metodologia.

La metodologia que se utilizara esta basada en el método analitico sintético, el cual permitira
desglosar en procesos las diferentes actividades que se realizan en la Direccion de Gestion
Ambiental del Municipio de Pedro Moncayo. Este tipo de estudio lograr facilitar detalladamente
varios segmentos de estudio para lograr una comprension total y asi vincular los hechos
relevantes y asi extraer similitudes con la teoria que amplien el conocimiento de estudio.

Para lograr determinar las necesidades de estructura que tiene la Direccién de Gestion
Ambiental es necesario hacer un analisis de la situacién actual, para lo cual es importante un
analisis de fuentes primarias tales como: Jefe del area de Gestion Ambiental, y personal
directamente involucrado con el manejo de las distintas actividades relacionadas con el

ambiente en el Municipio de Pedro Moncayo.
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Asimismo, se hard uso de fuentes secundarias tales como: Manuales de la Contraloria General
del Estado y Estatutos de sobre la organizacion y manejo de instituciones del sector publico,

propuestas por el gobierno del Ecuador.

19



CAPITULO 2

DIAGNOSTICO DE LA DIRECCION DE GESTION AMBIENTAL DEL MUNICIPIO DEL
CANTO PEDRO MONCAYO



2. Descripcion del areade estudio.
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Figura 1. Ubicacion del Cantén Pedro Moncayo

Fuente: Gobiernode la Provinciade Pichincha

El cantén Pedro Moncayo es uno de los ocho cantones que conforman la provincia
de Pichincha, ubicado al nororiente de la misma. Se encuentra 51 km hacia el norte de la ciudad
de Quito limita al norte con la provincia de Imbabura, al este con el cantén Cayambe, al sury al
oeste con el Distrito Metropolitano de Quito. Tiene una superficie de 339,10 Km2, que
corresponden al 2,04% del total de la provincia. . Su cabecera cantonal y ciudad mas grande es
Tabacundo. El canton Pedro Moncayo se encuentra divido en cinco parroquias, una urbana:
Tabacundo y cuatro rurales: La Esperanza, Malchingui, Toachi, y Tupigachi.( Gobierno de la

Provincia de Pichincha, 2013)

Segun el Censo de Poblacién y Vivienda del INEC realizado en el afio 2010, la poblacion total

gue habita en este cantén es de 33 172 habitantes.

El cantdén se encuentra dentro de la hoya de Guayllabamba, asentado en la vertiente sur del
nudo de Mojanda-Cajas. Los rios que lo atraviesan forman parte de la cuenca hidrografica del

rio Esmeraldas, que desemboca en el Océano Pacffico.
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La altitud del cantdn varia entre los 1.730 hasta los 2.952 msnm. La mayoria de asentamientos
urbanos de este cantdn se encuentran alrededor de los 2.8000 msnm. Existe una diversidad
de climas asociados a los distintos pisos ecolégicos, encontrando temperaturas que oscilan
entre los 18 °C en los valles de Jerusalén y Tanda, hasta los °C en las cumbres del Fuya-Fuya.
Los centros poblados gozan de una temperatura promedio de 13 °C.( Gobierno de la Provincia
de Pichincha, 2013).

2.1 Geologia.

Rocas volcanicas de edad cenozoica afloran en el cantdn, al norte rocas de composicion
andesita liparitico del pleistoceno (volcanicos Mojanda y Cusin), recubiertas por formaciones
vulcano — sedimentarias (pleistocénicas- holocénicas), depositadas en cuencas o ambientes
diferentes (lagunas, fluvio-lacustres)( Gobierno de la Provincia de Pichincha, 2013).

2.2 Hidrografia.

El sistema fluvial principal nace del nevado Cayambe. En el sector oriental el rio Granobles se
une con el Guachala y forman el rio Pisque, que siendo principal afluente del Guayllabamba
forma el limite sur del cantdn. El cantdn se localiza en el cauce medio y bajo de la micro-cuenca
del rio Pisque, el mismo que es alimentado por diversos deshielos y vertientes del Mojanda,

Cayambe. ( Gobierno de la Provincia de Pichincha, 2013)

2.3 Geomorfologia.

Las secciones combinadas de la tectonica, del volcanismo y los episodios sucesivos de relleno
y erosion han provocado la aparicion de una serie de niveles escalonados, el relieve en general
es semejante a un plano inclinado, con una pendiente regional del 3%, pero en las zonas

aledafias a los conos volcanicos superan el 30%.( Gobierno de la Provincia de Pichincha, 2013)
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2.4 Suelos.

Segun informacion obtenida de la pagina web del Gobierno de la Provincia de Pichincha (201),

los suelos del Cantén Pedro Moncayo son:

. Suelos arenosos derivados de materiales volcanicos, poco meteorizados, con baja

retencién de humedad y con menos de 1% de materia organica de 0 a 20 cm.

o Suelos negros, profundos, francos a arenosos, derivados de materiales piro clasticos.
. Suelos poco profundos, erosionados, sobre una capa dura cementada (cangagua).
o Suelos severamente erosionados en los cuales la cangagua se encuentra en superficie.

2.5 Zonas de vida.

. Bosque humedo montano (b.h.M)

Esta zona de vida contiene una diversidad de formaciones geolégicas, con rasgos
caracteristicos propios en cuanto a topografia y calidad de los suelos. Sobre terrenos de
moderada inclinacion se encuentra un mosaico de pequefios campos cultivados. Sobre los
terrenos mas inclinados la ganaderia es la principal actividad. Se cultiva sembrando un afio y
dejando descansar el suelo durante los siguientes. La hierba y los pastizales invaden
rapidamente los campos en descanso lo cual es aprovechado por el ganado. También se han
cultivado en forma intensa varias plantas autéctonas como la papa, la oca, el melloco, mashua,
y la quinua, aun en laderas de pendiente marcada a través de terrazas. Predominan
extensiones considerables que pertenecen a grandes haciendas particulares. Problemas de
erosion se dan en lugares donde la tierra ha sido sobre fraccionada.

. Bosque humedo montano bajo (b.h.MB)

Las condiciones climaticas de esta formacién vegetal, son favorables para la agricultura y
ganaderia, pero debido al factor topogréafico existen pocas areas planas en donde practicar un
tipo de cultivo intensivo. En las partes mas pobladas se cultivan trigo, morocho, maiz, papa, y
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en algunos sectores por las grandes haciendas dedicadas a la ganaderia. Al borde de los rios y
riachuelos es muy comun encontrar el aliso, arbol de rapido crecimiento que se regenera

naturalmente en abundancia y cuya madera tiene uso industrial.

o Bosque muy humedo montano (b.m.h.M)

La adversidad de este ambiente depende de dos factores el exceso de humedad y topografia
abrupta, hay que afiadir factores secundarios como la nubosidad y la alta humedad relativa. Es
una zona despoblada, se constata a lo largo de los bordes mas secos, avances y retrocesos
constantes de los colonos, ante lo pobre de sus cosechas, y lo ralo y la mala calidad del pasto

gue dan a sus animales.

Por la alta humedad, los desmontes son muy dificiles de quemar, por esta misma razén son
dificiles de mantener. Contiene ciertas especies maderables, especialmente sisin, sarar y
canelo. La mayoria de explotaciones maderera provocan la destruccion completa del

sotobosque, creando condiciones para la erosion acelerada.

. Bosque seco montano bajo (b.s.MB)

Su importancia agricola y ganadera, es sumamente alta. Soporta una densidad de poblacién
alta. Sobre terrenos de declive moderado, con suelos superficiales y poco profundos, se cultiva
intensamente en forma de un mosaico, y se extiende a un mas su frontera agricola en terrenos
de pendiente moderada fuerte, que por su pendiente deberia dedicarse a pastizales o bosques.
Durante la estacion seca, debido al cielo despejado y la fuerte radiacién, hay una periédica
ocurrencia de heladas, los dafios de las heladas y los vientos, son mas comunes durante los
meses de agosto, septiembre y octubre, constituyendo un factor perjudicial durante la cosechay

siembra.

En esta zona de vida, se caracteriza la produccion de maiz, trigo, cebada, que alternan con
hortalizas, alfalfa, fréjol, arveja, frutales. En el campo agricola, ganadero y forestal la
productividad de estas areas podria aumentar ostensiblemente si se aplicara por lo menos

principios elementales de conservacion de suelos (cultivos en terrazas).
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2.6 Diagnostico situacional de la direccion de gestion ambiental del municipio.

Para realizar el diagnostico de la situacion actual de la Direccion de Gestion Ambiental del
Gobierno Autbnomo Descentralizado del cantén Pedro Moncayo fue indispensable identificar la
poblacion a la cual se aplicaron las diferentes técnicas de recoleccion de informacioén previstas

para la presente investigacion.

La poblacion requerida para la identificacion de los parametros requeridos internos de la
Direccion Ambiental del GAD’s Pedro Moncayo esta enmarcada en los funcionarios que laboran
en la dependencia ambiental del GAD’s Pedro Moncayo, llegando a un numero total de 10

funcionarios.

Es necesario validar los elementos que debe poseer dicha Direccion, para lo cual y como
sustento técnico se realizé una encuesta a personal con vasta experiencia en los procesos de
gestion ambiental y cuyo accionar lo realizan en instituciones y departamentos ambientales en

las provincias de Carchi, Imbabura y Pichincha.

Las provincias seleccionadas se las tomé en consideracion de los distintos procesos de gestion
gue han venido desarrollando en los ultimos afios, y como factor primordial se tomo en
consideracion la presencia de profesionales en ambiente presentes en las diferentes

instituciones ambientales de las provincias mencionadas.

La poblacion utilizada para esta validacion fueron 30 profesionales, este numero se lo
selecciond por ser la cantidad de profesionales ambientales presentes en el total de
instituciones, en las cuales se aplicd la investigacion, tales como: Ministerio del ambiente
(Oficinas en la ciudad de Quito), Departamento de Gestibn Ambiental del Municipio de Quito,
Departamento del Ambiente del Municipio de Ibarra, Oficina del ambiente del Municipio de
Tulcan, Consultora ambiental Training World de la ciudad de Quito, Direccion regional del
Ambiente sede Ibarra.

25



Para el diagnostico y como medida de aplicacion se realizé una entrevista al director de la
Unidad Ambiental (ver anexo A), en donde se pudo determinar las condiciones en las que se

encontraba funcionando la Unidad Ambiental.

Para la recoleccién de informacion que permitiera determinar los requerimientos técnicos
necesarios para el correcto funcionamiento de la Unidad Ambiental, se realizé una encuesta
(ver anexo B) al personal relacionado con las areas ambientales que labora en el Municipio de
Pedro Moncayo, para lo cual se efectud un taller con el tema “Gestion Ambiental”, el cual fue
dirigido a 10 funcionarios de la municipalidad, en donde se trataron temas referentes a la
administracion ambiental, al proceso idéneo que debe llevar una unidad ambiental y los

requerimientos que debe tener el personal que labora en esta rama para propiciar un proceso

adecuado que permita generar un control en la gestién ambiental.

Tabla 1. Planificacion del taller sobre gestién ambiental

Hora Tema Objetivo Estrategia Resultado
08:00 El Ambiente y su | Relacionar el Utilizacién de Los empleados
importancia en el | territorio con la fotografias entienden la
medio territorial parte ambiental relacionadas al importancia del
ambiente del medio ambiente
cantén Pedro
Moncayo
09:00 La Municipalidad | Identificar las Taller en grupo, Los empleados
y su rol con el tareas principales | ideas sobre conocen que el
ambiente de la tareas que debe municipio debe
municipalidad cumplir el actuar como
con respecto ala | municipio protector del
parte ambiental medio ambiente
10:00 Receso
La gestion Explicar en qué Presentacion de Los empleados
ambiental consiste la diapositivas conocen y
10:30 gestion ambiental entienden el
proceso de
gestién ambiental
13:00 Almuerzo
15:00 El Proceso de Determinar los Taller grupal, Los empleados
contratacion correctos exposicién de entienden lo que
procesos de ideas principales | es un
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contratacién en profesiograma
el Departamento
de Gestion
Ambiental
16:00 Manuales e Explicar la Planteamiento de | Los empleados
instrumentos de importancia del estrategias para aportan para la
gestién ambiental | manejo de regularizar la elaboracion del
manuales e gestién ambiental | manual
instrumentos de
gestion
17:00 Despedida Aplicacion de
encuestas

Fuente: Gobierno Auténomo Descentralizado Pedro Vicente Maldonado

La encuesta a los funcionarios de la municipalidad se desarroll6 al finalizar el taller, con el
objeto de tener una informacién clara y concisa sujeta a la realidad, que permitiera tener una
perspectiva adecuada sobre los requerimientos necesarios para una correcta gestion

administrativa ambiental.

Esta encuesta estuvo destinada a determinar la importancia de poseer un Departamento de
Gestion Ambiental dentro del Gobierno Autbnomo Descentralizado del cantén Pedro Moncayo,
en base a las experiencias y procesos impartidos por estas dependencias en sus respectivos

territorios.

2.6.1 Andlisis de la encuesta realizada a los empleados del Departamento de

Gestion Ambiental del Municipio del Cantén Pedro Moncayo.

1.- Cree usted que el cuidado ambiental por parte de la Direccién del Ambiente del

Municipio de Pedro Moncayo tiene una prioridad:
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Prioridad del cuidado ambiental
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Figura 2. Prioridad del Cuidad Ambiental

Fuente: Encuesta a Funcionarios Municipio Pedro Moncayo

Analisis de preguntaNo. 1.

Los empleados del municipio de Pedro Moncayo en especial los que se encuentran dentro del
area ambiental saben que el cuidado del medio ambiente tiene una prioridad alta en base a los
planes de desarrollo que el cantdn se encuentra ejecutando.

Las dependencias municipales y cada uno de sus departamentos proponen planes de
desarrollo debidamente sustentados en las necesidades de la poblacion, pero existe una des
concordancia con el tema ambiental, ya que no se presta una atencion debida a los impactos
gue se puede ocasionar.

2.- Considera usted que la Direcciéon de Ambiente tiene una estructuracion interna
adecuada?
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Estructuracion Interna

M De acuerdo

B En desacuerdo

Figura 3. Estructura interna

Fuente: Encuesta a Funcionarios Municipio Pedro Moncayo

Analisis de la preguntaNo. 2.

Un 10% de los encuestados piensan que la actual estructura no cuenta con procesos de gestion
gue le permitan viabilizar de manera correcta las actividades relacionadas con el ambiente en el

cantén Pedro Moncayo.

De esta manera los empleados opinan que se debe estructurar el Departamento de Gestion
Ambiental para que exista un mecanismo administrativo que les permita saber cuales son sus
funciones y obligaciones primordiales en cada una de las actividades ejecutadas.

3.- Piensa usted que la contratacion del personal parala dependencia del Departamento
de Ambiente en el Municipio de Pedro Moncayo es:
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Contratacion de personal
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i Poco Adecuada

i Inadecuada

Figura 4. Contratacion de Personal

Fuente: Encuesta a Funcionarios Municipio Pedro Moncayo

Andlisis de la preguntaNo. 3.

En la mayoria de municipalidades del pais, el proceso de contratacion no cumple un estricto
control, la mayoria de personal tiene el visto bueno del partido politico de turno y de sus
autoridades que se encuentran en el transcurso pasajero de su mandato politico.

Un 50% de los empleados sostienen que el proceso de contratacion es poco adecuado en
relacion a los requerimientos que tiene la dependencia ambiental, muchos profesionales no
tienen una preparacion académica en el area al cual han sido destinados, esto retrasa las
acciones que se toman en las dependencias ya que no es suficiente la experiencia vivencial
sino que se necesita de conocimientos académicos indispensables para el correcto

funcionamiento del departamento.

La contratacion de personal se lo debe hacer en base a los requerimientos del Departamento de

Gestion Ambiental y no Unicamente tomando en consideracion profesionales ambientales,
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también se debe formar un equipo multidisciplinario en ramas afines al ambienta como

agricultura, ganaderia y administracion territorial.

4.- Segun su opinion, el personal debe ser contratado mediante:

Proceso de contratacion

 Procesos de contratacion
H Influencia Politica

kd Recomendaciones
Personales

Figura 5. Proceso de contratacion

Fuente: Encuesta a Funcionarios Municipio Pedro Moncayo

Andlisis de la preguntaNo. 4.

Los procesos de contratacion han permitido que varias organizaciones aumenten su
productividad y optimicen sus recursos técnicos, humanos y tecnolégicos. Un 80% de los
empleados aseguran que un proceso de contratacion seria de vital importancia para contar con
el talento humano necesario para cubrir varias situaciones que se presentan a diario en el

Departamento de Gestién Ambiental.
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Estos procesos deben ser correctamente aplicados y respetando los lineamientos establecidos
para el mismo, sin que cause un efecto negativo al prescindir de personal aspirante, sino con el

objetivo de tener los profesionales adecuados y necesarios en la direccion ambiental.

5.- El Departamento de Ambiente del Municipio de Pedro Moncayo realiza contrataciones
del personal por medio de la aplicacion de Profesiogramas (perfiles profesionales), de
forma:

Aplicacion de profesiogramas

Bl Satisfactoria

B Medianamente
Satisfactoria

[ Poco Satisfactoria

Figura 6. Aplicacion de profesiogramas

Fuente: Encuestaa Funcionarios Municipio Pedro Moncayo

Andlisis de la preguntaNo. 5.

Al hablar de procesos de contratacion y su aceptacion por parte de los empleados, surge el
procedimiento de aplicacion para el mismo. Un profesiograma es un documento técnico de facil
aplicaciéon para seleccionar el personal adecuado para el Departamento de Gestion Ambiental,
un 80% de los empleados ven la aplicacion de este documento de manera satisfactoria para
tener un equipo profesional adecuado que pueda solventar los problemas ambientales de
manera oportuna y rapida.
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La aplicacion adecuada de los profesiogramas sera un mecanismo acertado en la consecucion
de buscar una gestibn administrativa positiva y que cumpla con todos los procesos

establecidos.

6.- Actualmente los procedimientos que lleva a cabo el Departamento de Ambiente del
Municipio de Pedro Moncayo son: (5.- Optimo; 4.- Muy Bueno; 3.- Bueno; 2.- Regular;
1.- Malo).

Procedimientos del departamento

0% 0%

RIS

Figura 7.Procedimientos del departamento

# Optimo

@ Muy Bueno
i Bueno

E Regular

& Malo

Elaborado por: Kharen Ponce

Analisis de la preguntaNo. 6.

El Departamento de Gestion Ambiental del cantén Pedro Moncayo actualmente ha desarrollado
SuUs procesos sin contar con mecanismos que le permitan tener una mejor estructuracion y un

modelo de gestion adecuado.

A pesar de estas limitaciones, el departamento ha implementado procedimientos que han
mantenido un equilibrio adecuado en las actividades realizadas en pro del medio ambiente.

Un 70% de los empleados catalogan que esta gestion es buena, aunque aseguran que en base

a una correcta planificacién se podria aumentar de sobremanera estos procedimientos que
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permitan solventar y controlar los problemas ambientales que se presentan en el territorio

cantonal.

7.- Cual cree usted que es la causa principal por la que el Departamento de Ambiente no

tiene un rendimiento adecuado?

Rendimiento del departamento
ambiental

M Organizacion de Procesos
M Personal Limitado

@ Capacitacion Deficiente

Figura 8. Rendimiento del departamento Ambiental

Fuente: Encuesta a Funcionarios Municipio Pedro Moncayo

Analisis de la preguntaNo. 7.

El rendimiento del Departamento de Gestion Ambiental, a pesar que ha tenido un buen
desempefio aplicando procedimientos que no han sido estandarizados por su direccion, se ve
aquejado por una falencia en la organizacion de los procesos aplicativos que se deben
considerar como un mecanismo de trabajo obligatorio.

Los empleados desde su punto de vista, aseguran que la organizacion de procesos es una
base fundamental para la estructuracion de la direccion, ademas proponen como alternativa una
capacitacion constante en el manejo de los procesos, y que de esta manera se pueda acelerar
los procesos en base a un sistema estandarizado que se entendido de igual manera por todos

los que trabajan en la direccion ambiental.
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8.- Situvierala oportunidad de aportar para el mejoramiento de la gestion de la Direccion
Ambiental del Municipio de Pedro Moncayo, usted trabajaria en el desarrollo de:

Mejoramiento de la gestion

B Manual de
Procedimientos

M Plan Estratégico
Departamental

[ Plan de Accidon Ambiental

Figura 9. Mejora de la Gestion

Fuente: Encuesta a Funcionarios Municipio Pedro Moncayo

Analisis de preguntaNo. 8.

El aporte de los empleados es de vital importancia para determinar los procedimientos
indicados para ser ejecutados en la direccibn ambiental. La mayoria de los empleados
concuerdan en que su participacion debe ser tomada en cuenta para desarrollar estrategias que
conlleven a una mejor gestion administrativa ambiental. Un 70% de los encuestados, proponen
gue su ayuda seria en la elaboracion de un manual de procedimientos y de ser elaborado su
compromiso de utilizar esta herramienta como un modelo de gestion.
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9.- El proceso de fiscalizacién en el Departamento de Gestién Ambiental es:

Proceso de fiscalizacion
0%
|

S 30%

>

I Satisfactorio
H Poco Satisfactorio

[ Nada Satisfactorio

Figura 10. Proceso de fiscalizacion

Fuente: EncuestaaFuncionarios Municipio Pedro Moncayo

Analisis de la preguntaNo. 9.

En relacion al proceso de fiscalizacion, la municipalidad no ha instaurado un proceso
fiscalizador en la direccion ambiental. Los proyectos de desarrollo cantonal que son jurisdiccion
del municipio necesitan de una fiscalizacion ambiental para determinar los posibles impactos
gue pueden ocasionar la aplicacion de estas actividades.

De tal manera que un 70% de los empleados ven poco satisfactorio los procesos de
fiscalizacion, producto de que alin no se cuenta con una estructura organizativa que promueva

la aplicacion de factores fiscalizadores.

10.- Con la implementacion de un manual de procedimiento interno para la Direcciéon de
Ambiente del Municipio Pedro Moncayo, cree usted que se mejorara la gestion del

mismo?
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Implementacion del Manual

i Si

E No

Figura 11. Implementacion del manual

Fuente: Encuestaa Funcionarios Municipio Pedro Moncayo

Analisis de la preguntaNo. 10.

La gestion de la Direccion Ambiental del Municipio Pedro Moncayo se ve disminuida por la
inexistencia de manuales de procedimientos, los empleados se encuentran seguros de que la
implementacion de un manual de procedimientos es de vital importancia para el accionar de la

Direccion Ambiental.

La gestion continua de la Direccion permite evidenciar un trabajo realizado con fundamentos

técnicos, lo cual se ve reflejado en la aplicacion de procedimientos plenamente identificados.

2.6.2 Anadlisis de los resultados de la encuesta aplicada a los profesionales
ambientales de las diferentes dependencias publicas.

Para complementar la investigacion a continuacion se exponen los resultados del analisis de
respuestas a las preguntas realizadas a los profesionales de diferentes dependencias publicas
gue desarrollan actividades ambientales, esta informacion ayudara a mejorar la gestion actual

de la Direccion ambiental del Municipio de Pedro Moncayo.
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1.- El medio ambiente representa un recurso vital para el ser humano, por lo cual los
organismos publicos deben proponer un cuidado: (5.- Optimo; 4.- Muy Bueno; 3.-
Bueno; 2.- Regular; 1.- Malo).

Cuidado Ambiental
0%
0%

6%

B Optimo

B Muy Bueno
Bueno

® Regular

= Malo

Figura 12. Cuidado ambiental

Fuente: Encuesta a Funcionarios Publicos

Analisis de preguntaNo. 1.

Los profesionales en ambiente encaminan sus esfuerzos a la buena practica y gestion de
actividades que conlleven a un trato especial en el tema ambiental, por lo que el 67% de los
encuestados opinan que se debe tener un cuidado 6ptimo del ambiente como recurso vital para
el ser humano implica una gestion debidamente aplicada no solo por los organismos publicos
sino también por todos quienes ejercen actividades productivas y de recreacion en espacios
abiertos, la gran aceptacion en el cuidado optimo se debe a que los organismos estatales
incluyen programas ambientales dentro de sus dependencias descentralizadas, con el objeto de
reducir los impactos ambientales ocasionados y cumpliendo con lo estipulado en el plan del
buen vivir de la constitucion de la Republica del 2008, y los temas tratados desde la Agenda 21
sobre conservacion ambiental y los referentes aplicados a la sostenibilidad en el marco de las
Naciones Unidas, la OMT y las leyes ambientales de la constitucion.
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2.- La regularizacion y control Medio Ambiental en los diferentes cantones del pais,

deben estar regulados por:

Regularizacion Ambiental

B Ministerio del Ambiente

W Direccion Regional del
Ambiente

Gobierno Provincial

B Gobierno Municipal

Figura 13. Regularizacion Ambiental

Fuente: Encuesta a Funcionarios Publicos

Analisis de preguntaNo. 2.

La regularizacion ambiental ejerce una gran importancia dentro del territorio nacional, la Ley
Ambiental promueve el cuidado del espacio natural y de sus recursos renovables y no
renovables ubicados a lo largo del pais, por lo que un 63% de los encuestados opinan que se la
regularizacion ambiental deben estar a cargo del municipio local, principalmente porque en este
organismo hay méas conocimiento directo de la situacion de cada comunidad.

Dentro de la distribucién departamental, las politicas municipales establecen la conformacion de
un departamento regulador ambiental, por lo cual cada municipio tiene la obligacion de tener un
Departamento de Gestion Ambiental, el cual debe estar estructurado adecuadamente para
solventar las necesidades ambientales presentes en las actividades ejecutadas en pro del

desarrollo cantonal.
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3.- Es necesario que los organismos publicos estatales promuevan el cuidado ambiental,
por lo cual cada institucion debe crear un departamento relacionado con el Medio

Ambiente y cuyo nombre sera:

Nombre del departamento

M Direccién Ambiental

# Oficina de Medio
Ambiente

il Jefatura del Ambiente

Figura 14. Nombre del departamento

Fuente: Encuesta a Funcionarios Publicos

Analisis de preguntaNo. 3.

Los organismos publicos estatales deben poseer dependencias que se encarguen del cuidado
ambiental, la estructuracion interna municipal tiene por objetivo determinar las

responsabilidades individuales para cada departamento, oficina y jefatura.

El 77% de los encuestados consideran que es indispensable que cada municipio cuente con
una “Direccién Ambiental”, ya que las direcciones a diferencia de las oficinas y jefaturas tienen
un presupuesto definido, el cual debe ser invertido en el desarrollo y cuidado ambiental, ademas

de definir su planificacion de trabajo y la aplicacién de manuales y procedimientos internos.

4.- La gestion del departamento encargado del ambiente realizando actividades dentro
de un area natural, ha sido: (5.- Optimo; 4.- Muy Bueno; 3.- Bueno; 2.- Regular; 1.-
Malo).
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Figura 15. Gestion del Departamento ambiental

Fuente: Encuesta a Funcionarios Publicos

Andlisis de la preguntaNo. 4.

El Departamento encargado de la Gestion Ambiental debe poseer una gestion completamente
eficaz, las actividades que conllevan al desarrollo cantonal tienen una incidencia directa en el
medio ambiente, por tal razén la gestion y su planificacion debe contener las acciones
requeridas para controlar y mitigar los posibles impactos ocasionados por estas actividades.

Un 60% de los encuestados muestran un 60%, dicen que la gestion ha sido optima y un 27%
gue es Optima. La optimizacion de la gestién busca alternativas para cumplir los objetivos
trazados, lo cual conlleva a que el proceso de gestion este encaminado a cumplir las acciones y
a buscar en un futuro el perfeccionamiento adecuado que implique tener las herramientas

indispensables para regular de manera éptima la gestion ambiental.

5.- El personal encargado del cumplimiento de las normativas técnicas en los procesos

ambientales debe ser seleccionado por:
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Seleccion de personal
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Fuente: Encuesta a Funcionarios Publicos
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Figura 16. Seleccién de personal

Andlisis de la preguntaNo. 5.

El proceso de contratacion estipulado por el Ministerio de Relaciones Laborales se basa en la
contratacion de profesionales afines al cargo que se va a desempefiar en cualquier
dependencia publica, por lo que es necesario que ell los encargado/s tengan titulos

profesionales de tercero o cuarto nivel para desempefiar adecuadamente sus funcion.

Es indispensable realizar una contratacion adecuada para cada una de las funciones requeridas
en el departamento deseado; en la parte ambiental es evidente que muchas de las plazas de
trabajo son ocupadas por profesionales no afines al area ambiental, lo que conlleva a tener una

falencia en los procedimientos necesarios y requeridos para esta dependencia.

6.- Para el cumplimiento y ejecucion de los procedimientos ambientales, el
Departamento de Gestién Ambiental debe contar con acciones concretas, que deben ser
parte del dominio diario de los empleados, estas acciones 0 pasos a seguir deben estar

expuestos en un:
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Figura 17. Cumplimiento de acciones

Fuente: Encuesta a Funcionarios Publicos

Andlisis de la preguntaNo. 6.

El procedimiento para cumplir las acciones en el Departamento de Gestion Ambiental debe
estar debidamente estructurado. Un 67% de los encuestados enfatizan la a utilizacion de un
manual de procedimientos, la cual es una herramienta completa, que permite secuenciar los

procesos Yy viabilizar de manera efectiva los resultados alcanzados.

La importancia de un manual de procedimientos genera una organizacién departamental,
ademas de contribuir a una gestion eficaz en los procesos realizados para controlar las

actividades y los impactos que estas generan.

7.- En la ejecucion de proyectos y de actividades alternativas en donde se aplique
presupuesto de estado, el Departamento de Gestién Ambiental debe actuar con procesos

fiscalizadores, paralo cual debe utilizar instrumentos de:
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Procesos Fiscalizadores
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Figura 18. Procesos Fiscalizadores

Fuente: Encuesta a Funcionarios Publicos

Andlisis de la preguntaNo. 7.

Los procesos de fiscalizacion son de vital importancia para el funcionamiento de proyectos, y un
93% de los encuestados asi lo confirman. Estos estan destinados al ambito ambiental, la
mayoria de profesionales ve en los procesos de fiscalizacion una herramienta consiente que
permite controlar la correcta ejecucion y aplicacion de actividades destinadas a fomentar un

desarrollo equitativo en un determinado territorio.

En algunos casos, las entidades publicas no aplican procesos fiscalizadores, ya que no tienen
un sistema de fiscalizacion o un documento que abalice y organice un procedimiento necesario

en cualquier actividad.

8.- Con la elaboracién de un manual de procedimientos para la Direccion de Ambiente de
un determinado cantén, se tendra una aplicacion de proyectos ambientales:
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Figura 19. Aplicacion del Manual de Procedimientos

Fuente: Encuesta a Funcionarios Publicos

Analisis de la preguntaNo. 8.

La satisfaccion en la aplicacion de procedimientos de parte de una direccion ambiental se ve
reflejada en la gestion que esta realiza para controlar y mitigar los impactos ocasionados por
diversas actividades en un medio natural, por lo tanto un 80% de las encuestas afirman que el
poseer una manual de procedimientos, se tendria una aplicacién optima de las acciones

especificas al cuidado del medio ambiente.

Los profesionales deben tener en consideracion que las acciones estipuladas en un manual les
permitira plantear estrategias de trabajo, optimizando el tiempo y recursos y minimizando los
errores gue se pueden cometer de manera involuntaria y que afectan de sobremanera a la
gestién administrativa de la direccion ambiental y de las zonas afectadas por los impactos

ambientales.

9.- La estructura de las direccion ambiental de los diferentes municipios debe ser: (5.-
Optimo; 4.- Muy Bueno; 3.- Bueno; 2.- Regular; 1.- Malo)
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Figura 20. Estructura de la direccion Ambiental

Fuente: Encuestaa Funcionarios Publicos

Andlisis de la preguntaNo. 9.

Las direcciones ambientales tienen un papel fundamental en las dependencias municipales,
estas son las encargadas de regular, controlar y prevenir los dafios ambientales ocasionados
por el desarrollo territorial y por la produccién misma de su gente.

Estructurar una direccion, para muchos profesionales, un 90%, es la base principal para tener
una gestién Optima que permita aprovechar todos los recursos planificados y administrativos
gue posee dicha estructuracion.

2.6.3 Andlisis del taller de Gestion Ambiental.

Una estrategia primordial para la obtencién de datos relevantes para la investigacion fue la
realizacion de un taller participativo, con la presencia de 10 funcionarios municipales del canton
Pedro Moncayo que tienen injerencia en el Departamento de Gestion Ambiental de dicho

municipio.
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Para mejor comprension se seleccion6 temas relevantes contrastantes con el medio ambiente y

el proceso de gestion que debe tener una direccion ambiental.

Los resultados obtenidos fueron muy positivos, ya que la mayoria de funcionarios coinciden en
gue la gestion de la direccion ambiental se la debe llevar de mejor manera, y que es necesario

aplicar acciones concretas para afirmar una gestion administrativa correcta.

Los empleados tuvieron la oportunidad de proponer ideas, acciones, estrategias y conllevar a
tener una idea clara sobre que debe tener el manual de procedimientos, algunas de estas
acciones y estrategias que surgen de una necesidad profesional han sido tomadas en cuenta

en el manual de procedimientos.

En relacion al tema de contratacion aun se puede observar una tendencia politica al colocar
personal en las diferentes dependencias, la idea de tener un instrumento que permita una
contratacion pertinente es acogida de buena manera aunque se evidencia una resistencia al

cambio.

Los procesos fiscalizadores aun deben tener una mayor fortaleza en su utilizacion y en su
aplicacion, los empleados afirmaron que las fiscalizaciones se las realiza pero en proyectos que
demandan una inversion fuerte y que no se tiene un instrumento interno que permita tomar una
iniciativa departamental para agilitar este procedimiento.
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CAPITULO 3

PROPUESTA DE ESTRUCTURACION DE LOS NIVELES PROFESIONALES
REQUERIDOS EN LA DIRECCION DE GESTION AMBIENTAL DEL MUNICIPIO
DE PEDRO MONCAYO



Para la elaboracion de los profesiogramas se realizé un Benchmarking, que segin Acosta
(2011), se define como: “proceso sistematico y continuo para evaluar comparativamente
los productos, servicios y procesos de trabajo en organizaciones. Consiste en tomar
"comparadores” o benchmarks a aquellos productos, servicios y procesos de trabajo que
pertenezcan a organizaciones que evidencien las mejores practicas sobre el area de
interés, con el proposito de transferir el conocimiento de las mejores practicas y su
aplicacion”.

Se tomé en consideracion a los Gobiernos Autbnomos Descentralizados de los cantones
capitales de las provincias del Ecuador, en donde se comparé el personal que labora en
las direcciones ambientales de dichos cantones, para luego conformar un grupo
profesional acorde con las exigencias que debe poseer una Direccion de Gestidn
Ambiental.

Después de identificar los niveles funcionales se realizé una revision bibliografica
actualizada sobre procesos y procedimientos para la elaboracion de las fichas de
seleccién de personal y sus respectivos elementos que deben constar en cada uno de los

cuadros presentados por cada profesiograma elaborado.

Una vez revisada la bibliografia se disefi6 un esquema con todos los requerimientos
necesarios para tener un documento aplicable y funcional, ademéas se identificara las
actividades y objetivos de cada puesto de trabajo y su funcionalidad dentro de la direccion

ambiental.

3. Benchmarking de los niveles funcionales de los profesionales acordes
con el é&rea de gestion ambiental de los Gobiernos Auténomos

Descentralizados de las Provincias del Ecuador.
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Para la realizacion de la matriz de Benchmarking fue importante identificar los puestos de
trabajo que existen en las direcciones de gestion ambiental que funcionan en los
gobiernos autébnomos descentralizados de los cantones capitales de las distintas
provincias del Ecuador.

Fue necesario codificar los puestos para su comparacion:

Tabla 2. Codificaciéon de puestos de trabajo.

Puesto de trabajo Cadigo
Residuos sdlidos RS
Residuos liquidos RL
Gestion ambiental GA
Calidad ambiental CA
Control ambiental CM
Riesgos ambientales RA
Hidrografia HD
Mineralogia MN
Senicio comunal SC
Senicio Social SS
Bomberos (forestal) BF
Rastro RT
Supenisor ambiental SA
Operativo ambiental OA
Técnico ambiental TA
Rewvision urbana RU
Recuperacién ambiental RM
Reforestacion RF
Parques y jardines PJ
Administrador ambiental AA

Fuente: Direcciones Ambientales Municipales del Ecuador.

3.1 PROFESIOGRAMAS

Los profesiogramas comprenden las caracteristicas que debe tener el candidato ideal
para un puesto de trabajo especifico, con la determinacion de los vinculos o conexiones

organizacionales para cumplir con dichas exigencias.
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A continuacion se exponen los resultados obtenidos para la elaboracion de esta
herramienta, encontrando en la parte inferior los porcentajes y la seleccién de los puestos

de trabajo y en la parte derecha las bases de los GAD’s, para plantear los perfiles
profesionales y objetivos para los profesiogramas.
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Tabla 3. Puestos de trabajo a nivel nacional relacionados a la gestion ambiental

GADs Municipales RS |RL|GA |CA |C |[R |H (M [S [SS|BF|RT |SA |OA|TA|R |R |RF|PJ|A |TOT
M |A |D |N |C UuilM™m A | AL
%

GAD Municipal Cuenca X X [ X X X X | X X X | X X X X X [X X 80%
GAD Municipal Guaranda | X X [X X X X X X X 45%
GAD Municipal Azogues X X X X X X X X X 45%
GAD Municipal Tulcan X X X X | X X X X X X X 55%
GAD Municipal Riobamba | X X [X X X X X | X X X X 60%
GAD Municipal | X X X X X | X | X | X X X 55%
Latacunga
GAD Municipal Machala X X X X X X X X X X 60%
GAD Municipal | X X [ X X X | X [ X [X [X X | X X X X X [ X 80%
Esmeraldas
GAD  Municipal  Pto. | X X | X X X | X | X X X | X X X X | X 70%
Baquerizo Moreno
GAD Municipal Guayaquil | X X X X [ X [X X X | X X X X | X X 70%
GAD Municipal Ibarra X X X X X X X X 45%
GAD Municipal Loja X X X X | X | X X [ X X X 55%
GAD Municipal Babahoyo | X X X X X X X 35%
GAD Municipal Portoviejo | X X X X X X [ X X X 45%
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GAD Municipal Macas X X X X X 35%
GAD Municipal Tena X X X X X X X X X 65%
GAD Municipal Fco. De | X X X X X X X X X X X X X X | 70%
Orellana

GAD Municipal Puyo X X X | X X X 45%
GAD Municipal Quito X X X X X X X X X X 65%
GAD Municipal Santa | X X X X X X X | X X X 50%
Elena

GAD Municipal Santo | X X X X X X X X X X 50%
Domingo

GAD Municipal Nueva | X X X X X X X X X X X X 60%
Loja

GAD Municipal Ambato X X X X X | X X X X X 60%
GAD Municipal Zamora X X X X X X | X X | X X X X | 75%
TOTAL % 100 | 25 | 100 | 100 |46 |80 (88 |25 |80 |13 |71 | 100 (100 | 100 |46 |8 |21 |21 |16 |8

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

Elaborado por: Kharen Ponce
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3.1.1 Puestos de trabajo seleccionadosy objetivos del puesto.

1.- Residuos Sdlidos
Objetivo del cargo:

Planificar y controlar la ejecucién de planes y programas de manejo de residuos en el
canton, vigilando el cumplimiento de las normativas establecidas para prevenir y mitigar la
contaminacion ambiental de suelos, aguas y alimentos y la incubacién de posibles
enfermedades.

2.- Gestion Ambiental
Objetivo del cargo:

Planificar y controlar la ejecucion de planes y programas ambientales, vigilar el
cumplimiento de los procesos y normatividad existentes, disefiar sistemas de evaluacion
de impactos e implementar mecanismos para conseguir el equilibrio adecuado entre el
desarrollo econdmico, crecimiento poblacional, uso racional de los recursos y la

proteccién y conservacion del medio ambiente del canton.

3.- Calidad Ambiental y Control
Objetivo del cargo:

Planificar y controlar la ejecucion de planes y programas de seguimiento ambiental,
supervisando la observancia de la normatividad existente y el grado de eficiencia de los

controles de calidad establecidos.

4.- Riesgos

Objetivo del cargo:
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Planificar y controlar la ejecucion de planes y programas de prevenciéon de riesgos,
supervisando el cumplimiento de la normatividad y procesos existentes para identificarlos
y gestionarlos.

5.- Hidrografia
Objetivo del cargo:

Planificar y controlar la ejecucion de planes y programas de manejo de los recursos
hidricos, vigilando la observancia de la normatividad y de los procesos establecidos para
su cumplimiento, con el fin de conservar estos recursos y satisfacer las necesidades de la

poblacion y los ecosistemas.

6.- Servicios Comunales
Objetivo del cargo:

Planificar y controlar la ejecucion de planes y programas de manejo de los servicios
comunales, vigilando la observancia de la normatividad y de los procesos establecidos
para su cumplimiento, con el fin de precautelar la salud de la comunidad y el medio
ambiente.

7.- Rastro
Objetivo del cargo:

Planificar y controlar la ejecucion de actividades inherentes al servicio de rastro, vigilando
la observancia de la normatividad y de los procesos establecidos para su cumplimiento,
con el fin de precautelar la salud y seguridad alimentaria de la poblacién del canton.

8.- Supervisor Ambiental

Objetivo del cargo:
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Coordinar y controlar la ejecucion de planes y programas establecidos y el cumplimiento
de la normatividad ambiental existente dirigida a proteger el medio ambiente, seguridad y
salud de los trabajadores vy dirigir al elemento operativo de la Direccion.

9.- Operativo Ambiental
Objetivo del cargo:

Controlar el cumplimiento de la normatividad ambiental existente dirigida a proteger el

medio ambiente.

3.1.2 Elaboracién de los profesiogramas.

Los profesiogramas son la representacion grafica de las caracteristicas que debe tener el
candidato ideal para un puesto de trabajo especifico. Este documento que sintetiza los
principales requerimientos y exigencias que debe poseer el ocupante del puesto, permitira
a la institucion realizar una seleccion de profesionales con mayores posibilidades

racionales de éxito.

Si bien no existe un esquema fijo de presentacion y descripcion de un puesto, se sugiere
el uso de un estilo sencillo, conciso y claro, procurando iniciar cada frase con un verbo de

accién y en tiempo presente. (ver profesiogramas en anexo 1).
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CAPITULO 4

ELABORACION DEL INSTRUCTIVO DE FISCALIZACION Y PROCEDIMIENTOS
INTERNOS DE LA DIRECCION DE GESTION AMBIENTAL



4. Instructivo de fiscalizacion.

Para la elaboracion del instructivo de fiscalizaciéon ambiental, se tom6é como base los
procedimientos de control y normativa ambiental vigente establecidos por la Contraloria

General del Estado.

Para obtener un mejor acercamiento al instructivo de fiscalizacion, fue necesario revisar
documentos afines, que permitan determinar los puntos importantes y relevantes para la

aplicacion del instructivo fiscalizador.

La fiscalizaciéon comprende un conjunto de tareas que tienen por finalidad instar al ente
examinado a cumplir sus obligaciones legales, cautelando el correcto, integro y oportuno
proceder en sus actividades. El instructivo de fiscalizacion es una guia que permitira a la
entidad detectar cualquier deficiencia en las actividades desarrolladas y verificar la
exactitud de las declaraciones, a través de la revisibn de los antecedentes y
documentacion de los entes examinados. Su disefio se declara a continuacion:

4.1 Disefio del instructivo de fiscalizacién.

Funciones del fiscalizador y/o jefe de fiscalizacion:

e Para el ejercicio eficiente de las funciones, el fiscalizador debera tener
conocimiento de los antecedentes, estudios y de toda la reglamentacion ambiental
existente para ejecutar un proyecto, actividad o servicio en todas sus fases, areas
0 componentes; de manera especial, en los casos que corresponda, con el
contenido de los estudios y plan de manejo ambiental. De igual forma tendra que
estar identificado plenamente con la politica ambiental establecida por la entidad
y/o empresa que fiscaliza.

58



El fiscalizador ambiental previo al inicio del trabajo de campo definira y planificara
las actividades de control a desarrollar, que se sujetaran al cumplimiento de un
cronograma debidamente aprobado por el jefe de fiscalizacién o quien haga sus

Veces.

Previamente a la ejecucion de lo planificado determinara y se aprovisionara de los
reguerimientos técnicos necesarios y logistica en general; los que comunicara con
anterioridad y por escrito al jefe de fiscalizacién o quien haga sus veces para la

correspondiente aprobacion y tramite.

Cuando se trate de la fiscalizacion de un proyecto, debera implementar y llevar un
registro diario en el que se haran constar las observaciones, instrucciones,
comentarios, acciones correctivas, recomendaciones o cualquier otro particular
gue a su criterio profesional deben ser realizadas de forma obligatoria para el buen
funcionamiento del proyecto, la observancia de las leyes, normas y regulaciones, y
la consecucion de los objetivos y metas ambientales.

El libro ambiental registrara diariamente la fecha, el nombre y firma del fiscalizador
responsable, asi como el de los funcionarios o0 contratistas encargados de la
ejecucion del proyecto o actividad del proyecto que se fiscaliza. Este libro
ambiental servira para ejercer el control y seguimiento del proyecto, asi como para
facilitar la supervision del mismo. Al finalizar el proyecto, el libro ambiental debera
ser archivado con el fin de que se constituya en elemento de seguimiento y

evaluacion del proyecto y facilite las funciones de los entes externos de control.

Cuando se trate de la fiscalizacién de un servicio se hara uso en original y copia
del anexo 6 de “No Conformidades”, el mismo que debera ser revisado y aprobado
por el jefe de fiscalizacion o quien haga sus veces, y comunicado al administrador
del servicio que se fiscaliza. Para los fines consiguientes, mediante comunicacion
dirigida al administrador del servicio fiscalizado, se remitird el original del

formulario cuyo uso se describe en la parte final de este documento.

En ambos casos anteriores y para evaluar el cumplimiento de los compromisos

comunitarios de la municipalidad, la fiscalizacion har4 uso del anexo 9 de

59



“Revisién de Compromisos Comunitarios”, cuyo uso se describe en la parte final

de este documento.

En los casos descritos, el fiscalizador vigilar4 y se responsabilizara porque el
funcionamiento del proyecto, actividad o servicio se realice con plena observancia

del plan de manejo y la reglamentacion ambiental existente.

Con la finalidad de corregir de manera oportuna los inconvenientes e
inobservancias detectados en el proyecto o servicio que se fiscaliza y tomar las
acciones correctivas y preventivas pertinentes, identificara la existencia de errores,
omisiones, atrasos u otras imprevisiones técnicas-administrativas, que puedan
presentarse y afectar la correcta aplicacion y observancia del plan de manejo o
reglamentacién ambiental, determinard sus causas y las registrard en el libro

ambiental o formulario de No Conformidades, segun corresponda.

Dentro de las acciones correctivas, se podra considerar el reemplazo del personal
técnico que no satisfaga de forma eficiente y efectiva los requisitos necesarios

para ejecutar las actividades encomendadas dentro del proyecto o servicio.

El jefe de fiscalizacion o quien haga sus veces, autorizara los cambios o las
acciones correctivas y preventivas sugeridas por el fiscalizador en un término no
mayor a tres dias de reportadas, Yy, en los casos que corresponda, conjuntamente
con el fiscalizador prepararan el presupuesto, el programa y la logistica necesaria

para implementar los cambios.

Para controlar el cumplimiento de los parametros ambientales establecidos en la
legislacion vigente y/o en el plan de manejo ambiental, conjuntamente con el
encargado de la ejecucion del proyecto, actividad o servicio, coordinara la toma de

muestras con la participacion de un laboratorio acreditado.

Los valores resultantes del muestreo efectuado se registraran en el libro ambiental
o formulario de No Conformidades y alimentaran un reporte estadistico, cuya
interpretacion se reportara por escrito al Coordinador de la Direccion de Gestion

Ambiental con una periodicidad minima de tres meses.

De detectarse parametros que sobrepasen los limites maximos permisibles

definidos, establecera y exigira la implementacion de las acciones correctivas y
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preventivas necesarias, de manera inmediata, aspectos que se registraran en el
libro ambiental o formulario de No Conformidades, y se comunicaran de forma
oficial y por escrito al administrador del proyecto o contratista, este Gltimo de ser el

caso.

Vigilara y exigira que los equipos y maquinaria utilizados en el proyecto o servicio
se encuentren en perfectas condiciones, cuenten con un programa y registro de
mantenimiento, estén dentro de su periodo de vida util y su tecnologia no sea

obsoleta.

Vigilara porque la cantidad y la calidad de los insumos tecnolégicos utilizados en el
manejo del proyecto o servicio, cumplan con las normativas técnicas de proteccion

ambiental, salud y seguridad laboral.

Vigilara que los insumos materiales, equipos y personal técnico empleados en el
proyecto o servicio, sean los mas idoneos para garantizar el cumplimento eficiente

de las obligaciones ambientales.

En los proyectos o servicios cuyas actividades o procesos impliquen un riesgo
ambiental y constituyan fuentes de gran impacto y peligrosidad para los
componentes ambientales y la comunidad, exigira la realizacion de informes
detallados de las caracteristicas de la zona en la que se ejecutan, con el fin de

determinar el grado de incidencia y deterioro.

Controlara que los contratistas y personal asignado a la ejecucion del proyecto o
servicio cuenten con instrucciones de seguridad, salud y ambiente y determinara

su grado de cumplimiento.

Efectuara el seguimiento del cumplimiento de las hormas de seguridad y salud del
personal asignado en la ejecucion del proyecto o servicio.

Conjuntamente con el jefe de fiscalizacion o quien haga sus veces, efectuara
trimestralmente la evaluacion y el seguimiento del manejo ambiental del proyecto y
semestralmente del servicio, contrastando los datos obtenidos con los indicadores
establecidos y el cronograma de cumplimiento aprobado.
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En los casos de fiscalizaciéon de proyectos, elaborara conjuntamente con el jefe de
fiscalizacién, administrador del proyecto y contratistas, el cronograma de
cumplimiento de las recomendaciones, medidas correctivas y preventivas
emitidas, el mismo que deberéa ser evaluado durante la ejecucién del mismo y una

vez vencido su plazo de cumplimiento.

Mantendrd permanente relacion con las comunidades donde se ejecute el
proyecto o servicio y dentro de sus areas de influencia, con el objeto de auscultar y
direccionar los reclamos, pedidos y denuncias en relacion a su funcionamiento, y

evaluar el cumplimento de los programas de relaciones comunitarias.

Sugerird y coordinara con la autoridad ambiental correspondiente, cuando sea
necesario y contando con la debida aprobacién del Director de Gestiébn Ambiental,
modificaciones al plan de manejo ambiental; en cuyo caso se debera coordinar

adicionalmente con los consultores que realizaron los estudios respectivos.

Verificard que el proyecto o servicio disponga de las licencias, permisos u otros

requerimientos legales necesarios y actualizados para su funcionamiento.

Con una periodicidad mensualmente, conjuntamente con el jefe de fiscalizacion o
qguien haga sus veces, elaborara y presentard por escrito al Director y jefes de
areas de la Direccion de Gestion Ambiental, el informe de fiscalizacion del

proyecto, que debera contener como minimo la siguiente informacion:
- Diagnostico ambiental del proyecto o servicio, que incluya, entre otros:

- El analisis de la cantidad, estado y calidad de los equipos y maquinaria
dispuesto para el funcionamiento del proyecto, con recomendaciones al

respecto, de ser el caso.
- Andlisis de la competencia profesional del equipo técnico asignado.
- Resumenes y diagnostico de los resultados de las pruebas de laboratorio.
- Estadistica de los resultados de las pruebas de laboratorio.

- Detalle y descripcion de las no conformidades establecidas y el estado de
las mismas, las que deberan ser contrastadas con el cumplimiento del plan
ambiental y/o normativa ambiental vigente.
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- Recomendaciones 0 acciones correctivas y preventivas emitidas por cada

no conformidad.

- Estado de cumplimiento de las recomendaciones o acciones correctivas

emitidas.

- Resumen de la correspondencia intercambiada con los administradores de

los proyectos.

Documentos de caracter ambiental que deben permanecer en el sitio de ejecucion de los

proyectos o servicios sujetos de fiscalizacion.

- Contrato;

- Plan de manejo ambiental y estudios de impactos ambientales;
- Especificaciones ambientales;

- Libro ambiental;

- Correspondencia generada;

- Resultados de ensayos de laboratorio;

- Licencias y autorizaciones ambientales.
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4.2 Manual de procedimientos.

El manual de procedimientos es el documento que contiene la descripcién de actividades
gue deben seguirse en la realizacién y cumplimiento de las funciones de una Unidad
técnica o administrativa, que incluye ademas los puestos o cargos administrativos que

intervienen, precisando su responsabilidad y participacion.

El manual de procedimientos contiene informacion y formatos necesarios para favorecer
el correcto desarrollo de las actividades dentro de la Direccion de Gestion Ambiental y
facilita al mismo tiempo, las labores de evaluacion y control interno y su vigilancia por
parte de las altas autoridades de la institucion de que el trabajo se esté realizando o no
adecuadamente, tal como se describe a continuacion:

4.2.1 Aspectos Generales.

Todas los proyectos y actividades previstos en la planificacion operativa anual de la
Direccion de Gestion Ambiental del Municipio de Pedro Moncayo, deberan estar alineados
y encaminados hacia la consecucion delos objetivos y metas de la planificacion
estratégica, la misma que debera estar estructurada en funcion de alcanzar los objetivos

institucionales.

La Direccion de Gestion Ambiental debera establecer objetivos especificos para cada una
de las &reas operativas que la componen, los mismos que se alinearan con la politica, con
los objetivos de la institucién y tendran coherencia con los requisitos legales vigentes

aplicables.

La Direccion de Gestion Ambiental basard el cumplimiento de sus funciones en la
planificacion, ejecucion, verificacion, control, seguimiento y evaluacion de todas las

actividades que se desprendan de sus procesos.
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Toda accién tomada y/o ejecutada, debera ser documentada y debidamente registrada
bajo los sistemas de archivo establecidos por la Institucion.

4.2.2 Actividades del director y jefes de areas operativas.

Las maximas autoridades de la Direccion de Gestidbn Ambiental seran responsables de
adoptar los mecanismos y gestionar los recursos necesarios que le permitiran la
generacion de los productos y servicios de sus procesos. Sus responsabilidades

principales estaran dirigidas a:

1. Vigilar que los objetivos de la planificacion operativa anual de la Direccién estén en
directa y estrecha vinculacion con los objetivos y metas de la planificacion
estratégica institucional; que los indicadores y metas que se establezcan estén
relacionados con los indicadores y metas de la planificacion plurianual del

Municipio;
2. Identificar, evaluar y administrar los riesgos de cada objetivo operativo establecido.
3. Gestionar la implementacion de la herramienta gobierno por resultados, de

conformidad a los lineamientos establecidos por la Secretaria de la Administracion
Publica.

4. Elaborar, implementar y mantener planes, programas, proyectos y/o convenios de
seguridad, salud, saneamiento, ambiente y comunitarios, necesarios para

efectivizar el cumplimiento de las atribuciones y responsabilidades de la Direccion.

5. Vigilar porque los planes operativos anuales contengan las actividades, programas

ylo proyectos determinados para cumplir con los planes plurianuales y estratégico
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10.

11.

del Municipio y asegurar que estén siendo desagregados gradualmente conforme

lo planificado en estos documentos.

Identificar los requisitos ambientales legales y otros requisitos relacionados,
aplicables al manejo y control de las areas y servicios sobre los que tiene

competencias el municipio y los referentes a seguridad y salud ocupacional.

Adoptar una metodologia que les permita estar actualizados en los cambios o

evolucion de los requisitos legales y otros requisitos ambientales relacionados.

Establecer, implementar y mantener un programa de seguimiento y control regular
de la observancia de la legislacion y normatividad ambiental en todas las
actividades y operaciones ejecutadas en las diferentes areas o empresas de
servicios pertenecientes a la municipalidad, y los correspondientes a seguridad y

salud ocupacional, para lo cual debera llevar y mantener registros de control.

Definir, coordinar y orientar con las diferentes autoridades competentes: Ministerio
del Ambiente, Ministerio de Salud Publica, Ministerio de Desarrollo Urbano vy
Vivienda, Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Pesca, Secretaria Nacional del
Agua, Secretaria Nacional de Planificacién, Contraloria General del Estado,
Asociacion de Municipalidades Ecuatorianas, Direccion Provincial de Riesgos del
Trabajo, entre otros, el manejo, seguimiento y control de las actividades y
proyectos ambientales de la Direccion y aquellos correspondientes a seguridad y
salud ocupacional.

Cartografiar e inventariar los sectores de intervencion del Municipio para el

respectivo manejo y control ambiental.

Cartografiar e inventariar los recursos naturales propios de la jurisdiccion del

canton, en coordinacion con las entidades competentes.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Elaborar, implementar y difundir el plan de gestibn de riesgos (prevencion,
mitigacion, respuesta, rehabilitacion, etc) de las atribuciones y responsabilidades
de la Direccion, que les permita tomar decisiones pertinentes y oportunas en
situaciones adversas o de emergencias.

Elaborar, implementar y difundir un instructivo metodolégico que permita la
aplicacion efectiva del plan de gestion de riesgos de la Direccion.

Elaborar las respectivas matrices de riesgos del trabajo.

Asignar responsabilidades para el cumplimiento de los planes, programas,

proyectos u otros y de sus correspondientes cronogramas.

Preparar periodicamente informes de avances en la ejecucion del plan operativo

anual y remitirlo para conocimiento de la alta direccién del Municipio.

Evaluar periédicamente el desempefio ambiental del Municipio en todas sus

dependencias y mantener los respectivos registros.

Evaluar periédicamente el grado de cumplimiento de los objetivos y metas
ambientales a corto, mediano y largo plazo del municipio en todas sus actividades
y servicios Y realizar el debido proceso de retroalimentacion, para lo cual debera

llevar y mantener los respectivos registros.

Evaluar periédicamente el desempefio y cumplimiento de metas del personal
operativo, realizar el correspondiente proceso de retroalimentacion, mantener los

respectivos registros y reportarlo al nivel directivo superior.
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20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

Planificar actividades de seguimiento y control permanente de la planificacion

general de la Direccion y reportarlo al nivel directivo correspondiente.

Evaluar periédicamente el cumplimiento de la normatividad existente de seguridad

y salud ocupacional.

Solicitar la intervencién de la Auditoria Interna del Municipio para evaluar la
eficiencia del sistema de control interno establecido, la administracion de riesgos,
la efectividad de las operaciones y el cumplimiento de leyes y regulaciones

aplicables a las actividades de la Direccion.

Revisar los resultados contenidos en los informes de la Auditoria Interna y cumplir

con las recomendaciones que se emitan.

Para los proyectos, actividades o servicios que involucren riesgos de impacto
ambiental, gestionar con competencia y pertinencia la necesidad de efectuar

evaluaciones y/o estudios de impacto ambiental.

Contar con supervisores y operativos competentes que ejecuten el plan de accion
de la Direccion.

Requerir la competencia y suficiencia de profesionales, con educacion, formacion y
experiencia adecuados para asegurar la actuacion eficiente y efectiva de cada una
de las areas que conforman la Direccién de Gestion Ambiental y mantener las

respectivas constancias.

Identificar y determinar las necesidades de formacion y entrenamiento del personal
de la Direccién, relacionadas con sus labores. Los criterios bajo los cuales se

realice esta actividad deberan ser documentados.
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28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

Elaborar e implementar el programa de capacitacion, dirigido a mantener y mejorar
los niveles de competencia del personal de la Direccion. Para el efecto se llevaran
los registros respectivos.

Tramitar con las dependencias competentes de la municipalidad, la adquisicion de
la infraestructura tecnoldgica necesaria para el cumplimiento eficiente y efectivos

de las funciones de las diferentes areas operativas de la Direccion.

Vigilar que las diferentes areas operativas que corresponda y empresas de
servicios que mantiene la municipalidad, cuenten con programas de
mantenimiento, calibracion, cambio o reposicion, para los casos de vetustez, de

Sus equipos e instalaciones.

Elaborar, documentar, difundir e implementar, conjuntamente con los
administradores de los diferentes servicios que presta la municipalidad, la
estandarizacion de procedimientos operativos Yy vigilar su aplicacion.

Intervenir en la planeacion y ejecucion de proyectos y obras del Municipio que
ocasionen impactos ambientales durante el proceso de construccién y mantener

las respectivas constancias de participacion.

Asesorar a la municipalidad en la formulacion de politicas, programas internos y en

la observancia del marco juridico ambiental vigente.

Proponer y/o preparar proyectos de ordenanzas, instructivos y regulaciones de
control  ambiental y mantener revisiébn y actualizaciéon permanentes, en
coordinacion con los organismos de control y asesoria competentes: Ministerio del
Ambiente, Ministerio de Salud Publica, Contraloria General del Estado, Asociacion

de Municipalidades Ecuatorianas, entre otros.
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35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

Difundir a través de los diferentes medios de comunicacion las regulaciones o

normalizaciones que establezca la Municipalidad.

Mantener al interior de la municipalidad la coordinaciébn necesaria entre los
diferentes procesos o dependencias, para fortalecer y efectivizar el cumplimiento

de las funciones de la Direccion.

Revisar y aprobar los informes de supervision.

Proporcionar asesoramiento ambiental permanente a los entes y/o sectores sobre

los que el Municipio mantiene competencias de vigilancia, regulacion y control.

Realizar reuniones técnicas periddicas con los supervisores y operativos, a efecto
de evaluar los avances de los programas de trabajo y su pertinencia con lo

planificado y mantener los respectivos registros.

Revisar y dar viabilidad y atencion a las comunicaciones de las partes interesadas

externas, incluidas las denuncias, quejas o consultas.

Coordinar la organizacion y desarrollo de las campafias de concientizacion y
educacion ambiental con los organismos competentes: Ministerio del Ambiente,
Ministerio de Salud Publica, entre otros, y mantener los correspondientes registros
de estas actividades.

Gestionar conjuntamente con el Departamento de Tecnologia, Informacion vy
Comunicacion el disefio, implementacién o adquisicion de los sistemas de

informacion necesarios para el desemperio de las funciones de la Direccion.

Mantener informado a todos los niveles de la municipalidad y a la comunidad en
general sobre los avances y cumplimientos de los proyectos o actividades

ambientales del Municipio.
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44.

45,

Mantener registros y/o sustentos documentados, debidamente identificados y
almacenados, de todas las acciones ejecutadas en la Direccion y en las
actividades que se tenga copatrticipacion.

Exigir, en lo correspondiente, el uso de los formatos establecidos en la parte final

de este manual.

Para los casos de control o fiscalizacion:

46.

47.

48.

49.

50.

Exigir el uso del Instructivo de Fiscalizacién y proceder de conformidad con el

mismo.

Planificar el proceso de fiscalizacion en todas sus fases. La planificacion de la
fiscalizacibn comprende el desarrollo de una estrategia global para su
administracion, estable un enfoque apropiado a la naturaleza, oportunidad y
alcance de los procedimientos de fiscalizacion que deben aplicarse y permite el

uso apropiado del potencial humano disponible. (ver anexo 3)

En el proceso de la planificacién se identificaran las actividades o areas mas
importantes de lo que se va a evaluar y los problemas potenciales existentes.
Para el efecto debera definirse si la planificacion se la realizard en una o dos
fases.

En la planificacion se determinara y orientara a los fiscalizadores en los atributos
de la evidencia (suficiente, competente y pertinente), necesaria para evaluar con
acierto los distintas las areas o actividades del proyecto o servicio a fiscalizar.

Se elaborara una planificacion por cada proyecto o servicio diferente a fiscalizar.

71



o1.

52.

53.

54.

En una misma planificacién se podran incluir mas de una actividad o area del
mismo proyecto o servicio a controlar o fiscalizar. Para mayor orientacion al final
de este manual se referencia un formato de planificacion que podré ser adaptado a
cualquier tipo de control.

Adicionalmente a la orden de trabajo, elaborar y asignar a los operativos
programas de trabajo para el cumplimiento gradual de lo planificado, los mismos
gue contendran: (ver anexo 5)

- Los objetivos de la actividad asignada;
- Los procedimientos que debera observar para su cumplimiento;
- Eltiempo que debera emplear para cumplir con cada uno de los

procedimientos.

Para todos los casos de fiscalizacion especificados en el instructivo de
fiscalizacién, comunicar en forma oportuna y por escrito al administrador y a los
servidores y servidoras responsables de la actividad o &rea del proyecto o servicio
a examinar, el inicio de los trabajos de fiscalizacion, a través de una notificacion

que contendr&: (anexo 2)

- Justificativo legal o normativo de la actividad fiscalizadora.
- Elndmero de orden de trabajo asignada.

- El alcance de la fiscalizacion-

- Los objetivos generales y especificos de la fiscalizacion-

- Nombres de las personas que realizaran la fiscalizacion.

- Eltiempo asignado para el efecto.

Revisar y aprobar las conclusiones, recomendaciones, acciones correctivas,
preventivas y su respectivo cronograma o tiempo asignado de cumplimiento y

seguimiento de las actividades evaluadas.
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95.

56.

57.

Revisar, aprobar y comunicar en forma oportuna y por escrito al administrador,
servidores y servidoras responsables de la actividad o area del proyecto o servicio
examinado, los resultados o no conformidades detectados en la evaluacion y el
cronograma o tiempo establecido para el cumplimiento de las recomendaciones o

acciones correctivas y preventivas.

Vigilar el estado de cumplimiento de las recomendaciones, acciones correctivas y
preventivas, y proceder de conformidad a lo establecido por la municipalidad ante

las inobservancias.

Revisar, aprobar y suscribir los informes de comunicacion de resultados y
remitirlos al administrador, servidores y servidoras responsables del proyecto o
servicio examinado, conjuntamente con el cronograma de cumplimiento de las

recomendaciones, para su respectivo conocimiento y observancia.

Para todas las actividades de la Direccion de Gestion Ambiental:

58.

59.

Toda actividad que emprenda la Direccion, debera desprenderse de una
planificacion, la misma que comprendera las siguientes fases:

- Planificacion y organizacion de recursos,
- Ejecucion del trabajo; y,

- Comunicacion de resultados o no conformidades.

Emitir ordenes de trabajo para todas las actividades a desarrollar el técnico o

profesional responsable, las mismas que contendran: (Ver anexo 2)

- Objetivo general de la actividad a ejecutar.
- Objetivos especfificos.
- b. Alcance de la actividad a ejecutar.
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- ¢. Némina del personal que inicialmente integrara el equipo.
- d. Tiempo estimado para la ejecucion.
- e. Otras instrucciones especfificas (fases de la planificacion de las actividades)

60. Elaborar y asignar a los operativos programas de trabajo para el cumplimiento

gradual de lo planificado, los mismos que contendran: (ver anexo 5)

- Los objetivos de la actividad asignada;
- Los procedimientos que debera observar para su cumplimiento;
- El tiempo que deber4d emplear para cumplir con cada uno de los

procedimientos.

61. Emitir informes de las actividades desarrolladas en los que se hagan constar los

comentarios, conclusiones y/o recomendaciones.

62. En lo que corresponda, proceder de conformidad con los procedimientos

establecidos para las actividades de control o fiscalizacion.

4.2.3 Actividades de los supervisores.

Los supervisores, de manera permanente, coordinaran el trabajo operativo de manera
sistematica y oportuna, para asegurar la adhesion a las normas y regulaciones existentes.
Tendran la responsabilidad de cerciorarse que el personal operativo reciba la orientacion
suficiente y pertinente, que garantice la ejecucion correcta del trabajo, el logro de los
objetivos propuestos y la debida asistencia y entrenamiento en el trabajo. Sus

responsabilidades principales estaran dirigidas a:
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Verificar que los programas de trabajo contengan los procedimientos basicos a ser

aplicados.

Preparar y aplicar los programas y los cronogramas de supervision respectivos.

Familiarizarse con las actividades u operaciones a ser supervisadas, a fin de
ejercer un trabajo adecuado.

Asegurar que el personal operativo reciba previamente el entrenamiento necesario

para ejecutar el trabajo.

Proveer a los operativos de toda la documentacion basica reglamentaria y

normativa en la que basaran la ejecucion de sus labores de fiscalizacion.

Vigilar y revisar regularmente la implementacion de los programas de trabajo, para
orientar los procedimientos, evaluar el avance del trabajo, resolver consultas,
revisar los productos intermedios y finales del trabajo y determinar el grado de

cumplimiento de los objetivos establecidos en los mismos.

Vigilar y confirmar periédicamente que los estimados de tiempos establecidos para

el cumplimiento de los programas de trabajo, estén siendo cumplidos.

Instruir a los operativos sobre la asistencia, permanencia, puntualidad y niveles
jerarquicos existentes, para la suscripcion de comunicaciones y lineamientos

generales para cumplir con las actividades encomendadas.

Informar periédicamente a los jefes de las areas operativas sobre el avance de los
trabajos supervisados.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Instruir a los operativos para que le presenten un reporte regular de los avances de

sus actividades.

Informar de manera verbal y por escrito a los jefes de las areas operativas sobre
asuntos técnicos y/o administrativos importantes, y de los hechos que no han

podido ser solucionados, determinando sus causas.

Revisar los reportes de los trabajos ejecutados por los operativos bajo el amparo

de los respectivos sustentos legales.

Verificar que las conclusiones, comentarios y/o no conformidades levantadas,

segun sea el caso, estén debidamente documentadas.

Vigilar y verificar la observancia y aplicacion, en todas las actividades de los
equipos, de las disposiciones legales, reglamentarias y la normatividad interna
existente y pertinente.

Reportar mediante un informe de fiscalizacion a los jefes de areas de la Direccion
de Gestion Ambiental, el cumplimiento de los programas de trabajos concluidos,
con los respectivos sustentos o papeles de trabajo y las comunicaciones

generadas por durante su ejecucion.

Elaborar y presentar a los jefes de areas de la Direccion, el informe de
comunicacion de resultados, conclusiones y recomendaciones de la actividades de

manejo y control realizadas, el mismo que debera contener: (ver anexo 5)

- El criterio (copia textual de las disposiciones legales internas y externas que
se estan incumpliendo y que tienen vinculacion directa con lo que se esta
evaluando)

- Lacondicion (relevar la situacion como esté actualmente)

76



- Elefecto (lo que esta provocando el incumplimiento)

- Lacausa (qué o quién lo esta causando)

- La conclusién (contraste de lo que es y de lo que debe ser, establecer la
inobservancia)

- Las recomendaciones (acciones correctivas y preventivas)

El informe deber& adjuntar el cronograma de cumplimiento a las recomendaciones, para
conocimiento de los responsables.

Paralos casos de control o fiscalizacién:

1. Asegurar, mediante la revision oportuna de los papeles de trabajo, que todos los
resultados, conclusiones o no conformidades que se levanten estén debidamente
respaldados, con evidencia suficiente, competente y pertinente, y determinar
conjuntamente con los operativos responsables las acciones correctivas,
preventivas y el respectivo cronograma o tiempo establecido de cumplimiento. (ver
anexo 4)

2. Organizar y documentar los procedimientos aplicados y los resultados,
conclusiones o no conformidades levantadas en los procesos de fiscalizacion para
ser presentados al Director y jefes de areas para su correspondiente revision y

aprobacion.

3. Elaborar informes periddicos de supervision que deberan ser presentados al
Director y jefes de areas, que contendran el reporte de los avances de los trabajos
en ejecuciéon y de los ejecutados.
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4.2.4 De los operativos.

Los operativos son el equipo de trabajo que estard bajo la administracion y vigilancia
directa del supervisor y sus principales funciones seran:

1. Recibir el entrenamiento previo a la ejecucion de sus labores.
2. Aplicar los programas de trabajo.
3. Acatar con toda la reglamentacion y normatividad de contraste otorgada para el

cumplimiento de sus labores.

4. Elaborar los reportes de avances de trabajo con la regularidad que sean
requeridos, adjuntando los correspondientes sustentos o papeles de trabajo para

Su revision y constatacion.

5. Comunicar al supervisor, por escrito y de manera oportuna las dificultades,
inconvenientes o novedades encontradas durante el desarrollo de su programa de

trabajo.

6. Sugerir procedimientos alternativos o adicionales para promover la eficiencia en la

ejecucion de los programas de trabajo asignados.

7. Colaborar continuamente para fomentar el logro de los objetivos de los programas
de trabajo.
8. Desarrollar sus actividades con observancia en las disposiciones legales,

normatividad e instrucciones internas y/o externas relacionadas.
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Paralos casos de control o fiscalizacién:

10.

11.

12.

13.

Obtener la evidencia suficiente, competente y pertinente de las no conformidades
levantadas y analizarlas conjuntamente con el supervisor.

Solicitar copia de las evidencias encontradas, las mismas que constituyen el
sustento o los papeles de trabajo de la actividad de control o fiscalizacion.

Presentar al supervisor, mediante informe escrito los resultados, conclusiones o
No conformidades encontradas durante el proceso de fiscalizacion. Para el efecto
debera hacer uso del correspondiente formato. (ver anexo 6y 7)

Elaborar conjuntamente con el supervisor las recomendaciones, acciones
correctivas, preventivas y el correspondiente cronograma de cumplimiento y

seguimiento.

Mantener y presentar al supervisor ordenados, completos y conjuntamente con los

informes de control o fiscalizacion, los papeles de trabajo.
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CAPITULO S5

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES



5. Conclusiones

La Direccion de Gestion Ambiental no cuenta con un sistema de planificacion
ambiental que le permita a las autoridades municipales orientar sus esfuerzos,
tomar las decisiones apropiadas y establecer acciones oportunas en sus
responsabilidades y atribuciones ambientales.

El Municipio no ha fijado ni promulgado las politicas ambientales, no ha
determinado objetivos ambientales cuantificables y dimensionados en el tiempo,
no ha definido las actuaciones necesarias para su consecucion, y, por ende, no ha
establecido un programa ambiental escrito que recoja las actividades o estrategias
para el desarrollo y consecucion de los objetivos ambientales y sus

correspondientes metas.

La Direccion de Gestion Ambiental no cuenta con profesionales con perfil apto
para la administracion y operacion ambiental; el Unico elemento profesional con

gue posee para ejercer las funciones de la Unidad es el Director.

La Direccion de Gestion Ambiental no cuenta con un inventario ambiental de su
jurisdiccion que proporcione una caracterizacion de los diferentes elementos del
medio ambiente antes de llevar a la practica algun tipo de actuacion o proyecto.
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6. Recomendaciones

Fijar y promulgar la politica ambiental del municipio y los procedimientos internos

necesarios para alcanzar los objetivos ambientales que se establezcan.

Poner en practica las herramientas de planificacion, ejecucion, control y
seguimiento de actividades planteadas en este documento.

Evaluar periédicamente la efectividad de las herramientas de planificacion,
ejecucion, control y seguimiento propuestos; y, de ser el caso, proponer
oportunidades de mejora.

Estructurar, implementar e integrar un sistema de gestiébn ambiental a la estructura
de la municipalidad.

Elaborar el inventariar ambiental de su jurisdiccion que identifique los recursos
naturales existentes y describa su estado actual.

Implementar un mecanismo de actualizacion e informacion permanente de la

legislacion ambiental vigente.

Evaluar periddicamente la aplicacion y cumplimiento cabal de la legislacion
ambiental vigente, de las normas de control interno para el sector publico y de las
guias metodoldgicas de planificacién emitidas por la SENPLADES.
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ANEXOS



ANEXO No. 1

INSTRUMENTOS DE
RECOLECCION DE DATOS
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ENCUESTA A PROFESIONALES

La presente encuesta tiene por objeto determinar la importancia que tiene el departamento

ambiental dentro de los organismos publicos estatales.

Marque con una X en la respuesta que crea conveniente.

1.- El medio ambiente representa un recurso vital para el ser humano, por lo cual los
organismos publicos deben proponer un cuidado: (5.- Optimo; 4.- Muy Bueno; 3.- Bueno;
2.- Regular; 1.- Malo)

2.- La regularizacion y control Medio Ambiental en los diferentes cantones del pais, deben

estar regulados por:

Ministerio del Ambiente ~ —memeeeee-
Direccion Regional del Ambiente ~—  ----------
Gobierno Provincial ~ mmeeeeeee-
Gobierno Autonomo Descentralizado ~ ---------

Otros
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3.- Es necesario que los organismos publicos estatales promuevan el cuidado ambiental, por
lo cual cada institucion debe crear un departamento relacionado con el Medio Ambiente y

cuya definicion sera:

Direccion Ambiental ~  cmmeees

Oficina de Medio Ambiente @ —memmee-

Jefatura del Ambiente  —ommemee-

4.- La gestion del departamento encargado del ambiente relacionado al procedimiento

ejecutado para la realizacion de actividades dentro de un area natural debe ser:

(5.- Optimo; 4.- Muy Bueno; 3.- Bueno; 2.- Regular; 1.- Malo)

1--- 2 -ee 3--- /g 5 -

5.- El personal encargado del cumplimiento de las normativas técnicas en los procesos

ambientales debe ser seleccionado por:

Conocimiento técnico ----------
Titulo de tercer nivel ~  —--me-mm--
Agrupacién Politica ~ ----------

Seleccion aleatoria 0 ----------
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6.- Para el cumplimiento y ejecucion de los procedimientos ambientales, el departamento
ambiental debe contar con acciones concretas, que deben ser parte del dominio diario de los

empleados, estas acciones 0 pasos a seguir deben estar expuestos en un:

Programa ambiental = ----------
Manual de procedimientos ~ ----------

Plan de desarrollo ambiental ~ ----------

7.- En la ejecucion de proyectos y de actividades alternativas en donde se aplique
presupuesto de estado, el departamento ambiental debe actuar con procesos fiscalizadores,

para lo cual debe utilizar instrumentos de:

Fiscalizacion @ —emmmmeme-

Evaluacion de Impactos ~  ----------

Ficha de campo  —eeeeeeee-

8.- Con la elaboracién de un manual de procedimientos para la direccion de ambiente de un
determinado canton, las condiciones ambientales en la aplicacion de proyectos y

actividades multiples en un area natural seré:

Satisfactorio ---- Medianamente Satisfactorio ---- Poco Satisfactorio ----

9.- La estructuracion de las direcciones ambientales de los diferentes municipios debe ser:
(5.- Optimo; 4.- Muy Bueno; 3.- Bueno; 2.- Regular; 1.- Malo)
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1--- 2 --e cJ—- p/— g—

Muchas Gracias
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ENCUESTA A FUNCIONARIOS

La presente encuesta tiene por objeto determinar el funcionamiento de la Direccion de
Medio Ambiente del canton Pedro Moncayo, sus requerimientos y su correcta

estructuracion.

Marque con una X en la respuesta que crea conveniente.

1.- Cree usted que el cuidado ambiental por parte de la direccion del ambiente del

municipio de Pedro Moncayo debe tener una prioridad:

2.- Considera usted que la direccion del ambiente debe tener una estructuracion interna

adecuada?

De acuerdo ------ En desacuerdo ------

3.- Piensa usted que la contratacion del personal para la dependencia del departamento del

ambiente en el municipio de Pedro Moncayo es:

Adecuada ------ Poco adecuada------ Inadecuada ------

4.- Segln su opinion, el personal debe ser contratado mediante:
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Procesos de contratacion = —--------
Influencia politca @ ---------

Recomendaciones personaless ~  ---------

5.- Si el departamento de ambiente del municipio de Pedro Moncayo realizara contratacion
del personal por medio de la aplicacion de Profesiogramas (perfiles profesionales),

mejoraria la gestion del mismo de manera:

Satisfactoria ----- Medianamente satisfactoria ------ Poco Satisfactoria ------

6.- Actualmente los procedimientos que lleva a cabo el departamento de ambiente del
municipio de Pedro Moncayo es: (5.- Optimo; 4.- Muy Bueno; 3.- Bueno; 2.- Regular; 1.-
Malo)

1---- y R - - 5 -

7.- Cual cree usted que es la causa principal por la que el departamento de ambiente no

tiene un rendimiento adecuado?

Organizacion de procesos — -------
Personal Limitado @ -------

Capacitacion deficiente ~  -------

8.- Si tuviera la oportunidad de aportar para el mejoramiento de la gestion de la direccion

ambiental del municipio de Pedro Moncayo, usted trabajaria en el desarrollo de:
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Un Manual de procedimiento interno ~ ------

Un Plan estratégico departamental ~ ------

Un Plan de accibn Ambiental ~ ------

9.- El proceso de fiscalizacién en el departamento ambiental es:

Satisfactorio ---- Poco Satisfactorio ------- Nada Satisfactorio -----

10.- Con la implementacion de un manual de procedimiento interno para la direccion de

ambiente del municipio Pedro Moncayo, cree usted que se mejorara la gestion del mismo?

Si ---- NO ----

Muchas Gracias
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ANEXO No. 2
PROFESIOGRAMAS
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Esquematizacion del profesiograma:

IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del cargo:

Departamento:

Area:

Reporta a:

Supervisa a :

l. OBJETIVO DEL CARGO

1. FUNCIONES PRINCIPALES

1. EFUNCIONES GENERALES

IV. RELACION LABORAL

RELACIONES INTERNAS
Departamentos Cargo Proposito Frecuencia
RELACIONES EXTERNAS
Ente Proposito Frecuencia
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V. PERFIL DEL CARGO

Nivel de estudios:

Carrera:

Titulo de cuarto nivel:

Experiencia en posiciones

similares:

VI. COMPETENCIAS

Requerimiento | Requerimiento de

Destrezas tecnicas Descripcion Nivel B o
de seleccion Capacitacion

Fuente: ORNCEM

Modificado por: Ponce Karen
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IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del cargo: Jefe de Area
Departamento: Direccion de Gestion Ambiental
Area: Residuos Solidos

Reporta a:

Director de Gestion Ambiental

Supervisa

a: Supervisor Ambiental

OBJETIVO DEL CARGO

Planificar y controlar la ejecucion de planes y programas de manejo de residuos
en el canton, vigilando el cumplimiento de las normativas establecidas para
prevenir y mitigar la contaminacién ambiental de suelos, aguas y alimentos y la

incubacion de posibles enfermedades.

FUNCIONES PRINCIPALES

Proponer el establecimiento de un Sistema Integral de Manejo de Residuos
Solidos en el Canton.

1. Disefiar las rutas de Barrido, Recoleccion y Transporte de Residuos Solidos
en el Canton.

2. Realizar el control del proceso de recoleccién de Basura en las parroquias.

3. Optimizar en forma permanente el disefio de las rutas de barrido de las calles
y coordinar supervisar su ejecucion.

4. Realizar el manejo técnico del sitio de Disposicion Final de Residuos
Sélidos.
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10.

Poner en funcionamiento el Centro de Compostaje y Reciclaje.

Presentar informes mensuales de la Actividades realizadas al Director de
Gestion Ambiental y Riesgos

Manejo técnico de los desechos infecciosos en los centros hospitalarios e
industriales.

Realizar el monitoreo y control del personal que se encuentra a cargo de esta
unidad, debiendo reportar novedades a la Direccion para el tramite
correspondiente.

Participar en la elaboracién del plan anual de Compras Publicas y
Adquisiciones.

Cumplir con las demés funciones que le determine el Director de Gestion
Ambiental y Riesgos o el Alcalde.

FUNCIONES GENERALES

Aplicar en su trabajo las normativas ambientales, de seguridad y salud
ocupacional vigentes.

Coordinar con las demas dependencias municipales, trabajos en conjunto.

Retroalimentar su gestion con las acciones correctivas y preventivas
emitidas para cumplir con la normativa y prevenir fallas operativas e
impactos al medio ambiente.
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3. RELACION LABORAL

RELACIONES INTERNAS
Departamentos Cargo Propdsito Frecuencia
- Todos los - Directores - Verificar - Diario
departamentos cumplimiento de
normatividad y
procesos de
seguridad, salud y
ambiente.
- Jefes - Apoyo logistico
departamentales administrativo y
operativo
RELACIONES EXTERNAS
Ente Prop6sito Frecuencia
- Entidades de Control | - Orientar las actividades del| - Mensual
Ambiental, Seguridad area y presentar
y Salud documentacion de acuerdo al
requerimiento
- Organizaciones - Coordinar acciones | - Mensual
locales, sociales vy vinculantes con la comunidad
nacionales

V.

PERFIL DEL CARGO

Nivel de estudios:

Titulo universitario

Carrera:

Ingeniero Ambiental, Ingeniero Sanitario o afines

Titulo de cuarto nivel:

Gestion Ambiental o Manejo de Desechos Solidos

similares:

Experiencia en posiciones

3 Afos
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V. COMPETENCIAS

-~ oo . Requerimiento | Requerimiento de
Destrezas téecnicas Descripcion Nivel d g L
e seleccion Capacitacion
Sistemas de Medio SI
informacion
geogréfica.
- Sistemas de SI
posicionamiento
global
Programas informéaticos - Word, Medio Sl
- Excel,
- Internet,
- Otros
Conocimientos - Disefio de | Alto SI
especificos proyectos.
- Administracion Alto SI
de personal o
afines.
- Normas de | Alto Sl
control  interno
para el sector
publico.
- Normas de | Alto Sl
seguridad y
salud
ocupacional.
Medio Sl
- Desarrollo
social y
comunitario.
Medio Sl
- Ley de
Contratacion
PUblica.
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IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del cargo: Jefe de Area
Departamento: Direccién de Gestion Ambiental
Area: Gestion Ambiental

Reporta a:

Director de Gestion Ambiental

Supervisa a

Supervisor Ambiental

l. OBJETIVO DEL CARGO

Planificar y controlar la ejecucion de planes y programas ambientales, vigilar el

cumplimiento de los procesos y normatividad existentes, disefiar sistemas de

evaluacion de impactos e implementar mecanismos para conseguir el equilibrio

adecuado entre el desarrollo econémico, crecimiento poblacional, uso racional

de los recursos y la proteccion y conservacion del medio ambiente del cantdn.

1. FUNCIONES PRINCIPALES

Establecer mecanismos para prevenir, controlar, sancionar y corregir
acciones que contaminen o contravengan las normas vigentes de los recursos
suelo, aire y agua.

Prevenir y promover la calidad ambiental en el Cantdn.

Prevenir y controlar a emision de gases y descargas contaminantes de
fuentes mdviles y fijas, efluentes de aguas residuales.

Realizar el manejo técnico y ambiental en la aplicacion de las normas y
estandares de calidad del agua, aire, ruido y suelo, contenidos en el texto
secundario de la legislacion ambiental.

Controlar depositos y almacenamiento de material contaminante peligroso y
altamente peligroso.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Formular sistemas de evaluacion de impactos ambientales y las
correspondientes medidas de mitigacion.

Elaborar el estudio del plan de prevencion y control de calidad ambiental
cantonal, asi como las indicaciones de gestion.

Elaborar, tramitar su aprobacién y ejecutar el plan ambiental en su
jurisdiccion.

Promover la participacion social, relativas al mantenimiento y mejoramiento
de la calidad ambiental, el uso y operacion de tecnologias ambientales
sustentables.

Promover la participacion de la comunidad en la prevencion y control de la
calidad ambiental.

Dar asistencia técnica a través de programas Yy proyectos a organismos
publicos y privados en el control y aplicacion de estanterias especificos de
calidad ambiental.

Elaborar y ejecutar planes, campafias y otras actividades tendientes a la
educacion y difusion de la problemética de la contaminacion ambiental.

Implementar un Centro de interpretacion Ambiental del Canton, en el que se
mantengan un sistema de informacién (banco de datos) ambiental cantonal.

Realizar capacitaciones en el Sector urbano, barrios periféricos y zonas
rurales sobre saneamiento ambiental, para crear una conciencia ambiental
cantonal.

Realizar el monitoreo y control del personal que se encontrare a cargo de
esta seccion, debiendo reportar novedades a la Direccion de Gestion
Ambiental y Riesgos para el tramite correspondiente.
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16. Participar en la elaboracion del plan anual de Compras Publicas vy
Adquisiciones

17. Cumplir con las demés funciones que le determine el Director de Gestion
Ambiental y Riesgos o el Alcalde.

FUNCIONES GENERALES

a. Aplicar en su trabajo las normativas ambientales, de seguridad y salud

ocupacional vigentes.

b. Coordinar con las deméas dependencias municipales, trabajos en conjunto.

c. Retroalimentar su gestion con las acciones correctivas y preventivas emitidas
para cumplir con la normativa y prevenir fallas operativas e impactos al
medio ambiente.
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IV. RELACION LABORAL

RELACIONES INTERNAS

Departamentos Cargo Propdsito Frecuencia
- Todos los - Directores - Verificar - Diario
departamentos cumplimiento de
normatividad y
procesos de
seguridad, salud y
ambiente.
- Jefes - Apoyo logistico y
departamentales operativo

RELACIONES EXTERNAS

Ente Proposito Frecuencia

- Entidades de Control | - Orientar las actividades del| - Mensual

Ambiental, Seguridad area y presentar

y Salud documentacion de acuerdo al

requerimiento

- Organizaciones - Coordinar acciones | - Mensual

locales, sociales vy vinculantes con la comunidad

nacionales

V. PERFIL DEL CARGO

Nivel de estudios: Titulo universitario

Carrera: Ingeniero Ambiental, Ingeniero Forestal, Ingeniero
Agrénomo

Titulo de cuarto nivel: Gestion Ambiental o afines

Experiencia en posiciones 3 afios

similares:
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VI. COMPETENCIAS

Destrezas técnicas Descripcion Nivel Requerlmlgnto Requenrr_uen_to de
de seleccion Capacitacion
Sistemas de Medio Sl
informacion
geogréfica.
- Sistemas de
posicionamiento
global
Programas informaticos - Word, Medio Sl
- Excel,
- Internet,
- Otros
Conocimientos - Disefio de | Alto Sl
especificos proyectos.
- Administracion Alto Sl
de personal o
afines.
- Normas de | Alto Sl
control  interno
para el sector
publico.
- Normas de | Alto Sl
seguridad, salud
ocupacional.
- Desarrollo Medio Sl
social y
comunitario.
- Ley de | Medio Sl
Contratacién
Publica.
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IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del cargo: Jefe de Area

Departamento: Direccion de Gestion Ambiental
Area: Calidad Ambiental y Control
Reporta a: Director de Gestion Ambiental
Supervisa a: Supervisor Ambiental

OBJETIVO DEL CARGO

Planificar y controlar la ejecucién de planes y programas de seguimiento

ambiental, supervisando la observancia de la normatividad existente y el grado

de eficiencia de los controles de calidad establecidos.

FUNCIONES PRINCIPALES

1.

Programar, ejecutar y dar seguimiento a los programas de forestacién productiva

y protectiva en todo el canton.

Controlar y proteger los paramos y humedades del Cantén Pedro Moncayo.

Mantener registros actualizados sobre agentes contaminantes; publicar listas de

sustancias contaminantes Y, hormar Su uso.

Mantener registros sobre informacion relacionada con la prevencion y el control

ambiental.

Solicitar la declaracion de alertas y emergencias por contaminacion y adopcion
de medidas emergentes.
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6. Disponer auditorias ambientales y control de la contaminacion derivados de la

ejecucion de planes nacionales y regionales que se ejecuten en el canton.

7. Cumplir funciones que le fueren asignados por el Director o el Alcalde.

iii. FUNCIONES GENERALES

a. Aplicar en su trabajo las normativas ambientales, de seguridad y salud
ocupacional vigentes.

b. Coordinar con las demas dependencias municipales, trabajos en
conjunto.

c. Retroalimentar su gestion con las acciones correctivas y preventivas

emitidas para cumplir con la normativa y prevenir fallas operativas e
impactos al medio ambiente.
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iv.

RELACION LABORAL
RELACIONES INTERNAS
Departamentos Cargo Propdsito Frecuencia
- Todos los - Directores - Verificar - Diario
departamentos cumplimiento de
normatividad y
procesos de
seguridad, salud y
ambiente.
- Jefes - Apoyo logistico
departamentales administrativo y
operativo
RELACIONES EXTERNAS
Ente Proposito Frecuencia
- Entidades de Control | - Orientar las actividades del| - Mensual
Ambiental, Seguridad area y presentar
y Salud documentaciéon de acuerdo al
requerimiento
- Organizaciones - Coordinar acciones | - Mensual
locales, sociales vy vinculantes con la comunidad
nacionales
V. PERFIL DEL CARGO

Nivel de estudios:

Titulo universitario

Carrera:

Agronomo

Ingeniero Ambiental, Ingeniero Forestal, Ingeniero

Titulo de cuarto nivel:

Gestion Ambiental, Recursos Naturales o afines

Experiencia en posiciones

similares:

3 Afos
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I COMPETENCIAS

-~ oo . Requerimiento | Requerimiento de
Destrezas téecnicas Descripcion Nivel d g L
e seleccion Capacitacion
- Sistemas de Medio SI
informacion
geogréfica.
- Sistemas de SI
posicionamiento
global
Programas informéaticos - Word, Medio Sl
- Excel,
- Internet,
- Otros
Conocimientos - Disefio de | Alto SI
especificos proyectos.
- Administracion Alto SI
de personal o
afines.
- Normas de | Alto Sl
control  interno
para el sector
publico.
- Normas de | Alto Sl
seguridad, salud
ocupacional.
- Desarrollo
social y| Medio Sl
comunitario.
- Ley de
Contratacién Medio Sl
Publica.
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IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del cargo: Jefe de Area

Departamento: Direccion de Gestion Ambiental
Area: Riesgos

Reporta a: Director de Gestion Ambiental
Supervisa a: Supervisor Ambiental

I OBJETIVO DEL CARGO

Planificar y controlar la ejecucion de planes y programas de prevencién de
riesgos, supervisando el cumplimiento de la normatividad y procesos existentes

para identificarlos y gestionarlos.

1. FUNCIONES PRINCIPALES

1. Crear el Plan de identificacion, investigacion, evaluacion, reducciéon y manejo de
amenazas, eventos adversos producidos por la Naturaleza para instituciones y
comunidades.

2. Crear difundir planes de contingencia para sobrellevar riegos y desastres.

3. Capacitacion a los diferentes interventores acerca del Racionamiento del uso de los

Recursos Naturales en el Cantén.

4. Colaborar con la Unidad de Planificacion en los proyectos de Ordenamiento
Territorial.

5. Promover en las instituciones locales, instituciones educativas y organismos de
coordinacion ya existentes la creacion o fortalecimiento de Comités de Operaciones

de Emergencia Cantonales y Parroquiales.
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10.

11.

12.

Potenciar las fortalezas comunitarias en busca de aprovechar las oportunidades,

neutralizar las amenazas y disminuir las vulnerabilidades.

Emprender proyectos de capacitacion a todos los sectores involucrados con el

cuidado y proteccion de paramos, bosques y fuentes hidricas.

Zonificar en la ciudad en coordinacion con la Direccion de Planificacion en el
control de ruido y vibraciones de acuerdo a los estandares y decibeles, sefialados e

la norma técnica. Correspondiente.

Intervenir en la ejecucion de programas especiales para la atencién de zonas

criticas.

Coordinar y asesorar a las secciones de esta Direccion al realizar proyectos de

Saneamiento Ambiental, control y prevencion de desastres naturales.

Presentar en la Direccion de Gestién Ambiental y Riesgos informes mensuales de
las actividades realizadas.

Cumplir con las deméas funciones que le determine el Director de Gestion
Ambiental y Riesgos o el Alcalde.

FUNCIONES GENERALES

a.

Aplicar en su trabajo las normativas ambientales, de seguridad y salud
ocupacional vigentes.
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b. Coordinar con las demas dependencias municipales, trabajos en conjunto.

c. Retroalimentar su gestién con las acciones correctivas y preventivas emitidas
para cumplir con la normativa y prevenir fallas operativas e impactos al

medio ambiente.

IV. RELACION LABORAL
RELACIONES INTERNAS
Departamentos Cargo Propdsito Frecuencia
- Todos los - Directores Verificar - Diario
departamentos cumplimiento de
normatividad y
procesos de
seguridad, salud y
ambiente.
- Jefes Apoyo logistico
departamentales administrativo y
operativo
V. PERFIL DEL CARGO

Nivel de estudios:

Titulo universitario

Carrera:

Ingeniero Ambiental, Ingeniero Forestal, Ingeniero

Agrénomo
Titulo de cuarto nivel: En Gestion Ambiental, Gestion de Riesgos o afines
Experiencia en posiciones 3 afios

similares:
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VI. COMPETENCIAS

Destrezas técnicas

Descripcion

Nivel

Requerimiento
de seleccion

Requerimiento de
Capacitacion

- Sistemas de
informacion
geogréfica.

- Sistemas de

posicionamiento
global

Medio

Sl

Sl

Programas informaticos

Word,
Excel,
Internet,
Otros

Medio

Sl

Conocimientos
especificos

Disefio de
proyectos.

Administracion
de personal o
afines.

Normas de
control  interno
para el sector
publico.

Normas de
seguridad, salud
ocupacional.

Desarrolio
social y
comunitario.

Ley de
Contratacion
Piblica.

Alto

Alto

Alto

Alto

Medio

Medio

Sl

Sl

8]

Sl

Sl

Sl
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IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del cargo: Jefe de Area

Departamento: Direccién de Gestion Ambiental
Area: Hidrografia

Reporta a: Director de Gestion Ambiental
Supervisa a: Supervisor Ambiental

OBJETIVO DEL CARGO

Planificar y controlar la ejecucion de planes y programas de manejo de los
recursos hidricos, vigilando la observancia de la normatividad y de los procesos
establecidos para su cumplimiento, con el fin de conservar estos recursos y

satisfacer las necesidades de la poblacion y los ecosistemas.

FUNCIONES PRINCIPALES

1. Inventariar las fuentes hidricas que existan en el canton, para emprender programas

de proteccion, recuperacion o conservacion.

2. Emprender proyectos de capacitacion a todos los sectores involucrados con el
cuidado y proteccion de fuentes hidricas.

3. Revisar los estudios y disefios de los sistemas de agua potable y riego a ejecutase en
el Canton.

4. Dar asesoramiento, seguimiento y control en obras tanto de riego como de agua

potable, sean estas realizadas por administracion directa o cogestion.

5. Cumplir con las disposiciones emanadas por la Direccion de Gestion Ambiental y

Riesgos, o el Alcalde
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1. FUNCIONES GENERALES

a. Aplicar en su trabajo las normativas ambientales, de seguridad y salud
ocupacional vigentes.
b. Coordinar con las deméas dependencias municipales, trabajos en conjunto.

C. Retroalimentar

su gestién con

las acciones correctivas y preventivas

emitidas para cumplir con la normativa y prevenir fallas operativas e
impactos al medio ambiente.

IV. RELACION LABORAL

RELACIONES INTERNAS

Departamentos Cargo Propdsito Frecuencia
- Todos los - Directores Verificar - Diario
departamentos cumplimiento de
normatividad y
procesos de
seguridad, salud y
ambiente.
- Jefes Apoyo logistico
departamentales administrativo y
operativo
RELACIONES EXTERNAS
Ente Proposito Frecuencia
- Entidades de Control - Orientar las actividades del| - Mensual
Ambiental, Seguridad area presentar
y Salud documentacion de acuerdo al
requerimiento
- Organizaciones - Coordinar acciones | - Mensual
locales, sociales vy vinculantes con la comunidad
nacionales
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V. PERFIL DEL CARGO

Nivel de estudios: Titulo universitario
Carrera: Ingeniero Ambiental, Ingeniero Forestal, Ingeniero
Agrénomo
Titulo de cuarto nivel: Gestion Ambiental, Manejo de Recursos Naturales
0 afines
Experiencia en posiciones 3 afios
similares:
VI. COMPETENCIAS
Destrezas técnicas Descripcion Nivel Roe|quer|m|¢,nto Requerlrr_uen_tp de
e seleccion Capacitacion
- Sistemas de Medio Sl
informacion
geogréfica.
- Sistemas de Sl
posicionamiento
global
Programas informéaticos - Word, Medio Sl
- Excel,
- Internet,
- Otros
Conocimientos Disefio de | Alto Sl
especificos proyectos.
Administracion | Alto Sl
de personal o
afines.
Normas de | Alto SI
control  interno
para el sector
publico.
Normas de | Alto SI
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seguridad, salud
ocupacional.
- Desarrollo
social y | Medio SI
comunitario.
- Ley de
Contratacién Medio Sl
Publica.
Validado por: Virgilio Andrango Aceptado por: Virgilio Andrango
Cargo: Alcalde Cargo: Alcalde
Fecha actualizacion: | .................. 2012 Fecha de Actualizacion: | ................. 2012
IDENTIFICACION DEL CARGO
Nombre del cargo: Jefe de Area
Departamento: Direccion de Gestion Ambiental
Area: Servicios Comunales
Reporta a: Director de Gestion Ambiental
Supervisa a : Supervisor Ambiental

I OBJETIVO DEL CARGO

Planificar y controlar la ejecucion de planes y programas de manejo de los
servicios comunales, vigilando la observancia de la normatividad y de los

procesos establecidos para su cumplimiento, con el fin de precautelar la salud de
la comunidad y el medio ambiente.
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1. FUNCIONES PRINCIPALES

1. Realizar el mantenimiento y ornamentacion de parques, jardines y espacios
de uso publico de la ciudad de Tabacundo y del Cantéon Pedro Moncayo.

2. Presentar proyectos de recuperacion de parques y espacios verdes de la ciudad de
Tabacundo.

3. Mantenimiento y cuidado de los Coliseos del Cantén Pedro Moncayo.

4. Cuidar y mantener los cementerios del Cantén Pedro Moncayo.

5. Velar por el buen funcionamiento del mercado Municipal.

I, FUNCIONES GENERALES

a. Aplicar en su trabajo las normativas ambientales, sanitarias de seguridad y
salud ocupacional vigentes.

b. Coordinar con las demas dependencias municipales, trabajos en conjunto.

c. Retroalimentar su gestion con las acciones correctivas y preventivas emitidas
para cumplir con la normativa y prevenir fallas operativas e impactos al
medio ambiente
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IV. RELACION LABORAL

RELACIONES INTERNAS
Departamentos Cargo Propdsito Frecuencia
- Todos los - Directores - Verificar - Diario
departamentos cumplimiento de
normatividad y
procesos de
seguridad, salud y
ambiente.
- Jefes - Apoyo logistico
departamentales administrativo y
operativo

RELACIONES EXTERNAS
Ente Propdsito Frecuencia

- Entidades de Control | - Orientar las actividades del| - Mensual

Ambiental, Seguridad area y presentar

y Salud documentacion de acuerdo al

requerimiento

- Organizaciones - Coordinar acciones | - Mensual

locales, sociales vy vinculantes con la comunidad

nacionales

V. PERFIL DEL CARGO

Nivel de estudios: Titulo universitario

Carrera: Arquitecto, Ingeniero Civil, Ingeniero Ambiental
Titulo de cuarto nivel: Gestion Ambiental o afines

Experiencia en posiciones 3 afios

similares:
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VI. COMPETENCIAS

Destrezas técnicas Descripcion Nivel Requerlml_e,nto Requerlrr_uen_tp de
de seleccion Capacitacion
Sistemas de Medio Sl
informacion
geogréfica.
- Sistemas de Sl
posicionamiento
global
Programas informéaticos - Word, Medio SI
- Excel,
- Internet,
- Otros
Conocimientos - Disefio de | Alto Sl
especificos proyectos.
- Administracion | Alto Sl
de personal o
afines.
- Normas de | Alto SI
control  interno
para el sector
publico.
- Normas de | Alto SI
seguridad, salud
ocupacional.
- Normas Medio Sl
Sanitarias
Medio SI
- Desarrollo
social y
comunitario.
Medio Si
- Ley de
Contratacion
Plblica.
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IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del cargo: Jefe de Area

Departamento: Direccién de Gestion Ambiental
Area: Bomberos

Reporta a: Director de Gestion Ambiental
Supervisa a : Supervisor Ambiental

l. OBJETIVO DEL CARGO

Planificar y controlar la ejecucion de planes y programas de prevencion de
incendios, vigilando la observancia de la normatividad y de los procesos
establecidos para su cumplimiento, con el fin de precautelar la seguridad de la

poblacion del canton.

FUNCIONES PRINCIPALES

1. Mantener actualizado el Plan de Accion del Cuerpo de Bomberos del Canton
Pedro Moncayo.

2. Velar por la seguridad de los recursos naturales del Cantén.

3. Prevenir posibles siniestros naturales.

4. Presentar a la Direccién de Gestion Ambiental y Riesgos diversos planes de
contingencia para prevenir posibles siniestros naturales.

5. Realizar seminarios de capacitacion dirigido a todos los habitantes del Cantdn.
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6. Presentar a la Unidad de Gestién Ambiental y Riesgos un informe semanal de las

labores cumplidas o cuando lo solicite.

7. Gestionar Proyectos encaminados a la construccion, mantenimiento, desarrollo y

mejoramiento de la infraestructura, basados en normas de seguridad.

8. Disefiar proyectos en procura de reducir el riesgo de siniestros naturales y
personales para ser evaluados y aprobados por el Director y el Alcalde.

9. Cumplir con todas las disposiciones constantes en la ordenanza del Cuerpo de
Bomberos.

10. Cumplir con las demés actividades que fuesen asignadas por el Director de Gestion

Ambiental y Riesgos o el Alcalde.

1. FUNCIONES GENERALES

a. Aplicar en su trabajo las normativas ambientales, de prevencion de
incendios, de seguridad y salud ocupacional vigentes.

b. Coordinar con las demés dependencias municipales, trabajos en conjunto.

c. Retroalimentar su gestion con las acciones correctivas y preventivas
emitidas para cumplir con la normativa y prevenir fallas operativas e
impactos al medio ambiente.
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RELACION LABORAL

RELACIONES INTERNAS

Departamentos Cargo Proposito Frecuencia
- Todos los - Directores Verificar - Diario
departamentos cumplimiento de
normatividad y
procesos de
seguridad, salud y
ambiente.
- Jefes Apoyo logistico
departamentales administrativo y
operativo
RELACIONES EXTERNAS
Ente Propdsito Frecuencia
- Entidades de Control | - Orientar las actividades del| - Mensual
Ambiental, Seguridad area presentar
y Salud documentacién de acuerdo al
requerimiento
- Organizaciones - Coordinar acciones | - Mensual
locales, sociales vy vinculantes con la comunidad
nacionales
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V.

PERFIL DEL CARGO

Nivel de estudios:

Titulo universitario

Carrera:

Ingeniero Ambiental, Ingeniero Industrial o afines

Titulo de cuarto nivel:

Experiencia en posiciones 3 afios
similares:
V. COMPETENCIAS
Destrezas técnicas Descripcion Nivel quuenm@,nto Requenrr_uen_tp de
e seleccion Capacitacion
- Sistemas de Medio SI
informacion
geografica.
- Sistemas de Sl
posicionamiento
global
Programas informaticos - Word, Medio Sl
- Excel,
- Internet,
- Otros
Conocimientos Disefio de | Alto Sl
especificos proyectos.
Administracion Sl
de personal o| Alto
afines.
Normas de Sl
control interno
para el sector| Alo
publico.
Normas de S
seguridad, salud | Alto
ocupacional.
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- Desarrollo Medio Sl
social y
comunitario.

Medio Sl
- Ley de
Contratacion

PUblica.

IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del cargo: Jefe de Area

Departamento: Direccion de Gestion Ambiental
Area: Rastro

Reporta a: Director de Gestion Ambiental
Supervisa a : Supervisor Ambiental

l. OBJETIVO DEL CARGO

Planificar y controlar la ejecucion de actividades inherentes al servicio de rastro,
vigilando la observancia de la normatividad y de los procesos establecidos para
su cumplimiento, con el fin de precautelar la salud y seguridad alimentaria de la

poblacién del cantén.

1. FUNCIONES PRINCIPALES

1. Velar por un servicio eficiente en la comercializacion del ganado en pie y en
los servicios de matanza, faenamiento y comercializacién de los productos

derivados.
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Coordinar el expendio de acuerdo con la clase de ganado y lugares

previamente determinados.

Llevar un registro estadistico del ganado que ingresa al camal y de los

precios.

Llevar el control y registro de proveedores de ganado asi como de

comerciantes.

Mantener el orden necesario de los servicios de acuerdo con las normas
sanitarias y buen comportamiento de introductores de ganado, comerciantes

y publicos.

Organizar el ingreso, estadia y salida del ganado, asi como los productos

faenados en el Camal.

Presentar al Director de Ambiente un informe semanal de las labores

cumplidas o cuando lo solicite.

Evaluar y controlar el adelanto de los proyectos encaminados a la
construccion,  mantenimiento,  desarrollo 'y  mejoramiento de la
infraestructura, basados en normas basicas de disefio y sanitarias del camal

municipal.
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9. Cumplir y hacer cumplir con la normativa inserta en la ordenanza de Rastro.

10. Cumplir con las demas actividades que le fuesen asignadas por el Sefior Director de
Gestion Ambiental o el Alcalde.

1. FUNCIONES GENERALES

a. Aplicar en su trabajo las normativas ambientales, sanitarias, de seguridad y
salud ocupacional vigentes.

b. Coordinar con las deméas dependencias municipales, trabajos en conjunto.

c. Retroalimentar su gestion con las acciones correctivas y preventivas

emitidas para cumplir con la normativa y prevenir fallas operativas e
impactos al medio ambiente.

V. RELACION LABORAL

RELACIONES INTERNAS

Departamentos Cargo Propdsito Frecuencia
- Todos los - Directores - Verificar - Diario
departamentos cumplimiento de
normatividad y
procesos de
seguridad, salud y
ambiente.
- Jefes - Apoyo logistico
departamentales administrativo y
operativo
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RELACIONES EXTERNAS

Ente Propdsito Frecuencia

- Entidades de - Orientar las actividades del| - Mensual

Control Ambiental, area y presentar

Seguridad y Salud documentacion de acuerdo

al requerimiento

- Organizaciones - Coordinar acciones | - Mensual

locales, sociales vy vinculantes con la comunidad

nacionales

V. PERFIL DEL CARGO

Nivel de estudios:

Titulo universitario

Carrera:

Ingeniero Ambiental, Ingeniero Sanitario o afines

Titulo de cuarto nivel:

Experiencia en posiciones
similares:

3 afnos
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VI. COMPETENCIAS

Requerimiento

Requerimiento de

Destrezas técnicas Descripcion Nivel d -, L
e seleccion Capacitacion
- Sistemas de Medio SI
informacion
geogréfica.
- Sistemas de SI
posicionamiento
global
Programas informéaticos - Word, Medio Sl
- Excel,
- Internet,
- Otros
Conocimientos - Disefio de | Alto Sl
especificos proyectos.
- Administracion
de personal o| Alto Sl
afines.
- Normas de
control  interno | Alto
para el sector |
publico.
- Normas de
seguridad, salud | Alto
ocupacional.
Sl
- Desarrolio
social y | Medio
comunitario.
- Normas Alto S Sl
Sanitarias
- Ley de | Medio
Contratacion
Publica.
Sl
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IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del cargo: Supervisor Ambiental
Departamento: Direccion de Gestion Ambiental
Area: Residuos Sélidos, Riesgos, Gestion Ambiental, Calidad y

Control, Hidrografia, Servicios comunales, Cuerpo de
Bomberos y Rastro, segin corresponda

Reporta a: Jefes de Residuos Solidos, Riesgos, Gestion Ambiental,
Calidad y Control, Hidrografia, Servicios comunales, Cuerpo
de Bomberos y Rastro, segun corresponda

Supervisa a: Operativos

l. OBJETIVO DEL CARGO

Coordinar y controlar la ejecucion de planes y programas establecidos y el cumplimiento
de la normatividad ambiental existente dirigida a proteger el medio ambiente, seguridad

y salud de los trabajadores y dirigir al elemento operativo de la Direccion.

1. FUNCIONES PRINCIPALES

1. Aplicar los programas de supervision.

2. Desarrollar conjuntamente con el jefe de area correspondiente, las

funciones de responsabilidad compartida.

3. Familiarizarse con las actividades de la entidad a ser examinada, a fin de

ejercer una supervision adecuada de las labores del equipo.

4. Supervisar periddicamente las actividades de los operativos, de acuerdo

con lo programado.
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5. Informar al jefe de area correspondiente sobre el avance de cada trabajo

supervisado.

6. Dirigir las reuniones programadas con los funcionarios de los servicios o

proyectos evaluados.

7. Revisar los informes de los operativos antes de ser entregados al jefe de

area correspondiente.

8. Preparar y presentar al jefe de area correspondiente el informe de

supervision.

9. Cumplir y hacer cumplir las disposiciones legales, reglamentarias y la

normatividad ambiental vigente.

1. FUNCIONES GENERALES

a. Aplicar en su trabajo las normativas ambientales, de seguridad y salud
ocupacional vigentes.

b. Coordinar con la Direccion de Gestion Ambiental y sus unidades
administrativas, trabajos en conjunto.

c. Retroalimentar su gestion con las acciones correctivas y preventivas
emitidas para cumplir con la normativa y prevenir fallas operativas e
impactos al medio ambiente.
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IV. RELACION LABORAL

RELACIONES INTERNAS

Departamentos Cargo Proposito Frecuencia
- Todos los Jefes y Controlar e| - Diario
departamentos supervisores informar el
cumplimiento de la
normatividad
ambiental y
procesos de
seguridad, salud y
ambiente.
- Mantenimiento Jefe Verificar el buen| - Semanal
departamental estado y la
operatividad de los
equipos e
instalaciones de los
Servicios.
RELACIONES EXTERNAS
Ente Proposito Frecuencia
- Entidades de Control - Orientar las actividades del| - Mensual
Ambiental, Seguridad area y preparacion  de
y Salud documentacion de acuerdo al
reguerimiento
- Empresas que brindan| - Coordinar el cumplimiento de | - Diario
servicios actividades de acuerdo a los
términos contractuales.
- Organizaciones - Coordinar acciones | - Mensual
locales, sociales 'y vinculantes con la comunidad
nacionales
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V. PERFIL DEL CARGO

Nivel de estudios:

Titulo universitario

Carrera:

Ingeniero Ambiental o afines

Titulo de cuarto nivel:

Experiencia en posiciones 3 afios
similares:
VI. COMPETENCIAS
£ i _—— . Requerimiento | Requerimiento de
Destrezas tecnicas Descripcion Nivel de seleccion Capacitacion
- Sistemas de Medio SI
informacion
geogréfica.
- Sistemas de
posicionamiento
global
Programas informaticos - Word, Medio Sl
- Excel,
- Internet,
- Otros
Conocimientos Normas de | Alto SI
especificos control interno
para el sector
publico.
Normas de | Alto S
seguridad,
salud
ocupacional.
Desarrollo Medio Sl
social y
comunitario.
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IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del cargo: Operativo Ambiental
Departamento: Direccién de Gestion Ambiental
Area: Residuos Sélidos, Riesgos, Gestion Ambiental, Calidad y

Control, Hidrografia, Servicios comunales, Cuerpo de
Bomberos y Rastro, segin corresponda

Reporta a:

Supervisor Ambiental

OBJETIVO DEL CARGO

Controlar el cumplimiento de la normatividad ambiental existente dirigida a proteger el

medio ambiente.

FUNCIONES PRINCIPALES

1. Aplicar los programas preparados para el desarrollo del trabajo, conforme a
las instrucciones del supervisor.

2. Cumplir con los criterios de ejecucion establecidos para su trabajo, asi como,
los estandares profesionales y de encontrar dificultades, comunicarlas de

inmediato al supervisor.

3. Sugerir  procedimientos alternativos o0 adicionales para promover la

eficiencia en las actividades realizadas.

4. En los casos de fiscalizacion, obtener la evidencia suficiente, competente y
pertinente de los hallazgos o no conformidades.
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5. Redactar, mediante informe, los resultados de la actividad fiscalizadora
(comentarios, conclusiones, recomendaciones 0 acciones correctivas Yy
preventivas), guidndose con la estructura preestablecida en el manual de

procedimientos.

6. Ordenar el expediente de papeles de trabajo y entregarlo al supervisor para la
integracion completa de los resultados y su correspondiente revision y

archivo.

7. Cumplir con las disposiciones legales, normatividad e instrucciones
relacionadas con el ejercicio de sus labores, asi como observar el Cddigo de

Etica Profesional.

I, FUNCIONES GENERALES

a. Aplicar en su trabajo las normativas ambientales, de seguridad y salud
ocupacional vigentes.

b. Coordinar con el supervisor, trabajos en conjunto.

c. Retroalimentar su gestion con las acciones correctivas y preventivas emitidas
para cumplir con la normativa y prevenir fallas operativas e impactos al
medio ambiente.
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IV. RELACION LABORAL

RELACIONES INTERNAS

Departamentos Cargo Propdsito Frecuencia
- Direccion de - Supervisor - Informar el | - Diario
Gestion cumplimiento de la
Ambiental normatividad
ambiental
aplicable.
RELACIONES EXTERNAS
Ente Proposito Frecuencia
- Proyectos y servicios - Aplicar su programa de| - Diario
de la municipalidad trabajo

V. PERFIL DEL CARGO

Nivel de estudios: Egresados o estudiantes a partir de octavo semestre

Carrera: Ingeniero Ambiental, Ingeniero Agrénomo,
Ingeniero Sanitario e Ingeniero Forestal

Titulo de cuarto nivel:

Experiencia en posiciones Ninguna
similares:
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VI. COMPETENCIAS

Destrezas técnicas

Descripcion

Nivel

Requerimiento

Requerimiento de

de seleccion Capacitacion
- Sistemas de Medio Sl
informacion
geogréfica.
- Sistemas de Sl
posicionamiento
global
Programas informéaticos - Word, Medio Sl
- Excel,
- Internet,
- Otros
Conocimientos Normas de | Medio Sl
especificos control interno
para el sector
publico.
Normas de | Medio S
seguridad,
salud
ocupacional.
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ANEXO 2: Orden de trabajo:

Oficio No. (de la orden de trabajo)

Seccion: (Nombre de la Direccion que va a realizar la fiscalizacion)

Asunto: Orden de trabajo

(Ciudad y fecha)

Titulo
(Nombre del operativo responsable de la actividad a realizar)
(Identificacion del cargo

Ciudad.

De mi consideracion:

En cumplimiento a ...(amparo legal o normativo del cual se desprende la actividad fiscalizadora),
autorizo a usted para que realice una ... (evaluacion o fiscalizacion) a..(especificar la actividad o
area a evaluar del proyecto o servicio), por el periodo comprendido entre (especificar la fecha desde
hasta donde se realizara la evaluacion).
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El (los) objetivo(s) general(es) de la (evaluacion o fiscalizacion) es(son): (especificar el objetivo

general del trabajo).

Los objetivos especificos seran: (especificar los objetivos especificos del trabajo).

Para esta accion de control el equipo estara conformado por los sefiores: (nombres y apellidos del
supervisor) quien en forma periddica informara sobre el avance del trabajo y por ...(otros

operativos de haberlos).

El tiempo estimado para la ejecucion de esta accion de control es de... (niimero de dias laborables),

que incluye la elaboracion del informe correspondiente.

Atentamente,

(Nombre y apellidos del Director de la Unidad que fiscaliza)

(Identificacion del cargo)
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ANEXO 3: Notificacion de inicio de fiscalizacién

(03763 0 J A\ (o T

Seccion: (Nombre de la Direccion que va a realizar la fiscalizacion)

Asunto:  (Actividad a realizar)

(Ciudad y fecha)

(Titulo)
(Nombre del administrador y responsables de la actividad o &rea del proyecto o servicio)

(Identificacion del cargo y nombre del proyecto o servicio al que pertenece)

Ciudad.

De mi consideracion:

De conformidad con ...(amparo legal o normativo del cual se desprende la actividad fiscalizadora),
notifico a usted que ...(nombre de la Direccién que realiza la actividad fiscalizadora), realizara
una... (evaluacion o fiscalizacion) a..(especificar la actividad o area a evaluar del proyecto o
servicio), por el periodo comprendido entre (especificar la fecha desde hasta donde se realizara la

evaluacion).
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El objetivo principal de la (evaluacion o fiscalizacion) es: (especificar el objetivo general constante

en la orden de trabajo).

Los objetivos especificos seran: (especificar los objetivos especificos detallados en la orden de

trabajo).

Para esta accion de control el equipo de trabajo estard conformado por los sefiores: (nombres y
apellidos del supervisor y de los operativos); por lo que agradeceré disponer se preste la

colaboracion necesaria para le ejecucion del trabajo indicado.

El tiempo asignado para el cumplimiento de esta labor sera de...(nimero de dias laborables)

Atentamente,

(Nombre y apellidos del Director de la Unidad que fiscaliza)

(Identificacion del cargo)
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ANEXO 4: Planificacion de la fiscalizacién

PLANIFICACION DE LA FISCALIZACION A... NOMBRE DE ACTIVIDAD O AREA A
SER EVALUADO) DEL... NOMBRE DEL PROYECTO O SERVICIO A SER EVALUADO)

1. ANTECEDENTES

La Direccion de Gestion Ambiental del Municipio de Pedro Moncayo, en cumplimiento a ........ (se
hara constar la base legal por la cual la institucion ejecuta la actividad de fiscalizacion:
Constitucion, Plan Nacional del Buen Vivir, COOTAD, Planificacion Estratégica, Planificacion
Plurinstitucional, Plan Operativo Anual), realizard la fiscalizacion a ....(nombre del proyecto o
servicios a ser evaluado), por el periodo comprendido entre (tiempo desde y hasta donde se

realizara la fiscalizacion),

2. MOTIVO DE LA FISCALIZACION

La fiscalizacion al (nombre del proyecto o servicio a evaluar), se realizara con cargo al ...(nombre
del documento en el que consta, dentro de las actividades planificadas de la Direccion, la
fiscalizacion del proyecto o servicio y el afio en el cual fue planificado) y en cumplimiento a la
orden de trabajo (numero y fecha de la orden de trabajo emitida al fiscalizador o a los

fiscalizadores)

3. ALCANCE DE LA FISCALIZACION

La fiscalizacion comprendera... (nombre de las actividades o areas del proyecto o servicio a ser

evaluados)
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4. OBJETIVO(S) GENERAL(ES) DE LA FISCALIZACION

Constituye el enunciado global sobre el resultado final que se pretende alcanzar (;qué?, ¢donde?,

¢para qué?). Orienta la investigacion y son formulados como prop6sito general de la fiscalizacion.

Ejemplo. Fiscalizacién a los procesos de control de la calidad de agua que mantiene la empresa
municipal de agua potable.

5. OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA FISCALIZACION

Representan los pasos que se han de realizar para alcanzar el objetivo general. Deben ser formulados

en términos operativos e incluyen las variables o indicadores que se desean medir.

Ejemplo:

e Determinar el cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y demas normas

aplicables.

¢ Identificar la infraestructura de control de calidad del agua.

e ldentificar y evidenciar la suficiencia y pertinencia de los procesos de control.

¢ Identificar los instrumentos y mecanismos de control de la calidad del agua utilizados.

e Determinar la competencia de los técnicos que manejan los procesos y procedimientos de control

de calidad de agua.
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e Determinar si el personal cuenta con supervision y/o control operativo permanente de sus

actividades.

e Determinar si la tecnologia utilizada en los procesos de control de calidad de agua son los méas
adecuados.

e Identificar y analizar indicadores de gestion de la calidad del agua.

Dentro de toda actividad o area de los proyectos o servicios a evaluar, independientemente
de cual sea el alcance y los objetivos generales o especificos a cumplir, la fiscalizacion

debera estar orientada a:

e Constatar si tienen identificados los requisitos legales ambientales que deben aplicar en
Sus procesos 0 actividades.

e Determinar los mecanismos que utilizan para aplicar estos requisitos legales en todos
Sus procesos 0 actividades.

e Evidenciar el cumplimiento del plan de manejo ambiental en la parte pertinente al area
0 actividad que se controla; caso contrario, y en lo que corresponda, Vverificar la
existencia y observancia de los planes de prevencion o mitigacién de impactos
ambientales, plan de monitoreo, planes comunitarios, planes de contingencias, planes
de capacitacion del personal involucrado en el &rea o actividad que se controla, plan de
manejo de desechos plan de emergencia, plan de relaciones comunitarias, plan de
rehabilitacion de areas afectadas, entre otros, implementados.

e Evidenciar si cuentan con la infraestructura tecnologica necesaria y adecuada para el
cumplimiento de sus procesos o actividades operativas y para la observancia del plan
de manejo ambiental.
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Verificar que el personal operativo asignado sea competente y/o cuente con educacion,
formacion y experiencia, relacionados con la labor que ejecuta.

Verificar que el personal operativo cuente procedimientos operativos estandarizados
para el desempefio de sus responsabilidades o funciones.

Evidenciar que el personal operativo cuente con los medios y plazos para cumplir con
las actividades encomendadas.

Verificar que se hayan establecido y difundido procedimientos para reportar
novedades, imprevistos o situaciones de emergencia en sus procesos o actividades.

Evidenciar que el personal operativo conozca y aplique los procedimientos instituidos
para reportar novedades, imprevistos 0 situaciones de emergencia de Sus procesos O
actividades.

Verificar que el proyecto o servicio cuente con programas de mantenimiento y
registros de calibracion o verificacion de los equipos e instalaciones que utiliza.

Evaluar y determinar el estado de cumplimiento de las recomendaciones, acciones
correctivas y preventivas de la Ultima fiscalizacion.

6. BASE LEGAL

Se identificara la reglamentacién o normatividad legal con la que contrastara el cumplimiento

ambiental del proyecto o servicio que fiscaliza.

7. SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES

Se identificaran las recomendaciones, acciones correctivas y preventivas que se evidenciaran el

cumplimiento, el nombre y fecha del documento del cual se desprenden (informe de fiscalizacién o
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formulario de No Conformidades), nombre del area o actividad del proyecto o servicio fiscalizado

y el periodo de fiscalizacion al cual pertenecen.

8. UNIDAD DE MUESTREO:

Cuando corresponda, se especificara la unidad de muestreo seleccionada dentro del proyecto o

servicio fiscalizado.

9. CRITERIOS DE SELECCION:

Se describiran los criterios 0 metodologia aplicada para realizar la seleccion de la muestra.

10. PROGRAMAS DE TRABAJO

Se haran constar cada uno de los programas de trabajo establecidos y asignados al equipo

fiscalizador para el cumplimiento de la planificacion.

REQUERIMIENTO LOGISTICO

Detallara las necesidades de transporte, pasajes, alimentacion o viaticos, que requiere para ejecutar
el trabajo.

11. RECURSOS HUMANOS

Identificacion del nombre y la labor a realizar de los integrantes de equipo fiscalizador. Ejemplo:

- Ing. Carlos Samaniego Supervisor
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- Ing. Edwin Valdiviezo Operativo

- Sr. Edgar Trujillo Operativo

TIEMPO PREVISTO PARA LA FISCALIZACION

(nimero de dias laborables asignados): Fecha de inicio (fecha en la que inicia el trabajo)

Fecha de término (fecha en la que concluye el
trabajo)

12. ACTIVIDADES A DESARROLLAR

ACTIVIDADES N° DIAS

1.- (Nombre de actividad o area del proyecto o servicio a evaluar)
1.1 Elaboracién de planificacion (30% del total de dias asignados) X
1.2 (especificar procedimientos y actividades que se ejecutaran para cumplir X
1.3 cumplir con cada uno de los objetivos especificos propuestos) X
3. DIRECCION DE GESTION AMBIENTAL
3.1 (Descripcion de cada una de las actividades que se realizaran X
3.2 en la Direccion después de la fiscalizacién en campo) X
3.3 X

TOTAL DE DIAS LABORABLES ASIGNADOS XX

NOTA: Este formato puede ser adaptado para las planificaciones de las diferentes areas operativas
de la Direccion.
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ELABORADO Y REVISADO POR:

Director de...(nombre Direccién que fiscaliza) Jefe de ...(nombre jefe de area

respectiva)

APROBADO POR:

(nombre de autoridad inmediata superior al Director)
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ANEXO 3:
PROGRAMAS DE TRABAJO
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Entidad: Secretaria de Ambiente

Periodo: 1 de enero de 2005 al 30 de agosto de 2009

Componente: Comisaria Ambiental
CONTENIDO TIEMPO Elaborado por:
OBJETIVOS Estimado Utilizado

Verificar el cumplimiento de las funciones de la
Comisaria Ambiental, que abarca a la Comisaria
de Ambiente y Comisaria de Telecomunicaciones,
en base a la normativa ...(nombre del cuerpo

legal) a la cual debe regirse.

Verificar el cumplimiento de las obligaciones
constantes en las Ordenanzas Nos. 213y 227.
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PROCEDIMIENTOS

Realizar un seguimiento a los procesos tramitados 10 dias 10 dias Mlrigoyen

en la Comisaria Ambiental.

Realizar un cuadro en donde consten las denuncias 5 dias 7 dias Mlrigoyen y DSaltos
archivadas, cobradas, anuladas, en coactiva,

acumuladas, y/o apeladas, por cada operadora.

Analizar la razon por la cual existen demoras enla 5 dias 4 dias Mlrigoyen
emisién de las resoluciones de los recursos de

apelacion.
Elaboracion de informe 2 dias 2 dias Mlrigoyen

Revisado/ Nombre y
aprobado  firma del
Director/Jefe

de areas y

por:

Supervisor
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ANEXO 4

CRONOGRAMA DE
ACTIVIDADES

(Adjunto archivo en Excel)
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ANEXO 5:

INFORME DE COMUNICACION
DE RESULTADOS,
CONCLUSIONES Y

RECOMENDACIONES
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Oficio NO..evvveereeennniineennnn

SECCION: (Nombre de la Direccion que realiza la actividad)

ASUNTO: Comunicacion de resultados

(Ciudad y fecha)

(Titulo)
(Nombre del administrador, responsables del &rea o actividad del proyecto o servicio evaluado)
(Identificacion del cargo y nombre del proyecto o servicio al que pertenece)

Ciudad

De mi consideracion:

Como es de su conocimiento, la (nombre de la Direccion que realizd la actividad de control), en
cumplimiento a... (amparo legal o normativo del cual se desprende la actividad de control), realiz6
la....(evaluacién o fiscalizacion) a..(especificar la actividad o area evaluada del proyecto o
servicio), por el periodo comprendido entre (especificar la fecha desde y hasta donde se realizd la

evaluacion).
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En este contexto, comunico a usted los resultados obtenidos de la evaluacion, con la finalidad de

que presente los puntos de vista que considere pertinentes y se tomen los correctivos necesarios.

Ejemplo:

1. Operaciones Rio Napo no cuenta con un programa de mantenimiento y cambio
de tuberias.

(CRITERIO)EI articulo 23, Capitulo 1l del Reglamento Sustitutivo al Reglamento
Ambiental para las Operaciones Hidrocarburiferas en el Ecuador, RSRAOHE,
establece: “Calidad de equipos y materiales.- En todas las fases y operaciones de
las actividades hidrocarburiferas, se utilizaran equipos y materiales que
correspondan a tecnologias aceptadas en la industria petrolera, compatibles con la
proteccion del medio ambiente; se prohibe el uso de tecnologia y equipos
obsoletos.”.- La clausula séptima del contrato, Obligaciones y derechos de las
partes, sefiala: “Obligaciones de la CONTRATISTA: 7.1.4. Recibir en comodato y
mantener en buen estado de funcionamiento todos los bienes y equipos entregados
bajo inventario por PETROPRODUCCION... La CONTRATISTA ejecutard un
Plan de Mantenimiento de los bienes que constituyen propiedad, planta y equipo, en
concordancia con las disposiciones legales vigentes y observando las mejores
précticas de la industria petrolera internacional.” La clausula octava del contrato.-
Control, Supervision y Fiscalizacion, establece: “PETROPRODUCCION se
reserva el derecho al control, supervision y fiscalizacion de los servicios prestados,
para cuyo efecto la Contratista proporcionara toda la informacion requerida y
atenderd sus requerimientos en relacion con la ejecucion del contrato”.- El
numeral 11.2.4.1, Medidas de prevencion y control ambiental del Plan de Manejo
Ambiental, establece: “...Se organizaran patrullas permanentes con personal

capacitado que recorreran el Area Petrolera para prevenir la sustraccion de
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materiales y equipos destinados a proteger el ambiente y senialar el drea....Se
coordinara con el Departamento de Produccion el cambio de tuberia y valvulas que
han alcanzado su vida Util o se encuentran peligrosamente corroida de acuerdo
realizados por la Petroproduccion o sus contratistas...”. El numeral 12.5.1,
Programas de mantenimiento de equipos e instalaciones, establece: “...Las
actividades desplegadas en los Campos del Area Sacha seran registradas a detalle
vy se cumplira con los programas de mantenimiento preventivo...Para el efecto se
dispondran de documentos tales como....Disposicion de fichas técnicas para cada
uno de los equipos e instalaciones, en el que se anotarén las inspecciones, el

control de mantenimiento y la reparacion...”.

(CONDICION)De la evaluacion realizada por el Ministerio del Ambiente al informe
ambiental anual de las actividades efectuadas por Operaciones Rio Napo durante el afio
2010, en el Informe Técnico No. 882-DNCA-SCA-MAE-2011 de 18 de agosto de 2011, se
determina que esta compafiia no ha realizado el programa de mantenimiento de equipos e
instalaciones de conformidad con el cuadro 2.2.1. del Formato 5 del Anexo 4 del
RSRAOHE.

Segun informacion facilitada por el Coordinador de Salud, Seguridad y Ambiente de
Operaciones Rio Napo al equipo de control, del 100% de los derrames ocurridos en el
campo Sacha durante el mes de noviembre de 2009, el 66.7% fueron a causa de corrosion
interna de las lineas de flujo y el 33.3% restante por rotura de valvulas, desbordamiento de
crudo por mecheros y dafios causados por terceros. Estos derrames no fueron reportados al
Ministerio del Ambiente por ser inferiores a 5 barriles, por lo que se Ministerio no ejercié
actividades de control.

Del andlisis de la informacién proporcionada por la Directora Nacional de Control
Ambiental del Ministerio del Ambiente con oficio No. MAE-DNCA-2011-0993 de 21 de

noviembre de 2011, se determina que:
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Del 100% de los derrames ocurridos entre marzo de 2010 y marzo de 2011, el
23.7% fueron a causa de corrosion interna de las lineas de flujo y el 76.3% restante
por falla y rotura y de bombas, rotura de cabezales, fisura y rotura de lineas de flujo,
rebosamiento de agua y crudo de los sumideros, colapso de lineas superficiales,
taponamiento de bota y de valvulas, inundacion de separadores, mal funcionamiento
de sensores de encendido automatico de tanques, falla operativa, sustraccion de
lineas de flujo. Estos acontecimientos, en su mayoria, se produjeron por la ausencia

de un programa de mantenimiento y/o renovacion de equipos.

El Subsecretario de Calidad Ambiental del Ministerio del Ambiente, en oficio No.
MAE-SCA-2010-1056 de 8 de marzo de 2010, informé al Gerente General de
Operaciones Rio Napo, que debido a que la mayoria de los derrames sucedidos en la
Regibn Amazénica son a causa de corrosion interna, solicitd a
PETROPRODUCCION planificar un programa de mantenimiento y cambio de
tuberias para evitar que sigan sucediendo estos siniestros, en el mismo oficio se
menciona que, en contestacion PETROPRODUCCION, con oficio 8749-PPR-VPR-
OPE-2009 de 9 de diciembre de 2009, indicd, entre otros aspectos, el cambio de las

lineas de flujo del pozo Sacha 163Hy de las lineas que estan bajos de espesores.

Con estos antecedentes, y en vista de que Operaciones Rio Napo desde ese
entonces operaba el Campo Sacha, el Subsecretario de Calidad Ambiental, en el
mismo oficio, dispone a esta compafiia, atender inmediatamente el requerimiento
de: Indicar si el cambio de tuberia de la linea de flujo en mencién fue ejecutada,
presentar un programa de mantenimiento y cambio de tuberias y de emitir un
resumen de actividades preventivas que se van a aplicar a fin de evitar que sucedan
méas derrames por corrosion interna. Hasta el 31 de julio de 2011, fecha de corte de
la auditoria, no se conoce respuesta alguna a esta disposicion, ni la programacion

para su cumplimiento.
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- Del 100% de los derrames ocurridos en el campo Sacha, entre noviembre de 2010
hasta la fecha de corte de esta auditoria, el 32.35% de las acciones correctivas
notificadas y dispuestas por el Ministerio del Ambiente para el cumplimiento
inmediato de Operaciones Rio Napo, se dirigen a: Realizar el cambio de las
tuberias donde se presentaron los accidentes de las lineas de flujo, remitir los
informes de mantenimiento de valvulas, tuberias y deméas equipos que tengan
relacion con el manejo de hidrocarburos, remitir copia de los registros de
mantenimiento de Vvalvulas y tuberias que se encuentran operativas en el campo

Sacha, y realizar estudios de medicion de espesor de la tuberia de las lineas de flujo.

Hasta el 31 de julio de 2011, fecha de corte de esta auditoria, Operaciones Rio Napo no implemento
un programa de mantenimiento y cambio de las tuberias que se encuentran deterioradas y cuyo
limite de retiro ha sido superado o estan cercanos al mismo y no realiz el analisis de los espesores

de las lineas de flujo del campo Sacha, solicitados por el MAE.

CONCLUSIONES

Los Gerentes de Salud, Seguridad y Ambiente, y de Produccion de ORNCEM, inobservaron el
articulo 23 del Reglamento Ambiental para las Operaciones Hidrocarburiferas en el Ecuador, al no
implementar oportunamente las medidas y/o actividades necesarias para evitar o mitigar la
frecuencia de los derrames; el numeral 7.1.4 de la clausula séptima del contrato al no elaborar e
implementar un programa de mantenimiento de las tuberias; los numerales 11.2.4.1 y 12.5.1 del
Plan de Manejo Ambiental, al no coordinar las acciones para el cambio de tuberia y valvulas que
han alcanzado o superado su vida Util o se encuentran peligrosamente corroidas, y al no registrar y
contar con programas de mantenimiento preventivo de los equipos.

El Gerente de Seguridad, Salud y Ambiente de EP PETROECUADOR, inobservo la clausula
octava del contrato, al no ejercer con efectividad la fiscalizacion ambiental de la actividad petrolera
que mantiene Operaciones Rio Napo en el campo Sacha.
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(CAUSA)La falta de gestion de las Gerencias de Produccion, Salud, Seguridad y Ambiente de
ORNCEM para implementar acciones preventivas y/o correctivas para mitigar la frecuencia de los
derrames, (EFECTO)ha permitido que prevalezcan los riesgos de contaminacion al suelo, aguas

superficiales, freaticas, flora y fauna del Campo Sacha.

RECOMENDACIONES

Al Gerente de Salud, Seguridad y Ambiente de Operaciones Rio Napo:

- Efectuara el diagnostico del estado de las lineas de flujo, tanques de almacenamiento de
crudo, equipos y demas facilidades del proceso, que permita determinar su grado de

deterioro.

- Conjuntamente con el Gerente de Operaciones de la compafia y en base al diagnéstico
realizado, se estructurard e implementara el programa de mantenimiento y sustitucion
de las lineas de flujo, tanques de almacenamiento de crudo, equipos y demas facilidades
del proceso, y su respectivo cronograma de ejecucion, el que serd periddicamente

evaluado y del que se dejard constancia escrita.

- Agilitard la implementacion del sistema SCADA con el fin de mantener una eficiente respuesta

a los posibles derrames.

Atentamente

(Nombre y firma del Director de la Unidad)

(Identificacion del cargo)
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ANEXO 6

FORMULARIO DE NO
CONFORMIDADES.
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MUNICIPIO DE PEDRO MONCAYO REGISTRO DE NO CONFORM IDADES
Formulario N°01

FECHA: (1) RESPONSABLE: (2)

PROYECTO, AREA O ACTIVIDAD PARAMETROS FISCALIZADOS (4):
FISCALIZADA (3): -

Requisitos legales de la actividad (5):

SR N

No conformidad: (Inobservancia legal) (6)

Nombre y firma de Jefe de Fiscalizacion (7): Nombre y firma de Fiscalizador (8):

ACCION CORRECTIVA

Anélisis de causas: (9)

Acciones correctivas y preventivas: (10)

Responsable de la accién a tomar: (11) | Plazo de compromiso: (12)
APROBACION DE LA ACCION CORRECTIVA
Accion correctiva aprobada: (13) ISI( ) |[NO ( ) | Fecha: (14)
SEGUIMIENTO
Inobservancia eliminada: (15) SI ()| NO( )| Plazo denuevo compromiso: (16)
Nombre y firma d?1J7e)fe de Fiscalizacion Nombre y firma de Fiscalizador: (18)
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10.

INSTRUCCIONES PARA USO DEL FORMULARIO

Fecha en la que se evidencian las no conformidades.

Nombre del profesional que ejecuta la actividad fiscalizadora.

Nombre del area o actividad del servicio fiscalizado.

Parametro(s) fiscalizados. Se destacara el parametro(s) que origina la no conformidad.

Identificacion de las disposiciones legales, reglamentarias o normas externas o internas que

regula el &rea, actividad o servicio fiscalizado.

Detalle de las evidencias objetivas que sustenten la no conformidad encontrada. Una no

conformidad se establecerd cuando lo evidenciado cumpla con los siguientes atributos:

- Que sea un hecho, es decir comprobable y/o verificable;

- Que sea evidente, es decir innegable y que responda a las siguientes
interrogantes (qué, quién, cdmo y donde); v,

- Que inobserve un requisito legal externo o interno a la entidad.

Nombre y firma del jefe de fiscalizacién o quien haga sus veces.

Nombre y firma del profesional que realizé la actividad fiscalizadora.

Detalle y describir las causas que a criterio de la fiscalizacion inciden o afectan el

cumplimiento de las normas legales o reglamentarias.

Acciones sugeridas para corregir las inobservancias.
162



11

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Profesional que se encargara de implementar las acciones correctivas y preventivas

sugeridas.

Tiempo que se establece para cumplir con la implementacion de las acciones correctivas y

preventivas.

Aprobacion o desaprobacion de las acciones correctivas sugeridas y preventivas.

Fecha en la que se aprueban o desaprueban las acciones correctivas y preventivas.

Observancia o inobservancia de las acciones correctivas y preventivas acordadas

Tiempo reasignado para el cumplimiento de las acciones correctivas y preventivas.

Nombre y firma del jefe de fiscalizacién o quien haga sus veces.

Nombre y firma del profesional encargado de fiscalizar el cumplimiento de las acciones
correctivas y preventivas.

163



ANEXO 7

FORMULARIO DE REVISION
DE COMPROMISOS
COMUNITARIOS.

164



MUNICIPIO DE PEDRO MONCAYO
Formulario N°02

REVISION DE COMPROMISOS COMUNITARIOS

FECHA: (1) RESPONSABLE: (2)

ACTIVIDAD COMUNITARIA FISCALIZADA (3):

Requisitos legales de la actividad (4):

2.
3.
4

No conformidad: (Inobservancia legal) (5)

Nombre y firma de Jefe de Fiscalizacion(6)

Nombre y firma de Fiscalizador.(7)

Andlisis de causas: (8)

Criterio comunidad: (9)

Acciones correctivas y compromisos: (10)

Responsable de la accién a tomar: (11)

| Plazo de compromiso: (12)

APROBACION DE LA ACCION CORRECTIVA

Accion correctiva aprobada: (13) [SI () |NO () | Fecha: (14)
SEGUIMIENTO
No conformidad cerrada: (15) |SI () | NO () | Plazo de nuevo compromiso: (16)

Responsable de la Comunidad(17) Responsable de la Entidad(18)

Jefe de Fiscalizacion(19)
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19.

INSTRUCCIONES PARA USO DEL FORMULARIO

Fecha en la que se registran las no conformidades

Profesional que ejecuta la actividad fiscalizadora

Nombre de la actividad comunitaria fiscalizada.

Disposiciones legales, reglamentarias 0 normativas externas o internas que regulan la

actividad comunitaria fiscalizada.

Detalle de las evidencias objetivas que sustenten la no conformidad encontrada. Una no

conformidad se establecera cuando lo evidenciado cumpla con los siguientes atributos:

- Que sea un hecho, es decir comprobable y/o verificable;

- Que sea evidente, es decir innegable y que responda a las siguientes
interrogantes (qué, quién, como y donde); v,

- Que inobserve un requisito legal externo o interno a la entidad

Nombre y firma del jefe de fiscalizacién o quien haga sus veces.

Nombre y firma del profesional que realizé la actividad fiscalizadora.

Detalle y describir las causas que a criterio de la fiscalizacion inciden o afectan el
cumplimiento de las normas legales o reglamentarias.

Establecimiento de las inconformidades comunitarias detectadas.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Acciones correctivas y compromisos acordados entre la comunidad y la entidad, para

rectificar los incumplimientos.

Profesional que se encargard de implementar las acciones correctivas y compromisos
sugeridos.

Tiempo que se establece para cumplir con la implementacién de las acciones correctivas y

COmMpPromisos.

Aprobacion o desaprobacion de las acciones correctivas y compromisos sugeridos.

Fecha en la que se aprueban o desaprueban las acciones correctivas y compromisos.

Observancia o inobservancia de las acciones correctivas y compromisos acordados.

Tiempo reasignado para el cumplimiento de las acciones correctivas y compromisos.

Nombre y firma del representante de la comunidad.

Nombre y firma del representante de la entidad.

Nombre y firma del jefe de fiscalizacion o quien haga sus veces.
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ANEXO 8

OFICIO DE PERMISO PARA
REALIZAR EL TALLER

INICIAL
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“GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL CANTON PEDRO MONCAYO”

TELF: 2365-264 / 2365-087 ext.106 FAX: 2366-119
Web: www.pedromoncayo.gob.ec
Mail: ambientempm@pedromoncayo.gob.ec

- DIRECCION DE GESTION AMBIENTAL Y RIESGOS NATURALES

Tabacundo, 09 de Lnero del 2012
Oficio N° 21-DGA-PAS

Seriora
Kharen Ponce Vera
Presente.-

De mi consideracion.

Reciba un atento saludo de parte de la Direccion de Gestion Ambiental v Riesgos
Naturales del Gobierno Municipal del Canton Pedro Moncayo.

En contestacion a su oficio No. 002-20011-KP de 4 de octubre de 2011 y de conformidud con la
sumilla inserta por la Alcaldia con fecha 06 de Octubre del 2011, me permito comunicar a
usted que se le concede la autorizacion para realizar el taller inicial y la recopilacion de la
informacion necesaria para desarrollar su tesis de grado “Estructuracion interna de la
Direccion Ambiental del Municipio de Pedro Moncayo”; previa coordinacion con esta Unidad
Técnica.

Particular que comunico para los fines pertinentes.

Atentamente,

£ KL =<
Ing. ﬂ\{[a}'celo B z <
,;f)lRECTOR'/D GESTION AMBIENTAL
""Y RIESGOS NATURALES DEL GAD-MPM
KO/DGA.
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