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RESUMEN

La presente investigacion se plante6 como objetivo determinar la relacién entre el
conocimiento y uso de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TICs) en las
competencias mediaticas de los estudiantes de la seccion Nocturna, del Colegio de
Bachillerato “Ismael Pérez Pazmifio”, de la ciudad de Machala. Este estudio se fundamento
en las competencias mediéticas y las TICS a través de una investigacion bibliografica-
documental. Ademas, se realizd una investigacién de campo, en la que se tomé la muestra
de 114 estudiantes de bachillerato a través de la técnica de la encuesta en la cual se aplicé
un cuestionario via online que sirvi6 como instrumento para la recoleccion de datos. El
analisis se ha apoyado en célculos estadisticos descriptivos y correlacionales, obteniéndose
como resultados que el 10% de los estudiantes tienen un buen nivel de competencia
mediatica, el 64% tienen alguna formacion y el 26% no tienen ningin grado de formacion
mediética; se determind ademas que si existe relacion entre las variables de estudio:
competencias mediaticas y conocimiento y uso de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TICs).

PALABRAS CLAVES: Competencias mediaticas, TICs, alfabetizacion mediatica,

competencia digital, alfabetizacion digital.



ABSTRACT

The main objective of the present research was to determine the relation between the
knowledge and use of Information and Communication Technologies (ICTs) in the media
competences of the students "Ismael Pérez Pazmifo", night section High School in Machala.
This study was based on media competences and the ICTs through a bibliographical-
documentary research. In addition, a field investigation was carried out, in which a sample of
114 high school students was taken through the survey technique in which an online
guestionnaire was used that served as an instrument for data collection. The analysis has
been based on descriptive and correlational statistical calculations, obtaining as results that
10% of students have a good level of media competence, 64% have some training and 26%
do not have any degree of media training; it was also determined that there is a relationship
between the study variables: media competences and knowledge and use of Information and

Communication Technologies (ICTs).

KEYWORDS: Media competence, TIC, media literacy, digital competence, digital literacy.



INTRODUCCION

La educacién es el medio de cambio y desarrollo de los paises, con lo cual las personas se
forman y se educan de manera individual y colectiva dentro de un proceso de ensefianza.
En el proceso educativo existe una lenta introduccion en la formacion critica en
alfabetizacion audiovisual y mediatica, que deben solucionarse de manera sistemaética,
oportuna e integrarlos en el mundo educativo. Uno de los grandes problemas en el sistema
educativo de nuestro pais, es la formacion imprescindible de los medios de comunicacion, el
uso de recursos tecnoldgicos y comunicativos que necesitan los estudiantes, para promover
una educacion de calidad en los establecimientos educativos. Las instituciones educativas
deben adaptarse a las necesidades formativas, organizacionales, a las nuevas tecnologias,
debido a los cambios de nuestra sociedad actual y a las exigencias de los estudiantes.

La investigacion se centré en el Colegio de Bachillerato “Ismael Pérez Pazmifio”, seccion
nocturna de la ciudad de Machala, el cual ha presentado diferentes cambios, que se los
hace a conocer. Anteriormente, la institucion educativa tenia el nombre de Colegio de
Bachillerato “Amazonas”, sino que surgid el nuevo colegio por fusion entre los dos colegios
gue funcionaban en el mismo lugar. El establecimiento educativo Ismael Pérez Pazmifio solo
tenia dos secciones: la matutina que atiende a los estudiantes de Bachillerato y la vespertina
a los estudiantes de la seccién basica. En cambio el colegio “Amazonas”, tenia solo la
seccién nocturna que iniciaba las labores educativas a partir de las 18:30 p.m hasta las
22:30 p.m. Actualmente, el Colegio de Bachillerato “lsmael Pérez Pazmifio”, seccion
nocturna no posee recursos, herramientas tecnologicas y medios comunicativos, el cual
presenta una realidad distinta en comparacién con los colegios de otros sectores de la
ciudad. Ademas, cabe indicar que no se ha hecho ninguna investigacion sobre este tema.

A pesar, de la importancia que tiene las tecnologias de informacion y comunicacion (TICs)
en el proceso de ensefianza — aprendizaje, se observo una falta de aplicacion de actividades
tecnoldgicas y comunicativas por motivo de que no existe material educativo, tecnolégico e
innovador en la seccion nocturna. Ademads, la mayoria de los estudiantes no pueden
acceder a Internet, redes sociales u otras herramientas educativas producto de que no
tienen recursos econdmicos y provienen de hogares con problemas familiares. La
institucion educativa aparte de no tener los recursos necesarios para promover una cultura
tecnoldgica y mediatica en los estudiantes, a los docentes se le hace dificil aplicar técnicas o
metodologias de una manera adecuada que contribuyan a fomentar una alfabetizacion

digital y audiovisual en la institucion.



La presente investigacion se plante6 como objetivo determinar la relacion entre el
conocimiento y uso de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TICs) en las
competencias medidticas de los estudiantes de la seccién Nocturna, del Colegio de
Bachillerato “Ismael Pérez Pazmifio”, de la ciudad de Machala. Esta investigacion se dividio
en una parte tedrica en el capitulo |, el cual consta del Marco tedrico con el analisis de los
contenidos de las competencias mediaticas y las Tecnologias de la informacion y la
Comunicacion (TICs). En el capitulo II, se refiere a la Metodologia usada en la investigacion,
se realizé una investigacion documental — bibliografica, correlacional y un trabajo de campo
donde se aplicO una encuesta dirigida a los estudiantes para conocer el nivel de
competencia mediatica y el uso de las TICs. En el capitulo lll, se realizé una encuesta
destinada a los estudiantes de bachillerato de la institucién educativa antes mencionada y la
utilizacion de un instrumento de medida con un cuestionario via online, con la ayuda de una
plataforma virtual de los formularios de Google que luego se paso la informacion a Microsoft
Excel y luego se import6 como base de datos utilizando el programa estadistico SPSS para
procesar los datos y generar resultados. Por consiguiente, se presenta las conclusiones,
recomendaciones, la bibliografia y los anexos correspondientes que sustentan la

investigacion realizada.

Esta investigacion se enfoco en la competencia mediatica de los estudiantes, con el fin de
promover una alfabetizacion en los medios de comunicacion, el uso adecuado de la
tecnologia y seleccion de los contenidos que se visualizan en el dia a dia. Es fundamental
formar individuos criticos, creativos a través de la investigacion, lectura y comunicacion. En
la actualidad, a los futuros profesionales, profesores y toda la comunidad educativa, les
obliga a una capacitacion sisteméatica sobre las competencias mediaticas; por tal motivo, es
importante que se establezca una cultura tecnolégica adecuada para la formacion de los
estudiantes, con un criterio ético y util, que de tal manera posean dichas competencias para
desenvolverse en la sociedad actual. Por lo tanto, podemos definir la competencia mediatica
en "una combinacion de conocimientos, destrezas y actitudes que se consideran necesarios
para un determinado contexto (...) que ha de contribuir a desarrollar la autonomia personal
de los ciudadanos y ciudadanas, asi como su compromiso social y cultural" (Ferrés,
2007:76). En base a lo expuesto, la competencia mediatica se basa en proporcionar a la
sociedad claves para acceder e interpretar a los contenidos de los medios de comunicacién
y al uso correcto de las tecnologias. En fin, esta investigacién constituye un aporte esencial
para conocer, analizar y evaluar el conocimiento actual de los estudiantes del Colegio de
Bachillerato “Ismael Pérez Pazmifio”, seccion nocturna, con relacion a la alfabetizacion de

las competencias mediéticas utilizando las Tecnologias de Informacién y Comunicacion.



JUSTIFICACION

El principal objetivo de esta investigacién fue comprobar la relacién y la importancia de usar
los diferentes medios de comunicacién, recursos tecnolégicos y comunicativos de forma
responsable, valorando los contenidos multimedia, mensajes y comentarios. Ademas,
reflexionar sobre la necesidad en la formaciéon critica en alfabetizacion audiovisual y
mediatica, conociendo que pueden ser habilidades, destrezas, actitudes para poder

interpretar dichos contenidos.

Los medios de comunicacion, contenidos visuales, multimedia, y en general las TICs estan
asumiendo un papel fundamental en nuestra sociedad. La tendencia actual ayuda a focalizar
qgue las TICs y la formacion adecuada y oportuna hacia estos medios, promueve el
pensamiento critico en el uso de estos recursos. Es conveniente resaltar que las
competencias mediaticas ayudan a mejorar el desarrollo intelectual de los estudiantes,
permitiéndoles un mejor desenvolvimiento en la vida cotidiana. La competencia mediatica es
una capacidad muy importante para criticar, acceder, evaluar e interpretar los contenidos de
los medios de comunicacion desde temprana edad. Asi mismo, fomentar la colaboracién del
estudiante con la utilizacion de los recursos tecnoldgicos y que les permita crear contenidos,

documentos audiovisuales que los integren en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Las instituciones educativas son las encargadas de llevar a cabo una formacion integral en
los estudiantes, pero a través de una preparacion adecuada de los docentes en el uso de las
TICs, las cuales nos conlleva a crear instancias de ayuda y de motivacion como una
estrategia de aprendizaje. Para que los estudiantes sean motivados deben confiar en si
mMismos y en su propia capacidad creativa. Para esto, es fundamental que se logre inculcar

una educacion mediatica con el uso adecuado de las TICs.

Es importante, que los estudiantes adquieran responsabilidad en su crecimiento personal,
desarrollo integral, sostenible, independiente, realizaciéon colectiva, asi como fomentar las
capacidades y potencialidades de acuerdo en lo que se establece en el Plan Nacional de
Desarrollo para el Buen vivir. Ademas, promover un clima que favorezca y estimule la
expresion de la creatividad para fortalecer las habilidades y las caracteristicas de los
estudiantes creativos. Por tal motivo, es fundamental que los estudiantes logren las
destrezas indispensables para ser utilizadas y favorecidas a través de los medios de
comunicacion y de las TICs y generen un pensamiento creativo, critico y responsable en sus

actos. La mision principal es investigar los elementos necesarios que ayuden a concientizar



a los estudiantes, en reconocer, criticar y reflexionar sobre los contenidos digitales que se
generan en los medios audiovisuales, el internet, redes sociales y television en el
establecimiento educativo que conlleva a la investigacion.

Ante la necesidad de una formacion critica en alfabetizacion audiovisual, se llevé a cabo la
aplicacion de una encuesta en el Colegio de Bachillerato “Ismael Pérez Pazmino”, de la
ciudad de Machala en los estudiantes de Bachillerato de la seccion Nocturna, que conllevo a
determinar, analizar y evaluar las competencias mediaticas alcanzadas por los estudiantes,
a través del conocimiento y uso adecuado de las Tecnologias de Informacion vy
Comunicacion en medios audiovisuales, en el desarrollo de actividades académicas y
ladicas para la construccion del conocimiento. Finalmente, la educacién en competencias
mediaticas es muy importante en la actualidad en los jovenes y en todas las personas para

saber comprender y valorar los textos, imagenes, mensajes, videos que recibimos.

OBJETIVO GENERAL

Determinar la relacion del conocimiento con el uso de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TICs) en las competencias mediaticas de los estudiantes de la seccion
Nocturna, del Colegio de Bachillerato “Ismael Pérez Pazmifio”, de la ciudad de Machala en
el periodo lectivo 2016 — 2017.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Caracterizar las competencias mediaticas de los estudiantes de la seccién nocturna

del Colegio de Bachillerato “Ismael Pérez Pazmifo”.

2. Describir el conocimiento y uso adecuado de las Tecnologias de Informacion y
Comunicacion (TICs) en los estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael Pérez

Pazmino”.

3. Proponer a los estudiantes y docentes, estrategias metodologicas en el uso
adecuado de las TICs y competencias mediaticas para el desarrollo de sus
capacidades, habilidades y la construccion de conocimiento en un ambiente

educativo.



CAPITULO I:
MARCO TEORICO



1.1 Conocimiento y uso de las TICs.

1.1.1 Definicién de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TICs).

Sanchez, Gonzalez y Mufioz (2013) afirman que:

Las TICs son aquellas tecnologias que permiten la adquisicion, almacenamiento,
procesamiento, evaluacion, transmision, y difusion de la informacion. Estas son
desarrolladas mediante la convergencia de la informatica, las telecomunicaciones, la
electrénica y la microelectrénica. Las TIC constituyen un nuevo sistema tecnoldgico
con un amplio campo de aplicacion, especialmente en campos en los cuales se
requiere procesar grandes cantidades de datos, también es posible integrar las
actividades industriales, de servicios y el uso de inversiones tangibles como

software, formacion de personal. (p. 121).

En este sentido, se comprende que las TICs son técnicas, herramientas o0 mecanismos que
sirven para facilitar el almacenamiento, procesamiento y comunicacion de la informacién
digital. Ademas, nos ayudan en el desarrollo y formacion, ya que nos permiten un

aprendizaje significativo en los estudiantes.

Acerca de las TICs, Graells (2013) plantea que:

Las TIC son incuestionables y estan ahi, forman parte de la cultura tecnolégica que
nos rodea y con la que debemos convivir. Amplian nuestras capacidades fisicas y
mentales. Y las posibilidades de desarrollo social. Incluimos en el concepto TICs no
solamente la informatica y sus tecnologias asociadas, telematica y multimedia, sino
también los medios de comunicacion de todo tipo: los medios de comunicacién social
("mass media”) y los medios de comunicacion interpersonales tradicionales con

soporte tecnologico como el teléfono, fax. (p.2)

Es decir, que las TICs ofrecen aportaciones indiscutibles a las actividades humanas, que
facilitan la realizacion de trabajos y asi mismo la comunicacion con las personas. Ademas,
las TICs nos permiten accesar a nuestra informacion de manera efectiva, interactuar y
automatizar procesos repetitivos que agilicen nuestras tareas cotidianas. Por eso, es
fundamental usar las TICs en la educacién, porque nos ayuda a crear un ambiente de
alfabetizacion digital de los estudiantes, permiten generar productividad al realizar nuestras

actividades e innovar las practicas docentes.



Barroso (2013), afirma que:

Actualmente, la sociedad de la informacion esta vinculada necesariamente a las
tecnologias que hacen posible la transmision informacional: las tecnologias de la
informacion (TICs). Su desarrollo ha dado lugar a lo que conocemos como ‘entorno

digital’ que constituye un nuevo ambito de ‘realidad’ compartida en dicha sociedad.
(p.64)

Por lo tanto, las TICs promueven un aprendizaje desde una perspectiva constructivista,
facilitan a los estudiantes una oportunidad de aprender con estas herramientas y generar
habilidades como la investigacién e interpretacion de la informacién que es enviada o

recibida.

En la Constitucion del Ecuador, articulo 347 numeral 8 se menciona como obligacion del
estado: “Incorporar las tecnologias de la informacién y comunicacion en el proceso
educativo y propiciar el enlace de la ensefanza con las actividades productivas o sociales”
(Asamblea Constitucional del Ecuador, 2008). Por tal motivo, la implementacion de las TICs
en la educacion, tiene como base primordial ser una herramienta de comunicacion,
facilitando el acceso a la informacion, interaccion entre las personas y trabajar en
cooperacion.

1.1.2 Evolucion de la Web 1.0, Web 2.0 y Web 3.0.

1.1.2.1 Generaciones Web 1.0, 2.0y 3.0.

El origen de la Gran telarafia mundial (World Wide Web,WWW) conocida como red mundial
fue desarrollada en 1989 por el britAdnico Tim Berners-Lee. Segun el fundador, la Web es
una “Red de documentos que funcionan en Internet basada en un conjunto de protocolos,
como es el HTTP” (Romero & Alcaraz, 2011). Es decir, la WWW es un sistema de
documentos generados en las computadoras con el fin de mostrar la informacién en Internet,
usando hipertexto y busquedas o medios interconectados. A lo largo de los afios, la web ha
dado cambios importantes: la Web 1.0, donde sélo los webmasters podian publicar la
informacion, quienes eran personas especializadas que creaban péaginas web, después
surgio la Web 2.0 y, finalmente la Web 3.0. Actualmente, estas herramientas ayudan a
facilitar el trabajo al usuario de forma colaborativa, dinamica, distribuido y hipermedia con el
de manejar la informacién y navegar a través de ella.



1.1.2.2 Web 1.0.

En los afios 90, se empez6 con Internet basico con HTML (lenguaje de hipertexto), las
paginas web fueron mas vistosas y agradables al usuario, tuvieron elementos como
imagenes, textos, colores y entre los primeros navegadores visuales estuvieron Netscape e
Internet Explorer. La Web 1.0, es un tipo de web estética o de lectura, ya que el usuario no
podia interactuar con el contenido de las paginas, la informacion era limitada, centralizada y
poco actualizada, solo el webmaster era la persona que podia manipular, editar y publicar la
informacion. Ademas, su contenido era estético, el cual era texto e imagenes que no tenian

ningln movimiento.

Entre las ventajas de la Web 1.0 son las siguientes: visualizacion de contenidos al mundo a
través del Internet, el creador de la pagina web tiene acceso total a la informacion publicada.
Las desventajas de la Web 1.0: la interaccion era pasiva, las paginas eran creadas en HTML
donde la informacién no se actualizaba, no se conoce la actitud que toman los usuarios
cuando se comparte informacion. En conclusion, las Web 1.0 eran aquellas paginas que los
usuarios se conectaban a sitios web, donde podian leer o ver la informaciéon pero no se

podia editar para dejar comentarios 0 mensajes.

1.1.2.3 Web 2.0.

La Web 2.0 conocida como la red social o la red de la colaboracion, basada en la interaccion
de las personas y servicios como las redes sociales, blogs, los wikis que fomentan la
participacion y el intercambio de informacion entre grupos de usuarios. Ademas, de otros
sitios web como Google un buscador de informacién; YouTube es un sitio para publicar
videos; Skype es una aplicacion que permite hablar gratis, Flickr que nos permiten publicar y

compartir fotos.

Entre las ventajas de las Web 2.0 tenemos: permiten compartir archivos como imagenes,
documentos, videos con cualquier usuario; se puede editor o modificar contenidos; se
pueden crear redes sociales; es una web colaborativa; permite la publicaciéon, consulta de
contenidos en la web e investigacion de temas de cualquier indole; los usuarios o cualquier
tipo de persona se convierten en productores de informacion o contenidos, control total a los
usuarios en el uso y manejo de la informaciéon. Entre las desventajas de las Web 2.0:
fuentes de informacién no confiables, plagio de informacién personal, no existe totalidad en
la privacidad de datos, inseguridad de almacenamiento, solo depende de conexion a

Internet. Por conclusion, las Web 2.0 proporcionan el acceso a contenidos compartidos,
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todos los usuarios somos editores y permite acceder a una escritura compartida, es

dindmico y alta interactividad entre usuarios.

1.1.2.4 Web 3.0.

La Web 3.0 conocida como la Web Semantica, es la web que facilita el acceso informacién a
contenidos web desde cualquier dispositivo electrénico y ademas permite la creacion de

interfaces multiples accesos a teléfonos celulares o TVs.

Entre las ventajas de la Web 3.0: los motores de busqueda encuentran informacion de una
forma mas sencilla en Internet, es facil compartir informacion entre los usuarios; web de
datos inteligente, servicios personalizados; organizacion de la informacion, ofrece mayor
acceso a Internet usando la inteligencia artificial, web inteligente, se inicia la evolucién de la
Data Web, combinacion de redes sociales, integracion de datos, los usuarios pueden crear y
organizar contenidos de informacion, usa la informacion para la representacion 3D, buscar
nombres de personas o de acuerdo a sus intereses. Entre las desventajas de la Web 3.0:
existe complejidad en la codificacion semantica; es costoso y tedioso en estructurar los
archivos o documentos de Internet.

1.1.3 Ventajas de las TICs.

Las tecnologias de informacion y comunicacion (TICs) estan integrdndose en todas las
areas de la sociedad, especialmente en el ambito educativo. Las instituciones educativas
han incorporado herramientas tecnoldgicas y comunicativas que son utiles para los actores
de la comunidad educativa con el fin de garantizar una educacion de calidad en el proceso
de ensefianza-aprendizaje, como logros en conectividad, participacion efectiva en
posibilidad de interaccion entre diferentes usuarios, obtener informacion interactiva online.
Otras de las ventajas, las TIC permiten trabajar en equipo a través de redes o grupos
colaborativos con el propésito de compartir informacién, contenidos, videos, audios,

imagenes de una forma organizada y acceder con mayor eficacia a estos recursos.

Entre otros usos beneficios de las TICs, permiten interaccion con los programas informaticos
y los usuarios conectados ya sea en Internet o redes sociales; incrementan el trabajo grupal
o colaborativo entre diferentes personas conectadas en diferentes lugares; motivacion e
interés por las tareas académicas, laborales u organizacionales; aumentan el rendimiento

académico y propicia la creatividad e innovacion de productos informaticos o tecnologicos;
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permiten la comunicacion a través de diferentes plataformas educativas, sociales, el uso de
herramientas sincronicas que facilitan el intercambio de informacion en tiempo real ( chat,
videoconferencia) y las herramientas asincronas que no se producen en tiempo real( emails,
foros); acceso a diversos recursos digitales como textuales, videos, audios, imagenes;

desarrollo de habilidades de busqueda de informacion.

1.1.4 Desventajas de las TICs.

Las TICs son importantes cuando se le da el uso correcto y adecuado en el acceso de
informacion. De la misma manera que existe ventajas beneficiosas para los usuarios
también existen inconvenientes o desventajas como deficiencia en el acceso de informacion,
no existe barreras en la informacién para controlar los derechos del autor, no existen normas
0 reglamentos que eviten la violacion de la privacidad. Ademas, las TICs pueden provocar
aislamiento, cansancio visual, problemas fisicos, distraccion, pérdida de tiempo,

aprendizajes incompletos e innecesarios; dependencia de los demas usuarios.

1.1.5 Conocimiento sobre las TICsy sus usos en la educacion.

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TICs), se refiere al uso de diversas
herramientas tecnoldgicas para procesar o difundir cualquier tipo de informacion como
contenidos, imagenes, audios o videos. Este tipo de herramientas son utiles en el proceso
educativo, han permitido que cada vez mas personas se acerquen al conocimiento de
nuevos recursos tecnologicos, como las herramientas ya conocidas Microsoft PowerPoint,
Excel, Word e internet. Estas herramientas se hacen indispensables para el trabajo
académico, laboral y administrativo.

Por lo tanto, esto permite que muchos usuarios, docentes, estudiantes y toda la sociedad se
aproximen a su conocimiento en el uso de estos medios digitales o tecnologicos,
aprovechando la interaccion, que les permite investigar sobre la herramienta, hacer
transferencias de conocimientos y habilidades en el uso de otras herramientas con la misma
funcionalidad o diferente. Otras fuentes de conocimientos de herramientas TICs pueden ser
las redes sociales, los grupos colaborativos entre docentes, estudiantes y toda la comunidad
educativa. Es por eso, importante la capacitacion y la formacion de estas herramientas que
son usadas para diferentes propdsitos, y asi lograr la integracion de las TICs en el proceso
de ensefianza — aprendizaje. De tal manera, no solo depende de elegir la herramienta mas

adecuada para integrarlas en la practica educativa, sino que también depende de las
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competencias del docente con el fin de establecer estrategias de aprendizaje necesarias
para alcanzar los objetivos de formacion en los estudiantes.

De esta perspectiva, para beneficiar los procesos de integracion de las TICs en la
educacion, es necesario el conocimiento pedagogico y tecnologico en los docentes, como
parte de la articulacion de los usos educativos de las herramientas tecnolégicas. La
necesidad de innovar las practicas pedagégicas de los docentes con la ayuda de la
tecnologia, puede ser integrada a través de equipos de trabajo colaborativos entre diferentes
asignaturas, con el objetivo de fortalecer el conocimiento, las competencias pedagogicas y
digitales.

1.1.5.1 Relacion de la Web 1.0, Web 2.0 y Web 3.0 con la educacion.

Las Web 1.0 con relacion a la educacion no ofrecian muchas alternativas de herramientas
educativas para el proceso de ensefianza- aprendizaje de los estudiantes y los docentes; no
se podia interactuar con los contenidos de las paginas web o realizar trabajos colaborativos.
Los estudiantes recibian informacién de forma pasiva dada por los docentes, lo que
promovia el aprendizaje individual. Por lo tanto, no era un tipo de web colaborativa, no

permitia comunicarse oportunamente entre los usuarios.

En base al ambito educativo, las Web 2.0, poseen herramientas faciles de usar,
colaborativas, que permiten crear espacios de aprendizaje entre comunidades como los
docentes, estudiantes, padres de familia., promueve el aprendizaje constructivista, es decir
fomentar el autoaprendizaje para la creacion, innovacion y desarrollar formas de
comunicarse entre una persona u otra. Los estudiantes pueden ser autbnomos, ya que la
adquisicion de conocimientos se basa en la comunicacion asincrona y sincronica, la
interaccion y la participacion entre usuarios. Las herramientas Web 2.0 como los blogs y
las wikis pueden motivar a los estudiantes a aprender mas, promover su pensamiento
critico, analitico, reflexivo, son Utiles para aprender y a desarrollar habilidades colaborativas.
Ademas, sitios como las redes sociales pueden ser usadas de diferentes formas,
proporcionar un espacio interactivo para que trabajen colaborativamente, intercambio de
conocimientos, ideas u opiniones y el uso de recursos multimediales, como videos, sonidos,
fotos. Por lo tanto, las Web 2.0 pueden utilizarse de manera oportuna para crear entornos de
aprendizaje en la educacion y formacion de los estudiantes.

Las Web 3.0 en la educacion, permiten una actitud formativa en los entornos de ensefianza

virtual, contribuye al mejoramiento de las redes de aprendizaje, ofrece grandes espacios de
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informacion digital en tiempo real, revision automatizada de tareas académicas, sistemas
tutoriales inteligentes, favorecen herramientas y recursos que facilitan la comunicacion,
sistemas de busqueda en Internet mas faciles para el estudiantado, promueve la toma de
decisiones de forma eficaz y oportuna, reutilizacion de las herramientas u objetos de
aprendizaje, digitalizacion de los datos, incentiva el trabajo participativo - colaborativo entre
los estudiantes e interaccién con los docentes y la creacion de nuevas alternativas o
espacios educativos.

1.1.5.2 Usos de las TICs: aprendizaje colaborativo.

La tecnologia e Internet ha cambiado paulatinamente en que las personas aprendan a usar
las TICs. Los avances tecnolégicos y comunicativos estdn generando espacios de
aprendizaje que se orientan a la colaboracion, creatividad, innovacion y a la participacion
activa. Suarez y Gros (2013:56) afirman que: “la utilizacién de herramientas que permitan la
comunicacion, la colaboracion y la produccién del conocimiento son fundamentales para
mejorar los procesos formativos”. Es decir, el uso de las TICs en los procesos de
enseflanza-aprendizaje es uno de los recursos principales para mejorar la calidad en la
educacion donde todos los actores de la comunidad educativa, tienen la oportunidad de
buscar formas de aprendizaje donde se implemente el desarrollo de capacidades de

creatividad e innovacion.

1.1.5.3 Herramientas TICs en el aula.

El uso de las herramientas tecnoldgicas en una aula de clase deben ser adecuadas a los

objetivos académicos que se quieren lograr. Entre estas herramientas tenemos:

Blog es un tipo de diario o pagina web que se publican articulos cortos sobre temas

novedosos e ilustrativos.

e Computadoras, laptops son maquinas electronicas que permiten ingresar, procesar

y almacenar informacion.

e Correo electrénico (e-mail) es un servicio que permite el intercambio de mensajes y

archivos de manera instantanea mediante el Internet.

e Chats son herramientas de mensajeria instantanea que permiten comunicarse entre

dos 0 mas personas para hablar sobre diferentes temas.
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Foros son péaginas donde los usuarios pueden plantear temas de cualquier indole y

expresar sus propias opiniones en respuesta a los temas planteados.

Herramientas de edicion de imagenes nos permiten modificar y manipular

imagenes como Adobe Photoshop o Paint.

Herramientas de edicion de videos o audios nos permiten modificar mediante
programas informéticos como Adobe Premiere, Movie Maker, Power Sound Editor,
Sony Vega o Adobe After Effects.

Internet es un medio de comunicacion que facilita el proceso de socializaciéon del

uso de servicios como chats, videoconferencias, blsquedas de informacion para la
realizacion de tareas académicas, laborales.

Multimedia es un medio interactivo que facilita la comunicacion y combina sonidos,

imagenes, videos, textos.

Presentaciones con diapositivas se realizan con el programa Microsoft PowerPoint
gue permite la presentacion de un tema con la incorporacién de textos, imagenes,
sonidos, audio o video; Slideshare es un sitio web que permite subir presentaciones
creadas en PowerPoint o en Adobe Acrobat; Prezi es una herramienta online que
permite realizar presentaciones dindmicas y novedosas; Emaze es una aplicacion

online que permite crear presentaciones didacticas e interactivas.

Redes sociales son herramientas para el aprendizaje colaborativo entre las mas
conocidas Facebook, Twitter, Instagram que nos permiten el intercambio de datos a
través de publicaciones de fotos, videos, audios e imagenes.

Software educativo es un programa informatico que se disefia para ensefiar un

tema especffico.

Videoconferencias permiten la comunicacion sincronica entre grupos de personas
en diferentes lugares a través de audio y video en tiempo real. Estas herramientas
facilitan las posibilidades para la formacion en educacion especialmente a distancia,

cuya base es el trabajo colaborativo como estrategia metodol6gica.
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e WhatsApp es una aplicacion para enviar y recibir mensajes de texto o voz,

imagenes, videos y archivos.

e Wiki es un tipo de pagina web que puede ser editada facilmente por el grupo de

usuarios que trabaja colaborativamente.

1.2 Competenciamediética.

El término Competencia Mediatica se ha propagado sustancialmente en el contexto de la
sociedad digital en la que vivimos, la visualizacion de contenidos, el uso de las TICs, medios
de comunicacion, redes sociales, celulares, computadoras e Internet; debido a los nuevos
avances tecnologicos, la sociedad debe preparase con el fin de comunicarse y que generen

cambios significativos en el uso de las herramientas digitales.

Para la Comisién Europea de “Media Literacy” define a la Competencia Mediatica como: “La
capacidad de acceder a los medios de comunicacion, comprender y evaluar criticamente los
diferentes aspectos de los medios de comunicacion y contenidos multimedia para crear una
comunicacion en una variedad de contextos” (Comisién Europea, 2009).

De acuerdo con Ferrés (2007:105), se entiende por “competencia mediatica a la capacidad
gue tiene un individuo para interpretar y analizar de modo critico imagenes y mensajes

audiovisuales y a la capacidad para expresarse correctamente en un entorno comunicativo”.

Asi también, Rivera (2015) define:

La educacion en competencias mediaticas en una necesidad en el mundo actual,
marcado por el uso y consumo diario de tecnologia. Las cada vez mas frecuentes
relaciones sociales y laborales en entornos digitales aconsejan involucrarse a fondo
para conseguir la alfabetizacion mediatica de la poblacion. Es decir, promover una
educacion tecnologica y mediatica que permita a cada persona saber usar los
diferentes medios de comunicacion y, ademas, ser capaz de comprender y valorar

criticamente los contenidos y los mensajes. (p.4)

En base a lo expuesto podemos decir que el concepto de competencias mediaticas, es la
aptitud que tiene una persona para usar de una forma correcta los medios de comunicacién

y las TICs, con el fin de interpretar, analizar y expresar de una manera significativa los
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contenidos digitales. Ademas que, existe una relacion en cuanto a la necesidad de la
tecnologia en el ambito educativo, cultural y laboral, tomando en consideracion la multiples
herramientas y entornos digitales que actualmente requieren las personas para satisfacer

Sus requerimientos.

Desde esta perspectiva, la competencia mediatica ha de contribuir a desarrollar la
autonomia personal de los ciudadanos y ciudadanas, asi como su compromiso social y
cultural (Ferrés & Piscitelli, 2012, p.76-79). A partir de este criterio, esta definiciébn permite
entender que la competencia mediatica ayuda al ser humano al desarrollo integral de sus
habilidades.

De esta manera, las competencias mediaticas fomentan acciones de comprension, analisis y
de modo critico como son la interaccion de mensajes, textos, contenidos digitales, videos o
imagenes; favorables para que los personas obtengan competencias que le permitan ser
capaces Yy habiles con las herramientas educativas, digitales o tecnoldgicas, con el fin de
crear nuevos contenidos, entornos creativos e innovacion en las tecnologias de la

comunicacion.

1.2.1 Competenciamediatica en el curriculo escolar.

Dentro del contexto educativo cada vez surge la necesidad de incluir multiples herramientas
interactivas y digitales capaces de mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Por ello,
es esencial fomentar el uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion (TICs)
como mecanismos de intercambio de conocimientos e interpretar de una manera adecuada

los contenidos digitales que se presentan en la actualidad.

Los medios de comunicacion y las tecnologias tienen un papel fundamental desde temprana
edad en la educacion infantil y en los programas escolares. De este modo, es esencial
resaltar la importancia de las tecnologias y las competencias mediaticas, porque les permite
comprender mensajes audiovisuales, contenidos digitales y el uso adecuado de estas

herramientas que estan presenten en nuestras vidas.

Aparici y otros (2010) afirman que:

El dominio de lenguajes especificos basicos (textual, numérico, iconico, visual, Figura
y sonoro) y de sus pautas de decodificacion y transferencia, asi como aplicar en
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distintas situaciones y contextos el conocimiento de los diferentes tipos de
informacion, sus fuentes, sus posibilidades y su localizacion, asi como los lenguajes
y soportes mas frecuentes en los que ésta suele expresarse. (p.20)

En definitiva, la utilizacion de las tecnologias y los medios de comunicacién estan presentes
en la mayoria de las asignaturas donde los estudiantes usan estos medios. Por eso, la base
esencial del dominio de lenguajes y la aplicacion de dichas herramientas es que los
estudiantes sean capaces de comprender, interpretar y valorar criticamente la informacién

gue se realiza mediante busquedas en internet u otros medios de comunicacion.

1.2.1.1 Las competencias basicas: Aprendizajes esenciales para la competencia
medidtica.

En el curriculo ecuatoriano se destaca el subnivel Elemental de Educacion General Béasica,
el cual los estudiantes desarrollan habilidades cognitivas y sociales que les faculta a
vincularse y fortalecerse con la sociedad, a través del trabajo colaborativo e individual, que
contribuye de manera Optima y positiva para los comprension de los conocimientos y
saberes. Ademas, se reconoce el esfuerzo que la familia y los docentes hacen para sentar
las bases esenciales en la formacién de destrezas y habilidades que les permitan a los
estudiantes generen potencialidades que sean Utiles para la vida. Por eso, es necesario que
los docentes Yy las instituciones educativas promuevan en la ensefianza de las competencias
basicas como el razonamiento que les permitan razonar, inferir y resolver problemas en

situaciones cotidianas.

De acuerdo a Escudero (2006, p.33) afirma que: “las competencias basicas como
estandares o indicadores de evaluacion y clasificacion de la calidad de centros escolares y

alumnado”. Por otro lado, Bolivar (2008), plantea que la competencia basica es:

La capacidad de una persona para realizar aquellas funciones que piensa que tienen
valor y nos proporciona un punto de vista desde el que valorar las funciones sociales
y ello nos permite una vision especial de la evaluacion de la igualdad y de la
desigualdad. (p. 28)

Por todo lo anterior, las competencias y los aprendizajes basicos son los medios capaces
de contribuir en los contextos educativos, en disminuir las escasas oportunidades en los

diferentes ambitos laborales, econémicos, politicos, sociales y econémicos. Estas
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competencias son las capacidades valorativas de los estudiantes para llevar a la practica,
los conocimientos, destrezas y habilidades para enfrentar las diversas situaciones que se
presentan. Una vez definida la definicion de competencia béasica frente a la necesidad de
proyectar la nocién de competencia mediatica como parte del curriculo educativo desde los
centros infantiles hasta las instituciones educativas de bachillerato y educacién superior; se
comienza a enfocar conceptos como competencia digital, audiovisual, tecnologias de
informacion y comunicacion.

Para ello, se atribuye la propuesta de Pérez y Delgado (2012, p.27), quienes mencionan que
la competencia digital se relaciona con “la capacidad de busqueda, creacion y difusion por
medios de las tecnologias”; mientras que la competencia audiovisual apunta a “los
conocimientos, habilidades y actitudes relacionadas con los medios de comunicacion de

masas Y el lenguaje audiovisual”.

Asi, la competencia mediatica incorpora el desarrollo de habilidades como pueden ser
individuales y colaborativas. Por eso, se debe destacar la importancia del acceso de la
informacion online, en forma virtual y el uso adecuado de las TICs, que mediante estos tipos
de tecnologias, los estudiantes y docentes puedan difundir conocimiento. En definitiva, la
competencia mediatica ha de generar en los estudiantes las destrezas y las capacidades
adecuadas para usar las TICs, de modo que puedan interpretar y analizar de forma critica la

informacion de la que reciben y envian.

1.2.1.1.1 Incorporar lacompetencia mediatica en el curriculo escolar.

En la actualidad, estamos en una sociedad digitalizada y mediatizada, donde la informacion
gue nos llega es a través de los medios de comunicacion y las tecnologias. Por lo tanto, es
necesario de personas especializadas en la utilizacion de estos medios, concibiéndose
esencial una educacion que genere nuevas formas de interpretacion, comprension y

valoracion de estos recursos tecnoldgicos.

Coll y Martin (2006, p.9-10) plantean que “definir unos aprendizajes basicos, en este caso
pueden estar marcados por los objetivos minimos establecidos en la normativa actual tanto
a nivel de etapa como de &reas curriculares, y proporcionar al alumnado una serie de
«herramientas simbdlicas, practicas socioculturales y saberes»”. Desde este punto de vista,
es necesario incorporar en los programas escolares una nueva asignatura “Educacion

mediatica” de naturaleza multidisciplinar y practica en el curriculo escolar; que mantengan
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una correlacion con las demas éareas curriculares facilitando el alcance propuesto en los

objetivos de cada etapa educativa.

En la educacion primaria e infantil, se atendera la importancia de los medios y las
tecnologias como parte del entorno comunicativo; con el fin de que los nifios y nifias
aprendan a interpretar los mensajes audiovisuales y su adecuada formacion como
herramienta educativa y comunicativa. En la educaciéon secundaria, se debe proponer una
preparacion en la busqueda, seleccion y valorizacién critica de la informacion. Ademas, se
debe capacitar a los estudiantes en el campo de las TICs, el uso de los medios de
comunicacion y las tecnologias como fuentes de comunicacion. Para eso, los estudiantes y
docentes deben incorporar y dominar diferentes habilidades, desde el acceso de la

informacion hasta su procesamiento en diferentes medios comunicativos y tecnoldgicos.

En definitiva, el dominio de los distintos lenguajes y soportes llevan a la interpretacion, al
desarrollo de nuevas habilidades para comprender de forma critica la informacién enviada o
recibida. Por lo tanto, es fundamental educar en medios y afrontar los numerosos cambios
tecnologicos en nuestra sociedad actual. De este modo, la juventud de hoy sea capaz de
leer y escribir, comunicarse de forma eficiente a través de los medios y tecnologias, es decir
ser personas activas, participativas y con una actitud critica en saber elegir la informacion,

es decir ser personas competentes mediaticos.

1.2.1.2 Alfabetizacion digital o mediatica.

En el transcurso de estos Udltimos afios se ha estado originando un cambio social,
tecnolégico e informativo que requieren de la adquisicion de una alfabetizacion en estos
campos, que permita el crecimiento y progreso de la sociedad. Para eso, es necesario
promover una educaciéon formativa en la informacién que enviamos y recibimos, de tal modo,
gue les permita a la ciudadania emitir criterios de forma critica y asi puedan comunicarse,
expresarse y comprender las ideas entre las personas en los diferentes entornos

tecnologicos.

1.2.1.2.1 Un nuevo concepto: La alfabetizacién digital.

La alfabetizacion digital consiste en el uso de la tecnologia y la forma de comprender
criticamente los contenidos de informacion que se crean con diversas herramientas y

recursos tecnoldgicos. La definicion de alfabetizacion va cambiando, de acuerdo a "conjunto
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complejo de competencias criticas que permite a los individuos expresarse, explorar,
cuestionar, comunicar y comprender la circulaciéon de ideas entre los individuos y grupos en
contextos tecnoldgicos en rapida mutacion”.

Por otro lado, Czernik (2006, p.78) plantea que: “una verdadera alfabetizacion digital no
consiste solo en ensefiar en la computadora y distintas aplicaciones informaticas, sino que
debe ofrecer los elementos basicos para el desarrollo de capacidades que permitan la

comprension y dominio del lenguaje en el que estan codificados los programas”.

Es decir, educacion con la integracion de habilidades, destrezas, competencias en los
contextos digitales y formar una sociedad de usuarios que comprendan y desarrollen
conocimiento en este mundo digital. Por tal motivo, se ha convertido en una necesidad de
incorporar las tecnologias de informacion y comunicacion en el proceso de ensefianza-
aprendizaje en todas las asignaturas dentro del curriculo escolar. De este modo, implica no
solo usar las herramientas que se encuentran disponibles en Internet, sino en el acceso a
informacion que sea Util para las generaciones de estudiantes de la actualidad y en el futuro.

1.2.2 Las TICs en la educacion mediéatica.

Palomo, Ruiz y Sanchez (2008) plantean que:

Las TICs ofrecen la posibilidad de interaccion que pasa de una actitud pasiva por
parte del alumnado a una actividad constante, a una busqueda y planteamiento
continto de contenidos y procedimientos. Aumentan la implicacién del alumnado en
sus tareas y desarrollan su iniciativa, ya que se ven obligados constantemente a

tomar "pequefias” decisiones, a filtrar informacion, a escoger y seleccionar. (p.4)

No obstante, de acuerdo a esta proposicion no solo esta en el uso de las TICs, sino en las
estrategias y técnicas que desarrollen los docentes para llevar a cabo el acceso,
comunicacion e intercambio de informacién, donde se aplique creatividad e innovacion en
los recursos utilizados. Ademas, las TICs deben ofrecer una gran oportunidad para mejorar

y fortalecer los procesos de ensefianza - aprendizaje.

Ademas, Palomo, Ruiz y Sanchez (2008), afirman que:

Las TICs se estan convirtiendo poco a poco en un instrumento cada vez mas

indispensable en los centros educativos. Estos recursos abren nuevas posibilidades

21



para la docencia como por ejemplo el acceso inmediato a nuevas fuentes de
informacion y recursos, de igual manera el acceso a nhuevos canales de
comunicacion que permiten intercambiar trabajos, ideas, informacion diversa,
procesadores de texto, editores de imagenes, de paginas Web, presentaciones
multimedia, utilizacién de aplicaciones interactivas para el aprendizaje: recursos en

paginas Web, visitas virtuales. (p.18)

Las TICs ofrecen oportunidades y alternativas de ensefianza-aprendizaje para los docentes
quienes puedan desarrollar materiales educativos digitales que favorecen la comunicacion e
interaccion de contenidos entre los estudiantes. Ademas, fomentar la calidad creativa del
razonamiento creativo mediante habilidades que beneficien en el mejoramiento vy
rendimiento del sistema educativo. Por eso, es importante promover una alfabetizacion
digital de nuestros estudiantes para contribuir en la resoluciéon de problemas, producir, crear
nuevos recursos que les permita desarrollarlos desde un aprendizaje cooperativo mediante
la ayuda de los docentes. Por lo tanto, para que los docentes dominen las TICs,
herramientas u otros recursos tecnoldgicos, es necesario que las instituciones educativas
desarrollen programas de capacitacion continua en el uso de las TIC para el mejoramiento

del sistema de ensefianza - aprendizaje.

1.2.2.1 Las TICs y la educacion mediatica en la actualidad.

En los dltimos afios se ha desarrollado diferentes avances tecnolégicos, lo cual se menciona
sobre el término como las TICs, pero con el paso del tiempo han aparecido términos que

engloban a una idea general tal como competencia mediatica y educacion mediatica.

A partir de las ideas de Aparici, Campuzano y Ferrés (2010), afirman que,

La Educacion Mediatica como aquella que se centra o ayuda, por un lado en la
comunicacion bidireccional entre individuos situados en un nivel similar capaces de la
emision, recepcion (emirec) y produccion de mensajes, y por otro lado en el aspecto

critico y analitico de lo que se percibe en los diferentes medios audiovisuales. (p.14)
Por otra parte, se puede mencionar como la “habilidad de acceder, comprender, analizar y

evaluar criticamente los diferentes aspectos y contenidos de los medios de comunicacion, y

comunicarse en una variedad de contextos” (Ambros & Breu, 2011, p.217).
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Después de lo anterior expuesto, podemos mencionar que la competencia mediatica y
educacion mediatica son términos que se refieren al conjunto de habilidades o capacidades
gue permiten a los individuos valorar, comprender, reflexionar criticamente los contenidos de
los medios de comunicacion, la forma de comunicarse y de tener en cuenta una correcta
alfabetizacion digital mediante las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TICSs).
Por eso, la mayoria de las instituciones educativas han implementado herramientas
interactivas, recursos digitales y medios de comunicacién como las redes sociales que nos
permiten interactuar en forma participativa y trabajar en equipo. La mayoria de estos nuevos
medios se han insertado en los planes didacticos de los docentes, los cuales han contribuido

en grandes avances y mejoras en el proceso de ensefianza- aprendizaje.

Por consiguiente, estos medios didacticos, interactivos y digitales como son el uso del
computador, internet, pizarras digitales interactivas, celulares, redes sociales, aplicaciones,
tabletas, correo electronico e Internet facilitan la comunicacion, la interaccion entre las
personas y ayudan a cumplir las diferentes tareas en el ambito educativo y laboral.

Las TICs fomentan el mejoramiento del proceso de aprendizaje e integran no solo a los
estudiantes y docentes sino al resto de la comunidad educativa como son los padres de
familia y autoridades; estas herramientas ofrecen oportunidades para el desarrollo de

actividades individuales y colaborativas.

En la actualidad, se genera nueva informacién en cada instante y estan presentes en la
television o el Internet. Los estudiantes tienen acceso a informacion que pueden ser reales,
verdaderos, falsos o equivocados; es alli donde interviene los docentes que son las
personas indicadas para orientar, guiar y facilitar recursos, herramientas que les permitan
comprender, analizar, evaluar interpretaciones sobre los contenidos que se muestran en los
diferentes medios.

Frente a esto Roberto Aparici (2010) plantea que:

Es urgente plantear una educacién mediatica adecuada a los nuevos tiempos, que
sepa sacar el mejor partido a los hallazgos del pasado y permita investigar las
nuevas formas de aprender de nifios y jovenes, reforzando el fomento de un
pensamiento critico que haga posible el desarrollo de un sistema de comunicacion
capaz de atender al desarrollo sostenible de un mundo necesitado de anticiparse a
los inmensos cambios que se avecinan, desde una responsabilidad asumida por el

propio individuo y con el protagonismo de una sociedad mucho mas consciente y
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capaz de gestionar unos medios y sistemas de informacion y comunicacion puestos

al servicio del saber y del conocimiento. (p.14)

De esta manera, la implementacién de la educacion mediatica busca propagar la capacidad
o habilidad en los estudiantes de crear contenidos de aprendizaje de forma creativa,
participativa y colaborativa con nuevas formas de comunicacién e informacion. Ademas,
sean capaces de realizar andlisis de contenidos criticos- reflexivos. Por lo tanto, el desarrollo
de las competencias mediaticas constituye el pilar fundamental para la formacion y
personalidad de las personas. Para ello, se debe desarrollar aspectos cognitivos y
axiologicos que les permita dar opiniones justas, equitativas, racionales y éticas.

Hoy en dia, la sociedad requiere de personas capaces de comunicarse, que puedan
desenvolverse e interactuar con las tecnologias de la informacion y comunicacion (TICs).
Pero para ello, resulta necesario la alfabetizaciéon mediatica y audiovisual que enfatizan la
comprension e interpretacion en la lectura de textos, contenidos digitales, imagenes y
videos.

1.2.2.2 Formacién didactica de los docentes en TICs y en educacion mediética.

Uno de los grandes desafios de nuestra sociedad actual es la tarea docente y la toma de
conciencia que implicaria un uso adecuado a los medios tecnolégicos, especialmente en
nuestros jovenes. La formacion del personal docente es fundamental, ya que es una pieza
clave a las nuevas exigencias en este mundo digital. Los docentes son los encargados de la
alfabetizacién tecnolégica de sus estudiantes y el dominio de una diversidad de
competencias necesarias en el contexto académico.

1.2.2.2.1 Competencias digitales TICs para docentes.

La Sociedad Internacional para la Tecnologia en Educacion (ISTE: 2008), afirma que: “los
docentes eficaces modelan y aplican los Estandares Nacionales de Tecnologias de
Informacion y Comunicacion (TICs) para Estudiantes cuando disefian, implementan y
evallan experiencias de aprendizaje para comprometer a los estudiantes y mejorar su
aprendizaje; enriquecen la practica profesional; y sirven de ejemplo positivo para

estudiantes, colegas y comunidad”.
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De esta perspectiva, los docentes deben ser facilitadores e inspiradores en el proceso de
ensefianza — aprendizaje, con el fin de mejorar la creatividad de los estudiantes. Ademas,
los docentes deben comprometerse en el crecimiento personal y profesional, fomentado el
liderazgo en las instituciones y en la comunidad educativa. Por eso, es necesario que
promuevan el uso efectivo de las herramientas tecnoldgicas y digitales con el fin que
contribuyan con la sociedad actual.

El International Society for Technology in Education (ISTE) propone que los docentes deben
ser capaces de: “a) facilitar e inspirar el aprendizaje y la creatividad de los estudiantes; b)
disefiar y desarrollar experiencias de aprendizaje y evaluaciones propias de la Era Digital; c)
modelar el trabajo y el aprendizaje caracteristicos de la Era Digital; d) promover y
ejemplificar ciudadania digital y responsabilidad, y e€) comprometerse con el crecimiento

profesional y el liderazgo” (ISTE, 2008).

Por lo tanto, las competencias para docentes estan disefiadas para promover el aprendizaje
tecnologico y concientizar el uso de la tecnologia, ademas para enriquecer la préactica

profesional y que sirvan de ejemplo para toda la comunidad educativa. Los docentes deben:

» “Facilitar e inspirar el aprendizaje y la creatividad de los estudiantes: Los docentes
usan su conocimiento para ensefiar y promover la creatividad e innovaciéon mediante
entornos virtuales” (ISTE, 2008). Por lo tanto, los docentes deben promover el
pensamiento creativo e innovativo; comprometer a los estudiantes con temas acerca
de la realidad y resolver problemas usando herramientas y recursos; promover la
reflexion en los estudiantes usando herramientas colaborativas; crear un
conocimiento colaborativo en el aprendizaje con los estudiantes, docentes u otras

personas.

» “Disefiar y desarrollar experiencias de aprendizaje y evaluaciones propias de la Era
Digital: Los docentes disefian, desarrollan y evalian las experiencias de aprendizaje
como destrezas y actitudes de los estudiantes” (ISTE, 2008). Por eso, los docentes
deben ser capaces de adaptarse al aprendizaje e incorporar herramientas digitales y
recursos para promover la creatividad; desarrollar ambientes de aprendizaje para
gue los estudiantes lleguen a ser creativos y puedan alcanzar sus metas;
personalizar actividades individuales para direccionarlos hacia un estilo de
aprendizaje y ayudar a los estudiantes a valorar los estandares de los contenidos y
de la tecnologia.
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= “Modelar el trabajo y el aprendizaje caracteristicos de la Era Digital: Los docentes
demuestran conocimiento, habilidades y procesos de trabajo representativos de un
profesional innovador en una sociedad global y digital” (ISTE, 2008). Desde este
punto de vista, los docentes deben demostrar habilidades en el uso de las
tecnologias de informacion y comunicacion (TICs); participar activamente entre
estudiantes, docentes y toda la comunidad educativa usando diferentes recursos y
medios tecnoldgicos; y ademas facilitar la utilizacion de herramientas digitales para

analizar la informacién que se va a investigar.

= “Promover y ejemplificar ciudadania digital y responsabilidad: Los docentes
entienden temas y responsabilidades sociales, locales y globales, en una cultura
digital en evolucion; y demuestran comportamientos éticos y legales en sus préacticas
profesionales” (ISTE, 2008). Desde esta perspectiva, los docentes deben fomentar y
ensefiar el uso seguro de la los contenidos digitales, considerando los derechos de
autor y la privacidad de la informacion; considerar las necesidades de los estudiantes
usando estrategias y técnicas con el fin de que ofrezcan herramientas y recursos
tecnologicos apropiados; promover la interaccion en el uso de las TICs y la
informacion; fomentar y concientizar la cultura tecnoldgica, usando herramientas de

comunicacion e interaccion entre usuarios digitales.

= “Comprometerse con el crecimiento profesional y el liderazgo: Los docentes mejoran
continuamente su practica profesional, modelan el aprendizaje individual permanente
y ejercen liderazgo en sus instituciones educativas, promoviendo y demostrando el
uso efectivo de herramientas y recursos digitales” (ISTE, 2008). De esta manera, los
docentes deben participar dentro de la comunidad educativa representada como
local y ademéas de forma global, indagando sobre los sistemas informaticos que se
usan en las TICs; demostrar liderazgo para tomar decisiones compartidas; reflexionar
sobre la investigacion y practicas profesionales con el apoyo de herramientas y
recursos digitales; y participar cursos de mejoramiento docente en beneficio de las
instituciones educativas y la comunidad.

Es decir, los docentes deben desarrollar una cultura digital y promover la reflexion en los
estudiantes en cuanto a la informacion que usan. De esta manera, los docentes deben crear
estrategias metodolégicas para facilitar el uso del contenido de informacion, que les
permitan analizar, evaluar y utilizar medios de comunicacion o herramientas digitales que
atiendan las necesidades de los aprendices.
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El ISTE proporciona un marco de aprendizaje, ensefianza y liderazgo que es relacionado
con la tecnologia. Estos estandares no son mas que una hoja de ruta para los docentes para
gue tomen decisiones sobre el plan de estudios, aprendizaje, instruccién y como transformar
la pedagogia con la tecnologia e informacion. Ademas, ISTE reconoce la importancia del
uso de la informacion en el &mbito legal y ético, por eso, los docentes deben fomentar y
ensefiar el uso correcto de la informacién digital y de las TICs, de la misma forma, respetar
el derecho de autor de la documentacion digital en los diferentes sitios web. Por eso, los
docentes deben ser capaces de crear estrategias, recursos o herramientas digitales
apropiadas a las necesidades de los estudiantes. Asimismo, los docentes deben ser
capaces de interactuar con la sociedad con el uso de las TICs y desarrollar una cultura
digital y conciencia global, usando herramientas de comunicacién que logren estos
propositos.En lo que respecta a los temas digitales, existen diferentes propuestas que se
direccionan a especificar el conjunto de recursos que debe ser efectivos para que los
docentes logren integrar las TICs en el proceso de ensefianza — aprendizaje.

Hernandez (2008), “por ejemplo, clasifica estos recursos en dos grandes grupos: 1)
competencias tecnoldgicas y 2) competencias didactico-curriculares” (p. 46). De acuerdo
con este autor, las competencias tecnologicas las define como un grupo de habilidades
esenciales para la utilizacién de los sistemas informaticos como son el software, hardware y
redes. Por otro lado, las competencias didactico-curriculares las define como grupos que
preparan a los docentes a fomentar el uso de las TICs en la planificacion, desarrollo y

evaluacion de los procesos educativos que se generan en las instituciones educativas.

Por su parte, Marqués (2008) afirma que:

Los profesores necesitan una alfabetizacion digital que les permita utilizar de manera
eficaz y eficiente estos nuevos instrumentos tecnoldgicos que constituyen las TICs
en sus actividades profesionales (docentes, de investigacion, de gestion) y
personales. Necesita competencias instrumentales para usar los programas y los
recursos de Internet, pero sobre todo necesita adquirir competencias didacticas para
el uso de todos estos medios TICs en sus distintos roles docentes como mediador:
orientador, asesor, tutor, prescriptor de recursos para el aprendizaje, fuente de
informacion, organizador de aprendizajes, modelo de comportamiento a emular,

entrenador de los aprendices, motivador. (p.1)

En base a lo expuesto, los docentes se convierten en mediadores de los aprendizajes de los
estudiantes, cuyas caracteristicas principales son: fomentar la basqueda de informacion
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donde los estudiantes accedan e interpreten los contenidos de forma critica y mejoren el uso
de las la tecnologias de informacién y comunicacion. Ademas, las competencias digitales de
los docentes relacionados con el uso colaborativo de las TICs, son requeridas por todos los
ciudadanos que conforman la comunidad educativa en funcion de mejorar los procesos de

ensefianza- aprendizaje.

Por lo tanto, los docentes deben desarrollar competencias digitales relacionadas con su
mejoramiento profesional, es decir, competencias que les permitan conocer las ventajas o
desventajas de uso que ofrecen las TICs en el ambito educativo. Por eso, se considera
importante que los docentes conozcan y tengan acceso a la informacion y que usen los
recursos digitales, software con las asignaturas que impartan en las aulas de clase.
Ademas, los docentes deben lograr integrar las TICs con su proceso de ensefianza —
aprendizaje, que muestren inclinacion hacia un aprendizaje continuo, capacitacion y
actualizacion permanente a las propuestas del Ministerio de Educacion.

La UNESCO (2008) plantea que:

En sus Estandares de Competencia en TICs para Docentes (ECD-TIC), ofrece
pardmetros y criterios para planear programas de formacion del profesorado y
seleccionar cursos que lo prepararan para capacitar a los estudiantes en el uso de
las TICs. Los estandares propuestos estan organizados segun tres enfoques
didacticos diferentes: 1) nocion basica de TIC; 2) profundizacion del conocimiento y
3) gestidn del conocimiento. La idea basica es ir desarrollando las competencias TIC
del profesorado desde el simple uso y manejo cotidiano a su utilizacién para poner
en marcha y evaluar proyectos con grupos de trabajo a distancia y de forma
permanente. (p.1)

De acuerdo a esta perspectiva, la UNESCO incorpora una dimensién comunicativa, ya que
es fundamental que el docente cree un ambiente donde los estudiantes generen proyectos

creativos, actividades complejas, con la ayuda colaborativa entre estudiantes y docentes.

1.2.2.3 Lacompetencia mediatica en los jovenes de hoy: El uso de las TICs

En afios anteriores era fomentar el uso de computadores e Internet pero no en el uso
adecuado de sus contenidos. Para ello, es necesario hacer que nuestros estudiantes sean

capaces y competentes en las tareas con el fin de fomentar y desarrollar el pensamiento
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critico. Pérez-Tornero y Varis (2012, p.103) afirman que: “la alfabetizacion mediatica esta
dividida en un sistema de competencias individuales en donde la persona tiene la capacidad
de usar operativamente los medios, comprender criticamente, poder evaluar la informacion y
capacidad de crear, comunicar y participar” .De tal forma, la alfabetizacion mediatica busca
en fomentar un modo oportuno y eficaz en la forma de ver, reflexionar, comprender y criticar
los contenidos de los medios y las tecnologias. La idea es buscar un aprendizaje que sea
tomado en forma consciente de lo que hacemos, enviamos o recibimos.

Actualmente, los jovenes estan inmersos en la tecnologia en todos los ambitos, como el
educativo y laboral; ya que constantemente estdn sujetos a relacionarse con las
computadoras, celulares, redes sociales e internet. Por lo que, los jovenes tienen que
aprender nuevas habilidades, costumbres o formas para interactuar con las demas
personas. Ademas, ellos aprenden sin una educacion efectiva y formal, sino con la ayuda de
un amigo u otras personas relacionadas con ellos.

Las politicas de estado de nuestro pais estan potenciando una educacion de calidad en
todos los establecimientos educativos a través de las herramientas tecnolégicas y el uso de
las TICs. Segun la Ley Organica de Comunicacion (2013), se debe “impulsar el intercambio
de informacion y el conocimiento mutuo entre los pueblos de América Latina y el mundo”.
Por tal motivo, se impulsa la transmision y difusion de contenidos educativos que promuevan
la interculturalidad, el turismo, eventos artisticos y culturales, a través de la television,
internet y las redes sociales con el fin de fomentar una educacion mediatica en nuestros

jovenes.

Sin embargo, el gobierno ecuatoriano trata de fomentar programas educativos o paginas
web relacionadas a la educacion para solucionar problemas de aprendizaje en los
estudiantes. Por tal motivo, el estado estd implementando e integrando las TICs en el
proceso educativo, con la ayuda de recursos como software educativo, capacitacion a los
docentes y herramientas para el aula. Ademas, “las tecnologias de la informacion y de la
comunicacion (TICs) s6lo pueden tener un impacto en la educacion si se produce una fusién
constructiva entre profesores, estudiantes y sus familias.” (Battro, 2010). Segun lo expuesto,
las instituciones educativas deben promover el uso adecuado de las TIC en las aulas de

clase, a través de los docentes que son los impulsadores en las nuevas generaciones.

Las generaciones actuales estan utilizando la tecnologia a través de dispositivos portables
como las computadoras, celulares y el uso de hardware inaldambrico que nos ofrecen
facilidad en la realizacion de tareas y comunicacion con nuestros familiares, amigos u otras

personas. La idea principal es transformar la educacién en competencias mediaticas y llevar
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a cabo la creacion de informacion til y de calidad para nuestros jovenes. Se debe potenciar
la creatividad y la innovacién para la mejora social y econémica (Pérez-Tornero y Varis,
2012, p.70). De tal manera, el objetivo es promover de forma paralela por la alfabetizacién
mediatica, digital y audiovisual, para que los estudiantes desarrollen habilidades como
diferenciar informacion imprescindible y conozcan que herramientas son Utiles que

contribuyan a un aprendizaje significativo.

1.2.2.3.1 Competencias digitales TICs para los estudiantes.

En este siglo XXI, tanto los estudiantes como los docentes deben estar preparados para
enfrentar los cambios que requiere la educacion. Se impone una metodologia mas didactica,
constructiva, participativa y creativa donde los estudiantes demuestren sus habilidades,
pensamiento creativo, que construyan su propio conocimiento con las diversas herramientas
gue se encuentran en la actualidad de una forma critica, fomentando el razonamiento y la

interpretacion de los diferentes tipos de informacion.

Segun la Sociedad Internacional para la Tecnologia en Educacion (ISTE: 2016), establece
gue las competencias TICs de los estudiantes “son aquellas que hacen que utilicen medios y
entornos digitales para comunicarse y trabajar de forma colaborativa para apoyar el
aprendizaje individual y contribuir al aprendizaje de otros”. Por lo tanto, las competencias
digitales son aquellas que hacen que los estudiantes comprendan los propdsitos humanos,

culturales y sociales vinculados con la tecnologia.

El International Society for Technology in Education (ISTE) manifiesta que los estudiantes
deben estar preparados debido a la evolucion tecnoldgica. Los estudiantes deben ser: “a)
aprendiz empoderado; b) ciudadano digital; ¢) constructor de conocimiento; d) disefiador
innovador; e) pensador computacional; f) comunicador creativo, y g) colaborador global”
(ISTE, 2008).

Por lo tanto, las competencias para estudiantes estan disefiadas para promover el
aprendizaje tecnoldgico y con el fin que desarrollen sus capacidades. Por consiguiente, se
detallan las siguientes:

=  “Un aprendiz empoderado o facultado: Los estudiantes deben lograr sus metas de
aprendizaje” (ISTE, 2016). Por lo tanto, los estudiantes seran capaces de establecer
objetivos de aprendizaje; construir redes e individualizar su entorno de aprendizaje;
usar la tecnologia para demostrar su aprendizaje y mejorar su practica facultativa en
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la tecnologia; interpretar los conceptos esenciales de la tecnologia y solucionar

problemas de las tecnologias de la actualidad.

‘Un ciudadano digital: Los estudiantes admiten los derechos, oportunidades y
obligaciones de aprender en un mundo digital” (ISTE, 2016). De este modo, los
estudiantes serdn competentes en mantener una identidad digital; participar
positivamente; demostrar respeto en los derechos y obligaciones en compartir

informacion; y utilizar su informacion personal en forma privada.

“Un constructor de conocimiento: Los estudiantes deben crear herramientas digitales
interactivas e innovadoras para que su aprendizaje sea significativo” (ISTE, 2016).
Por lo tanto, los estudiantes deberan ser capaces en planificar estrategias de
investigacion en busca de informacion u otros recursos creativos para Sus
actividades individuales; valorar la veracidad y credibilidad de la informacion, medios
de comunicacion u otras herramientas tecnoldgicas; seleccionar informacién de
recursos digitales, métodos, estrategias 0 técnicas para crear proyectos
significativos; y construir el conocimiento activamente en el mundo real a través del

desarrollo de ideas.

“Un disefiador innovador: Los estudiantes usan diferentes tecnologias para resolver
problemas y crear soluciones innovadoras” (ISTE, 2016). Por consiguiente, los
estudiantes seran aptos en utilizar un proceso de disefio para crear ideas o
solucionar problemas; seleccionar herramientas digitales para planear un modelo de
disefo; desarrollar prototipos; y preservar la capacidad de trabajar con problemas

ilimitados.

“Un pensador computacional: Los estudiantes deben desarrollar estrategias para la
solucion de problemas” (ISTE, 2016). Por esta razén, los estudiantes formulan
problemas para analizarlos y buscar soluciones; recogen datos, usan herramientas
digitales para analizar dichos datos y permitir la toma de decisiones; desarrollan
modelos descriptivos para entender problemas complejos; y crean secuencias de

pasos para evaluar soluciones automatizadas.

“Un comunicador creativo: Los estudiantes deben comunicarse en forma clara y
participativa con el fin de conseguir sus objetivos mediante el uso de plataformas,
herramientas o recursos” (ISTE, 2016). Por eso, es necesario que los estudiantes

sean capaces de elegir las plataformas y herramientas adecuadas para lograr sus
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objetivos; crear trabajos auténticos; expresar sus ideas con claridad para crear

modelos o simulaciones; y publicar su contenido digital al publico en general.

= “Un colaborador global: Los estudiantes usan herramientas digitales para ampliar sus
intereses y fortalecer su aprendizaje mediante el trabajo en equipo ya sea local o
mundial” (ISTE, 2016). Por tal motivo, los estudiantes deben ser competentes en
utiizar herramientas digitales para estar en contacto con otros estudiantes y
promover un aprendizaje mutuo; usar herramientas tecnoldgicas colaborativas para
trabajar con otras personas, incluyendo la comunidad educativa con el fin de
solucionar problemas en equipo; cooperar con equipos de trabajo; y analizar
problemas locales y globales mediante el uso de tecnologias colaborativas.

En base a lo expuesto, las normas ISTE para estudiantes destacan las habilidades que los
estudiantes deben adquirir en el proceso de ensefianza-aprendizaje, lo que les permita
participar activamente en un mundo digital. Los docentes como los estudiantes seran
responsables de la adquisicion de las habilidades tecnoldgicas, sin embargo, los docentes
seran los guias para inspirar a los estudiantes a ampliar el aprendizaje con los medios de

comunicacion y las TICs.

Teniendo en cuenta lo anteriormente mencionado, los estudiantes deben estar preparados
para progresar en la sociedad de la informacion. Se ha realizado un enfoque meramente
tecnolégico, dirigido a la formacion de los aprendices y a los ciudadanos en general
permitiendo conocer las competencias y habilidades en las tecnologias de informacion y
comunicacion (TIC). Ademés de lo sefialado, no debemos olvidar la alfabetizacion digital
con el fin de formar estudiantes capaces de analizar, criticar y evaluar la informacion
obtenida. Para eso, es necesario impulsar una reforma en los contenidos curriculares en
base a competencias mediaticas. Todo ello, con el fin de que los docentes utilicen las
competencias y recursos de las TICs para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Finalmente, no sélo es mejorar la practica de los docentes y el desarrollo de habilidades de

los estudiantes, sino que contribuya a mejorar la calidad del sistema educativo, a fin que

progrese el desarrollo social y econémico de nuestro pais.
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CAPITULO II:
DISENO METODOLOGICO



2.1 Disefio y tipos de investigacion
2.1.1 Investigacion documental — bibliogréfica.

Para empezar, se realizé una investigacion bibliografica sobre competencias mediéticas y el
uso de las TICs, con el objetivo de conocer mas detalladamente sobre estos temas que
actualmente se estan incluyendo en el proceso de ensefianza-aprendizaje dentro de los
establecimientos educativos. Por lo tanto, la investigacion documental- bibliografica se
realizé de una manera ordenada o secuencial que se basé como una herramienta para la
busqueda y andlisis de contenidos en libros, revistas, documentos o fuentes bibliograficas
gue servirA como marco referencial. Por eso, es necesario seleccionar paginas web
cientificas como Google Académico y Researchgate para analizar y recolectar informacion

necesaria de acuerdo a los objetivos planteados en la investigacion.

2.1.2 Investigacion de campo

El papel fundamental que tiene la investigacion fue recoger informacion sobre Competencias
Mediaticas utilizando las Tecnologias de Informacion y Comunicaciéon en medios
audiovisuales. Por eso, la investigacion se llevd a cabo en un entorno natural en lo que
sucedieron los hechos, en este caso en el Colegio de Bachillerato “Ismael Pérez Pazmifio”
de la ciudad de Machala. De tal manera, se investigé los hechos definidos como situacion

problematica dentro de la institucion educativa.

La investigacion de campo se realiz6 mediante la aplicacion de una encuesta que nos
permitio analizar el estado actual de los estudiantes de la institucién, con relacion a la
alfabetizacion de las competencias mediaticas y las tecnologias de informacion y
comunicacion (TICs). En el cual se establecié preguntas de investigacion en base a la
situaciéon problematica del Colegio de Bachillerato “Ismael Pérez Pazmifio” de la seccion
nocturna como: ¢Cudl es el grado de formacion de los estudiantes en competencias
mediaticas y el uso de las tecnologias de comunicacion e informacién (TICs)? ¢ Cuales son
las competencias mediaticas que tienen los jévenes de hoy en dia?

2.1.3 Investigacion cuantitativa.

La investigacion se basa en un enfoque cuantitativo, lo que fue fundamental para realizar el
andlisis de los resultados de las encuestas aplicadas a los estudiantes en la institucion

educativa investigada. De esta perspectiva, se analizé y recolecté datos con el fin de
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conocer o medir el fendbmeno en estudio y asi encontrar soluciones para la misma. Este tipo
de investigacion se basoé en los resultados numéricos de las encuestas aplicadas mediante
el cuestionario, para luego usar la estadistica descriptiva con el propésito de verificar los

datos propuestos.

2.1.4 Investigacion correlacional

Este tipo de investigacion se orientd a encontrar la asociacion o relacion entre las dos
variables: conocimiento y uso de las TICs (variable independiente) y las competencias
mediaticas (variable dependiente). Ademas, se utilizd el programa estadistico SPSS para
realizar tablas de contingencia o cruce de variables entre algunos indicadores seleccionados
de las dos variables propuestas complementando con el analisis de asociacion o
independencia de las variables, mediante el calculo del estadistico chi-cuadrado de

Pearson.

En el presente estudio se realizé el cruce de variables entre el indicador de la variable
dependiente “grado de formacion recibida en comunicacion audiovisual y digital” y el
indicador de la variable independiente “es capaz de transformar algunos productos
audiovisuales, mejorando su creatividad” obteniendo como resultado una asociaciéon entre
las dos variables a través de la prueba de chi-cuadrado de Pearson con un analisis de 95%
de confianza y 5% de significancia. Asi mismo, se realizaron tablas de contingencia entre las
variables: informacion que transmiten los diferentes codigos y lenguajes que componen los
mensajes de los medios digitales y uso de los medios y tecnologias comunicativas para
accion social, fines académicos y ocio; ademas, de las variables: actividades cuando ves
comentarios o spots en redes sociales y la posibilidad de tener una relacion positiva con los
medios y las TICs.

2.2 Métodos.

2.2.1 Método deductivo

La deduccion es un proceso complejo que parte de lo general a lo particular. El método
deductivo “consiste en obtener conclusiones particulares a partir de una ley universal”
(Moguel, 2005, p.29). Es decir, la deduccion va de lo general a lo particular y consiste en
una forma de inferencia o razonamiento l6gico, en donde se detallan aspectos generales de

la investigacion para llegar a situaciones particulares o especificos. Ademas, este método
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establece una de las principales peculiaridades del enfoque cuantitativo que parte de las

generalidades para deducir suposiciones.

Este método permitié estudiar el problema desde sus generalidades para luego establecer
conclusiones y recomendaciones partiendo del tema general, con el fin de proponer
estrategias metodoldgicas sobre el uso adecuado de las TICs y competencias mediaticas a
los estudiantes y docentes, para el desarrollo de sus capacidades, habilidades y la

construccion de conocimiento en un entorno educativo.

2.2.2 Método inductivo

A través de este método se evidencian aspectos particulares que dan un resultado general.
Moguel (2005) plantea: “El método inductivo es un proceso en el que, a partir del estudio de
casos particulares, se obtienen conclusiones o leyes universales que explican o relacionan
los fenébmenos estudiados” (p.29). De acuerdo a esta perspectiva, la induccion es un
proceso que permite explorar y describir hechos o casos particulares observados para
obtener proposiciones generales. El razonamiento inductivo establece uno de los aspectos
fundamentales en el que se apoya el enfoque cualitativo.

Este método nos permitié realizar una investigacion sobre el conocimiento y el uso de las
tecnologias de informaciéon y comunicacion (TICs) en las competencias mediaticas de los
estudiantes, para llegar identificar y caracterizar el problema planteado y para luego elaborar
la justificacion. Ademas, este método fue utilizado para investigar sobre el conocimiento
cientifico que brindan estudios realizados por investigadores, autores de libros académicos o
revistas tecnologicas. Es decir, el método inductivo permitié desarrollar el marco tedrico

sobre los temas: Conocimiento, uso de las TICs y competencia mediatica.

2.3 Poblacion y muestra.

2.3.1 Poblacién

Para evaluar los objetivos planteados en la presente investigacion en el cual se necesitd
determinar la relacion del conocimiento y uso de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TICs) en las competencias mediaticas de los estudiantes de bachillerato, fue
necesario identificar las necesidades y carencias de los estudiantes en relacion con los
niveles de competencia mediética, conocer el uso adecuado de las Tecnologias de

Informacion y Comunicacion e identificar las diferentes propuestas de competencias
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digitales y mediaticas en la sociedad actual. El estudio se realiz6 en la institucion educativa
“Ilsmael Pérez Pazmifio” seccion nocturna de la ciudad de Machala en la cual se tom6 en
cuenta la poblacion de 160 estudiantes en la seccion de Bachillerato y en la que se hizo un

muestreo de 114 estudiantes.

Tabla N° 1. Distributivo de la poblacién

No. DETALLE Hombres | Mujeres Total
1 Primero Bachillerato 18 24 42
Segundo Bachillerato 21 37 58
3 Tercero Bachillerato 24 36 60
Total 63 97 160

Fuente: Distributivo de la poblacion
Elaborado por: (Aguilar, Y. 2016)

Célculo de la muestra:
Tamafio de la muestra

Simbologia:
n = Tamafo de la muestra
N = Tamafio de la poblacion
e2 = Error admisible (0,05)=5%
N

Te2(N—1 +1
160

= (0,05)2(160— 1) + 1
161

n

n

"= 0,0025)(159) + 1
160
"= 13975
n=114

2.3.2 Muestra
Célculo de muestra estratificada de tipo proporcional

n/N= 114/160= 0,7
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Tabla N° 2. Distributivo de la muestra

No. Detalle Hombres | Muestra | Mujeres | Muestra | Total Total
Proporc. Proporc. | Pobl. | Proporc.
Hombres Mujeres Muest.
1 Primero 18 13 24 17 42 30
Bachillerato
2 Segundo 21 15 37 26 58 41
Bachillerato
3 Tercero 24 17 36 26 60 43
Bachillerato
Total 63 45 97 69 160 114
Fuente: Distributivo de la muestra.
Elaborado por: (Aguilar, Y. 2016)
2.3.3 Cuadro de Operacionalizacion de variables
Tabla N° 3. Operacionalizacion de variables
Variables Dimensiones Indicadores

Competencia | e Competencia mediatica en el curriculo escolar.

Competencias | mediatica e Competencias basicas: aprendizajes esenciales

mediaticas para la competencia mediatica.

e Alfabetizacion digital o mediatica.

e Aplicacion de las TICs y la incorporacion de las
competencias mediaticas en el curriculo escolar.

e lLas TICs y la educacion medidtica en la

actualidad.

e Andlisis critico de los contenidos que se recibe a

Lenguaje través de la television, radio e internet.

e Interpretacion de los diferentes codigos y
lenguajes (imégenes, palabras, mausica y los
sonidos) que componen los mensajes.

Tecnologia e Usode la TICs y medios de comunicacion.

e Uso de programas para edicion de imagenes,
videos o0 audios.

e Utllizacibn de navegadores de internet vy
busqueda en Internet.

¢ Uso de redes sociales.

Recepcién e e Uso colaborativo e interaccion con las TICs.
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interaccion

Utilizacibn de medios de comunicacion
interactivos mediante redes sociales.

Interaccion positiva con los medios y las TICs.

Producciény

difusion

Capacidad de editar o manipular programas,
imagenes, videos o audios.

Crear contenidos en un blog o Wikipedia.
Habilidad para subir archivos o fotos en Youtube
u otros programas.

Ideologia y
valores

Habilidad para buscar en Internet mediante
estrategias de busqueda.

Evaluacion de la fiabilidad de las fuentes de
informacion.

Deteccion fraudulenta sobre imégenes, videos e
informacion publicada en la web.

Participacién activa en temas sociales y/o
politicos a través de las redes sociales e Internet.

Estética

Analizar e identificar las caracteristicas estéticas
de las iméagenes.

Conocimiento
y uso de las
Tecnologias
de la
Informaciéon y
Comunicacion
(TICs)

Las tecnologias
de Informacién
y
Comunicacion
(TICs)

Conocimiento y uso de las TICs.

Evolucion de la Web 1.0, Web 2.0 y Web 3.0.
Ventajas y desventajas de las TICs.
Conocimiento sobre las TICs y sus usos en la
educacion.

Relacion de la Web 1.0, Web 2.0 y Web 3.0 con
la educacion.

Usos de las TICs: aprendizaje colaborativo.
Herramientas TICs en el aula.

Capacitacion y formacion en el uso de las TICs y
medios de comunicacion.

Conocimiento de competencias digitales en los
estudiantes y docentes.

Formacion didactica de los docentes en TICs.

Fuente: Operacionalizacion de variables

Elaborado por: (Aguilar, Y. 2016)
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2.4 Técnicas e instrumentos.

2.4.1 Técnicade recoleccién de datos.

2.4.1.1 Laobservacion

En esta técnica permiti6 en observar atentamente el problema de investigacion, hechos o
casos, con el fin de recoger informacion y luego diagnosticar sobre lo investigado.

2.4.1.2 Laencuesta

La técnica mas usada para obtener respuestas al tema de investigacion fue la encuesta, que
se aplicé a los estudiantes especificamente de la seccién de Bachillerato para conocer el
nivel de formacion mediatica y el uso de las TICs. La aplicacién de la encuesta se la realizd
via online, mediante una plataforma virtual de los formularios de Google que luego se migré
la informacion al programa Microsoft Excel y se utilizé el programa estadistico SPSS para

procesar los datos y generar resultados.

2.4.2 Instrumento de recoleccién de datos

Para la presente investigacion se utilizé un instrumento de recoleccion de datos basado en
una encuesta que consiste en un cuestionario de preguntas de opcion multiple, el cual fue

aplicado a los estudiantes de bachillerato del establecimiento educativo.

2.4.2.1 El cuestionario

En este estudio, se realiz6 una investigaciéon de campo en el cual se recogieron los datos
mediante un cuestionario a través de la técnica de la encuesta, que fue aplicado a los
estudiantes de la seccion de Nocturna del Colegio de Bachillerato “Ismael Pérez Pazmifio”
de la ciudad de Machala cuya poblacién fue de 160 estudiantes de bachillerato y en la que
se realiz6 el muestreo de 114 estudiantes. El cuestionario de preguntas fue orientado para
los estudiantes de Bachillerato con el fin de obtener informacion relacionada a la
investigacion sobre la influencia del conocimiento y uso de las Tecnologias de la Informacion
y Comunicacién (TICs) en las competencias mediaticas. El cuestionario de la encuesta
aplicada consta en el apartado de Anexo 1: Cuestionario.
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CAPITULO IlI;
ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS



3.1 Analisis e interpretacion de lainformacion

Presentacién de los resultados: Encuestas aplicadas a estudiantes

Pregunta N° 1. ;Sexo?

Tabla N° 4. Sexo

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido | Hombre 45 39,5 39,5 39,5
mujer 69 60,5 60,5 100,0
Total 114 100,0 100,0
Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio” seccidn nocturna

Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)

MHombre
Bmujer

Figura N° 1. Sexo de los estudiantes
Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio”
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)

En la Figura N° 1, se observa que un 60,53% de los estudiantes encuestados son mujeres y
el 39,47% son hombres, es decir son mas estudiantes del género femenino debido a que
anteriormente la institucion era seccién nocturna femenina conocida como Colegio de
Bachillerato “Amazonas”, pero que actualmente se unific6 con el Colegio de Bachillerato
“Ismael Pérez Pazmifio”. Actualmente, la institucion educativa consta de tres secciones:

matutina, vespertina y nocturna.

42



Pregunta N° 2. ¢ Edad?

Tabla N° 5. Edad de los estudiantes

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido 14 -16 1 9 9 9
17 -18 24 21,1 21,1 21,9
180+ 89 78,1 78,1 100,0
Total 114 100,0 100,0

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio” seccién nocturna
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)

Figura N° 2. Edad de los estudiantes

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio”
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)

Como se observa en la figura gréafica, que un 0,88% de los estudiantes encuestados, indican
gue tienen una edad entre 14 a 16 afios. En cambio, el 21,05% tienen una edad entre 17 a
18 afos, de 18 afios 0 mas se establece un 78,07 %. Se establecid este rango de edades
para medir el grado de competencias mediaticas que poseen los jovenes en la actualidad.
Por eso, es importante destacar que la educacion mediatica es fundamental para lograr en
los estudiantes a ser criticos, reflexivos a los contendidos que buscan en los medios de
comunicacion o tecnolégicos.
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Pregunta N° 4. ¢ Grado de formacion recibida en comunicacion audiovisual y digital?

Tabla N° 6. Cruce de variables: Grado de formacién recibida en comunicacion audiovisual y digital y
es capaz de transformar algunos productos audiovisuales, mejorando su creatividad.

Bastante No Un poco ota
4. ;Grado de formacion recibida guna 3 6 64 73
en comunicacion audiovisual y 87,7%
digital? 4,1% 8,2% 100,0%
. 5 10 15 30
Ninguna
16,7% 33,3% 50% | 100,0%
Suficiente 4 0 ! 11
36,4% 0,0% 63,6% | 100,0%
Total 12 16 86
10,5% 14,0% 75,4%|

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio” seccién nocturna

Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)

En la tabla, se observa que de los 12 estudiantes encuestados (10,5%) son bastante

capaces en transformar productos audiovisuales, de los cuales 4 estudiantes (36,4%) tienen

suficiente grado de formacion recibida en comunicacion audiovisual y digital; seguido de

cierto porcentaje de estudiantes que no son capaces de transformar productos audiovisuales

(16, el 14%) de los cuales 10 estudiantes (33,3%) no tienen ningun grado de formaciény en

cambio la mayoria de los estudiantes encuestados (86, el 75,4%) afirman tener poco

conocimiento en transformar productos audiovisuales, mejorando su creatividad, de los

cuales 64 estudiantes (87,7%) tienen alguna formacion en comunicacion audiovisual y

digital.
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Figura N° 3. Cruce de variables: grado de formacién recibida

en comunicacién audiovisual y digital y es capaz de transformar

algunos productos audiovisuales, mejorando su creatividad.

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio”
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)
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En la figura N° 3, se observa que 64 estudiantes tienen poco conocimiento en transformar
productos audiovisuales, mejorando su creatividad y algun grado de formacién en
comunicacion audiovisual y digital. En cambio, 15 estudiantes no tienen ningin grado de
formacion y por ultimo, 7 estudiantes tienen suficiente formacion.

MAiguna

BNinguna
[Clsuficiente

Figura N° 4. Grado de formacion recibida en comunicacion
audiovisual y digital.
.Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael Pérez Pazmifio”

Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)

De acuerdo a la figura N°4, se puede concluir que el 64,04% de los estudiantes tienen
alguna formacién en comunicacion audiovisual y digital y pocas capacidades o habilidades
en transformar productos audiovisuales. Los estudiantes poseen recursos limitados como
econdmicos lo cual se hacen dificiles para establecer una formacién adecuada con el fin de
lograr los objetivos planteados.

Tabla N° 7. Prueba chi-cuadrado entre las variables: Grado de formacioén recibida en comunicacion

audiovisual y digital y es capaz de transformar algunos productos audiovisuales, mejorando su

creatividad.
Valor o] Sig. asint6tica (2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 26,394 4 ,000
Razén de verosimilitud 24,263 4 ,000
N de casos validos 114

a. 4 casillas (44,4%) han esperado unrecuento menor que 5. El recuento minimo esperadoes 1,16.

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio” seccién nocturna
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)
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A partir de los datos registrados en la tabla de contingencia N° 6 con tres categorias o
indicadores en las filas y tres categorias en las columnas que equivale a 4 grados de libertad
(3-1)*(3-1)= (2)*(2)=4 dl, el valor critico del estadistico chi-cuadrado con 5% de significancia
equivale a 9.49 segun la tabla Anexo N° 4. El valor calculado de este estadistico
correspondiente al cruce de la variable “grado de formacién recibida en comunicacion
audiovisual y digital” con “es capaz de transformar algunos productos audiovisuales,
mejorando su creatividad” es de 26.394, el cual es superior a 9.49 en consecuencia, se
concluye que estas variables no son independientes, es decir hay relacion de dependencia,
lo cual se comprueba comparando la significancia asintética calculada 0,000 < 0,05 (5% de

significancia) lo cual nos dice que si existe asociacion entre las dos variables cruzadas.

Pregunta N°5. En caso afirmativo, ¢ Cémo la has adquirido?

Tabla N° 8. En caso afirmativo, ¢Cémo la has adquirido?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado

Véalido | Con ayuda de compafieros/asy ; 6.1 6.1 6.1
amigos/as
Cursos 4 3,5 3,5 9,6
En la institucién educativa 70 61,4 61,4 71,1
He aprendido por mi mismo/a 23 20,2 20,2 91,2
Otros 2 18 1,8 93,0
Talleres 8 7,0 7,0 100,0
Total 114 100,0 100,0

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio” seccidn nocturna
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)

Con ayuda de
compafieros/as

y amigos/as

B Cursos

B En la institucion
educativa

He aprendido

Figura N° 5. En caso afirmativo, ¢Como la has adquirido?
Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio”
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)
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Un 61,40% de los estudiantes indican que han recibido una formacién en comunicacion
audiovisual y digital en la institucion educativa donde estudian, el 20,18% mencionan que
han aprendido por si mismos, el 6,14% manifiestan que han adquirido dicha formacion con
la ayuda de comparieros/as y amigos/as. En cambio, el 3,51% sefialan que aprendido en
cursos, el 7,02% recalcan que aprendieron en talleres y el 1,75% aprendieron en otras
circunstancias. Cabe destacar, que en la actualidad los estudiantes necesitan de
conocimientos en herramientas, recursos, medios comunicativos y servicios tecnoldgicos
qgue les permitan desarrollar sus destrezas en la institucion educativa o en los distintos

campos profesionales que adquieran en el futuro.

Pregunta N° 6. ¢Comprendes la informacion que trasmiten los diferentes cdédigos y
lenguajes (las imagenes, las palabras, la muasica y los sonidos, entre otros) que componen
los mensajes de los medios digitales?

Tabla N° 9. Cruce de variables: Informaciéon que transmiten los diferentes cédigos y lenguajes que
componen los mensajes de los medios digitales y uso de los medios y tecnologias comunicativas para
accion social, fines académicos y ocio.

6. ¢ Comprendes lainformacién que trasmitenlos diferentes cédigos
y lenguajes que componen los mensajes de los medios digitales?

En algunos casos

31. Usalos Accién social 34 2 16 52
medios y 65,4% 3,8% 30,8%| 100,0%

tecnologias -
comunicativas  Fines 21 0 37 58
para... academicos 36,2% 0,0% 63,8%| 100,0%
Ocio 2 0 2 4
50,0% 0,0% 50,0%| 100,0%
Total 57 2 55 114
50,0% 1,8% 48,2% 100,0%

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifo” seccidén nocturna
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)

En la tabla, se observa que la mayoria de los estudiantes encuestados (57, el 50%) indican
gue en algunos casos comprenden la informacion que transmiten los diferentes cédigos y
lenguajes que componen los mensajes de los medios digitales de los cuales 34 estudiantes
(65,4%) usan los medios y tecnologias educativas para accion social; seguido de cierto
porcentaje de estudiantes que no comprenden la informacion (2, el 1,8%) y en cambio, un
cierto porcentaje de estudiantes (55, el 48,2%) afirman que si comprenden la informacion
qgue transmiten los diferentes cddigos y lenguajes que componen los mensajes de los
medios digitales de los cuales 37 estudiantes (63,8%) usan los medios y tecnologias
educativas para fines académicos.
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Figura N° 6. Cruce de variables: Comprension de informacién que
transmiten los diferentes codigos y lenguajes que componen los
mensajes de los medios digitales y uso de los medios y tecnologias
comunicativas para accién social, fines académicos y ocio.

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio”

Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)

En la figura N° 6, se observa que 34 estudiantes (65,4%) usan los medios y tecnologias
educativas para accion social. En cambio, 37 estudiantes (63,8%) usan los medios y

tecnologias educativas para fines académicos.

En
Malgunos
casos
BiNo

Clsi

X

Figura N° 7. Comprensién de la informaciéon que transmiten
los diferentes codigos y lenguajes que componen los mensajes

de los medios digitales.
Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael Pérez Pazmifio
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)
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De acuerdo a la figura N° 7, se puede concluir que el 50% de los estudiantes indican que en
algunos casos comprenden la informacion que transmiten los diferentes codigos y lenguajes
(las imagenes, las palabras, la musica y los sonidos, entre otros) que componen los

mensajes de los medios digitales.
Pérez y Delgado (2012) afirman que:

La competencia mediatica, sera conveniente atender a los procesos de acceso y
busqueda de informacion, a los distintos lenguajes que codifican los mensajes de
nuestro tiempo, a la recepcion y comprension de los mismos, a la tecnologia que los
difunde y soporta, a la produccion, politica e ideologia de las industrias mediaticas, a

la participacion ciudadana y a la vertiente creativa (p.25)

Tabla N° 10. Prueba chi-cuadrado entre las variables: Informacion que transmiten los diferentes
codigos y lenguajes que componen los mensajes de los medios digitales y uso de los medios y

tecnologias comunicativas para accion social, fines académicos y ocio.

Valor al | Sig. asintdtica (2 caras)

Chi-cuadrado de Pearson 13,253% 4 ,010
Razbén de verosimilitud 14,246 4 ,007
N de casos validos 114

a. 5 casillas (55,6%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es ,07.

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio” seccién nocturna
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)

A partir de los datos registrados en la tabla de contingencia N° 9 con tres categorias o
indicadores en las filas y tres categorias en las columnas que equivale a 4 grados de libertad
(3-1)*(3-1)= (2)*(2)=4 dl, el valor critico del estadistico chi-cuadrado con 5% de significancia
equivale a 9.49 segun la tabla Anexo N° 4. EIl valor calculado de este estadistico
correspondiente al cruce de la variable “informacion que transmiten los diferentes codigos y
lenguajes que componen los mensajes de los medios digitales” con “uso de los medios y
tecnologias comunicativas para accion social, fines académicos y ocio” es de 13.253, el cual
es superior a 9.49 en consecuencia, se concluye que estas variables no son independientes,
es decir hay relacion de dependencia, lo cual se comprueba comparando la significancia
asintética calculada 0,010 < 0,05 (5% de significancia) lo cual nos dice que si existe

asociacion entre las dos variables cruzadas.
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Pregunta N° 7. La utilizacion de las TIC y el trabajo colaborativo permite:

Tabla N° 11. La utilizacion de las TIC y el trabajo colaborativo.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje vélido acumulado

Véalido [ Cadaunohace supartey
. 19 16,7 16,7 16,7
luego las unimos.
Reunirnos ytrabajar en
: 75 65,8 65,8 82,5
equipo.
Trabajary aportar a través
i 20 17,5 17,5 100,0
de unared virtual.
Total 114 100,0 100,0

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio” seccidn nocturna
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)
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Figura N° 8. La utilizacion de las TIC y el trabajo colaborativo.

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio”
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)

Un 65,79% de los estudiantes indican que las TIC y el trabajo colaborativo permite reunirnos
y trabajar en equipo. En cambio, el 16,67% sefialan que cada hace uno hace su luego las
unen y el 17,54% mencionan que trabajan y aportan a través de una red virtual. Es muy
importante el trabajo grupal, para colaborar en acciones comunicativas de aprendizaje e
interacciones entre el docente y el estudiante para realizar trabajos académicos, consultas u
otras acciones que le permitan al estudiante interactuar de una forma adecuada y oportuna.
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PreguntaN°8. ¢Eres capaz de transformar algunos productos audiovisuales, mejorando su

creatividad?

Tabla N° 12. Transformar algunos productos audiovisuales, mejorando su creatividad.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido Bastante 12 10,5 10,5 10,5
No 16 14,0 14,0 24,6
Un poco 86 75,4 75,4 100,0
Total 114 100,0 100,0

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio” seccion nocturna
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)

MBastante
ENo

10,53% lun poco

Figura N° 9. Transformar algunos productos audiovisuales,
mejorando su creatividad.

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio”
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)

Un 14,04% de los estudiantes encuestados sefialan que no son capaces de transformar
algunos productos audiovisuales, mejorando su creatividad. En cambio, el 75,44%
mencionan que Si son un poco capaces en crear o transformar algunos productos y el

10,53% indican que son bastante habiles en transformar algunos productos audiovisuales.
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Pregunta N°9. ¢Cudl es el navegador que mas utilizas?

Tabla N° 13. Nawegador que mas se utiliza.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia = Porcentaje valido acumulado
Valido Firefox 14 12,3 12,3 12,3
Google Chrome 70 61,4 61,4 73,7
Internet Explorer 21 18,4 18,4 92,1
Safari 9 7,9 7,9 100,0

Total 114 100,0 100,0
Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio” seccidn nocturna

Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)
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Figura N° 10. Navegador que mas se utiliza.
Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael Pérez Pazmifio”
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)

Un 18,42% de los estudiantes encuestados indican que el navegador que mas utilizan es el
Internet Explorer, el 7,89% mencionan que el Safari. En cambio, el 12,28% sefialan que el
Firefox y el 61,40% recalcan que el navegador mas utilizado es el Google Chrome. Este
navegador es mas utilizado por diferentes ventajas y caracteristicas como la velocidad al
acceder en la busqueda de informacion y realizar diferentes actividades académicas.
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Pregunta N° 10. ¢Sefala la razén principal por la que lo utilizas el navegador de tu

preferencia?

Tabla N° 14. Razon por que se utiliza el navegador de tu preferencia.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Valido Debido a sus caracteristicas

. 51 44,7 447 44,7
es mas rapido
Es el que conozco 23 20,2 20,2 64,9
Es el que venia pre-instalado
40 35,1 351 100,0

en miordenador

Total 114 100,0 100,0
Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “lsmael PérezPazmifio” seccion nocturna

Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)

Debido a sus
®caracteristicas
es mas rapido

nEs el que
conozco
Es el que
pvenia pre-
instalado en mi
ordenador

Figura N° 11. Razo6n por que se utiliza el navegador de tu preferencia.
Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael Pérez Pazmifio”
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)

Un 35,09% de los estudiantes indican que razon principal por la que lo utilizas el navegador
de su preferencia es porque ya viene instalado en el ordenador. En cambio, el 20,18%
menciona que ya lo conocen y el 44,74% sefialan que debido a sus caracteristicas es més
rapido. Uno de los motivos porque los estudiantes usan el navegador de su preferencia es
por lo velocidad al acceder a la informacibn y no se cargan diferentes paginas
especialmente de avisos publicitarios que dificultan el acceso de forma répida y adecuada
en la busqueda de informacion y realizar diferentes trabajos educativos y académicos.
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Pregunta N° 11. ¢ Sefala si conoces como crear contenidos en un blog o en Wikipedia?

Tabla N° 15. Crear contenidos en un blog o en Wikipedia.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido No 56 49,1 49,1 49,1
Si 58 50,9 50,9 100,0
Total 114 100,0 100,0

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael Pérez Pazmifio” seccién nocturna
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)
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Hsi

Figura N° 12. Crear contenidos en un blog o en Wikipedia.
Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael Pérez Pazmifio”
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)

Como se observa en la gréafico estadistico, el 50,88% de los estudiantes encuestados
sefialan que si conocen cémo crear contenidos en un blog o en Wikipedia y el 49,12%
indican que no pueden crear dichos contenidos. Los estudiantes son capaces de disefiar y
crear sitios webs como los blogs que son herramientas a modo de diario personal.

Pregunta N°12. ¢Sefala si sabes cémo subir archivos o fotos en Flickr, Picasa, YouTube u

otros?

Tabla N° 16. Subir archivos o fotos en Flickr, Picasa, YouTube u otros.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje vélido acumulado
Valido |No 27 23,7 23,7 23,7
Si 87 76,3 76,3 100,0
Total 114 100,0 100,0
Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio” seccion nocturna

Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)
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Figura N° 13. Subir archivos o fotos en Flickr, Picasa, youtube u otros.
Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael Pérez Pazmifio”
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)

En la grafica podemos evidenciar que el 76,32% de los estudiantes encuestados sefiala que
si saben como subir archivos o fotos en Flickr, Picasa, YouTube u otros y el 23,68% indican
gque no pueden subir dichos archivos. Actualmente, los medios comunicativos y los
programas como redes sociales, internet, YouTube u otros, nos facilitan la interaccion con
contenidos digitales como textos, videos o imagenes, con la opcion de publicarlos para que
el resto del mundo los observe o usen para fines educativos.

Pregunta N° 13. ¢Sefala la actividad web que con mayor frecuencia has realizado?

Tabla N° 17. Actividad web que con mayor frecuencia has realizado.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Acceder a servicios RSS. 2 1,8 1,8 1,8
Creaciony mantenimiento de un blog. 10 8,8 8,8 10,5
Ninguna de las mencionadas 32 28,1 28,1 38,6
Participar en Wikipedia como creador de
. 44 38,6 38,6 77,2
contenidos.
Publicar de fotos en Flickr, Picasa u
8 7,0 7,0 84,2
otros
Subir archivos a YouTube. 18 15,8 15,8 100,0
Total 114 100,0 100,0

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “lsmael PérezPazmifio” seccion nocturna

Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)
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Figura N° 14. Actividad web que con mayor frecuencia has realizado.
Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael Pérez Pazmifo”
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)

Interpretacién: En el gréfico estadistico se muestra, el 38,60% de los estudiantes
encuestados sefalan que la actividad web que con mayor frecuencia han realizado es en
participar en Wikipedia como creador de contenidos, el 15,79% indican que pueden subir
archivos a YouTube, el 8,77% mencionan que pueden crear y dar mantenimiento a un blog,
el 7% recalcan que pueden publicar fotos en Flickr, Picasa u otros. En cambio, el 1,75%
indican que pueden acceder a servicios RSS y el 28,07% ninguna de las mencionadas.

Pregunta N° 14. ¢Sefiale la alternativa que considere pertinente para realizar una

busqueda en Internet?

Tabla N° 18. Realizar una blsqueda en Internet.

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

valido | Decido dénde buscar, utilizando varios motores de

busquedayhaciendo una busqueda en profundidad
(no quedandome con los primeros resultados);
evallo las respuestas, viendo quién cre6 el sitio,
., . ; L 16 14,0 14,0 14,0
quién escribe en él, fechas de actualizacién,
comparando los resultados...; y finalmente,

selecciono la respuesta que mas convenga a los

objetivos de mi trabajo.
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Escribo todas las palabras de la busqueda en un
buscador del tipo Google, ojeo los primeros
resultados que me ofrece y selecciono el que creo

mas conveniente.

42 36,8

36,8

50,9

Planifico la busqueda teniendo en cuenta mis
objetivos ylas herramientas disponibles, escojo los
términos o palabras clave, evitando ambigiiedades;
utilizd mas de una herramienta de bisqueda; y
finalmente, comparo y evalto la informacion hallada

para seleccionar a que se adapte a mis objetivos.

56 49,1

49,1

100,0

Total

114 100,0

100,0

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio” seccion nocturna

Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)
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Figura N° 15. Realizar una busqueda en Internet.

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio”

Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)

El 36,84% de los estudiantes indican que para realizar una busqueda en internet escriben

todas las palabras de la busqueda en un buscador del tipo Google, ojeo los primeros

resultados que me ofrece y selecciono el que creo méas conveniente. En cambio, el 49,12%

mencionan que planifican la busqueda teniendo en cuenta mis objetivos y las herramientas

disponibles, escojo los términos o palabras clave, evitando ambigiiedades; utiliz6 méas de

una herramienta de bdsqueda; y finalmente, comparo y evalto la informacion hallada para

seleccionar la que méas se adapte a mis objetivos y el 14,04% sefalan que deciden dénde

buscar, utilizando varios motores de busqueda y haciendo una busqueda en profundidad (no

guedandome con los primeros resultados); evallo las respuestas, viendo quién creo el sitio,

quién escribe en él, fechas de actualizacién, comparando los resultados...; y finalmente,

selecciono la respuesta que méas convenga a los objetivos de mi trabajo.

57



Pregunta N° 15. ¢Qué palabras escribirias en un buscador como Google, por ejemplo, para

realizar la busqueda de las etapas literarias de Antonio Machado?

Tabla N° 19. Palabras que escribirias en un buscador como Google.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Véalido | “Las etapas literarias de
. 73 64,0 64,0 64,0
Antonio Machado”
Antonio Machado Literatura 6 53 53 69,3
Etapas AND/Y “Antonio
1 9 9 70,2
Machado”
Etapas literarias AND/Y
3 2,6 2,6 72,8
Antonio Machado
Etapas literarias Antonio
17 149 14,9 87,7
Machado
Obra Antonio Machado 12 10,5 10,5 98,2
Oftras 2 1,8 1,8 100,0
Total 114 100,0 100,0

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio” seccién nocturna
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)
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.Iilerarias de
Antonio
Machado®
Antonio
B Machado
Literatura
Etapas AND/Y
= nio
Machado”
Etapas
literarias
AND/Y Antonio
Machado
Etapas
“ literarias
Antonio
Machado
&) Obra Antonio
Machado

Eotras

Figura N° 16. Palabras que escribirias en un buscador como Google.
Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio”
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)

El 64,04% de los estudiantes mencionan que las palabras que escribirian en un buscador
como Google, por ejemplo, para realizar la busqueda de las etapas literarias de Antonio
Machado, escriben lo siguiente “Las etapas literarias de Antonio Machado, el 14,91%
indican que escribirian Etapas literarias Antonio Machado, el 10,53% sefialan que escribirian
obra Antonio Machado, el 5,26% recalcan que escribirian Antonio Machado Literatura, el
2,63% indican que escribirian Etapas literarias AND/Y Antonio Machado. En cambio, el
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0,88% no escribirian Etapas AND/Y Antonio Machado y el 1,75% mencionan que otras
alternativas. Para establecer opciones o alternativas adecuadas para la busqueda de
informacién, se deben aprender estrategias que sean Utiles para identificar términos
relacionando los temas buscados mediante palabras clave, usar sinénimos o utilizar
operadores légicos para obtener resultados pertinentes a la busqueda. Por eso, es
necesario establecer mecanismos de aprendizaje para realizar una blusqueda eficiente y
optimizar recursos interactuando con la tecnologia actual.

Pregunta N° 16. ¢De las siguientes paginas, sefiala cual utilizas con mayor frecuencia para

la busqueda de informacion?

Tabla N° 20. Péaginas con mayor frecuencia para la busqueda de informacion.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
|Valido | Bases de datos cientificas 1 9 9 9
Bibliotecas Virtuales 1 9 9 1,8
Diccionario bibliografico 7 6,1 6,1 79
Google Académico 7 6,1 6,1 14,0
Monografias.com 19 16,7 16,7 30,7
Rincon del Vago 4 35 35 34,2
Wikipedia 75 65,8 65,8 100,0

Total 114 100,0 100,0

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio” seccién nocturna
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)
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Figura N° 17. Paginas con mayor frecuencia para la
basqueda de informacion.

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio”
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)
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El 65,79% de los estudiantes mencionan que la pagina que mas usan para buscar
informacion es Wikipedia, el 16,67% indican que usan Monografias.com, el 6% manifiestan
gue usan el Diccionario bibliografico, el 3,51% sefialan que usan la pagina del Rincén del
vago, el 6,14% usan Google Académico. En cambio, el 0,88% mencionan que usan

bibliotecas virtuales y el 0,88% usan base de datos cientificas.

Pregunta N° 17. ¢Te consideras con capacidad para aprovechar las herramientas de las
nuevas tecnologias y mejorar de alguna forma tu entorno (contribuir de alguna manera a que
sea mas solidario, mas justo, mas humano, por ej.) desde una actitud de compromiso social

y cultural?

Tabla N° 21. Capacidad para aprovechar las herramientas de las nuevas tecnologias.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Valido Bastante 18 15,8 15,8 15,8
No 11 9,6 9,6 25,4
Un poco 85 74,6 74,6 100,0
Total 114 100,0 100,0

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio” seccién nocturna
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)
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Figura N° 18. Capacidad para aprovechar las herramientas de las
nuevas tecnologias.

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio”
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)

El 9,65% de los estudiantes indican que no se consideran con capacidad para aprovechar
las herramientas de las nuevas tecnologias y mejorar de alguna forma tu entorno (contribuir
de alguna manera a que sea mas solidario, mas justo, mas humano, por ej.) desde una
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actitud de compromiso social y cultural. En cambio, el 74,56% mencionan que un poco se en

consideran en capacidad de aprovechar dichas herramientas y el 15,79% sefialan que

bastante.

Pregunta N° 18. ¢Has denunciado o te has quejado a algin responsable sobre imagenes,

videos, informacién... publicada en la Web o emitida en algiin medio de comunicacién?

Tabla N° 22. Denuncias sobre informacion

publicada en la web.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Véalido | Lo haria, perono sé donde o
. s 21 18,4 184 18,4
a quiéndirigirme
No 55 48,2 48,2 66,7
Si 38 33,3 333 100,0
Total 114 100,0 100,0

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio” seccion nocturna

Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)
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Figura N° 19. Denuncias sobre informacion publicada en la web.

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio”

Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)

El 33,33% de los estudiantes manifiestan que si han denunciado o se han quejado a algun

responsable sobre imagenes, videos, informacion... publicada en la Web o emitida en algun

medio de comunicacién. En cambio, el 48,25% mencionan que no han denunciado y el

18,42% lo haria, pero no saben dénde o a quién dirigirse.
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Pregunta N° 19. ¢Has editado o manipulado con programas de ordenador imagenes,

videos o audio?

Tabla N° 23. Manipulacién de programas de ordenador imagenes, videos o audio.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje vélido acumulado
15 13,2 13,2 13,2
Si 99 86,8 86.8 100,0

Total 114 100,0 100,0
Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio” seccion nocturna

Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)

Figura N° 20. Manipulacién de programas de ordenador
im4genes, videos o audio.

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio”
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)

El 86,84% de los estudiantes indican que si han editado o manipulado con programas de
ordenador imagenes, videos o audio y el 13,16% mencionan que no. Por lo tanto, es un
valor alto en relacién al uso de programas o aplicaciones en la misma institucion educativa o
con la ayuda de docentes, amigos o compafieros que les facilitan las herramientas
necesarias para el aprendizaje de estos recursos tecnoldgicos que actualmente necesitan
los jovenes.
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Pregunta N° 20. ¢Si la respuesta anterior es si, ¢cual o cudles de estas herramientas de

edicién has utilizado?

Tabla N° 24. Herramientas de edicion utilizada.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido | Adobe After Effects 1 9 9 9
Adobe premiere 2 1,8 1,8 2,6
Movie maker 7 6,1 6,1 8,8
Paint 32 28,1 28,1 36,8
Photoshop 69 60,5 60,5 97,4
Power sound editor 2 1,8 1,8 99,1
Sony Vega 1 9 9 100,0

Total 114 100,0 100,0

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio” seccién nocturna
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)
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Figura N° 21. Herramientas de edicion utilizada.

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio”
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)

El 60,53% de los estudiantes manifiestan que han utilizado Photoshop como herramienta de
edicion, el 28,07% indican que han usado Paint, el 6,14% indican que Movie Maker, el
1,75% sefialan que han usado Power Sound Editor, el 1,75% indican que Adobe Premiere.
En cambio, el 0,88% han usado Sony Vega y el 0,88% la herramienta de edicién Adobe
After Effects. Por lo tanto, los programas de edicion mas utilizados por los estudiantes
encuestados son: Adobe Photoshop, Paint y Movie Maker.
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Pregunta N° 21. ¢Crees que tiene motivos suficientes para quejarte de la informacion de la

television, las cadenas de radio y el internet?

Tabla N° 25. Motivos para quejarse de la informacion de la televisién, las

cadenas de radio y el internet.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido No 43 37,7 37,7 37,7
Si 71 62,3 62,3 100,0
Total 114 100,0 100,0
Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio” seccion nocturna

Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)

Figura N° 22. Motivos para quejarse de la informacion de la television,

las cadenas de radio y el internet.
Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio”

Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)

El 62,28% de los estudiantes indican que si creen que tiene motivos suficientes para
guejarse de la informacion de la television, las cadenas de radio y el internet y el 37,72%
mencionan que no tienen motivos. Los medios de comunicacion, redes sociales e Internet
tienen sus ventajas y desventajas especialmente en darle el uso adecuado en el contenido
gue se puede acceder, ya que influyen en la mentalidad de los jovenes, en la forma de
captar dicha informacion con la realidad e interactuar con la sociedad.



Pregunta N° 22. ¢Confias en la privacidad de las redes sociales y la no vulnerabilidad de

los datos en Internet.

Tabla N° 26. Privacidad de las redes sociales y la no winerabilidad de los

datos en Internet.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido No 72 63,2 63,2 63,2
Si 42 36,8 36,8 100,0
Total 114 100,0 100,0

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio” seccién nocturna
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)

Figura N° 23. Privacidad de las redes sociales y la no

winerabilidad de los datos en Internet.

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio”
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)

El 36,84% de los estudiantes mencionan que si confian en la privacidad de las redes
sociales y la no vulnerabilidad de los datos en Internet y el 63,16% indican que no confian.
Por lo tanto, los usuarios deben estar atentos en usar su informacién de forma adecuada, de
no subir los datos personales y fotos en las redes sociales y entregar a personas extrafias,
con el fin de usar estos recursos para otros propoésitos.
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Pregunta N°23. ¢Qué red social utilizas con mas frecuencia?

Tabla N° 27. Red social mas utilizada.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido [Ask 2 1,8 1,8 18
Badoo 2 1,8 1,8 3,5
Facebook 79 69,3 69,3 72,8
Google + 20 17,5 17,5 90,4
Instagram 3 2,6 2,6 93,0
Twitter 7 6,1 6,1 99,1
Whatsapp 1 9 9 100,0

Total 114 100,0 100,0

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio” seccion nocturna
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)
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Figura N° 24. Red social mas utilizada.
Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio”
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)

El 69,30% de los estudiantes indican que la red social que més utilizan es Facebook, el
6,14% mencionan que Twitter, el 18% manifiestan que Google+, el 2,63% sefalan que usan
Instagram, el 1,75% indican que no usan Badoo. En cambio, el 1,75% indican que usan Ask
y el 0,88% mencionan que usan Whatsapp. Estos medios de comunicacién como son las
redes sociales ayudan a comunicarse, enviar Yy recibir mensajes de voz, textos, fotos,
contactarse mediante chat y videoconferencia. Por eso, es importante sefialar que la
comunicacion visual en la educacion es util para los jovenes, ya que nos permite interactuar
entre estudiantes y docentes, ademéas con todos los miembros de la comunidad educativa y

asi mismo con la misma sociedad.
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Pregunta N° 24. ¢ Cual de las siguientes alternativas crees mas importante en el uso de las

redes sociales?

Tabla N° 28. Usos de las redes sociales.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido Estaren contacto con
) 36 31,6 31,6 31,6
amigos, chatear
Para difundirinformacién
) ) 8 7,0 7,0 38,6
personal y confidencial
Para informarte y compartir
. 64 56,1 56,1 94,7
contenido
Para jugar 6 5,3 5,3 100,0
Total 114 100,0 100,0

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio” seccion nocturna

Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)

Estar en
contacto
con
amigos,
chatear
Para
difundir
informacion
personal y
confidencial

Dinformarte y
compartir
contenido

MPara jugar

Figura N° 25. Usos de las redes sociales.
Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifo”
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)

El 31,58% de los estudiantes manifiestan que lo mas importante en el uso de las redes
sociales es estar en contacto con amigos y chatear, el 56,14% indican que para informarse y
compartir contenido. En cambio, el 5,26% mencionan que para jugar y el 7,02% para difundir
informacion personal y confidencial. Las redes sociales son Uutiles si les da su debida
caracterizacion en el uso adecuado de la informacion que se va a compartir y asi mismo en

la comunicacion e interaccion entre los usuarios y la poblacion en general.

67



Pregunta N° 25. ¢Cuando ves comentarios 0 spots en redes sociales qué actividad

realizas?

Tabla N° 29. Cruce de variables: Actividades cuando ves comentarios o spots en redes sociales

y es posible tener una relaciéon positiva con los medios y las TICs.

32. ¢Es posible tener unarelacion
positiva con los medios y las
TICs, para proporcionar
autonomia personal,

investigacion, mejoramiento de la

calidad de la educacion vy

transformacioéon social?

Bastante

25.¢,Cuando ves [ Comentas criticamente || 2 6 32 40
comentarios 0 spots 6,3% 50,0% | 45,7% 35,1%
en redes sociales qué Le das me gusta | 26 3 26 55
actividad realizas? 81,3% 25,0% 37,1% 48,2%
(Seleccione la opcién|  Nohaces nada | 4 3 12 19
que realiza con mayor
frecuencia) 12,5% 25,0% 17,1% 16,7%
Total | 32 12 70 114

100,0% 100,0%| 100,0%| 100,0%

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio” seccion nocturna
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)

En la tabla, se observa que la mayoria de los estudiantes encuestados (55, el 48,2%)
afirman que cuando ven comentarios o spots en redes sociales realizan la accién que la da
me gusta, entre los cuales 26 estudiantes (81,3%) opinan que es posible tener una relacion
positiva con los medios y las TICs para proporcionar autonomia personal, investigacion,
mejoramiento de la calidad de la educacién y transformacién social.

Seguido de cierto porcentaje de estudiantes que cuando ven comentarios o spots en redes
sociales comentan criticamente (40, el 35,1%) de los cuales 6 estudiantes (50%) no estan
de acuerdo que tengan una relacién positiva con los medios y las TICs y en cambio, un
cierto porcentaje de estudiantes (19, el 16,7%) no hacen nada cuando ven comentarios o
spots en las redes sociales de los cuales 3 estudiantes (25%) no estan de acuerdo con tener
relacién positiva con los medios y las TICs para proporcionar autonomia personal,

investigacion, mejoramiento de la calidad de la educacion y transformacion social.
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Figura N° 26. Cruce de variables: Actividades cuando ves
comentarios o spots en redes sociales y es posible tener una
relacion positiva con los medios y las TICs.

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio”
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)
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Figura N° 27. Actividades cuando ves comentarios o0 spots en redes sociales.
Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio”
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)

El 35,09% de los estudiantes mencionan que cuan ven comentarios 0 spots en redes
sociales comentan criticamente. En cambio, el 48,25% indican que les dan me gusta y
16,67% no hacen nada. Los jovenes de hoy se dejan llevar por imagenes o contenidos
digitales que llamen la atencién, pero no comentan de forma responsable a los comentarios
gue publican tanto en las redes sociales, revistas o sitios web.
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Tabla N° 30. Prueba chi-cuadrado entre las variables: Actividades cuando ves comentarios o spots en

redes sociales y es posible tener una relacion positiva con los medios y las TICs.

Valor o] Sig. asintética (2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 21,798% ,000
Razdn de verosimilitud 24,648 ,000
N de casos validos 114

a. 2 casillas (22,2%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es 2,00.
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)

A partir de los datos registrados en la tabla de contingencia N° 29 con tres categorias o
indicadores en las filas y tres categorias en las columnas que equivale a 4 grados de libertad
(3-1)*(3-1)= (2)*(2)=4 dl, el valor critico del estadistico chi-cuadrado con 5% de significancia
equivale a 9.49 segun la tabla Anexo N° 4. El valor calculado de este estadistico
correspondiente al cruce de la variable “actividades cuando ves comentarios o spots en
redes sociales” con “es posible tener una relacion positiva con los medios y las TICs” es de
21.798, el cual es superior a 9.49 en consecuencia, se concluye que estas variables no son
independientes, es decir hay relacion de dependencia, lo cual se comprueba comparando la
significancia asintética calculada 0,000 < 0,05 (5% de significancia) lo cual nos dice que si

existe asociacion entre las dos variables cruzadas.
PreguntaN° 26. ¢Utilizas en tus trabajos recursos creative commons?

Tabla N° 31. Usos de recursos creative commons.

Frecuencia | Porcentaje| Porcentaje valido | Porcentaje acumulado

Vélido No 59 51,8 51,8 51,8
No sé lo que significa. 13 114 114 63,2
Si 42 36,8 36,8 100,0
Total 114 100,0 100,0

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio” seccion nocturna

Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)
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Figura N° 28. Usos de recursos creative commons.

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “lsmael PérezPazmifio”
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)




El 36,84% de los estudiantes manifiestan si usan en sus trabajos recursos creative
commons. En cambio, el 51,75% indican que no usan estos recursos y el 11,40% sefialan
gue no saben lo que significa. Los estudiantes no conocen sobre este tipo de recursos, de la
misma manera los docentes manifiestan que no es comun este tipo de elementos en el

aprendizaje de las asignaturas de informética u otras que estan relacionadas.

Pregunta N° 27. ¢ Consideras acertada la decision del Ministerio de Educacion de quitar la

asignatura de computacion en la Educacion General Basica y el Bachillerato?

Tabla N° 32. Quitar la asignatura de computacion en la Educaciéon General Bésica

y el Bachillerato segun Ministerio de Educacion.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia = Porcentaje valido acumulado
Valido En parte 9 7.9 7.9 7,9
No 69 60,5 60,5 68,4
Si 36 31,6 31,6 100,0
Total 114 100,0 100,0
Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “lsmael PérezPazmifio” seccion nocturna

Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)
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Figura N° 29. Quitar la asignatura de computacion en la Educacion
General Basicay el Bachillerato segin Ministerio de Educacion.
Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio”

Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)

El 31,58% de los estudiantes indican que si consideran acertada la decision del Ministerio de
Educacion de quitar la asignatura de computacién en la Educacion General Bésica y el
Bachillerato. En cambio, el 60,53% mencionan que no estan de acuerdo y el 7,89% sefialan
gue estan de acuerdo en parte. Actualmente, el sistema educativo ha realizado muchas

reformas con respecto al curriculo, pero se debe implementar estas asignaturas
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tecnolégicas desde temprana edad ya que son herramientas necesarias para el mundo

digital en que vivimos actualmente.

Pregunta N° 28. ¢Analiza la siguiente imagen. Valora la imagen de acuerdo a su

composicion artistica?

Tabla N° 33. Andlisis de imagen de acuerdo a sucomposicion artistica.
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

El efecto visual es agradable ala
N 21 184 18,4 184
organizacion de elementos
Esfacilde | I col le.
s facil de leery el color es agradable 11 9.6 9.6 28.1
Hay armonia enlos elementos, pero
destaca el objeto clave situandolo enun 22 19,3 19,3 47.4
primer plano.
La gamade colores es uniforme,
utilizando el tamafio o la forma para 7 6,1 6,1 53,5
destacar contenidos importantes
Las imagenesyFiguras se integran bien
con el disefio haciéndolo més atractivo. 39 34,2 34,2 87,7
Utiliza colores llamativos que dan
. L o 14 12,3 12,3 100,0
sensacion de acciéon, movimientos.
Total 114 100,0 100,0

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio” seccién nocturna

Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)
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Figura N° 30. Analisis de imagen de acuerdo a sucomposicion artistica.
Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio”

Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)

El 18,42% de los estudiantes manifiestan que valora la imagen de acuerdo a su composicion
artistica en este caso porque el efecto visual es agradable a la organizacion de elementos,
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el 19,30% indican que hay armonia en los elementos, pero destaca el objeto clave

situandolo en un primer plano, el 12,28% menciona que utiliza colores llamativos que dan

sensacion de accién, movimientos, el 6,14% sefalan que la gama de colores es uniforme,

utilizando el tamafio o la forma para destacar contenidos importantes. En cambio, el 9,65%

es facil de leer y el color es agradable y el 34,21% indican que las imagenes y gréaficos se

integran bien con el disefio haciéndolo mas atractivo. De acuerdo a estos resultados, se ha

determinado una alta competencia de los estudiantes que si analizan el efecto visual.

Pregunta N° 29. ¢Crees que tienes una participacion activa en los temas sociales y/o

politicos (colaboracién con ONGs, debatiendo sobre temas de interés politico o social,

participando en concentraciones solidarias a través de las redes...) a través de las

tecnologias o por medio de éstas?

Tabla N° 34. Participacion activa en los en los temas sociales y/o politicos

a través de las tecnologias o por medio de éstas.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
valido 1 58 50,0 50,0 100,0
Total 114 100,0 100,0

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio” seccién nocturna
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)
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Figura N° 31. Participacion activa en los temas social

es y/o

politicos a través de las tecnologias o por medio de éstas.

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio”

Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)

El 50,88% de los estudiantes encuestados indican que si creen que tienes una participacion

activa en los temas sociales y/o politicos (colaboracion con ONGs, debatiendo sobre temas

de interés politico o social, participando en concentraciones solidarias a través de las
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redes...) a través de las tecnologias o por medio de éstas y el 49,12% mencionan que no
creen. Con estos resultados, se determina que existe un nivel medio en los estudiantes
encuestados, por lo que es un tema de preocupacion ya que existe desinterés en temas
sociales y/o politicos del acontecer nacional y mundial, sino que se conforman con lo que
publican y no analizan o verifican la verdadera informacién en las redes sociales e internet.
Por lo tanto, es necesario promover una alfabetizacibn mediatica o digital en los
establecimientos educativos, que les permitan a los estudiantes interpretar y analizar de

modo critico las imagenes o contenidos digitales que se publican en la actualidad.

Pregunta N° 30. ¢Crees que tienes una recepcion critica de la informacion mediatica que
recibes a través de la television, radio e internet, es decir la analizas y sacas conclusiones

de su utilidad?

Tabla N° 35. Recepcién critica de la informacion mediatica que recibes a través de la

television, radio e internet sobre informacion publicada en la web.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje | valido acumulado
Valido |No 29 254 254 254
No meinteresa 7 6,1 6,1 31,6
Si 78 68,4 68,4 100,0
Total 114 100,0 100,0

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio” seccidén nocturna
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)
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Figura N° 32. Recepcién critica de la informacion mediatica
que recibes a través de la television, radio e internet sobre
informacioén publicada en la web.

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio’

Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)
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El 68,42% de los estudiantes encuestados mencionan que Si creen que tienen una
recepcion critica de la informacién mediatica que reciben a través de la television, radio e
internet, es decir la analizan y sacan conclusiones de su utilidad. En cambio, el 25,44%
indican que no creen que tiene una recepcion critica de la informacion mediatica que reciben

y el 6,14% no les interesa.

Pérez y Delgado (2012, p.34) plantean que “es necesaria una accion educativa para
conseguir ciudadanos competentes mediaticamente, que sepan buscar y discriminar la
informacién, comprenderla, expresarse con y a través de los medios, participar activamente,
comunicarse...”. Por eso, es fundamental promover una alfabetizacion digital en los
estudiantes con el objetivo de buscar, analizar y usar de forma critica la informacion con la

ayuda de herramientas tecnoldgicas y comunicativas.

Pregunta N° 31. Usa los medios y tecnologias comunicativas para ocio, accién social y

fines académicos.

Tabla N° 36. Usa los medios y tecnologias comunicativas.

} ‘ Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Valido Accion social 52 45,6 45,6 45,6
Fines académicos 58 50,9 50,9 96,5
Ocio 4 3,5 3,5 100,0
Total 114 100,0 100,0

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio” seccién nocturna
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)

.Acctbn

soclal

Fines
.academicos

Hocio

Figura N° 33. Usa los medios y tecnologias comunicativas.

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio’

Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)
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El 3,51% de los estudiantes encuestados indican que usan los medios y tecnologias
comunicativas para ocio. En cambio, el 45,61% mencionan que usan para una accion social
y el 50,88% manifiestan que usan para fines académicos. Existe un alto porcentaje de los
estudiantes que manifiestan el uso de los medios de comunicacion y las tecnologias de la
informacion y comunicacion debido a que estan relacionados con la educacion. Por tal
motivo, los estudiantes usan estos recursos para aprender sobre la tecnologia o para
presentar tareas, informes o investigaciones en la institucién educativa.

Pregunta N° 32. ¢Es posible tener una relacion positiva con los medios y las TICs, para
proporcionar autonomia personal, investigacion, mejoramiento de la calidad de la educacion

y transformacion social?

Tabla N° 37. Relacién positiva con los medios y las TICs, medios y tecnologias

comunicativas.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Valido | Bastante 32 28,1 28,1 28,1
Nada 12 10,5 10,5 38,6
Un poco 70 61,4 61,4 100,0
Total 114 100,0 100,0

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio” seccién nocturna
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)
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Figura N° 34. Relacién positiva con los medios y las TICs,
medios y tecnologias.

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio”
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)
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El 10,53% de los estudiantes encuestados indican que nada es posible tener una relacion
positiva con los medios y las TICs, para proporcionar autonomia personal, investigacion,
mejoramiento de la calidad de la educacion y transformacion social. En cambio, el 61,40%
indican que tienen la posibilidad de relaciéon positiva con los medios y las TICs y el 28,07%

sefalan que bastante.

Pregunta N° 33. ¢Con cudles de estos recursos tecnolégicos cuenta usted para ser

competente digitalmente?

Tabla N° 38. Usos de recursos tecnolégicos que cuenta usted para ser competente digitalmente.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje vélido acumulado
Valido Computadora de escritorio 47 41,2 41,2 41,2
Computadora portatil 39 34,2 34,2 75,4
Ninguno 3 2,6 2,6 78,1
Smartphone 11 9,6 9,6 87,7
Tablet 14 12,3 12,3 100,0

Total 114 100,0 100,0

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio” seccién nocturna
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)
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Figura N° 35. Usos de recursos tecnolégicos que cuenta usted para
ser competente digitalmente.
Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio”

Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)

El 41,23% de los estudiantes encuestados mencionan que tienen una computadora de

escritorio como recurso tecnolégico para ser competente digitalmente, el 34,21% indican
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gue tiene una computadora portétil, el 12,28% sefialan que tiene una tablet. En cambio, el
9,65% indican que tiene un Smartphone y el 2,63% no tiene nada. Estos dispositivos
electrénicos son Utiles en el mundo digital actual porque nos permiten comunicarnos e
interactuar entre las personas que estan a nuestro alrededor y en el mundo entero.

Pregunta N° 34. ¢ Cuenta con servicio de Internet en su hogar o lugar de estudio para poder

investigar y aprovechar de mejor manera los recursos de la tecnologia y la comunicacién?

Tabla N° 39. Senicio de Internet en su hogar o lugar de estudio.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido |No 42 36,8 36,8 36,8
Si 72 63,2 63,2 100,0
Total 114 100,0 100,0

Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio” seccién nocturna
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)
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Figura N° 36. Senicio de Internet en suhogar o lugar de estudio.
Fuente: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael PérezPazmifio”
Elaborado por: Aguilar, Y. (2016)

El 63% de los estudiantes encuestados indican que si cuentan con servicio de Internet en
su hogar o lugar de estudio para poder investigar y aprovechar de mejor manera los
recursos de la tecnologia y la comunicacion y el 37% mencionan que no tienen servicio de
internet. Los estudiantes que estudian en el Colegio de Bachillerato “Ismael Pérez Pazmifio”
acceden a Internet en sus celulares, smartphones o computadoras con los servicios de
recarga otorgadas por las empresas de Claro, Movistar u otras, ademas con los diferentes

proveedores de servicios de Internet que proporcionan en la ciudad de Machala.
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CONCLUSIONES

1. La presente investigacion se centra en la atencion e interés sobre la relacion del
conocimiento y uso de las TICs y las competencias mediaticas en el ambito
educativo. Pese al gran uso de las tecnologias e Internet, los estudiantes no estan
preparados mediaticamente de una forma apropiada y oportuna, por lo cual no se
garantiza su comprension, andlisis e interpretacion de los contenidos digitales que
acceden a los diferentes recursos de informacion.

2. De acuerdo a los resultados obtenidos, se puede concluir que los estudiantes
encuestados poseen alguna formacion en comunicacion audiovisual o digital y que lo
han aprendido en la misma institucion educativa. Sin embargo, a pesar del 64,04%,
73 de 114 estudiantes, la encuesta nos confirma que los estudiantes presentan
escasas habilidades para utilizar herramientas tecnolégicas que les permita crear

nuevos productos informéticos.

3. En la presente investigacion se constaté que el 65,79%, 75 de 114 estudiantes
mencionan que la pagina mas usada para buscar informaciéon es Wikipedia que no
tiene un valor cientifico y académico. Por lo que se nota, que los estudiantes no

tienen conocimiento sobre alfabetizacion mediatica.

4. EIl valor calculado del estadistico chi-cuadrado correspondiente al cruce de la
variable “grado de formacién recibida en comunicacién audiovisual y digital” con “es
capaz de transformar algunos productos audiovisuales, mejorando su creatividad” es
de 26.394, el cual es superior a 9.49 en consecuencia, se concluye que estas
variables no son independientes, es decir hay relacion de dependencia, lo cual se
comprueba comparando la significancia asintética calculada 0,000 < 0,05 (5% de
significancia) lo cual nos dice que si existe asociacion entre las dos variables
cruzadas. Por lo tanto, el 75,4%, 86 de 114 estudiantes encuestados afirman tener
poco conocimiento en transformar productos audiovisuales, de los cuales 64

estudiantes tienen alguna formacioén en comunicacion audiovisual y digital.

5. Ademaés, se realizé el célculo del estadistico chi-cuadrado correspondiente al cruce
de la variable “informacién que transmiten los diferentes cédigos y lenguajes que

componen los mensajes de los medios digitales” con “uso de los medios y
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tecnologias comunicativas para accion social, fines académicos y ocio” es de 13.253,
el cual es superior a 9.49 en consecuencia, se concluye que estas variables no son
independientes, es decir hay relaciébn de dependencia, lo cual se comprueba
comparando la significancia asintética calculada 0,010 < 0,05 (5% de significancia) lo
cual nos dice que si existe asociacion entre las dos variables cruzadas. Por
consiguiente, el 50%, 57 de 114 estudiantes indican que en algunos casos
comprenden la informacién que transmiten los diferentes cdodigos y lenguajes que
componen los mensajes de los medios digitales de los cuales 34 estudiantes usan

los medios y tecnologias educativas para accion social.

Por dltimo, se obtuvo el valor calculado del estadistico chi-cuadrado correspondiente
al cruce de la variable “actividades cuando ves comentarios o spots en redes
sociales” con “es posible tener una relacién positiva con los medios y las TICs” es de
21.798, el cual es superior a 9.49 en consecuencia, se concluye que estas variables
no son independientes, es decir hay relacién de dependencia, lo cual se comprueba
comparando la significancia asintética calculada 0,000 < 0,05 (5% de significancia) lo
cual nos dice que si existe asociacion entre las dos variables cruzadas. Por lo tanto,
el 48,2%, 55 de 114 estudiantes afirman que cuando ven comentarios, contenidos o
mensajes en redes sociales realizan la accidbn me gusta, entre los cuales 26
estudiantes opinan que es posible tener una relacién positiva con los medios y las
TICs para proporcionar autonomia personal, investigacién, mejoramiento de la

calidad de la educacion y transformacion social.
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RECOMENDACIONES

1. Es necesario que los estudiantes tengan un uso adecuado de las herramientas
tecnolégicas y comunicativas, desarrollando sus conocimientos, aptitudes vy
habilidades en formar ciudadanos criticos, reflexivos donde sean capaces de analizar
los contenidos digitales, implementado un modo de educacion tecnolégica y
mediatica acorde a las necesidades de los estudiantes y a toda la comunidad

educativa.

2. El Colegio de Bachillerato “Ismael Pérez Pazmifio”, debe realizar investigaciones en
el futuro que se orienten a usar los medios digitales, impartir talleres en educacién
mediatica y tecnologia, para promover la alfabetizacion mediatica en los jovenes.
Ademas, se les facilite una adecuada participacion en la implementacion y creacion
de aplicaciones, software educativo o programas con la orientacion y asesoramiento
de personal especializado con el fin de lograr un aprendizaje significativo -
colaborativo entre los estudiantes y docentes.

3. Es necesario un control adecuado en acceso a la informacion, herramientas web y
medios de comunicacion como las redes sociales, no solo de parte de los docentes
sino que los padres de familia encuentren espacios de interaccion con sus hijos, que
logren un constante y permanente diadlogo acerca de los productos tecnolégicos que
usan los jovenes. Por lo tanto, los estudiantes deben adquirir un estado de
responsabilidad y concienciacion en el uso de la tecnologia, de acuerdo al entorno
en que se educan, con el fin de que realicen tareas académicas, investigativas y

desarrollen habilidades tecnolégicas y mediaticas.

4. Fomentar en los estudiantes el desarrollo de sus capacidades, habilidades y
conocimientos, con la ayuda de estrategias metodolégicas en el uso adecuado de las
TICs y la forma de comprender criticamente los contenidos digitales a traves de una
alfabetizaciéon mediatica con el fin promover una educacion de calidad con la
colaboraciéon de los docentes y la comunidad educativa. Entre estas estrategias

metodoldgicas se propone las siguientes:

a. Promover el uso adecuado de las TICs y competencias mediaticas a los
estudiantes y docentes, mediante el uso de herramientas tecnologicas de

aprendizaje para la comunicacion y colaboracion como los foros, chats y grupos
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de debate para construir un conocimiento colectivo; paginas web, pizarra

electronica para la creacién de materiales o recursos.

Conocer formas de acceso y busqueda de informacion con el apoyo de

buscadores como Google Académico y Researchgate.

Intercambiar informacion con herramientas asincronas como el correo
electrénico, foros, blogs, YouTube y las herramientas sincronas como las
videoconferencias, chats, Skype, Facebook, WhatsApp con el fin de desarrollar
un aprendizaje colaborativo entre docentes y estudiantes.

Impulsar el didlogo, la discusion, la reflexion y la participacion entre los diferentes
actores de la comunidad educativa con respecto a los medios de comunicacion y
herramientas tecnologicas con el fin de formar ciudadanos activos vy

participativos.

Fomentar la creatividad como elemento fundamental de la alfabetizacion
mediética, con el fin de reforzar las capacidades de produccion y comunicacion

entre los docentes y estudiantes.

Promover la investigacion y una pedagogia innovadora en el desarrollo de
actividades que combine el juego, los medios de comunicacion y las tecnologias

de informacion y comunicacion (TIC).

Ademas, se debe fomentar la lectura para mejorar la comprensién de
contenidos digitales, mensajes y comentarios que se publican en las redes

sociales.

Pero, poseer el dominio tecnoldgico no solo es importante, sino saber diferenciar
informacién relevante, analizar e interpretar de forma critica los contenidos
digitales, por lo tanto, es fundamental reforzar la educacion mediatica y las TIC
para mejorar los procesos de ensefianza — aprendizaje, el desarrollo de
capacidades, habilidades y asi mismo para la construccion de conocimiento en

un ambiente educativo para los estudiantes y docentes.
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Anexo 1: Cuestionario

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
MAESTRIA EN PEDAGOGIA

area sociohumanistica

ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES DE
BACHILLERATO

Tema: “Competencias Mediaticas’’

TUTOR: Dr. Juan Bahamonde

Maestrante:

Yubert Urbano Aguilar Balcazar



1. Introduccion.

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion estan transformando la sociedad, y en
particular los métodos y técnicas educativas. En esta era digital las TIC son parte de ese
cambio social-educativo. Es por eso que, la maestria en pedagogia a través del proyecto de
investigacion en “Competencias Mediaticas” pretende abordar la realidad social, y sobre
todo estudiantil para generar conocimiento respecto al desarrollo de las competencias
mediaticas en la educacion.

2. Proposito general del estudio.

Determinar, analizar y evaluar las competencias mediaticas alcanzadas por los estudiantes
del Colegio de Bachillerato “Ismael Pérez Pazmifo” de la seccién nocturna de la ciudad de
Machala, a través del uso adecuado de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion en
medios audiovisuales, en el desarrollo de actividades académicas y ludicas para la

construccion del conocimiento.

3. Importancia de su participacion.

La utilizacion de los diferentes medios tecnolégicos forman parte de nuestra vida cotidiana
en todos los aspectos, siendo en la educacién las TIC parte primordial ya que la sociedad
necesita ir a la par con los avances de la Ciencia y la Tecnologia. Es por eso que su
informacion es sustancial para sentar precedentes sobre cual es la importancia de las
competencias mediadticas en el proceso ensefianza- aprendizaje, cabe indicar que la
informacion que usted otorgue serd manejada para fines académicos y de esta manera

mejorar la calidad de la educacion.

4. Agradecimiento.
Agradecemos su colaboracion, no sin antes manifestarle que las presentes encuestas tienen
absoluta confidencialidad y con ese mismo afan de mejorar la calidad de la Educacion le

estaremos tomando en cuenta en las futuras investigaciones educativas.

5. Tiempo aproximado de respuesta.

El tiempo aproximado para responder las siguientes preguntas es de 15-20 minutos.

6. Identificacion de quién o quiénes lo aplican.
Lcdo. Yubert Aguilar Balcazar docente de la asignatura de Idioma Extranjero (Inglés) en el
Colegio de Bachillerato “Ismael Pérez Pazmifio” de la seccion Nocturna.



7. Explicar brevemente como se procesaran los cuestionarios y una clausula de
confidencialidad del manejo de lainformacion individual.

La informacién obtenida se usard de forma estadistica exclusivamente, estableciendo con
los resultados un analisis sobre la capacidad de los estudiantes con el tema las
competencias mediaticas mediante las Tecnologias de Informacién y comunicacion. Es
importante mencionar que todos los datos y resultados de los cuestionarios seran
manejados con absoluta reserva y confidencialidad.

8. Instrucciones.

Estimado estudiante, su opinion acerca de las competencias mediaticas y los enfoques de la
calidad educativa, determinardn el grado de presencia positiva en la practica y el
perfeccionamiento de las mismas, mediante la adecuada utilizacion de las TIC. A
continuacién se presentan una serie de aspectos relevantes en este sentido, para que valore
la calidad educativa y sus competencias digitales con la mayor objetividad posible,
marcando con una equis (X) frente a cada aspecto o respuesta que mejor represente tu
opinion.

9. Distribucién de instrucciones, preguntas y categorias.

10. Formato, distribucion de instrucciones, preguntas y categorias

Las interrogantes se han distribuido, de manera que la pregunta ha sido colocada al lado
izquierdo y las opciones de respuesta hacia abajo o de forma variada. Lo importante es que
sea comprensible para usted como participante, para lo cual las preguntas son de opcion

multiple para su mejor comprension.

Datos Informativos

Fecha: Octubre 27, | Hora: 20:00| Lugar: Machala Entrevistador: Lcdo.
2016 pm Yubert Aguilar

Nombre de la Institucion Educativa: “Ismael Pérez Pazmifio”

Cuestionario

1. Sexo
Hombre (
Mujer (

~—



Edad
14 -16 (
17 -18 (
180 + (

N— N~

Instituciéon Educativa.

Fiscal ( ) Fiscomisional ( )  Municipal, Particular o Privado ( )

¢Grado de formacién recibida en comunicacién audiovisual y digital?
Ninguna ( ) Alguna ( ) Suficiente ( )

En caso afirmativo, ¢Como la has adquirido?

En la institucion educativa

He aprendido por mi mismo/a

Con ayuda de compafieros/as y amigos/as
Cursos

Talleres

Otros

e e e e )
~— ~— ~—~ " ~— ~—

¢Comprendes lainformacion que trasmiten los diferentes cédigosy lenguajes (las
imagenes, las palabras, la misica y los sonidos, entre otros) que componen los

mensajes de los medios digitales?

Si ()
En algunos casos ()
No ()

La utilizacion de las TIC y el trabajo colaborativo permite:

Reunirnos y trabajar en equipo. ()

Cada uno hace su parte y luego las unimos.

—~ o~
N N

Trabajar y aportar a través de una red virtual.

¢Eres capaz de transformar algunos productos audiovisuales, mejorando su
creatividad?

( )No ( )Unpoco ( )Bastante



9. ¢Cual es el navegador que mas utilizas?
1. Internet Explorer ()
2. Safari ()

3. Firefox ()

4 ()

Google Chrome

10. Sefiala la raz6n principal por la que lo utilizas el navegador de tu preferencia
(Elige una opcién)

1. Es el que venia pre-instalado en mi ordenador ()
2. Es el que conozco ()
3. Dehido a sus caracteristicas es mas rapido ()

11. Sefiala si conoces cémo crear contenidos en un blog o en Wikipedia?
()Si ( )No

12. Senala si sabes cémo subir archivos o fotos en Flickr, Picasa, Youtube u otros?
()Si () No

13. Sefiala la actividad web que con mayor frecuencia has realizado. (selecciona una
opcién)
a) Participar en Wikipedia como creador de contenidos.
b) Subir archivos a YouTube.
c) Creacion y mantenimiento de un blog.
d) Publicar de fotos en Flickr, Picasa u otros

e e e e

e) Acceder a servicios RSS.

M~ e N N N

f) Ninguna de las mencionadas

~—

14. Sefiale la alternativa que considere pertinente para realizar una busqueda en
Internet.
( ) Escribo todas las palabras de la busqueda en un buscador del tipo Google, ojeo

los primeros resultados que me ofrece y selecciono el que creo mas conveniente.

( )  Planifico la busqueda teniendo en cuenta mis objetivos y las herramientas
disponibles, escojo los términos o palabras clave, evitando ambigiiedades; utilizo
mas de una herramienta de busqueda; y finalmente, comparo y evalio la
informacion hallada para seleccionar la que mas se adapte a mis objetivos.



( ) Decido donde buscar, utilizando varios motores de busqueda y haciendo una
busqueda en profundidad (no quedandome con los primeros resultados); evallo las
respuestas, viendo quién creo el sitio, quién escribe en él, fechas de actualizacion,
comparando los resultados...; y finalmente, selecciono la respuesta que mas

convenga a los objetivos de mi trabajo.

15. ¢ Qué palabras escribirias en un buscador como Google, por ejemplo, pararealizar
labusqueda de las etapas literarias de Antonio Machado?
“Las etapas literarias de Antonio Machado” ()
Etapas literarias Antonio Machado
Obra Antonio Machado
Antonio Machado Literatura
Etapas literarias AND/Y Antonio Machado
Etapas AND/Y “Antonio Machado”

Otras

e R e e
— N

16. De las siguientes péginas, sefiala cual utilizas con mayor frecuencia para la
busqueda de informacion.
Wikipedia (
Monografias.com
Diccionario Bibliografico
Rincon del Vago
Google Académico
Bibliotecas Virtuales

N o g b~ 0w DN
AN N~~~
e o~~~ ~—

Bases de datos cientificas

17. Te consideras con capacidad para aprovechar las herramientas de las nuevas
tecnologias y mejorar de alguna forma tu entorno (contribuir de alguna manera a
gue sea mas solidario, mas justo, mas humano, por ej.) desde una actitud de
compromiso social y cultural.

( )No () Unpoco ( ) Bastante

18. ¢Has denunciado o te has quejado a algun responsable sobre imagenes, videos,
informacion... publicada en la Web o emitida en algin medio de comunicacion?
1.si ()
2No ( )
3. Lo haria, pero no sé dénde o a quién dirigirme. ()



19. ¢(Has editado o manipulado con programas de ordenador imagenes, videos o

audio?

()Si

20. Si la respuesta anterior es si, ¢Cual

() No

de estas herramientas de edicién has

utilizado con mayor frecuencia? (Seleccione una opcion)

1. Photoshop ()
2. Paint ()
3. Movie maker ()
4. Audacity ()

5. Power sound editor ()
6. Adobe premiere ()
7. Sony Vega ()
8. Adobe After Effects ()

21. Crees que tiene motivos suficientes para quejarte de la programacién de la

television, las cadenas de radio y television.

Sl ()
NO ()

22. Confias en laprivacidad de las redes sociales ylano vulnerabilidad de los datos

en Internet.

SI
NO

~—~
—_

23. ¢ Qué red social utilizas con mas frecuencia? (Selecciona una opcion)

1. Facebook ()
2. Twitter ()
3. Google + ()
4. Instagram ()
5. Badoo ()
6. Ask ()
7. Otroi..ccceeiinn.

24. ;Cuédl de las siguientes alternativas crees mas importante en el uso de las redes

sociales? (Selecciona una sola opcidn)

1.

2
3.
4

Estar en contacto con amigos y chatear
Para informarse y compartir contenidos
Para jugar

Para difundir informacién personal y confidencial

—~~ N N~
N = N



25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

¢Cuadndo ves comentarios 0 spots en redes sociales qué actividad realizas?
(Seleccione laopcién que realiza con mayor frecuencia)

a. Comentas criticamente ()

b. Le das me gusta

c. No haces nada

¢Utilizas en tus trabajos recursos creatives commons?

() Si () No ( ) No sé lo que significa.
Consideras acertada la decision del Ministerio de Educacion de quitar la
asignatura de computacion en la Educacion General Basicay el Bachillerato?

() Si () No () En parte

¢Crees que tienes una participacién activa en los temas sociales y/o politicos
(colaboracion con ONGs, debatiendo sobre temas de interés politico o social,
participando en concentraciones solidarias através de las redes...) através de las
tecnologias o por medio de éstas?

1. Si ()

2. No ()

¢.Crees que tienes unarecepcion critica de lainformacién mediatica que recibes a
través de la televisién, radio e internet, es decir la analizas y sacas conclusiones
de su utilidad?.
1. Si
2. No

3. No me interesa

—_— T~~~
s ~— ~

Usas los medios y tecnologias comunicativas para... (Selecciona una sola opcion)

a. Ocio ()
b. Accién social ()
c. Fines académicos ()

Es posible tener una relacion positiva con los medios y las TICs, para
proporcionar autonomia personal, investigacion, mejoramiento de la calidad de la
educacion y transformacion social.

a. Nada ()
b. Un poco ()
c. Bastante ()



32. ¢Con cuales de estos recursos tecnoldgicos cuentas para ser competente
digitalmente? (Selecciona una sola opcion)

a. Computadora de escritorio ( )

b. Computadora portatil ()
c. Tablet ()
d. Smartphone ()
f.  Ninguno ()

33. ¢Cuentas con servicio de Internet en tu hogar o lugar de estudio para poder
investigar y aprovechar de mejor manera los recursos de la tecnologia y la
comunicacion?

Si
No

—~
~— ~—

Firma:

ENCUESTADO



Anexo 2: Autorizacion del Colegio para realizar el estudio y la aplicacion de la
encuesta

COLEGIO DE BACHILLERATO
“ISMAEL PEREZ PAZMINO”
SECCION NOCTURNA

TELEFONO: 930 -405/933-034
Machala- €l Oro

DR. RICARDO LALANGUI SARANGO
Rector (E] del Colegio de Bochillerato Nocturno “ISMAEL PEREZ PAZMINO*
A peticién de parte interesada.-

CERTIFICA

Que el Sr. Lcdo. YUBERT URBANO AGUILAR BALCAZAR, con Cédula de identidad No.
0703936674 Docente de Inglés de la Seccion Nocturna realiza su tesis previo a lo
obtencidn del titulo de Magister en Pedagogio.

TEMA: Influencia del conocimiento y uso de las Tecnologias de lo Informacion y
Comunicacion (TiCs) en las competencias medidticas de los estudiantes de la seccion
Nocturna, del Colegio de Bachillerato "Ismael Pérez Pazmifio”, de la ciudod de Machala
en el periodo lectivo 2016 — 2017.

Es todo cuanto puedo certificar en honor a la verdad.

Octubre, 25 de 2016

L. LA ANCEY
Lecter (1)




COLEGIO DE BACHILLERATO
“ISMAEL PEREZ PAZMINO”
SECCION NOCTURNA
TELEFONO: 930 -405/933-034
Machala- €l Oro

DR. RICARDO LALANGUI SARANGO
Rector (E) de! Colegio de Bachillerato Nocturno “ISMAEL PEREZ PAZMING*
A peticién de porte interesoda.-

CERTIFICA

Que el Sr. Lcdo. YUBERT URBANO AGUILAR BALCAZAR, con Cédula de identidad No.
0703936674 Docente de Inglés de lo Seccion Nocturno realiza su tesis previo a lo
obtencion del titulo de Magister en Pedogogia quien tiene la autorizacién para aplicar
la encuesta, dirigida o los estudiantes de Bachillerato de la Seccion Nocturna cuyo
tema es “Influencio del conocimiento y uso de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TiCs) en los competencias medidticas de los estudiantes de la seccion
Nocturna, del Colegic de Bachillerato "ismael Pérez Pazmifio”, de la ciudad de Machala

en el periodo lectivo 2016 - 2017.

Es todo cuanto puedo certificar en honor a la verdod.

Octubre, 26 de 2016

. rar ANCLE
Fedcter (1)




Anexo 3: Tabla Distribucion chi-cuadrado.

| DISTRIBUCION 2

1 . . . 2
Puntos de porcentaije de la distribucion 3~

Ejempla:
Para ¢ = 10 grados de
libertad

10 %0 del area

P[ 7 =1500]=0.10

~Z | 0995 0.93 0.975 095 09 0.75 0.5 0.25 0.1 005 | 0.025 | 0.01 | 0.005

1 | 3.93E-05| 1.57E-04| 9.82E-04| 3.93E-03] 1.58E-02] 0.102| 0455] 1.323 2n 384 502 6.63 788 1
2 | 1.00E-02| 2.01E-02| 5.06E-02 0.103] 0D211) 0575 1.386 277 461 5.99 738 921 1060| 2
3 | 7ATE-D2 0.115 0.216 0.352 0584 1213 237 411 6.25 7.81 935 1134] 1284 3
4 0207 0297 D434 0711 1.064 1923 336 5.39 7.78 9.49] 11.14] 1323] 1486 4
5 0412 0.554 0.8 1.145] 1.610 2.67 435 6.63 924 1107 1283 1509 1675 5

6 0.676 0.872 1.237 1.635] 220 345 535 784 1064| 1259] 1445| 1681 13855 6
7 0.985 1.239 1.690 2.17] 2.83] 425 6.35 9.04] 12.02| 1407 16.01] 1543 203 7
3 1.344 1.647 218 2.73 349 5.07 T.H4| 1022] 13.38] 1551 1752 201 220] 8
9 1.735 2.09 2.70 3.33 4.17] 5.90 8.3 1139 1468] 1692 1502 21.7] 236| 9

10 2.16 2.56 325 3.04 4.87] 6.74 93| 1255 1599 183 205 232 252| 10
1 280 305 382 457 5.58 7.58) 1034 1370) 1728] 1968 218 24.7] 26.8) 11
12 3.07 357 4.40 5.23 6.30 844 1134] 1485) 1855 21.0 233 26.2 283 12
13 357 41 50 5.89 7.04 9.30) 1234] 1593] 1981 224 247 27.7] 298| 13
14 407 4.66 563 6.57] 779 1017 13.34] 1712 211 237 26.1 291 31.3| 14
15 480 523 6.26 7.26] 855] 11.04| 1434] 18.25 223 250 275 30.6 328| 15
16 5.14 5.81 6.91 7.96] 931 1191 1534] 19.37 235 26.3] 288 320 343| 16
17 570 6.41 7.56 8.67] 10,09 1279 1634 20.5 248 276 302 334 35T AT
13 6.26 7.01 823 9.39 10.86] 1368 17.4 21.6 26.0 289 315 43 37.2| 18
19 6.84 7.63 a.M 10.12 1165 1456 1834 227 272 3041 329 36.2 356| 19
20 743 8.26 9.59 10.85] 12.44] 1545 194 23.8 284 314 M2 376 40.0| 20
21 8.03 8.90 10.28 11.59] 13.24] 1634 203 249 296 327 355 38.9 414 21
22 5.64 9.54 10.98 12.34 1404 1724 213 26.0) 308 339 368 40.3] 428| 22
23 9.26 10.20 11.69 13.09] 1485 1814 223 271 320 352 381 416 442 23
24 9.89 10.36 12.40 13.85] 15.66] 19.04 233 28.2 332 354 394 43.0 456| 24

40 20.7 222 244 26.5 291 137 393 45 6 518 558 593 63.7] 66.8| 40
50 28.0 297 324 348 37.7| 429 493 56.3) 632 67.5] 714 76.2 79.5| 50
60 355 ars 40.5 432 46.5] 52.3 593 67.0) 744 791 833 8.4 920| 60
70 433 454 488 51.7] 55.3] 61.7 69.3 77.6] 855 90.5 95.0| 1004] 1042 70
80 51.2 535 57.2 60.4 64.3] 711 793 881 966 1019 1066] 112.3] 116.3] 80
90 582 61.8 65.6 69.1 73.3 80.6 893 898.6] 107.6] 1131] 1181) 1241] 1283| 90
100 67.3 701 742 779 624 90.1 99.3| 109.1) 1185] 1243] 1286 1358 1402|100
Z, -2.58 -2.33 -1.96 -1.64 -1.28] 0674 0.000] 0674 1.282] 1.645 1.96 233 258| Z,

Para ¢ = 100 témese > =14 (Z | .\l."jtjﬁ 1)_ . Z,, es la desviacidon normal estandarizada correspondiente al nivel de

o

significancia v se muestra en la parte superior de la tabla.



Anexo 4: Galeria de fotos

Fotografia N° 1: Estudiantes del Colegio de Bachillerato “Ismael Pérez

Pazmiino” Secciéon Nocturna. Aplicaciéon de la encuesta.

Fuente: Tomada por el autor (2016-10-27)

Fotografia N° 2: Aplicacion de la encuesta por el docente (maestrante)
Lcdo. Yubert Aguilar B.

Fuente: Tomada por el autor (2016-10-27)



Fotografia N° 3: Docentesy estudiantes de la instituciéon educativa.

Fuente: Tomada por el autor (2016-10-27)

Fotografia N° 4: Aplicacion de la encuestaviaonline.
FETANEN I
. : :

.

Fuente: Tomada por el autor (2016-10-27)



