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RESUMEN

La investigacion relacionada con la gestion del aprendizaje en los docentes de la Educacion
Basica de Escuela de Educacion Basica “Dr. Daniel Rodas Bustamante”, tuvo como objetivo
“Disefiar una propuesta de intervencion para mejorar el clima social de aula basado en la
comunicacion pedagogica del proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes de
séptimo grado de la escuela de Educacion Basica Dr. Daniel Rodas Bustamante, afio lectivo
2016-2017”. Para la recopilacién de la informacion se utlizaron como técnicas:
cuestionarios, la revision documental, el analisis de los resultados permitié plantear una
alternativa para potenciar la gestion del aprendizaje de los docentes estudiados. Se
concluye que los factores asociados al clima de aula identificados en el estudio como: edad,
tipo de familia y rendimiento académico, no muestran una correlacion significativa, pero con
experiencia docente si hay relacion significativa, sin embargo en cuanto a innovacion,
cambio y organizacion, requieren de reflexion y trabajo para mantenerlas y/o mejorarlas,
por lo que se recomienda fortalecer procesos de capacitacion de docentes en la institucion

investigada.

PALABRAS CLAVES

Clima de aula, intervencion, estrategias didacticas, innovacion



ABSTRACT

The research related to the management of the learning in the teachers of the Basic
Education of School of Basic Education "Dr. Daniel Rodas Bustamante ", aimed to" Design a
proposal for intervention to improve the social climate of the classroom based on the
pedagogical communication of the teaching-learning process of the seventh-grade students
of the school of Basic Education Dr. Daniel Rodas Bustamante, academic year 2016-2017 ".
For the collection of the information, the following techniques were used: questionnaires,
documentary review, analysis of the results allowed to propose an alternative to enhance the
learning management of the teachers studied. It is concluded that the factors associated with
classroom climate identified in the study as: age, family type and academic performance, do
not show a significant correlation, but with teaching experience if there is a significant
relationship, however in terms of innovation, change and organization, require reflection and
work to maintain and / or improve them, so it is recommended to strengthen teacher training

processes in the institution under investigation.

KEYWORDS

Classroom climate, intervention, didactic strategies, innovation



INTRODUCCION

Actualmente, la educacion enfrenta retos que requieren de la cooperacion de la comunidad
educativa. Entre los problemas en la educacion, se encuentran las estrategias, acciones,
relaciones entre docentes y estudiantes, asi como la estructura organizativa de la clase,
que influye en la participacion en el ambiente de clase en donde participan docentes y
estudiantes, dichos factores en muchas de las ocasiones condicionan el proceso ensefianza
aprendizaje, tomando como referencia a Vieria (2007) que un ambiente facilitador del
aprendizaje presupone una atmosfera y un medio favorecedor, cuyo principal factor se

considera que es la calidad de las relaciones interpersonales (p.39).

Siendo de fundamental sefalar que el clima en el aula depende de mudltiples factores:
organizativo o institucional, de aula e interpersonal. Es por ello que la escuela como
institucion y el profesor como agente socializador se enfrentan al reto de abrir las puertas del
siglo XXI, introduciendo cambios en su organizacién y en su quehacer en aras de que éstos
se lleven a cabo no so6lo en el discurso sino en el accionar cotidiano del profesor
(Carbonero, 2015, p.135). El clima en el aula debe regirse en las politicas publicas del
Gobierno y del Ministerio de Educacién del Ecuador, para conllevar a la educacion de
calidad y calidez, por lo que debe primar la calidad humana, que contribuya al bienestar

integral de los miembros que participan en el aula.

La presente investigacibn aporta con datos sobre las percepciones que tienen los
estudiantes y docentes respecto del clima de aula que favorece o desfavorece los procesos
de ensefianza aprendizaje y asi disefiar acciones de mejora a partir de las necesidades de
estudiantes y profesores, mediante la propuesta de intervencion para mejorar el clima de

aula.

Teniendo como objetivo general en la investigacion, el “Disefar una propuesta de
intervencion para mejorar el clima de aula basado en la comunicaciéon pedagdégica del
proceso de ensefanza-aprendizaje de los estudiantes de séptimo grado de la escuela de
Educacion Basica Dr. Daniel Rodas Bustamante, afio lectivo 2016-2017”, y como objetivos
especificos 1. Fundamentar los aspectos psicolégicos y pedagoégicos de la comunicacion
como base para mejorar el clima de aula en el proceso de ensefianza aprendizaje en los
estudiantes. 2. Diagnosticar las percepciones de estudiantes de séptimo grado y
profesores con respecto del clima de aula en el que se desarrolla el proceso de ensefianza-
aprendizaje. 3. Determinar la relacion que existe entre el clima de aula con variables:

personales (edad, sexo) sociales (tipo de familia) y académicas (rendimiento académico). 4.
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Diseflar estrategias metodolégicas de comunicacidbn pedagogica que permitan la

intervencion y mejora del clima social de aula en el proceso de ensefianza aprendizaje.

En la recopilacion de la informacion se utiliz6 como técnicas instrumentos, que se utilizaran
para medir las variables de estudio a partir del planteamiento tedrico de partida, para los
analisis pertinentes. El Cuestionarios sociodemogréficos para docentes (apéndice A) y
estudiantes (apéndice B) ad-hoc (Andrade, 2016) y la escala de clima social escolar CES
(Moos, Moos, & Trickett, 1984) adaptacién espafiola, bajo la direccién de R.H. Moos y E. J.
Trickett. EvallGa el clima social de aula atendiendo la perciben que tienen los estudiantes
(apéndice C) y los docentes (apéndice D) sus relaciones y la estructura organizativa del aula
(Andrade, 2016). También el registro de notas de rendimiento académico de los estudiantes
de 7mo grado en las asignaturas de matematicas, lenguaje, ciencias naturales y estudios

sociales, que permitiran identificar el rendimiento académico.

El informe de investigacion, consta de los siguientes capitulos. En la primera parte, se
presenta lo conceptos del clima escolar, importancia, caracteristicas, dimensiones e
instrumentos, también hace referencia a la comunicacion pedagdgica como estrategia para
mejorar el clima de aula, a la vez sobre la importancia y las estrategias metodolégicas para
el desarrollo de comunicacion pedagodgica en el proceso de ensefianza aprendizaje.

En el segundo capitulo, se presenta el disefio y el tipo de investigacion, los métodos, la
poblaciéon vy la caracteristica de la escuela, docentes y estudiantes, ademas se hace

referencia a las técnicas e instrumentos.

En el tercer capitulo, se exponen los resultados de la investigacion, es decir el andlisis y
discusion de los resultados del clima de aula segun la percepcion de los estudiantes y los

docentes de acuerdo a las dimensiones y subescalas del clima de aula.

Como conclusiones principales se determina que: segun la fundamentacién teérica la
comunicacion pedagdgica es la base primordial para un buen clima de aula, ya que genera
un ambiente participativo, de cooperacion, un espacio de relaciones intrapersonales,
interpersonales, grupales adecuadas que permiten un buen desarrollo de las actividades
académicas y del desarrollo personal, es por ello que en la institucién educativa investigada
los resultados indican que la comunicacion pedagdgica esta en un nivel adecuado, debido a
gue existen una relacion positiva entre los docentes y estudiantes; entre los estudiantes,

conllevando un aprendizaje colaborativo y significativo.
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Segun la percepcion de los estudiantes y docentes, es similar segun las dimensiones de
relacion, estabilidad y autorealizacion, pero se evidencia que en la dimension de cambio y
en la sub escala organizacion, su nivel es bajo, es decir no hay la diversidad, novedad y

variacion razonables en las actividades de clase.

El clima de aula no hay una correlacién significativa con la edad, el tipo de familia,
rendimiento académico, y con la experiencia docente es significativa, pero es necesaria la
participacion de todos los agentes educativos para lograr un aprendizaje significativo y un

buen rendimiento académico.

No existen acciones que promuevan un clima de aula innovador y organizado en la escuela
de Educacién Basica Dr. Daniel Rodas Bustamante, que garantice un aprendizaje
significativo, por ello es necesario una propuesta de intervencidon de e innovaciéon y

organizacion en el aula.

Como recomendaciones se plantea que: los docentes continlen constantemente con su
gestion pedagdgica basada en las buenas relaciones en el aula, que se caracterizan por las
relaciones interpersonales, intrapersonales y grupales para que promuevan un clima de aula

positivo logrando la eficacia educativa.

El nivel de innovacion, cambio y organizacion en el aula de clase, requieren la aplicacion de
recursos innovadores, como una buena metodologia didactica, empleo de material
didactico, aplicacion de las TIC,S, organizacion de ambientes en el aula de acuerdo a las
necesidades de los estudiantes, para que promuevan la interaccion y que motiven el
aprendizaje de los estudiantes y la vez haya el establecimiento de normas mas definidas,
para asi mejorar el clima de aula percibido tanto por docentes y estudiantes. El clima de aula
esta relacionado con los aspectos personales, sociales y académicos de los estudiantes,
siendo de gran importancia que se involucren a todos los miembros de la comunidad
educativa para lograr su participacion activay compromiso en la educacién, promoviendo

de esta manera verdaderos aprendizajes que garanticen la calidad y calidez educativa.

Elaborar una propuesta de innovacién organizacion en el aula para mejorar el clima de aula
en la institucion educativa y que promueva un proceso ensefianza- aprendizaje significativo,

haciendo estudiantes innovadores, investigativos y emprendedores.



CAPITULO |
MARCO TEORICO



1.1. El clima escolar de aula: delimitacién conceptual

La revision bibliogréfica consultada permite abordar el clima social escolar de aula como
factor clave para el proceso ensefanza aprendizaje. “Segun Vieria (2007) sefiala que el
clima del aula se deriva de la interaccion de variables: el clima creado en cada grupo ayuda

a determinar el grado de cooperacion y la implicacion de los estudiantes en el aprendizaje”.
(p-39).

Las aulas no son entes aislados de su contexto, el mas préximo e inmediato es el
propio centro donde se halla inserto. El ecosistema social de cada centro es la sintesis
cultural configuradora de la institucién, donde el ambiente construido por la relacion
que mantienen entre si las personas, los procesos educativos razén esencial de la
Escuela y la proyecciéon que de ella se hace, configuran en su conjunto la atmdésfera

envolvente, su clima (Izarra & Gonzéalez, 2008,p.11).

El clima social del aula tiene una gran importancia a nivel educativo, pues se ha demostrado
que la conducta del estudiante varia en funcion de su percepcién del clima social en la
situaciéon concreta en la que se desenvuelve, como lo indica Anderson (1982, p.368), en el
trabajo titulado «La busqueda del clima escolar: una revision de la investigacién» analiza y
clasifica los conceptos mas ampliamente utilizados en las investigaciones sobre clima

escolar, llegando a identificar cuatro concepciones o planteamientos teoricos:

¢ Clima entendido como agente de presion ambiental percibido por los alumnos los
estudiantes.

¢ Clima en funcion de las caracteristicas tipicas de los participantes.

¢ Clima en funcion de las percepciones y actitudes de los profesores.

e Clima entendido como «calidad de vida» dentro del centro.

Cuando referimos el clima escolar que resulta notablemente integradora de los diversos
planteamientos existentes entre ellos una cualidad relativamente persistente del ambiente

escolar.

El clima social del aula es la estructura relacional configurada por la interacciéon del
todo, es asi, el contexto de la escuela y de la clase, las caracteristicas fisicas y

arquitectonicas, los factores organizativos, las caracteristicas del profesor y las



caracteristicas del estudiante son determinantes del clima de clase (Castro, 2012,
p.16).

Tener en cuenta que el clima puede ser “observado desde un contexto institucional
(organizativo o de centro), en el que influyen variables como: estructura organizativa,
tamafio, formas de organizacion, estilo de liderazgo, caracteristicas de sus miembros;
y desde el contexto de clase (clima de aula), relacionado con: caracteristicas y
conductas de profesores y estudiantes, la interaccion de ambos, la dinamica de la
clase” (Rodriguez, 2004).

El clima escolar esta mediatizado por un contexto configurado por varios factores en
diferentes niveles: organizativo o institucional, de aula e intrapersonal. Siendo de esta
manera tanto elementos humanos, como la interaccion entre estudiantes y profesores
dentro de un contexto socioeducativo definido con los contenidos de objeto de

enseflanza (Hernandez & Hernandez, 2011, p.2).

A la vez se se menciona que el clima de aula refleja la interaccion entre los profesores,
estudiantes, la organizacion, el contenido del objeto de ensefianza, las normas, los
habitos y los comportamientos y es en donde condiciona la adquisiciéon de
competencias académicas y ensefianza de contenidos (Sanchez & Estefania, 2016, p.
55-74).

Siendo importante sefialar que el ambiente del aula es referencia a aspectos amplios y
complejos, que estan de acuerdo a condiciones organizativas y culturales del grupo de
estudiantes en el aula. Teniendo en cuenta que la etapa infantil constituye, un periodo
vital de socializacion para la vida y la convivencia, por ello es importante la
participacién de todos los miembros de la comunidad educativa para conseguir una
clima de aula efectivo y ademas que sea inclusivo, ya que las experiencias del entorno
y la estimulacién del mismo aportan vivencias productivas que van a enriguecer los

procesos formativos de los estudiantes (Gonzéalez & Serrano, 2016, p. 146).

Estas definiciones hacen hincapié que el clima social del aula adecuado repercute
positivamente en todos los aspectos comunicativos, sociales, académicos en la institucion
educativa(profesores, estudiantes, padres de familia); pero cuando al contrario existe o se
presenta un clima social inadecuado va ocasionar una disminuciéon del rendimiento

académico del estudiante, afectando al aspecto social del estudiante y a los docentes, es



decir el clima del aula es el facilitador o también el obstaculizador del logro de los objetivos
de los estudiantes, profesores y de la institucion educativa.

1.1.1 Fundamentos psicolégicos y pedagogicos del clima escolar.

El docente desde su gestion pedagdgica busca que su gestion sea significativa y
transcendente en el aula, demostrando que es capaz de establecer espacios de empatia
con sus estudiantes y que es competente a nivel profesional, pedagdgico, sistematico y

didactico.

La perspectiva de la gestion pedagdgica en el clima de aula coincide entre las formas y los
estilos de ensefianza del profesor y su gestion en el aula son factores decisivos a
considerarse en el logro de los resultados, en donde es importante la planeacién didactica,
calidad de produccion de los estudiantes y en la calidad de autoevaluacion de la practica

docente.

Segun Muijs y Reynolds, considera que el clima en el aula constituye la disposicion o
la atmdsfera creada por un profesor en su aula, la manera en que el profesor
interactda con los estudiantes y el ambiente fisico en que se desarrolla. Desde un
punto de vista ecoldgico se define como la relacién que se establece entre el entorno
fisico y material del centro y las caracteristicas de las personas o grupos; se ha
considerado ademéas el sistema social, es decir, como las interrelaciones

sociales(Rojas, 2013).

Es importante también considerar el enfoque de Lev Vygotsky que consiste en
considerar al individuo como el resultado del proceso histérico y social donde el
lenguaje desempefia un papel esencial. Para Lev Vygotsky, el conocimiento es un
proceso de interaccion entre el sujeto y el medio, pero el medio entendido como algo
social y cultural, no solamente fisico. Existen rasgos especificamente humanos no
reducibles a asociaciones, tales como la conciencia y el lenguaje, que no pueden ser
ajenos a la Psicologia. A diferencia de otras posiciones, Lev Vygotsky no niega la
importancia del aprendizaje asociativo, pero lo considera claramente insuficiente
(Parica, 2005).

En esta tematica es importante tomar con base el constructivismo, en los que el

aprendizaje se forja a través del paso de informacion entre personas; profesores y
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estudiantes. En el constructivismo el aprendizaje es activo, no pasivo. Una suposicién
bésica es que las personas aprenden cuando pueden controlar su aprendizaje y estan
al corriente del control que poseen. Los estudiantes construyen conocimientos por si
mismos. Cada uno individualmente construye significados a medida que va

aprendiendo (Requena, 2008, p.6).

El ambiente de aprendizaje constructivista se puede diferenciar por ocho caracteristicas:

1) Ambiente constructivista en el aprendizaje provee a las personas del contacto con
multiples representaciones de la realidad;

2) Las representaciones de la realidad evaden las simplificaciones y representan la
complejidad del mundo real;

3) Aprendizaje constructivista se enfatiza al construir conocimiento dentro de la
reproduccién del mismo;

4) Aprendizaje constructivista resalta tareas auténticas de una manera significativa en el
contexto en lugar de instrucciones abstractas fuera del contexto;

5) Aprendizaje constructivista proporciona entornos de aprendizaje como entornos de la
vida diaria 0 casos basados en el aprendizaje en lugar de una secuencia predeterminada
de instrucciones;

6) Entornos de aprendizaje constructivista fomentan la reflexion en la experiencia;

7) Entornos de aprendizaje constructivista permiten el contexto y el contenido dependiente
de la construccion del conocimiento;

8) Entornos de aprendizaje constructivista apoyan la «construccion colaborativa del
aprendizaje, a través de la negociacion social, no de la competicion entre los estudiantes

para obtener apreciacion y conocimiento (Requena, 2008, p. 6).

El constructivismo social como lo sefiala Vigosky en el afio 1978, tiene como
premisa que cada funcién en el desarrollo cultural de las personas aparece
doblemente: primero a nivel social, y mas tarde a nivel individual; al inicio, entre un
grupo de personas (interpsicoldgico) y luego dentro de si mismo (intrapsicolégico).
Todas las funciones superiores se originan con la relacion actual entre los

individuos (Requena, 2008, p. 6).

Dentro del fundamento pedagogico, el maestro en las miras de calidad educativa, existen
tres variables:

e Gestion educativa
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e Gestion pedagdgica

e Los procesos pedagogicos

Es importante destacar que existe la interrelacion estrecha entre estas tres variables 'y
cada una interviene en la cultura escolar, en la gestion educativa, en la excelencia de la
gestion pedagdgica, en el disefio curricular, en la docencia y procesos investigativos,
destacando procesos de calidad y principios pedagdgicos encaminados a la calidad

educativa.

En base al fundamento psicologico es importante indicar que el clima social y las relaciones
sociales en el aula, dependen de la percepcion del espacio por el profesor y los estudiantes
y la incidencia en la interaccion y el estudio de la relacion entre el espacio del aula y centro y

la actuacién de los profesores dan lugar al clima de aula.

Por ello es importante el criterio de Diaz (2002, p.121). Quien menciona que el clima es el
fruto del intercambio socio-comunicativo; por ello, sin interaccion el clima social no existe, al
menos desde la perspectiva socio relacional. El clima se configura como fruto del encuentro,

participacion y reflexién de los miembros de la clase y centro.

Desde esta perspectiva Villa y Villar (1992), considera que la escuela tiene un rol muy
importante como contexto socializador del individuo, donde tiene lugar gran parte del
aprendizaje de normas y valores en las primeras décadas de la vida. Por su parte Cornejo y
Redondo (2001, p.11), sefala que el clima social refiere a la percepcién que tienen los
sujetos acerca de las relaciones interpersonales que se establecen en el contexto (a nivel de

aula) y el contexto en el que se dan las interacciones.

Como lo menciona Méndez y Macia (1989, p.58) el clima social del aula se considera como
un componente del ambiente en donde las caracteristicas psicosociales que actdan
interdependientemente para conseguir los objetivos educativos, entre estas caracteristicas
podemos destacar las interacciones entre estudiantes, estudiantes/docente, las acciones de

los estudiantes y docentes para la realizacion de trabajos y mejora del rendimiento.
Por ende, el clima escolar es considerado como el reflejo en el dia de las formas en que el

estudiantado y profesorado siente la educacién, vinculandola a unas perspectivas

psicolégicas y emocionales y no desde una perspectiva antropoldgica. En donde la
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interacciones y relaciones entre docente/ estudiante constituyen elementos fundamentales
para el proceso ensefianza-aprendizaje.

Existen algunos tipos de clima escolar dentro del &mbito psicoldgico:

a) El clima psicologico en el aulay el papel del maestro.

“El docente crea en el aula un clima psicologico que beneficia 0 no al aprendizaje, como lo
menciona Uculmana en el afio de 1995 en sus investigaciones con nifios de once afios

propone tres tipos de liderazgo” (Orellana Marquez & Segovia Yanzaguano, 2014, p.20)

e Lider autoritario, es aquel que forma grupos de trabajo expresa sus criterios de
evaluacion, sin participacion activa, donde el estudiante expresa apatia y agresividad.

o Lider democratico, demuestra libertad y responsabilidad, discute en el grupo la forma de
evaluacion, y los estudiantes realizan sus tareas de forma libre y responsable.

e Lider permisivo, es aquella persona que es pasiva y no hay evaluacion al grupo, los

estudiantes no se organizan como grupo.

b) Clima psicoldgico docente- estudiante.

De acuerdo a trabajos de investigacion realizados por Yelow y Weinstein 1997, (citado en
Orellana & Segovia, 2014), sefalan que los docentes que les gusta y agrada su profesion,
son mas tolerantes y motivan a los estudiantes a participar en diferentes actividades y que
aula es un espacio de convivencia y de trabajo colectivo, constituye el escenario donde las
relaciones interpersonales estudiante/estudiante, docentes/estudiante tienen gran
importancia, por ser una comunidad donde el enriguecimiento es mutuo y el aprendizaje es
un desarrollo colectivo, es decir un buen clima en el aula generara entre los estudiantes,

motivacion al estudio.

c) Clima psicolégico entre los estudiantes.

Segun los criterios de Weinstein 1997, (citado en Orellana & Segovia, 2014) por lo general
los docentes tienen poca relacion con la formacion de una clase como un todo. Pero es el
docente quien tiene que asumir el control en el aula, ya que la influencia en el
comportamiento de los estudiantes y las relaciones que se establecen entre si son de

valiosa importancia.
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De acuerdo a investigaciones por Ucumana mencionan que los “docentes pueden
practicar actividades para mejorar las relaciones positivas entre los estudiantes, como:
ayudar a los estudiantes a conocerse entre si expresando sus intereses, debido que
cuando las personas que tienen o buscan objetivos tienden a conocerse y valorarse

entre si” (Orellana & Segovia, 2014)p. 34.

Haciendo referencia al fundamento pedagdgico en el clima de aula Namo de Mello, (1998)
destacando el objetivo de la gestién educativa en funcién de la escuela y en el aprendizaje

de los alumnos, define la gestién pedagdgica como eje central del proceso educativo.

En las escuelas cuyos docentes tienen una alta satisfaccion, consiguen que sus estudiantes
rindan mejor manera académicamente. De la misma forma, el hecho de que los docentes de
la escuela tengan altas expectativas sobre el desempefio académico de sus estudiantes

favorece el rendimiento de los mismos.

Una buena y adecuada planificacion y organizaciéon en la institucién educativa, que se
traduzca en una propuesta pedagdgica consensuada, un mejor clima en el aula, asi como
una mayor participacion de los padres en el proceso educativo de sus hijos conlleva a
mejorar expectativas de los docentes y aumentar su satisfaccién, provocando un impacto

positivo sobre el rendimiento estudiantil.

1.1.2 Importancia del clima social de aula en la ensefianza-aprendizaje.

La importancia del clima afectivo en la clase para favorecer el aprendizaje es: La
inmediatez, cercania, constituida por un grupo de rasgos de comunicacion que
incrementa la percepcion fisica y psicolégica de proximidad con los estudiantes, se
correlaciona de forma positiva con buenos resultados por parte de los alumnos, tales
como el aprendizaje cognitivo y afectivo, la motivacién y las puntuaciones otorgadas a
los profesores respecto de su desempefio en clase. La inmediatez o cercania se
incrementa con el uso del contacto visual, el lenguaje de la inclusion y la forma
relajada y entusiasta de hablar de los maestros (Madrigal, Mujica, Tamarin, Olave, &
Carrasco, 2011, p.75).

La condicion béasica para crear un clima adecuado en el aula de clases, esta dada por la
manera como el o la docente se relaciona con sus estudiantes y el tipo de relacion que

estimula entre ellos.
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Un buen clima de aula se caracteriza cuando los estudiantes se sienten valorados y
seguros; saben que seran tratados con dignidad, cuando sus preguntas, opiniones y
experiencias seran acogidas con interés y respeto. Este tipo de relaciones entre
docentes y estudiantes se caracteriza por un trato respetuoso y cordial, donde el
docente no olvida su rol de autoridad pedagdgica, responsable del curso en que
ensefa, y las y los estudiantes reconocen esa autoridad. Este ambiente social en el
proceso enseflanza- aprendizaje, el docente escucha prudentemente a sus
estudiantes y promueve que se escuchen entre si, tanto en conversaciones sobre sus
experiencias y sentimientos, como en las referidas a los contenidos de la clase; valora
sus aportes, los comenta, los enriquece y abre espacios de intercambio con el resto
del curso (Chile, 2012).

La clase es el lugar de encuentro de un socio-grupo de estudiantes con el docente, la
amplitud del aula media las posibilidades de interaccién, pero también coadyuva a que entre
todos exista un clima &gil de participacion o de pasividad. Lo primero se incentiva cuando el
docente o la docente a cargo del curso corrigen, explica y le induce al avance no solo para
desarrollar mecanismos de aprendizaje, sino también para la construccion de conceptos y
de interacciones saludables.

De acuerdo a Rogers (1983) afirmaba que, dentro de un clima de comprension del aula,
donde la labor docente es mas empatica, los estudiantes tienden a establecer relaciones
positivas con sus iguales y desarrolla una actitud mas positiva hacia si mismo y hacia la
institucion educativa. De igual manera, si los estudiantes tienen una fuerte relacion con sus
pares, también tienden a utilizar su capacidad de un modo mas completo en su rendimiento

académico.

De acuerdo a Coll y Solé (1990), menciona que la interaccion educativa tiene
situaciones simultaneas en las que el estudiante debe actuar, en torno a una actividad
0 un contenido de aprendizaje. Cuando se realiza actividades académicas
cooperativas, los estudiantes establecen metas, objetivos para ellos y para sus

comparieros, buscando optimizar el aprendizaje (Martin, 2007, p.1-3).

El conocimiento y comprensién del docente de los climas del aula segun Schulman (1986),
“Constituye las consecuencias de la cantidad y la calidad de las interacciones que
mantengan sus alumnos. Para desarrollar su tarea de ensefiante que se traducen en

aprendizajes intelectuales y sociales significativas” (Martin, 2007, p.1-3).
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El aprendizaje se construye de acuerdo a las relaciones interpersonales que se
establecen en el contexto del aprendizaje, por lo cual dependen de caracteristicas
intrapersonales del estudiante o del profesorado o del contenido de las materias, por
factores de relaciones que mantienen los docentes con los estudiantes; como se
establece la comunicacion; que los contenidos estéan relacionados con la realidad de la
clase y los métodos de ensefianza (Villay Villar, 1992).

De acuerdo con lo que sefala Duarte (2003, p.6), el clima escolar se asocia con la
conformacion de un ambiente propicio para ensefiar y para aprender, en el que se pueden

identificar distintos componentes, entre los cuales se pueden mencionar:

¢ La calidad de las relaciones e interacciones entre las personas (entre todos los miembros
de la comunidad educativa).

e La existencia de actividades planificadas en los diversos espacios formativos (aula,
patios, bibliotecas, etcétera).

¢ Un entorno acogedor (limpio, ordenado, decorado, etc.)

¢ La existencia de normas y reglas claras en la comunidad educativa.

e La existencia de espacios de participacion de todos los miembros.

Cuando existe un clima de aula seguro, tranquilo, relajado, democratico y participativo,
transversalmente practicado, basado en la confianza entre profesores/as vy
estudiantes, contribuird a desarrollar una convivencia escolar sana, armoénica y
pacifica, permitiendo que sus estudiantes gestionen su conocimiento de manera
creativa, innovadora, eficaz y eficiente, dando lugar al desarrollo personal, académico

e integral (Manriquez, 2014).

Una escuela es fundamentalmente una comunidad de relaciones y de interacciones
orientadas al aprendizaje, donde el aprendizaje depende principalmente del tipo de

relaciones que se establezcan en la escuela y en el aula (Briones Morén, 2015, p.20).

El clima escolar adecuado permite el desarrollo de capacidades y el rendimiento de los
estudiantes. Por ende, se reconoce el clima ende aula integrador, democratico, un ambiente

de interaccion entre docente y los estudiantes es decir en toda el aula de clases.

Con un clima escolar idéneo el docente puede abordar los contenidos adecuados y

necesarios de acuerdo a la malla curricular, donde se reconoce y valora las habilidades y
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capacidades del estudiante, elevando sus potenciales intelectuales hasta convertirlo en un
ser humano critico y analitico, por ende la importacion de la organizacion de contenidos, de
la clase con la finalidad que la atencion de los estudiantes, se centre en el discurso del
profesor y lo movilice a la participacion y disfrute de las actividades de clase, en donde se
evidencia una aprendizaje significativo conjuntamente con un ambiente agradable dentro del
aula, generados de conocimientos y motivador en donde es estudiante sea el eje principal
del proceso aprendizaje.

1.1.3 Caracteristicas, dimensiones, instrumentos de evaluacién del clima

escolar en el proceso de ensefianza aprendizaje.

De acuerdo a Moos & Trictkett clasifican a los ambientes humanos partiendo del aula
de clase, atendiendo fundamentalmente a las relaciones estudiante- profesor,
profesor — estudiante y a la estructura organizativa, llegando a clasificarlas en cuatro
dimensiones: relaciones profesor-estudiantes, autorrealizacion crecimiento personal-
cumplimiento de matas, estabilidad comportamiento- organizacibn y cambio
variaciones en las acciones de aprendizaje, siendo asi estos dos autores disefiaron un
instrumento de mediacion del clima social del aula desde la percepcién del estudiante,
conocido como Escala de Ambiente de clases o CES por sus siglas en inglés, con la
finalidad de poder medir y describir las relaciones profesor- alumnos y alumnos-
alumno y el tipo de estructura organizativa de un aula. Estas escalas que evalltan el
clima social en centros de ensefianza, atendiendo especialmente a la medida y
descripcion de las relaciones entre alumno- profesor y profesor- alumno y a la

estructura organizativa del aula (Baselca, 2013).

La escala de clima social escolar CES (Moos, Moos, & Trickett, 1984) Adaptacién espafiola:
Esta escala fue disefiada y elaborada en el Laboratorio de Ecologia Social de la Universidad
de Stanford (California), bajo la direccion de R.H. Moos y E. J. Trickett. Evalta el clima
social de aula atendiendo la perciben que tienen los estudiantes y los docentes, sus

relaciones y la estructura organizativa del aula.

El fundamento tedrico de este instrumento se debe a Murray en 1938, quién formulé la
teoria de la interrelacion entre presiéon ambiental y necesidades de los sujetos, segun la
cual, la personalidad es el resultado de una interrelacion entre la necesidad tanto interna

como externa que ejerce el ambiente.
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Como lo menciona Andrade (2016), que la escala presenta 90 items agrupados en 4

dimensiones y en 9 subescalas de la siguiente manera:

1. Relaciones: Evalta el grado en que los estudiantes estan integrados en la clase, se
apoyan y ayudan entre si, consta de las subescalas: Implicacion (IM): Mide el grado en
que los alumnos muestran interés por las actividades de la clase y participan en los
coloquios y cémo disfrutan del ambiente creado incorporando tareas complementarias.
Afiliacién (AF): Nivel de amistad entre los alumnos y cémo se ayudan en sus tareas, se
conocen y disfrutan trabajando juntos y Ayuda (AY): Grado de ayuda, preocupaciéon y
amistad del profesor por los alumnos (comunicacion abierta con los escolares, confianza
en ellos e interés por sus ideas).

2. Autorrealizacion: Es la segunda dimension de esta escala; a través de ella se valora la
importancia que se concede en la clase a la realizacién de tareas y a los temas de las
asignaturas; comprende las subescalas: Tareas (TA): Importancia que se da a la
terminacion de las tareas programadas. Enfasis que pone el profesor en el temario de la
asignatura. Competitividad (CO): Grado de importancia que se da al esfuerzo por lograr
una buena calificacion y estima, asi como a la dificultad para obtenerlas.

3. Estabilidad: Evalia las actividades relativas al cumplimiento de objetivos:
funcionamiento adecuado de la clase, organizacion, claridad y coherencia en la misma.
Integran la dimension, las siguientes subescalas: Organizacion (OR): Importancia que se
da al orden, organizacion y buenas maneras en la realizacion de las tareas escolares.
Claridad (CL): Importancia que se da al establecimiento y seguimiento de unas normas
claras y al conocimiento por parte de los alumnos de las consecuencias de su
incumplimiento. Grado en que el profesor es coherente con esa normativa e
incumplimientos. Control (CN): Grado en que el profesor es estricto en sus controles
sobre el cumplimiento de las normas y en la penalizacién de los infractores. (Se tiene en
cuenta también la complejidad de las normas y la dificultad para seguirlas).

4. Cambio: Evalla el grado en que existen diversidad, novedad y variacion razonables en

las actividades de clase.

La escala CES, presenta 90 items a los que profesores y estudiantes deben responder
con una doble alternativa (verdadero/falso), otorgando un punto por cada respuesta
gue coincida con la clave administrada por la prueba; por lo tanto, la puntuacién puede
variar entre 0 y 10, siendo O un bajo nivel y 10 muy elevado en el factor que mide cada
escala. En cuanto a la fiabilidad del instrumento aplicado en el contexto ecuatoriano,
los resultados mostraron una consistencia interna aceptable, Tanto para el

cuestionario de clima escolar desde la percepcion de docentes como de estudiantes,
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puesto que, en ambos casos el valor del alfa de Cronbach fue superior a 0.70
(Andrade, 2016).

Cada uno de estos dominios conformado por dimensiones, que a su vez se compone de

variables que al ser medidas arrojan como resultado diferentes tipos de clases segun su

clima social; y que Moos sefiala asi:

A la innovacion.

A la relacion estructurada.

Clases orientadas A la competiciébn como sistema de apoyo.

A la tarea con el apoyo del profesor.

A competitividad desmesurada y clases orientadas al control.

1.2.

Entre las dimensiones antes mencionadas que se pueden asociar al clima de aula, ya
que influyen directamente en la calidad del clima escolar. El clima de aula favorecedor
del desarrollo personal de los estudiantes, es aquel en que los estudiantes perciben
apoyo y solidaridad de parte de sus pares y profesores, se sienten respetados en sus
diferencias, asi como identificados con el aula y su escuela. Ademas, sienten que lo
gue aprenden es util y significativo, sienten que los profesores estan centrados en sus
necesidades y que hay una buena organizacion de la vida de aula (Valoras, 2008).

Trabajar en un ambiente de respeto y confianza permite a los docentes generar
espacios y oportunidades para la evaluacion, monitoreo y compromiso con la practica
pedagdgica. En un buen clima de trabajo los ejercicios de evaluacion y monitoreo
cumplen su funcion, ya que no se ven como el sefialamiento de errores, sino como el
encuentro con oportunidades para el mejoramiento y crecimiento de los miembros de
un equipo. Compartir la responsabilidad por los logros educativos de los estudiantes,
compromete a cada integrante de la comunidad educativa. Fijar metas y objetivos
comunes, permite aprovechar las competencias individuales y fortalecer al equipo de
trabajo. Por lo tanto, un buen clima escolar, es requisito indispensable para la gestién

escolar (Briones Morén, 2015).

Factores y procesos asociados al clima escolar de aula (personales, sociales y

académicos)

Entre algunos factores que influyen en el clima de aula sefalan Biggs, Perrenoud,

Ardn y Milicic son la infraestructura y el mobiliario del salén de clase pueden influir en
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la calidad del ambiente, debido a que son parte importante en la calidad el ambiente,
también que el docente tenga ciertas competencias, como el dominio de contenido,
desarrollo de una metodologia motivadora y variada, la practica de un sistema de
evaluacién justo que mida aprendizajes profundos, por otra parte, la influencia que
posee la evaluacion en la configuracion del clima de aula también es considerable,
debido a que “el qué y el cdmo aprendan los estudiantes dependen en gran medida de
cdmo crean que s eles evaluara”. Otro factor de importancia asociado al clima de aula
es la relacidon establecida entre los actores y en especial la del profesor y sus
estudiantes, siendo necesario las relaciones centradas en el entendimiento, a la
comprension, los intereses y las motivaciones de los diferentes actores, haciendo
predominar un clima de cordialidad, respeto y confianza. (Rios, Bozzo, Marchant, &

Fernandez, 2010).

Estudios realizados por Howard (1987, cit. en Ardn y Milicic, 1999, p.32), caracterizan las

escuelas con Clima Social positivo como aquellas donde existe:

« Conocimiento continuo, académico y social: los profesores y estudiantes tienen
condiciones que permiten desarrollar sus habilidades, conocimiento académico, social y
personal.

» Respeto: los profesores y alumnos tienen la sensacion de que prevalece una atmésfera
de respeto mutuo en la escuela

« Confianza: se cree que lo que el otro hace esta bien y lo que dice es verdad.

» Moral alta: profesores y alumnos se sienten bien con lo que esta sucede en la escuela.

« Cohesion: la escuela ejerce un alto nivel de atraccion sobre sus miembros.

« Oportunidad de input: los miembros de la institucion tienen la posibilidad de involucrarse
en las decisiones de la escuela en la medida en que aportan ideas y éstas son tomadas
en cuenta.

* Renovacion: la escuela es capaz de crecer, desarrollarse y cambiar.

» Cuidado: existe una atmdsfera de tipo familiar, en que los profesores se preocupan y se
focalizan en las necesidades de los estudiantes junto con trabajar de manera cooperativa

en el marco de una organizacion bien manejada.

A lo anterior, Milicic, & Ardn, (2011) agregan:

e Reconocimiento y valoracion: por sobre las criticas y el castigo

e Ambiente fisico apropiado

19



e Realizacion de actividades variadas y entretenidas

e Comunicacion respetuosa: entre los actores del sistema educativo prevalece la
tendencia a escucharse y valorarse mutuamente, una preocupacion y sensibilidad por
las necesidades de los demas, apoyo emocional y resolucion de conflictos no violenta.

e Cohesién en cuerpo docente: espiritu de equipo en un medio de trabajo entusiasta,
agradable, desafiante y con compromiso por desarrollar relaciones positivas entre

padres e hijos.

Por ende, los climas escolares negativos u obstaculizadores del desarrollo de los
actores de la comunidad educativa, generan estrés, irritacion, desgano, depresion,
falta de interés y una sensacion de agotamiento fisico; desde la perspectiva de los
profesores, un clima negativo desvia la atencién de los docentes y directivos, es una
fuente de desmotivacion, disminuye el compromiso de éstos con la escuela y las
ganas de trabajar. En los estudiantes un clima negativo puede generar apatia por la
escuela, temor al castigo. (Milicic &Arén, 1999).

Los impactos del clima de aula en los diferentes aspectos personales como institucionales
se sefialan a continuacién: como la capacidad de retencion de las escuelas, el bienestar y
desarrollo socio afectivo de los alumnos, el bienestar de los docentes, el rendimiento y la
efectividad escolar, entre otros.

a) Retencion de las Escuelas, un clima escolar positivo, donde prime la percepcion de la
escuela como un lugar donde se acoge a las personas y se ofrecen oportunidades para el
crecimiento, genera motivacién por asistir a la escuela y aprender, favoreciendo lo que se
ha llamado el “apego escolar” de los estudiantes, que significa generar vinculos de
cercania e identificacion con las escuelas (Alcalay, Milicic, Torreti, 2005).

b) Clima Social Escolar, Bienestar y Desarrollo Socio Afectivo de los Alumnos, Segun
Marshall (2003) sefiala que multiples investigaciones sobre clima escolar demuestran que
las relaciones interpersonales positivas y oportunidades de aprendizaje Optimas para
todas las poblaciones demograficas escolares, incrementan los niveles de éxito.

c) Clima Social Escolar y Bienestar de los Docentes, cuando los docentes perciben un
clima negativo, éste desvia su atencion de los propdsitos de la institucién, es una fuente
de desmotivacion, disminuye el compromiso con la escuela y las ganas de trabajar,
genera desesperanza en cuanto a lo que puede ser logrado e impide una vision de futuro

de la escuela (Raczynski & Mufioz, 2005).
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d) Clima Social Escolar y Rendimiento, un clima escolar positivo se correlaciona con altos
logros y motivacion de los estudiantes, productividad y satisfaccion de los profesores.
Segun este autor se sefiala que el factor mas gravitante de lo que ocurre en el aula es el
“clima emocional”, lo que genera un espacio estimulante, tanto para los aprendizajes
educativos, como para la convivencia social.

e) Clima Escolar y Efectividad, El estudio de las escuelas efectivas, otorga al clima
escolar un rol central en el logro de tales resultados (Raczynski & Mufioz, 2005; Bellei &
cols, 2004).

El clima positivo en el aula, involucra una gestion que consigue altos niveles de
cohesion y espiritu de equipo entre los profesores; un medio de trabajo entusiasta,
agradable y desafiante para alumnos y profesores; compromiso por desarrollar
relaciones positivas con alumnos y padres; atmdésfera agradable con énfasis en el

reconocimiento y valoracién (Arancibia, 2004).

1.3. El proceso de ensefianza aprendizaje: delimitacion conceptual, caracteristicas

como proceso interrelacionado

Segun Bemgochea (2006) menciona que el proceso ensefianza- aprendizaje como
construccién de significados. Desde este enfoque el estudiante es considerado autbnomo y
con auto regulacion, sobre su propio aprendizaje. Conoce sus propios procesos cognitivos y
los regula. El papel del profesor en este contexto, mas que suministrar conocimientos, se
limitara a participar en la construccion del conocimiento con el estudiante. También
teniendo en cuenta el aporte de Arnay que la perspectiva constructivista del aprendizaje
sostiene la idea de que se debe promover que el alumno realice aprendizajes significativos,

es decir, que no memorice literalmente la informacion nueva, sino que la comprenda.

Proceso de ensefianza-aprendizaje es el procedimiento mediante el cual se transmiten
conocimientos especiales 0 generales sobre una materia, sus dimensiones en el fenémeno

del rendimiento académico a partir de los factores que determinan su comportamiento.

El proceso de ensefianza aprendizaje se concibe como el espacio en el cual el
principal protagonista es el alumno y el profesor cumple con una funcion de facilitador
de los procesos de aprendizaje. Son los alumnos quienes construyen el conocimiento
a partir de leer, de aportar sus experiencias y reflexionar sobre ellas, de intercambiar

sus puntos de vista con sus comparieros y el profesor es guia.
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La ensefianza esta relacionada con las acciones que ejecuta un docente para dar a
conocer una informacién, un concepto, o un tema en general, se espera que esta
accion sea eficaz y pertinente para qué trasforme al sujeto receptor de la informacién
en este caso se hace mencion al estudiante como sujeto al cual va dirigida la
informacién. Una definicion en relacion con la ensefianza la expone de manera clara y
sencilla Diaz y Quiroz, menciona que la ensefianza, se refiere a las actividades con las
cuales el docente establece un orden en la actividad y practica de los estudiantes, su
funcién es la de procurar el desarrollo de la personalidad de los estudiantes. Como se
observa este concepto de una u otra manera esta supeditado a la funcién del docente
pues es este que por medio de su creatividad desarrolla acciones que le apuntan a un
objetivo en particular y es la de ayudar a construir un sujeto activo y competente (Diaz,
2001, p. 121).

De acuerdo al autor Benitez (2007), “se relaciona las diferentes concepciones didacticas

con los procesos de enseflanza — aprendizaje que generan: la comunicacion, la sistémica y

el curriculum. Se trata de tres maneras de entender las relaciones entre docente, discente,

contenidos, estrategias y practicas”:

La comunicacién como la primera via de transmisién educativa.

El enfoque de sistemas que presenta los elementos implicados como elementos de
entrada, de proceso y de salida de un sistema abierto y dinamico

La vision curricular que atiende a las metas u objetivos a lograr junto a los pasos o

acciones para conseguirlos.

El acto didactico como la actuacion del profesor para facilitar los aprendizajes de los

estudiantes, el fin de las actividades de ensefianza de los procesos de aprendizaje como el

logro de determinados objetivos y especificos como condiciones necesarias:

La actividad interna del alumno. Que los estudiantes puedan y quieran realizar las
operaciones cognitivas convenientes para ello, interactuando con los recursos educativos
a su alcance

La multiplicidad de funciones del docente. Que el profesor realice mdltiples tareas:
coordinacion con el equipo docente, busqueda de recursos, realizar las actividades con
los alumnos, evaluar los aprendizajes de los alumnos y su actuacion, tareas de tutoria y

administrativas (Benitez, 2007).
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La ensefianza y el aprendizaje son procesos naturales. La ensefianza estéa sobre el
aprendizaje y el desarrollo humano, los buenos profesores, por lo general no nace, se
hacen; y se hacen poniendo en practica los conocimientos psicoldgicos para asegurar
el mejor aprendizaje del estudiante. La ensefianza es un arte y ciencia, como arte la
enseflanza compromete las emociones, los valores y el espiritu de todo el que ensefia
bien. Como ciencia, la ensefianza utiliza conocimientos de todas las ramas de la
ciencia, especialmente de psicologia, para logar que los estudiantes aprendan a
aprender (Beltran & Bueno, 1995).

Los buenos profesores son capaces de desarrollar el pensamiento del estudiante, facilitar la
madurez cientifica y humana, controlar la clase, ofrecer una ensefianza de calidad, evaluar
los resultados del aprendizaje y adaptarse al cambio. ElI cambio de la concepcién del
aprendizaje es importante para el desarrollo del pensamiento del estudiante. Los buenos
profesores son capaces de organizar actividades de aprendizaje significativo. Los
excelentes profesores ayudardn a los estudiantes en esta tarea comprendiendo y
promoviendo los procesos de sensibilizacién, atencion, adquisicion, personalizacién y
recuperacion para aprender significativamente. Por ende, la ensefianza de calidad implica
el desarrollo de habilidades cognitivas, relacion adecuada entre docente y estudiantes desde
el principio (Beltran & Bueno, 1995).

“En el aprendizaje abierto, la toma de decisiones sobre el aprendizaje la toma el estudiante
o los estudiantes mismos. Estas decisiones afectan a todos los aspectos del aprendizaje”
(Lewis & Spencer, 1986p.70):

1. Si se realizara o no; qué aprendizaje (seleccion de contenido o destreza)

2. Como (métodos, media, itinerario)

3. Donde aprender (lugar del aprendizaje)

4. cuando aprender (comienzo y fin, ritmo)

5. a quién recurrir (tutor, amigos, colegas, profesores, etc.)

6. Como sera la valoracién del aprendizaje (y la naturaleza del feedback) aprendizajes

posteriores, etc. (Ibafiez, 1999).
1.4. El proceso metodoldgico y didactico en la ensefianza-aprendizaje

La ensefianza constructivista considera que el aprendizaje humano es siempre una
construccion interior, aun en el caso de que el educador acuda a una exposicién magistral,

pues ésta no puede ser significativa si sus conceptos no encajan ni se ensartan en los
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conceptos previos de los alumnos. Las caracteristicas esenciales de la acciéon constructivista

son basicamente cuatro:

Se apoya en la estructura conceptual de cada alumno, parte de las ideas y preconceptos
gue el alumno trae sobre el tema de clase.

Prevé el cambio conceptual que se espera de la construccién activa del nuevo concepto y
Su repercusion en la estructura mental.

Confronta las ideas y preconceptos afines al tema de ensefianza, con el nuevo concepto

cientifico que se ensefia.

. Aplica el nuevo concepto a situaciones concretas y lo relaciona con otro concepto de la

estructura cognitiva con el fin de ampliar su transferencia (Vera, 2009).

Segun Fernandez & Vivar, (2010), tradicionalmente se ha utilizado diferentes modelos

didacticos que han guiado el proceso de ensefianza-aprendizaje, se pueden agrupar en

cuatro, principalmente

Modelo didactico tradicional o transmisivo: Este modelo se centra en el profesorado y
en los contenidos. Los aspectos metodoldgicos, el contexto y, especialmente, el
estudiante, quedaban en un segundo plano. Es decir el aprendizaje es la comunicacion,

entre el maestro (emisor) y el estudiante (receptor).

Modelo didactico-tecnolégico: En este modelo se combina la preocupacion de
transmitir el conocimiento acumulado con el uso de metodologias activas. Existe
preocupaciéon por la teoria y la practica, de manera conjunta. En donde no se tiene en
cuenta las ideas de los estudiantes ya que el contenido valido es Unicamente el del
profesor, constituyéndose el profesor (dirigismo) y el estudiante (pasivo), donde no hay la

participacién ni la creatividad de los estudiantes.

Modelo didactico espontaneista -activista: En este modelo se busca como finalidad
educar a los estudiantes en la realidad que le rodea, desde el convencimiento de que el
contenido verdaderamente importante para ser aprendido por ese estudiante ha de ser
expresion de sus intereses y experiencias y se halla en el entorno en que vive. Un
ejemplo claro de este modelo, en clases de ciencias naturales, para observar los
microorganismos, en donde el estudiante sale al entorno para observar, descubrir la

informacion.
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Modelos Didacticos Alternativos o integradores. También denominado modelo
Didactico de Investigacion en la escuela. En este modelo, la metodologia didactica se
concibe como un proceso de ‘“investigacion escolar’, es decir, no espontaneo,
desarrollado por parte del alumno/a con la ayuda del profesor/a, lo que se considera
como el mecanismo mas adecuado para favorecer la “construccion” del conocimiento
escolar propuesto; asi, a partir del planteamiento de “problemas” (de conocimiento
escolar) se desarrolla una secuencia de actividades dirigida al tratamiento de los mismos,
lo que, a su vez, propicia la construccion del conocimiento manejado en relacién con
dichos. Por ejemplo en un proyecto escolar, que es desarrollado por parte del estudiante
con la ayuda del profesor, lo que se considera como el mecanismo mas adecuado para
favorecer la construccion del conocimiento, por lo cual el estudiante investiga y enriquece

progresivamente su conocimiento mediante la retroalimentacion.

1.5. La propuesta metodolégica como estrategia de intervencion para mejorar el

proceso de ensefianza aprendizaje

Haciendo referencia a la estrategia didactica, se constituye el conjunto de acciones
que ejecuta el docente para desarrollar las situaciones de aprendizaje por parte de los
estudiantes. Es decir, el docente debe buscar la elaboracién del pensamiento de los
estudiantes, para despertar el interés por conocer nuevos hechos, y asi alcanzar

nuevos conocimientos (Rojas, 2009).

Al respecto, Diaz sefiala que la didactica no solo tiene un interés académico, formal y
tedrico, sino que también posee un interés practico y social de ayuda a los procesos
de ensefianza aprendizaje y de busqueda de soluciones a los problemas de formacién
intelectual, social y afectiva de los estudiantes, futuros lideres de la sociedad. Por lo
tanto, la educacion basada en competencias es una nueva orientacién educativa que
pretende dar respuestas a la sociedad y se constituye en una buena practica

pedagdgica (Ruiz, 2012).

Una practica pedagodgica innovadora para mejorar el clima de aula es el aprendizaje

significativo como un método y un conjunto de técnicas de conduccion del aula, en la cual

los estudiantes trabajan en condiciones determinadas en grupos pequefios, desarrollando

una actividad de aprendizaje y recibiendo evaluacion.
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Pero para que exista aprendizaje o trabajo cooperativo no basta trabajar en grupos
pequefios. Es necesario que exista una interdependencia positiva entre los miembros
del grupo, una interaccion directa "cara a cara", la enseflanza de competencias
sociales en la interaccion grupal, un seguimiento constante de la actividad desarrollada
y una evaluacion individual y grupal (Johnson, Johnson & Holubec, 1994).

El aprendizaje constituye un proceso mediante el cual ciertas especies de organismos
vivientes son capaces de modificar su conducta con una rapidez mas o0 menos permanente,
de modo que la misma modificacién no tiene que ocurrir una y otra vez en cada situacion
nueva, sino otra, y otra modificaciébn tendiente a la perfeccion o dominio del nuevo

aprendizaje.

Las formas preferidas de los estudiantes para responder ante las tareas de aprendizaje se
concretan en tres estilos de aprendizaje: estilo visual, estilo auditivo y estilo tactil o
kinestésico. Por lo cual relacionar las técnicas de ensefianza, a estas tres formas de adquirir
el aprendizaje, el nifio y el adolescente se familiarizan con su realidad mas préxima y

asocian el proceso aprendizaje a los estimulos sensoriales.

Para ello deben realizar mdltiples tareas: programar su actuacion docente, coordinar su
actuacién con los deméas miembros del centro docente, buscar recursos educativos, realizar
las actividades de ensefianza propiamente dichas con los estudiantes, evaluar los
aprendizajes de los estudiantes y su propia actuacién, contactar periédicamente con las

familias, gestionar los tramites administrativos.

De todas estas actividades, las intervenciones educativas consistentes en la propuesta y
seguimiento de una serie de actividades de ensefianza a los estudiantes con el fin de
facilitar sus aprendizajes constituyen lo que se llama el acto didactico, y representa la tarea

mas emblemaéatica de los docentes.

En el acto didactico es basicamente proveer de recursos y entornos diversificados de
aprendizaje a los estudiantes, motivarles para que se esfuercen, orientarles y asesorarles
de manera personalizada, no obstante, a lo largo del tiempo ha habido diversas
concepciones sobre como se debe realizar la ensefianza, y consecuentemente sobre los
roles de los profesores y sobre las principales funciones de los recursos educativos, agentes
mediadores relevantes en los aprendizajes de los estudiantes, centrarse en el aprendizaje y
el alumno, de atender sobre todo a los productos a considerar la importancia de los

procesos.
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‘A muy grandes rasgos las principales visiones sobre la ensefianza, que han ido
evolucionando de manera paralela a la evolucién de las concepciones sobre el aprendizaje

ofreciendo prescripciones sobre las condiciones Optimas para ensefiar” (Andrade, 2010).

1.6. Comunicacion pedagdgica como estrategia de intervencion para mejorar el clima
de aula

1.6.1 Comunicacién pedagdgica: delimitacién conceptual.

La comunicacién educativa, varios autores han realizado sus aportes entre ellos T.E.
Landivar, V.A. Kan Kalik, A.A. Leontiev y M. Charles Creel; La comunicacion educativa es un
proceso de interaccion entre profesores y estudiantes y entre éstos entre si, y de la escuela
con la comunidad, que tiene como finalidad crear un clima psicologico favorable, para
optimizar el intercambio y recreacién de significados que contribuyan al desarrollo de la
personalidad de los participantes. Segln a. Leontiviev, la comunicacion educativa en el
proceso ensefianza aprendizaje permite la creaciéon de un clima psicologico, que favorece el
aprendizaje en si, la optimizacién de la actividad de estudio y el desarrollo de la relacion
entre el profesor y los alumnos y también entre el grupo de estudiantes, Kan Kalik, subraya
gue para influir en la personalidad del estudiante es necesario organizar adecuadamente la
comunicacion con ellos., integrarse en el grupo de alumnos, de modo que el regulador

fundamental de la conducta de los jovenes sea el sentimiento que une a profesor y alumnos.

“La educacion cumple con tres funciones: informativa, regulativa y afectiva, se convierte en

uno de los principales medios de influencia educativa” (Villalonga & Gonzales, 2001).

La comunicacion pedagégica es una variante de la comunicacién interpersonal que
establece el maestro con sus alumnos, padres y otras personas, la cual posee grandes
potencialidades formativas y desarrolladoras en la personalidad de educadores y
educandos, con cierto caracter obligatorio para que pueda tener lugar la continuidad

necesaria del proceso pedagoégico(Ortiz, 1998).

El proceso de la comunicacién, en la circunstancia educativa, se centra en la
transmision de conocimientos por el docente y en los esfuerzos realizados por los y las
estudiantes para acumular esos conocimientos, considerados pertenecientes a una
realidad objetiva. La comunicacion, entonces, no es un proceso dinamico, sino el
control de conductas y antes de ser negociador de significados, el comunicador

docente es el guia del proceso hacia un propdsito fijo (Rojas, 2009).
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“La comunicacion pedagogica constituye parte de la comunicacion interpersonal, con gran
efecto instructivo y educativo en la escuela, y en toda la sociedad; aunque teniendo en
cuenta que en la escuela donde adquiere mayores potencialidades formativas” (Ortiz, 1995).

La comunicacién pedagdgica es el intercambio de mensajes, ideas y conocimientos
entre el docente y el alumno, mediante el uso del lenguaje y de aquellos recursos
personales, psicolégicos y educativos, para expresar emociones y sentimientos,
aprender a manejar el didlogo, donde se tienen en cuenta los factores que
intervienen en la relacién dialégica, en la cual se promueve la socializacion a través

de una 6ptima interaccién de los actores (Granja, 2013).

1.6.2 Paradigmas, principios, elementos, componentes de la comunicacién

pedagogica.

En un modelo pedagdégico constructivista, la comunicacion se da a partir de la
construccién de significados compartidos Valverde (2009). Porque cuando utilizamos
el lenguaje y reflexionamos sobre su operar, logramos tener conciencia de nuestro
estar en el mundo y el de los demés, como también la interaccion producida a través
de la comunicacién dialégica. Esa interaccion se produce a partir de la identificacion
en los aspectos esenciales de la propuesta pedagdgica. La comunicacion es una
cuestion de sujetos en relacion, lo que nos debe llevar a reflexionar sobre el papel que
debe jugar la comunicacion en los procesos educativos. EI modelo pedagdgico de la
UNED plantea como fuentes principales la teoria de la conversacion didactica guiada
de Borge Holmberg y la comunicacion bidireccional de D. Randy Garrison,

planteamientos que estan relacionados con la comunicacién educativa (UNED, 2004).

En la interacciébn durante el proceso de ensefanza-aprendizaje participan dos
elementos fundamentales como: el maestro y el alumno, quienes de acuerdo a sus
expectativas hacia el aprendizaje desarrollaran una buena o mala relacion; el maestro,
con cada interaccion que tiene con sus alumnos es una oportunidad para demostrar a
sus alumnos el carifio por su trabajo, pues esto ayudara a que el alumno se sienta
seguro frente al profesor, le tenga confianza y muestre interés por la materia
produciéndose una buena relacion y comunicacion entre ambos (Gallego, Badillo, &
Peréz, 2006).
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Los maestros como parte esencial de la relacion educativa estamos obligados a promover
un ambiente 6ptimo para que se generen buenas relaciones maestro alumno basadas en la
confianza y respeto mutuos; el salon de clases constituye un espacio donde la comunicacion
se establece bajo una serie de reglas cuyo cumplimiento hace posible que alumnos y
profesores puedan comunicarse reciprocamente, los métodos de estudio y las estrategias
adecuadas, guian el conocimiento con la maxima eficacia y eficiencia, por supuesto
originando un acto didactico de comunicacion funcional y al mismo tiempo
responsabilizdndose en todo momento del control social y de lo que pasa en el salén de

clases.

Un proceso comunicativo educacional requiere entender y comprender como sefiala
Pablo Freire que, “la educacidén es comunicacién, es dialogo en mediada que no es la
transferencia del saber; sino un encuentro entre interlocutores que buscan la
significacion de significados “Comunicacion y educaciéon implica la participaciéon y
corresponsabilidad en el proceso ensefianza aprendizaje mediante la participacion

activa de los integrantes de dicho acto educativo (Escamilla, 2016).

Elementos de la comunicacién educativa

e Emisor- de quien procede el mensaje.

e Receptor- quien recibe e interpreta el mensaje.
e Mensaje- informacion que se transmite.

e Cddigo- idioma entre emisor y receptor.

e Canal- via por la cual se articula el mensaje.

¢ Contexto- entorno fisico y psicolégico que rodea a esta comunicacion.

Para poder comprender los elementos y modelos de comunicacién educativa, primero hay

que definir que es la comunicacion educativa o pedagdgica.

“Kan Kalis la define como un tipo especial de comunicacion profesional entre profesor-
alumno, tanto en el aula como fuera de ella que tiene lugar en el proceso de ensefianza y

educacion con determinadas funciones” (Univer, 2010).

Este tipo de comunicacion posee varios elementos: la fuente, alguna persona o grupo
con un objetivo, una razén, idea o informacion para establecer contacto. El mensaje en

el cual se expresa informacion de la fuente; el codificador, encargado de tomar las
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ideas de la fuente y disponerlas en un cédigo, para expresar el objetivo de esta, en
forma de mensaje. El canal, via por la cual circula el mensaje. El receptor o la persona
gue recibe el mensaje. Asi se produce la funcion de decodificacién para descifrar el
mensaje y reconstruir la idea para que sea comprendida por el receptor (Hernandez,
2001).

La comunicacién constituye un proceso determinante para el desarrollo de la subjetividad
humana, que expresa la interaccidon entre los sujetos de la actividad y permite la apropiacion

sociohistdrica de todo el desarrollo de la humanidad por cada uno de los seres humanos.

La comunicacion pedagogica, como forma especial de comunicacion que ocurre en el
proceso docente entre el profesor y los alumnos, resulta vital para la educacion de los

sujetos en dicho proceso.

El proceso de interaccion comunicativa en el proceso pedagdgica presenta una serie
de caracteristicas que afectan su influencia adecuada en la educacidon como: estilo de
direccion autoritario y verticalizado, comunicacion pedagdgica autoritaria, centrada en
la informacion y escasa facilitacion de la interaccion y comunicacion grupal (Sainz
Leyva, 1998).

Para el mejoramiento de la interaccion comunicativa pedagoégica, se hace necesario su
democratizacion a través de estilos de direccion y comunicacién mas abiertos, flexibles y
participativos, que permitan mayor autonomia y responsabilidad personal de los sujetos que

intervienen (Sainz Leyva, 1998).

1.6.3 Importanciay caracteristicas de la comunicacion pedagdégica en relacién al

clima escolar de aula.

Una buena comunicacion educativa es un medio para elevar la calidad de los
conocimientos y el rendimiento de los alumnos. Establecer una adecuada
comunicacion educativa en el aula el docente debe: Conocer los medios y técnicas
para lograr una comunicacién educativa efectiva, dominar completamente el tema
tratado en clase, analizar la comunicacion en el aula desde un marco que incluya el

contexto social e institucional (Villalonga & Gonzales, 2001).

Siendo la comunicacién un factor que retiene a los hombres en los grupos y que

consolida el vinculo entre ellos, denominada con bastante precisién, se busca en las
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particularidades en las que suceden los actos comunicativos (las interacciones) dentro
del grupo. La frecuencia y la cantidad de contactos son fuentes de la unidad interna
del grupo, y la estimulacién del nimero de comunicaciones entre los miembros
conduce a que los menos unidos se unan mas y que algunos individuos sean
semejantes unos a otros, en lo referente a sus normas, disposiciones y orientaciones
valorativas. En este sentido, la cohesién grupal juega un importante papel, pues
propicia en los estudiantes la cooperacion, ayuda mutua, desarrolla la comunicacion,
las relaciones interactivas, la pertenencia, la independencia y la autonomia
responsable. Para la materializacion de tal empefio la actuacion del docente resulta
decisiva. Una de las tareas mas importantes que se plantea la Educacion en los
momentos actuales es la de propiciar una posicién activa del hombre ante la vida,
incluyendo todas las esferas, es decir, en lo econémico, lo politico y lo social; por ello
se trabaja fuertemente para que en cada subsistema de educacién y en cada grupo

estudiantil se cumpla con este propdésito (Ecured, , 2016).

La comunicacién en interaccién estudiante y docente en el aula de clases es de gran
importancia para el fortalecimeinto del proceso ensefianzas aprendizaje como lo
meciona Granja Palacios; hace referencia al didlogo como forma de comunicacion
aporta a la transmisién, la transferencia y la construccién del conocimiento y a la

formacién de una persona auténoma (Granja, 2013).

La importancia de la comunicacion pedagoégica radica en sus funciones que meciona Granja
(2013)que son:

e Afectiva
¢ Reguladora

e Socializadora

En cuanto a la funcién afectiva, tiene bastante influencia en la forma como se desarrollla a
clase, es decir depende del estado emocional del docente, ya que un profesor que
mantiene la tranquilidad, desarrolla una clase conservando la calma, pausada y organizada;
por lo contrario cuando un docente es de temperamento fuerte mas bien cohibe la
participacion de los estudiantes, influyendo en la timidez, e incidiendo en la comunicacion, lo

gue ocasiona que dificulte la participacion de los estudiantes en clases.
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Referente a la funcién de regulacion, esta se da en situacion de conflicto, tension y
complejidad, por cual el docente tine que reflexionar y hacer una intervencion oportuna, con
un juicio critico, tolerancia, respeto y snetido de concialiacién, para no ocasionar ninguna
situacion o accién negativa en los estudiantes. Por ende el docemtes debe mantener el
equilibrio emocional y afectivo. La funcién reguladora de la comunicacion tiene que ver con

la disposicién de la conducta de las personas con respecto a sus semejantes.

La funcion socializadora se desarrolla durante el trabajo en equipo, es en donde los
estudiantes interactian unos con otros en busqueda del conocimiento, motivados por el
docente hacia la investigacion y la labor con los grupos sociales para la identificacion de la

cultura, creencias y demas aspectos relevantes de la practica educativa.

La comunicacién pegadogica es imprescindible dentro del aula porque es un medio
mediante el cual se genera, se comparte, se transmite informacion, ideas,
pensamientos, sentimiento, actitudes, creencias, elemntos que constituyen parte
esencial del hecho educativo que ocurre en las aulas de clase. Teniendo en cuenta
que la comunicacion no se limita al intercambio de expresiones entre el profesor-
alumno; alumnos- alumno abarca toda una gama de expresiones plasticas, corporales,

gestuales e incluso el tono de voz(Bermeo, 2012).

La comunicacion ayuda al ser humano a obtener la informacion por ello entre algunas

caracteristicas tenemos:

e Postura abierta en el emisor y en el receptor para lograr un clima de mutuo
entendimiento.

¢ Bidireccionalidad del proceso, para que el flujo de los mensajes pueda circular en ambos
sentidos, si bien mayoritariamente lo haga de educador a educando.Image

¢ Interacciéon en el proceso, que suponga la posibilidad de modificacion de los mensajes e
intenciones segun la dinAmica establecida.

e Moralidad en la tarea, para rechazar tentaciones de manipulacion (EcuRed, 2016).

1.6.4 Estrategias metodolégicas para el desarrollo de comunicacion pedagoégica

en el proceso de ensefianza aprendizaje.

En los procesos de aprendizaje, la comunicacion entendida como una conversacion

parte esencial del proceso mismo, es el recurso a través del cual la mediacion
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pedagolgica promueve el aprendizaje. Maturana & Valera, (1984) se refieren a la
comunicacion como la interaccion multidimensional que se da a través de diferentes
espacios: fisico, bioldgico, psicolégico, en los que “el fendmeno de la comunicacién no

depende de lo que se entrega sino de lo que pasa con lo que se recibe” (UNED, 2004).

Una estrategia metodol6gica para el desarrollo de la comunicacién pedagdgica constituye
los discursos pedagoégicos que reconocen dos areas: estructura y expresion. Si se parte del
hecho de que comunicacion significa compartir algo o poner ese algo en comun, entonces
los materiales y recursos que se utilizan para la promocion de los aprendizajes, deben tener
las caracteristicas que permitan crear los puentes necesarios para la comprensién individual
y colectiva de los contenidos tematicos en las diferentes actividades de aprendizaje. Por
ejemplo, deben tener coherencia discursiva, ubicacion contextual a la poblacién participante
en el proceso, el uso de recursos metaféricos y discursivos como la redundancia, el uso de
ejemplos y preguntas, aspectos que deben permitir la construcciébn de conocimiento en
forma integral y en espiral. La segunda area del discurso pedagdgico se refiere a la

expresion que, segun Prieto, es “la capacidad de hacer fluido y atractivo un discurso.

El texto pedagogico utilizado en cursos en linea debe discurrir entre los diferentes
intereses y estilos de aprendizaje, para que cada tematica sea atractiva a cada
participante del proceso y significativa para su vida personal y profesional. De ahi que,
en la labor pedagodgica todos los medios para la comunicacion como las palabras, los
gestos, la expresion visual y la disposicion de quienes participan en los procesos de
interacciéon, son aspectos que permiten una accion mediadora, donde cada
participante se sienta identificado con el texto y el contexto. Desde el Modelo
Pedagdgico de la UNED, “la comunicacion didactica se concibe como el proceso o
recurso necesario con que se logran las estrategias de mediacién para el desarrollo
del lenguaje y de la cognicion” (p. 41). Esta vision nos permite ubicar el discurso
pedagogico como el medio que permite a los equipos docentes contribuir a la

construccién de los aprendizajes (UNED, 2004).

El proceso de ensefianza-aprendizaje no depende s6lo del alumno, o del docente, es
algo que lleva inmediatamente al reconocimiento de la imperante necesidad de una
nueva forma de concebir este proceso, pues el alumno debe ser percibido desde sus
particularidades, es decir cada alumno posee caracteristicas especificas, cada uno
tiene un ritmo de aprendizaje distinto, por lo que la mision del docente es partir de esa
diversidad para implementar estrategias que le permitan percibir la capacidad que

cada alumno tiene para, de esta manera, poder desarrollar en el alumno el maximo de
33



su potencial, haciendo uso de los conocimientos que adquiere en el dia a dia (Medina,
2015).

Entre algunas recomendaciones para elevar la comunicacion en el proceso ensefianza-

aprendizaje de acuerdo a lo mencionado por (Téllez, Noguel, & Barreda, 2016):

e Sentir la necesidad de construir acuerdos con el colectivo pedagogico y el grupo
estudiantil.

e Tener presente en cada una de las actividades que realice con los estudiantes, el
cumplimiento del principio de Exigencia y Respeto a la personalidad del educando.

e Organizar cuidadosamente en qué momento informara o se comunicara con sus
estudiantes, y los canales que empleara.

e Emplear en todo momento, el estilo de comunicacion asertivo y la toma de la postura
adecuada que debe adoptar el cuerpo.

e Lograr una adecuada relacién entre la comunicacién verbal (lenguaje) y la no verbal
(movimientos corporales y faciales).

e Cuidar rigurosamente que cuando los estudiantes se encuentren respondiendo alguna
interrogante formulada, se realice alguna mimica o gestualidad corporal que le indique a
estos, desacuerdo, incorreccion; es decir, que interfiera en el desarrollo arménico del
proceso comunicativo.

e Emplear el didlogo como nucleo esencial de la interaccion y entrenar a los estudiantes
para cultivarlo.

¢ Incorporar la negociacién en el proceso comunicativo, como estilo de la interaccién y
fomentarlo en los estudiantes

e Proponerse la comunicacién con los estudiantes, como objetivo y no como medio.

e Entrenarse para lograr la responsabilidad emocional en el proceso de comunicacion
pedagdgica.

e Emplear técnicas participativas para la organizacion y desarrollo de las actividades
docente-educativas que promuevan la participacion y la reflexion sistematica.

e Entrenarse en el uso de los medios técnicos como fuente para el debate y la reflexién

docente-educativa-formativa.

Durante la préactica educativa, es importante desarrollar la competencia comunicativa,
basada en la ética del conocimiento y en la responsabilidad en la construccion y
transformaciéon de este, que debe trascender desde la academia hacia los diferentes

grupos sociales. Asi mismo, el docente y futuro profesional de cualquier disciplina no
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solo debe detenerse en sus avances académicos del area especifica, sino en su rol
como docente integral, donde debe realizar investigacion acerca del proceso de
comunicacion y la forma de dialogo que maneja en la relacién pedagdgica (Granja,
2013).
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CAPITULO Il
DISENO METODOLOGICO



2.1 Disefio y tipo de investigacion

El disefio de investigacion del presente estudio tiene las siguientes caracteristicas que se
justifican de acuerdo a los criterios de (Hernandez, 2014) de la siguiente manera:

e No experimental: se observan los fendmenos en su ambiente natural para analizarlos, en
el presente estudio lo realizaremos en el contexto propio de aula donde se produce el
fenébmeno.

e Transversal: se considerara la informacién dada por estudiantes y docentes, mediante el
cuestionario en un momento especifico y determinado.

o Descriptivo: Se indagara la incidencia de las caracteristicas de las variables en la
poblacion, del presente estudio se trabajara en escuela de Educacién Béasica Dr. Daniel
Rodas Bustamante con: estudiantes y docentes del séptimo grado de educacion basica.

e Correlacional: permitird medir el grado de relacion que existe entre dos o mas variables
en el contexto, del presente estudio buscando las relaciones: relacién entre el clima de
aula y rendimiento académico, entre el clima de aula y tipo de familia de los estudiantes,
relacion entre experiencia del docente y clima de aula, etc.

Las caracteristicas la presente investigacion sera de tipo exploratorio-descriptivo-
correlacional, debido a permitira explicar y caracterizar la realidad del clima social de aula en
el cual se desarrolla el proceso educativo, asi como la relacion de éste con caracteristicas
del aula (nimero de estudiantes por aula) de los docentes (sexo, edad, afios de experiencia,

nivel de estudios) y de los estudiantes (tipo de familia, rendimiento académico).

2.2 Métodos

Los métodos que se utilizaron fueron:

e El sintético, que permitio ir del todo a las partes, asociando juicios de valor,
abstracciones, conceptos y valores para el conocimiento de la realidad sobre el
clima de aula, para asi lograr la comprensién del presente estudio.

e Inductivo y deductivo, la aplicacion de estos métodos permitieron
alcanzar el conocimiento claro y preciso de la problemética y generalizar de

forma logica los datos alcanzados en el proceso de investigacion.
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¢ EI Hermenéutico, se utilizé para realizar la interpretacion bibliografica, desde los
lineamientos del aporte tedrico conceptual que permitié el andlisis de la
informacion empirica del aporte tedrico de los autores revisados y consultados.

e El Estadistico, permitié organizar la informacion obtenida de la aplicacion de
los instrumentos de investigacién (cuestionario sociodemografico, cuestionario
del clima de aula, matriz de calificaciones de estudiantes). Este procedimiento
facilitd la objetivacién y comprension de los datos para realizar la verificacion de

los objetivos propuestos en el estudio.

2.3. Poblacién

La poblacién objeto de estudio en la presente investigacion seran: los docentes y
estudiantes de los séptimos grados de educacién general basica de la Escuela de
Educacion Basica “Dr. Daniel Rodas Bustamante”, se utilizara un muestreo no
probabilistico intencional, es decir, “supone un procedimiento de seleccion orientado por las
caracteristicas de la investigacién, mas que por un criterio estadistico de generalizacion”
(Hernandez, 2014, p. 189). En la presente investigacion se tomaran como poblacién todas
las aulas que correspondan al 7mo grado de la escuela investigada.

2.3.1. Caracteristicas de las escuelas, docentes y estudiantes.

2.3.1.1. Caracteristicas de los centros educativos.

Dentro de la investigacién realizada en el centro educativo entre unas de las caracteristicas
tenemos es que es un centro de tipo Fiscal y el aula de septimo grado de educacion basica,
esta conformado por dos aulas en donde el paralelo A corresponde el 27 estudiantes y el
paraleo B el 28 estudiantes (ver Tabla 1). resultados que se corresponden con las
estadisticas oficiales del Ministerio de Educacion, donde se establece que el nimero de

estudiantes por aula va en disminucion pasando de los 35 alumnos en 2007 a 27 en 2008.

Tabla 1.
Distribucién de la muestra por tipo de centro y nimero de estudiantes por aula.
Numero de Total
estudiantes del
aula
27 28 27
Tipo de Fiscal % de Tipo de 49,1% 50,9% 100,0%
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centro centro educativo

educativo
% de Numero de 100,0%  100,0% 100,09
estudiantes del
aula

Total % de Tipo de 49,1% 50,9% 100,0%

centro educativo
% de NUmero de 100,0% 100,0% 100,0%
estudiantes del

aula

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Escuela Dr. Daniel Rodas Bustamante
Elaboracion: Jessica Andrea Paucar Quishpe (2017).

De acuerdo a los datos obtenidos en la Escuela de Educacion Bésica Dr. Daniel Rodas
Bustamante, el séptimo grado esta constituido por 55 estudiantes, distribuidos en dos
paralelos, el A corresponde el 49,1% y el paralelo B el 50,9%, resultados que se
corresponden con las estadisticas oficiales del Ministerio de Educacion, donde se establece
gue el numero de estudiantes por aula va en disminucion pasando de los 35 alumnos en
2007 a 27 en 2008.

En la institucion educativa investigada hay una districubucion equitativa de estudiantes en
los dos paralelos de séptimo grado, y de acuerdo al Ministerio de Educacion, en toda
institucion educativa se realiza la distribucion equitativa de estudiantes, por lo que se
evidencia el cumplimiento de esta politica de educacion, ya que las aulas para ser
pedagogicas deben tener una capacidad no mas de de 30 a 35 estudiantes conforme lo

establece la Ley de Educacion.

2.3.1.2. Caracteristicas de los profesores.

La muestra de 2 docentes estuvo conformada por un 100% de hombres, entre una edad de
49 a 50 afos de edad.

Tabla 2.
Muestra de docentes en relacion a la edad y el nivel de estudios
Nivel de Total
estudios
Licenciado Licenciado
Edad 49 % de Edad 100,0% 100,0%
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% de Nivel 50,9% 50,9%

de estudios
50 % de Edad 100,0% 100,0%
% de Nivel 49,1% 49,1%
de estudios
Total % de Edad 100,0% 100,0%
% de Nivel 100,0% 100,0%
de estudios

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Escuela Dr. Daniel Rodas Bustamante

Elaboracién: Jessica Andrea Paucar Quishpe (2017).

Ademas, ésta es una de las variables educativas en las que existe un predominio de
hombres. Determinando que el 50,9 % corresponde al docente con el titulo de Licenciado,
quien tiene 49 afios de edad. Y el 49,15% corresponde al licenciado de 50 afios de edad,
resultados que se relacionan con el Art. 281 del reglamento general de la LOEI, en donde
hace referencia a los requisitos para el ingreso en el sistema educativo, ser elegible, poseer

uno de los titulos academicos tercer nivel y rendir evaluaciones.

De acuerdo al Ministro Augusto Espinosa, refiere que el 60% de los 161.000 docentes
ecuatorianos que son parte del magisterio fiscal tiene titulo de tercer nivel, el 13% solo
de bachillerato, el 9% una maestria y el 4% un titulo de cuarto nivel, y es por ello el
90% de los maestros tiene nombramiento oficial y puede acceder a la
recategorizacion, lo que conlleva a mejorar su ingreso economico (Telégrafo, 2015,
p.25).

El nivel de formacion de los docentes empezd a mejorar en los Ultimos afios, cuando se
consiguid un mayor porcentaje de licenciados (titulo de mayor nivel). Actualmente las
intituciones de educacién ecuatorianas suelen brindar a sus docentes cursos de
capacitacion y perfeccionamiento en las areas en las que se desempefien. Cuando sus
docentes acceden a estudios de postgrado o especializacion fuera de la institucion en la que
se desempefian, suelen concederles licencia con remuneracion para facilitarles su
capacitacion, preparacion de desarrollo profesional. Evidenciandose que en la institucion
educativa investigada el nivel de formacion de los docentes es de tercer nivel (licenciatura),

lo constituye una ventaja para la educacion, debido a que son profesionales preparados.
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Tabla 3.
Asociacion entre edad y experiencia del docente.

Edad Total
49 50
Afos de 28 Recuento 0 29 29
experiencia % de Afos de ,0% 100,0% 100,0%
docente experiencia
docente
29 Recuento 28 0 28
% de Afos de 100,0% ,0%  100,0%
experiencia
docente
Total Recuento 28 29 55
% de Afios de 50,9% 49,1% 100,0%
experiencia
docente

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Escuela Dr. Daniel Rodas Bustamante

Elaboracion: Jessica Andrea Paucar Quishpe (2017).

La muestra de 2 docentes en asociacion entre la edad y afios de experiencia docentes el
100% de docentes hombres. En cuanto a la edad de los docentes, el 100% corresponde a

28 afios, en el mismo porcentaje del 100% a los 29 afios.

En relacion a los afios de experiencia docente poseen de 28 a 29 afos que correponde a la
experiencia docente. Por ello se observa una relacién directa entre edad y afios de
experiencia docente ( Ver tabla 3) con una asociacion significativa (Chi-cuadrado=55000) en

donde menor edad mejor experiencia docente.

Se considera la edad de los docentes como un factor con mucha relevancia a la hora de
la ensefianza y el aprendizaje de los estudiantes y que segun la edad de los docentes,
éstos consideran que a unas edades se esta mejor fisica y psiquicamente para ensefiar a

los estudiantes (Fernandez, 2013,p.1).

Por ende en la institucién educativa investigada los resultados demuestran que existe nivel
de experiencia docente depende de la edad, ya que a mas edad, mayor afios de
experiencia docente, lo que permite estar capacitados y preparados para lograr un proceso

de enseflanza con aprendizajes significativos.
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De acuerdo a los datos obtenidos la muestra de docentes trabaja en una institucion Fiscal,
ubicada en el sector urbano (ver Tabla 4). Lo que hace referencia que es una escuela en
donde acceden libremente a la educacion por ser de indole fiscal.

Tabla 4.
Tipo de centro y entorno donde trabajan los docentes.
Entorno del
sujeto Total
Urbano Urbano

% de Tipo de

centro educativo

100,0%  100,0%

% de Entorno del 100.0%  100.0%
,0% ,0%0

sujeto

% de Tipo de

centro educativo

100,0%  100,0%

% de Entorno del 100.0% 100.0%
,0% ,0%0
sujeto

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Escuela Dr. Daniel Rodas Bustamante
Elaboracién: Jessica Andrea Paucar Quishpe (2017).

De acuerdo a los resultados obtenidos la institucion educativa esta ubicada en el sector
urbano, y tiene ventajas debido a que cuentan con una infraestructura adecuada, una
educacién en el subnivel inicial, prepratoria, basica Elemental, basica Media, basica
superior, comtando con profesionales de experiencia y capacitados, encaminados a la
misién de formar ciudadanos conscientes, reflexivos, innovadores, emprendedores, criticos
y comprometidos con la transformacién de la sociedad ecuatoriana, a través de la
interiorizacion y el ejercicio continuos de practicas democraticas, tomando como principales

agentes de cambio a los estudiantes.

“La escuela esta reglamentada por el Ministerio de Educacién, la educacién publica es laica
en todos sus niveles, obligatoria hasta el nivel basico, y gratuita hasta el bachillerato o su

equivalente” (Cantos, 2013).

2.3.1.3. Caracteristicas de los estudiantes.

En la Tabla 5, se observa que para la edad de 10, 11, 12, 14 afos la frecuencia de

estudiantes del entorno urbano es superior a la esperada.
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Tabla 5.

Asociacion entre la edad y el entorno de los estudiantes.

Edad Total
Entorno del 10 11 12 14 10

sujeto

Urbano  Recuento 11 41 2 1 55

% de Entorno del 20,0% 74,5% 3,6% 1,8% 100,0

sujeto %

Total Recuento 11 41 2 1 55

% de Entorno del 20,0% 74,5% 3,6% 1,8% 100,0

sujeto %

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la Escuela Dr. Daniel Rodas Bustamante
Elaboracion: Jessica Andrea Paucar Quishpe (2017).

La edad de los estudiantes encuestados comprenden desde los 10 a 14 afios de edad, del
séptimo grado de la Escuela de Educacién Basica Dr. Daniel Rodas Bustamante, en donde
se evidencia en mayor porcentaje del 74,5% que corresponde a estudiantes de 11 afios de
edad, el 20% de 10 afios de edad, el 3,6% de 12 afios de edad y tan solo el 1,8% de 14

afos.

Con lo mencionado el séptimo grado de la presente investigacion corresponde a la Basica
Media en donde preferentemente se ofrece a los estudiantes de 9 a 11 afios de edad,

evidenciandose lo reglamentado entre la LOEI y la institucion investigada.

Entre otra de las caracteristicas de los estudiantes, la asociacion entre el tipo de familia 'y la
edad de los estudiantes (ver Tabla 6), en donde la frecuencia esperada correponde a la
edad de los estudiante.

Los resultados que se obtienen en la institucion educativa se evidencia que la edad de los
estudiantes esta relacionado con el entorno, debido a que los estudiantes al vivir en el
sector urbano o cerca de él, les permite acceder a la educaciéon en la instituciones

educaticativas desde sus primeros afios y continuar hasta culminarlos.
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Tabla 6.

Asociacion entre tipo de familia y edad de los estudiantes.

Edad Total
10 11 12 14 10

Tipode  Nuclear Recuento
amilia 7 18 1 O 26
Frecuencia esperada 5,2 194 9 5 26,0
Extensa Recuento 3 13 1 1 18
Frecuencia esperada 3,6 134 ,7 ,3 18,0
Monoparental Recuento 1 10 0 O 11
Frecuencia esperada 2,2 82 4 2 110

Total Recuento 11 41 2 1 55
Frecuencia esperada 11,0 41,0 2,0 1,0 55,0

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la Escuela Dr. Daniel Rodas Bustamante

Elaboracion: Jessica Andrea Paucar Quishpe (2017).

Del 74,5% de estudiantes de 11 afios de edad que corresponde el mayor porcentaje de la
poblacion presente en el séptimo grado, la frecuencia esperado es de 41 en donde el 19,4

tienen familia nuclear, el 13,4 tienen una familia extensa, el 8,2 una familia monoparental.

El 20% de estudiantes de 10 afios la frecuencia esperada corresponde el 5,2 a familia
nuclear, el 3,6 de familia extensa, el 2,2 de familia monoparental, del 3,6% de estudiantes la
frecuencia esperada es de .9 nuclear; .7 extensa; .4 monoparental, y del 1,8% de
estudiantes la frecuencia esperada es de nuclear .5; extensa .3 y monoparental .2. Es por
ello que del 100% de los estudiantes de séptimo grado la frecuencia esperada del 26,0
corresponde a la familia nuclear, el 18.0 de la familia extensa y el 11.0 a la familia

monoparental.

De acuerdo a los datos obtenidos, el hecho de crecer en una familia nuclear se asocia
con ventajas para los nifios, entre las que se hallan: a) mayores recursos econémicos,
pues se cuenta con los ingresos integros de ambos padres; b) incremento de la
posibilidad para el ejercicio de una parentalidad mas efectiva, lo cual representa un
aumento de la cantidad y la calidad del tiempo dedicado a ellos; ¢) apoyo mutuo ante
las dificultades o los retos que la crianza implica; y d) mayor estabilidad emocional de
ambos padres, ocasionado por el apoyo mutuo y afecto que se brindan (Escobedo &
Cuervo, 2011).
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En los datos obtenidos en la institucion educativa se evidencia la familia nuclear y extensa.

Lo que constituye una ventaja ya que un niflo con una familia nuclear al sentirse seguro por

ambos padres, apoyado, con buena estabilidad emocional le permite desenvolverse de

mejor manera en la escuela y su rendimiento académico responde a estas ventajas de

contar con sus padres en su formacién escolar, pero es importante sefialar que los hogares

monoparentales, se involucran en la educacién de sus hijos de una manera significativa, ya

que con el amor, comprensién y comunicacion, la madre o el padre que es la figura parental

se constituye en la base y el pilar fundamental de apoyo para sus hijos en todos los &mbitos.

2.4. Técnica e instrumentos

Para recoger los datos se utiliza la técnica de la encuesta, se viabilizara a través de
cuestionarios, que consisten en un conjunto de preguntas respecto de una o0 mas
variables a medir, se utilizaran preguntas cerradas, que contienen opciones de

respuesta que han sido previamente delimitadas (Hernandez, 2014,p. 310).

Los instrumentos que se utilizardn para medir las variables de estudio a partir del

planteamiento tedrico de partida, asi como el nivel de medida necesario para los analisis

pertinentes. Estos son:

Cuestionarios sociodemograficos para docentes (apéndice A) y estudiantes
(apéndice B) ad-hoc (Andrade, 2016), que permitiran identificar caracteristicas del
aula, de los estudiantes y de los docentes.

Registro de notas de rendimiento académico de los estudiantes de 7mo grado en las
asignaturas de matematicas, lenguaje, ciencias naturales y estudios sociales
(educacion basica) y de los estudiantes de 3ro curso en las asignaturas de Lengua y
Literatura y Matematicas (bachillerato) que permitirdn identificar el rendimiento
académico.

Escala de clima social escolar CES (Moos, Moos, & Trickett, 1984) Adaptacion
espafola: Esta escala fue disefiada y elaborada en el Laboratorio de Ecologia Social
de la Universidad de Stanford (California), bajo la direccion de R.H. Moos y E. J.
Trickett. Evalia el clima social de aula atendiendo la perciben que tienen los
estudiantes (apéndice C) y los docentes (apéndice D) sus relaciones y la estructura

organizativa del aula.
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Su fundamentacion teorica de este instrumento se debe a Murray (1938), que refiere

gue la teoria de la interrelacion entre presién ambiental y necesidades de los sujetos,

segun la cual, la personalidad es el resultado de una interrelacion entre la necesidad

tanto interna como externa que ejerce el ambiente.

Tomando como referencia a Andrade (2016), en donde la escala presenta 90 items

agrupados en 4 dimensiones y en 9 subescalas de la siguiente manera:

1.

Relaciones: Evalla el grado en que los estudiantes estan integrados en la
clase, se apoyan y ayudan entre si, consta de las subescalas: Implicacién (IM):
Mide el grado en que los alumnos muestran interés por las actividades de la
clase y participan en los coloquios y como disfrutan del ambiente creado
incorporando tareas complementarias. Afiliacién (AF): Nivel de amistad entre los
alumnos y cémo se ayudan en sus tareas, se conocen y disfrutan trabajando
juntos y Ayuda (AY): Grado de ayuda, preocupacion y amistad del profesor por
los alumnos (comunicacion abierta con los escolares, confianza en ellos e interés
por sus ideas).

Autorrealizacion: Es la segunda dimension de esta escala; a través de ella se
valora la importancia que se concede en la clase a la realizacion de tareas y a los
temas de las asignaturas; comprende las subescalas: Tareas (TA): Importancia
que se da a la terminacion de las tareas programadas. Enfasis que pone el
profesor en el temario de la asignhatura. Competitividad (CO): Grado de
importancia que se da al esfuerzo por lograr una buena calificacion y estima, asi
como a la dificultad para obtenerlas.

Estabilidad: Evalla las actividades relativas al cumplimiento de objetivos:
funcionamiento adecuado de la clase, organizacién, claridad y coherencia en la
misma. Integran la dimensién, las siguientes subescalas: Organizacién (OR):
Importancia que se da al orden, organizacion y buenas maneras en la realizacion
de las tareas escolares. Claridad (CL): Importancia que se da al establecimiento y
seguimiento de unas normas claras y al conocimiento por parte de los alumnos
de las consecuencias de su incumplimiento. Grado en que el profesor es
coherente con esa normativa e incumplimientos. Control (CN): Grado en que el
profesor es estricto en sus controles sobre el cumplimiento de las normas y en la
penalizacion de los infractores. (Se tiene en cuenta también la complejidad de las
normas y la dificultad para seguirlas).

Cambio: Evalta el grado en que existen diversidad, novedad y variacion

razonables en las actividades de clase.
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La escala CES, presenta 90 items a los que profesores y estudiantes deben responder
con una doble alternativa (verdadero/falso), otorgando un punto por cada respuesta
gue coincida con la clave administrada por la prueba; por lo tanto, la puntuacién puede
variar entre 0 y 10, siendo 0 un bajo nivel y 10 muy elevado en el factor que mide cada
escala. En cuanto a la fiabilidad del instrumento aplicado en el contexto ecuatoriano,
los resultados mostraron una consistencia interna aceptable, Tanto para el
cuestionario de clima escolar desde la percepcion de docentes como de estudiantes,
puesto que, en ambos casos el valor del alfa de Cronbach fue superior a 0.70
(Andrade, 2016).

Para el andlisis de la informaciéon se utilizara el Programa SPSS, para identificar la
frecuencia de expresiones en cada variable; la relacion entre variables para determinar
aspectos comunes y diferenciales; y, las tendencias principales en cada una de las

dimensiones en estudio.
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CAPITULO 1lI
ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS



Los resultados que se describen a continuacion parten del segundo objetivo propuesta en la
investigacion: Diagnosticar las percepciones de estudiantes y profesores con respecto del
clima de aula en el que se desarrolla el proceso de ensefianza-aprendizaje.

3.1. Clima de aula desde la percepcion de estudiantes

3.1.1. Dimensiones del clima percepcién de estudiantes.

En cuanto a la percepcion que tienen los estudiantes de manera global sobre el clima social
escolar, la media es de 50.65 con una desviacion tipica de 8.99. La distribucién es
marcadamente asimétrica negativa, con puntuaciones bajas. En cuanto a las distintas
dimensiones de la escala CES, se puede observar (ver Tabla 7) que las puntuaciones

medias son, en todos los casos, bajas.

Tabla 7.
Puntuaciones medias de las dimensiones del CES percibido por los

estudiantes.

Media Desviacion tipica
Relaciones E 16,73 2,799
Autorrealizacion E 12,49 1,904
Estabilidad E 15,56 3,084
Cambio E 5,87 1,203

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la Escuela Dr. Daniel Rodas Bustamante

Elaboracion: Jessica Andrea Paucar Quishpe (2017).

Mas concretamente, se observa que la dimensién de relaciones tiene la media mas alta
(16,73), con una desviacion tipica de 2,7, la dimension estabilidad su media es de 15,56, la
dimensidn de autorrealizacion es de 12, 49, en tanto que la del cambio tiene la media méas
baja (5,87), estos resultados a criterio de los estudiantes evidencian baja innovacion y
variedad en las actividades de clase, sin embargo requieren de una mayor claridad en
cuanto al cumplimiento de los objetivos que se proponen en el aula y a un mejor y adecuado

funcionamiento y organizacién de la misma.

De acuerdo a los datos los estudiantes de la escuela estan integrados en la clase, se
apoyan y ayudan a mejorar clima de aula y mantienen una convivencia arménica en donde
se desarrolla un aprendizaje colaborativo. Pero se evidencia que en la dimension de cambio
su nivel es bajo, es decir no hay la diversidad, novedad y variacion razonables en las

actividades de clase. La importancia de la escuela en ese ambito; con su curriculum y
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programas, el aula supone el medio idoneo para las relaciones entre nifios, entre
comparnieros, considerandose sobre una esfera prosocial, compartiendo y ayudando, desde
la aceptacion y la cooperacion, en el respeto, tolerancia y la innovacion vy diversidad de
materia didactico en el aula generar un aprendizaje adecuado (Lugue Parra & Luque Rojas,
2015, p.370). Por lo que en la institucién educativa se evidencia bajo nivel de cambio, pero

es importante determinar el alto nivel de relaciones.

3.1.2. Sub-escalas del clima percepcién de estudiantes.

En cuando a las puntuaciones medias de la sub- escalas del CES percibidas por los

estudiantes, la media es de 50,65 con una desviacién tipica de 13,40 (ver Tabla 8),

Tabla 8.

Puntuaciones medias de las subescalas del CES percibidas por los estudiantes.

Media Desviacion tipica
Implicacién E 4,93 1,752
Afiliacion E 5,95 1,758
Ayuda E 5,85 1,446
Tareas E 5,05 1,339
Competitividad E 7,44 1,330
Organizacion E 4,02 1,521
Claridad E 6,05 1,458
Control E 5,49 1,597
Innovacion E 5,87 1,203

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la Escuela Dr. Daniel Rodas Bustamante

Elaboracion: Jessica Andrea Paucar Quishpe (2017).

En relacion con las subescalas, se observa que la de competitividad y de claridad son las
que tienen las medias mas altas con valores de 7,44 y 6,05 respectivamente, mientras que
la organizacién tiene la media méas baja con un valor de 4,02, con una desviacion tipica de
1,20. Estos resultados, muestran que nuestros estudiantes valoran en gran medida el
esfuerzo por lograr buenas calificaciones para lo cual se interesan y participan en las
actividades que se proponen en el aula; este criterio en cierta manera es positivo puesto que
desarrollan habilidades de responsabilidad, compromiso; sin embargo se debe dar mayor
importancia al orden, organizacion y buenas maneras en la realizacion de las tareas
escolares.
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Es por ello que en la institucion educativa, objeto de investigacion en la sub escala del clima
de aula se evidencia un nivel bajo de organizacién en cuanto al orden en aula y en la
tareas escolares y también la implicacion en cuanto al interés del estudiante a la
actividades de la clase es muy bajo. Haciendo referencia a Duarte (2003, p.6), el clima
escolar se asocia con la conformacion de un ambiente propicio para ensefiar y aprender, en
donde la calidad de relaciones entre personas, actividades planificadas, existencias de
normas y espacios de participacion generan en los estudiantes un aprendizaje significativo y
la vez permite que se genere una competitividad en aula, y de acuerdo a las normas
establecidas. De acuerdo en lo manifestado en la institucion educativa hay bajo nivel de

organizacién e implicacién, pero un gran nivel de competitividad en el aula.

3.2. Clima de aula desde la percepcion de profesores
3.2.1. Dimensiones del clima percepcién de profesores.

De igual manera, en cuanto a la percepcion que tienen los docentes de manera global sobre
el clima social escolar (ver Tabla 9), la media es de 53,98 con una desviacion tipica de 4,03.
Asi pues, al igual que en el caso de los estudiante, la distribucion de las percepciones que

tienen del clima de aula los docentes tambien es asimétrica negativa.

Tabla 9.

Puntuaciones medias de las dimensiones del CES percibidas por los
docentes

Media Desviacion tipica

Relacion P 20,47 1,514
Estabilidad P 16,53 1,514
Cambio P 5,49 ,505
Autorealizaciéon P 11,49 ,505

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Escuela Dr. Daniel Rodas Bustamante

Elaboracion: Jessica Andrea Paucar Quishpe (2017).

En relacién al andlisis descriptivo de la percepcion que tienen los docentes en cuanto a las
dimensiones, se puede observar que las puntuaciones medias son bajas y las desviaciones
tipicas estan, por debajo de 10. Se observa también como en la percepcién de los
estudiantes, que la dimensién de relacion tiene la media méas alta (20,45), con una
desviacion tipica de 1,5; en tanto que la dimensién de cambio es mas baja (5,49). Como
podemos apreciar en estos resultados, los docentes al igual que los estudiantes (analizados
en el apartado anterior 3.1.1.) valoran de mas positiva la dimension de relacion en que los

estudiantes estan integrados en la clase, se apoyan y ayudan entre si, y sienten la
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necesidad de mejorar en el cambio, es decir que haya mayor diversidad, novedad y

variacion razonables en las actividades de clase para generar un aprendizaje significativo.

De acuerdo a las percepciones de los docentes la dimensién de cambio esta en un nivel
muy bajo, en donde no hay innovacién en las clases, materiales empleados, pero se
observa que la dimension de relacion es excelente, existiendo asi una misma relacién
entre la percepcion de los estudiantes y los docentes. Segun Villay Villar (1992, p.119-134),
considera que la escuela tiene un rol muy importante como contexto socializador del
individuo, donde tiene lugar gran parte del aprendizaje de normas y valores en las primeras
décadas de la vida. Haciendo referencia al fundamento pedagdgico en el clima de aula
Namo de Mello, (1998, p, 25-59) destacando el objetivo de la gestion educativa en funcién
de la escuela y en el aprendizaje de los alumnos, define la gestion pedagdgica como eje
central del proceso educativo, en donde las actividades en el aula son fundamentales para
generar aprendizajes significativos. De acuerdo a lo manifestado en los resultados existe
una excelente relacién, estabilidad, autorealizacion pero hay que mejorar en la dimensién

de cambio.

3.2.2. Relacién de las subescalas del clima escolar percibido por los docentes.

En cuando a las puntuaciones medias global de la sub- escalas del CES percibidas por los
estudiantes, la media es de 53,98 con una desviacion tipica de 8,07 (ver Tabla 10),

Tabla 10.
Puntuaciones medias de las subescalas del CES percibidas por los docentes

Media Desviacion tipica
Implicacion P 7,96 2,018
Afiliacion P 5,49 ,505
Ayuda P 7,02 1,009
Tareas P 5,47 1,514
Competitividad P 6,02 1,009
Organizaciéon P 5,00 ,000
Claridad P 6,02 1,009
Control P 5,51 ,505
Innovacién P 5,49 ,505

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Escuela Dr. Daniel Rodas Bustamante
Elaboracion: Jessica Andrea Paucar Quishpe (2017).
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En cuanto a lo referido por los docentes la sub escala implicacién y sub escala ayuda tienen
las medias mas altas el 7.96 y 7,02 respectivamente, mientras la sub escala organizacion
tienen la media mas baja del 5,00, con una desviacion tipica de .000, resultado que se

relaciona con la percepcién de los estudiantes.

Se evidencia de acuerdo a los valores obtenidos que de acuerdo a la percepcion de los
docentes, existe una buena implicacion en aula y un elevado grado de ayuda es decir una
comunicacion abierta entre docente y estudiantes. Pero esta en un nivel muy bajo la
organizacién en aula, la afiliacién es decir falta una mayor nivel de amistad entre los
estudiantes, y una bajo grado de innovacion en el aula. Como sefiala Briones (2015), una
escuela es fundamentalmente una comunidad de relaciones y de interacciones orientadas al
aprendizaje, donde el aprendizaje depende principalmente del tipo de relaciones que se
establezcan en la escuela y en el aula, y que es necesario la organizacién e innovacion en el
proceso ensefianza- aprendizaje. De acuerdo a los resultados existe una bajo nivel de

organizacién, afiliacién e innovacion.

3.3. Clima de aula desde la percepcidn de estudiante y docentes
3.3.1. Relaciéon de las dimensiones del clima escolar percibido por los docentes

y estudiantes.

Al analizar la asociacién que existe en cuanto a la percepcién que tienen los

docentes y los estudiantes sobre el clima escolar (ver Tabla 11).

Se puede establecer la correlacion es significativa al nivel 0,01 entre la percepcién de

ambos grupos, entre la percepcion de los estudiantes y docentes.

Tabla 11.
Correlaciones percibido por los docentes y estudiantes
Rela
cibn Autorrealiza Estabilid Cambi Relacion Innovaci Estabilid Cambi
P cion P ad P oP esE 6nE ad E oE
Relacién P Correlacién - 1,000(
1 1 *k -,061 -,07 -2 -,07
de Pearson 000() 1,000(**) ) 106 078 293 078
Sig. 000 000,000 659 570 063 570
(bilateral)
N 55 55 55 55 55 55 55 55
Autorrealiza  Correlacion 1,00 - 1,000(
L, 1 -,061 -,07 -2 -,07
cion P de Pearson  0(**) 1,000(*%) **) 06 078 >3 078
Sig. 000 000,000 659 570 063 570
(bilateral)
N 55 55 55 55 55 55 55 55
Estabilidad Correlacién - -
-1 hid 1 1 7 2 7
P de Pearson 1,00 ,000() 1,000( 06 078 253 078
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0(**) **)

Sig. 000 ,000 ,000 659 570 063 570
(bilateral)
N 55 55 55 55 55 55 55 55
Cambio P Correlacién 1,00 - -
de Pearson 0% L00OC™) 1 4000 1 -,061 -,078 .253  -078
Sig. 000 ,000 ,000 659 570 063 570
(bilateral)
N 55 55 55 55 55 55 55 55
Relaciones Correlacién -
: de Pearsan 061 -,061 061 -,061 1 188 113 188
Sig. 659 659 659 659 170 413,170
(bilateral)
N 55 55 55 55 55 55 55 55
Innovacion E  Correlacion - 1,000(
de Pearson 078 -,078 078  -078 188 1 -,205 o
Sig. 570 570 570 570 170 133,000
(bilateral)
N 55 55 55 55 55 55 55 55
Estabilidad Correlacién -
- de Pearson 253 -,253 253 -253 113 -,205 1 -205
Sig. 063 063 063,063 413 133 133
(bilateral)
N 55 55 55 55 55 55 55 55
Cambio E Correlacién - 1,000(**
de Pearson 078 -,078 078  -078 188 ) -,205 1
Sig. 570 570 570 570 170 000 133
(bilateral)
N 55 55 55 55 55 55 55 55

** | a correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes y estudiantes de la Escuela Dr. Daniel Rodas Bustamante

Elaboracion: Jessica Andrea Paucar Quishpe (2017).

De acuerdo a estos andlisis la dimensién de relaciones, es no existe una relaciéon
significativa entre estudiantes y docentes, pero es importante que los estudiantes estan
integrados en la clase, se apoyan y ayudan entre si, y la dimension de cambio, en cuanto a
la diversidad, novedad y variacion razonables en las actividades de clase sigue siendo la
menos apreciada por parte de estudiantes como de los docentes y no hay relacion entre las
percepciones. Pero se correlaciona en la estabilidad. Por lo que tomando como referencia a
Escamilla (2016),quién sefiala que comunicacion y educacion implica la participacion y
corresponsabilidad en el proceso ensefianza aprendizaje mediante la participacion activa de
los integrantes de dicho acto educativo, generaran un clima de aula adecuado que genere
un verdadero aprendizaje, pero a la vez es necesario la innovacién y cambio en las
actividades de clase, que se empleee diferentes estretagias, técnicas en el proceso de
enseflanaza aprendizaje que promueva a una educacion de calidad e innovadra. De

acuerdo a los resultados en la institucion educativa se evidencia bajo nivel de cambio.
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3.3.2. Relacién de las sub escalas del clima escolar percibido por los docentes y

estudiante.

En relacién a las sub escalas (ver Tabla 12) que mantienen un grado de asociacion bajo,
el de claridad (1,9) entre la percepcion que tienen ambos grupos, en tanto que la
implicacion, afiliacion el grado de asociacion méas bajo (0.75).

Tabla 12.
Correlaciones percibido por los docentes y estudiantes.
‘ - . ] ] il . Co
Implic | Afili Compe | Organi | Clari | Con | Innov | Implic | aci6 | Ayu | Tar | Compe | Organi | Clar | ntr | Innov
acion acié Ayu | Tare | titividad | zacion dad trol acion | acién n a eas | titividad | zacion | idad ol acion
P nP | daP | asp P P P P P E E | E | E E E E | E E
Implica ICorre ~
cion P acion - - - - - - 45 -
de 1 %(9*(; 1,00 3(95)) 1,000¢ | 1,000( | 1,00 | 1,00 1’?9,8 504( | 031 | 5¢= | 03 104 | -108 éf’ff 02 | -078
Pears oS 5 20 | oS e ) %
Sig.
(bifat 000 | 000 | 000 | 000 | 000 | 000 | 000 | 000 | 00| 824 | 03| 7§ 448 | a3 | 09| 831 570
eral)
55| 55| 55| 55 55 55 | 55| 55 55 55| 55| 55| 55 55 55 | 55| 55 55
Afigacié ICo_r[e 5 R
n acion - - - - - - K -
de 1'(295; 1| 1,00 éﬁ?f)’ 1,000 | 1,000( | 1,00 | 1,00 1’?9,? 504( | 031 | 8¢ | 04| 104 | -108 é?ﬁ 02 | -078
B s o 5 20 | o X ) %
on
Sig.
(bt | 000 ,000 | ,000 000 | 000 | 000 | 000 | 000 | .00 | 824 | ‘03| 7§ 448 | 431 | 09| 8 570
eral
55| 55| 55| 55 55 55| 55| 55 55 55| 55| 55| 55 55 55 | 55| 55 55
é\yuda ICo_r[e _ 28
acion - - - - - R
de 1,000 | 1,00 1| 1,00 | 1O0OC | 1,000C | 10O | 100 | 4 o5q | 504 S A5 o4 104 | 08 | §(= | 92| o78
Pears ™ | 0() o= ) ) | 0(%) | 0(*) ) ) | 031 | 5( ) 2 ) 9
on
Sig.
(it | 000 | 000 ,000 000 | 000 | 000 | 000 | 000 | 000 | 824 | ‘03| 7§ 448 | 431 | 09| 8 570
eral
55| 55| 55| 55 55 55 | 55| 55 55 55| 55| 55| 55 55 55 | 55| 55 55
gareas ICo_r[e 5 _
acion - - - - - - K -
de 1'(29*) 3(93 1,00 1| 1,000 | 1,000( | 1,00 | 1,00 1’?9,? 504( | 031 | 8¢+ | 04 104 | -108 é?ﬁ 02 | -078
B s o 5 20 | o X ) %
on
Sig.
Giat | 000 | 000 | 000 000 | 000 | ,000 | 000 | 000 | 000/ 824 | 98| 7§ 448 | 31| 09| 831 570
eral
55| 55| 55| 55 55 55| 55| 55 55 55| 55| 55| 55 55 55 | 55| 55 55
e ladon : 38
titivida acion - - - - - R
P de 1,000 | 1,00 | 299 | 100 1| 1.000( | 1,00 | 1,00 | 4 ggp | 504 S 45 o4 104 | 08 | 9+ | 92 | o7s
Pears = | 00 0(*) (=) ) | 0(*%) | 0(*) ) ) | 031 | 5( ) 2 ) 9
on
Sig.
(o t 000 | ,000 | ,000 | ,000 000 | 000 | 000 | 000 | 000 | 824 | 03| 7§ 448 | a3 | 09 831 570
eral
55| 55| 55| 55 55 55 | 55| 55 55 55| 55| 55| 55 55 55 | 55| 55 55
Organi lC:o_r[e _ 38
zacion acion - - - * - - )
P de 1,000 | 1,00 | 399 | 1,00 | 1000 1| 3091 290 | 1000 | SOUC| o | 203 | 04 104 | 108 | (= | 02| o078
Pears (%) 0(*) (**) 00 ) () (**) %) ) ,031 5() 2 )
on
Sig.
(ofet | 000 | 000 | 000 | 000 | 000 000 | 000 | 000 | 000 | 824 | 09| /78 448 | a3 | 09| 831 570
eral
55| 55| 55| 55 55 55 | 55| 55 55 55| 55| 55| 55 55 55 | 55| 55 55
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acion - - - * - - )
de 1,000 | 1,00 | 190 | 100 | 1.000C | 1,000( 1| 399 | 1000 | 504 S 45 o4 104 | 08 | 9+ | 92 | o7s
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(o t 000 | ,000 | ,000 | ,000 000 | ,000 000 | 000 | 000 | 824 | 09| .78 448 | a3 | 09| 831 570
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Fuente: Cuestionario aplicado a docentes y estudiantes de la Escuela Dr. Daniel Rodas Bustamante
Elaboracion: Jessica Andrea Paucar Quishpe (2017).

Por lo tanto la percepcion al realizar las pruebas de contraste se evidencia que las medias
del clima escolar desde la percepcion del docente son bastante similares; asi, la puntuaciéon
media del CES por parte de los docentes es del 53,98 en tanto que por parte del aula es de
50,65.
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También se evidencia la sub escala de innovacién es baja lo que se contrasta con los
datos anteriores tanto docentes como estudiantes. Es importante sefialar que existen
diferencias entre las percepciones de los docentes las sub escalas mas altas son
implicacion y ayuda y los estudiantes es la competitividad y la claridad y en la que se

relacionan es en la mas baja que es la organizacién, no hay correlacion. .

De acuerdo a Coll y Solé (1990), menciona que la interaccion educativa tiene
situaciones simultdneas en las que el estudiante debe actuar, en torno a una actividad
0 un contenido de aprendizaje. Cuando se realiza actividades académicas
cooperativas, los estudiantes establecen metas, objetivos para ellos y para sus
compaferos, buscando optimizar el aprendizaje. El conocimiento y comprension del
docente de los climas del aula segun Schulman (1986), “Constituye las consecuencias
de la cantidad y la calidad de las interacciones que mantengan sus alumnos. Para
desarrollar su tarea de ensefiante que se traducen en aprendizajes intelectuales y

sociales significativas” (Martin, 2007, p.55).

Es decir que para los docentes el clima de aula estd basado en las relaciones y los
estudiantes el clima de aula esta percibido desde su autorrealizacién y la estabilidad; pero lo
que es necesario para docentes y estudiantes la organizaciéon al orden y buenas maneras
en la realizacién de las tareas escolares para asi lograr el clima de aula adecuado que

promueva un verdadero proceso de ensefianza y aprendizaje.

3.4. Relacion del clima de aula de estudiantes con otras variables

Los siguientes analisis responden al tercer objetivo de investigacion que pretende:
“Determinar la relacion que existe entre el clima de aula con variables: experiencia docente,

tipo de familia, rendimiento académico”

3.4.1. Relacion del clima de aula de estudiantes con la experiencia docente.

Tabla 13.
Correlaciones estudiantes con la experiencia docente
Promedio Afos de experiencia
dimensiones docente
Promedio Correlacién de Pearson
. . 1 ,204
dimensiones
Sig. (bilateral) ,135
N 55 55
Afios de experiencia Correlacion de Pearson 204 1

docente
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Sig. (bilateral) ,135
N 55 55
Fuente: Cuestionario aplicado a docentes y estudiantes de la Escuela Dr. Daniel Rodas Bustamante

Elaboracién: Jessica Andrea Paucar Quishpe 82017).

En cuento a la correlacién del clima de aula de los estudiantes con la experiencia
docente es (.204). De acuerdo a lo sefialado los profesores ayudan a los estudiantes
en esta tarea comprendiendo y promoviendo los procesos de sensibilizacion, atencion,
adquisicion, personalizacién y recuperacion que determinan la medida en que los
estudiantes son capaces de aprender significativamente. Por ende, la ensefianza de
calidad implica el desarrollo de habilidades cognitivas, relacibn adecuada entre

docente y estudiantes desde el principio (Beltran & Bueno, 1995).

Por ello segln la experiencia docente es importante para un adecuado clima de aula que
potencia el proceso de ensefianza- aprendizaje, pero a la vez también la innovacion y
empleo de estrategias educativas eficaces que satisfagan necesidades de los estudiantes.
De acuerdo con los resultados obtenidos en la escuela, hay una relacién entre experiencia

docente y el clima de aula.

3.4.2. Relacién del clima de aula de estudiantes con el tipo de familia de los

estudiantes.

Tabla 14.
Correlaciones clima de aula y tipo de familia de los estudiantes.
Promedio Tipo de
dimensiones familia
Promedio Correlacion de
. : 1 -,061
dimensiones Pearson
Sig. (bilateral) ,659
N 55 55
Tipo de familia Correlacién de - 061 1
Pearson
Sig. (bilateral) ,659
N 55 55

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la Escuela Dr. Daniel Rodas Bustamante

Elaboracion: Jessica Andrea Paucar Quishpe 82017).

De acuerdo a los resultados la correlacion de Pearson entre el clima de aula y el tipo de
familia de los estudiantes es (-,061), se puede mencionar que no hay relacion significativa

entre el tipo de familia y las dimensiones del clima de aula.
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De acuerdo Barreda (2012), la actitud de las familias es determinante para mejorar la
convivencia y el comportamiento, por ello, deben colaborar. Cuando las familias més
colaboran y se preocupan por la educacion de los hijos, su influencia es mayor en la
motivacion y en las expectativas de los estudiantes respecto a la actividad escolar (p.12).
Por lo cual para crear un clima propicio para el aprendizaje es importante favorecer la
cohesion dentro de la familia, fomentar el respeto y los buenos tratos, comunicar
expectativas positivas, y construir normas familiares que promuevan una buena convivencia

y el aprendizaje de todos.

3.4.3. Relacion del clima de aula de estudiantes con el rendimiento académico de
los estudiantes (promedio de todas las notas de las 4 areas).

Tabla 15.

Correlaciones con el rendimiento académico de los estudiantes
Promedio# Promedio
Estudiantes dimensiones

Promedio # Correlacion de 1 059
Estudiantes Pearson '
Sig. (bilateral) ,667
N 55 55
Promedio Correlacion de
. . ,059 1
dimensiones Pearson
Sig. (bilateral) ,667
N 55 55

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la Escuela Dr. Daniel Rodas Bustamante
Elaboracion: Jessica Andrea Paucar Quishpe 82017).

De acuerdo a los datos obtenidos la correlacién de Pearson es de (.059), es decir no es
significativa la correlacion entre el clima de aula y el rendimiento académico. De acuerdo
Madrigal, Mujica, Tamarin, Olave, & Carrasco, (2011), la importancia del clima afectivo en la
clase para favorecer el aprendizaje es: La inmediatez, cercania, constituida por un grupo de
rasgos de comunicacion que incrementa la percepcién fisica y psicolégica de proximidad
con los estudiantes, se correlaciona de forma positiva con buenos resultados por parte de
los alumnos, tales como el aprendizaje cognitivo y afectivo, la motivacién y las puntuaciones

otorgadas a los profesores respecto de su desempefio en clase.
En donde un clima de aula adecuado propicia un buen rendimiento académico,

conjuntamente con la intervencion de padres de familia, se conlleva a una educacion de

calidad y calidez, que promueve un desarrollo personal y académico.
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4. DISCUSION DE RESULTADOS

Al introducirnos a la discusion de nuestros resultados, describimos algunos aspectos
tedricos que fundamentan en el presente trabajo en el marco del contexto y de las variables
gue se estudian.

En primero lugar, se destaca la importancia de centrar el estudio en el contexto educativo y
entender a la educacién como elemento esencial para todas las personas, como derecho

bajo los principios de aprender a conocer, hacer y a ser.

En segundo lugar, el estudio se enfoca en el aula como contexto fundamental y que influye
en el desarrollo integral de los estudiantes y de acuerdo con lo que sefiala Duarte (2003), el
clima escolar se asocia con la conformacion de un ambiente propicio para ensefar y para
aprender, por lo cual para observar variables asociadas a su rendimiento, como las

caracteristicas del contexto y la perspectiva de estudiantes, profesores.

En tercer lugar, la relacion que existe entre el clima de aula con las variables personales,
sociales y académicas, debido a que el clima social del aula es la estructura relacional
configurada por la interaccion del todo, es asi, el contexto de la escuela y de la clase, las
caracteristicas fisicas, los factores organizativos, las caracteristicas del profesor y las
caracteristicas del estudiante son determinantes del clima de aula (Castro, 2012, p.16). En
la escuela es fundamental la relacion entre el docente, estudiantes, es por ello conocer las
percepciones de estos dos grupos es fundamental para determinar el clima de aula que se

esta presentando.

De acuerdo a los objetivos que orienta la presente investigacién, y a los resultados
obtenidos en la investigacion se plantea las respectivas discusiones. De acuerdo al primer

objetivo:

Fundamentar los aspectos psicolégicos y pedagdgicos de la comunicacion como base para
mejorar el clima de aula en el proceso de ensefianza aprendizaje en los estudiantes de
séptimo grado de la escuela de Educacién Basica Dr. Daniel Rodas Bustamante, se destaca

los siguientes aspectos:

En cuanto que la educaciéon cumple con tres funciones: informativa, regulativa y afectiva, se
convierte en uno de los principales medios de influencia educativa” (Villalonga & Gonzéles,

2001). Es importante sefialar crea en el aula un clima psicol6gico que beneficia o no al
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aprendizaje, ya que el aula es el reflejo de las diferentes formas en que los estudiantes y
docentes sienten la educacion, vinculandola a una perspectiva psicoldgica y emocional, para
la realizacion de trabajos y mejora del rendimiento académico. Es por ello importante el
criterio de Diaz (2002), quien menciona que el clima es el fruto del intercambio socio-
comunicativo; por ello, sin interaccion el clima social no existe, al menos desde la
perspectiva socio relacional. El clima se configura como fruto del encuentro, participacion y

reflexion de los miembros de la clase y centro.

En base al fundamento psicologico es importante indicar que el clima social y las relaciones
sociales en el aula, dependen de la percepcion del espacio por el docente y los estudiantes,
inciden en la interaccion y relacién en el clima de aula. La comunicacién pedagoégica,
ocurre cuando el docente y los alumnos se comunicacién asertivamente, siendo vital para la
interaccion, relaciones, aprendizaje. La interaccion comunicativa pedagdgica debe llevarse a
cabo a través de estilos de direccién y comunicacién mas abiertos, flexibles y participativos,
que permitan mayor autonomia y responsabilidad personal de los sujetos que intervienen.
Es por ello en los resultados obtenidos en el estudio, la comunicacion pedagdgica, las
relaciones, es la base fundamental para un buen clima de aula, siendo una tendencia
favorable al bienestar del clima de aula, un ambiente participativo y de cooperacion en el
desarrollo de las actividades académicas es bueno, la estabilidad, autorrealizacion y las
relaciones entre los estudiantes son altas , ya que se apoyan y ayudan a mejorar clima de
aula en donde se desarrolla un aprendizaje colaborativo. Por lo que en la institucién

educativa existe una buena comunicacion pedagadgica.

Para lograr el segundo objetivo, se parte del criterio de que la percepcion de las situaciones
de los estudiantes y docentes es un factor primordial para conocer elementos que se
presentan en el aula, asi, Diagnosticar las percepciones de estudiantes de séptimo grado y
profesores con respecto del clima de aula en el que se desarrolla el proceso de ensefianza-

aprendizaje, de la escuela de Educacion Basica Dr. Daniel Rodas Bustamante.

De acuerdo a los datos de percepcion por parte de los estudiantes de la escuela estan
integrados en la clase, se apoyan y ayudan a mejorar clima de aula y mantienen una
convivencia arménica en donde se desarrolla un aprendizaje colaborativo. Pero se evidencia
que en la dimensién de cambio su nivel es bajo, es decir no hay la diversidad, novedad y
variacion razonables en las actividades de clase. La importancia de la escuela en ese
ambito; con su curriculum y programas, el aula supone el medio idéneo para las relaciones
entre niflos, entre comparieros, considerandose sobre una esfera prosocial, compartiendo y

ayudando, desde la aceptacién y la cooperacion, en el respeto, tolerancia y la innovaciéon y
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diversidad de materia didactico en el aula generar un aprendizaje adecuado (Luque Parra &
Luque Rojas, 2015, p.370). Por lo que en la institucion educativa se evidencia bajo nivel de
cambio, pero es importante determinar el alto nivel de relaciones. Es por ello que en la
institucion educativa, objeto de investigacion en la sub escala del clima de aula se evidencia
un nivel bajo de organizacion en cuanto al orden en aula y en la tareas escolares y
también la implicacién en cuanto al interés del estudiante a la actividades de la clase es
muy bajo. Haciendo referencia a Duarte (2003, p.6), el clima escolar se asocia con la
conformacion de un ambiente propicio para ensefar y aprender, en donde la calidad de
relaciones entre personas, actividades planificadas, existencias de normas y espacios de
participacién generan en los estudiantes un aprendizaje significativo y la vez permite que se
genere una competitividad en aula, y de acuerdo a las normas establecidas. De acuerdo en
lo manifestado en la instituciéon educativa hay bajo nivel de organizacién e implicacién,

pero un gran nivel de competitividad en el aula.

Y en cuanto a las percepciones de los docentes sobre las dimensiones del clima de aula: se
observa una similar percepcién a la de los estudiantes, la dimensién de cambio esta en un
nivel muy bajo, en donde no hay innovacién en las clases, materiales empleados, pero se
observa que la dimension de relacion es excelente, existiendo asi una misma relaciéon
entre la percepcion de los estudiantes y los docentes. Segun Villay Villar (1992, p.119-134),
considera que la escuela tiene un rol muy importante como contexto socializador del
individuo, donde tiene lugar gran parte del aprendizaje de normas y valores en las primeras
décadas de la vida. De acuerdo a lo manifestado en los resultados existe una excelente
relacién, estabilidad, autorealizacion pero hay que mejorar en la dimension de cambio.
Al estar la dimensién de cambio en un bajo nivel, es necesario que los docentes empleen
nuevas técnicas, estrategias, TIC es decir innovacion en el proceso ensefianza- aprendizaje
contribuirdn a una educaciéon de calidad. Como lo menciona Diaz (2001), menciona que la
ensefianza, se refiere a las actividades con las cuales el docente establece un orden en la
actividad y practica de los estudiantes, su funcién es la de procurar el desarrollo de la
personalidad de los estudiantes. Como se observa este concepto de una u otra manera esta
supeditado a la funcion del docente pues es este que por medio de su creatividad desarrolla
acciones que le apuntan a un objetivo en particular y es la de ayudar a construir un sujeto

activo y competente.

En relacion con las subescalas del clima de aula, se observa que la de competitividad y de
claridad son las que tienen niveles altos, mientras que la organizacién tiene un nivel bajo.

Estos resultados, muestran que los estudiantes valoran el esfuerzo por lograr buenas
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calificaciones para lo cual se interesan y participan en las actividades que se proponen en el
aula; este criterio en cierta manera es positivo puesto que desarrollan habilidades de
responsabilidad, compromiso; sin embargo se debe dar mayor importancia al orden,

organizacion y buenas maneras en la realizacion de las tareas escolares.

Se evidencia de acuerdo a los valores obtenidos que de acuerdo a la percepcion de los
docentes, existe una buena implicacion en aula y un elevado grado de ayuda es decir una
comunicacion abierta entre docente y estudiantes. Pero esta en un nivel muy bajo la
organizacién en aula, la afiliacién es decir falta una mayor nivel de amistad entre los
estudiantes, y una bajo grado de innovacion en el aula. Como sefiala Briones (2015), una
escuela es fundamentalmente una comunidad de relaciones y de interacciones orientadas al
aprendizaje, donde el aprendizaje depende principalmente del tipo de relaciones que se
establezcan en la escuela y en el aula, y que es necesario la organizacion e innovacion en el
proceso ensefianza- aprendizaje. De acuerdo a los resultados existe una bajo nivel de

organizacién, afiliacién e innovacion.

En la investigacion realizada las percepciones que tienen estudiantes y docentes en
relacién al clima de aula son positivos porque se encuentran por encima de los limites
medios de la escala, sin embargo, estos resultados son susceptibles de mejora en cuanto a

la innovacion, cambio y organizacion.

De acuerdo a las percepciones de docentes y estudiantes que un nivel bajo la dimension de
cambio y las sub escalas de innovacién y organizacidn, es importante sefialar que es
muy importante la innovacién ya que se considera una actividad esencial para la mejora de
los procesos de ensefianza-aprendizaje y constituye una base para el disefio y desarrollo
curricular. Mejorar las acciones formativas y sentar las bases para la transformacion
continua requiere del profesorado una actitud y una practica generadora de nuevo

conocimiento didactico y profesional (Dominguez, 2011).

En lo que respecta al tercer objetivo: Determinar la relacion que existe entre el clima de aula
con variables: personales (edad, sexo) sociales (tipo de familia) y académicas (rendimiento
académico) de los estudiantes de séptimo grado de la escuela de Educacion Basica Dr.
Daniel Rodas Bustamante. Se ha encontrado que con los datos obtenidos podemos
evidenciar que los factores asociados al clima de aula como la edad y el sexo no hay una
correlacion significativa, pero es importante determinar que grupos de estudiantes de la
misma edad existe una mayor interrelacion, y al existir hombres y mujeres permiten una

convivencia adecuada, favoreciendo las técnicas cooperativas de aprendizaje en los
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estudiantes. En cuento a la correlacién del clima de aula de los estudiantes con la
experiencia docente no hay correlacién pero si una significancia adecuada, ya que de
acuerdo a lo sefalado los profesores ayudan a los estudiantes en esta tarea
comprendiendo y promoviendo los procesos de sensibilizacion, atencion, adquisicion,
personalizacion y recuperacion que determinan la medida en que los estudiantes son
capaces de aprender significativamente. Por ende, la ensefianza de calidad implica el
desarrollo de habilidades cognitivas, relacion adecuada entre la experiencia del docente y

estudiantes desde el principio (Beltran & Bueno, 1995).

En los resultados la correlacion de Pearson entre el clima de aula y el tipo de familia de los
estudiantes es (-,061), se puede mencionar que no hay correlaciéon entre tipo de familia y
clima de aula. Pero haciendo referencia a Barreda (2012), la actitud de las familias es
determinante para mejorar la convivencia y el comportamiento, por ello, deben colaborar.
Cuando las familias mas colaboran y se preocupan por la educacion de los hijos, su
influencia es mayor en la motivacion y en las expectativas de los estudiantes respecto a la
actividad escolar (p.12). Por lo cual para crear un clima propicio para el aprendizaje es
importante favorecer la cohesién dentro de la familia, fomentar el respeto y los buenos
tratos, comunicar expectativas positivas, y construir normas familiares que promuevan una

buena convivencia y el aprendizaje de todos.

De acuerdo a los datos obtenidos no existe una relacion significativa entre el clima de aula
y el rendimiento académico. Y tomando lo mencionado por Madrigal, Mujica, Tamarin,
Olave, & Carrasco, (2011), la importancia del clima afectivo en la clase para favorecer el
aprendizaje es: La inmediatez, cercania, constituida por un grupo de rasgos de
comunicacion que incrementa la percepcion fisica y psicoldégica de proximidad con los
estudiantes, se correlaciona de forma positiva con buenos resultados por parte de los
alumnos, tales como el aprendizaje cognitivo y afectivo, la motivacion y las puntuaciones
otorgadas a los profesores respecto de su desempefio en clase. En donde un clima de aula
adecuada propicia un buen rendimiento académico, conjuntamente con la intervencion de
padres de familia, se conlleva a una educacion de calidad y calidez, que promueve un

desarrollo personal y académico.

En cuanto al cuarto objetivo: Disefiar estrategias metodologicas que permitan la intervencion
y mejora del clima social de aula en el proceso de ensefianza aprendizaje, de los
estudiantes de séptimo grado de la escuela de Educacién Basica Dr. Daniel Rodas

Bustamante. Para el cual se ha desarrollado la propuesta de intervencién con el titulo, La
67



innovacion, organizacion en el aula para la intervencién y mejora del clima de aula en el
proceso de ensefianza aprendizaje, la cual permitird la incorporacion de técnica didacticas
innovadoras y de comunicaciéon, en el desarrollo del proceso ensefianza —aprendizaje
mediante el uso de actividades lidicas, motores que lo dinamicen. Teniendo en cuenta que
para ello ademas de la técnica, es fundamental la habilidad y el compromiso docente con su

labor, asi como su capacitacion continua y deseo de superacion.

68



PROPUESTA DE INTERVENCION

1. Titulo:
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La innovacion, organizacion en el aula para la intervencion y mejora del clima de aula en el
proceso de ensefianza aprendizaje, de la Escuela de Educacién Béasica Dr. Daniel Rodas
Bustamante de la ciudad de Loja.

2. Descripcién del problema:

La falta de innovacién y organizacion en el aula, no solo afecta al proceso ensefianza-
aprendizaje sino también al desarrollo personal y académico de los estudiantes. Es por ello
que los resultados obtenidos en la aplicacion de los cuestionarios del clima de aula,
revelaron una falencia de falta de innovacion, y poca organizacion. Siendo necesario que en
aula el empleo de nuevas técnicas pedagdgicas, que generen la construccion del
conocimiento significativo y que conlleve un trabajo cooperativo en el aula, proponer
actividades nuevas en el aula, que la clase este en funcion de las necesidades de los
estudiantes, incorporando las tecnologias de computacion que garanticen una calidad

educativa.

Pautas que dan cuenta de la gran necesidad de la incorporacion de técnica didacticas
innovadoras y de comunicacién al desarrollo del proceso ensefianza —aprendizaje mediante
el uso de actividades ludicas, motores que lo dinamicen. Teniendo en cuenta que para ello
ademas de la técnica, es fundamental la habilidad y el compromiso docente con su labor, asi

como su capacitacion continua y deseo de superacion.

3. Antecedentes sobre el problema:

En la Escuela de Educacién Basica Dr. Daniel Rodas Bustamante, no existen estudios e
instrumentos para recuperar informacion de los estudiantes y profesores respecto de sus
percepciones sobre el ambiente en el que se lleva a cabo el proceso educativo, por
consiguiente no se incorporan resultados desde las vivencias de los estudiantes y

profesores en los procesos de gestion académica.

En las instituciones los docentes estan en constantes capacitaciones brindadas por el
Ministerio de Educacién del Ecuador, para asi estar capacitados para brindar una
educacion de calidad. A la vez también se trabaja en circulos de estudios lo que permite
cada dia, compartir e innovar diferentes técnicas de ensefianzas aprendizaje que beneficie a
los estudiantes, siendo una actividad positiva ya que han permitido ser clases mas

innovadoras y dindmicas.
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“Los docentes en este caso son los llamados a cambiar esta estructura, convirtiéndose en
lideres de gestion del aula adoptando otras formas de organizar el aula, de forma que las
practicas pedagogicas transformen las aulas en lugares con un clima positivo’(Bolivar
Antonio, 2001, p.9).

4. Fundamentacion teorica:

Las aulas no son entes aislados de su contexto, el mas préximo e inmediato es el propio

centro donde se halla inserto.

El docente desde su gestibn pedagdgica busca que su gestibn sea significativa y
transcendente en el aula, demostrando que es capaz de establecer espacios de empatia
con sus estudiantes y que es competente a nivel profesional, pedagogico, sistematico y

didactico.

Es importante considerar el enfoque de Lev Vygotsky que consiste en considerar al individuo
como el resultado del proceso histérico y social donde el lenguaje desempefia un papel
esencial. Para Lev Vygotsky, el conocimiento es un proceso de interacciéon entre el sujeto y

el medio, pero el medio entendido como algo social y cultural, no solamente fisico.

De acuerdo a Moos & Trictkett clasifican a los ambientes humanos partiendo del aula de
clase, atendiendo fundamentalmente a las relaciones, comunicacion estudiante- profesor,
profesor — estudiante y a la estructura organizativa, llegando a clasificarlas en cuatro
dimensiones: relaciones profesor-estudiantes, autorrealizacion crecimiento personal-
cumplimiento de metas, estabilidad comportamiento- organizacion y cambio variaciones en

las acciones de aprendizaje.

Ademas el aporte de Arnay que la perspectiva constructivista del aprendizaje sostiene la
idea de que se debe promover que el alumno realice aprendizajes significativos, es decir,

gue no memorice literalmente la informacién nueva, sino que la comprenda.

La innovacion es una actividad esencial para la mejora de los procesos de ensefianza-
aprendizaje y constituye una base para el disefio y desarrollo curricular. Mejorar las
acciones formativas y sentar las bases para la transformacién continua requiere del
profesorado una actitud y una practica generadora de nuevo conocimiento didactico y

profesional (Dominguez, 2011. p.61).
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La innovacion en el aula se refiere a diversos aspectos, cubren un espectro muy amplio,
desde el uso de tecnologia, estrategias pedagdgicas, organizacion del espacio del aula,

colaboracioén entre docentes.

La importancia de innovar es animarse, es confiar que todos pueden aprender mas y mejor,

tanto los alumnos como los profesionales, sin formatos rigidos.

La innovacion en educacion de presentar:

1. Enfoque sistémico.- Abordar la problemética del aprendizaje desde un enfoque
sistémico, teniendo en cuenta la realidad del estudiante.
Calidad en la ensefianza.- Tener profesionales formados y capacitados.

3. Medicion.- Generar indicadores cuantitativos que demuestren que los estudiantes
efectivamente aprenden.

4. Tecnologia.- Integrar la tecnologia en la ensefianza y motivar a los estudiantes

5. Apoyo alas familias.- Para que confien en su capacidad de ayudar a sus hijos.

Al innovarse mejora:

e Los contextos, comunidades y sociedades que atafien al proceso de ensefianza-
aprendizaje.

e Los pensamientos que construyen los agentes del aula, con gran responsabilidad del
profesional.

e Las acciones, diseflando las tareas mas representativas para la clase y para los
estudiantes que hemos de asumir y estimular, consiguiendo una plena comunicaciéon

y una interaccion empatica y liberadora.

La innovacion en las aulas representa una linea de compromiso abierto y de empatia mas
alld de la interaccién en estos contextos, conscientes del papel y de las tareas que un
pensamiento orientado a la innovacibn ha de asumir. Las practicas educativas son
innovadoras si se logra que todos los agentes las realicen con un auténtico pensamiento
renovador, situado en la verdadera transformacion y aportando las mejores soluciones a los

problemas formativos (Gracia, 2010).

El docente es quien construye al ambiente innovador seleccionando las estrategias y las TIC
con el fin de que el grupo logre relaciones cooperativas, las cuales sélo se dan cuando cada

uno de sus miembros percibe que puede lograr un objetivo de aprendizaje, siempre y
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cuando los otros compafieros alcanzan los suyos y entre todos construyen su conocimiento
aprendiendo unos de otros.

Para desarrollar nuestro modelo de trabajo innovador necesitamos incentivar en los
docentes varias cualidades potencidndolas:

e El deseo de cambio

e La capacidad de investigacion

¢ La capacidad de inventiva

e La aptitud para llevar a la practica lo que planifiques

e Ser promotor del trabajo grupal y cooperativo

La comunicacion en interaccion estudiante y docente en el aula de clases es de gran
importancia para el fortalecimeinto del proceso ensefianzas aprendizaje como lo meciona
Granja Palacios; hace referencia al didlogo como forma de comunicacion aporta a la
transmision, la transferencia y la construccion del conocimiento y a la formaciéon de una
persona autbnoma (Granja, 2013).
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5. Matriz para la intervencion:

Problema Meta/s Acciones y recursos para | Responsables Fecha de | Actividades de | Indicadores
priorizado cada meta para cada | inicio y | seguimiento de
accion final de la | permanente y | Resultados
accion sus evidencias
1. Limitado 1. El 100% de |l. Taller para la formacion en | Autoridades 4 al 5 de | Revisar Numero de
aplicacion de docentes estrategias metodoldgicas. | Docentes septiembre | planificaciones participantes
recursos participan en la e aprendizaje basado en | Personal 2017 del evento y la
didacticos, capacitacion de proyectos capacitado sobre Encuestas  de | evidencia es
técnicas de creacion, e aprendizaje movil el tema. satisfaccion de | el  registro
ensefianza utilizacién y e aprendizaje por docentes de
aprendizaje optimizacion de gamificacion participantes asistencia.
innovadores por recursos e autoaprendizaje Registros de | Nivel de
parte de los didacticos asistencia, satisfaccion
docentes. innovadores  de documentos de | de los
ensefanza trabajo. docentes en
aprendizaje Fotografias el taller.
teniendo en | 2. Taller para la formacién | Autoridades 6 al 7 de | Revisar NUumero de
cuenta la en conocimiento y uso de | Docentes septiembre | planificaciones participantes
individualidad de nuevas tecnologias y el | Personal 2017 del evento y la
sus estudiantes. disefio  curricular  de | capacitado sobre Encuestas de | evidencia es
acuerdo al enfoque | el tema. satisfaccion de | el  registro
sistémico. docentes de
- La cultura innovadora participantes asistencia.
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- Valoracion de la
perspectiva  profesional

de innovacién docentes

Registros de
asistencia,

documentos de

Nivel de
satisfaccion
de los

- Modelos de innovacion trabajo. docentes en
(modelos comunicativo y Fotografias el taller.
colaborativo)
Taller sobre el | Autoridades 11 al 12 de | Revisar Numero de
aprendizaje cooperativo, | Docentes septiembre | planificaciones participantes
con el uso de las nuevas | Personal 2017 del evento y la
tecnologias. capacitado sobre Encuestas de | evidencia es
Aplicacién de las Tic el tema. satisfaccibon de | el  registro
Conformacion de grupos docentes de
de trabajo participantes asistencia.
Trabajo cooperativo Registros de | Nivel de
- asistencia, satisfaccion
documentos de | de los
trabajo. docentes en
el taller.
2. el 100% de Taller para la formacion | Autoridades 13 al 14 de | Revisar Numero de
docentes aplican técnica didactico | Docentes septiembre | planificaciones participantes
técnicas como el | pedagdgicas innovadoras Personal de 2017 del evento y la
aprendizaje capacitado sobre Encuestas de | evidencia es
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cooperativo, logran
que sus estudiantes
un alto grado de
organizacion y
comunicacion,

fomentando el
liderazgo. Y la

libertad.

e Retroalimentacién de

la actividad

asistencia,
documentos de
trabajo.
Fotografias
Informe de la

actividad

Trabajo cooperativo el tema. satisfaccion de | el  registro
Ventajas del trabajo docentes de
cooperativo participantes asistencia.
Dindmicas de trabajo Registros de | Nivel de
cooperativo asistencia, satisfaccion
documentos de | de los
trabajo. docentes en
Fotografias el taller.

2. Mesa redonda para | Autoridades 14 al 15 de | Revisar Numero de
compartir  experiencias | Docentes septiembre | planificaciones participantes
innovadores en la | Personal de 2017 del evento y la
practica docente capacitado sobre Encuestas de | evidencia es
e Experiencia personal | el tema.. satisfaccion de | el  registro
e Conformacion de docentes de

equipos de trabajo participantes asistencia.
e Plenaria participativa Registros de | Nivel de

satisfaccion
de los
docentes en

el taller.
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Limitada

organizacion en

el aula docente

y estudiantes,

fortalecimiento

de

comunicacion.

la

El 100% de docentes Taller sobre la | Autoridades 18 al 19 de | Revisar Numero de
capacitados en la organizacion del aula | Docentes septiembre | planificaciones participantes
comunicacion en el formas de organizacion | Personal de 2017 del evento y la
aula. del grupo y las actitudes | capacitado sobre Encuestas  de | evidencia es
de los estudiantes, el tema. satisfaccion de | el  registro
Uso del tiempo y del docentes de
espacio  durante las participantes asistencia.
distintas clases Registros de | Nivel de
Estrategias de asistencia, satisfaccion
comunicacion que utiliza documentos de | de los
cada docente en el aula. trabajo. docentes en
Comunicacién entre Fotografias el taller.
profesor y estudiantes Informe de la
Actitudes de los actividad
estudiantes ante las
actividades de ensefianza
El 100% de Charla sobre la | Autoridades 20 al 21 de | Revisar NUumero de
estudiantes comunicacion en aula Docentes septiembre | planificaciones participantes
capacitados en la Estudiantes de 2017 del evento y la
comunicacion y Personal Encuestas de | evidencia es
organizacion de aula. capacitado sobre satisfaccion de | el  registro
el tema. los estudiantes | de
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participantes
Registros de
asistencia,

documentos de

asistencia.
de
satisfaccion
de

Nivel

los

trabajo. estudiantes
Fotografias en la charla
Infforme de la
actividad
Conferencia el valor de | Autoridades 25 al 26 de | Revisar Numero de
cumplir las normas en | Docentes septiembre | planificaciones participantes
aula (espacio, clase, | Estudiantes de 2017 del evento y la
tareas) Personal Encuestas de | evidencia es
capacitado sobre satisfaccion de | el  registro
el tema. estudiantes. de
participantes asistencia.
Registros de | Nivel de
asistencia, satisfaccion
documentos de | de los

trabajo.
Fotografias
Informe de la

actividad

estudiantes
en la

conferencia.
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3. Taller a los padres de
familia sobre el apoyo en
la educacion de sus hijos.

Autoridades
Docentes

Padres de familia
Personal
capacitado sobre

el tema.

28 al 29 de
septiembre
de 2017

Revisar

planificaciones

del evento
Encuestas de
satisfaccion  de
padres de familia
participantes
Registros de
asistencia,

documentos de
trabajo.
Fotografias
Informe de la

actividad

Numero de
participantes
y la
evidencia es
el registro
de

asistencia.
de

satisfaccion

Nivel

de los
padres de
familia  en
la

conferencia.
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CONCLUSIONES

Como conclusiones podemos determinar las siguientes:

Segun la fundamentacién tedrica la comunicacion pedagdgica es la base primordial para un
buen clima de aula, ya que genera un ambiente participativo, de cooperacion, un espacio
de relaciones intrapersonales, interpersonales, grupales adecuadas que permiten un buen
desarrollo de las actividades académicas y del desarrollo personal, es por ello que en la
institucion educativa investigada los resultados indican que la comunicacion pedagdgica
esta en un nivel adecuado, debido a que existen una relacién positiva entre los docentes y

estudiantes; entre los estudiantes, conllevando un aprendizaje colaborativo y significativo.

Segun la percepcion de los estudiantes y docentes, es similar segun las dimensiones de
relacién, estabilidad y autorealizacién, pero se evidencia que en la dimensién de cambio y
en la sub escala organizacion, su nivel es bajo, es decir no hay la diversidad, novedad y

variacion razonables en las actividades de clase.

El clima de aula no hay una correlacién significativa con la edad, el tipo de familia,
rendimiento académico, y con la experiencia docente es significativa, pero es necesaria la
participacion de todos los agentes educativos para lograr un aprendizaje significativo y un

buen rendimiento académico.

No existen acciones que promuevan un clima de aula innovador y organizado en la escuela
de Educacién Basica Dr. Daniel Rodas Bustamante, que garantice un aprendizaje
significativo, por ello es necesario una propuesta de intervencién de e innovacion y

organizacion en el aula.
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RECOMENDACIONES

Se considera importante las siguientes recomendaciones:

Los docentes continlen constantemente con su gestion pedagdgica basada en las buenas
relaciones en el aula, que se caracterizan por las relaciones interpersonales,
intrapersonales y grupales para que promuevan un clima de aula positivo logrando la

eficacia educativa.

El nivel de innovacion, cambio y organizacion en el aula de clase, requieren la aplicacion de
recursos innovadores, como una buena metodologia didactica, empleo de material
didactico, aplicacion de las TIC,S, organizacion de ambientes en el aula de acuerdo a las
necesidades de los estudiantes, para que promuevan la interaccion y que motiven el
aprendizaje de los estudiantes y la vez haya el establecimiento de normas més definidas,
para asi mejorar el clima de aula percibido tanto por docentes y estudiantes.

El clima de aula esta relacionado con los aspectos personales, sociales y académicos de los
estudiantes, siendo de gran importancia que se involucren a todos los miembros de la
comunidad educativa para lograr su participacion activa y compromiso en la educacion,
promoviendo de esta manera verdaderos aprendizajes que garanticen la calidad y calidez

educativa.
Elaborar una propuesta de innovacion organizacioén en el aula para mejorar el clima de aula

en la institucién educativa y que promueva un proceso ensefianza- aprendizaje significativo,

haciendo estudiantes innovadores, investigativos y emprendedores.
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Apeéndices

Apéndice A. Cuestionario sociodemografico para docentes (ad-hoc).

Caodigo:

CUESTIONARIO SOCIODEMOGRAFICO PARA DOCENTES

Prov | Aplica

nte | Escuela | Docente

1. INFORMACION SOCIO DEMOGRAFICA. Marque una (x) y responda lo solicitado, segin sea el caso.

Del centro

1.2 Nombre de la Institucion:

1.2 Ubicacion geografica

1.3 Tipo de centro educativo

1.4 Area

Provincia

Canton Ciudad

Fiscal Fisco-misional | Municipal | Particular

Urbano Rural

1.5 NUmero de
estudiantes del
aula

Del profesor

1.6 Sexo

1.7 Edad en afios

1.8 Afos de experiencia docente

Masculino

‘ ‘ Femenino

1.9 Nivel de Estudios (sefalar Unicamente el Ultimo titulo adquirido)

1. Profesor

2. Licenciado

3. Magjister 4. Doctor de tercer nivel

5. Otro (Especifique)




Apéndice B. Cuestionario sociodemogréafico para estudiantes (ad-hoc).

CUESTIONARIO SOCIODEMOGRAFICO PARA ESTUDIANTES

Caodigo:

Prov | Aplicante

Escuela

Estudiante

L[]

INFORMACION SOCIO DEMOGRAFICA. Marque una (x) y responda lo solicitado, segun sea el caso.

1.2 Nombredelal

nstitucion:

1.2 Grado o curso

1.3 Sexo

1.4 Edad en afios

1. Mujer

2.Hombre

1.5 Sefala conuna X el tipo de familia al que perteneces (escoge una sola opcion)

1. Nuclear (sivives contu madre, padrey o sin hermanos)

2. Monoparental ( si vives solamente con uno de tus padres)

3. Extensa (sivives con uno o ambos padres y con abuelos o tios o primos)

4. Otras (si no vives con ninguno de tus padres y vives con otras personas o parientes)

. . , 6.
1. Papa 2. Mama 3. Abuelo/a 4. Hermanos/as 5. Tios/as Primos/as
Esta pregunta la responden los estudiantes que no viven con sus papas o solo con el papa o solo con la mama.
1.6 Si uno de tus padres no vive contigo. Indica ;Por qué? (marcar solo una opcion)

. , 2. Vive en otra L . . 5.

1. Vive en otro Pais Ciudad 3. Fallecio 4. Divorciado Desconozco
1.7 ;Quién es la persona que te ayuda y/o revisa los deberes en casa? (marcar solo una opcion)

. 2. 3. 4. , . 7. 8.Tu
1 Papa Mama Abuelo/a Hermano/a 5 Tio/a 6. Primofa Amigo/a mismo
1.8 Seiiala el Ultimo nivel de estudios: (marcar solo una opcion)
a. . . . . 3. Secundaria 4. Superior

. . .P E | . . .
Mamna: 1. Sin estudios 2. Primaria (Escuela) (Colegio) (Universidad)
b. . . N 3. Secundaria 4. Superior
Pap: 1. Sin estudios 2. Primaria (Escuela) (Colegio) (Universidad)
1.9 ;Trabaja tu mama? Si ‘ ‘ No 1.10 ;Trabaja tu papa? ‘ Si ‘ ‘ No

1.11 ;La vivienda en la que vives es?

1. Arrendada ‘

‘ 2. Propia

1.12 Indica el nomero de las siguientes caracteristicas de tu vivienda:

1. NUmero de Bafios

2. NUmero de Dormitorios

3. NUumero de
Plantas/pisos

1.13 ;En tu casa tienes? (puedes sefalar varias opciones)

1. Teléfono Convencional 4. Refrigeradora 7. Automovil

2. Television 5. Internet 8 ngpo de
sonido

3. Computador 6. Cocina

1.14 Para movilizarte a tu escuela lo haces en? (marca solo una opcién - la que con mds frecuencia usas)

1. Carro propio

‘ ‘ 2. Trasporte escolar ‘

‘ 3. Taxi

[ Toow

‘ ’ 5. Caminando




Apéndice C. Escala de clima social escolar CES para estudiantes de Moos y Trickett (1974).
Adaptacion espafiola (1989).

Caodigo:
Prov | Aplicante | Escuela | Estudiante

LT T 11

CUESTIONARIO DE CLIMA SOCIAL: ESCOLAR (CES) "ESTUDIANTES"”
R.H. MOOS, B.S. MOOS Y E. J. TRICKETT.
INDICACIONES PARA CONTESTAR EL CUESTIONARIO
A continuacion encontrara preguntas que se refieren a actividades que realizan los estudiantes y el profesor de esta aula.
Después de leer cada una, decida si es verdadera o falsa.
En el espacio en blanco escriba V si es (Verdadera o casi siempre verdadera) y F si es (Falsa o casi siempre falsa) en cada
una de las siguientes preguntas.

CUESTIONARIO Rta.

Los estudiantes, ponen mucho interés en lo que hacen en esta aula

En esta aula, los estudiantes llegan a conocerse realmente bien entre unos y otros.

El profesor, dedica muy poco tiempo a hablar con los estudiantes

Casi todo el tiempo, se dedica a explicar la clase del dia

En esta aula, los estudiantes nunca se sienten presionados para competir entre companeros

En esta aula, todo estd muy bien ordenado.

En esta aula, hay reglas claras que los estudiantes tienen que cumplir

En esta aula, hay pocas reglas que cumplir.

[Nl ool NI e N [V, B S 0 (V2 I S 2

En esta aula, siempre escuchas nuevas ideas

Los estudiantes de esta aula “estan en las nubes”

[y
o

Los estudiantes de esta aula, nunca se interesan por conocer a sus comparieros

[uy
[

[uy
N

El profesor, se preocupa por cada uno de los estudiantes

Se espera que los estudiantes hagan sus tareas escolares, solamente en el aula

[y
w

Los estudiantes de esta aula, se esfuerzan mucho por obtener las mejores calificaciones

i
~

En esta aula, los estudiantes casi siempre estan en silencio

[y
(%1

[y
()]

En esta aula, parece que las reglas cambian mucho

Si un estudiante, no cumple una regla dentro de la clase, es castigado

[y
~

[y
[oe)

En esta aula, los estudiantes hacen diferentes tareas cada dia

Siempre, los estudiantes quieren que se acabe pronto la clase

[y
o)

N
o

En esta aula, se hacen muchas amistades

N
[y

El profesor, parece mas un amigo que una autoridad

En esta aula, dedicamos mas tiempo a otras actividades que a temas relacionados con: lenguaje, matematicas, ciencias

22 - .
naturales, estudios sociales, etc.

23 | Hay estudiantes, que siempre quieren ser los primeros en dar las respuestas a las preguntas del profesor

24 | Los estudiantes de esta aula, pasan mucho tiempo jugando

25 | El profesor, explica lo que le ocurrird a los estudiantes si no cumplen las reglas de aula

26 | Porlo general, el profesor, no es muy estricto

27 | En esta aula, nunca se trabaja de manera distinta a la que se acostumbra todos los dias

28 | En esta aula, la mayoria de estudiantes ponen realmente atencion a lo que dice el profesor

29 | En esta aula, facilmente se hacen grupos de estudiantes para realizar proyectos o tareas

30 | El profesor les ayuda demasiado en la tareas que hacen en el aula

31 | En esta aula, es muy importante haber realizado un cierto nUmero de tareas

32 | Enesta aulg, los estudiantes nunca compiten con sus companeros

33 | Porlo general, en ésta aula se forma un gran alboroto

34 | El profesor, explica cuéles son las reglas del aula

35 | Los estudiantes, pueden “tener problemas” con el profesor por charlar mucho

36 | Al profesor, le agrada que los estudiantes, hagan trabajos originales y creativos

37 | Muy pocos estudiantes, participan de las actividades en ésta aula

38 | En esta aula, a los estudiantes les agrada colaborar en las actividades

39 | Aveces, el profesor hace quedar mal a los estudiantes cuando no saben la respuesta correcta

40 | En esta aula los estudiantes trabajan pocas veces

41 | En esta aula, te bajan las calificaciones sino entregas los deberes

42 | El profesor, rara vez tiene que decir a los estudiantes que se sienten en sus puestos




43

El profesor, trata hacer cumplir las reglas establecidas en esta aula

A

En esta aula, los estudiantes raras veces cumplen las reglas

45

Los estudiantes, muy pocas veces pueden decir que actividades hacer en el tiempo de clase

46

Muchos estudiantes, se distraen en clase haciendo dibujos, garabatos o tirandose papeles

47

Alos estudiantes, les gusta ayudarse unos a otros para hacer sus deberes

48

El profesor, habla a los estudiantes como si se tratara de nifios pequefios

49

Generalmente, en esta aula hacemos lo que queremos

5o

En esta aula, las notas no son muy importantes

51

Diariamente, el profesor tiene que pedir que no se alboroten tanto los estudiantes

52

Los estudiantes, podran aprender mas, segun como actie el profesor en ese dia

53

Los estudiantes, pueden tener problemas si no estan en su puesto al comenzar la clase

54

El profesor, propone trabajos nuevos para que los hagan los estudiantes

55

A veces, Los trabajos hechos en clase por los estudiantes son presentados a sus compafieros

56

En esta aula, ¢los estudiantes rara vez tienen la oportunidad de conocerse unos a otros?

57

El profesor, ;siempre acepta hablar de otro tema que se propone en clase?

58

Si un estudiante falta a clases un par de dias, tiene que igualarse

59

Alos estudiantes de esta aula, nada les importa saber las notas de sus comparieros

60

Los trabajos que pide el profesor, estan claros y cada estudiante sabe lo que tiene qué hacer

61

Hay reglas claras para hacer las tareas en clase

62

En esta aula, castigan mas facilmente que en otras

63

En esta aula, se espera que los estudiantes, al realizar sus tareas, respeten las reglas establecidas

64

En esta aula los estudiantes parecen estar medio dormidos

65

En esta aula, se tarda mucho tiempo en conocer los nombres de los compafieros

66

Al profesor, le gusta saber lo que los estudiantes quieren aprender

67

A menudo, el profesor dedica tiempo de su clase para hablar sobre otras cosas que no sean las materias

68

Los estudiantes, deben estudiar bastante para tener buenas calificaciones

69

En esta aula rara vez se inicia la clase puntualmente

70

El profesor explica al inicio del afo las reglas de lo que se puede hacer o no haceren el aula

71

El profesor, soporta mucho a los estudiantes

72

En esta aula, los estudiantes pueden elegir el puesto en donde sentarse

73

A veces, Los estudiantes hacen trabajos fuera de clase por su propia cuenta

74

Hay algunos estudiantes que nunca se sienten bien en esta aula

75

El profesor, desconfia de los estudiantes

76

Esta aula, parece mas una fiesta que un lugar para aprender algo

77

A veces, en esta aula se hace grupos para concursar en tareas unos con otros

78

En esta aula, las actividades son claras

79

Los estudiantes siempre estan inseguros de las reglas de clase

80

El profesor, obliga abandonar el aula a los estudiantes que se porta mal

81

En esta aula, los estudiantes hacen casi todos los dias el mismo tipo de actividades y tareas

82

A los estudiantes, realmente siempre les agrada esta aula

83

Algunos estudiantes, no se llevan bien con sus compaiieros en el aula

84

En esta aula, los estudiantes deben tener cuidado con lo que dicen

85

El profesor, sigue el tema de clase y no se desvia de él hablando de otras cosas

86

Generalmente, Los estudiantes pasan el afio aunque no estudien mucho

87

Los estudiantes, nunca interrumpen al profesor en clase

88

El profesor, se “porta” siempre igual con los que no respetan las reglas

89

Todos los estudiantes cumplen las reglas que exige el profesor

90

En esta aula, se permite que los estudiantes realicen cosas nuevas

Gracias por tu colaboracion




Apéndice D. Escala de clima social escolar CES para docentes de Moos y Trickett (1974).
Adaptacion espafiola (1989).

Caodigo:
Prov | Aplicante | Escuela | Profesor

LT T T]]

CUESTIONARIO DE CLIMA SOCIAL: ESCOLAR (CES) “PROFESORES"”
R.H. MOOS, B.S. MOOS Y E. J. TRICKETT.
INDICACIONES PARA CONTESTAR EL CUESTIONARIO
A continuacion encontrara preguntas que se refieren a actividades que realizan los estudiantes y el profesor de esta aula.
Después de leer cada una, decida si es verdadera o falsa.
En el espacio en blanco escriba V si es (Verdadera o casi siempre verdadera) y F si es (Falsa o casi siempre falsa) en cada
una de las siguientes preguntas.

CUESTIONARIO Rta.

Los estudiantes, ponen mucho interés en lo que hacen en esta aula

En esta aula, los estudiantes llegan a conocerse realmente bien entre unos y otros.

El profesor, dedica muy poco tiempo a hablar con los estudiantes

Casi todo el tiempo, se dedica a explicar la clase del dia

En esta aula, los estudiantes nunca se sienten presionados para competir entre companeros

En esta aula, todo estd muy bien ordenado.

En esta aula, hay reglas claras que los estudiantes tienen que cumplir

En esta aula, hay pocas reglas que cumplir.

[Nl ool NI e N [V, B S 0 (V2 I S 2

En esta aula, siempre escuchas nuevas ideas

Los estudiantes de esta aula “estan en las nubes”

[y
o

Los estudiantes de esta aula, nunca se interesan por conocer a sus comparieros

[uy
[

El profesor, se preocupa por cada uno de los estudiantes

[uy
N

Se espera que los estudiantes hagan sus tareas escolares, solamente en el aula

[y
w

Los estudiantes de esta aula, se esfuerzan mucho por obtener las mejores calificaciones

i
~

En esta aula, los estudiantes casi siempre estan en silencio

[y
(%1

[y
()]

En esta aula, parece que las reglas cambian mucho

Si un estudiante, no cumple una regla dentro de la clase, es castigado

[y
~

[y
[oe)

En esta aula, los estudiantes hacen diferentes tareas cada dia

Siempre, los estudiantes quieren que se acabe pronto la clase

[y
o)

N
o

En esta aula, se hacen muchas amistades

El profesor, parece mas un amigo que una autoridad

N
[y

En esta aula, dedicamos mas tiempo a otras actividades que a temas relacionados con: lenguaje, matematicas, ciencias

22 - .
naturales, estudios sociales, etc.

23 | Hay estudiantes, que siempre quieren ser los primeros en dar las respuestas a las preguntas del profesor

24 | Los estudiantes de esta aula, pasan mucho tiempo jugando

25 | El profesor, explica lo que le ocurrird a los estudiantes si no cumplen las reglas de aula

26 | Porlo general, el profesor, no es muy estricto

27 | En esta aula, nunca se trabaja de manera distinta a la que se acostumbra todos los dias

28 | En esta aula, la mayoria de estudiantes ponen realmente atencion a lo que dice el profesor

29 | En esta aula, facilmente se hacen grupos de estudiantes para realizar proyectos o tareas

30 | El profesor les ayuda demasiado en la tareas que hacen en el aula

31 | En esta aula, es muy importante haber realizado un cierto nUmero de tareas

32 | Enesta aulg, los estudiantes nunca compiten con sus companeros

33 | Porlo general, en ésta aula se forma un gran alboroto

34 | El profesor, explica cuéles son las reglas del aula

35 | Los estudiantes, pueden “tener problemas” con el profesor por charlar mucho

36 | Al profesor, le agrada que los estudiantes, hagan trabajos originales y creativos

37 | Muy pocos estudiantes, participan de las actividades en ésta aula

38 | En esta aula, a los estudiantes les agrada colaborar en las actividades

39 | Aveces, el profesor hace quedar mal a los estudiantes cuando no saben la respuesta correcta

40 | En esta aula los estudiantes trabajan pocas veces

41 | En esta aula, te bajan las calificaciones sino entregas los deberes

42 | El profesor, rara vez tiene que decir a los estudiantes que se sienten en sus puestos




43

El profesor, trata hacer cumplir las reglas establecidas en esta aula

A

En esta aula, los estudiantes raras veces cumplen las reglas

45

Los estudiantes, muy pocas veces pueden decir que actividades hacer en el tiempo de clase

46

Muchos estudiantes, se distraen en clase haciendo dibujos, garabatos o tirandose papeles

47

Alos estudiantes, les gusta ayudarse unos a otros para hacer sus deberes

48

El profesor, habla a los estudiantes como si se tratara de nifios pequefios

49

Generalmente, en esta aula hacemos lo que queremos

5o

En esta aula, las notas no son muy importantes

51

Diariamente, el profesor tiene que pedir que no se alboroten tanto los estudiantes

52

Los estudiantes, podran aprender mas, segun como actie el profesor en ese dia

53

Los estudiantes, pueden tener problemas si no estan en su puesto al comenzar la clase

54

El profesor, propone trabajos nuevos para que los hagan los estudiantes

55

A veces, Los trabajos hechos en clase por los estudiantes son presentados a sus compafieros

56

En esta aula, ¢los estudiantes rara vez tienen la oportunidad de conocerse unos a otros?

57

El profesor, ;siempre acepta hablar de otro tema que se propone en clase?

58

Si un estudiante falta a clases un par de dias, tiene que igualarse

59

Alos estudiantes de esta aula, nada les importa saber las notas de sus comparieros

60

Los trabajos que pide el profesor, estan claros y cada estudiante sabe lo que tiene qué hacer

61

Hay reglas claras para hacer las tareas en clase

62

En esta aula, castigan mas facilmente que en otras

63

En esta aula, se espera que los estudiantes, al realizar sus tareas, respeten las reglas establecidas

64

En esta aula los estudiantes parecen estar medio dormidos

65

En esta aula, se tarda mucho tiempo en conocer los nombres de los compafieros

66

Al profesor, le gusta saber lo que los estudiantes quieren aprender

67

A menudo, el profesor dedica tiempo de su clase para hablar sobre otras cosas que no sean las materias

68

Los estudiantes, deben estudiar bastante para tener buenas calificaciones

69

En esta aula rara vez se inicia la clase puntualmente

70

El profesor explica al inicio del afo las reglas de lo que se puede hacer o no haceren el aula

71

El profesor, soporta mucho a los estudiantes

72

En esta aula, los estudiantes pueden elegir el puesto en donde sentarse

73

A veces, Los estudiantes hacen trabajos fuera de clase por su propia cuenta

74

Hay algunos estudiantes que nunca se sienten bien en esta aula

75

El profesor, desconfia de los estudiantes

76

Esta aula, parece mas una fiesta que un lugar para aprender algo

77

A veces, en esta aula se hace grupos para concursar en tareas unos con otros

78

En esta aula, las actividades son claras

79

Los estudiantes siempre estan inseguros de las reglas de clase

80

El profesor, obliga abandonar el aula a los estudiantes que se porta mal

81

En esta aula, los estudiantes hacen casi todos los dias el mismo tipo de actividades y tareas

82

A los estudiantes, realmente siempre les agrada esta aula

83

Algunos estudiantes, no se llevan bien con sus compaiieros en el aula

84

En esta aula, los estudiantes deben tener cuidado con lo que dicen

85

El profesor, sigue el tema de clase y no se desvia de él hablando de otras cosas

86

Generalmente, Los estudiantes pasan el afio aunque no estudien mucho

87

Los estudiantes, nunca interrumpen al profesor en clase

88

El profesor, se “porta” siempre igual con los que no respetan las reglas
I

89

Todos los estudiantes cumplen las reglas que exige el profesor

90

En esta aula, se permite que los estudiantes realicen cosas nuevas

Gracias por su colaboracion




APENDICE E.

Autorizacion para realizar la investigacion

£ UTPL

EASYEAL TmAL T . s

Loja, octubre del 2016

Senor{a)
DIRECTOR-RECTOR (A) DEL CENTRO EDUCATIVO
En su despacho.

De mi consideracién.

La Universidad Técnica Particular de Loja, consciente del papel
Jundamental que tiene la investigacion en el desarrollo integral del pais,
auspicia y promueve la tarea de indagar sobre la realidad sociceducativa
del Ecuador, en esta oportunidad propone desarrollar una *Propuesta de
intervencién para mejorar el clima de aula” Estudio que se realizard en el
centro educativo que usted dirige”

Esta informacién pretende recoger datos que permitan Conocer las
relaciones entre profesor-estudiantes y la estructura organizativa de la
clase, como elementos de medida y descripcion del ambiente en el que se
produce el proceso educativo. Y desde esta valoracién: conocer y mejorar
el clima social de aula, a través de una propuesta de intervencién.

Desde esta ; ermos . su cola?pmgbn y solicitarmos
autorizar al Lic. E‘.-.:.o:s....-'snchm.\...&ﬁmu.,‘..- snshpn maestrante del

postgrado de Pedagogia el ingreso al centro educativo que usted dirige,
para realizar la investigacion. Los maestrantes, estdn capacitados para
efectuar esta actividad con la seriedad y validez que garantiza la

Segura de contar con la aceptacitn a este pedido, expreso a usted mis
sentimientos de consideracion y gratitud sincera.
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APENDICE F.

CALIFICACIONES DE LOS ESTUDIANTES

es. Nicolasa Jurado 24-77.y Av. de los Paltas

Teléfono: 2586515

e-mail: escueladanielrodas@hotmail.com

EETJ-I(;F;?FIVO CcODIGO NOTAS NOTAS

NOTAS NOTAS CIENCIAS | ESTUDIOS
Eg%%'igg: PARALELO | ESTUDIANTE | LENGUAJE | MATEMATICAS | NATURALES | SOCIALES | PROMEDIO
SASICADR. | A 1 9,10 7,00 7,97 8,00 8,02
DANIEL RODAS | A 2 9,18 10,00 9,08 9,67 9,48
BUSTAMANTE | 3 9,22 10,00 9,33 9,17 9,43
A 4 8,50 9,00 8,00 8,33 8,46
A 5 8,60 10,00 8,50 9,00 9,03
A 6 8,50 7,80 7,53 8,33 8,04
A 7 9,53 10,00 9,83 10,00 9,84
A 8 8,83 7,20 7,37 6,17 7,39
A 9 9,10 8,00 8,08 9,50 8,67
A 10 9,15 10,00 9,00 9,33 9,37
A 11 8,80 7,00 7,70 5,00 7,13
A 12 8,51 8,80 7,50 7,33 8,04
A 13 8,63 7,00 7,50 5,50 7,16
A 14 8,66 7,40 7,50 6,67 7,56
A 15 8,48 9,60 9,37 9,67 9,28
A 16 8,58 9,60 8,02 9,00 8,80
A 17 8,81 8,20 7,48 8,33 8,21
A 18 8,61 9,20 8,38 9,00 8,80
A 19 9,07 9,40 8,32 9,50 9,07
A 20 7,92 7,00 7,50 6,33 7,19
A 21 8,62 8,20 8,98 9,17 8,74
A 22 9,17 8,40 7,83 9,67 8,77
A 23 9,16 9,20 8,00 8,33 8,67
A 24 9,05 10,00 8,02 9,67 9,19
A 25 8,44 7,60 7,33 7,17 7,64
A 26 8,56 7,80 8,52 8,67 8,39
A 27 8,78 9,80 8,43 9,67 9,17
B 1 7,63 8,80 9,25 7,50 8,30
B 2 7,53 10,00 8,95 8,67 8,79
B 3 7,74 10,00 9,33 10,0 9,27
B 4 7,36 7,80 7,78 7,83 7,69
B 5 8,00 9,40 8,58 8,50 8,62
B 6 4,80 7,00 7,27 5,50 6,14




B 7 8,05 9,60 8,10 8,00 8,44
B 8 9,43 9,40 9,25 8,67 9,19
B 9 8,53 8,60 7,22 7,50 7,96
B 10 8,09 9,60 7,48 8,67 8,46
B 11 7,44 8,60 9,17 7,00 8,05
B 12 7,49 7,00 8,17 5,83 7,12
B 13 8,49 7,00 8,35 7,00 7,71
B 14 5,59 7,00 7,77 4,17 6,13
B 15 7,30 7,00 7,37 7,00 7,17
B 16 7,93 7,00 8,38 8,33 7,91
B 17 6,84 7,80 7,42 5,33 6,85
B 18 4,90 7,00 7,40 4,33 5,91
B 19 7,29 7,80 8,78 9,00 8,22
B 20 8,44 8,60 8,83 7,83 8,43
B 21 6,66 9,60 8,45 5,33 7,51
B 22 6,33 7,40 7,50 6,33 6,89
B 23 8,77 8,20 8,15 10,0 8,78
B 24 7,30 9,40 8,02 6,50 7,81
B 25 6,83 7,60 7,50 6,00 6,98
B 26 7,31 7,20 7,13 7,17 7,20
B 27 5,09 7,00 7,33 4,67 6,02
B 28 7,53 9,40 8,23 7,17 8,08




APENDICE G.
GALERIA FOTOGRAFICA
NINOS Y NINAS DE SEPTIMO GRADO DE EDUCACION BASICA DE LA

ESCUELA DE EDUCACION BASICA DR. DANIEL RODAS BUSTAMANTE
PARALELO “A”
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