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RESUMEN

Este trabajo analiz6 la gestidon del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural de
Abafin - GADPRA, durante el periodo 2014 — 2016, sustentada en informacion secundaria
sobre gestion publica: evolucién, evaluacién y evidencia empirica; y, la informacién primaria
obtenida del GADPRA, a través de la aplicacion de la Herramienta para la Autoevaluacion
de la Gestidon de los GADPRs. IdentificAndose que la gestién externa e interna del GADPRA
se encuentra entre los niveles medio y o6ptimo, confimandose una limitada gestion
legislativa, administrativa, participativa y politica. Los ambitos de la gestion externa a
mejorarse son: incentivo del desarrollo de las actividades productivas comunitarias,
preservacién de la biodiversidad y medio ambiente, vigilancia de ejecuciébn de obras y
calidad de servicios, promocién de organizaciones de base, gestidn, coordinacion y
administracién de servicios publicos delegados, cooperacion Internacional; en la gestion
interna: relacion con otras instituciones, desarrollo de capacidades de los integrantes del
GADPRA, finanzas. Los ambitos a mantenerse en el nivel 6ptimo: planificacion,
construccién y mantenimiento de infraestructura fisica, planificacién del desarrollo y
ordenamiento territorial, organizacién, participacion ciudadana, percepcion de la ciudadania
sobre la gestiéon del GADPRA.

PALABRAS CLAVES: Gestion publica, Autoevaluacién de la gestién publica, Gobiernos

Auténomos Descentralizados Parroquiales Rurales.



ABSTRACT

This work analyzed the management of the Autonomous Rural Parish Government of Abafiin
- GADPRA, during 2014 — 2016 period using secondary information on public management:
evolution, evaluation and empirical evidence; also primary information obtained from the
GADPRA, through the application of the Self-Assessment Tool for the Management of
GADPRs. Identified a transition from the traditional public administration to the new public
management, observing a positive advance in some areas of external and internal
management: Planning, construction and maintenance of physical infrastructure, equipment,
public spaces; Road planning and maintenance; Development of productive activities;
Development Planning and Territorial Planning; Monitoring of the execution of works and
quality of services; Organization, Citizen participation; Finance; Perception of citizenship;
however, legislative, administrative, participatory and political constraints remain due to the
lack of education and training of GADPRA members, the meager and disorderly information
and documentation, insufficient coordination, planning and participation with local actors and
/ or public and private entities, impacting on the following areas: Management, coordination
and administration of delegated public services; Preservation of biodiversity and
environment; International cooperation; Promotion of grassroots organizations; Relationship

with other institutions; and, Competence building of members of rural parish government.

KEY WORDS: Public management, Self-evaluation of public management, Decentralized

Rural Parochial Autonomous Governments.



INTRODUCCION

La Gestion Publica se institucionaliza en el siglo XIX, en el marco de la liberalizacion e
integracion de la economia mundial, de la efervescencia de la sociedad civil luchando por el
reconocimiento de los derechos, la complejidad de los problemas, incidiendo en los roles del

Estado, asumiendo un papel regulador y mas demaocratico.

A mediados del siglo XX, aparece la Nueva Gestién Publica como disciplina y profesion,
aportando informacién, conocimiento y técnicas para mejorar la calidad analitica de la
decisién y la gestién de las decisiones (Aguilar 2007), asi como una administracion eficiente,
eficaz, promoviendo servicios de calidad, sistemas de control y que favorezca la

participacion ciudadana (Garcia, 1, 2007).

En el siglo XXI, en los dos primeros decenios, los teodricos de la Nueva Gestion Publica
consideran que esta disciplina orienta en sus procesos hacia la transparencia, eficiencia,

democracia, al acceso oportuno de la informacion, a los derechos y a la equidad.

El proceso de la gestion publica ha sido asumida por una gran parte de los paises europeos,
y latinoamericanos, transformando Estados burocraticos a gerenciales, creandose varios
modelos de evaluacion de gestion puablica, entre ellos, el modelo europeo de gestion de

calidad y el modelo de gestién por resultados.

En el caso ecuatoriano, la Nueva Gestion Publica se institucionaliza en el siglo XXI
fundamentandose en la nueva normativa: Constitucion de 2008, Cddigo Organico de
Organizacién Territorial, Autonomia y Descentralizacién, CAdigo Organico de Planificacion y
Finanzas Publicas, credndose la Secretaria Nacional de Administracion e implementando el
Sistema de Gestion por Resultados, impulsado desde el Ejecutivo hacia las instancias del
Estado.

En esta dinamica, el Gobierno Provincial de Tungurahua con el aporte de entidades publicas
y privadas, crea una Herramienta para autoevaluacion de la Gestion de los Gobiernos
Auténomos Descentralizados Parroquiales Rurales, siendo aplicada en algunas parroquias
de esta provincia. Se trata de una herramienta que permite la reflexion y el analisis de los
integrantes de los Gobiernos Autbnomos Descentralizados Parroquiales Rurales sobre su

gestion externa e interna, la cual puede ser aplicada por sus actores, por lo menos dos
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veces al afo, y de esta manera, tomar las medidas necesarias para mantener y mejorar la

buena gestién y/o los correctivos en los casos que amerite.

En este trabajo investigativo, se aplicé la “Herramienta para autoevaluacion de la Gestion de
los Gobiernos Auténomos Descentralizados Parroquiales Rurales” para la autoevaluacion
del Gobierno Autbnomo Descentralizado Rural Parroquial de Abafiin (GADPRA), ubicado

geograficamente en el cantdn Zaruma, Provincia de El Oro.

El desarrollo del trabajo investigativo se plasmoé en tres capitulos. En el primero se enfoca el
marco tedrico exponiendo: la evolucion de la gestion publica a nivel internacional,
latinoamericano y a nivel del Ecuador; los modelos de la gestién Publica; y, la evidencia
empirica de la Gestién Publica. El segundo capitulo presenta las generalidades de la
parroquia Abafiin de forma sucinta, describiendo el contexto geogréafico, demografico,
servicios, produccion, cultura, conectividad, entre otros aspectos. El tercer capitulo expone
los resultados de la autoevaluacién externa e interna de la gestion del GADPRA, analizando
los nueve &mbitos de la gestién externa y seis &mbitos de la gestion interna, utilizando la
técnica de la semaforizacion. Finalmente se exponen las conclusiones analizadas a la luz de

la hipbtesis planteada en la investigacion, y se plantea las recomendaciones respectivas.



CAPITULO I. MARCO TEORICO



Introduccion.

Este capitulo presenta el marco teérico que sustenta y orienta la investigacion, esta
estructurado en tres ejes tematicos: evoluciéon de la gestién publica, sistemas de evaluacion
de la gestion publica y la evidencia empirica; exponiendo los conceptos, opiniones e ideas

claves de los estudiosos e investigadores europeos, de América Latina y de nuestro pais.

1.1. Evolucién de la Gestion Publica.

En este apartado se presenta la transicion de la administracion publica hacia la nueva
gestion publica desde el siglo XVIII hasta la actualidad, poniendo énfasis en la gestion

publica en Latinoamérica.

1.1.1.Administracion Publica.

La gestion publica es una disciplina contemporanea de la administracion publica, la cual,
emerge con el surgimiento del estado moderno luego de la abolicion del sistema feudal; el
Estado se caracterizd por ser una organizacién autista y encerrada en si misma, alejada de

la sociedad y de adaptarse a la realidad politico social. (Feo La Cruz, 2001).

Frente a este escenario, en el siglo XVIII, la sociedad civil exige el reconocimiento de los
derechos civiles y politicos, dando paso a un Estado Interventor, con seres humanos
considerados entes sociales, generando la modernizacién administrativa con una estrategia
de desarrollo politico, social y econémico (Feo La Cruz, 2001.). Los estados mas
representativos que asumieron la transformacion de la administracién tradicional fueron
Nueva Zelandia, Australia, Reino Unido, Estados Unidos y Canada, luego Suecia y
Dinamarca (Cunill, 1997).

1.1.2.Gestién Politica durante el siglo XIX.

En el siglo XIX, en el ambito econémico se dio un amplio proceso de liberalizacion regido
por la apertura econémica, la integracion de la economia mundial y la institucionalizacion de
la Gestién Publica; en el ambito social, las sociedades democréaticas modernas reconocen
los derechos econdmicos, sociales y culturales, en cuyo contexto, el estado adquirié un rol
protagénico para subsanar las desigualdades de la renta y el incumplimiento de la eficiencia

del mercado (Garcia, 2007), asi como, la obligacién de garantizar, proteger, incentivar,



promover y equilibrar derechos respecto a la vida digna, educacién, salud, trabajo,

seguridad social, otros (Garde, 2004).

1.1.3.Gestion Politica en el siglo XX.

Pardo (1995), citado por Diaz de Le6n (2013, pp. 191-192) sefiala que el concepto y el
estudio de la administracion publica desde mediados del siglo XX sufren transformaciones
debido a los procesos complejos de reforma del Estado en el marco de la globalizacion, la
emergencia de la sociedad civil y la complejidad de los problemas que se incorporan en las
agendas publicas, innovandose con nuevas categorias: politicas publicas, gestion publica y

gerencia publica.

Aguilar (2007) manifiesta que la Nueva Gestién Publica (NGP) aparece por primera vez
como disciplina y profesién en la década de los 50, tiempo del auge estatal; por segunda
ocasién en 1980, periodo en el que los Estados se encuentran en situacién critica. La NGP
en este proceso aporta informacién, conocimiento y técnicas para mejorar la calidad
analitica de la decision y/o para mejorar la gestion de las decisiones; Bozeman (2001),
citado por Diaz de Leon, (2013, p. 178) manifiesta que la gestion publica como campo de
estudio y empresa educativa aparece a finales de los afios setenta y en dos instituciones

muy distintas: las escuelas comerciales y las escuelas de politicas publicas.

A partir de la década de los 80, la reforma del Estado formé parte central de la agenda
mundial, -época en que imperaba la corriente neoliberal-, la reforma fue direccionada hacia
el mercado, como la apertura comercial y el ajuste fiscal, generando una corriente
econdémica gerencial de la administracibn gubernamental, también hubo demandas
democraticas de la poblacién (Centro Latinoamericano de Administracion para el Desarrollo,
1998), exigiendo a las instituciones publicas actien aplicando principios de economia,
eficiencia y eficacia, incidieron en la construccién de politicas publicas y en la actualidad en
todos los dmbitos de la administracion publica y en todos los niveles territoriales (nacional,
provincial y local) disefiando un nuevo sistema operativo publico, una nueva filosofia de

actuacion: la nueva gestion publica (Garcia, 2007).

“El auge de la Politica Publica y NGP se debid a que, en sintonia con la politica de ajuste
estructural, contribuian al saneamiento de las finanzas publicas con su exigencia de
asegurar la eficiencia econdmica de toda la Administracién Publica” (Aguilar, 2007, p. 10).En

este proceso, Ospina (2000) considera a “la gestién publica como la instancia mediadora



entre la implementacion de las politicas publicas formuladas y los resultados que se

obtengan de su ejecucion”. (p.5)

Hood (1991) citado por Garcia (2007, p. 39), indica que:

La Nueva Gestibn Publica es un matrimonio entre el nuevo institucionalismo y la
gerencia profesional; el nuevo institucionalismo se basa en las doctrinas de la Teoria
de la Eleccion Publica, la Teoria de los Costes de Transaccion y la Teoria de la
Agencia, mismas que buscan reformas administrativas mediante ideas como la
competencia, eleccion, transparencia y control; la gerencia profesional, definida
principalmente a partir de las ideas de los Neo-Tailoristas (Pollitt, 1993), se centra en

el estudio de la organizacion burocrética interna de la administracion.

El Departamento Nacional de Planeacién de Colombia, Escuela Superior de Administracién
Publica y Ministerio de Cultura, 2007, p. 11 define a la gestién publica orientada a los

resultados como:

Proceso dinamico, integral, sistematico y participativo, que articula la planificacion,
ejecucién, seguimiento, evaluacion, control y rendicion de cuentas de las estrategias
de desarrollo econdémico, social, cultural, tecnolégico, ambiental, politico e institucional

de una Administracion, sobre la base de las metas acordadas de manera democratica.

Algunos autores ponen énfasis en la administracion eficiente, eficaz, asi como en el sistema

de eleccibén, transparencia y participacion ciudadana:

La nueva gestiébn publica persigue la creaciébn de una administracion eficiente y
eficaz, es decir, una administraciébn que satisfaga las necesidades reales de los
ciudadanos al menor coste posible, favoreciendo para ello la introduccién de
mecanismos de competencia que permitan la eleccién de los usuarios y a su vez
promuevan el desarrollo de servicios de mayor calidad. Todo ello rodeado de
sistemas de control que otorguen una plena transparencia de los procesos, planes y
resultados, para que por un lado, perfeccionen el sistema de eleccién, y, por otro,

favorezcan la participacion ciudadana. (Garcia, 2007, p. 44).

La nueva gestidn publica propone dos categorias: la gestién estratégica y la gestién de

calidad. Aguilar, V. (2006,) manifiesta que:



La gestion estratégica consiste en dar seguimiento a la actividad organizacional para
asegurar que ésta se mantenga orientada hacia los objetivos centrales de valor
estratégico, formulados en la vision, y evaluar los entornos para una vez identificados
los obstaculos, resistencias, apoyos y amenazas, anticipar contingencias y las

acciones que conduzcan a esos objetivos. (p. 182).

La gestion de calidad se refiere al conjunto de acciones planificadas y sistematicas,
necesarias para proporcionar la confianza adecuada de que un producto o servicio va a
satisfacer los requisitos dados sobre la calidad establecidos por el cliente/usuario/ciudadano
(Rodriguez, 2005, 19). En esta Gltima década, se habla también de excelencia que va
desplazando al término de calidad, por lo tanto, los modelos con mayor acogida son los

denominados “modelos de excelencia”.

Aguilar (2007, ) muestra que varios paises de América Latina, han empleado los métodos y
tecnologias de la NGP para restablecer su capacidad directiva debilitada y la gobernabilidad,
0 en su defecto con el objetivo de dar forma a un nuevo proceso de gobierno mas eficaz y
socialmente mas aceptado, en tanto se practica con la participacion de la sociedad: a una
nueva gobernanza?! pero en la practica, los gobiernos buscan desarrollar, normalizar y volver
socialmente aceptable un estilo de gobernar en modo de gobernanza, que se asienta
gradualmente en nuestros paises; no obstante, la NGP aspira mejorar la eficiencia, eficacia
y legitimidad (Diaz de Le6n 2013, p. 192).

La NGP desde el enfoque de la gobernabilidad ha cuestionado a la administracion
publica, su estructura burocratica de organizacién y operacion -la centralizacion
jerarquica y la reglamentacion precisa e inalterable- y se ha presentado como una
disciplina o préactica profesional que posee los métodos de reorganizacion y de
trabajo, apropiados para incrementar la eficiencia y mejorar la calidad de la gestién

gubernamental (Aguilar, 2007, p. 9).

En definitiva, se da un cambio del modelo burocréatico al gerencial, donde los gobiernos
pasan a ser abiertos e innovadores; las estructuras son de interdependencia jerarquica y de
autonomia funcional, apuntando a menor concentracién de poder, mayor descentralizacion,

e incorporacion de roles de auditoria, control y fiscalizacién, asi como, la promocién de lo

! La nueva gobernanza es el resultado de lo que los gobiernos emprendieron para reconstruir su capacidad
directiva y lo que numerosos grupos ciudadanos, con el impetu de la democracia, emprendieron para tener voz
y participar en la deliberacion de los asuntos de la realidad publica y tener control sobre su conduccién
(Aguilar, L., 2007: p.11).
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flexible, horizontal y de coordinacion en red, frente a la crisis lo que se requiere es un "nuevo
contrato social" entre las instituciones, la sociedad y el gobierno. Este nuevo contrato se
debe fundar en dos ejes: 1) la rendicion de cuentas (accountability) y la evaluacion
institucional, y, 2) la diversificacion del presupuesto publico mediante criterios racionales
(Garcia, D., 1997, p. 8).

1.1.4.Gestion PuUblica en América Latina.

En América Latina, la transformacion de la Gestion Publica se da en la misma época que en
Europa en el ambito de “un Estado desarrollador de limitada naturaleza republicana y
democratica y de limitada hacienda publica” (Aguilar, 2007, p.35); orientado al
fortalecimiento del Estado como motor del desarrollo econémico, politico y social basado en
la: productividad, competitividad, equidad y sustentabilidad ambiental como respuesta a la
centralidad y al debilitamiento de la representatividad de las instituciones politicas
tradicionales (Cunill, 1997).

Las reformas administrativas clasicas y las de segunda generacién no han incidido en la
transformacion de la gestion publica en los Estados debido a la cultura institucional, la
agenda de los burdcratas, la brecha de la teoria y la practica, asi, en la década de los
sesenta se difundia la teoria y técnicas de la Nueva Gestidn Politica, mientras que en la
década de los setenta la vivencia de los conceptos y técnicas seguia siendo mas

testimonial, limitada y controversial (Losada i Marrodan, 1999).

En la década de los 80, la Gestién Publica se convirtid en un sector de crecimiento; en los
afios 90 elabora nuevos conceptos y modelos que modifiquen los procesos de formulacion
de politicas, renueven los criterios utilizados para juzgar la eficacia de las politicas y
transformen los patrones y procesos de responsabilidad publica, ademas de desplegar

técnicas de gestion méas conocidas (Melcalef, 1999).

En este periodo se promueve para que los estados latinoamericanos asumieran la propuesta
de Reforma Gerencial porque es democratica, reconoce la transparencia en la
administracion publica, amplia el espacio del control social y transforma lo publico, renueva
el papel de la democracia representativa, la afirmacion de los derechos humanos, los

servicios sociales, en la proteccion del patrimonio publico (CLAD, 1998).
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Cuanto mayor sea la transparencia, mayor sera la gestion publica responsable, aumenta la
eficiencia, mejora el desempefio, ofrece de forma oportuna y confiable la informacion

econdmica, social, politica y accesible a todos los actores.

En América Latina, a pesar de que los paises se desenvuelvan en el marco de la
globalizacién y de la corriente neoliberal, la aplicacion de la Gestién Publica tuvo procesos
diferentes en los diversos niveles de gobierno. En el caso de México, fue uno de los
primeros paises que se enfocd en la reorganizacién y gestion del Estado (Aguilar, L., 2007).
Brasil a inicios de la década de los treinta opté por el modelo de la administracion
americano, y en el 98 se acogié el modelo de la administracién francesa pero hasta la

actualidad no ha completado la reforma del servicio publico (Bresser, 2001).

Respecto a Uruguay, en 1984 hizo una reforma administrativa al estatuto de la funcion
publica, capacitoé a los funcionarios publicos segun el modelo de la administracion francesa
corrigiendo disfuncionalidades e incoherencias (Longo, 2005). Chile a través de un proceso
gradual y desde el control directo del ejecutivo reformé la administracién publica, logrando

una nueva cultura organizacional (Bresser, 2001 y Cunill, 1997).

Argentina le aposté a la seleccion y formacion de funcionarios de alto nivel a través del
mecanismo de méritos. Perd durante el gobierno de Alan Garcia inicié con la reglamentacion
administrativa, la desburocratizacién, la descentralizacion, posteriormente promulga la Ley
de Simplificacion Administrativa, la Ley Marco para el crecimiento de la Inversion Privada y

la elaboracion de procedimientos administrativos (Cunill, 1997).

Ecuador a través de la constitucion de 2008, art. 227 asume a la administracion publica
como un servicio a la colectividad, regida por los principios de eficacia, eficiencia, calidad,
jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion,
transparencia y evaluacion, es decir, institucionaliza a la Gestién Publica, operativizandola a
través de la Secretaria Nacional de Administracion Publica, adscrita a la Presidencia de la

Republica (Secretaria Nacional de Administracion Puablica, 2012).

El proceso de la institucionalizacion de la Gestion Publica en América Latina encontrd
limitaciones de orden politico, econémico y administrativo, por ejemplo la oposicion al
cambio de parte del Congreso, de los burdcratas, el clientelismo, el populismo, escasos

recursos econémicos, la inaplicabilidad de la normativa, sin embargo, se ha logrado que los

11



gobiernos y demds instancias ejecutivas paulatinamente incorporen métodos de direccion

estratégica y de calidad a través de la gestion del desempefio y del conocimiento.

1.2. Evaluacion de la Gestiéon Publica.

La evaluacion de la gestion publica se enmarca en la reforma del Estado y la modernizacién
de sus instituciones con el fin de reevaluar el papel del Estado, y mejorar la economia,

eficiencia, eficacia y calidad de los servicios publicos.

A partir de la década de los 50, se ha venido utilizando el método experimental (en funcion
del cumplimiento de los objetivos), este aporta confianza y optimismo pero no tiene aportes
contundentes respecto a la diversidad, a la diferencia, al tiempo, por lo que Weiss propone
utilizar métodos cuantitativos y cualitativos, y para la década de los 90 se comenzé a utilizar
el método orientado por criterios (Martinez, 2016.).En la década del 90, la evaluacién como
disciplina se consolida en Europa, creandose la Sociedad Europea de Evaluacién (EES),
luego en el 2001 la Sociedad Espafiola de Evaluacion de Politicas Publicas. En América
Latina también se institucionaliza, como el caso de Chile, cuyo sistema de evaluacion tiene

una orientacion a resultados (Martinez, 2016).

La evaluacién es un proceso permanente, parte de un estilo de gestién basado en objetivos
y resultados, es decir, uno de los varios subsistemas que funcionan dentro de un sistema

mas amplio de gestion (Sanchez, 2011, pp. 5, 10, 39).

Por otro lado, la evaluacion es para constatar las carencias, limitaciones y aplicar sanciones,
pero sobre todo, para mejorar la gestién publica (Sanchez, 2011, p. 12); es darle sentido a
los resultados obtenidos de la medicion o, interpretar el significado de los resultados, para

obtener lecciones, y acumular conocimiento.

La evaluacion de la gestion publica es una herramienta politica que abarca los tres niveles
de la accién social: macro, meso y micro, creando capacidad gerencial para establecer
conexiones entre estos niveles (Ospina, 2001). El nivel macro asume al desempefio del
gobierno en la implementacion de sus politicas publicas; el nivel meso, se ocupa del
desempefio de las organizaciones publicas; y el nivel micro, considera el desempefio de los

empleados al cumplimiento de la mision. (Ospina, 2002).

La evaluacion de la gestion puede contribuir a fortalecer y profundizar la institucionalidad

democrética si logra (Ospina, 2000):
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> Establecer claramente los varios niveles de responsabilidades de los funcionarios
publicos y su obligacién de dar cuenta de sus acciones (“accountability”);

» Garantizar una gestidon mas transparente y generar informacién sobre la eficiencia
del uso de recursos;

» Motivar a los empleados publicos a dar prioridad a la perspectiva del ciudadano y del
usuario del servicio en el disefio de programas y servicios; y en el disefio de los
instrumentos para evaluarlos;

» Mejorar la calidad en los servicios prestados por el sector publico, lo cual incide
directamente en los dos pilares de una politica de desarrollo: el bienestar de la
poblacién y la competitividad del sector productivo;

» Mejorar la coordinacién entre organizaciones publicas que trabajan en los varios
niveles del aparato publico;

» Mejorar la productividad del sector puablico, legitimando en los ojos de los usuarios y

ciudadanos la provision gubernamental de bienes publicos.

La evaluacién como una practica politica y técnica de construccion, analisis y comunicacion
es util para mejorar aspectos de la definicion e implementacion de las politicas publicas,
ademas es un proceso de aprendizaje sobre la gestion, a través de la reflexién critica sobre

los aciertos y errores cometidos (Amaya, 2005).

Bryson (1988), considera que la evaluacion como técnica administrativa ayuda a mejorar la
gestion porque produce la informacién necesaria para identificar y entender las causas de
los logros y los fracasos o problemas del desempefio individual y colectivo, dentro de un

contexto de planeacion estratégica (Ospina, 2000):

“Una evaluacién orientada a resultados supone el establecimiento de claras metas y
objetivos, preferiblemente enmarcados dentro de un plan estratégico global que se
deriva de la mision, y la determinacién de indicadores para medir el cumplimiento de

estas metas y objetivos” (Ospina, 2000, p. 6).

1.2.1.Tipos de evaluacion de la gestion publica.

De acuerdo a la literatura, la evaluacion tiene varias clasificaciones: segun el tiempo y
objetivos, se clasifica en ex - ante, intermedia, ex — post; de acuerdo a quienes aplican la

evaluacion, se clasifica en evaluacion externa y evaluacion interna.
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La evaluacion ex — ante se refiere a la evaluacion que se realiza antes de la intervencion con
la finalidad de analizar su viabilidad y adecuacién a las necesidades que la motivan, como:
coherencia interna de la planificacion, funcionalidad de los mecanismos de gestion vy
seguimiento disefiados y resultados e impactos previsibles. La intermedia corresponde a la
evaluacion que se efectlia a medio término de la intervencién para determinar su validez y
reorientar si el caso amerita. La evaluacion ex - post se lleva a cabo una vez finalizada la
intervencion, cuyo objetivo es emitir un juicio sobre el éxito o fracaso de la intervencion
desarrollada, el acierto de la estrategia, su eficacia y eficiencia, la adecuacién de los

mecanismos de gestion y seguimiento, y los resultados e impactos.

A la evaluacion externa se la conoce también como independiente y a la interna como
autoevaluacion. La Evaluacion Externa es elaborada por evaluadores que no participaron
en el disefio ni en la implementacion del modelo de gestion, mientras la Evaluacion Interna
es realizada por quienes participaron en el disefio o en la implementacion?, o por personas

gue pertenecen a la organizacion, cuya finalidad es valorar sus propias intervenciones.

Se considera que las mejores practicas de evaluaciébn se dan cuando se combina la
evaluacion interna y evaluacion externa (Martinez, 2016). En la ejecucién de los diferentes

tipos de evaluacién se pueden aplicar estrategias y técnicas cuantitativas y/o cualitativas.

1.2.2.Elementos de la evaluacion de la gestiéon publica.

Los elementos de la evaluacion de la gestion publica son el desempefio, procesos y

productos, mismos que a continuacion se detallan.

a) Desempefio.

El desempefio corresponde al logro o resultado de las actividades o acciones relacionadas
con bienes o servicios destinados a la poblacion, asi como las acciones propias de la
funcién de administracion interna del gobierno o institucion, cumpliendo adecuadamente con
todas las funciones y principios administrativos acorde a la normativa, desarrollando
procesos de planeacion estratégica y operativa, diseflando y ejecutando estructuras
administrativas apropiadas para el cumplimiento de los objetivos, dirigiendo la accion
administrativa, conformando y manejando el recurso humano, y las acciones de control y

evaluacion requeridas para ajustar al proceso de gestion.

2 Picciotto (2011) critica esta postura porque la dependencia arancelaria y las restricciones contractuales
limitan la libertad de los evaluadores para ejercer un juicio imparcial. CAF, 2016:40.
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Identifica las combinaciones entre dmbitos (proceso, producto y resultado) y dimensiones
gue sean mas relevantes (eficacia, eficiencia y economia) considerando la naturaleza del

objeto evaluado y las demandas de informacion.

El desempefio se clasifica en ambitos de control y en dimensiones. Los ambitos de control

comprenden las etapas: procesos y productos.

b) Procesos.

Conjunto de actividades o practicas que tienen un inicio y un final para la ejecucion o las
formas en que el trabajo es efectuado para generar productos, tales como: procedimientos

de compra, provision y administracién financiera.

El buen desempefio de procesos implica buenos resultados en la produccién de bienes o
servicios, para lo cual, la organizacién debe identificarlos que sean eficaces y que haya
interaccion entre ellos, disponer de los recursos e informacion necesaria, medirlos,
seguirlos, analizarlos e implementar acciones para alcanzar los resultados planificados y

mejorarlos continuamente.

c) Productos.

Son los bienes o servicios producidos o entregados de un programa o accién publica,
también se refiere a las caracteristicas o atributos relevantes de las acciones como la

calidad, coberturas alcanzadas con los niveles de provision y focalizacion.

Ospina (2009) considera que el objeto de la evaluacion a nivel organizacional incluye
medidas del desempefio en por lo menos cuatro dimensiones de la gestion: economia
(capacidad para movilizar recursos y costo/beneficio), eficiencia (costos considerando los
productos), eficacia (cumplimiento de los objetivos) y calidad (la experiencia del servicio por

parte del usuario).

1.2.2.1. Dimensiones de la gestion publica.

Las dimensiones de la gestion publica comprenden la economia, la eficacia, la eficiencia y la

calidad del servicio.
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a) Economia.

Comprende la capacidad de una institucién para generar y movilizar adecuadamente los

recursos financieros en el marco de sus objetivos.

La administracion de recursos publicos requiere el maximo de disciplina y cuidado en el
manejo de la caja, del presupuesto, de la preservacion del patrimonio y de la capacidad de

generar ingresos.

b) Eficacia.

Es el grado de cumplimiento de los objetivos planteados, sin considerar necesariamente los
recursos asignados para ello; ademas comprende la sustentabilidad de estos resultados en

el tiempo de acuerdo a la naturaleza del bien o servicio entregado.

c¢) Eficiencia.

Es la relacion entre dos magnitudes: la produccion fisica de un producto (bien o servicio) y
los insumos o recursos que se utilizan para alcanzar el nivel de produccién utilizando el

minimo de recursos posibles.

d) Calidad del servicio.

Comprende parte de la eficacia, y grado de cumplimiento de atributos de los productos
(bienes o servicios) entregados: oportunidad, accesibilidad, precision y continuidad en la

entrega del servicio, comodidad y cortesia en la atencidn, etc.

Todo proceso de evaluacion sobre gestion publica requiere de la formulacion de indicadores

para obtener una informacion cualitativa y/o cuantitativa veras y fiable.

1.2.2.2. Indicadores.

Es una herramienta que permite entregar informacién cualitativa o cuantitativa del grado de
cumplimiento de un objetivo de gestion previamente establecido. Los indicadores reflejan lo
gue esta pasando, representan un complejo de actividades y relaciones dentro de la

institucién de una manera mensurable o recopilable (Amaya, 2005).
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Los indicadores son un elemento central en el proceso de evaluacion, constituye una
herramienta capaz de cuantificar la relaciébn entre el escenario que se quiere obtener
(objetivos) y el que efectivamente se lograra en el futuro, por lo tanto, la construccion de
indicadores se convierte en un factor de relevancia dentro de las instituciones, ya que
contribuyen a desarrollar una cultura organizacional orientada a los resultados, proporcionar
una visién sintética de la evolucion de la gestién institucional y orientar las decisiones

institucionales, los indicadores pueden ser cualitativos o cuantitativos.

Los indicadores cuantitativos son mensurables e implican ndmeros. Los indicadores
cualitativos son mas dificiles de medir, y pueden describir procesos, comportamientos y
actitudes, es deseable de alguna manera convertirlos en indicadores cuantitativos a fin de

hacerlos comparables.

Cada objetivo puede tener varios indicadores claves que usualmente representan una
mezcla de indicadores cuantitativos y cualitativos. Sin embargo, puede ser necesario reducir
el nimero de indicadores que se estd usando, o modificarlos para que sean mas adecuados

para un contexto o situacion particular (Amaya, 2005).

1.2.3.Sistemas de evaluacion de la gestion publica.

Existen algunas experiencias de sistemas de evaluacién de gestion publica en los paises de
la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos - OCDE y de América
Latina, por ejemplo, el Sistema de Planificacion, Programaciéon y Presupuesto (PPBS), el
Presupuesto Base Zero (PBZ) y la evaluaciébn de politicas publicas, teniendo poca
efectividad (Cohen, 1999).

El Sistema de Planificaciébn, Programacion y Presupuesto se desarrollaron en el
Departamento de Defensa de los Estados Unidos en la década de los 60, luego se aplico en
departamentos civiles y agencias estatales. Comprende un Plan estratégico, programas,
presupuestos y control. El Presupuesto Bajo Zero, fue creado en la década de los 70, por
Pete Phyrr de Texas Instruments para establecer presupuestos mas austeros, y

posteriormente controlarlos de manera mas efectiva.

En el &mbito de la Gestion Publica se han desarrollado los Sistemas de Gestion de Calidad
para proveer de mejor manera productos y servicios de calidad, tales como: las normas
internacionales 1ISO emitidas por la Organizacién Internacional de Normalizacion, creada en

1946 y con sede en Ginebra. La familia de normas ISO 9000 se origina en una norma
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estandar britanica que se generaliza a partir de su version de 1994. A cualquier
organizacion aporta una guia para incorporar la gestién de la calidad adoptando un sistema
para gestionar sus actividades sistematicamente, orientando a la satisfaccion de sus
destinatarios y empleando sus recursos de la mejor manera. En el sector publico puede

aplicarse a una unidad entera o0 a determinados servicios de los que presta.

Los sistemas de evaluacion de la gestion publica en América Latina implementados desde la
década de los 90 se identifican los siguientes: en Chile, los Sistemas de Control de Gestién
y Presupuesto por Resultados, y de Seguimiento de la Programacion Gubernamental
(SSPG); en Colombia el Sistema Nacional de Evaluacion de Resultados de la Gestidn
Publica (SINERGIA); en Costa Ricas el Sistema Nacional de Evaluacion (SINE); en Uruguay
el Sistema de Evaluacion de la Gestion Publica (SEV); en Brasil los Sistemas de Monitoreo y
Evaluacién del Plan Plurianual, y de Evaluacioén de Metas Presidenciales (SMP); en México
el Sistema de Evaluacion de Metas Presidenciales (SIMEP); en Bolivia el Sistema de
Seguimiento y Evaluacion de la Gestion por Resultados (SISER); en Argentina se da la

Evaluacioén pero sin articular a sistema alguno.

El proceso de disefio e implementacion de los sistemas de evaluacion de la gestion publica
en América Latina ha sido lento debido a obstaculos técnicos y politicos, al poco uso de la

informacién generada; y a la poca aplicacion de los instrumentos (Cunill y Ospina, 2002).

El Consejo Cientifico del Centro Latinoamericano de Administracién para el Desarrollo -
CLAD considera que una de las caracteristicas y objetivos de la reforma gerencial es su
orientacion hacia el control de los resultados para lo cual los paises de América Latina
deberan montar sélidos sistemas de evaluacion de la gestién publica sustentado en un
sistema de incentivos, control y evaluacién adecuado para los fines propuestos (Ospina,
2001).

Los sistemas de gestidn por objetivos y resultados, o de evaluacion del desempefio, han
estado mas involucrados con la gestion de los medios y en general de los recursos
utilizados y por ende, concentrados en la evaluacion del debido proceso establecido més
gue en el resultado de las politicas y los logros efectivos de las razones de interés publico

gue las fundamentan (Sanchez A. 2003).

Entre los sistemas de evaluacion de la gestion publica, el sistema de evaluacion del

desempefio es importante porque permite medir los logros obtenidos en relacion a los
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objetivos y normas acordadas. En concordancia con la modernizacion del Estado y la
reforma administrativa promueven una agenda de desarrollo con estabilidad
macroeconémica, equidad, asignacion mas efectiva de los recursos y un crecimiento

economico sostenible (Sanchez A., 2003; Ospina, 2001).

Ospina cita a CIMGPb (1996), quien sostiene que la evaluacién cualitativa y cuantitativa del

desempeiio:

Permite detectar inconsistencias entre el quehacer de la institucion y sus objetivos
prioritarios, induce adecuaciones en los procesos internos y aporta mayor
transparencia a la gestion publica. [..]JLograr una gestion mas eficiente y
comprometida con los resultados implica transformaciones importantes en el

funcionamiento de las instituciones publicas (Ospina, 2001, p. 32).

Rist, 1990; Smith y Barnes, 1998, hacen una distincién entre los términos “medicion del
desempeno” y “gestion del desempeno”. El primer concepto se refiere a la creaciéon de un
sistema de indicadores y herramientas que permiten medir el rendimiento de un individuo,
organizacion o programa. El segundo se refiere al uso de la informacion generada por este
sistema de indicadores para la toma de decisiones a un nivel mas estratégico con respecto

al individuo, organizacion o programa (Ospina, 2002).

1.2.3.1. Modelos de Evaluacion de la Gestion Publica.

Acorde a la literatura producida en las Ultimas décadas, se identifica algunos modelos de
gestion, en su mayoria creados en Europa, EEUU, en ciertos casos adaptados a
Latinoamerica como el Modelo de Gestion por Resultados que ha sido asumido por la

mayoria de estos paises.

Debido a la corriente de la nueva gestion publica, estos modelos orientan a la
modernizacion, a la mejora continua, a la calidad. La informacion de los modelos que a
continuacién se detallan es tomada de Rodriguez (2005), excepto la relacionada con el

modelo de gestion por resultados.

a) Modelo Japonés Deming

Denominado asi como reconocimiento al Dr. Deming por la labor de difusion del control de la
calidad, premio que ha resultado clave en la implantacion de la cultura de la calidad. Incluye
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diez apartados: Politicas, organizacion, informacion, estandarizacion, desarrollo y utilizacién
de los recursos humanos, actividades de aseguramiento de la calidad, actividades de

mantenimiento y control, actividades de mejora, resultados (efectos) y planes futuros.

b) El Modelo de Excelencia de los Estados Unidos de América
“MALCOLM BALDRIGE”

Creado en 1987, le da gran importancia al cliente y su satisfaccion, sus criterios se basan en
los siguientes conceptos y valores: Liderazgo, enfoque hacia el cliente, aprendizaje de la
organizaciéon y de su personal, participacién y desarrollo de los empleados y asociados,
agilidad de respuesta y flexibilidad, orientacion al futuro, gestion de la innovacién, gestién
basada en hechos, responsabilidad publica, orientacién a los resultados y a la generacion de

valor, y perspectiva del sistema.

¢) El Modelo Iberoamericano de Excelencia en la Gestién

Generado en 1999 por la Fundacién Iberoamericana para la Gestion de la Calidad
(FUNDIBQ). Tiene nueve criterios, similar al Modelo Europeo EFQM de excelencia, en el
gue se ha inspirado. Son cinco criterios facilitadores: liderazgo y estilo de gestion, politica y
estrategia, desarrollo de las personas, recursos y asociados, y, clientes; y, cuatro criterios de
resultados: clientes, resultados del desarrollo de las personas, resultados de la sociedad, y

resultados globales. Cuenta con una versién adaptada al sector publico.

d) El Modelo Europeo de Excelencia “EFQM”

Conocido como Modelo Europeo de Excelencia para Organismos Publicos (MEEOP), tiene
un sistema de evaluacién del rendimiento de unidades, es una técnica de autoevaluacion
gue permite detectar los puntos fuertes y débiles de una unidad (Garcia, 2007, p. 51), esta
orientado a los clientes, ayuda a las organizaciones a establecer un sistema de gestién
integral de manera sistematica y estructurada. Este modelo con el fin de adaptar la
autoevaluacion al ciclo de mejora PDCA, incorpor6 el concepto radar o REDER (resultados,
enfoque, despliegue, evaluacion y revision), que permite autoevaluarse de una manera
sistematica y homogénea para todas las organizaciones, pero propone diferentes enfoques
de autoevaluacion, para que cada organizacién seleccione y utilice lo que considere mas

pertinente para cada situacién y que los ciudadanos logren el lugar central.
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El modelo EFQM tiene una estructura muy parecida al modelo Iberoamericano. Presenta
cinco criterios facilitadores que responden al “cédmo”: liderazgo, personas, politica y
estrategia, alianzas, recursos y procesos; y, cuatro criterios de resultados que responden al
“‘qué” resultados en: personas, resultados en los clientes, resultados en la sociedad y

resultados clave.

En el afio 88, empresas industriales y de servicios constituyeron la “European Foundation for
Quality Management” o Fundacion Europea de Gestion de la Calidad (EFQM) cuyo objetivo
es potenciar la posicién de las organizaciones europeas en el mundo, e instituyd su premio
en 1992, de aqui en adelante concede los siguientes: Premio Europeo a la Calidad,
Reconocimiento a la excelencia, Compromiso con la excelencia. En Espafa, el Club
Excelencia de Gestion representa a EFQM, otorga sellos acreditativos: Sello de Calidad
Europea 200-400 puntos EFQM., Sello de Excelencia Europea (nivel de consolidacion) 401-
500 puntos EFQM., Sello de Excelencia Europea (nivel de Excelencia) >500 puntos EFQM.

e) El Modelo “CAF” para las Administraciones Publicas

Esta basado en el modelo EFQM y en el Premio aleman SPEYER a la calidad, creado y
desarrollado por el Grupo de los Servicios Innovadores de los Estados miembros (GSIE). Es
una herramienta disefiada para introducir la autoevaluacion y la gestion de la calidad en el
sector publico, conteniendo todos los elementos que permitird a una unidad administrativa
conocer donde se encuentra su organizacion y hacia dénde se quiere dirigir. Se puede
utilizar libremente servicios on line y compararse anénimamente con otros. Promueve un
lenguaje comun y un conocimiento de la gestién de calidad en el sector publico, comparte
experiencias y buenas practicas. Persigue tres propdsitos principales: servir como
herramienta introductoria para los administradores publicos que deseen mejorar sus
técnicas de gestion, y aplicar la gestién de calidad en sus organizaciones, realizando una
autoevaluacion sencilla para obtener una primera impresion; servir de puente entre los
diferentes modelos y metodologias que se usan en la gestion de calidad del sector publico
en los distintos paises de la Unién Europea; y, permitir la introduccién de estudios de

“benchmarking” entre las organizaciones del sector publico.

La autoevaluacion ofrece las siguientes ventajas: identifica puntos fuertes y débiles de la
organizacion; involucra a todo el personal de la organizacién en el proceso de mejora y
utiliza su conocimiento y experiencia; permite al personal familiarizarse con el concepto de

gestion de calidad y con la idea de mejora continua; puede crear “sentido de pertenencia” y
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un lenguaje y comprension comunes dentro de la organizacion; No requiere muchos
recursos ni demasiado tiempo como EFQM, el modelo CAF, utiliza nueve criterios que
permite analizar y evaluar las distintas actividades y resultados de la organizacion: Los cinco
criterios agentes facilitadores se refieren a aquello que hace la organizacién para alcanzar
sus resultados, cubren las areas de la organizacion que se refieren a liderazgo, estrategia y
planificacién, gestién de recursos humanos, alianzas y recursos, y procesos y gestion del
cambio. Los cuatro criterios resultados aluden a los resultados que alcanza realmente la
organizacidon con respecto a los ciudadanos, a las personas de la organizacion, a la

sociedad en general y a sus resultados clave de rendimiento.

f) El Modelo “Ciudadania” - MC_OCSP

Creado por El Observatorio para la Calidad de los Servicios Publicos (OCSP) conformada
por organizaciones publicas espafioles con el fin de promover los principios y valores de la
calidad total en ese ambito. Es un instrumento para la evaluacién de los servicios publicos”,
incluye los conceptos de entorno y sociedad en la orientacion al cliente-ciudadano, abre un
espacio para el liderazgo politico; ademas dirige sus esfuerzos a la medicion de la
satisfaccién de los recursos humanos, entorno y sociedad; propone la conectividad, como
necesidad de establecer un puente entre los propios servicios de una organizacion y otras

administraciones.

Este modelo se estructura en cinco variables (planificacion y liderazgo, circulo de los
recursos, bloque de los efectos, plano de los procesos y la metodologia, y eje de la
comunicacion), veinte criterios, cincuenta subcriterios y mas de cien orientadores para
evaluar las organizaciones publicas desde la perspectiva de los principios de calidad total y
de mejora de los servicios publicos. Es utilizado como referente para otorgar el Premio
Ciudadania, es lo mas adaptado posible a la situacion y la sensibilidad de los diversos
servicios publicos de Espafia. La ultima organizacion premiada, en 2004, ha sido el Instituto
de Formacion Profesional Superior “Bidasoa”, los Ayuntamientos de Calvia y Catarroja

obtuvieron una mencioén especial.

g) Modelo de Gestion por Resultados.

El modelo Gestion por Resultados es el mas utilizado en América Latina, adaptado a los

requerimientos de los paises, en los niveles macro y meso. La informacién que a
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continuacién se describe sobre este modelo es tomado de Makén, M. P. 2000 y de la
CEPAL, 2014.

El modelo de gestion por resultados se ha implementado a nivel internacional: Australia,
Nueva Zelandia, Estados Unidos, Paises Bajos, paises escandinavos, Yy, latinoamericanos:

Chile, Colombia, Costa Rica, Brasil, Ecuador, entre otros.

Propone la administracién de los recursos publicos centrada en el cumplimiento de las
acciones estratégicas definidas en el plan de gobierno, en un periodo de tiempo
determinado permite gestionar y evaluar la accion de las organizaciones del Estado con
relacion a las politicas publicas definidas para generar cambios sociales con equidad y
sostenibilidad (Makén, M. P. 2000, CEPAL, 2014).

Entre la articulacion de la Alta Direccién y las gerencias operativas se obtienen los

siguientes productos:

- Plan Estratégico del organismo

- Planes Operativos

- Procesos identificados como prioritarios en el Plan Estratégico, redisefiados

- Procesos de formulacién, programacion y ejecucion presupuestaria redisefiados
- Compromisos de Resultados de Gestion (CRG)

- Esquema de incentivos

- Sistema de monitoreo de la gestion

El modelo de gestion se hace autosustentable cuando existen indicadores de la gestion
gerencial en el marco de un sistema de seguimiento y monitoreo de la gestion, y un sistema
de incentivos que premie el buen desempefio y, reciprocamente, castigue los

incumplimientos.

La implementacion no es uniforme, en algunos casos de forma integra a nivel nacional, por
etapas 0 como proyecto piloto, pues, depende de las herramientas que se utilicen, del
contexto politico, social y econdmico en el cual el pais se encuentre y la profundidad con
gue se pretenda aplicar el modelo. Todavia no existe una vinculacién directa y proporcional

entre el desempefio de los organismos y su disponibilidad de recursos.
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1.3. Evidencia Empirica

En este apartado se expone la evidencia empirica respecto a la implementacién de los
sistemas de evaluacidn y/o autoevaluacion en América Latina, en los tres niveles: gobierno

nacional, y gobiernos locales: provincial, municipal y parroquial.

1.3.1.Evidencia Empirica: Gobiernos de América Latina.

La creacion e implementacion de los sistemas de seguimiento y evaluacién se sustentan en
la necesidad de ajustes y correcciones fiscales en el marco de la modernizacion y
racionalizacion de la gestion publica, para disminuir el costo politico del gobierno de turno
por la mala gestion de programas publicos, por la demanda de la sociedad a una mayor
participacion y transparencia, y, la exigencia de la ciudadania por servicios de calidad con

respuestas sostenibles.

En América Latina, los sistemas de evaluacién se implementan en cuatro etapas: la primera
se da desde 1970 pero en evaluaciébn de proyectos por exigencia de los organismos
internacionales de financiamiento. La segunda etapa en la década de los 80 en
evaluaciones de proyectos implementados (no solo evaluaciones ex-ante ) financiados por
organismos internacionales, realizadas por consultores extranjeros contratados por dichos
organismos; adicional, las entidades financiadoras apoyaron actividades de capacitacion en

seguimiento y evaluacion.

La tercera etapa se da en la década de los 90, en donde algunos paises como: Chile,
Colombia, México y Brasil, se interesa en la evaluacién de sus programas y politicas. En el
caso de Colombia, la evaluacion aparece mencionada en la reforma de la Constitucion de
1991, y el sistema de evaluacion se anclé en la Direccion Nacional de Planificacién. En
cambio, en Chile, el sistema de evaluacion se desarroll6 desde el Ministerio de Hacienda. La
cuarta etapa se da a partir del siglo XXI, consolidandose los procesos de S&E de la etapa
anterior, incorporandose otros paises como: Perl, Costa Rica y Ecuador, asi como la
ciudadania toma interés en este proceso, se percibe como un elemento clave de un buen

gobierno (Feinstein, 2015).

Segun el estudio de Cunill y Ospina (2008) sobre Monitoreo y Evaluacién, financiado por el
BM/CLAD, realizado en doce paises, se identifica cuatro tipos de orientaciones que los
paises adoptaron en la creacién e inicios de implementacion: 1) sistemas con orientacion
politica: Colombia, Costa Rica, Nicaragua, Uruguay, Honduras y Brasil; 2) sistemas con
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orientacion econdémica: Chile, Pera Argentina, México, Paraguay; 3) sistemas con
orientacion econdmica y politica: Brasil y Bolivia; y 4) sistemas con orientacion social siendo:
México, Chile, Brasil y Argentina (Feinstein, 2015; Sanchez, 2010).

Respecto a la investigacibn comparativa realizada por PRODEV- BID (2010) sobre
seguimiento y evaluacion durante 2007 - 2014 en veinticinco paises de ALC, excepto Cuba,
Venezuela y un subconjunto de paises del Caribe, en el marco de la gestién para resultados,
basado en el indice de Gestidon por Resultados (sobre 5 puntos), segun las capacidades de
gestion, se obtuvo que la gestidon publica financiera es el area mejor evaluada en 2013, con
2,9 puntos, las mas bajas son presupuesto por resultados, seguimiento y evaluacién, ambas
con 1,9 puntos. Brasil, Chile, Colombia y México son los paises que registran los mas altos
niveles de desarrollo de sus capacidades para implementar la GpRD, con puntajes de 3,0 o
mas, durante el 2007 - 2013. Dieciocho paises en el nivel medio (entre 1,5 y 3,0 puntos) y

dos paises con puntaje bajo 0 (BID, 2015; Feinstein, 2015).

Los estudios mencionados, dan cuenta de que en los paises de América Latina, los
gobiernos locales y las instituciones publicas tienen serias dificultades para llevar a cabo
procesos evaluativos consistentes y permanentes, tales como: falta de fondos, capacidades
limitadas, cuestiones metodoldgicas y falta de incentivos (Martinez, Op. Cit.). Sin embargo,
algunos paises de la regién han logrado avanzar en el proceso de institucionalizaciéon del
sistema de evaluacion, entre “el 2012 y 2013, un 56% de los paises de América Latina y el
Caribe tienen sistemas de M&E formalizados legalmente, pero solo un 32% esta en pleno
funcionamiento... siendo los mas adelantados Brasil, Chile, Colombia, México y Peru”
(CEPAL, 2014, p. 129).

De manera particular, se observa que Chile desde 1994 crea dos sistemas: Sistema de
Control de Gestion y Presupuesto por Resultados; y, Sistema de Seguimiento de la
Programacion Gubernamental (SSPG), gestionados desde los Ministerios de Secretaria
General de la Presidencia (Segpres) y Ministerio de Hacienda (Direccién Gral. De
Presupuestos (Dipres), vinculados a resultados de la gestién y presupuesto Operativo
macro, su ejecucion es en el nivel meso; utiliza los siguientes instrumentos: Programas de
Mejoramiento de la Gestion (PMG), Indicadores de Desempefio (servicios publicos),
Balances de Gestién Integral orientados a la modernizacion de la gestion publica y de los
sistemas presupuestarios; a la generacion de informacién para alimentar el proceso

presupuestario, a la planificacion estratégica, a los sistemas de control de gestién, a los
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indicadores de desempefio, a instancias de verificacion de los resultados de la evaluacion,

pero carece de un sistema.

Colombia genera el Sistema Nacional de Evaluacion de Resultados de la Gestion Publica
(SINERGIA) en 1991 y lo implant6 a través de un proceso gradual de pilotajes hasta cubrir
todas las organizaciones de orden nacional, es decir, cubre el nivel macro y meso a través
del Departamento Nacional de Planeacion (DNP), Direccién de Evaluacion de Gestion y
Resultados (DEGR), dependiente de la Presidencia de la Republica; orientado a la rendicion
de cuentas sobre recursos publicos con la ciudadania y cumplimiento de programas
electorales, una evaluacién sistematica del Plan Nacional de Desarrollo; utilizando
instrumentos como: planes indicativos organizacionales y sectoriales, indicadores dentro del
plan estratégico relacionados con la mision de cada organizacion y con los objetivos del

Plan nacional.

En Costa Rica, el Sistema Nacional de Evaluacién (SINE) se crea en 1994, enfocando
acciones estratégicas (pilar estratégico de la reforma y modernizacion del Estado) para
articular las prioridades del Plan Nacional de Desarrollo, cubre el nivel macro, ejecutandose
a través del Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econémica (Mideplan), depende
directamente de la Presidencia; utiliza los instrumentos: Compromiso de Resultados, la
evaluacion de desempefio de forma parcial; orienta a la institucionalizacién de la evaluacion
y autoevaluacién, rendicibn de cuentas, satisfaccion de los usuarios, responsabilidad

individual de los funcionarios en los resultados obtenidos.

Uruguay crea el Sistema de Evaluacién de la Gestién Puablica (SEV) en 1998, luego del
Programa de Evaluacion de la Gestion Publica (1995), con enfoque de evaluacién
presupuestaria relacionada con objetivos medios y gestores publicos, se ejecuta en el nivel
meso, a través de la Unidad que depende directamente Presidente pero independiente del
resto de la administracion; utiliza indicadores de desempefio de las unidades ejecutoras. Es
un sistema de gestién operativa, articulado al sistema de administracion financiera pero no

contempla mecanismos para evaluar las politicas a nivel macro.

Brasil crea el Sistema de Monitoreo y Evaluacion del Plan Plurianual, y el Sistema de
Evaluacién de Metas Presidenciales (SMP), son sistemas estables, de orientaciéon mixta:
planeacion, econémica y politica, se ejecuta en el nivel macro y meso, crea el presupuesto
orientado a resultados, utiliza indicadores de monitoreo y resultado de evaluaciones, a

través de las Secretarias de Evaluacion y Monitoreo, de Gestion e Informacion (SAGI) del
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Ministerio de Desarrollo Social (MDS), de Planeacion e Inversiones, el Departamento de
Monitoreo, en un contexto donde opera una interfaz entre la planificacion y el presupuesto,

camino a la multifuncionalidad, cuenta con personal capacitado.

En México se genera algunos sistemas: el Sistema de Evaluacién de Metas Presidenciales
(SIMEP) y el Sistema de Seguimiento de Metas Presidenciales; el Intragob; el Modelo
Integral de Desempefio de Organos de Vigilancia y Control de las Instituciones de la
Administracion Publica Federal; el Sistema de Evaluacion y Monitoreo basado en
Resultados de los Programas Sociales, con orientacién y vocacion multifuncional, en el nivel
macro y meso. Se distingue la creacién de presupuesto orientado a resultados, se percibe
mejor calidad tanto de los instrumentos metodoldgicos como de los equipos técnicos; los
informes publicos son usados por instituciones privadas de la oposicibn o por partidos
politicos y universidades, tienen un marco normativo local y nacional; se aprecia inicios de
una relativa sincronizacion entre planificacion, presupuesto y evaluacion (Cunill y Ospina,
2008)

Bolivia crea el Sistema de Seguimiento y Evaluacion de la Gestiéon por Resultados (SISER),
cuya implementacion se direcciona a un sistema multifuncional, a la integracion, a la
coordinacion y complementariedad, existe disponibilidad para que se implemente
mecanismos de participacion y de control ciudadano. Es un sistema en redisefio pero carece

de voluntad politica para afianzar el sistema.

En Argentina se implementa la Evaluacion con vocacion funcional, integrandolo con el
presupuesto, sin articular a ningln sistema, se observa ausencia de planes, razén por la

cual hay un bajo impacto en seguimiento y evaluacion.

Ecuador en el afio 2000 implementa el Sistema de Informacion para la Gobernabilidad
Democrética (SIGOB), es un proyecto del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) y funciona en varios paises de América Latina para facilitar la gobernabilidad; trata
cuatro aspectos basicos: el monitoreo de medios de comunicacion (SIMED); las metas
presidenciales, a través de los programas de accion gubernamental (PAG) que incluyen
indicadores de gestion; las agendas ministeriales; y por dltimo, el médulo de decretos. A
partir del 2008, pas6 a ser administrado por la Subsecretaria de Organizacién y Métodos,
dependiente de la Secretaria General de la Administracion Publica y Comunicacion

(SENPLADES, s.f.). Posteriormente se crea el Sistema Integrado de Administracion
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Financiera e-SIGEF, facilitando el desarrollo de los procesos de la gestion financiera publica

del Presupuesto General del Estado.

En el afio 2010 se implementa el Sistema de Gestion para Resultados (GxR), en la Funcién
Ejecutiva del Estado Ecuatoriano, en las Secretarias de Estado, Ministerios Coordinadores,
Ministerios Sectoriales, Unidades Ejecutoras, Programas Nacionales, Empresas Publicas,
Instituciones Financieras Publicas y en otras instituciones adscritas y/o dependientes de la
funcion ejecutiva, administrado por la Secretaria Nacional de la Administracion Publica,
instancia encargada de monitorear la totalidad de las actividades del Proyecto, mientras las
maximas autoridades de las entidades participantes y los titulares de las unidades de
segundo y tercer nivel monitorean la ejecucién del Proyecto dentro de sus respectivas

instituciones y/o responsabilidades (Secretaria Nacional de la Administracion Publica, 2012).

A junio de 2012, se registran en GxR 2.032 planes de unidades operativas, 6.286 objetivos,
21.595 indicadores de objetivos y 9.370 proyectos asi como un portafolio de 17.406
procesos los cuales han sido evaluados segun la importancia y nivel de desempefio,
teniendo como hallazgo que el 30,87% de estos son de importancia alta o0 muy alta y con un
desempefio bajo 0 muy bajo; a la vez se ha identificado las caracteristicas que deben ser
mejoradas en estos, con la finalidad de construir una funcién ejecutiva mas eficiente en su
gestion (Secretaria Nacional de la Administracion Publica, 2012, p.3), evidenciandose que

aln los servicios publicos no cumplen con el nivel de calidad y excelencia de los mismos.

En nuestro pais, en el afio 2012 se desarrolla el Modelo Ecuatoriano de Excelencia - MEE,
es una adaptacién del Modelo CAF (Marco Comun de Evaluacién o Common Assessment
Framework). Se trata de un sistema de gestion que ha adoptado el proceso genérico de
mejora continua en donde se realiza procesos de autoevaluacion periédicamente,
permitiendo a las instituciones medir el punto en que se encuentra dentro del camino hacia
la excelencia, identificando posibles debilidades y definiendo acciones de mejora; contempla
criterios que debe tener toda institucién: Liderazgo, Estrategias y Planificacion, Talento
Humano, Alianzas y Recursos, Procesos y Servicios, Resultados (en el Talento Humano,
orientados a la ciudadania y/o usuarios, en la Responsabilidad Social y claves de
Rendimiento). Tiene una puntuacion de 0 a 1000 puntos, distribuidos en niveles de madurez

(Secretaria Nacional de la Administracion Ecuatoriana, 2014).

En el 2012 se crea el Programa Nacional de Excelencia — PNE, administrado por la

Secretaria Nacional de la Administracién Ecuatoriana como estrategia hacia la calidad y la
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excelencia en la gestion institucional como en la prestacion de servicios para la
sostenibilidad, partiendo de cinco agentes facilitadores: Liderazgo, Estrategia y Planificacion,
Talento Humano, Alianzas y Recursos y Procesos y Servicio (Secretaria Nacional de la

Administracion Ecuatoriana, 2014).

Los estudios sefialan que las debilidades de los sistemas de evaluacidn en los paises de
América Latina deben ser corregidas: la evaluacion debe realizarse a los programas
presupuestarios; politicas publicas; metas de la planificacion global, sectorial y programas;
para medir la eficacia, evaluar el cémo, la calidad y atributos; disminuir la cantidad de
indicadores y metas; usar la informacién de la evaluacién de la politica publica en las
decisiones estratégicas, para la continuidad de programas y asignacion de presupuesto; las
evaluaciones de programas deben permitir establecer impacto en los temas de desigualdad
social, pobreza y exclusion (CEPAL, 2014).

1.3.2.Evidencia empirica, sistemas de evaluacién en gobiernos locales.

En América Latina, desde la década de los 90 se ha dado una dindmica interesante en la
gestion local, como es en el caso de los gobiernos locales municipales y parroquiales
privilegiando la coordinacion y articulacion, capacidad estratégica y de gestion, liderazgo
como habil promotor de equipos que permite descentralizar las tareas y genera masa critica;
los mecanismos de patrticipacion social y la coordinacion de redes interinstitucionales, redes
organizacionales, equipo técnico capacitado. Lo interesante de los gobiernos locales es el
margen de autonomia que se pueden aprovechar a través de la mayor capacidad gerencial,

estratégica y articulacién publico-privado (Garcia, 1997, pp. 16-18).

La gestibn puablica municipal en América Latina se desarrolla en el marco de la
modernizacion del Estado, de la gestion descentralizada, demandando y delegando mayor
responsabilidad y resultados a los gobiernos municipales, proceso que se da en dos etapas:
la primera se enfoca a la construccion de marcos regulatorios y el lanzamiento de modelos
para el fortalecimiento; la segunda trata de consolidar las funciones institucionales, a través
del fortalecimiento de capacidades de gestién para la entrega de servicios publicos propios
de las competencias asignadas, la transparencia en la gestion y la construccion de la
legitimidad de esa funcion mediante el fortalecimiento de mecanismos de participacion y

cogestion de ciudadanos y ciudadanas.

Los gobiernos municipales en el afan de mejorar la gestidon publica en todos los ambitos de

sus competencias, crean e implementan sistemas de evaluacion y de informacién: En EE
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UU, el Centro de Mediciébn de Desempefio - CPM, en Chile el Sistema Nacional de
Informacion Municipal (SINIM), en México el Sistema de Indicadores de Desarrollo
(SINDES), en San Salvador el Diagnéstico Financiero Municipal (DAFIMU) y el Sistema de

Auto Evaluacion Municipal del Grupo Gestor.

El Centro de Medicion de Desempefio - CPM (por sus siglas en inglés —Center for
Performance  Measurement—), es un modelo consorcial, constituido por asocio de
municipios para establecer una plataforma de apoyo a los esfuerzos de evaluacion del
desempefio de la gestion, fomentado y liderado por miembros de la Asociacién Internacional
de Administracién de Ciudades y Condados (ICMA), para la promocion, fortalecimiento y
aplicacion de sistemas de desempefio municipales mediante capacitaciones, asistencia
técnica y otros medios de intercambio de informacion. EI CPM cumple cinco etapas:
objetivos estratégicos, articulacion de plan estratégico con metas por actividad o servicio
especificos, disefio de indicadores de desempefo, articulacion entre indicadores y

presupuesto, y, recoleccion y verificacion de datos (Iskandar, 2006).

El Sistema Nacional de Indicadores Municipales (SINIM) se creé en el afio 1998 impulsado
por el Banco Mundial, actualmente constituye un centro de informacion municipal integral,
cuya cobertura alcanza a 345 municipios, es de gran utlidad para varios niveles de
gobierno, generando una base de datos para el analisis y diagnostico de estado de situacion
del 100% de los municipios del pais. Es un sistema de informacién publico, versatil, integral,
de caracter universal, disponible en Internet, cuenta con un sistema de indicadores
municipales que sirve de fuente de informacién y herramienta de coordinacion, monitoreo y
transparencia de la gestibn municipal. Se encuentra bajo la coordinacion de la
Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo (SUBDERE) del Ministerio Interior de
Chile; sin embargo no es un sistema de medicion de desempefio de la gestion municipal, es
una carga adicional a las obligaciones regulares de los municipios, asi como, los indicadores
generados no responden a necesidades particulares de los municipios, la operacion del

sistema es compleja (Iskandar, 2006).

El Sistema de Indicadores de Desarrollo (SINDES) disefiado en México, en el 2001, se basa
en el modelo del Centro de Medicion de Desempefio de ICMA, ha contado con la
participacion de 34 municipios, de los cuales 4 se han mantenido desde el principio, permite
el desarrollo de sistemas similares a lo interno de los municipios asociados. El sistema
pretende ofrecer una base sistematizada Uutil para el diagnostico global en cuatro areas

tematicas municipales: servicios publicos, gestibn gubernamental, finanzas publicas

30



municipales e indicadores sociales: desarrollo humano, marginacion, salud, personas
discapacitadas, migracion, educacion y poblacion. En la practica, “no proyectan informacion
sobre los procesos para generar el resultado, ni sobre el impacto final de la gestion en el

area especifica” (Olivera y Cano Flores, 2010, p. 119).

El Sistema de Evaluacion del Desempefio Municipal (SEDEM), disefiado en el 2004 por el
Ayuntamiento de Puebla, se basa en el Sistema de Indicadores de Desarrollo (SINDES), su
objetivo es proveer informacién oportuna y veraz para la toma de decisiones, con un
enfoque orientado a resultados y con bases sélida para su institucionalizacién, fomentando

la rendicion de cuentas y la participacion ciudadana (OEA, 2013).

En México se ha desarrollado otros sistemas de indicadores, como: Sistema de Indicadores
de Gestion Municipal (SIGEM), es una base de datos, creada desde la academia, del Centro
de Investigacion y Docencia Econémicas, A.C. (CIDE) y el Instituto para el Desarrollo Social
(INDESOL), administra informacion de los 2.439 municipios mexicanos (proveniente de
diversas fuentes), con el propdsito de respaldar la gestion local mediante indicadores

estratégicos, como para la toma de decisiones.

La Agenda “Desde Lo Local” (DLL) es una herramienta generada en México, permite que los
tres niveles de gobierno brinden soluciones especificas a los problemas cotidianos de la
ciudadania y sus autoridades locales, constituye una guia sencilla y practica, basada en 39
indicadores definidos en funcién de las areas de politica publica prioritarias en el accionar
local, facilitando obtener un autodiagndéstico, en el 2005 habia entregado 280 certificados de
calidad a 58 municipios del pais en algunos de los 39 indicadores (Iskandar, 2006),
considerado el mejor sistema de indicadores a nivel municipal, orientado a promover la
descentralizaciéon a través del fortalecimiento de las capacidades de los gobiernos
municipales (Olivera y Cano Flores 2010).

Sistema de Indicadores de Gestion, generado por el Banco Nacional de Obras y Servicios
Publicos de México (BANOBRAS S.N.C.), que a través de sus programas de crédito,
incorpora diversos esquemas de indicadores de gestion, operacion y finanzas aplicados a

los municipios que reciben recursos de esta institucion.

Ciudades Competitivas y Ciudades Cooperativas (Conceptos Claves y Construccién de un
indice para las Ciudades Mexicanas), es un documento académico, revisa algunos indices

de competitividad urbana existentes y presenta una propuesta metodolégica para la
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elaboracion de un indice de competitividad para las ciudades mexicanas, contiene cuatro

componentes: econémico, sociodemografico, urbano espacial e institucional.

Programa Ciudadanos por Municipios Transparentes (CIMTRA) es una herramienta
ciudadana para medir la transparencia a nivel municipal, mediante un cuestionario de 31
preguntas, en las areas de: informacion ciudadana, atencién ciudadana y espacios de

comunicacion gobierno-ciudadanos (Olivera y Cano Flores 2010).

Estudio de Desempefio del Gobierno en los Municipios Mexicanos, generado por el Instituto
Tecnol6gico de Monterrey, cuya metodologia sirve para medir en forma relativa el
desempefio de los gobiernos estatal, federal y municipal en los 100 municipios mas
poblados de México, mediante el empleo de indicadores objetivos en los ambitos

economicos, provision de servicios y finanzas publicas.

En el Salvador, se han generado ocho sistema de informacién que buscan medir el
desempefio municipal en las areas de gestién social, integral, participacion ciudadana,
financiera, administrativa, de servicios basicos y gobernabilidad democratica, siendo los
siguientes: El Sistema de Informacion Local (SIL), el Sistema de Informacion Municipal
(SIM), el Sistema de Monitoreo y Evaluacion de la Gestion Local (SIMEDEL), el Sistema de
Indicadores de Desempefio Financieros Municipales (SIFIM), el Diagndstico Administrativo
Financiero Municipal (DAFIMU), el Sistema de Indicadores de Desempefio Municipal

(USAID/RTI) y el Sistema de Auto-Evaluacién de la Gestion Municipal.

El Diagndstico Financiero Municipal (DAFIMU) creado en el Salvador en el 2001, es una
herramienta disefiada para diagnosticar la capacidad financiera de los municipios, el disefio
de programas de fortalecimiento institucional y su evaluacién desde el gobierno nacional,
mediante 17 indicadores cualitativos y cuantitativos. Se trata de una estructura sélida pero
de dificil aplicacion en el contexto salvadorefio, se requiere gran compromiso institucional

para su aplicacién.

El Sistema de Auto Evaluaciéon Municipal del Grupo Gestor, generado en San Salvador, en
el 2004, con apoyo de Organismos nacionales e internacionales, sirve para diagnosticar la
situacién institucional en areas especificas y tomar decisiones para mejorar esa situacion
encontrada en los municipios. Se inspira en la experiencia mexicana desarrollada mediante

la “Agenda Desde Lo Local”.
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Durante el afio 2011, la Asociacion de Municipalidades del Ecuador implement6 el Sistema
de Indicadores de Informacién Municipal (SNIM) para registrar y actualizar anualmente la
informacion relacionada a la Gestion Integral de Residuos Sélidos, Gestion de Agua Potable
y alcantarillado, la misma que proviene del reporte de los municipios del pais; informacion
gue actualmente es utilizada para el andlisis en el Instituto Nacional de Estadisticas y
Censos (INEC).

Estandares para la Medicion de la Gestion del Desarrollo Local, es un sistema aplicado en
varios municipios del Ecuador y de otros paises, se trata de un sistema de evaluacion
periddica de la gestion de los procesos de desarrollo para municipios que no cuentan aln
con sistemas e indicadores que faciliten analizar y comparar el nivel alcanzado, constatar
falencias y retroalimentar la gestion; este. Las areas de evaluacion son las siguientes:
Participacion y construccion de tejido social, Planificacion, Gestion y liderazgo del plan,
Capacidad institucional, Temas transversales incorporados — enfoques, Articulaciéon a los
sistemas nacionales. Los resultados de cada indicador estan organizados en una escala
secuencial que refleja los siguientes estdndares de logro de cada indicador: no hay
resultado alguno, valor 0; Resultado Bajo, valor 1; Resultado Medio, valor 2; Estandar Alto,
valor 3 (Séenz, 2006).

Existen otros sistemas de informacién generados desde las instituciones privadas, entre
ellas, de la Organizacibn No Gubernamental COMUNIDEC, ha creado el Sistema de
Desarrollo Local (SISDEL), validado en 1997, luego de la aplicacion de varias experiencias
en Proyectos de desarrollo local, en los Municipios de Guamote, Guaranda, Cotacahi
conjuntamente con la organizacibon UNORCAC y en los Pueblos Indigenas de Pastaza, entre
otros. Se trata de una metodologia participativa de autoevaluacién que orienta a miembros
de municipios, comunidades o de cualquier organizacion para la mejor toma de decisiones,
estrategias y acciones en la formulacién, seguimiento y evaluacion de proyectos de

desarrollo local.

Otra experiencia importante e interesante es el mecanismo de las autoevaluaciones en el
Gobierno Provincial de Tungurahua con participacion de los actores locales y organizativos
generando aprendizajes en red; sin embargo, en el 2010, identifican la necesidad de
disponer de un sistema de seguimiento y evaluacion para lo cual recurren al PNUD
solicitando el Sistema de Informacién y Gestion para la Gobernabilidad Democratica
(SIGOB) para el desarrollo de las capacidades de gestién para la gobernabilidad, sistema

gue es utilizado por un buen sector de los gobiernos municipales del Ecuador. El Gobierno
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Provincial de Tungurahua genera un Sistema Web de Seguimiento y evaluacion del plan
operativo anual en formato digital partiendo de la realidad especifica de la provincia (Muyén
y Zambrano, s.f.) con la finalidad de generar informacion, evaluar y tomar decisiones

estratégicas.

1.3.3.Evidencia empirica, autoevaluacion en los Gobiernos Auténomos
Descentralizados Parroquiales Rurales en el Ecuador.

A pesar de la institucionalizacion del seguimiento y evaluacién en nuestro pais como
mecanismo de control, aprendizaje y mejora continua en la gestién publica, a nivel de los
Gobiernos Parroquiales Rurales no se identifica sistemas o mecanismos de evaluaciones
y/o autoevaluaciones en el marco de la gestion publica, no obstante, se evidencia la
utilizacion de programas de seguimiento y evaluacién en la planificacion (SIGAD) y en el
financiamiento (eSIGEF), excepto en la provincia de Tungurahua, en donde se ha
desarrollado el mecanismo de autoevaluacion a nivel de gobiernos parroquiales y del
gobierno provincial, de manera que, la informacion que se detalla a continuacion
corresponde a la Herramienta de Autoevaluacion para Gobiernos Parroquiales Rurales
generada en esta provincia a través de la Red Tungurahua conformada por el Gobierno
Provincial, los Gobiernos Parroquiales, las instituciones publicas y privadas, entre otros
actores como Universidades y PROMODE/GTZ (Red Tungurahua, 2013).

La Herramienta de autoevaluacion para Gobiernos Autbnomos Descentralizados
Parroquiales Rurales- GADPRs, se basa en la experiencia de la Cooperacién Alemana de
Desarrollo-GTZ en los paises de El Salvador y Ecuador, asi como de la propia experiencia
del Gobierno Provincial de Tungurahua en concordancia con las competencias, funciones y
responsabilidades de los Gobiernos Parroquiales Rurales seglin la normativa vigente de
nuestro pais; competencias que tienen relacion con la gestion. Esta herramienta ha sido
aplicada en las parroquias de: Izamba del canton Ambato, San Andrés del cantén Pillaro y

Ulba del Cantén Bafios.
La herramienta de autoevaluacion para los GADPRs se la puede aplicar a todos sus
integrantes, al personal técnico y a actores territoriales claves que el GADPR considere

oportuno. Este instrumento se aplica mediante 4 pasos:

a) Revision de la situacion actual, en los ambitos externo e interno de la gestién del

gobierno parroquial. Para este fin se propone una matriz con un conjunto de preguntas
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para la reflexion y comprension de la situacion actual, y la identificacion de puntos
“débiles” y/o positivos.

b) Identificacion de los temas mas criticos y prioritarios, proponiendo posibles soluciones
que permitan corregir las limitaciones, llenar los vacios, o reforzar y ampliar las
potencialidades.

c) Analisis y acuerdo sobre las medidas de mejoramiento y programacién de las
actividades para concretarlas, estableciendo responsabilidades, recursos y plazos
para su cumplimiento.

d)  Seguimiento perioddico al plan de trabajo acordado para asegurar la implementacion de
las decisiones tomadas. Esta actividad la realizara el presidente, de ser posible en las
reuniones de trabajo, conjuntamente con los vocales y personal técnico, a fin de
monitorear colectivamente el cumplimiento de los compromisos asumidos por los
diferentes miembros, y de ser el caso adoptar nuevas acciones para cumplir con las

medidas propuestas.

La herramienta contempla quince ambitos, de los cuales, 9 corresponden a la gestién
externa y 6 a la gestion interna. Cada ambito contempla una matriz con un cuestionario
tematico, incorporada las columnas semaforizadas para describir el puntaje luego de la
reflexién, adicional dos tablas, una para la identificacion de la situacién general del &mbito, y

la otra para las posibles medidas de mejoramiento.

Los colores de la semaforizacién utilizados son: verde, amarillo y rojo, cada color tiene una
valoracién y un puntaje respectivo, ver tabla 1, cuya semaforizaciébn es usada para cada
tema del cuestionario luego de la reflexion de cada integrante, asi como para identificar la

situacion general de cada ambito.

Tabla 1. Semaforizacién y valoracion

Fuente: Herramienta para la autogestiéon de los GADPRs
Autor: Gobierno Provincial de Tungurahua
Elaboracioén: Propia

La aplicacién de la autoevaluacion se recomienda hacerlo por lo menos dos veces al afio: 1)
en enero, con el propédsito de iniciar el nuevo ejercicio fiscal con la definicibn de medidas

orientadas a enfrentar los aspectos “débiles de la gestién”, 2) en la formulaciéon del plan
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operativo anual (julio y septiembre), creando insumos para la identificacion de tareas y
recursos para mejorar la gestion de las competencias y optimizar la gestion interna,
incluyendo las actividades orientadas al seguimiento de los acuerdos establecidos, como

resultado de la autoevaluacion.

El tiempo para realizar la autoevaluacion esta previsto para seis horas, segin las
autoevaluaciones realizadas en las parroquias de Izamba del canton Ambato, San Andrés
del canton Pillaro y Ulba del canton Bafios, los integrantes de los GADPs lo han realizado en
4 horas.
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CAPITULO Il. GENERALIDADES DE LA PARROQUIA ABANIN



Introduccion.

En este capitulo se aborda de forma general las caracteristicas de la parroquia Abafiin, cuya
informacion se basa en los Planes de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de la parroquia

de Abafin y del cantén Zaruma; asi como de la pag. Web de la parroquia Abafin.

2.1. Aspectos biofisicos.

En este item se expone la ubicacion geogréfica, origen del nombre de la parroquia,
educacion, salud, espacios publicos y culturales, organizacion social, patrimonio cultural,
igualdad e inclusién, mov. Migratorio, servicios basicos, actividades productivas, movilidad,

energia y conectividad, y, organizacion del Gobierno parroquial.

a) Ubicacién geogréfica.

La Parroquia Abafiin pertenece al cantdon Zaruma, Provincia de El Oro ubicada al sur del
Ecuador. Se encuentra localizada al Norte del cantén Zaruma, tiene una extension territorial
de 6.520,3488 hectareas. Fue creada como parroquia el 15 de marzo de 1956. Limita, al
norte con el Cantén Pucara y el Canton Santa Isabel de la Provincia del Azuay, al Sur con la
Parroquia Guanazan del Canton Zaruma y el Canton Chilla de la Provincia de EI Oro, al Este
con el Cantdén Saraguro de la Provincia de la Loja, y, al Oeste con el Cantén Pasaje de la

Provincia de El Oro (ver mapa 1).

Esta conformado de 13 comunidades: Abafin Cabecera Parroquial, Unién de Tamacado,
Tapral, Naranja Loma, Zhuquin, Oro Playa, Ganacay, Daligzhe, Achiraloma, El Aguacate,

Tunuyunga, Algodonal y Lacay.

b) Relieve.

El territorio parroquial presenta un relieve montafioso, desde los 405 msnm. hasta los 2025
msnm. Solo el 3,47% (224,18 ha), presenta una pendiente relativamente plana a
moderadamente inclinada, siendo apta para la actividad agropecuaria, el 18,04% (1164,54
ha) tiene pendientes pronunciadas, limitando la actividad agropecuaria, y el 78,49%
(5066,33 ha) es muy pendiente a extremadamente pendientes, aptas para actividades

ambientales y de conservacion, pero, se observa produccién agropecuaria.
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Mapa 1: Mapa base de la parroquia Abafiin
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Fuente: PDOT de la parroquia Abafiin, 2014
Elaborado por: Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural de Abafiin

c) Clima.

Predomina el clima Ecuatorial mesotérmico semi-himedo por ubicarse entre los pisos
altitudinales de 800 a 2000 msnm., presenta dos estaciones: invierno, y verano, cuya
temperatura oscila entre 12 y 22°C. Las precipitaciones anuales fluctiian entre 1500 y 2000

mm.

d) Uso del suelo.

Gran parte del territorio de la parroquia esta destinada a la produccién agropecuaria:
pastizales, cultivos de ciclo corto como legumbres, tubérculos y hortalizas pero 4368.15 ha.
estan dedicadas a la explotacién minera, una de las principales fuentes econémicas de la
parroquia; 1000 ha. corresponde a bosques y arbustos semidesiduo que deberian
destinarse a estricta conservacion ya que su desaparicion paulatina provoca la erosion
hidrica y de suelos del territorio, pérdida de riqueza floristica y faunistica, alteracién del

microclima del sector; convirtiéndose a futuro en un territorio arido e improductivo.

39



Por otro lado, la sobre explotacion del suelo con el pastoreo degrada su estructura,

pulverizandolo y compactando la superficie.

e) Floray fauna.

Existe una diversidad de especies vegetales: begonias, valeriana, guadua, cedro, palma,
laurel; variedad de aves: batard mayor, tangara, mirlo, garza, tapacola, alcén; animales de
montafia: raton, sapo, mulita cachicambo, ardilla, murciélago, culebras, guatusa, conejo,

cabeza triangular.

f) Riesgos.

Existe un nivel alto de riesgo por movimientos, siendo un territorio de alta peligrosidad ante
posibles movimientos de masa, el 48,40% con nivel alto ubicandose en las zonas de mayor
pendiente, el 43,62% del territorio parroquial con un nivel medio de riesgo, y, el 7,98% de la

superficie parroquial se consideran zonas libres de movimientos de masa.

g) Agua.

El territorio parroquial se ubica dentro de 3 microcuencas: drenajes menores, el Rio
Chillayacu (subcuenca del Rio Chillayacu) y el Rio Ganacay (Subcuenca del Rio Ganacay);

misma que forman parte de la demarcacion hidrografica de la cuenca del Rio Jubones.

2.2. Referencia historica

En este apartado se realiza una revision sobre el origen del nombre de la parroquia, el
poblamiento del Recinto Abafiin y la creacién de la parroquia remitiéndose a la tradicion oral

y documentos histdricos de la parroquia.

a) Origen del nombre de la parroquia Abafiin.

Segun la tradicidn oral, el origen del nombre de la parroquia Abafiin se debe a la abundancia
de la produccion de “Aba” o “Haba” y a la existencia de arboles denominados “Bayanin”, al

unir estos dos vocablos se forma el nombre de ABANIN.

Segun la documentacion histérica, se tiene referencia de que en 1858, las tierras de Abafiin

conformaban la Hacienda “La Florencia” perteneciente a la Sra. Mercedes Sanchez, quien
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posterior a esta fecha cambi6 el nombre de la hacienda por el nombre de “Abafiin”, asi como
contratd cuatro trabajadores para que realicen las labores agricola y ganadera, pero en vista
de que necesitaba mas mano de obra, contraté a familias de las parroquias de Pucard,
Guanazéan, Yulug, del cantén Saraguro y otros sitios aledafos, radicandose y procreando la
descendencia de familias actuales, creandose el Recinto Abafiin, pueblo desprovisto de los

servicios basicos por varias décadas.

En 1952, se reune el pueblo, encabezado por los sefiores: Luis Felipe Sanchez Aguilar (+),
Moisés Aurelio Aguilar Sanchez, Lino Aguilar Sdnchez, Reinaldo Sanchez Sanchez (+),
Miguel Duran Duréan (+), Angel Sanchez Asanza y otros hijos del recinto, quienes solicitan al

Concejo Cantonal de Zaruma que el Recinto se convierta en Parroquia.

b) Parroquializacién.

Abafin se convierte en parroquia mediante ordenanza municipal del 15 de Marzo de 1956, y
fue aprobada por decreto Ministerial N°194 del 10 de Octubre de 1956, publicado en
Registro Oficial N° 99, del 2 de Enero de 1957, en la presidencia del Dr. Camilo Ponce
Enriquez. Abafiin conmemora sus festividades de parroquializacion el 18 de noviembre de
cada afio, mientras que el 1 y 2 de julio se celebran las fiestas religiosas de la santisima

Virgen de Los Angeles.

2.3. Demografia de la parroquia Abafiin.

Aspectos como la poblacién, la educacién, salud, espacios publicos y -culturales,
organizacién social, patrimonio cultural, igualdad e inclusién, movimientos migratorios se

abordaran en este apartado.

a) Poblacién.

La parroquia de Abafin estd conformada por 13 asentamientos humanos, con un total de
1.684 hab. (INEC 2010), el 50% son hombres y el 50% son mujeres.La cabecera parroquial
Abafiin urbano tiene una poblacién concentrada de 206 hab. (12,23%), cuya densidad
poblacional corresponde al 16,64%, mientras los doce asentamientos corresponden al area
rural con una poblacion de 1478 hab. (87,76%) distribuidos en forma dispersa, cuya

densidad poblacion es del 0,14% (ver mapa 2).
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Mapa 2: Densidad poblacional
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Fuente: PDOT de la parroquia Abafiin, 2014
Elaborado por: Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural de Abafiin

El 24,58% de poblacién total de la parroquia corresponde al rango de 5 a 14 afos, con
mayor poblacién de hombres, mientras el 11,10% atafie a los adultos mayores, siendo
mayor la poblacion de las mujeres. El rango de 55 a 64 afios tiene poca poblacion y esta
representada por el 7,78% del total de la poblaciéon. Segun la proyeccion de la poblacién al
afo 2030, los indices poblacionales se concentran en los rangos de 45 a 49 afios y de 60 a
mas afios. Durante el periodo 2001 — 2010, la tasa de crecimiento poblacional es lenta, en
un 9,99%, mientras que entre el periodo 2010 - 2015 presenta un porcentaje negativo de
crecimiento -0,59%. Abafiin ,en relacion a las demas parroquias del cantdn Zaruma, tiene el
1.06% de tasa de crecimiento, misma que puede reducirse en los afios subsiguientes debido
a que la tasa promedio de fecundidad es de 2,5 hijos durante su vida fértil, a la emigracion,

entre otros aspectos.
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b) Grupos étnicos.

La poblacion de la parroquia segun su cultura y costumbres se autoidentifican de la
siguiente manera: el 91,15% mestizos, el 6,65% Blancos, el 1,72% montubios y el 0,48%

corresponde a otros grupos étnicos (afroecuatorianos, mulatos).

2.4, Educacion.

De acuerdo a la tasa de asistencia por nivel de educacién basica y bachillerato en relacion a
la edad que le corresponde a cada nivel, solo el 7,25% de los nifios que estan en edad de
formacion basica estan asistiendo a algun establecimiento de ensefianza regular y el 8,79%

a la formacion de bachillerato.

En cuanto a la escolaridad de la poblacién, el 50,68% de los habitantes estudia o ha
estudiado el nivel primario o basico constituyendo el mayor porcentaje de la poblacion; solo
un 1,04%, tiene cubierto el nivel superior; el 11,91% de la poblacién ha alcanzado el nivel
secundario estudia o0 a estudiado el Bachillerato — Educacion Media; vy, el 6,93% de la
poblacion son analfabetos, siendo las mujeres de entre 15 a 64 afios el mayor nimero (486).

El analfabetismo de la poblacién total corresponde al 59,80%.

2.5. Salud.

La parroquia Abafiin presenta dos problemas de salud que limita el desarrollo de las
personas: la desnutricion infantil y el embarazo en adolescentes. La desnutricion infantil
presenta el 0,24%, considerado indice medio de desnutricibn, cuyas causas son:
enfermedades endémicas, ambientes contaminados, la falta de adecuados servicios de

salud, las condiciones econdmicas y sociales.

El embarazo en adolescentes es elevado, el 38,99% del total de mujeres embarazadas

corresponde a mujeres adolescentes de entre los 13 a 18 afios de edad.

En cuanto a la infraestructura de salud, la parroquia cuenta con dos Puestos de salud del
Ministerio de Salud Publica, uno en la cabecera parroquial y el otro en la comunidad Unién
de Tamacado; conformados por un médico, un odontélogo, una auxiliar de enfermeria. En
relacién a la ubicacién geogréfica de la parroquia y de acuerdo a la poblacion, la atenciéon
del médico y el odontélogo rotan semanalmente por cada comunidad; ademas realizan

visitas domiciliarias y campafas de vacunacion.

43



2.6. Espacios publicos y culturales.

La parroquia cuenta con parques, casas comunales y canchas de uso multiple pero se
encuentran en mal estado por el escaso mantenimiento, pues, la parroquia adolece de una
buena infraestructura para actividades socio cultural, de distraccion, recreacion y descanso,

siendo la Cabecera parroquial el asentamiento con mayor concentracion de equipamiento.

2.7. Organizacién Social.

La parroquia esta estructurada organizativamente por comunidades con sus respectivos
comités barriales, Juntas y/o Comités de Agua Potable, Juntas de Regantes, Comités de
Desarrollo Comunitario. Ademas cuenta con la Asociacion de Ganaderos San Marcos,
Organizacién de Mujeres “Las Rebeldes”, clubes sociales y deportivos. También existen
cinco grupos de concesionarios que realizan extraccion minera sobre materiales de

construccién y metalicos.

La participacion ciudadana de iniciativa social se da en eventos festivos (navidad, fiestas
comunitarias.), en las mingas para arreglo de vias, canales de agua, adecentamiento de la

infraestructura comunitaria.

2.8. Patrimonio Cultural.

La parroquia cuenta con un valioso patrimonio cultural inmaterial, en total 57
manifestaciones culturales, tales como la gastronomia variada, las fiestas religiosas, las
costumbres como “vuelta de mano” o “cambia manos”, musica, danza, conocimientos y
técnicas agricolas, medicinales, artesanales, leyendas y tradiciones. Ademas tiene 19
bienes muebles, un yacimiento arqueolégico (INPC, Abaco, 2012), sin embargo, una gran
parte de esta riqueza cultural se encuentra en riesgo debido a la aculturacion, a la escasa
trasmisién entre generaciones, a la escasa difusion y promocién en los diferentes espacios
familiares, comunitarios, escolares y sociales, a la ausencia de recursos para su respectiva

recuperacion y desarrollo.

2.9. Igualdad e inclusién.

Los grupos prioritarios que son atendidos por el GADPRA, con intervencién de los
ministerios de Inclusiéon social, Salud Pdublica, los Gobiernos Municipal de Zaruma y

Provincial de El Oro son las nifias, nifios y adolescentes (40,38% de la poblacién), los
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adultos mayores (11,10% de la poblacién) y las personas con discapacidad (12,29% de la

poblacién) a través de proyectos sociales, educativos, salud y recreativos.

2.10. Movimientos migratorios.

Existe un movimiento emigratorio de la poblacion bajo (0,53%), los motivos son por trabajo,
estudio y por reagrupacion familiar, especialmente a la provincia de El Oro. La mayor parte
de la poblacién que habita en la parroquia son oriundas de la misma zona, sin embargo, en
las dltimas décadas se ha dado el movimiento inmigratorio procedentes de la provincia de el
Oro, Azuay, Bolivar, Guayas, Loja, Manabi, Pichincha, Zamora Chinchipe, Sucumbios y del

exterior.

2.11. Servicios Basicos.

En cuanto a los servicios basicos se trata sobre la situacién del agua potable, alcantarillado,

energia eléctrica, eliminacién de desechos sélidos y sobre el tema de la vivienda.

a) Agua Potable.

La parroquia Abafiin carece de sistemas de agua potable para todas las comunidades, de
manera que, el 63% de las familias obtiene el agua de rio, vertiente o acequia, solo el 16%
de las familias adquiere el agua a través de la red publica y el 20% de familias adquiere el
agua de pozo o de otra forma. Tres comunidades tienen sistemas de agua potable y 10
comunidades disponen de agua entubada: Los sistemas de agua son administradas por
Juntas de Agua.

b) Alcantarillado.

Solo el 4% de las familias de la Cabecera parroquial estan conectadas a la red publica de
alcantarillado, cuyo sistema sanitario esta deteriorado, existen fugas de aguas residuales en
toda su extension causando problemas de insalubridad. Carece de un sistema de
tratamiento de estas aguas, mismas que desembocan directamente en las quebradas vy rio,
generando una alta contaminacion y posibles problemas de salud para otros asentamientos

gue se localizan rio abajo.

El 37% de las familias tienen pozo séptico, pozo ciego o letrina o evacuan en el rio, lago o

campo abierto. EI 60% de las familias no tienen ninguna forma de eliminacion.
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c) Energiaeléctricay eliminacion de desechos sélidos.

En cuanto al servicio de energia eléctrica, el 89% de las viviendas cuenta con una conexion
a la red de la empresa eléctrica de servicio publico para la dotacion de energia eléctrica,
mientras que el 11% no tiene acceso a este servicio. Respecto a la eleiminacion de
desechos sdlidos, el 45% de la poblacién eliminan los desechos soélidos a la quebrada o

terreno baldio, el 45% la queman, y el 8% la entierran.

d) Vivienda.

El 57% de las viviendas se encuentran ocupadas, mientras el 33% de viviendas estan
desocupadas. Existe el 17,3% de hacinamiento, es decir, que 4 0 mas personas ocupan un
dormitorio. El 63,40% de las viviendas corresponde a casalvilla, mientras que el 36,60%
atafie a departamento, cuartos, mediagua, rancho, covacha, choza, otra forma. Solo el 0,9%

concierne al déficit de vivienda.

El 53,75% de las viviendas son propias y totalmente pagadas, el 31,05% son viviendas

regaladas, donadas o por posesion, el 13,49% son prestadas y el 0,86% arrendadas.

2.12. Actividades Productivas

El trabajo y empleo destacando la poblacibn econdmicamente activa, asi como las

actividades productivas son temas que se abordan en este acapite.

a) Trabajoy empleo.

La Poblacion Econémicamente Activa (PEA de la parroquia corresponde al 91,74% que
representa a 1545 personas, donde el 85% es poblacion masculina; mientras que el 33,02%
concierne a 556 personas gue tienen trabajo o empleo en los tres sectores econémicos, de
las cuales 446 son hombres y 110 son mujeres, observandose inequidad en las mujeres
relacionado con los hombres. Del total del cien por ciento de la PEA, segun la identificacion
étnica, el 91,15% corresponde a los mestizos, el 6,65% a los blancos, el 0,18% a los

mulatos, 1,72% a otros grupos étnicos, el 0,30 a los afroecuatorianos.

El 73,74% de la PEA parroquial se ubica en el sector primario, de forma preferente la

agricultura y ganaderia, mismas que generan ingresos muy bajas; el 2,34% de la PEA
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corresponde al sector secundario como la industria y manufactura; el 23,92% de la PEA

atafe a las actividades del comercio y los servicios, mismas que generan mayor utilidad.

b) Produccion.

En la parroquia Abafiin, se cultiva en un area aproximada de 1380 has del total de la
superficie, productos de ciclo corto: arroz, maiz seco y en choclo, frejol, hortalizas, yuca,
mani, papa china, tomate rifién, cebada, achira, asi como de productos de ciclo permanente:

café, cafia de azucar, platano, banano, arboles frutales, entre otros.

En cuanto a la produccidén pecuaria, se observa la crianza de animales mayores: bovino,
porcino ovejuno, animales menores: chanchos, gallina, pavos, cuyes, asi como la apicultura,

acuacultura.

La parroquia cuenta con 4124 has de pastizales para la actividad ganadera de manera
extensiva, lo cual provoca un sobrepastoreo de estas areas, el ganado tiene libre acceso a
las fuentes hidricas para beber agua contaminando dichas fuentes al realizar en ellas sus

necesidades biolégicas (orines y heces fecales).

Ademds se identifica emprendimientos relacionados a los servicios: comedor, panaderia,
tiendas; manufactura: cerrajeria, aluminio, carpinteria, remedios caseros, transporte
agropecuarios: granja porcina. Otra actividad que se estd desarrollando es la produccion
minera, existiendo 5 grupos que tienen concesiones mineras y estan explotando canteras, y

metales.

El turismo es otra actividad productiva pero aln en la parroquia no se desarrolla porque
carece de infraestructura vial, operadoras, alojamiento, esparcimiento, transporte turistico y
servicio de consumo, de manera que, el GADPRA debe gestionar para potenciar esta
actividad ya que la Parroquia cuenta con los siguientes atractivos turisticos: Mirador Los
Captus, Mirador Guayabo Loma, Cerro de Domageo, Petroglifos, Virgen de La Pefia, Iglesia

de Abaifiin, Gastronomia y las manifestaciones culturales.

2.13. Movilidad, energia y conectividad

En este apartado trata sobre el acceso al servicio de telecomunicaciones, redes viales y de

transporte, sistema de transporte y canales de riego.
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a) Acceso al servicio de telecomunicaciones.

El 51% de las familias tienen acceso a telefonia maévil a través del servicio de la operadora
de Claro?, el 5% a telefonia fija y el 44% no dispone de este servicio; la mayor parte de la
poblacién no tiene acceso a internet ni a Televisién por cable, sin embargo, disponen de

television abierta y radial pero con dificultad de la sefial debido a la lejania del territorio.

b) Redes viales y de transporte.

Abafiin se encuentra aislada en relaciéon a las demas parroquias del cantéon Zaruma, pues
no cuenta con un Eje Estatal Principal pero si esta atravesado por el Eje Estratégico
Secundario Provincial conectandose con el cantdén Pasaje y Santa Isabel y es el Gnico
conector con el eje estatal principal. Estad conectada con la Parroquia colindante de
Guanazan por una via de lastre en malas condiciones, siendo esta la salida para conectarse

con las demas parroquias del Cantén Zarumay su cabecera urbana.

En la cabecera de la parroquia Abafiin, pocas calles son lastradas y la mayoria de tierra,
solo las calles que bordean al parque central de la cabecera parroquial son asfaltadas pero
carece de planificacion en cuanto a su direccionamiento, sefializacion, mejoramiento y

mantenimiento vial.

Los caminos vecinales y senderos o veredas de la parroquia son de tierra. La mayoria de

vias se ven afectadas en la época de invierno en algunos tramos por deslaves de tierra.

c) Sistemade transporte.

El sistema de transporte de la parroquia Abafiin es deficiente debido a las razones ya
mencionadas. Ademas carece de un lugar de concentracion de buses y camionetas. Existe
solo una Cooperativa de Transporte llamada “Trans. Guana”, la misma que recorre rutas
desde Guanazan pasando por Abafin hasta el cantdn Pasaje. Otro medio de transporte son

las camionetas de alquiler.

d) Canales deriego.

Abafiin cuenta con dos canales de riego importantes, uno de ellos cubre los sectores de

Aguacate, Tunuyunga, Algodonal y parte de Lacay, su captacion es en la parte alta del rio

4 La parroquia no cuenta con el servicio de telefonia celular de las operadoras MOVISTAR y CNT.
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Chillayacu, recibe mantenimiento del Gobierno Provincial; el otro canal de riego, sirve al
sector de Ganacay, su captacion es en el rio Chaupi, el cual no ha tenido el debido

mantenimiento por no estar registrado en el Gobierno Provincial.

2.14. Organizacion del Gobierno Autbnomo Descentralizado Parroquial Rural de
Abafiin

En este acapite se trata sobre el Gobierno Autébnomo Descentralizado Parroquial Rural y el
Ordenamiento Territorial de la parroquia Abafin, basandose en el componente Politico

Institucional y en el analisis estratégico y modelo territorial del PDyOT 2014 2019

a) Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural de Abafiin.

El Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural de Abafin — GADPRA durante el
periodo 2014-2019 esta conformado por cinco integrantes, cuya nominacion es de eleccion

popular:

Tabla 2. Integrantes del GADPRA

Prof. Kleber Arnaldo Sdnchez Romero Presidente
Gobierno : Autonomo g, Segundo Franklin Atariguana Sanchez. Vicepresidente
Descentralizado _
Parroquial Rural Prof. Carlos Alberto Aguilar Castro Vocal 1
Abafin Sr. Luis German Gallegos Vocal 2

Sr. Virgilio Macas Gallegos Vocal 3

Fuente: PDOT de la parroquia Abafiin, 2014
Elaborado por: Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural de Abafiin

El GADPRA para realizar su gestién externa e interna en su territorio se sustenta en la
Constitucion del 2008, en el Cbédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacién - COOTAD, en el codigo Organico de Planificacién y Finanzas Publicas -

COPYFP, asi como en la normativa generada al interior del GAPRA.

El GADPRA de acuerdo a la normativa vigente, tiene competencias exclusivas y
concurrentes. Las competencias exclusivas corresponde a la planificacién del desarrollo
parroquial y ordenamiento territorial de manera coordinada con las instituciones del Estado y
actores de la localidad; planificacion, construccion y mantenimiento de la infraestructura
fisica; planificar y mantener el sistema vial de la parroquia en coordinacion del GAD
provincial; Incentivar el desarrollo de actividades productivas comunitarias, la preservacion

de la biodiversidad y la proteccion del ambiente; Gestionar, coordinar y administrar los
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servicios publicos que le sean delegados o descentralizados por otros niveles de gobierno;
Promover la organizacion de los ciudadanos de las comunas, recintos y demas
asentamientos rurales, con el caracter de organizaciones territoriales de base; Gestionar la
cooperacion internacional para el cumplimiento de sus competencias; y, Vigilar la ejecucion
de obras y la calidad de los servicios publicos. miembros de la junta parroquial; por ejemplo
sobre los niveles de planificacion y su articulacion, lo cual se manifiesta como
desconocimiento no solo de los componentes de la planificacion, sino de la utilidad y
aplicabilidad de cada instrumento y la articulacion que debe mantenerse. Las competencias
concurrentes son las que el GADPRA puede asumir a través de la gestién con los demas

niveles de gobierno.

En la actualizacibn del componente Politico Institucional del Plan de Desarrollo y
Ordenamiento Territorial, 2014-2019, el GADPRA y los demas actores de la parroquia
presentan limitaciones en torno a la participacion, coordinacion y articulaciéon con los otros
niveles de gobierno local debido a la distancia y a la conectividad restringida. El
desconocimiento e inaplicabilidad de los instrumentos de planificacién por parte de los
integrantes es otra situaciébn que pone de manifiesto su escasa capacitacion. El poco
aprovechamiento de los programas, proyectos y financiamiento para el desarrollo de la
parroquia en cuanto a servicios basicos, produccion, conservaciéon de la biodiversidad, a la
promocion de las organizaciones sociales y comunitarias es otra muestra del
desconocimiento, de la falta de informacién y de la poca gestion del GADPRA ante la

Cooperacion Internacional.

En cuanto a las capacidades de los integrantes del GADPRA para direccionar la
planificaciéon, el ordenamiento territorial, la gestibn se identifica que persiste el
desconocimiento sobre planificacion, ordenamiento territorial, normativas, del protocolo de la
fiscalizacion, la reserva de suelo acorde a la planificacién municipal, la escasez de un banco

de estudios y proyectos a ser ejecutados durante el periodo de administracion.

b) Ordenamiento Territorial de la Parroquia Abafin.

De acuerdo al estudio biofisico, la parroquia tiene ocho unidades ambientales distribuidas en
6.500,96 hectdreas de supereficie: area poblada (0,58% del area parroquial), area sin
cobertura vegetal (15,33%), bosque nativo (24,06%), los pastizales ocupan la mayor
cantidad de territorio(32,32%), el mosaico agropecuario (17,71%) con una variedad de

cultivos, natural (0,24%), vegetacion arbustiva (3,20%), vegetacion herbacea (6,57%).
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La mayor cantidad de territorio corresponde al suelo con pendiente pronunciada aptas para
forestacion y conservacion del suelo, sin embargo, la escasa planificacion de las actividades
agropecuarias ha afectado a los ecosistemas, desapareciendo bosques nativos, erosion
hidrica y de suelos del territorio, por otro lado, el desorden del crecimiento de las
poblaciones ha generado la baja cobertura de servicios basicos, comunidades con mayor
concentracion de poblacion y de equipamiento como el caso de la cabecera parroquial,

seguido de la comunidad de Daligzhe, Union de Tamacado y Algodonal.

La parroquia presenta una deficiente conectividad ya que carece de una via directa que
comunique con la Cabecera Cantonal de Zaruma, mientras la mayoria de las vias internas
de la parroquia son de tierra y carecen de mantenimiento, a esto se suma la escasez de
transporte debido a los itinerarios poco frecuentes. Los lugares de mayor contacto son:

Guanazéan, Pasaje y Santa Isabel.

La riqueza del patrimonio cultural material e inmaterial y turistica como las Cavernas de
Chillayacu, mirador del Cerro Domageo, la iglesia de Abafiin en el centro de la Cabecera
Parroquial y Virgen de la Pefia, constituyen un gran potencial para el desarrollo de la

parroquia que debe ser planificada para su intervencion.
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CAPITULO lil. ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA AUTOEVALUACION DEL
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL DE ABANIN,
PERIODO 2014-2016.



Introduccion.

En el tercer capitulo se expone la metodologia de la aplicacion de la herramienta para la
autoevaluacion de los Gobiernos Autonomos Descentralizados Parroquiales, a los
integrantes del GADPRA y el andlisis de los resultados, identificando los aspectos positivos,

prioritarios y/o criticos con las respectivas medidas de solucién y planificacion.

3.1. Metodologia

Los integrantes del Gobierno Autbnomo Descentralizado Parroquial Rural de Abafin es la
audiencia que participa en la autoevaluacién de la gestion externa e interna durante el
periodo 2014 - 2016, a través de la aplicacion de la “Herramienta de autoevaluacion de los
Gobiernos Auténomos Descentralizados Parroquiales Rurales, la cual se aplicé en dos dias,
por el lapso de cuatro horas respectivamente, un dia se destind para la autoevaluacion

externa y el otro dia para la autoevaluacion interna.

La herramienta de Autoevaluacion de los Gobiernos Auténomos Descentralizados
Parroquiales Rurales®, esta estructurada en nueve ambitos para la evaluacion de la gestion

externa y seis ambitos para la gestién interna acorde a las competencias del GADPRAS.

Los nueve ambitos de la gestidn externa corresponde a:
e Planificacion, construccion y mantenimiento de la infraestructura fisica, equipamiento
y espacios publicos, en coordinacion con los gobiernos provincial y cantonal.
e Planificaciébn y mantenimiento de la vialidad parroquial rural.
e Incentivar el desarrollo de las actividades productivas comunitarias.
e Preservacién de la biodiversidad y medio ambiente
e Vigilancia de la ejecucion de obras y la calidad de servicios.
¢ Promocion de organizaciones de base.
e Gestion, coordinaciéon y administracion de servicios publicos delegados.
¢ Planificacion del desarrollo y el ordenamiento territorial.

e Gestionar la cooperacion internacional para el cumplimiento de las competencias.

> Instrumento elaborado por el Gobierno Auténomo Descentralizado de la provincia de Tungurahua con el apoyo
de las instituciones del Estado y del sector privado.
6 Competencias segin el marco normativo actual del Ecuador: contemplados en la Constitucién 2008,
COOTAD, 2011.
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Los seis ambitos de la gestion interna concierne a:
¢ Organizacion
e Finanzas
¢ Relacion con otras instituciones
e Participacion ciudadana
e Desarrollo de capacidades de los integrantes del gobierno parroquial Rural

e Percepcion de la ciudadania sobre la gestion de la junta parroquial.

Cada ambito esta disefiado en una matriz con un cuestionario o preguntas tematicas para el
analisis respectivo y los casilleros de semaforizacion, adicional a ello, en la parte inferior se
localiza una tabla para la valoracion promedio del ambito. Para esta investigacion, a la
matriz original se incorporé 6 columnas para garantizar que la valoracion de las preguntas
gue emita cada integrante del GADPRA sea producto de analisis personal y evitar que

predomine la valoracién de uno de ellos.

La semaforizacién contempla 3 colores: verde, naranja y rojo con su respectiva valoracion:
el color rojo tiene la valoracién de 0 a 3 puntos categorizado con el “nivel deficiente”, el color
naranja tiene la valoracion de 4 a 6 puntos identificado con el “nivel medio o parcial’ y el

color verde tiene la valoracién de 7 a 10 puntos categorizado con el “nivel 6ptimo”.

La aplicacion de la matriz tuvo el siguiente procedimiento: induccién sobre la importancia de
la herramienta y la forma de autoevaluar, en donde prima el andlisis personal; después cada
integrante marcé los valores en los casilleros del semaforo, acto seguido se obtuvo el valor
promedio para cada pregunta en forma horizontal, luego se definié el valor promedio por
cada semaforo en forma vertical; seguidamente se obtuvo el promedio general del ambito.
Luego, la audiencia a través del andlisis colectivo identific6 las posibles soluciones para
mantener o mejorar el nivel por cada ambito. Con los valores promedios de cada ambito se
procedié a elaborar el grafico “radar” identificando el estado critico y prioritario de la gestion
externa e interna respectivamente, finalmente se realizo la planificacion para dar respuesta a

las medidas de solucién por cada ambito.

3.2. Andlisis de resultados.

Se realiz6 una autoevaluacion externa y una interna. La externa consiste en la exposicion de
la informacién de los cuestionarios de los nueve ambitos con su respectivo analisis de la
situaciéon general del ambito, asi como las medidas, luego se presenta los aspectos
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positivos, prioritarios y/o criticos, y la planificacion de las medidas de solucion por cada
ambito; y, la interna muestra la informacion de los cuestionarios de los seis &mbitos con su
respectivo analisis de la situacion general, las medidas de solucion, al final se expone los
aspectos positivos, prioritarios y/o criticos, y la planificacion para viabilizar las medidas de

solucién por cada ambito.

3.2.1. Autoevaluacion de la Gestion Externa del Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural de Abafiin, periodo 2014 - 2016.

El andlisis de la gestién externa del Gobierno Autbnomo Descentralizado Parroquial Rural

de Abafiin, durante el periodo 2014 — 2016 abarca nueve ambitos:

1. Planificacion, construccion y mantenimiento de la infraestructura fisica,
equipamiento y espacios publicos, en coordinacién con los gobiernos provincial
y cantonal.

. Planificacion y mantenimiento de la vialidad parroquial rural

. Incentivar el desarrollo de las actividades productivas comunitarias

. Preservacion de la biodiversidad y medio ambiente

. Vigilancia de la ejecucién de obras y la calidad de servicios

. Promocién de organizaciones de base

. Gestion, coordinacion y administracion de servicios publicos delegados

. Planificacion del desarrollo y el ordenamiento territorial

© 0O N o g ~ W DN

Gestionar la cooperacion internacional para el cumplimiento de las

competencias.

Planificacion, construccién y mantenimiento de la infraestructura fisica,
equipamiento y espacios publicos, en coordinacién con los gobiernos
provincial y cantonal.

En la tabla 3 se identifica que de las trece teméaticas del ambito 1, doce se ubican en el
semaforo verde, de los cuales, dos ellas tienen el puntaje de 9, cinco tematicas alcanzan 8
puntos y dos tematicas la valoracion de 7 puntos; es decir, que el ambito de la planificacion,
construccién y mantenimiento de la infraestructura fisica, equipamiento y espacios publicos,
en coordinacién con los gobiernos provincial y cantonal alcanza un nivel éptimo, mientras la
temética relacionada con la asignacion de recursos en el presupuesto del gobierno

parroquial rural para disefio — estudios alcanza 6 puntos.
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Tabla 3. Planificaciéon, construccién y mantenimiento de la infraestructura fisica, equipamiento y otros

1. Planificacidn, construccion y mantenimiento de la infraestructura

fisica, equipamiento y espacios publicos, en coordinacion con los Valoracion
gobiernos provincial y cantonal

Califique la situacion del gobierno parroquial rural en los siquientes aspectos. 4-6 -
(Asigne un numero):

a). Conocemos la situacion, las demandas y prioridades de la poblacion y territorio de toda la
parroquia respecto de:

1. Infraestructura fisica: alcantarillado, agua potable, energia eléctrica, etc. 9

2. Equipamiento: salud, educacién, recreacidon, mercados, cementerio, etc. 8

3. Espacios publicos:, parques, plazas, canchas, etc. 8

b) iRealizamos el mantenimiento periddico de los bienes y espacios publicos a 9

cargo del gobierno parroquial?

¢) éInvolucramos a los usuarios y a la comunidad en el uso y el mantenimiento 8

de los bienes y espacios publicos?

d) Se asignan recursos en el presupuesto del gobierno parroquial rural para:

e Disefio - estudios 6

e Construccién 7

* Mantenimiento 8

e) Las inversiones en infraestructura, equipamiento y espacios publicos

responden al:

¢ Presupuesto participativo 7

¢ Plan de desarrollo y ordenamiento territorial 8

Fuente: Taller de autoevaluacién con integrantes del GADPRA, julio 2017

Elaboracién propia

La situacién general del ambito 1 es éptima, con 7 de puntuacion (ver tabla 4), sin embargo,
bordea la situacion medio o parcial, lo que permite deducir que hay deficiencias en el
ambito, principalmente por la falta de asignacion de recursos para la elaboracion de estudios

y disefios, y/o por la poca gestidén ante los demas gobiernos locales.
También se aprecia que al GADPRA le falta trabajar para que la poblacién se involucre en el
mantenimiento de las obras; por otro lado, aun falta que la inversion de las obras se realicen

acorde al presupuesto participativo y al plan de desarrollo y ordenamiento territorial.

Tabla 4. Situacion general del ambito 1

Situacién General del Ambito 1: planificacién, construccion y mantenimiento de la infraestructura
fisica, equipamiento y espacios publicos, en coordinacion con los gobiernos provincial y cantonal

Fuente: Taller de autoevaluacién con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracién propia

56



El GADPRA, frente a la situacion general del &mbito 1, planifica las siguientes medidas para
el mejoramiento de la planificacidn, construccién y mantenimiento de la infraestructura

fisica, equipamiento y espacios publicos de la parroquia (ver tabla 5).

Tabla 5. Medidas para el mejoramiento de la planificacién, construccién y mantenimiento de la
infraestructura fisica, equipamiento y espacios publicos, en coordinacion con los gobiernos provincial
y cantonal

Contemplar recursos para disefio-estudios en el presupuesto de cada afio, ya sea de sus propios
ingresos o a través de convenios.

Conocer la situacién, las demandas de infraestructura respecto al equipamiento de salud,
educacion, recreacidon, mercados, cementerio, y espacios publicos (plazas, parques, canchas).

Involucrar a la comunidad en el uso y el mantenimiento de los bienes, en el Plan de desarrollo y
ordenamiento territorial, es decir que haya mayor participacion ciudadana.

Alinear la inversién de las obras al presupuesto participativo y al PDyOT.

Fuente: Taller de autoevaluacion con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracién propia

¢ Planificacién y mantenimiento de la vialidad parroquial rural.

En la tabla 6 se visualiza que de las seis tematicas abordadas en el &mbito 2, cinco de ellas
se ubican en el semaforo verde, dos de las cuales alcanzan 9 puntos, una tematica obtiene
8 puntos y las dos restantes tienen 7 puntos; mientras que la tematica relacionada con
“mejorar nuestras vias urbanas ¢ Coordinamos y participamos con el gobierno municipal? se
ubica en el semaforo naranja, nivel medio, con una puntuacion de 5, una de las principales
causas es la distancia, escasos recursos para movilizarse y la escasa conectividad de la
parroquia con el GAD cantonal, lo cual implica que hace falta coordinacién, articulacion y

planificacion, de manera especial con el GAD Municipal pero también con el GAD Provincial.

Tabla 6. Planificacion y mantenimiento de la vialidad parroquial rural

2. Planificacion y mantenimiento de la vialidad parroquial rural | Valoracién

Califique la situacion del gobierno parroquial rural en los siguientes aspectos.
(Asigne un nimero):

a) éConocemos la situacion de la vialidad rural y las demandas y prioridades de 9

toda la poblacién?

b) Para mejorar nuestras vias rurales ¢coordinamos y participamos con el

gobierno provincial en la:

1. Planificacidn 8

2. Construccion 7

3. Mantenimiento 9

c) Para mejorar nuestras vias urbanas écoordinamos y participamos con el 5
gobierno municipal?

d) éEstamos satisfechos con el mantenimiento de las vias de nuestra parroquia? 7

Fuente: Taller de autoevaluacion con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracién propia
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La situacion general del ambito 2 se localiza en el seméaforo naranja, nivel medio o parcial,
alcanzando un puntaje de 6 (ver tabla 7), dejando entrever que requiere mejorar el nivel de
la articulacién, coordinacion, planificacion y participacion del GADPRA con los GADs de

manera especial con el GAD municipal y con el GAD provincial.

Tabla 7. Situacion general del ambito 2

Situacién General del Ambito 2: Planificacién y mantenimiento de la vialidad parroquial rural

Fuente: Taller de autoevaluacién con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracién propia

El GADPRA propone las posibles medidas para el mejoramiento en la planificacion y
mantenimiento de la vialidad parroquial urbana y rural (ver tabla 8) con la finalidad de
mejorar la conectividad entre las comunidades con la cabecera parroquial, asi como entre la
cabecera parroquial y cabecera cantonal y/o cabecera provincial a través del mantenimiento,

mejoramiento y sefialamiento de las vias urbanas y rurales.

Tabla 8. Medidas para el mejoramiento de la planificacion y mantenimiento de la vialidad parroquial
rural

Coordinar, planificar y participar con el gobierno municipal para mejorar las vias urbanas de la
parroquia, a través de convenios.

Realizar convenios y proyectos con el GAD Provincial de El Oro para la construccion y/o
mantenimiento de las vias rurales de la parroquia.

Incluir en la planificacién presupuestaria anual, un rubro para la movilizacion del personal del
GADPRA con el fin de coordinar, planificar y participar con los gobiernos locales.

Fuente: Taller de autoevaluacién con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracion propia

e Incentivar el desarrollo de las actividades productivas comunitarias.

En la tabla 9, se visualiza que de las seis tematicas del &mbito 3: Incentivar el desarrollo de
las actividades productivas comunitarias, tres de ellas se localizan en el seméaforo verde, con
puntuacion distinta: 9, 8 y 7 respectivamente; mientras que las otras tres tematicas se
encuentran en el seméaforo naranja con una valoracién de 6, 6 y 4 puntos respectivamente;
deduciendo que al GADPRA le hace falta apoyar y trabajar con los principales grupos de
productores de la parroquia; conocer y coordinar con las acciones de otras entidades en los
temas del fomento productivo; promover y apoyar a la organizacién de grupos en el ambito

productivo; asi como, la gestion del GADPRA debe responder a las actividades productivas
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prioritarias y a los acuerdos de desarrollo establecidos en el plan de desarrollo y

ordenamiento territorial; y, conocer las potencialidades productivas de la parroquia.

Tabla 9. Incentivo al desarrollo de las actividades productivas comunitarias

3. Incentivar el desarrollo de las actividades productivas

L. Valoracion
comunitarias

Califique la situacion del gobierno parroquial rural en los siguientes ‘
aspectos. (Asigne un nimero):
8

a) éConocemos las potencialidades productivas de nuestra parroquia?

b) éEs prioritario el fomento productivo en nuestra parroquia?

¢) Nuestra gestion éresponde a las actividades productivas prioritarias y a
los acuerdos de desarrollo establecidos en el plan de desarrollo vy 7
ordenamiento territorial?

d) El gobierno parroquial rural ¢apoya y trabaja con los principales

grupos de productores de la parroquia? 6
e) éConocemos y coordinamos con las acciones de otras entidades en los 6
temas del fomento productivo?

f) éPromovemos y apoyamos a la organizacion de grupos en el ambito 4

productivo?

Fuente: Taller de autoevaluacion con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracién propia

La situacion general del ambito 3 se localiza en el semaforo naranja, nivel medio, con un
puntaje de 6 (ver tabla 10), presentando el GADPRA dificultades en su gestion respecto a
este ambito, debido a la escasa coordinacién y planificacion con las organizaciones
productivas de la parroquia, asi como con las entidades publicas y privadas encargadas de
la produccion, por otro lado, quizas se deba al poco presupuesto que tiene el GADPRA, o a
la poca importancia que le da al aspecto productivo.

Tabla 10. Situacion general del ambito 3

Situacién General del Ambito 3: Incentivar el desarrollo de las actividades productivas comunitarias

Fuente: Taller de autoevaluacién con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracién propia

Visibilizandose que el GADPRA requiere mejorar el nivel de apoyo y trabajo con los
principales grupos de productores, asi como conocer y coordinar con las acciones de otras
entidades que se ocupan del fomento productivo como el MAGAP, ONGs, empresa privada,
bancos, entre otros; ademas, el GADPRA debe promover y apoyar a la organizacion de
grupos en el ambito productivo, y, conocer las potencialidades productivas de la parroquia

por lo que en la tabla 11 se presenta las medidas que el GADPRA considera pertinentes
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para conocer, coordinar, apoyar, incentivar y promover el desarrollo de las actividades

productivas comunitarias.

Tabla 11. Medidas para incentivar el desarrollo de las actividades productivas comunitarias

Crear una mesa de trabajo para la coordinacion y planificacidn con los productores de la Parroquia.

Establecer una mesa técnica con las entidades publicas y privadas encargadas del drea productiva
para coordinar y planificar el fomento productivo de la parroquia.

Establecer convenios con las entidades del fomento productivo para incentivar la produccién de la
parroquia.

Establecer en el POA del GADPRA, presupuesto para promover a las organizaciones productivas de la
parroquia.

Fuente: Taller de autoevaluacion con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracién propia

e Preservacion de la biodiversidad y medio ambiente.

A través de la tabla 12, se visualiza que las cuatro teméticas del &mbito 4: Preservacién de
la biodiversidad y medio ambiente, se encuentran en el seméaforo naranja, con la valoracion
de 6, 5, 5 y 4 puntos; deduciendo que el GADPRA desconoce la situacion ambiental de la
parroquia, por lo tanto, se percibe desinterés del GADPRA para realizar acciones con las
comunidades frente a los problemas ambientales, asi como coordinar con las entidades

publicas y privadas.

Tabla 12. Preservacion de la biodiversidad y medio ambiente

4. Preservacion de la biodiversidad y medio ambiente Valoracién
Califique la situacidon del gobierno parroquial rural en los siguientes n ‘
aspectos. (Asigne un niimero):

a) éConocemos la situacién ambiental de nuestra parroquia? 4

b) éRealizamos acciones para enfrentar los problemas ambientales? 5

c) éTrabajamos con la comunidad para conservar y mejorar nuestro 5

ambiente?

d) éCoordinamos con otras entidades y actores del desarrollo acciones y 6

proyectos en este ambito?

Fuente: Taller de autoevaluacién con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracién propia

La situacion general del ambito 4 se localiza en el seméaforo naranja, nivel medio o parcial,
alcanzando un puntaje de 5 (ver tabla 13), situacibn que advierte una limitada gestion
administrativa, legislativa y de planificaciéon del GADPRA respecto a la preservacion de la
biodiversidad y medio ambiente, quiz4 esta sea una de las causas para que la poblacion

continte realizando actividades agropecuarias en espacios no aptos, asi como el desorden
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del crecimiento de los asentamientos humanos afectando a los ecosistemas, a la

biodiversidad y medio ambiente de la parroquia.

Tabla 13. Situacion general del &mbito 4

Situacién General del Ambito 4: Preservacién de la biodiversidad y medio ambiente

Fuente: Taller de autoevaluacién con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracién propia

IdentificAndose que el GADPRA requiere crear las condiciones necesarias para conocer,
legislar, realizar acciones con las comunidades, apoyar y coordinar con las entidades
publicas y privadas acciones que permitan la preservacion de la biodiversidad y medio

ambiente (ver tabla 14).

Tabla 14. Medidas para el mejoramiento de la preservacion de la biodiversidad y medio ambiente

Solicitar informacién sobre la situacién ambiental de la parroquia al GAD Provincial y al Ministerio
del Ambiente.

Conformar una mesa técnica para coordinar acciones para la prevencion de la biodiversidad y medio
ambiente.

Establecer en el POA del GADPRA, presupuesto para promover a la comunidad a la conservacion y
mejorar el ambiente de la parroquia.

Crear la normativa necesaria y realizar el seguimiento respectivo para la preservacién de la
biodiversidad y medio ambiente.

Fuente: Taller de autoevaluacién con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracién propia

e Vigilancia de la ejecucion de obras y la calidad de servicios.

En la tabla 15, se observa que de las once tematicas del ambito 5: Vigilancia de la ejecucion
de obras y la calidad de servicios, cuatro de ellas se encuentran en el seméforo verde con la
valoraciéon de 9, 8, 7 y 7 puntos respectivamente, nivel éptimo, cinco teméaticas se hallan en
el semaforo naranja, nivel medio, con una valoracion de: 6, 6, 5 y 4 puntos respectivamente,
y dos tematicas se localizan en el semaforo rojo, con 3 puntos respectivamente, nivel

deficiente.

Deduciendo que en el GADPRA existe desconocimiento de la situacion de los servicios y las
obras previstas en este orden: seguridad ciudadana, vivienda, otros, le sigue salud,
alumbrado eléctrico, educacion y alcantarillado; asi como por la escasa coordinacién y

planificaciéon con las entidades publicas como el gobierno municipal, MSP, MINEDUC y
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Empresa Eléctrica; y el escaso control o supervision de la ejecucion de obras y la prestacion

de servicios.

Tabla 15. Vigilancia de la ejecucion de obras y la calidad de servicios

5. Vigilancia de la ejecucion de obras y la calidad de

servicios

Califique la situacion del gobierno parroquial rural en los siguientes
aspectos. (Asigne un niimero):

a) ¢Conocemos las caracteristicas de las obras que se ejecutan en nuestra
parroquia (entidades, especificaciones técnicas, costos, plazos, etc.)?

b) Conocemos la situacidn de los servicios y las obras previstas en:

1. Agua potable

. Disposicidn de aguas servidas (alcantarillado)

. Recoleccién de desechos soélidos

. Alumbrado publico

. Educacion

. Salud

. Seguridad ciudadana

. Otros (especificar) vivienda

c) éControlamos o supervisamos la ejecucidon de obras y la prestaciéon de
servicios?

d) éCoordinamos acciones con los responsables de la prestacion de los

servicios, para asegurar el mejoramiento de su calidad?
Fuente: Taller de autoevaluacién con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracién propia

Valoracion

O IN O~ IWIN

La situacion general del ambito 5: Vigilancia de la ejecucién de obras y la calidad de
servicios se localiza en el seméforo naranja, nivel medio o parcial con 5 puntos (ver tabla
16), lo cual demuestra la limitada gestion del GADPRA en el control y supervisién de las
obras, quiza se deba a la escasa coordinacion y planificacion con las entidades publicas y
privadas, asi como al desconocimiento de los procedimientos y protocolos para la vigilancia

de la ejecucion de obras y la calidad de servicios.

Tabla 16. Situacion General del Ambito 5

Situacién General del Ambito 5: Vigilancia de la ejecucién de obras y la calidad de servicios

7 6 5 4

5

Fuente: Taller de autoevaluacién con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracién propia

El GADPRA formula medidas de solucién para conocer, controlar y coordinar la vigilancia de

la ejecucion de obras y la calidad de servicios (ver tabla 17).
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Tabla 17. Medidas para el mejoramiento para la vigilancia de la ejecucion de obras y la calidad de
Servicios

Crear una mesa técnica con las instituciones responsables para exigir informacion sobre la situacidon
de los servicios y obras.

Solicitar informacién a cada una de las instituciones que ofrecen servicios a la parroquia Abafiin y
aquellas que teniendo la obligacién no lo hacen.

Revisar, actualizar y aplicar los protocolos para el control o supervision de la ejecucion de obras y la
prestacién de servicios.

Fuente: Taller de autoevaluacién con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracién propia

e Promocién de las organizaciones de base.

En la tabla 18, se evidencia que de las cinco tematicas que conforman el dmbito 6:
Promocion de las organizaciones de base, dos de ellas se encuentran en el seméaforo
naranja con la valoracion de 6 y 5 puntos respectivamente, mientras que las tres restantes
se localizan en el semaforo rojo con una puntuacion de 3, 3 y 2 respectivamente.
Deduciéndose que el GADPRA adolece de un registro detallado de todas las
organizaciones, grupos y sus intereses, presenta una escasa coordinacion y apoyo a la
realizacion de actividades, formacién, fortalecimiento e intercambio de experiencias de las
organizaciones y grupos sociales, asi como, una escasa coordinacion con entidades

publicas y privadas para el apoyo a las organizaciones y grupos sociales.

Tabla 18. Promocion de las organizaciones de base

6. Promocion de las organizaciones de base Valoracién

Califique la situacion del gobierno parroquial rural en los siguientes
aspectos. (Asigne un nimero):

a) ¢Contamos con un registro detallado de todas las organizaciones,
grupos y sus intereses?

b) ¢Apoyamos la formacion y fortalecimiento de las organizaciones o
grupos de nuestra parroquia?

c) éApoyamos la realizacion de actividades y/o intercambio de
experiencias de las organizaciones o grupos de nuestra parroquia?

d) éCoordinamos con otros organismos gubernamentales y no
gubernamentales para el apoyo a las organizaciones y grupos?

e) éEstamos satisfechos con el nivel de coordinacién y apoyo a las
organizaciones y grupos sociales? (La coordinacién puede comprender
diferente enlace, desde apoyar con la convocatoria hasta la asignacion
de recursos del gobierno parroquial rural para promover acciones).

Fuente: Taller de autoevaluacién con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracién propia
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La situacion general del ambito 6 se localiza en el seméforo naranja, alcanzando 4 puntos,
ver tabla 19, deduciendo que el nivel deficiente de la gestion del GADPRA en la promocion
de las organizaciones de base se debe al desconocimiento de la politica publica, lo cual
conlleva a la no asignacién presupuestaria para la ejecucion de la misma, lo que permite
conjeturar que el GADPRA da mayor importancia a la realizacion de las obras de
infraestructura en detrimento del fortalecimiento de la estructura organizativa y comunitaria
de la parroquia.

Tabla 19. Situacion general del ambito 6

Situacién General del Ambito 6: Promocion de las organizaciones de base

7 6 5 4

4

Fuente: Taller de autoevaluacién con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracion propia

Evidenciandose que el GADPRA requiere formular medidas urgentes para contar con un
registro detallado de todas las organizaciones, grupos sociales y sus intereses, apoyar a la
formacion, fortalecimiento, a las actividades y/o intercambio de experiencias de las
organizaciones 0 grupos, coordinacion con organismos gubernamentales, ONGs y con las

organizaciones o grupos locales (ver tabla 20).

Tabla 20. Medidas para el mejoramiento de la Promocién de las Organizaciones de Base

Elaborar una base de datos de todas las organizaciones, grupos y sus intereses.

Elaborar y ejecutar un plan de capacitacion y fortalecimiento a las organizaciones o grupos locales.

Establecer en el POA del GADPRA, presupuesto para un plan de actividades y el intercambio de
experiencias de las organizaciones o grupos de nuestra parroquia.

Fuente: Taller de autoevaluacion con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracién propia

e Gestidn, coordinacidon y administracion de servicios publicos delegados.

A través de la tabla 21, se visualiza que las cuatro tematicas que compone el ambito 7:
Gestion, coordinacion y administracion de servicios publicos delegados se encuentran en el
semaforo rojo, con una valoracién de 0 puntos, debido a que el GADPRA no ha incursionado
en la basqueda y aceptacion de la gestién, coordinacion y administracion de servicios
publicos delegados.
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Tabla 21. Gestion, Coordinacion y administracion de servicios publicos delegados

7. Gestion, Coordinacidon y administracion de servicios
publicos delegados

Valoracion

Califique la situacion del gobierno parroquial rural en los siguientes
aspectos. (Asigne un nimero):

a) éConocemos nuestro rol como gobierno parroquial rural en los 0
servicios delegados o descentralizados?

b) éEstamos satisfechos con las condiciones existentes en la delegacién 0
de los servicios?

c) éConsideramos que la poblacién recibe un mejor servicio, con relacion 0
al que recibia antes de la delegacién?

d) ¢Aprovechamos las opciones de delegacion para mejorar la calidad de 0
los servicios?

Fuente: Taller de autoevaluacion con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracién propia

La situacién general del &mbito 7, se localiza en el seméaforo rojo, nivel deficiente (ver tabla
22), lo que permite conjeturar, que esta deficiencia se deba al desconocimiento de la
normativa, procedimientos, protocolos y de la poca capacidad de los integrantes del
GADPRA.

Tabla 22. Situacion General del Ambito 7

Situacién General del Ambito 7: Gestion, Coordinacién y administracion de servicios publicos
delegados

7 6 5 4

Fuente: Taller de autoevaluacién con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracién propia

En este proceso de autoevaluacion, los integrantes del GADPRA con la finalidad de conocer
y posteriormente asumir la gestién, coordinaciéon y administracion de servicios publicos

delegados identifican las siguientes medidas en la tabla 23.

Tabla 23. Medidas para asumirla gestion, coordinacion y administracion de servicios publicos
delegados

Capacitacién sobre el proceso de gestidén, coordinacién y administracion de servicios publicos
delegados.

Analisis de las competencias que el GADPRA podria solicitar a los GADs municipal y provincial.

Elaborar una hoja de ruta y asignacidon presupuestaria para lograr la gestidon, coordinacion y la
administracién de los servicios publicos delegados.

Fuente: Taller de autoevaluacién con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracién propia
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e Planificacién del desarrollo y el ordenamiento territorial.

En la tabla 24, se visualiza que de las seis teméticas del ambito 8: Planificacién del
desarrollo y el ordenamiento territorial, cinco de ellas se localizan en el semaforo verde con
una valoracion de 8 puntos respectivamente, mientras que la tematica sobre el conocimiento
del GADPRA respecto al Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de la parroquia
(PDyOT) se ubica en el semaforo naranja, cuya valoracién es de 6 puntos; lo cual permite
deducir la poca familiaridad, conocimiento y utilizacion del Plan de Desarrollo y
ordenamiento Territorial por parte del GADPRA.

Tabla 24. Planificacion del desarrollo y el ordenamiento territorial

8. Planificacion del desarrollo y el ordenamiento territorial Valoracién
Califique la situacion del gobierno parroquial rural en los siguientes aspectos.
(Asigne un nimero): H
a) ¢Conocemos el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de la parroquia

6
(PDy OT)?
b) Nuestra gestion éiresponde a lo establecido en los instrumentos de 3
planificacién: PD y OT, Presupuesto Participativo, Plan Operativa Anual POA?
¢) La planificacién éresponde a nuestra realidad y a las prioridades de la 3

comunidad?

d) éHay coincidencia en los objetivos y prioridades de nuestros instrumentos de
planificacién (plan de desarrollo y ordenamiento territorial, presupuesto| 8
participativo, plan operativo anual)?

e) En nuestra planificacion del desarrollo y ordenamiento territorial ¢han
participado los diferentes actores y responde a los intereses de los grupos de la| 8
parroquia?

f) El plan de desarrollo y ordenamiento territorial énos sirve para la gestion con
otros gobiernos auténomos descentralizados?

Fuente: Taller de autoevaluacién con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracion propia

La situacién general del ambito 8 se sita en el semaforo verde, nivel éptimo, alcanzando un
puntaje de 7 (ver tabla 25), sin embargo, el poco conocimiento, familiaridad y utilizacién del
Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de la parroquia por parte del GADPRA limita

una planificacion eficiente, eficaz y de calidad.

Tabla 25. Situacion General del Ambito 8

Situacién General del Ambito 8: Planificacién del desarrollo y el ordenamiento territorial

Fuente: Taller de autoevaluacion con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracién propia
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El Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial cumple con las normativas y es utilizado por
otros niveles de gobierno, sin embargo, el GADPRA requiere mejorar en el conocimiento,
familiaridad y uso permanente de este instrumento de planificacion como medio de
informacién para la planificacion y el ordenamiento territorial, por lo que se expone algunas

medidas en la tabla 26.

Tabla 26. Medidas para el mejoramiento de la planificacién del desarrollo y ordenamiento territorial

Socializar y difundir el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial al interior del GADPRA.

Revisar y utilizar permanentemente el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial en el proceso
de planificacion.

Fuente: Taller de autoevaluacién con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracién propia

e Gestionar la cooperacién internacional para el cumplimiento de las
competencias.

En la tabla 27, se observa que de las cuatro tematicas que conforman el ambito 9: Gestionar
la cooperacion internacional para el cumplimiento de las competencias, una de las tematicas
se ubica en el semaforo naranja, nivel medio, con la valoracion de 5 puntos; mientras que
las tres tematicas restantes se localizan en el semaforo rojo, nivel deficiente, con una
valoracién de 1, 0 y O respectivamente; lo cual permite deducir que el GADPRA tiene un
limitado conocimiento sobre las demandas de apoyo y cooperacion internacional para lograr
los objetivos de desarrollo de la parroquia, adolece de un registro de organismos de
cooperacion internacional, de actividades y recepcion de fondos de los organismos

internacionales.

Tabla 27. Gestionar la cooperacion internacional para el cumplimiento de las competencias

9. Gestionar la cooperacion internacional para el

.. . Valoracion
cumplimiento de las competencias

Califique la situacidon del gobierno parroquial rural en los siguientes
aspectos. (Asigne un nimero):

a) ¢Conocemos claramente cuales son nuestras demandas de apoyo y

cooperacion internacional para lograr los objetivos de desarrollo de la 5
parroquia?

b) ¢En nuestra planificacion anual tenemos actividades orientadas a 1
captar cooperacién internacional?

c) éTenemos informacion o registros de quién y en qué nos pueden 0
apoyar los organismos de cooperacién internacional?

d) ¢Nuestra gestion ha procurado fondos de la cooperacion 0

internacional?

Fuente: Taller de autoevaluacion con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracién propia
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La situacion general del ambito 9 se localiza en el semaforo rojo, alcanzando un puntaje de
3, ver tabla 28, es decir, el GADPRA tiene una gestién deficiente debido al desconocimiento
y escasas capacidades para receptar fondos de la cooperacion internacional para

direccionarlos al desarrollo de la parroquia.

Tabla 28. Situacion General del Ambito 9

Situacion General del Ambito 9: Gestionar la cooperacion internacional para el cumplimiento de las
competencias

7 6 5 4

Fuente: Taller de autoevaluacion con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracién propia

El GADPRA con la finalidad mejorar la gestion en este ambito y captar recursos de

Cooperacion Internacional, se plantea las siguientes medidas, ver tabla 29:

Tabla 29. Medidas para el mejoramiento de la gestion de la cooperacion internacional para el
cumplimiento de las competencias

Capacitar al GADPRA para identificar las demandas de apoyo y de cooperacién internacional para
lograr los objetivos de desarrollo de la parroquia.

Incorporar en la planificacién anual, actividades orientadas a captar cooperacién internacional.

Elaborar un registro de quién y en qué nos puede apoyar los organismos de cooperacidn
internacional.

Gestionar fondos de la cooperacidn internacional.

Fuente: Taller de autoevaluacion con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracién propia

3.2.1.1. Priorizacion y Ponderaciéon de la evaluacion externa.

La priorizacion y ponderacion de la evaluacion externa del GADPRA visibiliza la situacion
deficitaria de los ambitos que demandan intervenciones y medidas de solucién urgentes, o

siendo positivos requiere consolidarlos y/o mantenerlos, ver grafico 1:

En el grafico 1, se distingue los temas que se encuentran fortalecidos, tales como
infraestructura fisica, equipamiento y espacios publicos; planificacion y mantenimiento vial;
desarrollo de las actividades productivas; planificacion del desarrollo y ordenamiento
territorial; vigilancia y ejecucién de obras y calidad de servicios, sin embargo se requiere

mantenerlos y mejorar la gestion.
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Grafico 1: Autoevaluacion de la Gestion Externa del GADPRA, durante 2014 - 2016

Infraestructura fisica,
equipamiento y espacios publicos,
en coordinacion con GADs
provincial y cantonal

9

Planificacién y mantenimiento de
la vialidad parroquial rural

Cooperacion internacional para el
cumplimiento de las competencias

Desarrollo de las actividades
productivas comunitarias

Planificacion del desarrolloy el
ordenamiento territorial

Gestion, Coordinacion y
administracion de servicios | Biodiversidad y medio ambiente
publicos delegados ‘

Promocion de organizaciones de Ejecucion de obrasy calidad de los
base servicios

MVERDE = NARANJA EROJO

Fuente: Taller de autoevaluacién con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracién propia

Los temas de mayor atencién del GADPRA son en este orden: la gestion, coordinacion y
administracion de servicios publicos delegados, le sigue la preservacion de la biodiversidad
y medio ambiente; la gestion de la cooperacion internacional, luego la promocion de

organizaciones de base.

3.2.1.2. Medidas de solucién.

En las tablas siguientes se identifica las medidas de solucién para los nueve ambitos de la
gestion externa, identificando las actividades, responsables, plazos y requerimientos para su

aplicacion:
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Tabla 30. Medidas para solucionar las limitaciones de la Gestion Externa: Ambito 1

ACTIVIDADES

RESPONSABLE

PLAZO

’ REQUERIMIENTOS

Ambito 1: Planificacién, construccién y mantenimiento de la infraestructura fisica, equipamiento y
espacios publicos, en coordinacién con los gobiernos provincial y cantonal

Medida de solucion: 1.1 Contemplar recursos para disefio-estudios en el presupuesto de cada afio, ya sea de
sus propios ingresos o a través de convenios.

En el presupuesto anual hacer | Comisidén de Revisar las obras que
. Cada semestre . L
constar recursos para disefo- | Infraestructura del de cada afio requieren de disefio-
estudios. GADPRA estudios
Realizar convenios con los GAD . Revisar las obras que
.. L. Presidente del | Cada semestre . L
Municipal y Provincial para la N requieren de disefio-
. L . GADPRA de cada afo .
contratacion de disefios-estudios. estudios

Medida de solucion: 1.2 Contemplar recursos para construcciones en el presupuesto de cada afio, ya sea de
sus propios ingresos o a través de convenios.

Comisidn de .
En el presupuesto anual hacer Cada semestre | Revisar las obras que
. Infraestructura del N . .
constar recursos para construcciones de cada afio requieren construcciones
GADPRA
Establecer convenios con GADs . .
Municioal v Provincial para disefios Presidente del | Cada semestre | Revisar las obras que
paly P GADPRA de cada aio requieren construcciones

estudios.

Medida de solucion: 1.3 Conocer la situacion, las demandas de infraestructura resp
salud, educacion, recreacion, mercado

s, cementerio, y espacios

ecto al equipamiento de

publicos (plazas, parques, canchas).

Elaborar un registro con la situacion,

demandas de infraestructura | Comision de Realizar reuniones con los
respecto al equipamiento de salud, | Infraestructura del | Cada afo lideres y lideresas de cada
educacion, recreacion, mercados, | GADPRA barrio y/o recinto.
cementerio y espacios publicos
Conformar una mesa técnica con | Comisidn de Realizar reuniones con los
integrantes del GAD Municipal y de | Infraestructura del | Cada afo técnicos de la mesa
los ministerios respectivamente. GADPRA técnica

Prever en el presupuesto
Asignaci'c'm' de recu.rsos , 'para GADPRA Cada afio anual, .unfa partida para
mantenimiento de espacios publicos. mantenimiento de

espacios publicos.

Contratar un  equipo
Actualizar informacion del Plan de | Comisidn de técnico  para este fin;

. o establecer un rubro en el

Desarrollo y Ordenamiento | Infraestructura del | Cada dos afos .
Territorial GADPRA presupuesto bianual para

la actualizacién del

PDyOT.

Medida de solucion: 1.4 Involucrar a la comunidad en el uso y el mantenimiento de

los bienes, en el Plan de

desarrollo y ordenamiento territorial, es decir que haya mayor participacion ciudadana.

Resolucion del GADPRA para que la

Una vez a los 4

Elaboracion, aprobacion,
sensibilizacidn y
socializacion de la
resolucién; Realizacién de

comunidad sea corresponsable y|GADPRA afios convenios entre la

participativa. Comunidad y el GADPRA
y/o con otras
instituciones; Recursos
técnicos y econdmicos.

Activar el Presupuesto Participativo | GADPRA Cada afio Reuniones con los

comités barriales

Fuente: Taller de autoevaluacién con integrantes del GADPRA, julio 2017
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Elaboracién propia

Tabla 31. Medidas para solucionar las limitaciones de la Gestion Externa: Ambito 2

ACTIVIDADES

RESPONSABLE

PLAZO

REQUERIMIENTOS

Ambito 2: Planificacién y mantenimiento de la vialidad parroquial rural

Medida de solucién: 2.1 Coordinar, planificar y participar con el gobierno municipal para mejorar
las vias urbanas de la parroquia, a través de convenios.

Conformar una mesa técnica

Elaboracién de una agenda de

con el GAD Municipal para|Comisién Vial del Cada afio mejoramiento Y
mejorar las vias urbanas de la | GADPRA mantenimiento de las vias
parroquia. urbanas de la parroquia.
Realizar convenio con el GAD

. . Cada L g
Municipal para el apoyo del|Presidente del Elaboracién, revisién, firma vy

. . , cuatro . .. .
mejoramiento de las vias | GADPRA afos ejecucion del convenio.

urbanas.

Medida de solucion: 2.2 Realizar convenios y proyectos con el GAD Provincial de El Oro para la

construccion de vias

Conformar una mesa técnica
con el GAD Provincial para

Comisién Vial del

Elaboracién de una agenda de
mejoramiento y

) , Cada afio . ;
mejorar las vias rurales de la | GADPRA mantenimiento de las vias
parroquia. rurales de la parroquia.
Establecer convenios con GADs . Cada ., L, i

.. . Presidente del Elaboracién, revision, firma vy
Municipal y Provincial para cuatro . L, .
- . GADPRA o ejecucién del convenio.
disefios-estudios. afos

Fuente: Taller de autoevaluacién con integrantes del GADPRA, julio 2017

Elaboracién propia
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Tabla 32. Medidas para solucionar las limitaciones de la Gestion Externa: Ambito 3

ACTIVIDADES

RESPONSABLE

PLAZO

REQUERIMIENTOS

Ambito 3: Incentivar el desarrollo de las actividades productivas comunitarias

Medida de solucion: 1.1 Crear una mesa de trabajo con los productores de la Parroquia Abafiin.

. Reuniones con lideres vy
Elaborar un registro de los .
. L lideresas de los productores, de
productores asociados y de las | Comisién de . .
, ., los cabildos de las comunidades,
personas naturales, sus lineas | Produccién del | Tres meses . )
., . barrios, recintos, etc.
de  produccién, intereses, | GADPRA .,
e . Elaboracién de formatos para
limitaciones y potencialidades . L
llenar la informacion.
Conformacion de mesa de|Comision de Cuatro Eleccion de lideres y lideresas de
trabajo con los productores de | Produccion del meses la  produccién para que
la Parroquia Abafiin GADPRA conformen la mesa de trabajo.

Medida de solucion: 1.2 Establec
fomento productivo.

er una mesa técnica para conocer y coordinar con las entidades del

Conformacion de mesa técnica
del drea productiva con
representantes de las
instituciones del Estado, de las
ONGs y del sector privado

Comision de
Produccién del
GADPRA

relacionados con la produccion.

Tres meses

Identificacion de los
representantes de la produccién
(Estado, GAD locales, GADPRA,
sector privado; Eleccion de los
representantes; Plan de gestion
para apoyar en la produccion.

Medida de solucion: 1.3 Establecer convenios con las entidades del fomento productivo para
incentivar la produccion de la parroquia.

Establecer convenios con
Instituciones del Estado, GADs

locales, de la Cooperacién
Internacional, del sector
privado vinculados al sector

productivo.

Presidente del

GADPRA

Seis meses

Elaboracién, revisién, firma vy
ejecucion de convenios.

Medida de solucion: 1.4 Establecer en el POA del GAD

organizaciones productivas de la

parroquia.

PRA, presupuesto para promover a las

Prever presupuesto en el POA

Identificar los emprendimientos

para emprendimientos | GADPRA Cada afio |productivos. Establecer cartas
productivos. de responsabilidad.

Presidente del
Gestion de recursos para | GADPRA y ., .

. . N Elaboracién y presentacion de
proyectos productivos a través | Comisidon de | Cada afio .
. . .. proyectos productivos.

de Cooperacién Internacional. | produccién del

GADPRA.

Fuente: Taller de autoevaluacién con integrantes del GADPRA, julio 2017

Elaboracién propia
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Tabla 33. Medidas para solucionar las limitaciones de la Gestion Externa: Ambito 4

ACTIVIDADES

RESPONSABLE

PLAZO

REQUERIMIENTOS

Ambito 4: Preservacion de la biodiversidad y medio ambiente

Medida de solucidn: 1.1 Solicitar informacion sobre la situacion ambiental de la parroquia al
GAD Provincial y al Ministerio del Ambiente.

Gestion ante el GAD
Provincial 'y ante el
Ministerio de Ambiente para
solicitar informacién sobre la
situacion ambiental de Ia
Parroquia.

Comision de
Medio Ambiente
del GADPRA

Tres
meses

Reuniones con autoridades vy
técnicos del GAD Provincial y
del Ministerio del Ambiente;
Realizacion de tramites
solicitando informacién sobre la
situacion ambiental de |Ia
Parroquia.

Medida de solucion: 1.2 Conformar una mesa técnica para coordinar acciones para la
prevencion de la biodiversidad y medio ambiente.

Conformacion de  mesa Identificacion de los
técnica del adrea de |Ia representantes de la produccion
biodiversidad y medio . (Estado, GAD locales, GADPRA,
. Comision de ) .,
ambiente con . . . sector privado; Eleccidon de los
Medio Ambiente | Seis meses .,

representantes de las representantes; Plan de gestidn
s del GADPRA -
instituciones del Estado, de para potencializar la
las ONGs vy del sector biodiversidad y el cuidado del
privado. medio ambiente.
Establecer convenios con
Instituciones del Estado,
GADs locales, de la . ., . .

. . Presidente del . Elaboracién, revisién, firma vy
Cooperacion Internacional, Seis meses

del sector privado vinculados
a la biodiversidad y medio
ambiente.

GADPRA

ejecucion de convenios.

Medida de solucion: 1.3 Establecer en el POA del GADPRA, pres
comunidad a la conservacion y mejorar el ambiente de la parro

upuesto para promover a la
quia.

Prever financiamiento en el
Presupuesto anual para

actividades relacionadas a la
conservacién y
mejoramiento del medio

ambiente de la parroquia.

Comision de
Medio Ambiente
del GADPRA

Cada afio

Elaboracién de propuestas y
proyectos para conservar y
mejorar el medio ambiente.

Fuente: Taller de autoevaluacién con integrantes del GADPRA, julio 2017

Elaboracién propia
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Tabla 34. Medidas para solucionar las limitaciones de la Gestion Externa: Ambito 5

ACTIVIDADES

RESPONSABLE

PLAZO

REQUERIMIENTOS

Ambito 5: Vigilancia de la ejecucién de obras y la calidad de servicios

Medida de solucion: 1.1 Crear una mesa técnica con las instituciones responsables para exigir informacion
sobre la situacion de los servicios y obras.

Conformacién de mesa técnica
con personal de las instituciones

Comision Social del

Seis meses

Reuniones con las autoridades;
Identificacion de los integrantes de

del Estado que provee los|GADPRA cada una de las instituciones del
servicios y obras. Estado.
Establecer convenios con

Instituciones del Estado, GADs
locales, de Ila Cooperacion
Internacional, del sector privado
vinculados a los servicios basicos.

de

Presidente
GADPRA

Cada cuatro
anos

Elaboracion, revision,
ejecucién de convenios.

firma vy

Medida de solucion: 1.2 Solicitar informacion a cada una de las instituciones que ofrecen servicios a la
Parroquia Abaiiin y aquellas que teniendo la obligacion no lo hacen.

sobre los
dan las
Estado a la

Taller informativo
servicios que
instituciones del
Parroquia Abafiin

Comision Social del
GADPRA

Cada afo

Acuerdo entre los representantes de
las instituciones del Estado.

Medida de solucion: 1.3 Revisar y/o actualizar el protocolo para el control o supervision de la ejecucién de

obras y la prestacion de servicios.

Revision y/o actualizacién del
protocolo por parte de los
integrantes del GADPRA, con el
fin de que realicen un buen
control de la ejecucion de obras
y prestacion de servicios.

Integrantes del

GADPRA

Cada
anos

dos

Revision del protocolo; Actualizacion
del protocolo; Capacitacion a los
integrantes del GADPRA para que
cumplan con la responsabilidad del
control o supervision de las obras y
la prestacion de servicios.

Fuente: Taller de autoevaluacion con integrantes del GADPRA, julio 2017

Elaboracién propia
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Tabla 35. Medidas para solucionar las limitaciones de la Gestion Externa: Ambito 6

ACTIVIDADES

RESPONSABLE

PLAZO

REQUERIMIENTOS

Ambito 6:Promocion de las organizaciones de base

Medida de solucién: 1.1 Elaborar una base de datos de todas las organizaciones, grupos y sus

intereses.
Elaboracién de una base de . , .

. . Reuniones con lideres y lideresas
datos de todas las | Comisidn Social del | Cuatro de las organizaciones y grupos
organizaciones, grupos y sus| GADPRA meses . .

. sociales, sus intereses.
intereses.
Contacto permanente con lideres
Actualizacion de la base de . Ly lideresas; Talleres de
. Comisién Social del | Cada ~ seis N . -
datos de las organizaciones actualizacién de la informacién de
GADPRA meses

sociales y grupos

las organizaciones y grupos de la
parroquia.

Medida de solucion: 1.2 Elaborar y ejecutar un plan de capacitacion y fortalecimiento a las

organizaciones o grupos locales.

Creacion de una escuela de
capacitacién y formacion para
las organizaciones y grupos
locales.

Comision Social del
GADPRA

Cada afio

Elaboracién de mddulos de
capacitacion con el respectivo
cronograma y facilitadores.

Medida de solucion: 1.3 Establecer en el POA del GADPRA, presupuesto para un plan de actividades
y el intercambio de experiencias de las organizaciones o grupos de nuestra parroquia.

Incorporacién en el
presupuesto anual, un rubro
para capacitacion e
intercambio de experiencias
de las organizaciones y grupos
de nuestra parroquia

Comision Social del
GADPRA

Cada afio

Definir el rubro para |Ia
capacitacion e intercambio de
experiencias de las organizaciones
y grupos de nuestra parroquia.

Fuente: Taller de autoevaluacién con integrantes del GADPRA, julio 2017

Elaboracién propia
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Tabla 36. Medidas para solucionar las limitaciones de la Gestion Externa: Ambito 7

ACTIVIDADES

RESPONSABLE

PLAZO

REQUERIMIENTOS

Ambito 7: Gestion, coordinacién y administracién de servicios ptblicos delegados

Medida de solucion: 1.1 Capacitacion sobre el proceso de gestion, coordinacion y administracion de

servicios publicos delegados

Elaboracién de plan de
capacitacion sobre el proceso
de gestidén, coordinacién vy
administracién de servicios
publicos delegados.

Presidente del

GADPRA

Dos meses

Solicitar apoyo a CONAGOPARE y
a instituciones que conocen sobre
este aspecto.

Medida de solucion: 1.2 Andlisis de las competencias que el GADPRA podria solicitar a los GADs

Municipal y provincial.

Talleres sobre el proceso de
gestion, coordinacion y
administraciéon de servicios
publicos delegados

Presidente del

GADPRA

Cada mes

Elaboracién de un cronograma
para la realizacion de talleres
sobre el tema en cuestion.

Fuente: Taller de autoevaluacion con integrantes del GADPRA, julio 2017

Elaboracién propia

Tabla 37. Medidas para solucionar las limitaciones de la Gestion Externa: Ambito 8:

ACTIVIDADES

RESPONSABLE

PLAZO

REQUERIMIENTOS

Ambito 8: Planificacion del desarrollo y el ordenamiento territorial

Medida de solucion: 1.1 Socializacion y difusion del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial
al interior del GADPRA y a nivel de las comunidades

Talleres para la socializacidn
del plan de Desarrollo y

Presidente del

Prever el debido presupuesto
para la realizacién de los talleres

ordenamiento Territorial a | GADPRA Cadames SSIri?:itLar so;‘sgiaoaonté(iiliczljy%z

los integrantes del GADPRA CONAGOPARE.

Material de difusion para la . Prever el debido presupuesto

e . .. | Presidente del o o

difusiéon de lo mas esencial GADPRA Cada afio | para la realizacién de los talleres

del PDyOT. para la socializacién del PDyOT.
Revisiéon de la aplicacién del

Revisién de la aplicacion del | Presidente del PDyOT vy del PDP con la ayuda del

PDOT y PDP GADPRA Cada mes, | técnico de CONAGOPARA DE EL

2 horas ORO.

Fuente: Taller de autoevaluacién con integrantes del GADPRA, julio 2017

Elaboracién propia
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Tabla 38. Medidas para solucionar las limitaciones de la Gestion Externa: Ambito 9

ACTIVIDADES RESPONSABLE PLAZO REQUERIMIENTOS

Ambito 9: Gestionar la cooperacién internacional para el cumplimiento de las competencias

Medida de solucion: 1.1 Capacitar al GADPRA para identificar las demandas de apoyo y de cooperacion
internacional para lograr los objetivos de desarrollo de la parroquia.

Realizacién de talleres de
capacitacion a los integrantes del
GADPRA para la identificacion de las
demandas de apoyo y de
cooperacion internacional.

Comision  Social del | En un trimestre | Solicitar apoyo técnico de
GADPRA del afio CONAGOPARE.

Medida de solucion: 1.2 Incorporar en la planificacion anual, actividades orientadas a captar cooperacion
internacional.

Revision de la planificacion anual e
incorporacion de actividades | Comision Social del Cada afio Solicitar apoyo técnico de
orientadas a capatar cooperacion | GADPRA CONAGOPARE.

internacional.

Medida de solucion: 1.3 Elaborar un registro de quién y en qué nos pueden apoyar los organismos de
cooperacion internacional

Solicitar informacién a los
departamentos de
Cada afio Cooperacion
Internacional de los GAD
Municipal y Provincial.

Elaboracion de una base de datos de
los organismos internacionales que | Comision Social del
cooperan con los GAD Parroquiales | GADPRA

de manera directa.

Medida de solucion: 1.4 Gestionar fondos de la cooperacion internacional

Elaboracion  de proyectos vy | Presidente del Cada seis meses Solicitar apoyo técnico de
propuestas GADPRA CONAGOPARE.

Fuente: Taller de autoevaluacion con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracién propia

3.2.2. Andlisis de la Gestidn Interna del Gobierno Auténomo Descentralizado
Parroquial Rural de Abafiin, durante el 2014 - 2016.

El analisis de la gestion interna del Gobierno Autbnomo Descentralizado Parroquial Rural de
Abafin, durante el periodo 2014 — 2016 comprende seis ambitos: 10. Organizacion; 11.
Finanzas; 12. Relacién con otras instituciones; 13. Participacién ciudadana; 14. Desarrollo
de capacidades de los integrantes del gobierno parroquial Rural; y 15. Percepcion de la

ciudadania sobre la gestion de la junta parroquial.

e Organizacién.

En la tabla 39, se observa catorce tematicas que componen el ambito 10 vinculado a la
Organizacién del GADPRA, de las cuales, sblo la temética sobre el registro de las
resoluciones de la Junta Parroquial se encuentra en el seméaforo naranja, nivel medio, con
una valoracion de 6 puntos, posiblemente se deba a la escasa capacitaciéon del personal
técnico y al poco ejercicio y aplicacion de seguimiento a las normativas por parte del

GADPRA.
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Las trece teméticas restantes se localizan en el semaforo verde, nivel 6ptimo, de éstas,
cinco teméticas alcanzan 10 puntos, dejando entrever que el GADPRA pone interés en la
planificacion operativa anual y en mantener una buena comunicaciéon a nivel interna y
externa; siete tematicas obtienen 9 puntos, lo cual permite deducir que el GADPRA en estos
aspectos de gestibn ha alcanzado un nivel 6ptimo pero adn existe un margen de
desconocimiento, inaplicabilidad de las normativas, protocolos, responsabilidades,
decisiones, seguimiento; una tematica adquiere 8 puntos, dejando entrever la escasa
capacitacion del personal técnico, poco acondicionamiento de los espacios, equipamiento y
exigua provisidbn de materiales para la ordenacion y facil acceso de la documentacién, el

archivo y la informacion.

Tabla 39. Organizacién

10. Organizacion Valoracion
Califique la situacion del gobierno parroquial rural en los siguientes

aspectos. (Asigne un nimero):
a) éPlanificamos el trabajo y las actividades del gobierno parroquial rural 10

para el afio y hacemos mensualmente seguimiento al plan?

b) ¢Realizamos la rendicion de cuentas para informar sobre nuestra 10
gestidon y el cumplimiento de nuestros planes?

c) éConocemos y aplicamos las leyes nacionales y nuestras normas 9
internas?

d) ¢Distribuimos las responsabilidades y tareas del gobierno parroquial 9

rural a través de comisiones?

e) Las comisiones ¢cumplen eficaz y oportunamente los encargos 9
realizados?

f) Nuestras decisiones ése toman con base en informacidn y analisis 9
colectivo?

g) éTenemos aprobado el reglamento interno del gobierno parroquial 10

rural?

h) ¢ Aplicamos el reglamento interno en nuestro trabajo? 9

i) éLlevamos un registro de las resoluciones de la junta parroquial? 6
j) éRealizamos seguimiento a las resoluciones aprobadas? 9

k) éTenemos una buena comunicacién al interior de la junta parroquial? 10

[) éTenemos una buena comunicacion y difusion hacia el exterior: 10
poblacidn, entidades, etc.?

m) éEstamos satisfechos con nuestra atencion al publico? 9

n) La documentacion, el archivo y la informacion, éestan ordenados y son 3

de facil acceso?

Fuente: Taller de autoevaluacién con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracién propia
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La situacion general del ambito 10 se localiza en el semaforo verde, alcanzando 8 puntos
(ver tabla 40), es decir que el nivel de organizacion del GADPRA es 6ptimo, pero los
integrantes y el personal técnico requiere capacitacion e inversién en lo concerniente al
conocimiento de las normativas, protocolos, gestion publica y administracion de la

documentacioén e informacién

Tabla 40. Situacion General del Ambito 10

Situacion General del Ambito 10: Organizacion

7 6 5 4

8

Fuente: Taller de autoevaluacion con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracién propia

Evidencia que la situacion general del &mbito 10: organizacion requiere que los integrantes
del GADPRA vy el personal técnico tengan mayor conocimiento, aplicacién y administracion
de las normativas, protocolos, responsabilidades, de la documentacion e informacién, por lo

cual, se expone en la tabla 41las medidas de mejoramiento.

Tabla 41. Medidas para el mejoramiento de la Organizacién

Capacitar a los integrantes del GADPRA sobre las normativas relacionadas con la planificacion,
gestion publica, administracion.

Capacitar al personal técnico sobre la administracion de archivos, clasificacion de la documentacién,
e informacion.

Prever en el presupuesto un rubro para el mejoramiento del archivo.

Elaborar un registro de las resoluciones de la Junta Parroquial.

Ordenar el archivo de la informacién producida en la Junta Parroquial.

Fuente: Taller de autoevaluacion con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracién propia

e Finanzas.

En la tabla 42, se identifica que de las trece tematicas del ambito 11: Finanzas, doce
tematicas se ubican en el seméforo verde, nivel 6ptimo con valoraciéon diferente, de las
cuales, la temaética relacionada con la asignacion dentro del presupuesto del 10% para el
grupo de atencién prioritaria, obtiene 10 puntos, es decir, el GADPRA cumple con la
normativa; siete teméaticas alcanzan 9 puntos respectivamente, dos tematicas tienen 8
puntos, y una temética alcanza 7 puntos, la cual, esta bordeando el nivel éptimo debido al
poco conocimiento y aplicacion de las normas de control interno/ protocolo de auditoria

interna.
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La temética relacionada con la revision periddica del avance de cumplimiento y ajustes del
plan anual de compras se localiza en el seméaforo naranja, nivel medio o parcial, con 5
puntos, deduciendo que las posibles causas sean: el desconocimiento del procedimiento o
aglomeracion de trabajo del personal técnico y la ausencia de seguimiento del Presidente
del GADPRA.

Tabla 42. Finanzas

11. Finanzas Valoracion

Califique la situacion del gobierno parroquial rural en los siguientes
aspectos. (Asigne un nimero):

a) éConocemos el alcance de la caucidn por ser servidores publicos? 9
b) éConocemos y aplicamos el Cédigo de Planificacion y Finanzas 9
Publicas?

c) éConocemos y aplicamos las normas de control interno/ protocolo de 7
auditoria interna?

d) El presupuesto anual del gobierno parroquial rural ¢érefleja lo 9
aprobado en el presupuesto participativo?

e) ¢Se asigna dentro del presupuesto el 10% para el grupo de atencion 10
prioritaria?

f) éSe revisa periédicamente el avance de cumplimiento y ajustes del 5
plan anual de compras?

g) ¢Aplicamos y cumplimos con las fases presupuestarias de: 9
formulacion, evaluacidn y liquidacién del presupuesto?

h) ¢Realizamos periddicamente los procesos de evaluacién 3
presupuestaria?

i) Nuestro sistema contable ¢guarda relacion con las disposiciones de la 9
Contraloria y el Ministerio de Finanzas?

j) éContamos con personal capacitado para el manejo contable vy 9
presupuestario?

k) éRealizamos el control de bienes publicos- activos fijos? 8
[) éLlevamos un buen control de las garantias de los contratos 9
establecidos por el gobierno auténomo descentralizado parroquial?

m) éTenemos procesos y capacidades para realizar los tramites de 9
pagos y de contratacidn publica, segun las normas vigentes?

Fuente: Taller de autoevaluacién con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracién propia

La situacion general del ambito 11 se localiza en el seméforo verde, nivel 6ptimo,
alcanzando 7 puntos (ver tabla 43), dejando entrever que en los conocimientos y
procedimientos operativos contables aun existe limitaciones posiblemente por
desconocimiento e inaplicabilidad de la normativa, protocolos, procedimientos contables y

financieros.
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Tabla 43. Situacion General del Ambito 11

Situacién General del Ambito 11: Finanzas

7

Fuente: Taller de autoevaluacion con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracién propia

IdentificAndose que el GADPRA tiene un nivel 6ptimo en el ambito financiero, sin embargo
debe formular mejoras para lograr el avance de cumplimiento y ajustes del plan anual de
compras publicas, asi como, la capacidad de la aplicacién del control interno, del protocolo
de auditoria interna; ademas en el nivel de conocimiento normativo, protocolario y de

procedimiento contable y financiero (ver tabla 44).

Tabla 44. Medidas para el mejoramiento de Finanzas

Capacitar al GADPRA vy al personal técnico sobre la normativa, protocolos y procedimiento contable y
financiero.

Revisar periddicamente el avance de cumplimiento y ajustes del plan anual de compras a través del
seguimiento.

Conocer y aplicar las normas de control interno/ protocolo de auditoria interna.

Realizar periddicamente los procesos de evaluacién presupuestaria.

Realizar periédicamente el control de bienes publicos- activos fijos.

Fuente: Taller de autoevaluacién con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracién propia

e Relacién con otras instituciones.

En la tabla 46 se observa que de las doce tematicas del ambito 12: Relaciones del GADPRA
con otras instituciones, cinco tematicas se ubican en el semaforo verde, tres de las cuales
alcanzan 9 puntos respectivamente y dos tematicas obtienen 8 puntos cada una; dos
tematicas se encuentran en el semaforo naranja, con una valoracion de 6 y 4 puntos
respectivamente; y, 5 tematicas se hallan en el semaforo rojo, de las cuales, tres teméticas
alcanzan 0 puntos respectivamente y dos tematicas obtienen 2 puntos cada una,
deduciendo que existe serias limitaciones en las mencionadas relaciones, asi como la

escasa o nula informacion de las entidades publicas y privadas.
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Tabla 45. Relacion con otras instituciones

12. Relacion con otras instituciones Valoracion

Califique la situacidn del gobierno parroquial rural en los siguientes aspectos.
(Asigne un nimero):

a) éConocemos claramente cuales son nuestras demandas de apoyo para lograr 9

los objetivos de la parroquia y de nuestra entidad?

b) Tenemos informacién o registros de quién y en qué nos pueden apoyar:

1. Municipio 6

2. Gobierno provincial 8

3. Entidades gubernamentales (ministerios y otras Entidades publicas) 0
4. ONG (Entidades de apoyo o cooperacion) 2
5. Universidades 0
6. Otras parroquias 2
c) ¢Realizamos un seguimiento y evaluacién de los resultados obtenidos de los 3

convenios suscritos?

d) éCumplimos oportunamente con los compromisos asumidos por el gobierno 9

parroquial rural en los convenios o acuerdos suscritos con otras entidades?

e) iRevisamos el cumplimiento de los compromisos de las contrapartes para 9

alcanzar los objetivos de los convenios firmados?

f) éParticipamos en la planificacion de otras entidades publicas y privadas? 4

g) éNos acercamos a otros gobiernos parroquiales para aprender de sus 0
experiencias y recibir apoyo?

Fuente: Taller de autoevaluacién con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracién propia

La situacién general del ambito 12: Relacion con otras instituciones se localiza en el
seméaforo naranja, nivel medio o parcial con 5 puntos, ver tabla 46, conjeturandose que entre
las causas posibles se encuentran: la escasa importancia que el GADPRA le da a
coordinacion y articulacién con las demas entidades publicas y privadas; la escasa o nula

informacion de quién o quiénes pueden apoyar a la parroquia en su desarrollo.

Tabla 46. Situacion General del Ambito 12

Situacion General del Ambito 12: Relacidon con otras instituciones

7 6 5 4
5

Fuente: Taller de autoevaluacion con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracion propia

El ambito 12 al encontrarse en el nivel medio requiere la formulacion de medidas para
actualizar el registro de entidades publicas y privadas, como: Ministerios, otras instituciones
publicas, ONGs, Universidades, otras Parroquias, Municipio, Gobierno provincial; para que
el GADPRA participe en la planificacion de otras entidades publicas y privadas; para el
seguimiento y evaluacion de los resultados obtenidos de los convenios suscritos (ver tabla

47).
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Tabla 47. Medidas para la Relacion con otras instituciones

Elaborar registros de identidades que pueden apoyar a la parroquia y al GADPRA.

Acercamiento a otros gobiernos parroquiales para aprender de sus experiencias y recibir apoyo.

Participar en la planificacion de otras entidades publicas y privadas.

Realizar seguimiento y evaluacién de los resultados obtenidos de los convenios suscritos.

Fuente: Taller de autoevaluacién con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracién propia

e Participacion ciudadana.

En la tabla 48, se evidencia que de ocho teméticas que conforman el &mbito 13:
Participacion ciudadana, seis de ellas se ubican en el seméforo verde, de las cuales, cuatro
teméticas obtienen 9 puntos, una temética alcanza 8 puntos y otra temética tiene 7 puntos,
la misma tiene relacion con la operatividad del Consejo de Participacion; mientras las dos
Ultimas tematicas se encuentran en el semaforo naranja, con una valoracion de 6 puntos
cada una, mismas que tienen relaciébn con la motivacién y promocion para que las y los
ciudadanos se organicen y fortalezcan sus organizaciones deduciendo que hay una
aceptable participacion ciudadana; y, con la operatividad del Consejo de Planificacion;

deduciendo que existe una aceptable participaciéon ciudadana

Tabla 48. Participacion ciudadana

13. Participacion ciudadana Valoracion

Califique la situacion del gobierno parroquial rural en los siguientes
aspectos. (Asigne un nimero):

a) éProcuramos una activa participacidn ciudadana en la elaboracion del
presupuesto participativo, participacion en asambleas, rendicion de 9
cuentas, control social, veedurias?

b) éFacilitamos reuniones, eventos, para que las y los ciudadanos se
involucren en la toma de decisiones de la parroquia?

c) Los eventos participativos (reuniones, asambleas) ¢incluyen a
dirigentes, presidentes barriales, caserios, organizaciones de base y la 9
participacion de la ciudadania en general?

d) éMotivamos vy facilitamos la participacion de personas con
discapacidades, jévenes y mujeres en los eventos de participacién?

e) ¢Motivamos y promovemos a que las y los ciudadanos se organicen y
fortalezcan sus organizaciones?

f) éAseguramos la invitacion a los eventos o reuniones a todos los
grupos sociales organizados?

g) éEsta constituido y opera el Consejo de planificacién? 6

h) éEsta constituido y opera el Consejo de participacion? 7

Fuente: Taller de autoevaluacién con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracién propia
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La situacion general del @mbito 13: Participacion ciudadana se localiza en el seméforo
verde, alcanzando 7 puntos (ver tabla 49), si bien se encuentra en el nivel 6ptimo en el
cumplimiento de la normativa con respecto al presupuesto participativo, rendicién de
cuentas, aun la poblacién y/o las organizaciones sociales no hacen uso del control social, de
la silla vacia, ni de veedurias. Por otro lado, la participacion de las personas discapacitadas,
jévenes, mujeres en las reuniones y eventos aln es limitada en las asambleas y eventos en
general; persiste la escasa operatividad de los Consejos de Participacion y Planificacion, asi

como, la escasa motivacion y promocion a las organizaciones y grupos sociales.

Tabla 49. Situacion General del Ambito 13

Situacién General del Ambito 13: Participacién ciudadana

T i —

Fuente: Taller de autoevaluacion con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracién propia

Observandose que el GADPRA tiene un nivel 6ptimo, pero requiere formular mejoras para
promover el fortalecimiento de las organizaciones sociales, la operatividad del Consejo de
Planificacion y Participacion, la inclusién de todos los grupos sociales organizados en los

eventos convocados por el GADPRA, ver tabla 50.

Tabla 50. Medidas para el mejoramiento de Participacion Ciudadana

Motivar y promover para que las y los ciudadanos se organicen y para fortalecer a las organizaciones
sociales.

Apoyar para que funcione el Consejo de Planificacion.

Apoyar para que funcione el Consejo de Participacion.

Asegurar la invitacién a todos los grupos sociales organizados a los eventos o reuniones del GADPRA.

Fuente: Taller de autoevaluacién con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracién propia

e Desarrollo de capacidades de los integrantes del gobierno parroquial Rural.

En la tabla 51, se visualiza que de las 8 tematicas que conforman el ambito 14: Desarrollo de las
capacidades de los integrantes del gobierno parroquial, 5 de ellas se ubican en el seméforo verde, tres
de éstas obtienen 9 puntos, una tematica obtiene 8 puntos y la otra tiene 7 puntos, esta Ultima refiere si

los integrantes del GADPRA tienen suficientes conocimientos para cumplir son sus competencias.

Mientras tres teméticas se encuentran en el semaforo naranja, cada una valoracion de 3 puntos
respectivamente, lo cual permite deducir que son pocas las capacidades que tienen los integrantes del

gobierno parroquial rural debido a la escasa capacitacion.
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Tabla 51. Desarrollo de capacidades de los integrantes del Gobierno Parroquial Rural

14. Desarrollo de capacidades de los integrantes del
gobierno parroquial rural

Valoracion

Califique la situacion del gobierno parroquial rural en los siguientes
aspectos. (Asigne un nimero):

a) La Junta parroquial ¢planifica actividades que mejoren las capacidades de 9

sus miembros?

b) ¢Informamos adecuadamente de las ofertas de capacitacion que hay para 9

los miembros de la junta o sus ciudadanos?

¢) ¢Mantenemos reuniones periddicas para reflexionar sobre nuestra gestidon 9

y extraer lecciones que nos ayuden a mejorar nuestras capacidades?

d) Utilidad de las capacitaciones recibidas de:

1. Centro de Formacién ciudadana del GAD provincial de El Oro 5
2. MAGAP 5
3. CONAGOPARE 8

4. Otros (especifique de quién) 5
e) éTenemos los suficientes conocimientos para cumplir con nuestras 7
competencias y funciones?

Fuente: Taller de autoevaluacion con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracién propia

La situacién general del d@mbito 14: Desarrollo de capacidades de los integrantes del
gobierno parroquial rural se localiza en el semaforo naranja, nivel medio o parcial,
alcanzando 6 puntos, ver tabla 52, lo que permite deducir, que la capacitacion que el
GADPRA ha recibido de las entidades publicas y privadas no ha sido relevante, adicional a
ello, otra de las causas importantes son los pocos conocimientos que los integrantes y
técnicos del GADPRA tienen para cumplir con las competencias y funciones; asi como aln
existe una inadecuada comunicacion, informacion y distribucion de la oferta de capacitacion

externa.

Tabla 52. Situacion General del Ambito 14

Situacién General del Ambito 14: Desarrollo de capacidades de los integrantes del gobierno
parroquial rural

7 6 5 4

6

Fuente: Taller de autoevaluacion con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracién propia

La capacitacién externa e interna que ha recibido el GADPRA no ha sido suficiente por lo

gue se requiere tomar medidas urgentes al respecto, ver tabla 53:
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Tabla 53. Medidas para el mejoramiento del Desarrollo de capacidades de los integrantes del
Gobierno Parroquial Rural

Coordinar con las entidades publicas y privadas (Conagopare, Centro de Formacién Ciudadana del
GAD provincial de El Oro, MAGAP, Otras instituciones) que ofrecen capacitacion a los GADs para que
oferten capacitacion tomando en cuenta el nivel de formacion y las necesidades de informaciéon por
parte de los GADPs.

Establecer un programa oportuno de capacitacidon interno para que los integrantes del GADPRA
cumplan con sus competencias y funciones.

Fuente: Taller de autoevaluacion con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracién propia

e Percepcion de la ciudadania sobre la gestion de la junta parroquial.

En la tabla 54, se observa que las ocho tematicas del ambito 15: Percepcién de la
ciudadania sobre la gestion de la Junta Parroquial, se localizan en el semaforo verde, nivel
Optimo, de las cuales, una tematica alcanza 9 puntos, dos teméaticas obtiene 8 puntos y
cinco teméticas tiene 7 puntos respectivamente. Estas Ultimas tematicas estan en el limite
del nivel optimo y el nivel medio por lo que el GADPRA debe poner seria atencion al

respecto.

Tabla 54. Percepcion de la ciudadania sobre la gestién de la Junta Parroquial

15. Percepcion de la ciudadania sobre la gestion de la ‘s
. Valoracion

Junta Parroquial

Califique la situacién del gobierno parroquial rural en los siguientes n

aspectos. (Asigne un nimero):

a) ¢Qué opina la poblacidon sobre la gestion de la Junta parroquial 7

(presidente y vocales)?

b) ¢Qué opina la poblacidon sobre el cumplimiento de promesas vy 2

propuestas realizadas por el presidente y vocales?

c) ¢Qué opina la poblacion sobre la calidad de atencidon de sus

autoridades (presidente y vocales) y secretaria/o - tesorera/o, es cordial 9

y efectiva?

d) éQué opina la poblacion sobre los servicios que presta el gobierno

parroquial y si se estd contribuyendo realmente a solventar sus 7

necesidades basicas?

e) éEsta satisfecha la poblacion con el desarrollo de la parroquia y 3

reconoce que se han dado cambios importantes?

f) éLa poblacidon opina que el manejo de recursos (dinero - bienes - 2

espacios fisicos) de la parroquia ha sido adecuado?

g) El gobierno parroquial éestd permanentemente informado de las 3

iniciativas y demandas de la comunidad?

h) ¢Es informada oportunamente la comunidad sobre las

actividades realizadas, los problemas enfrentados y logros 7

alcanzados por la junta?

Fuente: Taller de autoevaluacién con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracién propia
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La situacion general del &mbito 15: Percepcion de la ciudadania sobre la gestion de la Junta
Parroquial se localiza en el semaforo verde, alcanzando 8 puntos, ver tabla 55, lo cual
permite deducir que la ciudadania tiene muy buena percepciéon sobre la calidad de atencién
del GADPRA, una buena percepcién sobre el conocimiento de las iniciativas y demandas de
las comunidades, y est4 satisfecha con el desarrollo y cambios de la parroquia, sin embargo,
disminuye la percepcién positiva de parte de la ciudadania respecto a la gestién del GAD, al
cumplimiento de sus promesas, en relacion a los servicios que presta, al manejo de recursos

adecuados, y, a la informacion oportuna sobre actividades y problemas:

Tabla 55. Situacion General del Ambito 15

Situacién General del Ambito 15: Percepcién de la ciudadania sobre la gestion de la Junta
Parroquial

7 6 5 4

Fuente: Taller de autoevaluacién con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracién propia

Sin embargo se requiere formular acciones para mejorar la percepcion de la poblacion sobre
la gestidn, promesas, servicios, manejo de recursos y planificacibn de actividades del

gobierno local, ver tabla 56:

Tabla 56. Medidas para el mejoramiento de la Percepcion de la ciudadania sobre la gestion de la
Junta Parroquial

Mejorar la opinidn de la ciudadania sobre la gestion de la Junta Parroquial.

Mejorar la percepcion sobre el cumplimiento de promesas y propuestas realizadas por el presidente
y vocales.

Mejorar la opinidn de la ciudadania sobre los servicios que presta el gobierno parroquial y si se esta
contribuyendo realmente a solventar sus necesidades bdasicas.

Mejorar la percepcion de la ciudadania sobre el manejo de recursos (dinero - bienes - espacios
fisicos) de la parroquia.

Informar oportunamente a la comunidad sobre las actividades realizadas, los problemas enfrentados
y logros alcanzados por la junta parroquial.

Fuente: Taller de autoevaluacion con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracién propia
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3.2.2.1 Priorizacién y Ponderacion de la evaluacidn interna.

En el grafico 2, se observa la priorizacion y ponderacion de la evaluacion interna del
GADPRA identificando los @mbitos con un mejor nivel de gestion y la situacién deficitaria de

los ambitos que demandan intervenciones y medidas de solucién urgentes.

Grafico 2: Autoevaluacion de la Gestion Interna del GADPRA, periodo 2014 - 2016

Orgamzacion
9

Percepcion de la ciudadania sobre la
p Finanzas
gestion del Gobierno Parroquial

Desarrollo de capacidades de

Relacion con otras instituciones
integrantes del GAD Parroquial

Participacion ciudadana

BVERDE ™ NARANJA BROJO

Fuente: Taller de autoevaluacion con integrantes del GADPRA, julio 2017
Elaboracién propia

En el gréafico 2, se distingue los ambitos que se encuentran fortalecidos en el siguiente
orden: Organizacion, Percepcion de la ciudadania sobre la gestion de la Junta Parroquial,
Finanzas y Participacion Ciudadana.

Los ambitos que requieren mayor atencibn del GADPRA son: Relacion con otras

instituciones y Desarrollo de capacidades de los integrantes del GADPRA.
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3.2.2.2. Medidas de mejoramiento en los ambitos de la Gestién Interna.

En las tablas siguientes, se presenta las medidas de mejoramiento para las tematicas y

ambitos que requieren mayor atencién o que necesiten consolidarse.

Tabla 57. Medidas para solucionar las limitaciones de la Gestion Interna: Ambito 10

ACTIVIDADES

RESPONSABLE

PLAZO

REQUERIMIENTOS

Ambito 10: Organizacién

Medida de solucion: 10.1 Elaborar un registro de las resoluciones de la Junta Parroquial

Elaboracién de un registro de

Clasificar fisica y automatica
las resoluciones de la Junta

. Secretario del Parroquial; Equipos
las resoluciones del Junta Ano 2017-2018 |. (.
. GADPRA informaticos en buen estado;
parroquial . .
contratacion de un técnico en
archivistica.
o . Herramienta automatizada
Actualizacion del registro de . -
. Secretario del para el seguimiento; Ingreso
las resoluciones de la Junta Cada tres meses . L
. GADPRA de la informacidon generada
Parroquial
con la ayuda de pasantes.
Socializar el registro Talleres con los integrantes
automatizado de las | Secretario del |Cada semestre |del GADPRA; con lideres y
resoluciones de la Junta| GADPRA de cada aio lideresas. Elaboracion de

Parroquial.

material informativo.

Medida de solucion: 10.2 Ordenar el archivo de la

informacion producida en la Junta Parroquial

Elaboracién de un sistema
automatizado de la

Clasificar fisica y automatica
la informacion pasiva y activa

. ., . . Secretario del enerada; apoyo de pasantes
informacién activa y pasiva Afo 2017-2020 8 ; ap y .,p
GADPRA para la clasificacién vy la
generado en la Junta o,
. digitalizacion de la
Parroquial. . _,
informacion.
Actualizacidon permanente de . Ingreso de la informacién
. . Secretario del
la informacidon generada en GADPRA Permanente generada con la ayuda de

la Junta Parroquial

pasantes.

Fuente: Taller de autoevaluacion con integrantes del GADPRA, julio 2017

Elaboracién propia
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Tabla 58. Medidas para solucionar las limitaciones de la Gestion Interna: Ambito 11

ACTIVIDADES

RESPONSABLE PLAZO

REQUERIMIENTOS

Ambito 11: Finanzas

Medida de solucidn: 11.1 Revisar periddicamente el avance de cumplimiento y ajustes del plan anual

de compras.
Anadlisis de los avances, | Comisidon de
modificaciones Fiscalizacién . Reprogramacién  del lan
o y . y Cada trimestre prog P
actualizaciones  del  Plan | Secretario del anual de compras.
Anual de compras GADPRA
o . Comisidn de
Capacitacién a la comisiénde | . |, - R
L, . Fiscalizacidn y . Solicitar capacitacién técnica a
Fiscalizacién y Secretario del . Cada seis meses .
GADPRA Secretario del las entidades competentes.
GADPRA

Medida de solucion: 11.2 Con
interna.

ocer y aplicar las normas de control interno/ protocolo de auditoria

o L Comisidén de L

Capacitacién a la comisionde | .~ Revision de las normas vy

e . Fiscalizacidn y .

Fiscalizacién y Secretario del . Cada mes protocolos de control interno

GADPRA Secretario del de auditoria interna
GADPRA y '

Aplicaciéon de las normas y . Revision del cumplimiento de
Secretario del

protocolos de control y GADPRA Permanente las normas y protocolos en los

auditoria interna.

procesos realizados.

Medida de solucion: 11.3 Realizar periddicamente

los procesos de evaluacion presupuestaria.

Revision periddica de los
procesos de  evaluacion
presupuestaria

Comision de
Fiscalizacion v "
Secretario del Cada afio
GADPRA

Contar con la informacién
actualizada y ordenada.

Medida de solucion: 11.4 Realizar periddicamente

el control de bienes publicos- activos fijos.

Revision periddica del control
de bienes publicos - activos
fijos

Secretario del

GADPRA Cada afio

Contar con la informacién
actualizada y ordenada.

Fuente: Taller de autoevaluacién con integrantes del GADPRA, julio 2017

Elaboracién propia
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Tabla 59. Medidas para solucionar las limitaciones de la Gestion Interna: Ambito 12

ACTIVIDADES

RESPONSABLE

PLAZO

REQUERIMIENTOS

Ambito 12: Relacién con otras instituciones

Medida de solucidn: 12.1 Elaborar informacion o registros de quién y en qué nos pueden apoyar.

Elaboracién de una base de
datos sobre quiénes y en qué
pueden apoyar a la
parroquia.

Comision
Fiscalizacion
Secretario
GADPRA

de

y
del

Cada trimestre

Clasificacién de la
informacién; Base de datos;
Apoyo técnico de

Conagopare. Actualizacion de
la informacion.

Medida de solucion: 12.2 Acercamiento a otro

experiencias y recibir apoyo.

s gobiernos parroquiales para aprender de sus

Integrantes  del Constar presupuesto para las
Visitas a otros gobiernos | GADPRA y o .. P “p . P L.
. . Cada afo visitas; solicitar informacion
parroquiales Secretario del ue disponean los GADPR
GADPRA que dispong '
Encuentros interparroquial Presidente  del Cada afio Solicitar apoyo @
parroguial- - | Gabpra CONAGOPARE.

Medida de solucidn: 12.3 Participar en la planificacion de otras entidades publicas y privadas.

Distribucion de los
Asistencia a las reuniones, integrantes del GADPRA a
Integrantes  del - .
talleres, eventos de Periddicamente |reuniones, talleres, eventos
. - . GADPRA . L
entidades publicas y privadas de entidades publicas vy
privadas.
Medida de solucion: 12.4 Realizar sequimiento y evaluacion de los resultados obtenidos de los
convenios suscritos.
Taller de seguimiento vy |Integrantes del
evaluacion de los resultados | GADPRA, . Contar con la informacion
. . . Trimestralmente .
obtenidos de los convenios | Secretario del actualizada y ordenada.
suscritos. GADPRA.

Fuente: Taller de autoevaluacion con integrantes del GADPRA, julio 2017

Elaboracién propia
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Tabla 60. Medidas de mejoramiento para solucionar las limitaciones de la Gestion Interna: Ambito 13

ACTIVIDADES

RESPONSABLE

PLAZO

REQUERIMIENTOS

Ambito 13: Participacion Ciudadana

Medida de solucion: 13.1 Motivar y promover para que las y los ciudadanos se organicen y
fortalezcan sus organizaciones.

Visitas a las organizaciones
sociales de las comunidades,
barrios y recintos

Comision de
Participacion del
GADPRA

Mensual

Cronograma de visitas;

Agenda

Encuentros sectoriales de las
organizaciones

Comisién de
Participacion del
GADPRA

Cada trimestre

Rubro para socializacién vy
capacitacion de las
organizaciones sociales;
Apoyo técnico a Conagopare.

Encuentro general de
organizaciones sociales de la

Comision de
Participacién del

Una vez al afio

Garantizar en el Presupuesto
del GADPRA un rubro. Apoyo
a Conagopare, universidades,

parroquia GADPRA Municipio, GAD Provincial,
MIES.
Medida de solucion: 13.2 Apoyar para que funcione el Consejo de planificacion.

Capacitacién al Consejo de
Planificacidn

Comision de
Planificacion del
GADPRA

Cada semestre

Rubro para capacitacion del
Consejo de Planificacion;
Apoyo técnico a Conagopare.

Medida de solucion: 13.3 Apoyar para que funcione el Consejo de participacion.

Capacitacién al Consejo de
Planificacién

Integrantes  del

GADPRA

Peridodicamente

Distribucion de los
integrantes del GADPRA a
reuniones, talleres, eventos
de entidades publicas vy
privadas.

Medida de solucion: 13.4 Aseg

urar la invitacion a

eventos o reuniones del GADPRA.

todos los grupos so

ciales organizados a los

Contar con la informacion
o , Integrantes  del .
Capacitacién a lideres vy GADPRA actualizada y ordenada;
lideresas de los grupos ! Trimestralmente | Invitaciones directas a los
sociales Secretario del rupos  sociales de la
: GADPRA. grupos
parroquia.
Contar con la informacion
o Integrantes  del )
Realizacién de eventos GADPRA actualizada y  ordenada;
parroquiales en las ] Semestralmente |Invitaciones directas a los
comunidades Secretario del rupos  sociales de la
GADPRA. grup

parroquia. Presupuesto.

Fuente: Taller de autoevaluacién con integrantes del GADPRA, julio 2017

Elaboracién propia
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Tabla 61. Medidas para solucionar las limitaciones de la Gestion Interna: Ambito 14

ACTIVIDADES

RESPONSABLE

PLAZO

REQUERIMIENTOS

Ambito 14: Relacién con otras instituciones

Medida de solucion: 14.1 Fortalecer las capacitaciones por parte de: Conagopare, Centro de
Formacion ciudadana del GAD provincial de El Oro, MAGAP, Otras instituciones.

Realizaciéon de reuniones con

las autoridades de las
instituciones que ofrecen
capacitacion para dar a

conocer la autoevaluacién
sobre este aspecto y que se
hagan los correctivos
pertinentes.

Comision de

Fiscalizacion

Cada semestre

Visitas a las autoridades de
las instituciones; Mesa de
trabajo en la parroquia;
Llegar a acuerdos.

Medida de solucion: 14.2 Establecer un programa de capacitacion para que los integrantes del
GADPRA cumpla con sus competencias y funciones.

Elaboracién de un plan de
capacitacion de acuerdo a
las necesidades de cada
integrante del GADPRA

Comision de

Fiscalizacion

Permanente

Obtener informacién de la
capacitacidon que ofrecen las

instituciones locales V%
nacionales; Comunicar
oportunamente las

capacitaciones que llegan a la
parroquia; Presupuesto anual
para capacitacion del Equipo
del GADPRA; Gestionar en
otras instituciones,
capacitacion para el Equipo
del GADPRA.

Encuentros interparroquial.

Presidente  del

GADPRA

Cada afio

Solicitar
CONAGOPARE.

apoyo a

Fuente: Taller de autoevaluacion con integrantes del GADPRA, julio 2017

Elaboracién propia
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Tabla 62. Medidas para solucionar las limitaciones de la Gestion Interna: Ambito 15

ACTIVIDADES

RESPONSABLE

PLAZO

REQUERIMIENTOS

Ambito 15: Participacion Ciudadana

Medida de solucion: 15.1 Mejorar la opinion de la ciudadania sobre la gestion de la Junta

Parroquial.
Elaboracién de spot L,
S .| Comision del
publicitarios sobre la gestion | |, . . Rubro contemplado en el
area social del | Trimestralmente
del GADPRA de acuerdo a la presupuesto anual.
. . GADPRA
realidad de la parroquia.
Realizacion de reuniones | Comisidn del
informativas sobre la gestidon | area social del|Cada mes Logistica y convocatorias
del GADPRA GADPRA

Medida de solucion: 15.2 Mejorar la percepcion sobre el cumplimiento de promesas y propuestas
realizadas por el presidente y vocales.

Cumplimiento de las
promesas y propuestas del
Presidente y vocales

Integrantes  del

GADPRA

Cada afio

Revisién de las promesas vy
propuestas del Presidente y
Vocales cumplidas; analizar la
pertinencia de incluirlas en el
POA.

Medida de solucion: 15.3 Mejorar la opinion de la

ciudadania sobre los servicios que presta el

gobierno parroquial y si se estd contribuyendo realmente a solventar sus necesidades bdsicas.

Andlisis de los servicios que
presta el GADPRA.

Integrantes  del

GADPRA

Cada mes

Reuniones para el respectivo
analisis.

Medida de solucion: 15.4 Mejorar la percepcion de la ciudadania sobre el manejo de recursos

(dinero - bienes - espacios fisicos) de la parroquia

ha sido adecuado.

Informar permanentemente
a la ciudadania sobre el
manejo de recursos.

Integrantes  del
GADPRA,
Secretario del
GADPRA.

Trimestralmente

Contar con la informacion
actualizada 'y ordenada;
incorporar la informacion en
los spots publicitarios. Dar a

conocer en los diferentes
eventos que realiza el
GADPRA.

Medida de solucion: 15.5 Informar oportunamente a la comunidad sobre las actividades realizadas,
los problemas enfrentados y logros alcanzados por la junta.

Comunicar
permanentemente en los
diferentes eventos sobre las
actividades realizadas,
problemas y logros.

Integrantes  del
GADPRA,
Secretario del
GADPRA.

Permanente

Contar con la informacién
actualizada 'y ordenada;
incorporar la informacién en
los spots publicitarios. Dar a

conocer en los diferentes
eventos que realiza el
GADPRA.

Fuente: Taller de autoevaluacién con integrantes del GADPRA, julio 2017

Elaboracién propia

94




CONCLUSIONES

El Gobierno Autbnomo Descentralizado Parroquial Rural de Abafiin enmarcado en las
competencias exclusivas de los gobiernos parroquiales rurales, sustentado en la normativa
nacional y local se encuentra en un proceso de transicion, de la administracion publica
tradicional hacia la Nueva Gestion Publica, ubicandose entre los niveles medio y éptimo,
evidenciandose durante el periodo 2014 — 2016 un avance positivo en la gestidn externa,
especialmente en los @mbitos relacionados con la estructura fisica, equipamiento, espacios
publicos; la planificacion y mantenimiento vial; el desarrollo de actividades productivas; la
planificacion de desarrollo y ordenamiento territorial; y, en la vigilancia y ejecucion de obras
y calidad de los servicios. De igual manera, se observa en los &mbitos de la gestion interna:
organizacion; finanzas; participacién ciudadana; y la percepcion ciudadana positiva de la
gestion del GADPRA

En el Gobierno Autbnomo Descentralizado Parroquial Rural de Abaifiin, durante el periodo
2014 — 2016, también se observa un estancamiento y/o restricciones en los ambitos de la
gestion externa, ubicandose entre los niveles deficiente y medio, tales como: la gestion,
coordinacion y administracion de los servicios publicos delegados; la cooperacion
internacional, la biodiversidad y medio ambiente; y, promocidon de las organizaciones de
base; asi como, en los &mbitos de la gestion interna: relaciones con otras instituciones; v,
desarrollo de la capacidades de los integrantes del GADPRA, generado por la escasa
capacitacion, la exigua participacion, coordinacion, articulacién y planificacion con los
actores locales, entidades publicas y privadas, asi como con los organismos de cooperacion
internacional, manteniéndose una limitada gestion legislativa, administrativa, participativa y

politica, lo cual confirma la hip6tesis planteada en la presente investigacion.

La limitada gestion legislativa se aprecia en la ausencia de elaboracién de resoluciones; la
ausencia y/o actualizacion del registro de las resoluciones de la junta parroquial; la
existencia de un margen de inaplicabilidad y seguimiento de las resoluciones del GADPRA,
de la normativa nacional como la Constitucion 2008, del Cédigo Organico de Organizacion
Territorial Autonomia y Descentralizacién, del Codigo Organico de Planificacién y Finanzas

Publicas, de las ordenanzas cantonales.

La limitada gestion administrativa del GADPRA se visibiliza en el desorden del archivo activo

y pasivo ocasionando el dificil acceso a la documentacién e informacion; el desconocimiento
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e inaplicabilidad de procedimientos, protocolos en la vigilancia y fiscalizacion de obras y
calidad de servicios; en el poco control y seguimiento de las actividades contables,
financieros, de los bienes muebles e inmuebles publicos, de las garantias, de la contratacion
publica; la ausencia y/o actualizacion de registros de los actores y organizaciones sociales
de la localidad, de las entidades publicas y privadas, de Cooperacion Internacional; la
sobrecarga de responsabilidades y tareas; la escasa capacitacion del personal técnico y de
los integrantes del GADPRA.

La limitada gestion participativa y politica del GADPRA se demuestra en la escasa
participacién, coordinacién, articulacibn y planificacibn con los actores locales,
organizaciones sociales, asi como, con las entidades publicas y privadas, con los
organismos de cooperacion internacional; por la exigua operatividad de los Consejos de
Planificacion y Participacion de la parroquia; por la escasa promocion y fortalecimiento de
las organizaciones sociales; por la inobservancia del seguimiento y evaluacion de los
compromisos, resultados asumidos en los acuerdos y convenios entre el Gobierno

Parroquial y las contrapartes.

La herramienta de la autoevaluacion para Gobiernos Autonomos Descentralizados
Parroquiales Rurales es un instrumento de aplicacién sencilla, facilita la reflexion, y
adaptable a las especificidades de los GADPRs permitiendo modificar las tematicas de los

ambitos de gestién interna y externa.
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RECOMENDACIONES

Para que el GADPRA mantenga y/o fortalezca los avances positivos de la gestion externa e
interna, es imprescindible disefiar un plan de capacitacién para los integrantes y el personal
técnico segun las competencias, funciones y responsabilidades, asi como, se requiere
fortalecer la participacion, coordinacién, articulacion y planificaciéon con los actores locales,
organizaciones sociales, entidades publicas y privadas, asi como con los organismos de

cooperacion internacional.

Para mejorar los &mbitos de la gestibn externa e interna que se encuentran entre el nivel
deficiente y el nivel medio es fundamental potencializar la gestion legislativa, administrativa,
participativa y politica, es decir, el GADPRA debe continuar con la transicion de la
administracion publica tradicional a la nueva gestion publica, para lo cual es trascendental el
compromiso y apoyo del Presidente, vocales y del personal técnico del Gobierno Parroquial,

asi como la demanda de los actores locales y sociales de la parroquia.

El GADPRA para mejorar el nivel de gestion legislativa requiere de un marco normativo
parroquial sustentado en el paraguas de la normativa cantonal, provincial y nacional, y de la
respectiva aplicacion para lo cual debe generar resoluciones para normar las situaciones en
conflicto; crear y/o actualizar el registro de las resoluciones de la junta parroquial; aplicar y
dar seguimiento a las resoluciones del GADPRA, a la normativa nacional como la
Constitucion 2008, del Codigo Organico de Organizacion Territorial Autonomia vy
Descentralizacion, del Codigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas, a las

ordenanzas cantonales.

El mejoramiento de gestion administrativa del GADPRA requiere ordenar el archivo activo y
pasivo para que haya fluidez y acceso a la documentacion e informacion; el conocimiento y
aplicabilidad de procedimientos, protocolos en la vigilancia y fiscalizacién de obras y calidad
de servicios; permanente control y seguimiento de las actividades contables, financieros, de
los bienes muebles e inmuebles publicos, de las garantias, de la contratacion publica; la
creacion y/o actualizacion de registros de los actores y organizaciones sociales de la
localidad, de las entidades publicas y privadas, de Cooperacién Internacional; la distribucién
equitativa de responsabilidades y tareas; la permanente capacitacién del personal técnico y
de los integrantes del GADPRA.
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El mejoramiento de la gestion participativa y politica del GADPRA requiere de una buena
participacion, coordinacion, articulacion y planificacion con los actores locales,
organizaciones sociales, asi como, con las entidades publicas y privadas, con los
organismos de cooperacion internacional; por la permanente operatividad de los Consejos
de Planificacion y Participacion de la parroquia; por permanente promocion y fortalecimiento
de las organizaciones sociales; por la observancia del seguimiento y evaluacion de los
compromisos, resultados asumidos en los acuerdos y convenios entre el Gobierno

Parroquial y las contrapartes.

Para que haya una evaluacion equilibrada de la gestion del GADPRA se recomienda utilizar
la evaluacion externa y la autoevaluacién porque permiten retroalimentacién. En el caso de
la autoevaluacion, con la misma herramienta de la autoevaluacion para Gobiernos
Auténomos Descentralizados Parroquiales Rurales se deberia acondicionar las preguntas

para que se pueda aplicar a otras audiencias, como lideres y lideresas de la parroquia.
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ANEXOS



Anexo 1: Integrantes del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural de

Abafin participantes en la autoevaluacion, periodo 2014 — 2016.

Kleber Arnaldo Sanchez Romero

Segundo Franklin Atariguana Sanchez

Luis German Gallegos

Virgilio Macas Gallegos

Rosa Florencia Gallegos

Nely Bravo Toledo

Presidente

Primer Vocal, Vicepresidente

Segundo Vocal

Tercer Vocal

Cuarto Vocal

Secretaria - Tesorera
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Anexo 2: Matriz de autoevaluacion de la gestion externa e interna aplicada

.-‘(‘

1. Planificacion, construccion y mantenimiento
de la infraestructura fisica, equipamiento y espacios publicos,

en coordinacion con los gobiernos provincial y cantonal

La infraestructura fisica comprende los servicios de: agua potable, disposicion de aguas servidas
y energla eléctrica, y el equipamiento, las instalaciones fisicas para educacion, salud, recreacidn,
mercados, cementerios, etc. Los espacios publicos se refieren a las plazas, parques, canchas, coli-
seos, dreas verdes, etc.

Califique la situacién del gobierno parroquial rural
en los siguientes aspectos. (Asigne un niimero):
Conocemos la situacién, las demandas y prioridades de la poblacién
y territorio de toda la parroquia respecto de:

« Infraestructura fisica: alcantarillado, agua potable, energia

|
eléctrica, etc, v |
« Equipamiento: salud, educacién, recreacién, mercados, ) |
wmntgio,etc. |
« Espacios piblicos:, parques, plazas, canchas, etc. o |
- ¢Realizamos el mantenimiento periédico de los bienes y i
espacios pablicos a cargo del goblernio parroquial? Huiptons y
- ¢Involucramos a los usuarios y a la comunidad en el uso y el
mantenimiento de los bienes y espacios publicos? b
Se asignan recursos en el presupuesto del gobierno parroquial rural para:
+ Disefio - estudios - . |
v Comstruccién s 3
+ Mantenimiento y |
Las inversiones en infraestructura, equipamiento y espacios piblicos responden al:
+ Presupuesto participativo B
+ Plan de desarrollo y ordenamiento territorial i [

Estamos satisfechos con el ejercicio de éste dmbito
A partir de las respuestas anteriores, estime el nivel global de la situacién y sefale el resul-
tado en la siguiente escala:

..a7 g
2£ ad ﬂlum aule Oﬂ) awwuop GAY Cothuet

Con/A 60 PARE Md/d Jamaev di )q.cud 797%551

l Herramianta pars W sytoovaloacitn de Lo gestion de Los gobiernos paroquiales rurales
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2. Planificacion y mantenimiento de a vialidad parroquial rural

Le correspande al gobierno parroquial rural planificar y mantener, en coordinacién con el gobierno
provincial, la vialidad parroquial y vecinal con base en convenios (Art. 129 del COOTAD).

Califique la situacién del gobierno parroquial rural

en los siguientes aspectos. (Asigne un nimero):

+ ;Conocemos la situacién de la vialidad rural y las demandas

y prioridades de toda la poblacién? /0

Para mejorar nuestras vias rurales ;coordinamos y participamos

con el gobierno provincial en la:
- Planificacién 10
- Construccién /_0 1 :

- Mantenimiento : 10 o ey

Pmmejmrmsﬁuvinwbmugcoordmmosy t {
participamos con el gobierno municipal? |

+ Estamos satisfechos con el mantenimiento de las vias de j
nuestra parroguia? | &

Estamos satisfechos con el ejercicio de éste dmbito
A partir de las respuestas anteriores, estime el nivel global de la situacién y sefiale el resul-
tado en la siguiente escala:

EIWM a«ﬂ‘é cz&"b Cp;jmop Mc()"«#m.,f

3 Art 120 Berticiode ln tencia de vialidad - El ejercicio de la competencia de vialidad atribuida 'en 1s Cone-
m-hmm&mnm*hmm
(-1
Al goblerno autdname descentralizada provindal le corresponde las facultades de planificar, construir y mants-
ner el sisterna vial de Ambito provindal, que no incluys las vonas urbanas.
Al gobierno autdnome descentralizado municipal le corresponde las facultades de planificar, construir y mante
nuhﬂdsdadurbmﬂndcuodeluabmmdelummnmnln la gjecucitn de esta competencia se

A2 mb‘ | 4

M;abtmMmomdmdopnmqmdlmdh(mndelnhmlududeﬂmﬁmymm en
coordinadar con &l gobierno autdnamo descentralizada provincial, la vialidad parroquial y vecinal, pars el efecto
sa eotablecurs io3 entrs amboa niveles de gob donde ser prevean las responsabilidades, correspon
dientes de cacs vno de ellog. Las tareas y obras de mantenimiento se sjecutarin mediants gestidn directs, & truvés
do empresas poblicas, o la delegacién a empresas de ls ecanomia popular y selidaria y la cogestion comunitaria.

Formatos para la autoevaluacién | 2
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3. Incentivar el desarrollo de las actividades productivas

comunitarias

Comprende las actividades de incentivo y promocién de las actividades de produccidn agricola,
pecuaria, artesanal, comercializacion y turismo.

Califique la situacién del gobierno parroquial rural
en los siguientes aspectos. (Asigne un nimero): '

+ Conocemos las potencialidades productivas de nuestra
parroguia?

+ ¢Es prioritario el fomento productivo en nuestra parroquia? 10

|

|

+ Nuestra gestion jresponde a las actividades productivas o
prioritarias y a los acuerdos de desarrollo establecidosenel b |
plan de desarrollo y ordenamiento territorial? 'L '

+ El gobierno parroquial rural ;apoya y trabaja con los '
principales grupos de productores de la parroquia? & b
+ Conocemos y coordinamos con las acciones de otras entidades {
en los temas del fomento productivo?

+ ;Promovemos y apoyamos a la organizacién de grupos en el 3

Estamos satisfechos con el ejercicio de éste ambito
A partir de las respuestas anteriores, estime el nivel global de la situacién y sefiale el resul-
tado en la siguiente escala:

u&mdnﬂcl-hm? r
ouu— ¢ -__'“{o:qw &#czf’o
ﬂa JUC 1 YO

I Hercamienta para (2 autesvaliacion de La gestion dé los gobletmas parroquiales rariles
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4. Preservacion de la biodiversidad y medio ambiente

A nivel parroquial esta competencia comprende la proteccidn de las fuentes, los cursos de agua,
la prevencidn y recuperacién de suelos degradados (por contaminacion, erosidn), la forestacion y
reforestacion de dreas, la educacidn ambiental y la organizacién ciudadana para la vigilancia de
los derechas ambientales y de la naturaleza.

Califique la situacién del gobierno parroquial rural
en los siguientes aspectos. (Asigne un niimero):

+ yConocemos la situacién ambiental de nuestra parroquia?

s v |\

+ jRealizamos acciones para enfrentar los problemas
ambientales?

+ ;Trabajamos con la comunidad para conservar y mejorar
nuestro ambiente?

« ¢Coordinamos con otras entidades y actores el desarrollo de
acciones y proyectos en este dmbito? 1 i3

Estamos satisfechos con el gjercicio de éste dmbito
A partir de las respuestas anteriores, estime el nivel global de la situacién y sefale el resul-
tado en la siguiente escala:

Posibles medidas para el mejoramiento: : l
 Tnnmiseuisve) aney tu o f“‘e“"*“é“ 4 (o
 bidivrigides] g ef  amalio ‘owibnit

Formates para la autoevaluacion |
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3. Vigilancia de la ejecucion de obras y la calidad de servicios

Le corresponde al gobierno parroquial rural vigilar, supervisar y exigir que los planes, proyectos,
obras y prestacion de servicios a la comunidad que realicen organismos publicos y privados en su
territorio, cumplan con las especificaciones técnicas de calidad y cantidad, cumplimiento de plazos
establecidos. El ejercicio de la vigilancia serd implementada con la participacién organizada de los
usuarios y beneficiarios de los servicios.

Califique la situacion del gobierno parroquial rural
thW.Wmm)z

+ ¢Conocemos las caracteristicas de las obras que se ejecutan en |
nuestra parroquia (entidades, especificaciones técnicas, costos, | {0
plazos, etc.)? ’

Conocemos la situacién de los servicios y las obras previstas en:
- Agua potable
- Disposicién de aguas servidas (alcantarillado)

- Recoleccién de desechos sélidos 2 sal & oyege b s
- Alumbrado publico =8

\GC b S )

: 3
- Seguridad ciudadana 3
- Otros (especificar) \) VI wp4 3

+ ¢Controlamos o supervisamos la ejecucién de obras y la
prestacién de servicios? [0

+ ;Coordinamos acciones con los responsables de la prestacién
de los servicios, para asegurar el mejoramiento de su calidad? g

Estamos satisfechos con el ejercicio de éste dmbito
A partir de las respuestas anteriores, estime el nivel global de la situacién y sefiale el resul-
tado en la siguiente escala;

| % X

Wﬂmyma 2 Wu/aoj 7’&( AHMJ’M 41
Ll Yo h(  esfoof

et )

I Herramienta para (3 sutoewalimeion de la gestion de (os goblemos pamogqulates rorales
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6. Promocion de organizaciones de base

Los gobiernos parroquiales rurales son responsables de la organizacion de recintos, comunidades,
comités barriales, organizaciones ciudadanas en todos los efes temdticos de interés comunitario y
coordinardn con las juntas administradoras de agua potable, de riego, cabildos y comunas.

Califique Ia situacién del gobierno parroquial rural
en los siguientes aspectos. (Asigne un nimero):

+ ¢Contamos con un registro detallado de todas las.
‘organizaciones, grupos y sus intereses?

+ ¢Apoyamos la formacién y fortalecimiento de las
organizaciones o grupos de nuestra parroquia?
+ (Apoyamos la realizacién de actividades y/o intercambio

de experiencias de las organizaciones o grupos de nuestra ,,/ |

plmq\lil? — 4 !
+ Coordinamos con otros organismos gubernamentalesyno | (

gubunammulupmelapoyoahsorgmimowym? | b

. ¢Bstnmosuﬁzfechoscm¢lmvaldecoordlmdényapoyoalu B
organizaciones y grupos sociales? (La coordinacion puede com-
prender diferente alcance, desde apoyar con la convocatoria ‘
hasta la asignacién de recursos del gobierno parroquial rural |
para promover acciones). |

Estamos satisfechos con el ejercicio de éste dmbito
A partir de las respuestas anteriores, estime el nivel global de la situacién y sefiale el resul-
tado en la siguiente escala:

ozgu ﬂwm u.l Aco) f(’“wih/ af =
l.‘l /
éﬂ}){ﬂ 6%&@(0 ld 0‘3«-«4%‘(0‘4 : Y

Farmatos pora & autoevaluacion I
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7. Gestion, coordinacion y administracion de servicios publicos

delegados

Este dmbito debe ser respondido en el caso de que el gobierno parroquial rural haya asumido la
delegacién de servicios.

Califique la situacién del gobierno parroquial rural
en los siguientes aspectos. (Asigne un nimero):

+ ;Conocemos nuestro rol como gobierno parroguial rural en los
servicios delegados o descentralizados? | 4

« Estamos satisfechos con las condiciones existentes en la ’
delegacion de los servicios?
RPN B L SN B -_‘..,_.,_t...,z-u..- E

+ ¢Consideramos que la poblacién recibe un mejor servicio, con , 0
relacién al que recibia antes de la delegacién? |

+ ¢Aprovechamos las opciones de delegacién para mejorar la - 0
calidad de los servicios? ‘

Estamos satisfechos con el ejercicio de éste dmbito
A partir de las respuestas anteriores, estime el nivel global de 1a situacién y sefiale el resul-
tado en la siguiente escala:

S ———

‘ &AMTO"H ol o oé‘@sca'a—*/ L mgaﬂ;

e Gyt d ?"_d/?_)

|

| Heramienta para W avtoevaluacion de la gestidn de los goblernos parroquiales rurales
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8. Planificacion del desarrollo y el ordenamiento territorial

Califique la situacion del gobierno parroquial rural

en los siguientes aspectos. (Asigne un nimero):

+ Conocemos el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial
de la parroquia (PD y OT)? 4

+ Nuestra gestién jresponde a lo establecido en los instrumentos
de planificacién: PD y OT, Presupuesto Participativo, Plan |0
Operativa Anual POA?

+ La planificacién jresponde a nuestra realidad y a las
 prioridades de la comunidad? 10

. aﬂay comddeudunlos objetivos y prioridades de
nuestros instrumentos de planificacién (plan de desarrollo !
y ordenamiento territorial, presupuesto participativo, plan | [0 !
operativo anual)? ! |

+ En nuestra planificacién del desarrollo y ordenamiento
territorial ghan participado los diferentes actores y respondea ) §
los intereses de los grupos de la parroquia? e

. Elplandedmrmnoyordmmienwmﬁtoﬁalgnosdrnpan: 0
la gestién con otros gobiernos auténomos descentralizados? ./

Estamos satisfechos con el ejercicio de éste dmbito
A partir de las respuestas anteriores, estime el nivel global de la situacién y sefale el resul-
tado en la siguiente escala:

Posibles medidas d
SQ elphs amm A ,/¢ )uwo—éfo

|
l

Formatos para (o autoevoluacign | 27
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9. Gestionar la cooperacién internacional para el
cumplimiento de las competencias

ifique la situacién del gobierno parroquial rural en los -
t:ulmgm (Asigne un nimero):

2Conocemos claramente cudles son nuestras' demandas de apoyo
ly cooperacién internacional para lograr los objetivos de desarrolio
de |a parroguia?

Ny

En nuestra planificacién anual tenemos actividades orientadas a
captar cooperacion internacional? 0

* Tenemos informaci6n o registros de quién y en qué nos pueden
tapoyar los organismos de cooperacién internacional?
L

[Nuestra gestién ha procurado fondos de la cooperacién intemacioral? 0

TOT 0 0 0;

PROMEDIOS|

Estamos satisfechos con el lo de éste a&mbito.

”

|Posibles medidas el Dy Yoy b
: DLPQ—‘—'JAAJ’ Lo B s e mete,

)
|Co8 foenlir gom Lo 808 O e ollonok
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Gestion interna

9. Organizacion
&hfnmamlacudlmudmbmdch}m&pmuqzddummydkﬁbwmlumpw
sabilidades y actividades para asumir la gestion y ejercer sus competencias. El referente esencial
para adoptar un determinado modelo son las disposiciones del COOTAD, Cada gobierno autdno-
mo descentralizado puede organizarse segin su mefor criterio,

Califique la situacién del gobierno parroquial rural
uhmm (Asigne un nimero):

+ ;Planificamos el trabajo y las actividades del gobierno parroquial rural

A

para el afio y hacemos mensualmente seguimiento al plan? 10 |
. gmhmhmmmmmhmm ‘r !
y el cumplimiento de nuestros planes? Adl

+ jConocemos y aplicamos las leyes nacionales y nuestras normas internas? | [ U
+ Distribuimos las responsabilidades y tareas del gobierno parroquial rural

a través de comisiones? 2|
T‘L;wmngcnmplmcﬁmyopomnmulaw

realizados? 1)
+ Nuestras decisiones ;se toman con base en informacién y anlisis

colectivo? (o
+ ¢Tenemos aprobado el reglamento interno del gobierno parroquial rural? | ;0
+ ¢Aplicamos el reglamento interno en nuestro trabajo? (e
» ¢Llevamos un registro de las resoluciones de la junta parroquial? $
+ ;Realizamos seguimiento a las resoluciones aprobadas? 7]
+ ¢Tenemos una buena comunicacién al interior de la junta parroquial? {0
+ ¢Tenemos una buena comunicacién y difusién hacia el exterior:

poblacién, entidades, etc.? 1o
+ ;Estamos satisfechos con nuestra atencién al pablico? 10

+ La documentacién, el archivo y la informacién, jestin ordenados y son de- q
facil acceso?

Estamos satisfechos con el ejercicio de éste dmbito
A partir de las respuestas anteriores, estime el nivel global de la situacién y sefiale el resul-
tado en la siguiente escala:

&»\Slu-uaﬂ ’:::ud 3 M‘,La..o ”f'""’ “ o4 m}d"{&./
;Zoéedoq agat (u-g“‘//o & ﬂn mgiuequg) JJ C‘MD

l Herramients para i3 avloevaluacion de Lo gestion de tos gobiernos parroquiates rurales

|
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10. Finanzas

Es el drea sobre el manejo de los recursos financieros del gobierno auténomo descentrali-
zado, los que deben destinarse tanto para cubrir el gasto corriente como el de inversion.
Abarea las asignaciones que el gobierno auténomo descentralizado recibe del Estado cen-
tral 0 que provienen de la delegacién de servicios o de aportes, créditos, tasas o contribu-

ciones que de acuerdo a la ley les son propias.

Califique la situacién del gobierno parroquial rural
nhaﬂmmudpnu-m);

¢Conocemos ¢l alcance de la caucién por ser servidores pablicos? 10

¢Conocemos y aplicamos el Cédigo de Planificacién y Finanzas Pablicas? (0

+ ¢Conocemos y aplicamos las normas de control interno/ protocolo de 3

auditoria interna?

El presupuesto anual del gobierno parroquial rural jrefleja lo aprobado en
el presupuesto participativo? 101

:Se asigna dentro del presupuesto el 10% para el grupo de atencién

prioritaria? 10}

¢Scnﬁ:apeﬂ6dlmudmnudemplhnmmyaﬁmdd;l;n —
anual de compras? {

c

gAplkmosyamplhnotmlufuapmupuunmdrfamuhddn |
evaluacién y liquidacién del presupuesto? o

.__q

. ¢Mnmmpm&&mulummdewdmdénpmpwnﬂa? ! 8

Nuestro sistema contable ;guarda relacién con las disposiciones de la

Contralorfa y ¢l Ministerio de Finanzas? it hUAE
+ ¢Contamos con personal capacitado para el manejo contable y '

presupuestario? 10
+ ;Realizamos el contral de bienes publicos- activos fijos? Y/o
+ ¢Llevamos un buen control de las garantias de los contratos establecidos

por el gobierno auténomo descentralizado parroquial? (o
+ Tenemos procesos y capacidades para realizar los tramites de pagos y de

contratacién piblica, segdn las normas vigentes? 10

Estamos satisfechos con el ejercicio de éste dmbito

A partir de las respuestas anteriores, estime el nivel global de la situacién y sefiale el resul-

tado en la siguiente escala:

M —

medidas dnc)g_lzlhn?r.
Keo/r o m&d’.? ol wwoveq S Mﬂf’su&c]g

ot olephu,

formatos para (2 autdevaluacian l
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11. Relacion con otras instituciones

Es el drea referida a la relacidn del gobierno auténomo descentralizado con otras insti-
tuciones publicas o privadas. Dentro de las publicas deben considerarse las del Estado
central y desconcentrado y las descentralizadas; dentro de las privadas, la ciudadania y
sus organizaciones, y las de apoyo, como ONG, universidades y asistencia técnica. Las
alianzas, convenios o acuerdos que se celebren con esas entidades estardn orientados a
kaddmhmwmdumﬁmdoydbgmdchmdela
parroquia.

Califique la situacién del gobierno parroquial rural -
en los siguientes aspectos. (Asigne un némero):
[ ¢Conocemos claramente cuiles son nuestras demandas de apoyo para
lograr los objetivos de la parroquia y de nuestra entidad? 10+
+ Tenemos informacién o registros de quién y en qué nos pueden apoyar: 2
= Municipio ]
- Gobierno provincial 9
- ONG (entidades de apoyo o cooperacion)
- Universidades
- Otras parroquias

+ ¢Realizamos un seguimiento y evaluacién de los resultados obtenidos de
los convenios suscritos? )

+ jCumplimos oportunamente con los compromisos asumidos por el
gobierno parroquial rural en los convenios o acuerdos suscritos con otras | | (! '
entidades? =
+ jRevisamos el cumplimiento de Jos compromisos de las contrapartes para
alcanzar los objetivos de los convenios firmados? 10
+ yParticipamos en la planificacion de otras entidades pablicas y privadas? 1.0,

» - 3Nos acercamos a otros gobiernos parroguiales para aprender de sus: 0
experiencias y recibir apoyo?

S S oM

Estamos satisfechos con el ejercicio de éste dmbito
A partir de las respuestas anteriores, estime el nivel global de la situacién y sefiale el resul-
tado en la siguiente escala:

T« —

medidas para el mejoramiento: Srem, X
Aaboran Mb‘ozwoaev o '&34 J -‘u__oy.__
, ;uu aver  puscla o_ﬁﬁﬁ,&i__, -

I Hecramienta para & putoovaluacion de La gestion de los gublernos parroguiales rurales

119



12. Participacion ciudadana

Es el drea que trata sobre el involucramiento de los ciudadanos en la planificacién, toma
de decisiones, evaluacién, rendicién de cuentas y en las actividades en donde libre y volun- ':1
tariamente participa, se expresa o se hace corresponsable del desarrollo de la parroquia. ,— 4

Califique la situacion del gobierno parroquial rural _
en los siguientes aspectos. (Asigne un nimero):

+ jProcuramos una activa participacion ciudadana en la ﬁc _.’f
elaboracién del presupuesto participativo, participacién en. ) N
asambleas, rendicién de cuentas, control social, veedurias? !

+ ¢Facilitamos reuniones, eventos, para que las y los ciudadanos
se involucren en la toma de decisiones de la parroquia? G

* Los eventos participativos (reuniones, asambleas) jincluyena |

dirigentes, presidentes barriales, caserios, organizacionesde |0 ;
base y la participacién de la ciudadania en general?

+ ¢Motivamos y facilitamos la participacién de personas |
con discapacidades, jévenes y mujeres en los eventos de 110
participacién? g |

+ ;Motivamos y promovemos a que las y los ciudadanos se \
orgarﬁcenyforulemmorgmindones?

. gAseguramoslainviudénalmmtosomniomatodoalm |
grupas sociales organizados? e {

i

!

+ ¢Esté constituido y opera el consejo de planificacion?

+ Esté constituido y opera el consejo de participacién? LE

Estamos satisfechos con el ejercicio de éste dmbito
A partir de las respuestas anteriores, estime &l nivel global de la situacién y sefiale el resul-
tado en la siguiente escala;

Posibles medidas para el mejoramiento: a
7{0\{-”;3/\ d Woupg &M /< ﬂo} /ﬂ c;ua/.ﬂ/wo}!

K @ galuesu #éoa Lycoud’ oy Biaoxuuoo—«‘a ‘

Formatas para ta autoeyaluaciin l 13
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13. Desarrollo de capacidades de los integrantes del gobierno parroquil rural

Califique la situacién del gobierno parroquial rural en los siguientes
(Asigne un nimero):

* La Junta parroquial ¢planifica actividades que mejoren las
capacidades de sus miembros?

* ¢Informamos adecuadamente de las ofertas de capacitacién que
hay para los miembros de |a junta o sus ciudadanos?

* {Mantenemos reuniones periddicas para reflexionar sobre nuestra
gestion y extraer lecciones que nos ayuden a mejorar nuestras
capacidades?

« Utilidad de las capacitaciones recibidas de:

- Centro de Formacién cludadana del GAD provincial de El Oro

- MAGAP

- CONAGOPARE

- Otros {especifique de quién)

* {Tenemos los suficientes conocimientos para cumplir con nuestras
|competencias y funciones?

[ TOTALES

PROMEDIOS

Emmosnﬂsﬁdmomdﬁdcmtmw

|Posibles medidas para el mejoramiento:

-

Lidabeen  con oo o o pppoutoc/ve AR gy

“n

Ludeqaoi it/ dal CADPEA ciwplo @an IV)  Colup? Rl 75
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(presidente y vocales)? 5)
* ¢ Qué opina la poblacion sobre &f cumplimiento de promesas y 5’
propuestas realizadas por el presidente y vocales?
* {Qué opina la poblacion sobre la calidad de atencidn de sus autoridades
(presidente y vocales) y secretaria/o - tesorera/o, es cordial y efectiva? 3’
* ¢Que opina la poblacion sobre los servicios que presta el goblerno
parroquial y si se estd contribuyendo realmente a solventar sus 4
necesidades bdsicas?
* (Esta satisfecha la poblacion con el desarrollo de Ia parroquia y reconoce C
ue se han dado cambios importantes? v
* ¢La poblacién opina que el manejo de recursos {dinero- bienesespacios
fisicos) de la parroquia ha sido adecuado? +
* El goblerno parroquial ¢estd permanentemente informado de las A
iniciativas y demandas de la comunidad? D
* {Es informada oportunamente l2 comunidad sobre las actividades 5;
reaﬂndas,lospmblowenmnhdosyb!mulanudoswhhum?
TOTALES
PROMEDIOS
E.mmldldmmdﬁdemm
Posibles medidas para el mejoramiento:
jM 0~ Ay Op‘h“t{‘mttd o (7“_@“’“"'(”, (06" %”
AN e J’*JO haﬁ[f o9 Lénn & T N‘»J,"[ iy érﬂ/’m
ol Erae Jodd=) 2o Fot  Treaatol &
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Anexo 3: Registro de los Integrantes del GADPRA

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Universidad Catélica de Loja
MODALIDAD ABIERTA Y A DISTANCIA
ESCUELA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS
INGENIERIA EN ADMINISTRACION EN GESTION PUBLICA

PARROQUIAL ABARNIN- 18 1JULIOJ 2017

APELLIDO J

NOMBRE Y N° DE CEDULA DIGNIDAD |~ ' EjRMA
4]

Kleber Amaldo | 0701437386 Presidente
Sénchez Romero

Segundo Franklin | 0702486150 Vicepresidente

Luis  German | 0702431081 | Vocal T

Virgifio Macas | 0701257420 Vocal ¢,

Rosa  Florencia | 0701603771 Vocal

Neli Carmita Bravo | 1711702827 Secretaria-
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Anexo 4: Fotografias de los integrantes del GADPRA aplicando la Herramienta de
autoevaluacion de los GADPRs
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