UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
La Universidad Catélica de Loja

AREA SOCIOHUMANISTICA

TITULO DE MAGISTER EN GERENCIA'Y LIDERAZGO EDUCACIONAL

Influencia del liderazgo docente y motivacion para desarrollar la destreza

de expresion oral del idioma inglés en los estudiantes de Educacion Basica

superior de la Unidad Educativa del Milenio de la ciudad de Loja, periodo
lectivo 2017-2018

TRABAJO DE TITULACION

AUTORA: Pintado Gaona, Gladys América Lic.

DIRECTORA: Benitez Hurtado, Ofelia Lorena, Mgtr.

CENTRO UNIVERSITARIO LOJA

2018



Esta version digital, ha sido acreditada bajo la licencia Creative Commons 4.0, CC BY-NY-
SA: Reconocimiento-No comercial-Compartir igual; la cual permite copiar, distribuir y
comunicar publicamente la obra, mientras se reconozca la autoria original, no se utilice con
fines comerciales y se permiten obras derivadas, siempre que mantenga la misma licencia al
ser divulgada. http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.es

Marzo del 2018


http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.es

APROBACION DE LA DIRECTORA DEL TRABAJO DE TITULACION

Doctora.
Benitez Hurtado, Ofelia Lorena
DOCENTE DE LA TITULACION

De mi consideracion:

Que el presente trabajo de titulacion, con el tema: “Influencia del liderazgo docente y
motivacién, para desarrollar la destreza de expresion oral del idioma inglés en los
estudiantes de Educacion Basica Superior de la Unidad Educativa del Milenio de la
ciudad de Loja, periodo lectivo 2017-2018”, por la Lic. Gladys América Pintado Gaona, ha
sido orientado y revisado durante su ejecucién, ajustandose a las normas establecidas por

la Universidad Técnica Particular de Loja, por lo que autorizo su presentacion.

Loja, Marzo del 2018.

Mgtr. Ofelia Lorena Benitez Hurtado
DOCENTE DE LA TITULACION



DECLARACION DE AUTORIA Y CESION DE DERECHOS

Yo, Gladys América Pintado Gaona, declaro ser autora del presente trabajo de titulaciéon
“Influencia del liderazgo docente y motivacion para desarrollar la destreza de expresion
oral del idioma inglés en los estudiantes de Educacién Basica Superior, de la Unidad
Educativa del Milenio de la ciudad de Loja, periodo lectivo 2017-2018”,de la Titulacién
DE Magister en gerencia y liderazgo educacional siendo la Mgtr. Ofelia Lorena Benitez
Hurtado directora del presente trabajo; y eximo expresamente a la Universidad Técnica

Particular de Loja y a sus representantes legales de posibles reclamos o acciones legales”.

Adicionalmente declaro conocer y aceptar la disposicion del Art. 88 del Estatuto
Organico de la Universidad Técnica Particular de Loja que en su parte pertinente
textualmente dice: “Forman parte del patrimonio de la Universidad la propiedad
intelectual de investigaciones, trabajos cientificos o técnicos y tesis de grado o
trabajos de titulacion que se realicen con el apoyo financiero, académico o

institucional (operativo) de la Universidad”

Loja, Febrero 2018

AUTORA Lic. Gladys América Pintado Gaona

C.1 1102982889



DEDICATORIA

Dedico esta tesis al Sagrado Corazén de Jesus y a la Virgen Maria, sus bendiciones me guian
siempre en mis triunfos y alegrias como docente, madre y esposa. A mi querida familia
quienes sacrificaron gran parte de su tiempo para apoyarme; su aporte econémico, opiniones
y consejos, tiempo dedicado, contribuyeron para que llevara a feliz culminacion esta etapa de
estudio y por ende a cumplir mi objetivo de mejorar profesionalmente y de obtener un titulo de
cuarto nivel. Con mucho amor para: mi esposo Luis Uchuari, para mis hijos José, Karina, Luis,
Jonny y Angie Uchuari Pintado, mi querida hija politica Maria José Rodriguez, mi nieta

Anthonella y para toda mi familia.

A la Universidad Técnica Particular de Loja que me abrié las puertas para ingresar a la
maestria de Gerencia y Liderazgo Educacional. A todos los autores educativos, autoridades,
maestros, compafieros que con gran ética profesional desde los valores institucionales de
gestion y liderazgo supieron orientar, dirigir y llevar a la realizacion de la mejor manera las

actividades sincrénicas y asincronicas y tutorias presenciales.

A mi directora de trabajo de titulacién, Mgtr. Ofelia Lorena Benitez Hurtado, quien con su
gran espiritu motivador y su carisma humana y profesional dirigié paso a paso mi trabajo de

investigacion.

Gladys América



AGRADECIMIENTO

Al culminar el presente trabajo investigativo quiero dejar constancia de mi sincero e
imperecedero agradecimiento al personal docente y administrativo del programa de maestria
en Gerencia y Liderazgo Educacional de la Universidad Técnica Particular de Loja por la

oportunidad brindada para el mejoramiento y capacitacion profesional.

A mi directora, Mgtr. Ofelia Benitez Hurtado, por la confianza, la comunicacién y el

asesoramiento oportuno y pertinente en el desarrollo de la investigacion.

A la Mgtr. Mariana Buele Maldonado, quien en calidad de coordinadora ha estado pendiente
de las dificultades y necesidades que se presentaron en el transcurso de los dos afios de

estudio, propiciando siempre la solucion oportuna dentro de sus funciones.

A la Rectora de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo Valdivieso Mgtr. Marcia Criollo
Vargas, quien permitio llevar a efecto la presente investigacion en tal prestigiosa institucion, a
los docentes del area de Inglés que colaboraron con la informacién directa desde su préactica
profesional y a mis estudiantes, quienes contribuyeron con sus versiones a las interrogantes

planteadas mediante un cuestionario.

Gladys América Pintado Gaona



Contenido

PORTADA ..ttt ettt s sttt et et e s bt e natesaneete e st e bt enaeeaanes i
(@11 o A 1T o3> Vo] 0] o SR ii
AUtoriay CeSiOn d€ DEIECNOS ....ooiieieieieecee ettt ne s e iii
DEAICATOTIA .ttt ettt ettt ettt iv
F o= Yo F=Toa 1 01 T=1 o) (o SRR SRS v
L1 RESUMEN .ottt ettt h e sttt et e b e b e s bt e sae e st e e bt e bt e sbeesmeesmteenseenbeenbeens 8
2. AB ST RACT ettt ettt ettt et e s bt e bt s he e et e e bt e bt e she e shtesateeateeabeebe e beenbee s 9
3. INTRODUCCION ....iiiiiieiaeieceeeeeisse s ss st ss sttt sttt st 10
CAPHITULO | ettt ettt ettt e b e bt bt s at e et e e be e eb e e sbeesateeateeabeebeenbeesbeesatesaneens 13
4. MARCO TEORICO ..ottt sas s s sesassns 13
o I = B 1Yo L= = Vo o U 14
4.1.1. DEFINICION w.niiiiieiiee ettt 14
o 72 W o [>TV o Lo I =T [ ox= 1 4 Yo J S 14
S T =S (| Lo T F= Y I Vo [=T = o [ S 15
4.1.5. El docente como lider del @ula ........ccooveerieiriiicicece e 20
4.2, MOTIVBCION .ttt sttt 21
o N T o Yo T30 [N 1Y T ] V2= Lo T o SRR 22
4.2.2. Enfoques de [a MOtIVACION .....occiiiiiiiiiiiesee e 23
4.2.3. La situacion actual de la motivacion en el aula. ........coccceevveniincincncincees 25
4.2.4 Inteligencias MUILIPIES ..ottt s b e e 26
4.2.5. Rol del maestro y del @alUmMNO ......ccooiiieiiiicee e 27
4.3. Idiomainglés en 1a @dUCACION ......ccciriiiriiiieeie e 29
4.3.1. Habilidades del [dioma iNgIES ..o 31
4.3.2. Enfoque comunicativo €N iNGIES .....coceeiiieeececeeeeeeee e 33
4.3.3. Enfoque comunicativo para el desarrollo de la expresion oral en idioma
NGBS et ettt et et e et be e he et e be e e e teeteebeeteenbeabeeteenbeeteeneeabeeaeerentes 33
4.3.4. 100 COMUNICALIVO ..ottt 34
4.4. Sustento legal delalLey Orgéanicade Educacién y se Reglamenté. ................. 36
4.4.1. Del derecho ala @dUCACION ..ottt 36
4.4.2. De los derechos y obligaciones de las y 10S dOCENLES .....cccvvvevevecveciecieeeennene, 37

4.4.3. De las autoridades de las instituciones educativas (Reglamento general)... 37

444, Del CUITICUIO NACIONAI ... e et e e e et e e e e e e e e e eeeeeaeeeeeeaees 37
4.4.5 De los Estandares de Calidad EAUCAtiVA 2017 .....oeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 38
4.4.6. Del curriculo de iNgIES 2016 .....cccccvevvieeieieieeese ettt 38



CAPITULDOD I ettt s s b et b e s n et n e sr e et esr e sbee s e nneeaeenresmeennes 41

5. OBJETIVOS ESPECIFICOS ..ottt sae s assas e 41
6. DISENO METODOLOGICO ..ot ves e sesses s sss s sasssssassssssssassasssssasssssasssnsens 43
LI I O 0] ] (= ¢ {0 TSP ST PPUS PR 43
6.2 Disefio de 1a iNVESTIGACION. ...ccoiiiieiieee e 43
6.3 PATICIPANTES ..ottt ettt sttt 46
6.4 Métodos, técnicas e instrumentos de iNnvestigacion .......ccccccovevevieeeceieecese e 46
6.4.1 MEtOdO CIENTITICO ..oviviiciiiciictcc e 46
6.4.2. Método INAUCEIVO- AEAUCTIVO ...cooveuiiiiiriiiciiicieetcccte e 46
6.4.3. MELOAO DESCIIPLIVO ..viiuieeiiitictieie sttt ettt ettt ettt e te et e s be e et e ste e s e sbeeanenbeeris 46
6.4.4. Método ANAlitiCO SINTELICO ...ooviiriiiiieirieeeee e 47
6.4.5. MEtOdO HEIMENGULICO ..o..cueiiiieiiicieicce ettt 47
6.4.6. MEtOAO ESTAUISTICO ..ccocuivieiiiciiiciiciiccee ettt 47

6.5 PrOCEAIMIBNTO ..oiiiiici ettt 48
6.6 RECURSOS ..ottt ettt 48
(07 =1 | 10 I 1| 50
7. RESULTADOS: ANALISIS Y DISCUSION .....ooiriiieieeeeteeeeceeee e nanes 50
8. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES .....cootiiieeeeeteseeseese ettt 97
8.1L. CONCIUSIONES ...ttt sttt ettt naeas 98
8.2. RECOMENUACIONES ...ttt sttt ae i 99
9. BIBLIOGRAFIA ..ottt 100
L1O. ANEXOS ettt ettt ettt ettt ettt ettt e e et 104

VI



1. RESUMEN
La investigacion denominada “Influencia del liderazgo docente y motivacién para
desarrollar la destreza de expresién oral del idioma inglés en los estudiantes de
Educacion General Basica Superior de la Unidad Educativa del Milenio de la ciudad de
Loja, periodo lectivo 2017-2018”, tiene como objetivo general analizar la influencia del
liderazgo docente y la motivacion en el desarrollo de la destreza de expresion oral del idioma

Inglés.

La investigacion se realiz6 en la Unidad Educativa del Milenio Bernardo Valdivieso en la
seccion Vespertina; La poblacion investigada es de 120 estudiantes y 6 docentes, se realizo
esta investigacion con el aporte de algunos métodos resaltando al método cientifico; Asi
mismo se recurrié a la técnica de la encuesta a través de la aplicaciéon de un cuestionario.

Como conclusion general de los resultados se puede decir que la escasa motivacion que
tienen los estudiantes se debe a la influencia de un liderazgo docente poco comprometido en
la ensefanza aprendizaje del idioma inglés. Para dar las posibles soluciones al problema se
plantearon algunas recomendaciones como: cursos, talleres, elaboracion de un manual de

estrategias motivacionales.

PALABRAS CLAVE: Liderazgo docente, motivacién, influencia, expresion oral, inglés.



2. ABSTRACT

The research called "Influence of leadership and motivation for the development of oral
expression skill of the English language in students of Basic Higher General Education
at the Educational Millennium Unit in the city of Loja, school period 2017-2018", has as
a general objective to analyze the influence of teacher’s leadership and motivation in the
development of the oral expression skill of the English language.

The research was carried out at the Educational Millennium Unit Bernardo Valdivieso in the
afternoon section; the research population is of 120 students and 6 teachers, this research
was conducted with the aid of some methods, highlighting the scientific method; also, the
technique of the survey was conducted through the application of a questionnaire.

As a general conclusion of the results it can be said that the lack of motivation that students
have when learning English is due to the influence of a teaching leadership that is not very
involved in teaching. For possible solutions to the problem, some recommendations were
made such as: courses, workshops and the development of a manual of motivational

strategies.

KEY WORDS: Teaching leadership, motivation, influence, oral expression, English.



3. INTRODUCCION

La educacién es una necesidad y una tarea de todos, Minch et al (2010) desde el enfoque
del modelo hermenéutico- reflexivo sostiene que la educacion se debe desarrollar en un clima
positivo fomentando de esta manera la participacion activa y autbnoma del estudiante a través
de la guia y control del docente; por su parte, la UNESCO proclama cinco pilares para
equilibrar la teoria con la practica estos son: aprender a conocer; aprender hacer; aprender a
vivir juntos; aprender a ser; y, aprender a transformarse uno mismo y a la sociedad para
trascender. En concordancia a lo antes mencionado se ve la importancia de realizar un trabajo
investigativo de andlisis sobre “La influencia del liderazgo docente y motivacion para
desarrollar la destreza de expresién oral en inglés de los estudiantes de Basica Superior en
la Unidad Educativa del Milenio Bernardo Valdivieso, de la ciudad y provincia de Loja, durante
el periodo lectivo 2017-2018".

Asi pues, el liderazgo docente y la motivaciéon son dos factores fundamentales en el
aprendizaje y por ende en la mejora de la calidad educativa; por lo tanto la educacion de
nuestro pais, provincia y de manera especifica en la Unidad Educativa del Milenio Bernardo
Valdivieso requiere de un liderazgo comprometido, consciente del aporte que brinda en la
institucion desde su préactica profesional, un liderazgo docente que considere al estudiante
como el nucleo del que hacer educativo, con ética profesional, que transforme una visién en
realidad y que motive a las personas a trascender sus intereses personales al servicio de los

demas.

Cabe sefialar que con el tema de liderazgo y motivacion se han realizado estudios
investigativos en otras areas de estudio, con objetivos y poblacién diferentes a la
investigacion, asi mismo en cuanto a la comunicacion oral en ingles existen investigaciones
pero con una segunda variable diferente. Por lo tanto, se considera esta investigacion Unica
para la institucion educativa investigada. La misma que estara al servicio de docentes,

estudiantes y la sociedad en general.

En la mencionada investigacion se ha considerado la organizacién por capitulos, los mismos
gue hacen referencia en el capitulo uno al marco teérico, aqui se encuentra informacion de
diferentes autores sobre el liderazgo docente y motivacion, idioma inglés, expresion oral en
inglés y sustento legal segun la LOEI; en el capitulo dos se encuentran los objetivos general
y especificos y el disefio metodoldgico; el capitulo tres estda conformado por los resultados,
analisis y discusién; en el capitulo cuatro constan las conclusiones y recomendaciones;

finalmente el capitulo cinco lo conforman las referencias bibliograficas y anexos.



La importancia de realizar esta investigacion radica en que se partié de un problema real de
desmotivacion que presentan en la actualidad la mayoria de estudiantes de educacién basica
superior de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo Valdivieso. Asi mismo se pretende
contribuir en las posibles soluciones del problema a través de recomendaciones como impartir
cursos de capacitacion y actualizacion docente con temas de liderazgo, motivacion,
estandares de calidad, etc. también se recomienda que las autoridades organicen talleres
con temas de estrategias motivacionales acordes a las necesidades de los estudiantes a la
hora de hablar en inglés, ademas se recomienda la elaboracion de un manual de estrategias
motivacionales especificas para desarrollar la expresion oral. Este manual estara al servicio
de estudiantes y docentes de Bésica Superior, el mismo que contribuira para reforzar los
contenidos de estudio del texto y por ende desarrollar de manera significativa las destrezas
del idioma y de manera especifica la de hablar(speaking)

En la referida investigacion para dar cumplimiento a los objetivos, se procedié con la
aplicacion de un cuestionario a 120 estudiantes y a 6 docentes del area de inglés
correspondientes a la Basica Superior. A partir de los resultados obtenidos, se realizé la
tabulacién de datos, la elaboracién de tablas estadisticas y su representacion gréfica,
facilitando la comparacion de los datos para el andlisis, toma de decisiones, triangulacion de
la informacion e identificacién de alternativas para dar solucién a la problematica que hoy en

dia enfrenta la Unidad Educativa investigada.

Los datos obtenidos de la encuesta permitieron verificar el cumplimiento de los objetivos
planteados y a dar respuesta a las interrogantes de la investigacion: ¢ El liderazgo docente y
la motivacion influyen significativamente en el desarrollo de la destreza de expresion oral del
idioma inglés? ¢La escasa motivacion en los estudiantes afecta el desarrollo de la destreza
de expresion oral del idioma inglés? ¢La mayoria de docentes utilizan un tipo de estrategias
motivacionales acordes a las necesidades de los estudiantes? ¢ La elaboracion de un manual

de estrategias motivacionales serd una herramienta de apoyo para docentes y estudiantes?

El primer objetivo especifico permitié determinar los factores que inciden en la motivacién de
los estudiantes al desarrollar la expresion oral del idioma inglés como son problemas
didacticos, metodoldgicos y de liderazgo docente que han provocado dificultades en el
aprendizaje del idioma. También con el segundo objetivo especifico se pudo diagnosticar la
metodologia aplicada por los docentes en la que segun los resultados de la encuesta debe
mejorar ya que aun se utiliza una metodologia tradicional. Finalmente el tercer objetivo
especifico propuso elaborar un manual de estrategias motivacionales para docentes y
estudiantes que segun los resultados, tuvo aceptacion mayoritaria por docentes y estudiantes

para su elaboracién.



Cabe indicar que para alcanzar los objetivos se realiz6 la fundamentacién teérica, mediante
la revisién literaria de varios autores, que hicieron posible el andlisis y aporte argumentativo
en cuanto a las variables en estudio. A si mismo hubo la participacion significativa de
directivos, maestros y estudiantes de la institucion educativa, que me permitieron desarrollar
la investigacién con normalidad desde el inicio hasta su culminacién. Gracias a su aporte y a
la direccion de la Mgtr. Ofelia Benitez he podido cumplir el trabajo de fin de titulacion
considerado también como un requisito indispensable para obtener el titulo de cuarto nivel.
Sin embargo una de las limitantes en las que se enfrent6 el trabajo investigativo fue el tiempo
ya gue habia que seguir y cumplir rigurosamente el cronograma establecido por la UTPL. En
un plazo muy corto, como sugerencia frente aquello que para otras promociones de la
maestria en Gerencia y Liderazgo Educacional se inicie el trabajo investigativo de fin de

titulacion al inicio del tercer ciclo.

La investigacion es de tipo descriptivo, cuantitativo y correlacional. Asi pues, de enfoque
descriptivo porque mostré o describié el fenémeno liderazgo docente y tipos de motivacion;
cuantitativa, porque hubo la recoleccion de datos en base a la medicion numérica y el analisis
estadistico; correlacional, porque tuvo como propésito analizar la influencia que existe entre
las dos variables, liderazgo y motivacién como primer variable y Expresion oral en inglés como

la segunda.
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4.1. El liderazgo

4.1.1. Definicion

“El Liderazgo es la influencia interpersonal ejercida en una situacion, dirigida a través del
proceso de comunicacién humana a la consecucion de uno o diversos objetivos especificos”
(Chiavenato, 1993, pag. 23).

Gamelearn (2016) considera al liderazgo como la motivacion, ya que sostiene que el lider sabe
motivar como nadie, es una de sus principales funciones como gestor de personas. A través de
la motivacion, el lider canaliza la energia y el potencial profesional de sus compafieros, con el fin de

conseguir los objetivos. (Gamelearn, 2016)

En cambio el aleman Flieder (2016) autor de la Teoria de la Consistencia, pone énfasis en la
habilidad para inspirar a los demas, definiendo el liderazgo como “la capacidad de persuadir
a otro para que busque entusiastamente objetivos definidos. Es el factor humano que

mantiene unido a un grupo y los motiva hacia sus objetivos” (Flieder, 2016)

Al comparar los aportes de los autores al referirse al Liderazgo, se puede decir que el
liderazgo es el cambio, motivacion, trabajo en grupo y la practica de virtudes como: la lealtad,
accién metddica, todo aquello con el fin de alcanzar un objetivo, un buen liderazgo es el que
esta siempre al servicio de los demas y para eso necesita de motivacion, no podria ser de otra
manera ya que la motivacion es parte de liderazgo. Un lider motivado conduce al éxito al resto

del grupo.

4.1.2. Liderazgo educativo

Covey (1998), plantea el concepto de liderazgo centrado en principios, el cual tiene que ver

con la transformacion interna del ser humano, que lo llevara a influenciar a otros a largo plazo.

Al complementar el término de liderazgo con lo educativo, adquiere un sentido formativo y
de proyeccion en las instituciones escolares. Por tanto, el lider educativo se convierte en la
persona que con condiciones especificas, frente al sentido de la educacién, orienta a la comunidad
educativa, como estudiantes, docentes, padres de familia y personas que manejan procesos
educativos, en la busqueda de mejorar la calidad educativa, el clima y la cultura organizacional en
crecimiento personal, representada en la formacién integral de las instituciones. (Covey, 1998)
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Concretando el liderazgo al campo educativo, Grinberg (2011) afirma que el liderazgo
educativo “es la capacidad de articular, conceptualizar, crear y promover espacios y
posibilidades para un cambio critico y efectivo de las condiciones que inhiben el mejoramiento

de todos y para todos”. (Grinberg, 2011)

Desde la apreciacién de Cisneros considera que, el “Liderazgo educativo es la capacidad
humana para influir en los demas, en sus motivaciones y competencias”. (cisneros, 2016, pag.
63).

Desde la perspectiva del ambito educativo, “el liderazgo es uno de los factores relevantes
para el estudio del capital educativo de un pais, y una variable fundamental en el analisis del

rendimiento académico”. (Sans-Martin, 2016)

Con el aporte de los autores antes indicados se puede decir que, el liderazgo educativo es la
conduccion, la capacidad de dirigir acciones al éxito actuando con libertad. No hay mejor
accion que actuar con libertad eso le permite desarrollar la creatividad, a tomar decisiones
propias que serdn de mejor aporte para la institucion, y por ende el mejor beneficiado sera el
estudiante. Es importante también para comprender mejor el tema del liderazgo conocer los

estilos segln versiones a continuacion.

4.1.3. Estilos de Liderazgo

4.1.3.1. Lider aut6crata

Esta persona o estilo de liderazgo asume de manera total las responsabilidades, las acciones y las
consecuencias a futuro y considera que los subalternos solo deben obedecer, considera que no
tiene la capacidad de realizar por si solo las cosas y puede haber variaciones de los objetivos
propuestos. Hay un control permanente de lo actuado por sus subordinados. Esta forma de actuar
ha sido la que se ha dado por parte del docente en etapas que van siendo superadas. (Quifionez
H. G., 2016, pag. 28).

A si también Valdés (2009), al referirse a la caracteristica del lider autocratico afirma que “las

decisiones son tomadas por el jefe, radicando también el centro del poder sobre él. Este estilo

13



posibilita decisiones rapidas. Poca participacion de los subordinados en la definicion de los

objetivos y demas actividades. La comunicacion es unilateral”. (Valdés, 2009)

En tal virtud, se define al lider autocrata como un jefe, quien emite érdenes quien dice vayan
y hagan, es decir en este liderazgo no hay libertad de pensar, actuar y tomar decisiones. Es
lamentable que aun en pleno siglo XXI aun se siga dando este tipo de liderazgo por asi decirlo

casi en la mayoria de establecimientos educativos del pais.

4.1.3.2. Lider de rienda suelta o liberal

Este tipo de lider deja que las personas bajo su mando o supervision realicen la tarea como lo
consideren mejor. No entrega muchas directrices para un determinado trabajo. Todo se vuelve
relativo. No hay un control sobre el proceso de aprendizaje, entrega mucha libertad, esta es la

consigna de este tipo de lider. (Quifionez H. G., 2016, pag. 29).

Se puede decir que el lider liberal, poco se responsabiliza por los resultados y las acciones
de sus subordinados. Considera que el respeto consiste en no interferir en las acciones

dispuestas, dando total libertad.

Este tipo de Liderazgo es conocido también como “Rienda Suelta”, aqui el lider delega las
funciones a la comunidad y espera gue ellos asuman la responsabilidad, motivacién y control

de las diferentes situaciones a las cuales se estén enfrentando. (Espinosa, 2018)

Se puede deducir que, este tipo de liderazgo en la educacién se da porgue no existe una
eficiente organizacion, coordinacion y administracién por parte del directivo. Es necesario
rescatar la confianza, trabajar en equipo y trabajar con libertad en la toma de decisiones, para

ello los docentes deben asumir la responsabilidad y cumplir las funciones que rige la ley.

4.1.3.3. Lider participativo

“Este tipo de liderazgo promueve la accion participativa de los estudiantes de quienes se
conoce poseen capacidades, a veces insospechadas, que les permite asumir

responsabilidades y poner nuevas ideas” (Quifionez H. G., 2016, pag. 28).
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Por su parte, el lider docente esta consciente que si bien es él el que toma la decision final,

permite que sus estudiantes generen aportes y desarrollen la capacidad de tomar la iniciativa.

El liderazgo participativo, tiene muy claro los objetivos que hay que alcanzar y corrige el rumbo
cuando es necesario. El profesor participativo viene a ser un habil conductor de sus estudiantes. No
hace sentir su gobierno como algo pesado, sino que invita a seguirlo. Su accién sera mas efectiva
y humana que adoptando otro estilo. Los estudiantes se encontraran motivados para trabajar y

aprender, para descubrir y para inventar. (Quifionez H. G., 2016, pag. 28).

Al referirse a las caracteristicas del lider participativo, la participacién del equipo es estimulada
por los lideres, por lo que las decisiones son participativas, la autoridad del lider
conjuntamente con su poder son ejercidas con mayor descentralizacion. (Valdés, 2009). Por
lo tanto, se establece una comunicacion bilateral entre el lider y el equipo y asi de esta manera,

el grupo recibe una mayor informacion sobre los problemas que se presenten

Daniel Goleman, en su articulo Leadership That Gets Results “Liderazgo que obtiene
resultados”, en marzo- abril del 2000 en la revista HBR, cree que los buenos lideres adopten
una de estos seis estilos para satisfacer las necesidades de las diferentes situaciones. A si

estos seis estilos segun Daniel Goleman son:

| I | . el
s Liderazgo coercitivo

“Es el menos eficaz. La gente se siente falta de respeto. Su sentido de la responsabilidad se
evapora. Incapaz de actuar por su propia iniciativa, pierden su sentido de pertenencia y

sienten poca responsabilidad por su desempefo”. (Goleman, 2015)

Este tipo de liderazgo es conocido como lider autocrata ya que su lema es haz lo que te digo,
en vez de motivar a sus colaboradores con su autoritarismo los desmotiva, los desintegra del
grupo. Para tratar este tipo de personas es mejor evitar los enfrentamientos, se debe practicar

el dialogo de una manera pacifica y con respeto en la solucién de cualquier inconveniente.

"< El lider autoritario

“Motiva a la gente por lo que es, encaja en una vision mas amplia de la organizaciéon. Las
normas para el éxito son claras para todos. Lideres autoritarios dan libertad para innovar,

experimentar y tomar riesgos calculados”. (Goleman, 2015)

Se puede decir que este tipo de liderazgo también impone, cree que solo el como lider lo sabe

todo y sus colaboradores deben girar a su alrededor, pero su fracaso esta cuando sus
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colaboradores tienen mayor conocimiento en determinadas situaciones que el propio lider, ya

que es poco flexible al cambio.

"&El lider afiliativo

“Se esfuerza por mantener a los empleados felices, para crear armonia y para aumentar la

lealtad mediante la construccion de vinculos emocionales fuertes”. (Goleman, 2015)

Por lo antes mencionado el lider afiliativo recurre a la afiliacion en ciertos casos porgue no se
siente seguro de la colaboracion o del aporte que pueden brindar sus colaboradores, cree que
afiliando a su personal se siente seguro y con mas confianza al saber con qué grupo cuenta

para sus fines.

[ W | - ,
&L os lideres democratas

“Tiene voz y voto en las decisiones que afectan a sus objetivos y cdmo hacen su trabajo. Al
escuchar las preocupaciones de los empleados, los lideres democraticos aprenden qué hacer

para mantener la moral alta”. (Goleman, 2015)

Desde esta perspectiva el lider demdcrata da apertura a la participacion e integracion de todos
los miembros de un determinado grupo, pone en consideracion los puntos a tratar para que
en consenso mayoritario, por no decir de cada uno de los miembros, se consideren las
mejores versiones o resoluciones; Aunque para ello requiere de mas tiempo en la toma de

decisiones.

L | - . . .z
""Los lideres por imitacion

“Estos estan marcando las pautas dado que establecen estandares muy altos de rendimiento,
son obsesivos con hacer las cosas mejor y mas rapido, y exigen lo mismo de todos a su
alrededor.” (Goleman, 2015)

Este tipo de liderazgo trata de que sus colaboradores imiten lo que el lider hace, fomentando

un clima poco agradable ya que no hay libertad para actuar.

"&Lideres de Entrenamiento
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Segun Goleman (2015), los lideres de entrenamiento “ayudan a los empleados a identificar
sus fortalezas y debilidades Unicas y consideran sus aspiraciones personales y profesionales.
Animan a los empleados para establecer metas de desarrollo a largo plazo y ayudarles a

conceptualizar un plan para alcanzarlos”.

“Los mejores lideres no saben sélo un estilo de liderazgo, son expertos en varios, y tienen la

flexibilidad para cambiar entre estilos como las circunstancias lo exijan.” Daniel Goleman.

Finalmente, haciendo mencién a los estilos de liderazgo se puede afirmar que el estilo de
liderazgo participativo es el que debe prevalecer en las instituciones educativas y sobretodo
en las aulas, esto porque permite que los estudiantes sean capaces de desarrollar su propio

conocimiento de una manera consciente, humana y agradable.

Se puede decir que este es el mejor estilo de liderazgo ya que aparte de que su principal
caracteristica es la participacion, presenta otras que se ven reflejadas en la comunicacion
constante en el grupo de trabajo, el lider participativo siempre busca la solucién de los
problemas tomando en cuenta las sugerencias del equipo, emitiendo sus criterios con respeto
y libertad, no permite la discriminacién ya que prevalece la igualdad de condiciones con todos.
Ademas su funcién es la de cumplir los objetivos propuestos sin esperar que su jefe los
controle o que siempre este presente, esto porque hay el compromiso de cumplir su labor

con responsabilidad como un verdadero lider.

4.1.4. El nuevo lider educativo

Luego de analizar los estilos de liderazgo y segun el articulo Reto de la educacion, el objetivo
de un lider educativo es, “la de tener vision de futuro al plantear propuestas sobre la formacion
del 'hombre del mafiana' y no ser un simple 'apaga fuegos' del momento”; sin embargo,
podemos apreciar que la educacion, en términos generales, no esta planificada a largo plazo
y no se tiene claro un concepto ideal de ser humano y de sociedad. ( Reto de la educacion,
2012)

Asi también, Quifiones (2016) manifiesta que el lider actual o el nuevo lider es aquel que
es capaz de percibir y asumir el cambio en si mismo, es consciente de sus capacidades y sus
limitaciones y hasta donde puede llegar, debe ser capaz de dirigir de manera confiable procesos de

transformacion a mayor escala. (Quifionez H. , 2016, pag. 44).

19



“El lider debe siempre proyectar optimismo y entusiasmo, a pesar de que las circunstancias
no siempre sean favorables. Ademas, debe contagiar positivismo e ilusidbn para evitar la

desmotivacion, la preocupacién o la debilidad del equipo” (Campo, 2017)

Tomando los aportes de los autores antes mencionados, se puede decir que el rol de un
nuevo lider es el de luchar dia a dia por el mejoramiento de la calidad educativa, por el
progreso de la comunidad educativa en general. Se puede decir que si el aporte del lider
educativo es desde el trabajo colaborativo, la comunicacién oportuna, el dialogo, la confianza,
el respeto habrd el éxito deseado y la educacion estaria enrumbada para afrontar los retos

de una sociedad que pide un cambio urgente frente a las megatendencias.

4.1.5. El docente como lider del aula

Rodriguez (2014) sostiene que “tradicionalmente el docente ha sido un lider autoritario con
capacidad para suspender y castigar. Su liderato se basaba en el respeto ganado a base de

disciplina”.

Pero en las escuelas del siglo XXI el docente debe ser un lider "observador”, en todo momento
debe estar atento a sus alumnos, (a sus expresiones faciales, su tono de voz, etc.) para captar
pistas emocionales reveladoras que le permitan saber si lo que esta explicando o haciendo

despierta el interés o, por el contrario, despierta indiferencia e incluso desdén. (Rodriguez, 2014).

Desde la experiencia un lider en el aula proporciona a los estudiantes la oportunidad de

experimentar el aprendizaje.

Para Ibarra (2016), “los lideres de la clase no se saltan los pasos porque es mas facil, menos
tiempo y posiblemente mas conveniente, los dirigentes estan dispuestos a experimentar y
aceptar las nuevas situaciones, técnicas y oportunidades de aprendizaje junto con sus
estudiantes”. (Ibarra, 2016)

La tarea principal del docente es educar a sus alumnos y su gestion debe estar centrada en
el desafio que conlleva transmitir un camulo de conocimientos a cada alumno. Como bien
indica Maria Cristina Davini, en su libro “Métodos de ensefianza didactica general para
maestros y profesores”, el maestro debe buscar su continuo crecimiento profesional para un

buen desempefio en su quehacer educativo.
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De tal manera que, todo profesor debe ser un lider, y en el ejercicio de la funcién docente
debe actuar sin demora, cuando ha tomado conciencia de la necesidad de cambio en la
realidad en que se desenvuelve, aunque hoy en dia el docente tiene que luchar con muchos
factores que influyen en la educacién actual como son: la desmotivacién de los alumnos por
aprender, modelos pedagégicos y contenidos no acordes a la realidad del estudiante y a la
exigencia de la actual sociedad, reformas educativas inconclusas, elevado nimero de
estudiantes por paralelo, poco empoderamiento de los padres de familia con la institucion,
entre otros. Por lo tanto, es de gran importancia analizar las causas y tratar de dar solucién a
los problemas detectados que dificultan a la educacion integral y de calidad. Asi se toma a la

motivacion como una de las mejores estrategias.

4.2. Motivacion

“La motivacion es definida como como el proceso que lleva a la persona a comportarse de un
modo u otro, a diferencia del concepto de motivo, que es la razén o a la causa que activa el

proceso”. (Guillén, 2011, pag. 158)

Martinez (2014) afirma que los estudiantes que estdn motivados tienen varias razones para
estudiar, desarrollar actividades cognitivas y resolver problemas complejos, entre otros, porque
disfrutan del trabajo con sus compafieros, porque quieren complacer a sus padres y maestros

0 porque no quieren fracasar, sino tener éxito. (Martinez, 2014)

“La motivacion es un estado interno que activa, dirige y mantiene la conducta”. El estudio de
la motivacién se enfoca en cdmo y por qué los individuos inician actos dirigidos hacia metas
especificas, el tiempo que les lleva iniciar la actividad, que tan interesantes estan vinculados
con la actividad, qué tan persistentes son sus intentos por alcanzar tales metas, y en lo que

piensan y sienten durante el proceso. (woolfolk, 2014, pag. 430)

Relacionando lo expuesto por los autores, se puede decir que consideran a la motivacién
como uno de los mas grandes desafios para conseguir los objetivos. Por lo tanto, se puede
entender que la motivacion estd compuesta de necesidades, deseos, tensiones,
incomodidades y expectativas. Constituye un paso previo al aprendizaje y es el motor del
mismo. Cabe sefalar también por experiencia propia, que la falta de motivacioén por parte del
alumno queda a veces fuera del alcance del profesor debido a problemas familiares, sistema

educativo, etc. Es necesario que el docente conozca a sus alumnos de cerca, es decir lo que
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a ellos les motiva hacer esto ayudaréd a que lo que el docente imparta sea interesante para

ellos.

4.2.1. Tipos de Motivacion

Gonzalez (2005), en una primera aproximacion al estudio de los procesos motivacionales
distingue dos tipos de motivacion:

Motivacion Intrinseca: asociada a factores internos del individuo que la experimenta; por
ejemplo, gusto o interés por la tarea en si, independientemente de los beneficios que puedan

obtener.

“La motivacion intrinseca es el deseo de entregarse a una actividad por su propio interés. Las
actividades intrinsecamente interesantes son fines en si mismas, en contraste con aquellas
cuya motivacion es extrinseca, que son medios para algun fin”. Tomado de (Schunk, 19997,
pag. 335)

Motivacién extrinseca: relacionada a factores externos; la persona no se siente motivada

por la naturaleza de la tarea, sino que la concibe como un medio para conseguir otros fines.

Por su parte la autora del libro de Psicologia Anita Woolfolk (2014) se refiere a los tipos de

motivacion de la siguiente manera.

[_1 Motivacién relacionada con la tarea, o intrinseca

“La asignatura que en ese momento se esta estudiando despierta el interés. El alumno se ve

reforzado cuando comienza a dominar el objeto de estudio”. (Woolfolk, 2014, pag. 431)

[_] Motivacién relacionada con el yo, con la autoestima

Al intentar aprender y conseguirlo vamos formandonos una idea de nosotros mismos positiva,
gue nos ayudara a continuar con nuestros aprendizajes. Las experiencias que tienen los
alumnos van formando poco a poco el auto concepto y la autoestima. Es el deseo constante

de superacion, guiado siempre por un espiritu positivo.
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[_1 Motivacién centrada en la valoracién social

La aceptacion y aprobacion que se recibe por parte de las personas que el alumno considera
superiores al él. La motivacion social manifiesta en parte una relacion de dependencia hacia

esas personas.

[ 1 Mmotivacion gue apunta al logro de recompensas externas

En este caso estamos hablando de los premios, regalos, recompensas que se reciben cuando

se han conseguido los resultados esperados.

4.2.2. Enfoques de la motivacion.

Conductista

Segun la perspectiva conductista, entender la motivacion del alumno inicia con un analisis

cuidadoso de los incentivos y las recompensas que estan presentes en el salon de clases.

Una recompensa es una situacion o un objeto atractivo que se suministra como consecuencia
de una conducta especifica. Por ejemplo, una estudiante fue recompensada con puntos
adicionales cuando dibujé un diagrama excelente. Un incentivo es un objeto o situacion que
alienta o desalienta la conducta. La promesa de una calificacion de 10 era un incentivo para
ella. El hecho en si de recibir la calificacién constituye una recompensa. (Woolfolk, 2014, pag.
433).

Comparto con lo que manifiesta Anita Woolfolk, que si se “refuerza de manera constante por
ciertas conductas, los estudiantes adquiriran habitos o tendencias para actuar de ciertas
formas”, pero desde mi punto de vista los estudiantes no deben aprender solamente por
estimulos, castigos o recompensas, es decir de manera extrinseca, ya que el estudiante debe
ser consciente de su formacion la cual le servira para enfrentar los problemas de su vida y por

ende ser Util a la sociedad.

Humanista

Rogers (1987) hace referencia al enfoque de la motivacion a la recompensa positiva de uno
mismo y manifiesta que, “lo que incluye la autoestima, la auto valia y una imagen de si mismo
positiva, es a través de los cuidados positivos de los demas a lo largo de nuestra vida lo que

nos permite alcanzar este cuidado personal”. (Roger, 1987)
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Desde la perspectiva humanista “motivar significa activar los recursos internos de la gente: su
sentido de competencia, autoestima, autonomia y autorrealizacion”. (Woolfolk, 2014, pag.
433).

Maslow (2012) propone la “Teoria de la Motivaciéon Humana”, la cual trata de una jerarquia de
necesidades y factores que motivan a las personas; esta jerarquia identifica cinco categorias de
necesidades y considera un orden jerarquico ascendente de acuerdo a su importancia para la
supervivencia y la capacidad de motivacién. Las cinco categorias de necesidades son: fisiologicas,
de seguridad, de amor y pertenencia, de estima y de auto-realizacion; siendo las necesidades

fisiolégicas las de mas bajo nivel.

Maslow también distingue estas necesidades en “deficitarias” (fisioldgicas, de seguridad, de
amor y pertenencia, de estima) y de “desarrollo del ser” (auto-realizacion). La diferencia
distintiva entre una y otra se debe a que las “deficitarias” se refieren a una carencia, mientras

gue las de “desarrollo del ser” hacen referencia al quehacer del individuo (Maslow, 2012)

Cognitivo

“En las teorias cognoscitivas, los individuos son considerados seres activos y curiosos que
buscan informacién para resolver problemas que tienen una importancia personal. Asi, los

tedricos cognoscitivos hacen hincapié en la motivacién intrinseca” (Woolfolk, 2014, pag. 433)

Segun Herzberg, “los factores motivacionales sobre el comportamiento de las personas es
mucho mas profundo y estable cuando son 6ptimos”. Por el hecho de estar ligados a la

satisfaccion del individuo Herzberg los llama factores de satisfaccion.

Por lo tanto, se considera que motivar a alguien en sentido general, no es mas que crear un
entorno en el que éste pueda satisfacer sus objetivos. La motivacién no se caracteriza como
un rasgo personal, sino por la interaccién de las personas y la situacion, de ahi la importancia
que los directivos, docentes, estudiantes y padres de familia valoren y pongan en practica las
funciones que les corresponden, en procura de que los objetivos individuales e institucionales
se cumplan a satisfaccion, segun las aspiraciones como estudiantes, profesionales y porque
no decir de lo que los representantes esperan de sus hijos.
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4.2.3. La situacion actual de la motivaciéon en el aula.

Uno de los mas sefalados desafios del papel del educador es cédmo se debe despertar ese

deseo del alumnado por aprender y evitar la frustracion o desmotivacion.

Castellano (2012) aporta que “los nifios pierden la curiosidad por descubrir cosas nuevas o
el interés por hacer preguntar a cerca del porqué de las cosas, por causa de las respuestas

de los educadores y padres, tras juzgar las cuestiones de absurdas”

La motivacion es la fuerza que nos mueve a realizar actividades con alegria, y deseo de hacer
bien lo que se propone, pero es lamentable segun lo afirma Guillen (2012) que “los alumnos
no muestran interés por las cuestiones académicas y que no estdn motivados. Desde la
perspectiva del alumno, considera a las motivaciones intrinsecas, inherentes a su
personalidad, y las extrinsecas que aparecen en el proceso de ensefianza — aprendizaje”.
(Guillen, 2012)

Porret, (2014) manifiesta que: “Estar motivado supone sencillamente que un individuo opta
por emplear su energia fisica o mental en un trabajo, o en alcanzar una meta como

consecuencia de que una serie de factores le inducen a comportarse de una forma concreta”,
(p. 88).

De tal modo, se puede decir que es necesario que los alumnos conozcan los objetivos que
planifica el docente en cada clase, de esa manera el alumno comprendera la importancia del
tema que van a aprender. Al explicar el significado de las actividades escolares desvelamos
el objetivo y la importancia de lo que ensefiamos. Desde el inicio del proceso de aprendizaje
debe ser propicio, atrayente, manteniendo una continuidad durante toda la programacion.
Pero lamentablemente, los contenidos impartidos y los conocimientos adquiridos, muchas
veces, estan alejados de la realidad cotidiana y resultan irrelevantes. Los docentes deberian
ser conscientes que las tareas propuestas mas creativas y diferentes a las actividades
habituales, motivan mas que las puramente mecéanicas, manteniendo viva nuestra actividad
cerebral. De igual forma, el conocimiento previo de los intereses y aptitudes de nuestros

alumnos, junto a un enfoque interdisciplinar, permiten optimizar la motivacion y el aprendizaje.
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Finalmente, se puede decir que los profesores podrian pensar acerca de algunas nuevas
ideas e incluso formas diferentes de ensefiar y motivar a los estudiantes, rompiendo la rutina.
Por ejemplo, los profesores pueden organizar clases en lugares exteriores, para enfrentar
contextos reales de la vida y asi lograr se comuniguen en situaciones reales, sobre sus propios
intereses, promoviendo la autonomia de los estudiantes la misma que va de la mano con la
motivacion. De esta manera los estudiantes se vuelven conscientes y responsables de su

propio aprendizaje.

4.2.4 Inteligencias Mdltiples

La teoria de las Inteligencias Mdltiples (IM) surge de la psicologia cognitiva, definida por
Chayet y Wolcovich (1991)como la disciplina que “estudia la forma en que el ser humano
adquiere, representa y activa el conocimiento del mundo que lo rodea” (p.7) y surge en los
afios 60 y 70. En adelante, toda una variedad de teorias clasicas basadas en el estudio de
la inteligencia humana se fueron desarrollando, hasta que Gardner (2000) propuso la

Teoria de las Inteligencias Multiples describiendo ocho capacidades cognitivas humanas.

La inteligencia es definida por Gardner, (2000) como “La capacidad de resolver problemas
cotidianos, la capacidad para generar nuevos problemas para resolver; la capacidad de crear

productos u ofrecer servicios valiosos dentro del propio ambito cultural” (p. 78).

El autor texto de English Al.1, para octavo; Al.2 para noveno y A2.1 para décimo (Pardo,
2016) afirma que ha disefiado las actividades de aprendizaje teniendo en cuenta la teoria de
las Inteligencias Multiples desarrolladas por Howard Gardner (p. 6). “Esta teoria considera a
los estudiantes como actividades tipicas que se encuentran en las lecciones que activan las

mentes de los estudiantes y sus habilidades”.

Estas son: Inteligencia linglistica, matematica, espacial, musical, corporal kinestésica,

intrapersonal e interpersonal y la inteligencia naturalista.

Haciendo un analisis, el concepto de Inteligencias Multiples se lleva observando desde hace
mucho tiempo aunque no se habia acufado. Por ejemplo, en el Pestalozzi se apuesta por
un curriculo de integracion intelectual basado también en las experiencias. Freobel “propone
el aprendizaje a través de experiencias con objetos para manipular, juegos, canciones,
trabajos, etc.” (Gonzélez A. , 2011)
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Dewey “ve el aula como un microcosmos de la sociedad donde el aprendizaje se da a través

de las relaciones y experiencias de sus integrantes”.

Maria Montesori” propone diferentes materiales para que el alumno se adapte segun su ritmo”.
(Gonzalez A. , 2011)

A manera de conclusion, las inteligencias mdltiples permiten descubrir las capacidades y
habilidades que poseen los estudiantes, de ahi que el docente es protagonista en la formacion

de los grandes talentos en diferentes ambitos.

4.2.5. Rol del maestro y del alumno

“Es necesario definir con claridad el papel del maestro y del alumno con respecto a la
formacioén de valores en cursos de idiomas con enfoque comunicativo” (Fanselow 1977,
Allwright, 1972).

Esta relacion del rol entre el maestro y el alumno es abierta y cooperativa, donde el maestro guia al
alumno en el proceso de aprendizaje y le facilita los medios para que aprenda de acuerdo a sus
capacidades particulares. Se reconoce su rol como el de un facilitador, donde los alumnos proceden
de acuerdo a sus propias capacidades, no de acuerdo a un plan creado por el maestro. (Dubin y
Olshtain, 2000)

Sin duda, el maestro es pieza angular en la calidad del servicio educativo. “Ser maestro, en el
sentido profundo y tradicional del término, significa mucho mas que ser docente. La formacién
de un maestro supone integracion y equilibrio entre su saber, hacer y su ser” (Chavarra, 2012,

pag. 75).

En relacién con la formacion del profesorado, la UNESCO (2008) hace hincapié en la
necesidad de mejorar la practica de los docentes en todas las areas de su labor profesional,
combinando las competencias en TIC con innovaciones en la pedagogia, el plan de estudios

y la organizacion docente.

En consonancia con el desarrollo de la competencia mediatica, se alude a la necesidad de
utilizar las competencias y recursos en TIC para mejorar los procesos de ensefianza-

aprendizaje, para la cooperacién con los comparieros y, en Ultima instancia, para convertirse
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en lideres de la innovacion dentro de sus respectivas instituciones. (Amor y Aguaded, 2016,

pag. 67) .

Se puede decir que la tarea del docente es un trabajo muy arduo y a veces poco comprendido,
pero el docente por vocacion es el que se entrega al servicio de sus estudiantes brindandoles
lo mejor de sus potencialidades como profesional, como humano y como una persona
creyente en Dios. El profesor educa con el ejemplo y es la persona mas influyente dentro del

aula por tanto el alumno valora mucho sus opiniones y el trato que recibe de él.

Rol del alumno

Por otra parte se hace también mencién al rol del alumno, quien ha cambiado mucho en las

nuevas concepciones pedagdgicas.

De un alumno pasivo, que tenia que incorporar los conocimientos que el maestro le impartia, con
un rol secundario, y sin cuestionar; paso a ser el protagonista de su propio proceso de aprendizaje.
Obviamente su papel nunca fue totalmente pasivo, pues se necesitaba que estuviera motivado, que
prestara atencion, que estudiara; pues nadie puede aprender si no quiere o0 no se esfuerza en ello;
pero actualmente el alumno investiga, descubre, cuestiona, argumenta, teniendo al docente como
guia, y no como instructor. (Fingermann, 2011)

Ante lo sefialado, se puede decir que tanto el rol del profesor como el del alumno dependen
del compromiso en el cumplimiento de sus responsabilidades, cada quien en lo que les
compete. En el cumplimiento de las responsabilidades el alumno ira adquiriendo autonomia
y se sentira con libertad, y al estudiar con libertad, sin miedo a lo que hace o dice a la hora de
realizar las actividades, se ira convirtiendo en el responsable de su propio proceso formativo
frente al cumplimiento de sus metas. Por lo tanto la relacion del maestro alumno debe ser de
amigos, basada en el respeto, confianza, comprension, etc. Se debe romper esa barrera del

autoritarismo, de imposicion, de imponer orden por temor 0 por amenazas.

4.2.6 La coordinacion educativa con los padres de familia
La familia, y la necesidad de su participaciéon en ambitos sociales. La sociedad ha sufrido una
evolucion en los ultimos tiempos que ha repercutido en la familia y la escuela. Tanto es asi

gue uno de los temas mas destacados respecto a la educacion en estos dias es la

colaboracién entre ambas.
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La participacién de los padres en la educacién de sus hijos es importante. Cuando los padres
participan en su ensefianza, por lo general los hijos obtienen mejores resultados en su proceso
educativo, tienen un mejor comportamiento, y alcanzan actitudes mas positivas hacia la escuela y

crecen para ser mas exitosos en la vida. (Virna & Tuesca , 2012, pag. 121)

Le educacion integral implica educacion en todos los valores, formacion de todas las areas de la
personalidad, actualizacidn de todas las potencialidades del ser. Y esto es posible solo cuando se
integran y coordinan los distintos agentes educativos como son los padres y los profesores. Por lo
tanto entre padres y profesores debe generarse un dialogo constante, iluminado y animado por la
finalidad Ultima compartida y orientada al servicio del educando, cada uno en su &mbito de accién

y ambos en coordinacion y apoyo mutuo. (Chavarra, 2012, pag. 79)

El empoderamiento de los padres de familia con la institucion educativa en donde se forman
sus hijos es urgente, es necesario el trabajo compartido entre la trilogia de la educacion, el
padre de familia, el estudiante y el profesor. Hoy en la actualidad debido a las
megatendencias se esta descuidando la labor del representante o de los padres de familia,
existe poco dialogo entre estos tres estamentos. Al parecer prefieren comunicarse por las
redes sociales antes que estar personalmente haciendo la visita a al docente con fines de
conocer del rendimiento, y comportamiento de sus hijos. Frente a ello es necesario también
gue las autoridades planifiguen y organicen actividades con el fin de involucrar la

participacion de cada uno de ellos.

4.3. Idiomainglés en la educacion

Hoy en el siglo XXI, en un mundo interconectado, “el conocimiento del idioma inglés se ha
convertido en el principal vehiculo del proceso de universalizacion del conocimiento y se ha
convertido en un factor esencial de la formacion académica y del desarrollo profesional.”
(Bustamante, 2003)

El uso de una lengua extranjera con énfasis en inglés ha pasado de ser un privilegio a ser una
necesidad en los diferentes sectores productivos. Se puede decir que esto es debido al

proceso de globalizacion, y al avance tecnoldgico que ha tomado mayor fuerza actualmente.
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Este fendmeno ha sido el principal motivo por el cual “el inglés ha adquirido importancia a
nivel mundial, hasta el punto de considerarse hoy en dia como el idioma universal de los

negocios” (Biava y Segura, 2010).

En Ecuador el estudio del idioma inglés no ha tomado aun la importancia que le dan otros
paises. Tal es el caso que en las escuelas fiscales recién este Afio Lectivo 2016- 2017 se
considera segun el nuevo curriculo, a la enseflanza del inglés obligatoria en la basica inferior
a partir de segundo afio de educacién basica.” Antes solo era obligatorio para octavo, noveno
y décimo afio de educacion basica y en el primero, segundo y tercer afio del bachillerato,
guedando el aprendizaje del idioma inglés en la primaria como algo casi reservado solo a las
escuelas privadas” (Ministerio de Educacion, 2016).

Sin embargo, cabe destacar que en los Ultimos afios el estado ecuatoriano se ha
preocupado por mejorar la calidad de la ensefianza de este idioma en la educacién publica,

Nl

‘lanzando en el afio 2012 el programa “Ensefia inglés” que tiene como fin fortalecer y
mejorar los conocimientos de los profesores de inglés en cuanto al idioma y a las
metodologias de ensefianza preparandolos en universidades de Estados Unidos”.

(SENESCYT, 2014).

Aprender a dominar este idioma es el anhelo de la mayoria de docentes y estudiantes. Eurydice
(2014) sostiene que Hablar inglés constituye, hoy por hoy, parte esencial de la formacion integral de
una persona, inserta en un mundo cuyas fronteras se cruzan continuamente. La formacion
académica y personal actual requiere que un individuo pueda relacionarse con otras sociedades
para tener acceso al desarrollo del conocimiento y al debate de ideas; de esta manera, podra

confrontar sus posturas y definir su insercion en el mundo.

Se debe tomar en cuenta que hablar en inglés no es un proceso estéril solo de pronunciar
sonidos, involucra una complicada interrelacion de pensamientos, ideas y sentimientos; en
muchas ocasiones se puede tomar a la conversacién como una simple forma de conversar
entre dos personas y viéndola dentro de un nivel mas elevado, en la ENCICLOPEDIA
MICROSOFT® ENCARTA® 2000 se encuentra que hablar “es el Arte de utilizar el idioma con
eficiencia y eficacia, donde se interactlan aspectos l6gicos y psicolégicos del pensamiento,

como una necesidad para mantener las interrelaciones humanas.
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A manera de conclusion, aprender una lengua abre caminos a profesionales y estudiantes,
hacia un futuro mas prospero con satisfaccion personal, promueve la empatia, el conocimiento
y la comprension de otras culturas a través de leer, escuchar y escribir; de tal manera que es
deber de las autoridades educativas y docentes fomentar el interés en los estudiantes por
aprender a comunicarse en este importante idioma, y para ello los docentes y estudiantes
deben disponer de una infraestructura adecuada que les permita un ambiente comodo y
agradable al momento de aprender, deben disponer de herramientas tecnoldgicas para hacer

las clases mas productivas e interesantes.

4.3.1. Habilidades del Idiomainglés

El desarrollo de las cuatro habilidades del idioma inglés (comprensién auditiva, comprension
lectora, expresion oral y expresidn escrita) constituye el aspecto mas importante en el

aprendizaje del idioma.

ESCUCHAR (Listening Skill). Calvo Arsenio (1973), Parte del hecho de que un idioma es,
ante todo, un sistema de comunicacién a través de la palabra, (Language is Speech, not
writing) y de que todo acto de comunicacién exige la participacion de dos personas, una que
habla y otra que escucha, el emisor y el receptor, es necesario que los alumnos se
acostumbren cuanto antes a los sonidos, entonacion, acento y ritmo de la lengua inglesa. Para
conseguir esto, el profesor puede valerse de su propia voz, o bien de los diferentes medios

tecnoldgicos que puedan estar a su alcance. (Calvo, 1973, pag. 91).

HABLAR (Speaking Skill). El hablante es tan importante como el oyente en la comunicaciéon
oral, y por tanto, es evidente la enorme trascendencia que esta destreza tiene en la ensefianza
de una lengua. Es més, durante los ultimos afios quiza se haya exagerado su importancia, de
detrimento de las otras habilidades. En cuanto al momento de empezar a ejercitar esta
destreza, parece obvio que la practica oral en las clases de inglés debe realizarse a partir del

mismo comienzo del proceso de aprendizaje. (Calvo, 1973, pag. 92).

La utilizacién de dialogos, pequefias dramatizaciones, role-playing, etc. sirve perfectamente
para ayudar a los alumnos a ejercitarse en la practica de esta destreza. Estos didlogos y
dramatizaciones deben ir dando paso paulatinamente a la comunicacion real, es decir: los
alumnos deben ir introduciendo poco a poco sus propias palabras a una situacibn mas o

menos preparada con anterioridad. Se debe preparar estas actividades primero con la
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vigilancia del profesor hasta que el alumno se sienta en confianza y capaz, para luego que la

conversacion sea mas libre y espontanea.

LEER (Reading Skill). Las destrezas de escuchar y hablar parecen preceder, de algiin modo
a las de leer y escribir. Lo cual ha hecho que la practica de la lectura se haya postergado en
las clases de inglés durante algun tiempo. Actualmente, no parece existir motivo valido para
que la destreza de leer no se ejercite desde el comienzo del proceso ensefianza-aprendizaje
del inglés. De cualquier modo, ello dependerd de las circunstancias particulares de los
alumnos: su edad, su cultura, su educacion, la relacién entre los sistemas graficos de su
lengua nativa y el inglés, etcétera, y del enfoque que cada profesor dé a sus clases. (Calvo,
1973, pag. 92).

Leer es la segunda habilidad receptiva, a través de la lectura el lector se informa y enriquece
su conocimiento en diferentes contextos, para desarrollar esta actividad es importante que se
seleccione las lecturas de acuerdo a la edad y al interés del lector, asi de esta manera se

sentira motivado por leer.

ESCRIBIR (Writing Skills)

En la actualidad, debido al uso mas frecuente de diversas tecnologias para la comunicacion,
desarrollar la habilidad de expresarse por escrito en el idioma inglés es tan necesario como
poder comunicarse oralmente.” La expresion escrita ofrece la posibilidad de expresar
mensajes significativos en el idioma en forma comunicativa y contextualizada”. (Ministerio de
Educacion, 2012)

De esta forma, “la escritura en inglés deja de considerarse como un medio para repasar
patrones gramaticales o vocabulario en forma repetitiva y se convierte en una posibilidad de

usar el idioma para comunicarse en situaciones reales”. (Ministerio de Educacion, 2012)

En consecuencia, los alumnos deben practiquen con frecuencia las cuatro habilidades del
idioma en las clases de inglés de un modo creativo y significativo, prestando la mayor atencion
posible a la comunicacion real, para lo cual el profesor debe planificar con anterioridad sus
clases dedicando el tiempo necesario en el desarrollo de cada una de estas destrezas. En
todas las clases se debe practicar las cuatro destrezas, aunque a veces con mayor

profundidad una de otras, dependiendo del objetivo a alcanzar en la clase.
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4.3.2. Enfoque comunicativo en inglés

“El Enfoque comunicativo constituye una superacién de los modelos anteriores, ya que no
niega la importancia de la competencia linguistica, sino que va mas alla, en busca de una

auténtica competencia comunicativa”. (El enfoque Comunicativo, 2015)

El Enfoque comunicativo, mas que una metodologia, es una forma de ver el aprendizaje. Parte
de la idea de que el idioma es usado, basicamente, para la comunicacién entre personas y el

objetivo es, por tanto, mejorar todos los aspectos incluidos en esta comunicacion.

“Le da importancia a todas las habilidades y la gramatica también ocupa lugar en el proceso
de ensefianza. Es un método que pone especial énfasis en la interacciéon y en el uso de la

lengua en situaciones reales”. (Ministerio de Educacién, 2012)

Por tanto, permite que el individuo se comunique con libertad, él sabe como cuando y en
donde expresarse, de ahi que es importante que el docente inculque en los estudiantes el
saber expresarse con libertad, erradicar el Bullying por el cual ciertos estudiantes se
desmotivan y pierden el interés por participar en clase sobre todo de manera individual en

actividades de expresion oral.

De acuerdo con el Enfoque Comunicativo, el idioma deja de considerarse como un listado de
contenidos gramaticales a ensefiar y se convierte en un medio para comunicar significados y en una
herramienta de interaccion, en la que el mensaje y el uso del lenguaje son relevantes y los temas

son significativos e interesantes para los alumnos. (Ministerio de Educacion, 2012)

A si, se puede decir que con el enfoque comunicativo los alumnos son los protagonistas de
su aprendizaje y tienen la capacidad de aprender a aprender, mediante estrategias de
comunicacion y de aprendizaje que posibilita la motivacion y la comunicacion entre alumnos

y entre profesor y alumnos.

o para

4.3.3. Enfoque comunicativ el desarroll® 9€ |a expresion oral en idioma

inglés
El enfoque comunicativo aparece en la década de los 70, como ya se dijo anteriormente.
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Esta basado en las necesidades e intereses de los estudiantes para aprender la lengua extranjera
asi como en el desarrollo de las cuatros habilidades del habla. El mismo centra su atencién en que
lo méas importante no es conocer un sistema de reglas del lenguaje sino que permite una fuente de
creacion dinamica y flexible donde se utilice el lenguaje teniendo en cuenta las situaciones reales
de la vida cotidiana y los intentos de poder comunicarse en una lengua extranjera. Citado por

(EFDeportes.com, Revista Digital. Buenos Aires, Afio 20, N° 213, 2016).

Este enfoque busca una fluidez linguistica mas que una correccién gramatical. Una de las
técnicas metodoldgicas mas utilizadas por este enfoque son las actividades grupales. (Role

play, proyectos, didlogos, etc.

Paul Seligson, profesor britanico, en una entrevista, dijo que la lengua entra por las orejas. Y, en
base a dichas palabras, afirma que se deberia empezar a enfocar y construir el nuevo modelo de
aprendizaje de lenguas extranjeras, basado en la comunicacion, con una base oral y no escrita. Del
mismo modo, otros profesores afirman que se esta ensefiando mal el idioma al no anteponer lo oral
alo escrito. (UNIR REVISTA, 2017).

Haciendo mencién a lo que manifiesta este articulo, hoy en dia aprender este importante
idioma es mas facil, debido al avance acelerado de la tecnologia, asi por ejemplo la mayoria
de instituciones fiscales del pais cuentan con el servicio de internet, este servicio ha permitido
una gran ayuda a los docentes ya que se puede planificar con estrategias motivacionales al
interés y necesidad del estudiante. Los recursos materiales didacticos han demostrado que

son los elementos esenciales para llegar al aprendizaje de una manera productiva.

4.3.4. étodo Comunicativo

Segun el Instituto Cervantes, en su “Diccionario de términos clave de ELE”, “el Método
Comunicativo (Communicative Language Teaching) pone énfasis en ayudar a los alumnos a
usar el idioma en una gran variedad de contextos y da importancia al aprendizaje de las

funciones de la lengua”. Publicado por (Lépez, 2016)
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Su principal objetivo es ayudar a los alumnos a crear frases con significado (en lugar de ayudarles
a construir estructuras gramaticales perfectamente correctas o a conseguir una pronunciacion
perfecta). Esto significa que el aprendizaje de la lengua extranjera se evalla teniendo en cuenta
cémo el alumno desarrolla su competencia comunicativa, la cual se podria definir como la capacidad
gue tiene el alumno para usar sus conocimientos y asi comunicarse de manera adecuada, publicado
por (L6pez, 2016)

Las actividades realizadas en las clases basadas en el método comunicativo suelen incluir
actividades en parejas y en grupo en las que se requiere la negociacion y la cooperacion de
los alumnos, actividades enfocadas a adquirir fluidez que animen a los alumnos a aumentar
su confianza como es a través de juegos de simulacion role playing, dramas, conversaciones
con temas interesantes y reales en los que los alumnos practican y desarrollan las funciones

de la lengua.

y también actividades enfocadas a adquirir un buen uso de la gramatica y la pronunciacion,
La gramatica debe ser practicada en contexto y no de manera aislada, para ello es necesario
gue el docente utilice una metodologia activa y variada capaz de motivar a los estudiantes a

aprender el idioma inglés.

Para ejemplificar mas claramente lo que es el enfoque comunicativo se incluye una lista de

caracteristicas que Brown (2000, p. 43) describe:

1. Los objetivos de la clase se enfocan en todos los componentes (gramética,
discurso, funciones, sociolinglistica y estrategias) de la competencia
comunicativa. Los objetivos deben entrelazar los aspectos organizacionales del

idioma con la pragmatica.

2. Las técnicas del lenguaje son disefladas para captar la atencién en la
pragmatica, autenticidad y las funciones del idioma con un propdsito

significativo.

3. Fluidez y exactitud son vistas como principios complementarios subyacentes
a las técnicas comunicativas. En ocasiones, la fluidez puede tener mas
importancia que la exactitud, pues mantiene a los alumnos significativamente

enfrascados en el uso del lenguaje.
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4. En una clase comunicativa los alumnos tienen que usar el idioma productiva
y receptivamente en contextos alin no practicados fuera del salon de clase. Es
por esto que las actividades en clase deben equipar al alumno con las

habilidades necesarias de comunicacion en esos contextos.

5. Los alumnos pueden enfocarse en su proceso individual de aprendizaje,
puesto que se les da la oportunidad de entender sus propios estilos para
lograrlo, ademas, se desarrollan estrategias adecuadas para un aprendizaje

auténomo.

6. El papel del maestro es de facilitador y guia, no de aquél que todo lo sabe y
es el Unico poseedor del conocimiento. Es por esto que los alumnos son
motivados a construir significado a través de una genuina interaccion linglistica

con los otros.

Por ultimo, es necesario mencionar que una clase comunicativa, ademas de lo que menciona
Brown como elementos de apoyo, tales como la autonomia y las estrategias, también se debe
tomar en cuenta la motivacion, ésta es imprescindible para crear un ambiente ideal de
aprendizaje en el que se incluyen elementos muy variados, como dibujos, peliculas, tareas
significativas para el alumno, actividades ludicas, es decir, todo aquello que el docente

creativo es capaz de hacer para desarrollar esta destreza de comunicacion oral.

4.4. Sustento legal dela Ley Organica de Educacion y se Reglamenté.

Lo pertinente al tema de investigaciébn como sustento legal de lo mencionado tanto de los
diferentes autores como de las opiniones vertidas por la autora del trabajo de Titulacion, se

considera lo siguiente:

4.4.1. Del derecho ala educacion

Art. 4.- La educacién es un derecho humano fundamental garantizado en la Constitucién de
la Republica y condicidn necesaria para la realizacion de los otros derechos humanos. Son
titulares del derecho a la educacion de calidad, laica, libre y gratuita en los niveles inicial,
basico y bachillerato, asi como a una educacién permanente a lo largo de la vida, formal y no
formal, todos los y las habitantes del Ecuador. El Sistema Nacional de Educacion profundizara
y garantizard el pleno ejercicio de los derechos y garantias constitucionales. (Ley Oganica de

Educacion ltercultural, 2011)
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Art. 6.- Obligaciones.- La principal obligacién del Estado es el cumplimiento pleno,
permanente y progresivo de los derechos y garantias constitucionales en materia educativa,

y de los principios y fines establecidos en esta Ley.

4.4.2. De los derechos y obligaciones de las y los docentes

Art. 10.- Derechos.- Las y los docentes del sector publico en su literal a) tienen derecho a
acceder gratuitamente a procesos de desarrollo profesional, capacitacion, actualizacion,
formacion continua, mejoramiento pedagoégico y académico en todos los niveles y

modalidades, segun sus necesidades y las del Sistema Nacional de Educacion;

Art. 11.- Obligaciones.- Las y los docentes tienen las siguientes obligaciones: a. Cumplir con
las disposiciones de la Constitucién de la Republica, la Ley y sus reglamentos inherentes a la
educacion; articulo d) elaborar su planificacion académica y presentarla oportunamente a las

autoridades de la institucion educativa y a sus estudiantes;

Art. 13.- Obligaciones.- Las madres, padres y/o los representantes de las y los
estudiantes

Apoyar y motivar a sus representados y representadas, especialmente cuando existan

dificultades en el proceso de aprendizaje, de manera constructiva y creativa.

Asi se puede decir que es muy importante el empoderamiento de los padres de familia ya que

la formacion de sus hijos depende también del cumplimiento de sus responsabilidades.

4.4.3. De las autoridades de las instituciones educativas (Reglamento general)

Art. 44.- Atribuciones del Director o Rector. Entre unas de las atribuciones del Rector o
Director es cumplir y hacer cumplir los principios, fines y objetivos del Sistema Nacional de
Educacion, las normas y politicas educativas, y los derechos y obligaciones de sus actores;
dirigir y controlar la implementacion eficiente de programas académicos, y el cumplimiento del
proceso de disefio y ejecucion de los diferentes planes o proyectos institucionales, asi como

participar en su evaluacion permanente y proponer ajustes. (Ministerio de Educacion, 2017)

4.4.4. Del curriculo Nacional

Art. 10._ Adaptaciones curriculares. Los curriculos pueden contemplarse de acuerdo con
las especificidades culturales y peculiaridades propias de las diversas instituciones educativas
que son parte del Sistema Nacional de Educacién, en funcion de las particularidades del
territorio en la que operan. Las instituciones educativas pueden realizar propuestas

innovadoras y presentar proyectos tendientes al mejoramiento de la calidad de la educacion.
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Por lo tanto se puede decir que cada institucién presenta diversos contextos de acuerdo a la
realidad de su entorno, de ahi la necesidad de que directivos y docentes incrementen
proyectos en funcion de mejorar la calidad educativa. Gracias a la flexibilidad del curriculo
algunos establecimientos educativos estan mejorando en la practica, pero hace falta que se
le devuelva la autonomia a las instituciones para que pueda dar solucion a los problemas o

necesidades de manera urgente.
4.4.5 De los Estandares de Calidad Educativa 2017.

El 03 de Abril del 2017, mediante acuerdo Nro., MINEDUC-MINEDUC-2017-00026-A, se
expide la Reforma al Acuerdo Ministerial Nro. 0482-12, en su Articulo Unico declara:
Sustitiyase los anexos correspondientes a los literales a) y b) del articulo 1 de los Estdndares
de Gestion Escolar, Desempefio Profesional Directivo y Desempefio Profesional Directivo.
Esta reforma una reorganizaciébn de los estandares de Gestion Escolar, Desempefio
Profesional Directivo y Desempefio Profesional Docente, cuya principal caracteristica es la
trazabilidad que permite visualizar la cadena de competencias y responsabilidades,
estableciendo el grado de corresponsabilidad de los actores educativos. (Estandares de
calidad educativa, 2017)

Estandar de Desempefio Profesional Docente Segun el componente de Gestidn
Pedagdgica. C2.P1.DO10, el docente implementa estrategias de ensefianza que potencien el
logro de los objetivos de aprendizaje planteados en la planificacion micro curricular; C2.D013.
El dicente ejecuta planes de Refuerzo Académico en funcion de las necesidades de

aprendizaje de los estudiantes. (Estandares de calidad educativa, 2017)

4.4.6. Del curriculo de inglés 2016

El Ministerio de Educacioén, desde la Direccion Nacional de Curriculo como parte de la politica
educativa ha disefiado un nuevo curriculo de lengua extranjera Inglés que responde a las
necesidades de la realidad ecuatoriana. La propuesta curricular esta disefiada para los
alumnos de 2° a 10° grado de Educacion General Basica y de 1° a 3° de Bachillerato General
Unificado, cuya lengua materna no es el Inglés. Dado que la poblacion ecuatoriana se
compone de grupos de diferentes origenes culturales y linglisticos, este plan de estudios
reconoce que no todos los alumnos en el Ecuador son L1 hispanohablantes y hay diversos
grados de bilingliismo en las comunidades. En consonancia con las necesidades de una
poblacion linglisticamente y culturalmente diversa, esta propuesta presenta una justificacion
y un marco para el aprendizaje de inglés al tiempo que reconoce y facilita la inclusién
educativa de los alumnos, independientemente de su Lengua materna (L1). La propuesta

curricular es flexible, trabajada por subniveles, desarrollada en cinco (5) bloques curriculares
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alineados con el perfil de salida y los valores de justicia, innovacién y solidaridad que
promueve, asi como con el Marco Comun de Referencia para las Lenguas (MCER). (Curriculo
de inglés, 2016)

Los objetivos principales del curriculo de inglés como lengua extranjera son:

[l Desarrollar la comprensién que los estudiantes tienen del mundo, de otras culturas y de la
suya propia y su capacidad de comunicar sus puntos de vista a través de la Lengua
extranjera.

[l Desarrollar las habilidades personales, sociales e intelectuales necesarias para alcanzar
su potencial y participar productivamente en un mundo cada vez mas globalizado que
opera en otras lenguas.

[l Crear un amor por el aprendizaje de idiomas a partir de una edad temprana, a través de
experiencias de aprendizaje interesantes y positivas, con el fin de fomentar la motivacién
del alumnado para seguir aprendiendo.

[l Alcanzar el perfil de salida propuesto en el curriculo nacional para EGB y BGU.

Al finalizar este capitulo de marco tedrico se concluye diciendo que el papel que desempefia
el docente lider para motivar a los estudiantes a aprender una segunda lengua radica en el
compromiso ético del docente, y en el cumplimiento de los Estandares de Calidad Educativa,

ya que estos se los describe como descripciones de los logros alcanzados.

La educacion necesita de un cambio urgente en su accionar, de un modelo educativo que
responda a las necesidades de la sociedad, entendiendo como modelo educativo de
calidad a un patrén que responde con eficiencia y eficacia al cumplimiento de los
objetivos en base a las necesidades del estudiante y de la comunidad educativa en
general. Por lo tanto, esto significa que la responsabilidad por la calidad educativa no
recae soOlo en los directivos de una institucion educativa, sino en todos sus
participantes. ¢Por qué se dice esto? Por qué no debemos seguir en el juego de
lanzarnos la pelotita de buscar culpables para que nuestra educacién ecuatoriana
tenga ciertas falencias. Es tiempo de asumir con mayor responsabilidad la labor

docente como unos verdaderos lideres educativos.
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CAPITULO Il

5. OBJETIVOS ESPECIFICOS
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Los objetivos que permitieron la ejecucién de la presente investigacion son:
Objetivo general

Analizar la influencia del liderazgo docente y la motivacién en el desarrollo de la destreza de

expresion oral del idioma inglés en los estudiantes de Educacion General Basica Superior.
Objetivos especificos

nn . . . . . . . .
s Determinar los factores gue inciden en el bajo nivel de motivacion de los estudiantes al
aprender inglés.

nn . . , ~ . . ., .
v'Dlagnostlcar la metodologia de ensefianza docente y el tipo de motivacion aplicada por
los docentes en la clase para desarrollar la destreza de expresion oral del idioma inglés.

N .z . . . .
s Proponer la elaboracién de un manual de estrategias motivacionales como alternativa de

solucién que contribuya al mejoramiento del nivel de conocimiento y a la practica de

comunicacion oral en inglés.
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6. DISENO METODOLOGICO

6.1. Contexto

La investigacién enfocada en la linea de investigacion de Liderazgo Educativo, con el tema:
“Influencia del liderazgo docente y motivacion para desarrollar la destreza de expresién oral
del idioma inglés en los estudiantes de Educacién Basica Superior, de la Unidad Educativa
del Milenio Bernardo Valdivieso, Seccién vespertina, de la ciudad de Loja, periodo lectivo
2017-2018” fue realizada en el la Unidad Educativa de Milenio “Bernardo Valdivieso”,
establecimiento fiscal, mixto creado en el 1826 en la ciudad de Loja, perteneciente al Distrito
11D01 vy al circuito 11DO1C, bajo la resolucion N# 001-27-05-11, del 27 de mayo del 2011.
Con cédigo AMIE 11H00105. Se encuentra ubicado en la parroquia San Sebastian, cantén y
provincia de Loja bajo la direccion de la Mgtr. Marcia Criollo Vargas, en calidad de rectora del

establecimiento.

La Unidad Educativa del Milenio “Bernardo Valdivieso” es una institucion con infraestructura
moderna, amplios espacios fisicos y recreacionales, con servicio tecnolégico al alcance de la
poblacion docente y estudiantes. Ademas cuenta con una excelente planta directiva y
administrativa, areas académicas responsables de las asignaturas, coordinacién de
estudiantes y representantes de padres de familia. Garantiza la oferta académica desde su
visién y mision, una educacion integral y de calidad, mantiene una planta docente en su
mayoria titular con titulo de tercer y cuarto nivel, es decir docentes con un perfil competente y

especializado en sus areas de desempefio.

La Unidad Educativa del Milenio “Bernardo Valdivieso” cuenta con el nivel de educacion Inicial
1y 2, Bésica elemental y superior, Bachillerato General Unificado, Bachillerato Internacional,
e Intensivo. Brinda el servicio educativo a 5424 estudiantes, su planta docente es de 168

maestros hombres y mujeres PEI (2016-2021).

6.2 Disefio de la investigacion.

La investigacion es de tipo descriptivo, cuantitativo y correlacional. Asi pues, de enfoque
descriptivo porque mostré o describié el fenémeno liderazgo docente y tipos de motivacion;
cuantitativa porgue hubo la recoleccion de datos en base a la medicion numérica y el analisis

estadistico; correlacional porque tuvo como propésito analizar la influencia que existe entre
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las dos variables, liderazgo y motivacién como primer variable y Expresion oral en inglés como

la segunda variable.

Asi mediante el objetivo general se pudo analizar la importancia de la motivacion en el
aprendizaje, tanto docentes como estudiantes estdn de acuerdo que el liderazgo docente
como la motivacién son dos factores indispensables para el aprendizaje y en especifico son

influyentes para aprender a hablar en inglés.

De esta manera se da respuesta a una de las interrogantes de la investigacion: ¢ El liderazgo
docente y la motivacion influyen significativamente en el desarrollo de la destreza de expresion

oral del idioma inglés?

El primer objetivo especifico permitié determinar que los factores que inciden en el bajo nivel
de motivacidn de los estudiantes al aprender inglés se deben a: escaso compromiso docente,
al uso de una metodologia bastante tradicional, a la falta de organizacién y uso de recursos
materiales ilustrativos e interesantes para despertar el interés en la practica de la destreza de
expresion oral, poco empoderamiento de los padres de familia, planes y programas de estudio

poco acordes a la realidad a la realidad y necesidad del estudiante.

Por lo tanto se cumple el objetivo y se da respuesta a la interrogante: ¢ La escasa motivacion

en los estudiantes afecta el desarrollo de la destreza de expresion oral del idioma inglés?

Por otra parte, el segundo objetivo especifico que hace referencia al diagndstico de la
metodologia de ensefianza docente y el tipo de motivacion aplicada por los docentes en clase
para desarrollar la destreza de expresion oral del idioma inglés, se cumplié en la medida que
se pudo comprobar mediante los resultados del instrumento de evaluacion aplicada a
docentes y estudiantes, cuyas versiones sostienen en mayoria que rara vez el docente utiliza
estrategias motivacionales en el desarrollo de esta habilidad linglistica. Ademas es necesario
dedicar un tiempo prudencial y pertinente para desarrollar la destreza de expresion oral

mediante dialogos, canciones, debates, poemas, etc.

Se puede decir que la metodologia de ensefianza es aun bastante tradicional en algunos
docentes esto lo ratifican los mismos docentes y por ende los estudiantes en los resultados
de la investigacion ya que la metodologia de estudio en forma general no responde a los
intereses y necesidades de los estudiantes de una manera significativa. Aun se evidencia un

tipo de metodologia que queda planificada solamente en documentos. Por lo tanto queda claro
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gque es importante que las estrategias y actividades que utilice el docente en el aprendizaje

deben ser motivadoras capaces de despertar el interés por aprender.

El tipo de motivacion reflejada en la presente es Extrinseca en vista de que el estudiante no
se siente motivado por la naturaleza de la tarea, sino que lo hace por cumplir o por estimulos
de afecto o castigo. Esto lo ratificaron la mayoria de estudiantes al manifestar él porque de
aprender inglés, colocando como mejor respuesta, para aprobar el afio escolar. También esta
presente en porcentaje minoritario la motivacién intrinseca esto lo demuestran docentes y
estudiantes al manifestar que casi siempre realizan las tareas a acompafiadas de la
motivacion con el fin de que el estudiante tenga gusto o interés por aprender la tarea en si,
independientemente de los beneficios que pueda obtener. Esto lo hacen notar algunos

estudiantes que su deseo de aprender el idioma ingles es por necesidad de superacion.

En consecuencia se ha respondido a la pregunta: ¢ La mayoria de docentes utilizan un tipo de

estrategias motivacionales acordes a las necesidades de los estudiantes?

El tercer objetivo permitié proponer la elaboracion de un manual de estrategias motivacionales
como alternativa de solucién que contribuyan al mejoramiento del nivel de conocimiento y a
la practica de comunicacion en inglés. Con la informacién tanto de docentes como de
estudiantes se concluye con la afirmacién de la importancia de este recurso, el mismo que
servira para reforzar los contenidos de estudio del texto guia del docente y estudiante otorgado

por el Ministerio de Educacion de una forma motivante y significativa.

Mediante los resultados se cumple el tercer objetivo y se da respuesta a la interrogante: ¢La
elaboracion de un manual de estrategias motivacionales sera una herramienta de apoyo para

docentes y estudiantes?

Para llevar a efecto la investigacion se desarroll6 una metodologia pertinente al problema de
estudio, la misma que segun el sustento de Dornyei (1998), se la considerado como un
estudio de campo cualitativo ya que evallo aspectos intangibles del proceso de ensefianza-
aprendizaje de inglés como idioma extranjero; y porque la obtencion de datos ocurrieron en
ambientes naturales y cotidianos de los participantes; ademas, el investigador no solo analizo,

sino que es procedio a la aplicacion, y a la recoleccién de los datos.
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6.3 Participantes

Toda investigacion requiere de la identificacion de la poblacidon objeto de estudio y de la
seleccion del tamafio de la muestra que va a ser analizada, Por consiguiente se tomd una
muestra representativa de docentes y estudiantes de Educacion General Basica Superior;
Asi se aplico la encuesta a 6 docentes de Inglés y 120 estudiantes de la seccion Vespertina,
los cuales representan a una poblacién de 326. La informacién recolectada a través de la
encuesta permiti6 dar respuestas a muchas interrogantes de la importancia de dicha
investigacion; a la aceptacién o al rechazo de las preguntas de investigacion; al logro de los
objetivos; y lo mas importante plantear las conclusiones y recomendaciones en miras de dar
solucion al objeto de estudio, dirigidas siempre en beneficio de mejorar la calidad educativa,
al servicio de los estudiantes y de la sociedad en general.

6.4 Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion

Se consideraron los siguientes métodos en la investigacion como son:

6.4.1 Método Cientifico,
El cual aportdo para llevar una secuencia de la investigacion con fundamentos tedricos
cientificos de diferentes autores. Permitié analizar y determinar el problema de estudio
partiendo del conocimiento empirico para en el proceso de la investigacion sustentar este
conocimiento desde diversas teorias del conocimiento cientifico ya comprobado, y de esta

manera darle validez y fiabilidad a la investigacion.

6.4.2. Método Inductivo- deductivo,
Es el que parte de lo particular a lo general. En esta investigacion fue de gran utilidad, ya
que en la encuesta aplicada arrojaron evidencias muy particulares que se tornaron en
conclusiones generales. A si se inicié con un estudio general de liderazgo y motivacién con
el fin de alcanzar los objetivos propuestos y a su vez, contribuir a las posibles soluciones a
través de las conclusiones y recomendaciones, entre una de ellas se recomienda la

elaboracion de un manual de estrategias motivacionales para docentes y estudiantes.

6.4.3. Método Descriptivo,
Permitio la delimitacion del problema, el estudio del material bibliogréfico, la formulacion de

hipotesis, recoleccion y elaboracion de datos de la encuesta a docentes y estudiantes.
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6.4.4. Método Analitico sintético,
Aportd a la estructuracion del objeto de estudio en todas sus partes y la explicacion de las
relaciones entre elementos y el todo, asi como también la reconstruccion de las partes para
alcanzar una vision de unidad asociando juicios de valor, abstracciones, conceptos que
ayudaron a la comprension y conocimiento de la realidad a través de la construccion del

marco teodrico y posterior analisis e interpretacion de los resultados obtenidos.

6.4.5. Método Hermenéutico
Facilito la realizacion de los procesos de interpretacion de los documentos bibliograficos
para determinar su aporte con relacién al tema de estudio y no desviarse de lo que se esta
investigando. Se utilizé para la recoleccion e interpretacion bibliografica del marco teorico
desde los lineamientos del aporte conceptual de diferentes fuentes primarias y secundarias

(libros, revistas, articulos cientificos, links) que validaron la investigacion.

6.4.6. Método Estadistico,
Permiti6 determinar a través de la organizacién de la informacion recopilada con la
aplicacion de instrumentos de investigacion, lo que facilitd los procesos de validez y
confiabilidad de los resultados, asi mismo permitié la comprobacion de las preguntas de

investigacion.

Técnicas:
Para la recoleccion y andlisis de la informacion tedrica y empirica, se utilizaron las siguientes

técnicas:

[l La lectura, como medio importante para conocer, analizar y seleccionar aportes
conceptuales y metodolégicos sobre el liderazgo y motivacion, competencias
comunicativas del idioma inglés.

[l Resumen, utilizado para abreviar la informacion tedrica obtenida de fuentes bibliogréficas,

fomentando la argumentacion teérica, dando lugar a una mejor comprension del tema.
[1 La recoleccién de datos mediante la encuesta.

[1 uUso de Normas APA, empeladas para citar y referenciar diferentes fuentes de informacion

de autores relevantes, quienes han aportado para fundamentar la presente investigacion.
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Instrumentos:

Cuestionario, para la recoleccién de datos. Se aplicé a los 120 estudiantes de EGB Superior

y a los 6 docentes de inglés que imparten sus clases a este grupo de estudiantes.

6.5 Procedimiento

Para realizar la investigacion primero se contdé con la autorizacién de la autoridad del
plantel Mgtr. Marcia Criollo Vargas, Rectora de la Unidad Educativa del Milenio “Bernardo
Valdivieso”. De acuerdo a los lineamientos permitidos, se seleccioné el tema de estudio
luego de un diagnostico con muestras al azar. Para la obtencion de los datos bibliograficos
se procedid a revisar una amplia gama de informacién de diferentes autores y de
investigaciones realizadas. El procedimiento para la recoleccién de informacién primaria
con relacién a la investigacibn de campo, se desarroll6 con la colaboraciéon de los
compafieros docentes de inglés y estudiantes de EGB Superior. Cabe resaltar que

siempre existié una buena predisposicion de los informantes para con el encuestador.

La Informacién secundaria se obtuvo de fuentes de informacion como del sitio web, libros,
revistas y articulos relacionados con el tema de liderazgo docente y motivacion como
factores fundamentales para aprender inglés. Con el asesoramiento oportuno de la
directora de tesis se elaboré el informe de investigacion previo a un cronograma
establecido por la UTPL. Se procedi6 a la aplicacion de la encuesta, se efectud la
tabulacién, e interpretacion y analisis mediante la triangulacién entre la lectura estadistica,
el marco teédrico y el aporte personal. Finalmente con los resultados obtenidos se
establecieron las conclusiones y recomendaciones como las posibles soluciones al

problema de estudio.
6.6 RECURSOS

En toda investigacion es necesario el aporte de algunos recursos; sin los cuales no fuera
imposible su realizacion. En la investigacion se contd con los recursos a continuacion

detallados.
Humanos:

[[1 Maestrante de la UTPL responsable de la investigacion.
[ 1 Asesora del Proyecto, docente investigadora de la UTPL, responsable del apoyo y
seguimiento de la investigacion.
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[1 Directora del trabajo de Titulacion.

[ 1Rectora de la Unidad Educativa de Milenio “Bernardo Valdivieso”, quien permitio realizar
la investigacion en su Institucién Educativa.

[ 1 Estudiantes de Educacién Basica Superior de la Unidad Educativa de Milenio “Bernardo
Valdivieso”, a quienes esta dirigida la investigacion.

1 Docentes del area de Ingles quienes aportaron con informacién mediante la encuesta.

Materiales:

[] Computadora (personal).

[1internet.

[1Libros, textos y archivos de consulta.

[ 1 Materiales de oficina (papel, lapiz, borrador, etc.)
L] Copias.

Econ6micos:
Todos los gastos aproximados durante los dos afios de estudio incluido el proyecto y ejecucién

de la investigacion en la Maestria de Gerencia y Liderazgo fueron financiados por la autora.

PRESUPUESTO $
Pago de matricula, materiales y modulos de estudio 7160.00
Material de oficina 20.00
Impresiones y anillado 60.00
Transporte 30.00
Imprevistos 100.00
Valor total 7370.00

Fuente y elaborado por: Gladys América Pintado Gaona.
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CAPITULO 1l

7. RESULTADOS: ANALISIS Y DISCUSION
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De una poblacién de 326 estudiantes que conforman nueve paralelos de Educacion General
Basica Superior de la seccidn Vespertina, se selecciond a seis paralelos con una muestra al
azar de veinte estudiantes por paralelo constituyéndose en una muestra de 120, total de
estudiantes que formaron parte de la investigacion, Con la informacion recolectada se
procedi6 a la tabulacion de resultados, al analisis y discusién con la finalidad de conocer el

cumplimiento de los objetivos y las respuestas a las interrogantes de la investigacion.

1. CARACTERISTICAS PERSONALES DE LOS ESTUDIANTES

Tabla 1. Edad
EDAD FRECUENCIA PORCENTAJE
Menos de 11 afios 0 0%
11 a 12 afios 25 21%
12 a 13 afios 30 25%
13 a 14 afios 30 25%
14 a 15 afios 25 21%
mas de 15 afios 10 8%
TOTAL 120 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona

EDAD oo

25%

o

mmenos de 11 aios 11a12 aios 12 a 13 afios

13 a 14 afos m14 a 15 anos mmas de 15 afios

Figura 1. Edad
Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona

De acuerdo a la edad se establece que los estudiantes de octavo, noveno y décimo se
encuentran en edad que corresponde segun los niveles y grados de estudio. Asi, en orden
ascendente de 11 a 12 afios el 21%, de 12 a 13 afios el 25%, de 13 a 14 afios el 25%, de 14
a 15 afios el 21% y con el 8% estudiantes con mas de 15 afios. Se puede decir que este
grupo de estudiantes con mas de 15 afios por informacién estadistica han reprobado afios
anteriores. Pese a ello han sido matriculados nuevamente gracias a que la ley de Educacion
los ampara, educacién gratuita y de calidad para todos. (Ley Oganica de Educacion
Itercultural, 2011). Finalmente, se puede decir que los alumnos de EGB Superior son
adolescentes que requieren de la comprension del profesor y sobretodo de metas que los

motive a seguir estudiando.
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Tabla 2. Género

GENERO FRECUENCIA PORCENTAJE
MASCULINO 75 63%
FEMENINO 45 38%
TOTAL 120 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.

Figura 2. Género
Fuente: Cuestionario aplicado a estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo
Valdivieso.

GENERO

\

® MASCULINO = FEMENINO

Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.

Los resultados obtenidos demuestran que la Unidad Educativa es mixta e inclusiva, pero la
mayor poblacién corresponde al género masculino con el 63% y 38% al género femenino.
Segun la UNESCO, “la igualdad de género se percibe como algo importante para el desarrollo
nacional”. Por lo tanto es deber de los docentes motivar a los alumnos para que se formen
con esa vision de progreso, Utiles a la sociedad. Asi en la institucién investigada se ha formado

hombres y mujeres ilustres como Matilde hidalgo, Benjamin Carrién, Pablo Palacio, entre

otros.

Tabla 3. Nimero de personas que conforman el ntcleo familiar.

FRECUENCIA PORCENTAJE

1 0 0%
2 8 7%
3 15 13%
4 25 21%
5 45 38%
6 0 mas 27 23%

120 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.
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Figura 3. Namero de personas que conforman el ndcleo familiar.
Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.

Otro de los factores motivo de andlisis es el niumero de personas que conforman el nucleo
familiar, como se visualiza en la figura 3, el 38% de estudiantes conforman el nucleo familiar
de 5 personas; para otro sector, 23% de estudiantes conforman el ndcleo familiar 6 y mas
personas; con el 21% de estudiantes conforman el nacleo familiar de 4 personas; el 13% de
estudiantes el numero de familia con las que viven es de 3 personas; y el 7% el ndcleo familiar
es de 2. Segun el documento de la UNESCO “Familia y desarrollo en América Latina y el
Caribe” da a conocer los tipos de familia que se han ido desarrollando a través de la historia.
Con este aporte se puede decir que en el analisis se evidencia a un tipo de familia nuclear,
monoparental y extendida. Esto se atribuye a que los estudiantes en un gran porcentaje viven
al cuidado solo de la madre o solo del padre. En la actualidad segln reportes de docentes,
tutores, inspectores, psicologos (DCE) y demas autoridades, no hay el empoderamiento de
los padres de familia, la tarea solo le deja al docente. Esto también es uno de los causantes

del poco interés por aprender de los jovenes y sefioritas.

Tabla 4. A més de estudiar que otras actividades realiza usted:

FRECUENCIA PORCENTAJE
Ayuda en los quehaceres en casa 62 52%
Trabaja fuera de casa 25 21%
Practica algun deporte 15 13%
Asiste a academias de musica 8 7%
Otras actividades 10 8%
120 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.



A MAS DE ESTUDIAR, OTRAS
ACTIVIDADESREALIZADAS
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Figura 4. A mas de estudiar, otras actividades realizadas
Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio

Bernardo V. Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.

Para conocer la labor que desempefan los estudiantes a mas de estudiar se planted la
interrogante a cada uno de ellos teniendo como resultado, el 52% ayudan en los quehaceres
domésticos en casa; el 21% trabaja fuera de casa,; el 13% practica algin deporte, un 8%
realiza otras actividades; el 7% asiste a academias musicales. Esto permite evidenciar que un
gran porcentaje de estudiantes no tienen disponibilidad de tiempo para estudiar, sobretodo
quienes trabajan fuera de casa. Este grupo de adolescentes se podria decir que en su mayoria
son los que tienen dificultades para obtener un buen rendimiento en el desarrollo de las
destrezas en las diferentes asignaturas, en este grupo a diario se evidencia inasistencias,
fugas, incumplimiento de tareas, indisciplina y desmotivacion por aprender. Frente a ello el
docente es el guia, el psicologo para entender estas situaciones y resolver con mucha
prudencia y paciencia los problemas como un verdadero lider educativo. “Uno de los mas
sefialados desafios del papel del educador es cdmo se debe despertar ese deseo del

alumnado por aprender y evitar la frustracién o desmotivacion”. Castellano (2012).

Finalmente, se deja en claro que los hijos asi como tienen derechos tienen también
obligaciones, por lo tanto es obligacion ayudar en los quehaceres a sus padres. Pero también
es cierto que algunos padres muchas de las veces exageran y les dejan la responsabilidad

del hogar a los hijos.
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Tabla 5. Indique los miembros de la familia con quien vive:

FRECUENCIA PORCENTAJE

Madre, padre y hermanos 70 58%
Madre y hermanos 25 21%
Padre y hermanos 3 3%
Padre 6 5%
Madre 2 2%
Abuelos 9 8%
Otros 5 4%

120 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado G.

MIEMBROS DE LA FAMILIA CON QUIEN VIVE

4%
2%

5%
3%

B Madre, padre y hermanos B Madre y hermanos Padre y hermanos
Padre HMadre H Abuelos

Figura. 5 Miembros de la familia con quien vive.
Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado G.

Frente a los resultados que se visualiza en la figura 5, los estudiantes manifiestan el 58% que
viven con padre, madre y hermanos; el 21% viven con madre y hermanos; el 8% viven con
abuelos; el 5% viven solo con padre; el 4% con otros un 3% con padre y hermanos y el 2%
solo con madre; Los resultados dan a entender que los problemas de aprendizaje que
presentan algunos de estos porcentajes de alumnos es porque al vivir solo con un
representante o con abuelos muy poco habria la colaboracion entre representantes y
docentes frente a la formacion del representado, En esta responsabilidad algunos
representantes legales o padres de familia estan fallando hoy en dia; segun la LOEI(2011)
es obligacion de los padres apoyar y motivar a sus representados y representadas,
especialmente cuando existan dificultades en el proceso de aprendizaje, de manera
constructiva y creativa. (Ley Oganica de Educacion Itercultural, 2011) De tal modo que en los
resultados obtenidos, los problemas de algunos estudiantes como desmotivacion, bajo
rendimiento escolar, indisciplinan, etc. en gran parte se deben al entorno familiar en el que se

desenvuelven.
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Tabla 6. ¢Por qué cree que el estudiante desea aprender el idioma inglés?

FRECUENCIA PORCENTAJE

Necesidad de superacion 25 21%
Comunicarse en otro idioma 30 25%
Necesidad de viajar al extranjero 15 13%
Para aprobar el afio escolar 40 33%
Para cumplir con un requisito de
estudio 10 8%

120 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V Elaborado por:
Gladys A. Pintado Gaona.
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Figura 6. ¢ Por qué cree que el estudiante desea aprender el idioma inglés?
Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.

Segun la representacion de la figura 6, el estudiante desea aprender inglés para aprobar el
afo escolar lo indican el 33% de los estudiantes; con la frecuencia del 25% los estudiantes
desean aprender inglés para comunicarse en otro idioma; mientras que con el 21%
manifiestan por necesidad de superacion; un 13% indican por necesidad de viajar al
extranjero y finalmente con el 8% para cumplir con un requisito de estudio. La verdadera
importancia que se le deberia dar al aprendizaje de inglés seria por el deseo de comunicarse
en este idioma, ya que en la actualidad por el avance tecnoldgico, hablar inglés no es una
obligacién sino una necesidad. Asi por su parte Garcia (2016) manifiesta que “mas alla de ser
un idioma, el inglés es una ventaja profesional y cognitiva que facilita el acceso al
conocimiento de todo tipo”. Por lo tanto dominar este idioma abre caminos a profesionales y
estudiantes hacia un futuro mas préspero, promueve la empatia, el conocimiento y la
comprension de otras culturas. De ahi la importancia de despertar en el alumno desde

temprana edad el deseo, interés por aprender a hablar en inglés.
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Tabla 7. ¢Usted hareprobado algun afio en la asignatura de inglés?

FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 24 20%
NO 96 80%
TOTAL 120 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.
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Figura 7. ¢ Usted ha reprobado algun afio en la asignatura de inglés?
Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio
Bernardo V. Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona

Considerando que por el avance tecnologico la sociedad en general se ve en la necesidad
de aprender a comunicarse en inglés, es consolador que frente a esta interrogante el 80% de
estudiantes encuestados sostienen que no han reprobado afios en la asignatura de inglés; sin
embargo las autoridades y docentes deben procurar alternativas de solucién para que no
hayan reprobados. Tomando en cuenta el primer indicador el 20% sefialan que si han
reprobado el afio en la asignatura de inglés en promociones anteriores. Pese a que el docente
ejecuta planes de Refuerzo Académico en funcion de las necesidades de aprendizaje de los
estudiantes. (Estandares de calidad educativa, 2017), pero desde mi apreciacion el docente
debe aplicar tal refuerzo oportunamente tal como lo sefala el reglamento de la LOEI, de lo
contrario el docente estaria convirtiéndose en el responsable de la mala formacién en valores.
Por ejemplo cuando indica una fecha de entrega de la tarea de recuperacion o de otras tareas
y el estudiante entrega cuando desee en algunos casos hasta por mejor nota de los

estudiantes que presentan puntualmente.

Tabla 8. ¢ El docente es carismatico, humilde y sencillo?

FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 22 18%
Casi siempre 78 65%
Rara vez 20 17%
Nunca 0 0%
TOTAL 120 100%
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Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona
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Figura. 8 El docente es carismatico humilde y sencillo
Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona

Los resultados en lo concerniente al docente demuestran que el 65% de estudiantes
consideran al docente carismatico, humilde y sencillo, para otros con el 18% ven al docente
con menos frecuencia al referirse a este indicador; y para un grupo de estudiantes que
corresponde al 17% consideran que su maestro rara vez presenta estas cualidades. Si bien
es cierto que la figura 8 demuestra que el docente de la institucién investigada tiene este perfil
de ser un lider carismatico, es decir que tiene la capacidad de percibir las deficiencias en la
situacién existente, siente la necesidad del cambio y formula una nueva visién, entendida
como una nueva imagen del futuro de la organizacion formulado por el lider. Publicado por
David Naranjo Miguel en un articulo de liderazgo carismatico. Por su parte Daniel Goleman
(2013) sostiene que “los lideres verdaderamente efectivos se distinguen por su alto grado de
inteligencia emaocional, que incluye la autoconciencia, autorregulacién, motivacion, empatia y
habilidades sociales”. Se visualiza que el porcentaje es aceptable pero aun falta mucho por

hacer segun lo demuestra un grupo de estudiantes.

Tabla 9. ¢ El docente genera nuevas ideas para la soluciéon de los problemas?

FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 28 23%
Casi siempre 30 25%
Rara vez 48 40%
Nunca 14 12%
TOTAL 120 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys Pintado
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Figura 9. El docente genera nuevas ideas para la solucion de los problemas.
Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys Pintado

Tomando en cuenta que el docente genera nuevas ideas para la solucién de los problemas
es bueno conocer mediante esta representacion gréfica que los estudiantes asi lo consideran
también, esto lo indica el 40% de los encuestados al mencionar que casi siempre su docente
estd al frente de lo que suceda con ellos en el aula y fuera de ella, pero también llama a la
reflexion un porcentaje de docentes que representan a un 25% quienes indican que el docente
rara vez genera nuevas ideas para la solucion de los problemas; Se puede evidenciar también
que la dedicacion del maestro en su labor es la de demostrar que cada dia se prepara para
ser mejor en su practica, es asi como lo describen el 23% al calificar a su maestro con el
indicador de siempre; y también llama ain mas a la reflexiéon un grupo de estudiantes ya que
ellos consideran que el docente al parecer no satisface las necesidades de los estudiantes a

su cargo esto lo afirman el 12% de encuestados.

Por lo tanto es necesario que el docente cambie de actitud y sea mas activo e incluso en las
adversidades que se presenten. Lepper (1988), menciona la importancia del maestro como
“agente activo de socializacion, capaz de estimular la motivacion del estudiante para
aprender”. Por tal razén considero que los docentes son creativos por naturaleza pero falta

aun, compromiso de todos.

Tabla 10. El liderazgo docente y la motivacion influyen significativamente en el
desarrollo de la destreza de expresion oral en inglés.

FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 84 70%
Casi siempre 26 22%
Rara vez 10 8%
Nunca 0 0%
TOTAL 120 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.
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Figura 10. El liderazgo docente y la motivacion.
Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona

Los resultados obtenidos permiten evidenciar que el liderazgo docente y la motivacion si
influyen significativamente en el desarrollo de la expresion oral en inglés; esta interrogante ha
obtenido el mayor porcentaje como se visualiza en la figura 10, asi lo sostiene el 70% de
encuestados; mientras que para otro sector de estudiantes con el 22% dicen que casi siempre
influye el liderazgo y motivacion para aprender a hablar en inglés; al deducir de este resultado
un grupo de estudiantes que representan el 8 % creen que rara vez es influyente el liderazgo
y motivacion para comunicarse en inglés. Pero queda claro que la mayoria ve a la motivacion
y al desempeno del docente como fundamental para aprender este idioma, de ahi la
importancia de que el docente busque las mejores estrategias en la ensefianza para que el
alumno despierte el interés por aprender, la labor del docente no es facil pero tampoco
imposible, en lo referente, Castellano afirma que “uno de los méas sefalados desafios del papel
del educador es como se debe despertar el deseo del alumnado por aprender y evitar la

frustracion o desmotivacion”. Castellano (2012)

Finalmente, frente a los resultados se puede decir que al considerar al liderazgo docente y
motivacion como estrategias irremplazables dentro de la ensefianza- aprendizaje para
desarrollar la destreza de expresion oral en inglés el docente considerado lider no debe

descuidar estos factores en cada clase que imparte.

Tabla 11. El docente desempefia su labor de acuerdo a los valores morales,

humanistas y cristianos

FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 22 18%
Casi siempre 35 29%
Rara vez 52 43%
Nunca 11 9%
TOTAL 120 100%
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Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona

EL DOCENTE Y LOS VALORES MORALES,
HUMANISTAS Y CRISTIANOS.
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Figura 11. El docente y los valores morales, humanistas y cristianos.
Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona

El papel que desempefia el docente como educador es trascendental, pues en su labor no
esta solamente formar al estudiante en el conocimiento, pensamiento actitudes, aptitudes,
sino también en formarlo en valores y para ello debe procurar su labor con el ejemplo; para
muchos estudiantes sobretodo en nifios y adolescentes la imagen de su padre y la del maestro
son ejemplos a seguir. En los resultados se evidencia que el 43% de encuestados afirman
que el docente rara vez desempefia su labor de acuerdo a los valores morales, humanistas y
cristianos; el 29% casi siempre y el 18% siempre y un 9% nunca. En lo que respecta analizar,
Segun Quifionez (2016) en su guia de Liderazgo Educativo, sostiene que “el profesional con
valores éticos y morales es capaz de comprender sus decisiones que impactan en su entorno”.
Por lo tanto la labor del docente es la de comprender al estudiante desde sus necesidades,
debe ser consciente que la mayor satisfaccion del maestro es cuando sus ensefianzas se

reflejan para bien de la persona que esta formando.

Tabla 12. El docente expresa confianza en que se alcanzaran las metas

FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 35 29%
Casi siempre 38 32%
Rara vez 39 33%
Nunca 8 7%
TOTAL 120 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.
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Figura 12. El profesor expresa confianza en que se alcanzaran las metas.
Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona

Con respecto a la confianza que el profesor debe depositar en los estudiantes para el
cumplimiento de los objetivos, se evidencia en el grafico que el 33% sostiene que rara vez el
docente expresa confianza en que se alcanzaran las metas; mientras que para otro grupo el
32% el docente casi siempre motiva a través de la confianza; el 29% estan satisfechos por la
forma que el docente deposita la confianza para desarrollarse con libertad en funcién de las
metas que desean alcanzar, pero un grupo minoritario del 7% no logra alcanzar de su maestro
la confianza y la motivacion requerida para potenciar todas sus capacidades y habilidades. La
Motivacion relacionada con el yo, con la autoestima a través de la confianza permite el
crecimiento personal de la persona (Woolfolk, 2014). Para ello, directivos y docentes deben
brindar confianza para recobrar la libertad educativa y asi alcanzar las metas propuestas a

nivel institucional.

Tabla 13. La escasa motivacion en el estudiante afecta el desarrollo de la destreza de

expresion oral en inglés.

FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 88 73%
Casi siempre 26 22%
Rara vez 6 5%
Nunca 0 0%
TOTAL 120 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.
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Figura 13. La escasa motivacion en el estudiante.
Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio
Bernardo V. Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona

Los resultados obtenidos a través de la aplicacion del instrumento al estudiante investigado
se muestran que el 73% sefialan que siempre la escasa motivacion interfiere a la hora de
desarrollar las destrezas de un idioma y en este caso la destreza de hablar en inglés
(speaking); con el 22% indican que casi siempre influye; y el 5% de encuestados manifiestan
gue la escasa motivacion poco interfiere al momento de expresarse en inglés. Segun los
resultados, los participantes de la investigacion le dan mayor énfasis a la motivacién, por lo
que Fernandez, 2005; Paoloni et al., 2010; Bono y Huertas, 2006; consideran que la
motivacion académica es “una de las principales preocupaciones de los docentes de
diferentes escenarios educativos”; en otras palabras, la insuficiente motivaciéon de los
alumnos, el escaso compromiso y esfuerzo que despliegan y su desinterés, son las

dificultades en las que los docentes acuerdan a la hora de explicar el rendimiento deficiente.

Totalmente de acuerdo con los autores, este inconveniente se debe superar en la préactica,
desechando las estrategias tradicionales que no han respondido positivamente para que los
jévenes puedan expresarse utilizando por lo menos frases, sencillas, conversaciones cortas,
las cuales los estudiantes las aprenden tan solo para el momento de dar una leccién o un

examen.

Tabla 14. Durante el desarrollo de las clases, ensefia el docente habitos de trabajo en
equipo

FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 23 19%
Casi siempre 20 17%
Rara vez 77 64%
Nunca 0 0%
TOTAL 120 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys Pintado Gaona.
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Figura 14. Habitos de trabajo en equipo
Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo

V. Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona

De acuerdo a los resultados obtenidos en la tabla 14, los docentes rara vez ensefian habitos
de trabajo en equipo durante las clases, asi lo demuestran en un 64%; Por tratarse de
diferentes paralelos y diferentes docentes, en cambio otro grupo de estudiantes si destacan
la labor del docente al manifestar que siempre inculca habitos de trabajo en equipo esto lo
ratifican, el 19% ; Asi mismo con porcentajes bastante similares al anterior manifiestan que
casi siempre su docente lo hace, esto representa al 17%. Para que el docente ensefie habitos
de trabajo grupal debe asignar tareas apropiadas que incluyan actividades bien estructuradas
y complejas donde los miembros contribuyan por igual y el trabajo puede dividirse de manera
equitativa (Barkley et al., 2005). Segun la nueva era de la alfabetizacién sostiene que “los
estudiantes deben participar de su propio proceso de aprender y de los demas a través de la
comunicacion y cooperacion que implica que éstos se ayuden mutuamente por medio del

trabajo en equipo”.

De tal manera que el trabajo en equipo permite que el estudiante se sienta con mayor
confianza, ya que otorga empoderamiento a cada uno de los miembros, eliminando los
obstaculos que pueden impedirles hacer sus tareas correctamente. Por su parte el docente
es quien debe propiciar buenos habitos como es la organizacién de sus clases, el tiempo que

dedica para cada actividad, el monitoreo permanente a cada grupo, etc.

Tabla 15. Presenta el docente problemas con fines didacticos que despierten curiosidad

de obtener mas conocimiento

FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 30 25%
Casi siempre 42 35%
Rara vez 48 40%
Nunca 0 0%
TOTAL 120 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.




Segun los encuestados el 40% rara vez el docente presenta problemas con fines didacticos
que despierten la curiosidad de obtener mas conocimiento; el 35% manifiesta que casi
siempre lo hace y el 25% manifiesta que siempre presenta problemas con fines didacticos
para despertar el interés por aprender. Los fines didacticos deben ser motivadores e innovadores
y acordes al interés del estudiante, ademas deben ser con un nivel de complejidad de tal manera que
al realizar una tarea el estudiante realice un esfuerzo mental para enfrentarse a la bUsqueda y
aplicacién de métodos y procedimientos. (Labarrere, 1988, p. 34) En mi opinion el docente debe
procurar una metodologia con actividades para el determinado nivel de estudiantes
detectando las necesidades especiales y los niveles de dificultad que se presenten en el aula,

asi como también empleando actividades con estrategias motivacionales que permitan el
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Figura 15. Problemas con fines didacticos.
Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio
Bernardo V. Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona

cumplimiento del objetivo en cada clase

Tabla 16. Se vale el docente de juegos, canciones, dinamicas, etc. para motivar al

Nunca

estudiante.
FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 25 21%
Casi siempre 45 38%
Rara vez 50 42%
Nunca 0 0%
TOTAL 120 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.
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Figura 16. Se vale el docente de juegos, canciones, dinamicas, etc. para motivar al
estudiante Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa
del Milenio Bernardo V. Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona

Ante los resultados prescritos en la figura representativa 16, la mayoria es decir el42%de
estudiantes sefialan que rara vez el docente se vale de juegos, canciones, dindmicas, etc.
para motivar al estudiante; mientras que un segundo grupo en orden de ubicacion de lo
general a lo particular el 38% sefala casi siempre; y el 21% siempre. Gil Toresano (2001)
afirma que “las canciones y los cuentos son materiales mediante los cuales se trabajan los
ejercicios de repeticion, para memorizar, sin que el alumnado lo perciba como tal”. Por otro
lado, apoyados en la teoria de las inteligencias multiples de Howard Gardner (1983, 1993,
2004), “la inteligencia linglistica que se destaca por la Capacidad para usar palabras de

manera efectiva, creativa y funcional, ya sea de manera oral o escrita”.

El docente debe implementar en su planificaciéon este tipo de recursos para hacer de sus
clases mas interesantes y amenas. Los docentes encuestados deberian hace ruso de los
recursos tecnolégicos y usar el laboratorio de informéatica para practicar la expresion oral y la
destreza de escuchar. Luego de contrastar los resultados los docentes mantienen informacion

diferente a la de los estudiantes.

Tabla 17. Aplica el docente estrategias motivacionales en el desarrollo de la destreza

de expresion oral en inglés.

FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 18 15%
Casi siempre 20 17%
Rara vez 82 68%
Nunca 0 0%
TOTAL 120 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.

Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona
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Figura 17. Aplica el docente estrategias motivacionales.
Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona

Mediante los resultados que se evidencian el 82% indican que rara vez el docente aplica
estrategias motivacionales en el desarrollo de la destreza de expresion oral en inglés; el 17%
manifiesta que casi siempre; 15% siempre. El elemento del proceso motivacional que da
contenido a la motivacién es la meta, la cual puede considerarse como la representacién
mental del objetivo que el sujeto se propone alcanzar. “Cuando las metas son realistas y
comprendidas por quien las persigue, tienen un nivel de dificultad que se ajusta al nivel de
habilidad del individuo, son moderadamente novedosas y han sido elegidas por el sujeto,

entonces potencian la motivacion”. (Rodriguez Moneo, M. y Huertas, J.A.: 2004)

Por su parte castellano (2012) manifiesta que no se puede reducir la importancia de la motivacion
de los alumnos, simplemente en el uso de una serie de estrategias aprendidas por el profesor con las
gue consigue motivar a sus alumnos. La motivacion es algo mas profundo que nace en el interior de
cada persona. Por eso, el profesor debe ser el primero en estar motivado con su profesién, con su tarea
porque solo si estd motivado conseguira contagiar esa motivacién y pasion por la que ensefia a sus

alumnos.

Para atender esta necesidad expuesta por los estudiantes investigados los docentes de la
asignatura de inglés requieren de una serie de estrategias motivacionales para que los
estudiantes pierdan el miedo de hablar, las mismas que pueden ser mediante role —play,

canciones, debates, dialogos, dramatizaciones, cuentos, etc.
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Tabla 18. Utiliza el docente ejemplos ilustrativos y pertinentes con relacion al tema para

desarrollar la expresion oral en inglés.

FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 32 27%
Casi siempre 38 32%
Rara vez 50 42%
Nunca 0 0%
TOTAL 120 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys Pintado
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Figura 18. Utiliza el docente ejemplos

ilustrativos y pertinentes.

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del
Milenio Bernardo V. Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona

En la tabla 18 se observa un alto numero de estudiantes que manifiestan que el docente rara
vez utiliza ejemplos ilustrativos y pertinentes con relacién al tema de estudio para desarrollar
la expresion oral en ingles esta representacion es del 42%; mientras que el 32% indica que
casi siempre y el 27% siempre. Lepper (1988) menciona la importancia del maestro como
“agente activo de socializacién, capaz de estimular la motivacion del estudiante para
aprender”; Sin embargo, el maestro es quien en muchas ocasiones desmotiva al alumno a no

“aprender a prender” debido al apego a métodos mas bien tradicionales de ensefianza.

Los estudiantes investigados requieren de un cambio de métodos y técnicas activas que
despierten el interés por aprender a comunicarse en inglés y para ello los recursos materiales
son indispensables a la hora de presentar la clase, asi como también los ejemplos claros y
entendibles que guien al estudiante a producir otros, por otro lado también los planes y
programas de estudio deberian ser acordes a la realidad de los estudiantes, porque existen
temas con informacién de otros paises muy ajenos a lo nuestro, segun los textos del Ministerio

de Educacion.
Tabla 19. Se practica en clases todas las destrezas comunicativas (leer, escribir,

escuchar, hablar) mediante estrategias motivacionales acordes a las necesidades del
estudiante.
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FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 23 19%
Casi siempre 32 27%
Rara vez 53 44%
Nunca 12 10%
TOTAL 120 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V. Elaborado por:
Gladys A. Pintado Gaona.

DESTREZAS COMUNICATIVAS

44% 27%

Siempre Casi siempre Rara vez Nunca

Figura 19. Destrezas comunicativas
Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio
Bernardo V. Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona

Al referirse a esta interrogante el 44% sefialan que rara vez se practican en clase todas las
destrezas comunicativas (leer, escribir, escuchar y hablar) mediante estrategias
motivacionales acordes a las necesidades del estudiante; seguidamente con el 27% se
evidencia en un porcentaje aceptable segun el indicador; mientras que para otros estudiantes
que representan el 19% sefialan que siempre y el 12% sefialan que nunca. Existe el sentir de
la mayoria, actualmente, la ensefianza del inglés considera una visién del lenguaje que
promueve la interrelacion entre las cuatro habilidades. (Brown, 2007) Por su parte Robert
Lanas hace mencién que la ensefianza del inglés presupone el desarrollo de las cuatro
habilidades del habla empleando para ello uno de los enfoques mas novedosos en la
actualidad el llamado enfoque comunicativo. Este esta basado en las necesidades e intereses
de los estudiantes para aprender la lengua extranjera asi como en el desarrollo de las cuatros
habilidades del habla. Considero que es importante que los docentes dediquen mas tiempo
para el desarrollo eficiente de las destrezas comunicativas, sobre todo en la destreza de

comunicacion oral.

Tabla 20. Dedica el docente un tiempo prudencial y permanente para desarrollar la
destreza de la expresion oral (didlogos, canciones, poemas, debates, etc.)
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FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 15 13%
Casi siempre 10 8%
Rara vez 95 79%
Nunca 0 0%
TOTAL 120 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.

TIEMPO PARA DESARROLLAR LA
DESTREZA DE EXPRESION ORAL

0%

13% 8%

79%

Siempre Casi siempre Rara vez Nunca

Figura 20. Tiempo para desarrollar la destreza de expresion oral
Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio
Bernardo V. Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona

Pese a ser el inglés un segundo idioma muy importante en la formacién integral del individuo,
en la actualidad no se le da la verdadera importancia y es notorio que aun no existe esa
competencia significativa de que el estudiante se comunique con facilidad cuando tiene que
hacerlo. De ahi la necesidad que presentan los sefiores y sefioritas encuestados con el 47%
indican que rara vez el docente dedica tiempo suficiente para desarrollar actividades en
funcién de mejorar la comunicacion oral en inglés. La version de otro grupo es que con ellos
el docente casi siempre practica canciones, dialogos, poemas, con el afdn de mejorar el
aprendizaje de esta habilidad segun se puede deducir, esto lo afirman el 28% de encuestados,

también el 25% manifiesta que siempre practican la destreza de expresion oral.

Para atender esta problematica se requiere que los docentes dediqguen mas tiempo para
practicar oralmente el idioma; Segun Robert Lanas, el objetivo central del enfoque
comunicativo es que “los alumnos se expresen con libertad, que sienten soltura expresiva
oral en sus presentaciones tanto en situaciones interactivas como diélogos, conversaciones,
debates como en situaciones no interactivas como informes orales, disertaciones, entre otros
temas de su interés”. Para lograrlo, es necesario crear en el aula situaciones comunicativas
reales que el propio alumno use en su comunicacion diario respetando los codigos socio-
culturales para asi crear en él un sentimiento de utilidad de lo aprendido y de conexién con el

entorno; en otras palabras, este enfoque pretende que el aprendizaje sea significativo. Desde
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esta perspectiva para que el aprendizaje sea significativo los docentes deben dedicar mas
tiempo al desarrollo de la destreza oral dentro y fuera del aula a través de actividades que les
llame la atencion a los estudiantes por aprender cédmo puede ser a través de actividades

ludicas u otras de interés de los jovenes.

Tabla 21. Se apoya el docente con medios audiovisuales (grabadora, TV, DVD,
computadora, etc.) en el desarrollo de sus clases

FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 36 30%
Casi siempre 38 32%
Rara vez 46 38%
Nunca 0 0%
TOTAL 120 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.

MEDIOS AUDIOVISUALES
0%

38% 30%

‘ 32%

Siempre Casi siempre Rara vez Nunca

Figura 21 Medios audiovisuales
Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio
Bernardo V. Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona

El uso de recursos tecnoldgicos hoy en dia es indispensable en la practica del maestro a la
hora de impartir sus clases, es asi que puede planificar sus clases en el menor tiempo e
impartirlas mediante el acompafiamiento de materiales llamativos e interesantes a la par con
las exigencias de la actual sociedad. En la figura 21 se puede apreciar en mayor porcentaje
que el docente rara vez se apoya con medios audiovisuales para impartir sus clases, esto lo
afirman el 38%; de estudiantes; mientras el 32% indican que casi siempre utilizan medios
audiovisuales y tecnolégicos y el 30% de estudiantes sefiala que siempre el docente se apoya
de estos medios para impartir su clase. El audiovisual a decir de Moore (1990) “forma parte
de los recursos didacticos denominados multisensoriales, procura aproximar la ensefianza a
la experiencia directa utilizando como vias la percepcién, el oido y la vista; de esta manera, el
medio audiovisual recrea imagenes, palabras y sonidos”. Por lo antes dicho y frente a la
necesidad de los estudiantes los docentes de la institucion deben procurar una organizacion
de los medios disponibles que posee la institucién pero que al parecer no les dan el debido
uso. Por ser una Unidad Educativa del Milenio si dispone de algunos medios audiovisuales y

tecnoldgicos.
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Tabla 22. Plantea el docente actividades de nivelacion y recuperacion en aquellos
objetivos y contenidos no logrados por lo estudiantes oportunamente

FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 12 10%
Casi siempre 18 15%
Rara vez 90 75%

Nunca

100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.

ACTIVIDADES DE NIVELACION Y
RECUPERACION

10%
15%

75%

siempre casi siempre raravez nunca

Figura 22. Actividades de nivelacién y recuperacion.

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.

Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona
De los resultados obtenidos el 75% sefialan que rara vez el docente organiza actividades
extracurriculares para reforzar la expresion oral en inglés; el 15% casi siempre y un 10%
siempre. Segun los Estandar de Desempefio Profesional Docente el componente de Gestién
Pedagdgica. C2.P1.DO10, el docente implementa estrategias de ensefianza que potencien el
logro de los objetivos de aprendizaje planteados en la planificacién micro curricular; C2.DO13.
El docente ejecuta planes de Refuerzo Académico en funcion de las necesidades de

aprendizaje de los estudiantes. (Estandares de calidad educativa, 2017).

El docente como facilitador del aprendizaje debe buscar las mejores alternativas para mejorar
su practica profesional y por ende impartir estos conocimientos dentro de un proceso de
ensefianza — aprendizaje de calidad. Las actividades extracurriculares potencian el desarrollo
intelectual, fisico y social, pero también favorecen la organizacion del tiempo y establece
buenos habitos de estudio. Por ello las actividades de recuperacién y otras actividades deben
ser revisadas oportunamente y a la fecha indicada, de lo contrario el docente estaria
incumpliendo es su ética profesional y el estudiante se volvera carente del valor de la

responsabilidad, la puntualidad y el respeto consigo mismo y con el profesor.

Tabla 23. Organiza el docente actividades extra curriculares (exposiciones, visita
museos, parqgues, etc.) para reforzar la expresion oral en inglés.
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FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 12 10%
Casi siempre 18 15%
Rara vez 56 47%
Nunca 34 28%
TOTAL 120 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.

ACTIVIDADES EXTRA CURRICULARES

10%
28% 15%

47%

Siempre Casi siempre Rara vez Nunca

Figura 23. Actividades extracurriculares.
Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo
V. Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona

Con el andlisis de esta figura se puede deducir que el 47% de estudiantes encuestados
sostienen que el docente rara vez organiza actividades extracurriculares; el 28% nunca; el
15% casi siempre; 10% siempre. En la actualidad, estudios acerca de la ensefianza y el aprendizaje
de un idioma destacan la importancia de considerar las particularidades del contexto en que se ensefia
la lengua y las diversas caracteristicas de los aprendices y, de acuerdo a ello, tomar las opciones
metodolégicas mas adecuadas dentro de los conocimientos existentes (Brown, 2007) Por ello, frente
a esta necesidad se deberia coordinar con los directivos de la institucion para realizar visitas
a lugares interesantes de la ciudad, ademas creo conveniente hacer practica de expresion
oral con nativos, esto podria ser con visitas a las diferentes academias de inglés, ademas
planificar actividades ludicas fuera del aula de manera que el estudiante se motive y se integre

sin miedo al momento de expresarse en este importante idioma como es el inglés.

Tabla 24. Utiliza el docente en su planificacién un horario establecido para practicar la
expresion oral en el laboratorio de institucion.

FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 0 0%
Casi siempre 18 15%
Rara vez 78 65%
Nunca 24 20%
TOTAL 120 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.
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En lo referente a la figura 24 los estudiantes manifiestan que el 65%; rara vez utiliza en su
planificacion un horario establecido para practicar la expresion oral en el laboratorio de la
institucion; el 20% nunca y el 15% casi siempre. La UNESCO comparte, que la tecnologia
facilita el acceso universal a la educacion, reduce las diferencias en el aprendizaje, apoya el
desarrollo de los docentes, mejora la calidad y la pertinencia del aprendizaje, refuerza la
integracion y perfecciona la gestién y administraciéon de la educacion. Por lo tanto los docentes
deben hacer uso de estas bondades tecnoldgicas, utilizando el laboratorio de informatica a

través de un cronograma planificado con el fin de que toda la planta docente y estudiantes

PLANIFICACION

0%

0% '

B Siempre M Casisiempre M Raravez Nunca

Figura 24. Planificacién
Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio
Bernardo V. Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona

tengan acceso a este servicio que si dispone la institucion investigada.

Tabla 25. La elaboracion de un manual de estrategias motivacionales es una

herramienta de apoyo para docentes y estudiantes.

FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 103 86%
Casi siempre 17 14%
Rara vez 0 0%
Nunca 0 0%
TOTAL 120 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.
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Figura 25. Manual de estrategias motivacionales.
Fuente: Cuestionario aplicado a los estudiantes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona

Tomando en cuenta los porcentajes que se exponen en la figura 25, el 86% de encuestados,
sostienen que la elaboracion de un manual de estrategias motivacionales siempre es una
herramienta de apoyo para docentes y estudiantes; el 14% manifiestan casi siempre. En
palabras de David Sanchez, un entusiasta de la creatividad en la ensefianza, “el docente
creativo, conoce al alumno, le saca una sonrisa, no es individualista, nunca lleva la clase
cerrada, promueve la participacion, es colaborador y es generoso con sus materiales porque
no los considera suyos, sino una evolucién de lo que otros crearon para él”. Por lo tanto, es
pertinente la elaboraciéon de un manual de estrategias motivacionales el mismo que seran de
gran utilidad para docentes y estudiantes en la conduccion de la ensefianza aprendizaje de

una manera mas agradable y significativa.

CARACTERISTICAS PERSONALES DE LOS DOCENTES

Tabla 1. Edad

FRECUENCIA PORCENTAJE
Menos de 25 afios
26 a 30 afos 3 50%
31 a 35 afios
36 a 40 afios
41 a 45 afios
46 a 50 afos 2 33%
51 a 55 afios 1 17%
Mas de 55 afios
TOTAL 6 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.

EDAD
100%
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33%
17%

0% [

Menos de 25 afos 26 a 30 afios 31 a35afos

36 a 40 afios W 41 a 45 afios 46 a 50 afos
W51 a 55 afos B Mas de 55 afos

Figura 1. Edad
Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.

Los docentes investigados estan en una edad de 26 a 30 afios el 50%; 46 a 50 afios 33%; 51
a 55 anfosl7%. La maestra Lourdes Sousa Combe de la Escuela de Administracion de
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Instituciones (ESDAI) Manifiesta desde su experiencia que la mejor satisfaccion de ser
maestra es dejar huella en los estudiantes. En mi opinion la experiencia docente es uno de
los elementos clave para la ensefianza de calidad. Los afios no deben pasar en vano, ya que
ser maestro es una bendicién, una satisfaccion, un camino de vida, no hay mayor
responsabilidad que formar seres humanos preparados para enfrentar el futuro y vivir una vida
plena. Como se puede evidenciar en la figura 1 en la institucion investigada la mayoria son

docentes jovenes.

Tabla 2. Género

FRECUENCIA PORCENTAJE
MASCULINO 2 33%
FEMENINO 4 67%
TOTAL 6 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.

GENERO
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Figura 2. Género
Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.

Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.
Segun los encuestados el 67% son mujeres y el 33% son hombres. Segun la UNESCO, la
igualdad de género se percibe como algo importante para el desarrollo nacional. Desde mi
opinién en la actualidad la existencia de una igualdad de oportunidades en el ambito laboral y

de derechos entre las mujeres y los hombres ha permitido el progreso del pais.

Tabla 3. Nimero de personas que conforman su nacleo familiar. Incliyase Ud.

FRECUENCIA PORCENTAJE
1 1 17%
2 1 17%
3 2 33%
4 1 17%
5 1 17%
6 0 mas
TOTAL 6 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.
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NUMERO DE PERSONAS QUE
CONFORMAN EL NUCLEO
FAMILIAR
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Figura 3. Numero de personas que conforman el nicleo familiar.
Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.

De acuerdo a los resultados el 33% de su nucleo familiar es de 2 personas; y para el resto
17% viven solos. El documento de la UNESCO “Familia y desarrollo en América Latina y el
Caribe” da a conocer los tipos de familia que se han ido desarrollando a través de la historia.
Con este aporte puedo decir que en el andlisis se evidencia a un tipo de familia
monoparental. Son maestros titulares que laboran en la jornada Vespertina con una carga
horaria de 30 horas semanales. Se puede deducir también que tienen independencia

personal en su estilo de vida.

Tabla 4. ¢ Ejerce otras actividades profesionales fuera de la Unidad Educativa del
Milenio, sefiale cuéles?

FRECUENCIA PORCENTAJE

Actividades comerciales

Docencia 3 50%

Actividades empresariales

Asesoria profesional

Otras
Ninguna 3 50%
TOTAL 6 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.
EJERCE OTRAS ACTIVIDADES
PROFESIONALES

50% 50%
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Figura 4. Ejerce otras actividades profesionales
Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.
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Los docentes encuestados el 50% indican que ejercen actividades de docencia y el 50%
manifiesta que en ninguna. Los docentes al parecer estan dedicados en su totalidad a la
docencia, cumpliendo su carga horaria establecida segun lo estipula la LOEIl. Segun el
Acuerdo Ministerial No. MINEDUC-ME-2015-00099- se establece que los docentes que trabajen
en instituciones educativas con dos 0 mas jornadas laboraran 6 horas pedagdégicas dentro del plantel
y el resto de la jornada la podran cumplir fuera del plantel a través de la Comunidad Educativa en Linea
y en actividades participativas como reuniones de trabajo, atencion a los representantes legales de los
estudiantes, actividades de refuerzo y apoyo educativo, entre otras. Ser maestro con vocacion es
entregarse por completo a la practica del anhelado recorrido de los cuatro pilares de la
educacion propuestos por la UNESCO, saber ser, saber conocer, saber hacer y aprender a

vivir juntos.

Tabla 5. Indique el nivel de Educacién Superior que posee.

FRECUENCIA PORCENTAJE
PRE-GRADO 6 100%
POST-GRADO
TOTAL 6 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.

NIVEL DE EDUCACION SUPERIOR

100%

PRE-GRADO POST-GRADO

Figura 5. Nivel de educacion superior.
Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.

Los maestros encuestados indican en un 100% poseen un nivel de Pre. Grado. Por lo tanto
poseen un titulo que les permite desempefiarse como profesionales en el ambito educativo.
Con los resultados de la tabla 5 se evidencia también que los docentes no poseen un titulo en
post-grado, por lo que deberian optar por conseguirlo, en vista de que la superacion del
docente es también la superacién del alumno, y con el avance de la ciencia y la tecnologia el
maestro debe estar en constante preparacion y actualizacién de los conocimientos para ir a
la par con las exigencias de la actual sociedad. Para Nubia Pérez, al referirse a la importancia
de la capacitacion y actualizacion de los docentes, la educacion escolar tradicional que aun
se sigue impartiendo debe desaparecer, los maestros de todos los niveles deben capacitarse
y actualizarse para que se efectué el cambio en ellos y desarrollen su desempefié al maximo.

(Pérez, Nubia Areli Castillo)
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Tabla 6. Experiencia docente en el &mbito laboral educativo.

FRECUENCIA PORCENTAJE
Menos de 1 afio
1 a 3 afios
4 a 6 anos 1 17%
7 a 9 afios 2 33%
10 a 12 anos 1 17%
13 a 15 afos
16 a 18 afios 1 17%
19 a 21 afios
22 a 24 afnos
Mas de 25 afios 1 17%
TOTAL 6 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.

EXPERIENCIA DOCENTE
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N 22 a 24 afios W Mas de 25 afios

Figura 6. Experiencia docente.
Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo
V. Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.

Al analizar los resultados de la figura 6 se puede evidenciar que los docentes el 33% tienen
experiencia laboral educativa entre 7a 9 afios; el 17% llevan trabajando de 4 e 6 afios; con el
17% de 10 a 12 afios; también con el 17%16 a 18 afos y finalmente el 17% mas de 25 afios.
Se puede decir que la poblacién encuestada que se encuentra laborando en la institucién tiene
experiencia en la docencia como para desarrollar su practica con los jovenes y sefioritas que
se educan en la unidad educativa. La experiencia debe ir acompafada de la buena voluntad,
del querer hacer las cosas bien, ser un docente con entrega a su labor de manera eficiente es
ver a futuro los grandes profesionales en los que fue participe de su formacion, como dice la
maestra Lourdes Sousa Combe de la Escuela de Administracion de Instituciones (ESDAI)
desde su experiencia que “la mejor satisfaccion de ser maestra/o es dejar huella en los
estudiantes”. Por lo tanto se considera que la experiencia docente es uno de los elementos

clave para la ensefianza de calidad. Los afios no deben pasar en vano.
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Tabla 7. ¢ Ha asistido a cursos o talleres de mejoramiento profesional? Escriba el
numero de eventos (cursos, seminarios o congresos) en los que haintervenido a
nivel local, nacional e internacional, en los ultimos 2 afios.

FRECUENCIA PORCENTAJE
Relacionado con la especialidad
Sobre liderazgo, pedagogia, didactica,
metodologia de ensefianza, evaluacion educativa,
motivacion, etc. 4 67%
Ensefianza del Idioma inglés 2 33%
Cursos de Cultura general
TOTAL 6 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.
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Figura 7. Cursos o talleres de mejoramiento.
Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.

Segun los resultados de la figura 7 el 67% de docentes de la institucion investigada han
asistido a cursos sobre liderazgo, pedagogia, didactica, metodologia de ensefianza,
evaluacién educativa, motivacion; mientras que el 33% han asistido a cursos de ensefianza
de idioma inglés. Los docentes deben asistir a capacitarse y actualizar sus conocimientos, asi
lo estipula la LOEI, la parte pertinente de los derechos y obligaciones de las y los docentes
Art. 10, que dice lo siguiente, “las y los docentes del sector publico tienen derecho a acceder
gratuitamente a procesos de desarrollo profesional, capacitacion, actualizacion, formacién
continua, mejoramiento pedagdgico y académico en todos los niveles y modalidades, segun
sus necesidades y las del Sistema Nacional de Educacion”. Desde esta perspectiva el
verdadero lider educativo es el que se capacita y actualiza los conocimientos continuamente
para brindar una mejor educacion. Para que los programas de capacitacién y actualizacion
tengan un efecto favorable, los docentes deben tener deseo de superarse, porgue si lo hace

por obligacién o por otros intereses no tiene sentido que tome los cursos.

Tabla 8. ¢Qué nivel académico posee?
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FRECUENCIA PORCENTAJE
Cuarto nivel
Tercer nivel 6 100%
Técnico superior
Bachillerato
Basica Superior
TOTAL 6 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.

NIVEL ACADEMICO
150%

100%
100%

50%
0%

Tercer nivel Técnico Bachillerato Basica
superior Superior

Figura 8. Nivel académico.
Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.

Los docentes encuestados sefalan en un 100% que poseen un nivel académico de tercer
nivel. Aptos para ejercer la docencia, segun la LOEI. Los docentes poseen un titulo que les
permite desempefiarse como profesionales en el ambito educativo. Por otro lado también se
puede evidenciar que la poblacion encuestada no tienen un titulo de cuarto nivel, por lo que
deberian optar por conseguirlo, en vista de que la superacion del docente es también la
superacion del alumno, y con el avance de la ciencia y la tecnologia el maestro debe estar en
constante preparacion y actualizacién de los conocimientos para ir a la par con las exigencias
de la actual sociedad. Para Nubia Pérez, al referirse a la importancia de la capacitacion y
actualizacion de los docentes, la educacion escolar tradicional que aun se sigue impartiendo
debe desaparecer, los maestros de todos los niveles deben capacitarse y actualizarse para
que se efectué el cambio en ellos y desarrollen su desempefié al maximo. (Pérez, Nubia Areli
Castillo) De tal manera los docentes encuestados deben procurar vivir esa inolvidable

experiencia al titularse de magister obteniendo un titulo de cuarto nivel.

Tabla 9. ¢Por qué cree que el estudiante desea aprender el idioma inglés?

FRECUENCIA PORCENTAJE
Necesidad de superacion 2 33%
Comunicarse en otro idioma 2 33%
Necesidad de viajar al
extranjero
Para aprobar el afo escolar 2 33%
Para cumplir con un requisito de
estudio.
TOTAL 6 100%
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Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona

¢POR QUE CREE QUE EL ESTUDIANTE
DESEA APRENDER INGLES?

50% 33% 33% 33%

0%

Necesidad de superacién
Comunicarse en otro idioma
Necesidad de viajar al extranjero
Para aprobar el afio escolar

B Para cumplir con un requisito de estudio.

Figura 9. ¢ Por qué cree que el estudiante desea aprender inglés?
Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.

Los resultados de la figura 9 demuestran que el 33%de docentes en porcentajes iguales,
creen que el estudiante desea aprender inglés, por necesidad de superacion, para
comunicarse en otro idioma, para aprobar el afio escolar y otros para cumplir con un requisito
de estudio. La verdadera importancia que se le deberia dar al aprendizaje de inglés seria por
el deseo de comunicarse en este idioma, ya que en la actualidad por el avance tecnolégico,
hablar inglés no es una obligacion sino una necesidad. Asi por su parte Garcia (2016)
manifiesta que “mas alla de ser un idioma, el inglés es una ventaja profesional y cognitiva que
facilita el acceso al conocimiento de todo tipo”. Por lo tanto dominar este idioma abre caminos
a profesionales y estudiantes hacia un futuro mas prospero, promueve la empatia, el
conocimiento y la comprension de otras culturas. De ahi la importancia de despertar en el
alumno desde temprana edad el deseo Yy el interés por aprender a hablar en inglés.

Tabla 10. El docente es carismatico, humilde y sencillo

FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 3 50%
Casi siempre 3 50%
Rara vez
Nunca
TOTAL 6 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo Valdivieso.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.
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EL DOCENTE ES CARISMATICO, HUMILDE Y
SENCILLO
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Figura 10. El docente es humilde, carismatico y sencillo.
Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.

Los resultados en lo concerniente al papel del docente, demuestran que el 50% de docentes
siempre son carisméaticos, humildes y sencillos; asi mismo en un porcentaje igual los docentes
se autoevallan con estas cualidades. Si bien es cierto que la figura 10 demuestra que el
docente de la institucion investigada tiene este perfil de ser un lider carismatico, es decir tiene
la capacidad de percibir las deficiencias en la situacién existente, siente la necesidad del
cambio y formula una nueva vision, entendida como una nueva imagen del futuro de la
organizacion formulado por el lider. Publicado por David Naranjo Miguel en un articulo de
liderazgo carismatico. Por su parte Daniel Goleman (2013) sostiene que “llos lideres
verdaderamente efectivos se distinguen por su alto grado de inteligencia emocional, que
incluye la autoconciencia, autorregulacion, motivacion, empatia y habilidades sociales”. Se
visualiza que el porcentaje es aceptable pero aun falta mucho por hacer segun lo demuestra

un grupo de estudiantes al comparar los resultados de docentes y estudiantes.

Tabla 11. El docente genera nuevas ideas para la solucién de los problemas.

FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 3 50%
Casi siempre 1 17%
Rara vez 2 33%
Nunca
TOTAL 6 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.
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Figura 11. El docente genera nuevas ideas.
Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo
V. Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.

Tomando en cuenta que el docente genera nuevas ideas para la solucién de los problemas
es bueno conocer mediante esta representacion grafica que los docentes de la institucion
investigada asi lo consideran, el 50% sefalan que siempre generan nuevas ideas en la
solucion de los problemas, y el 50% manifiestan que casi siempre lo hacen. Lepper (1988)
menciona la importancia del maestro como agente activo de socializacion, capaz de estimular
la motivacion del estudiante para aprender. Por tal razén considero que los docentes son
creativos por naturaleza pero falta compromiso asi se puede deducir en los resultados de un
grupo de estudiantes que no estan satisfechos con las acciones tomadas por los maestros a

la hora de solucionar los problemas que se presentan.

Tabla 12. El profesor expresa confianza en que se alcanzaran las metas

FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 3 50%
Casi siempre 3 50%
Rara vez
Nunca
TOTAL 6 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.

EL PROFESOR EXPRESA CONFIANZA
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Figura 12. El profesor expresa confianza en que se alcanzaran las metas.
Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.

Los docentes afirman en un 50% que siempre expresan confianza en que se alcanzaran las
metas y también el 50% manifiestan que casi siempre lo hacen. “La Motivacién relacionada
con el yo, con la autoestima a través de la confianza permite el crecimiento personal de la
persona” (Woolfolk, 2014) Personalmente, los directivos y docentes deben propiciar la
confianza para recobrar la libertad educativa. Comparando esta pregunta con los resultados

de los estudiantes que sefialan que rara vez el profesor expresa confianza.

Tabla 13. El liderazgo docente y la motivacién influyen significativamente en el
desarrollo de la destreza de expresidn oral en inglés.
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FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 4 67%
Casi siempre 2 33%
Rara vez
Nunca
TOTAL 6 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.
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Figura 13. Liderazgo y la motivacién.
Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.

Los resultados obtenidos permiten evidenciar que el liderazgo docente y la motivacion si
influyen significativamente en el desarrollo de la expresion oral en inglés; esta interrogante ha
obtenido el mayor porcentaje tanto en estudiantes como docentes al contrastar la informacion;
como se visualiza en la figura 10, el 67% de encuestados sostienen que siempre el liderazgo
y la motivacién influyen en el desarrollo de la destreza de expresion oral en inglés; mientras
que para otro sector de docentes con el 33% dicen que casi siempre influye el liderazgo y
motivacion para aprender a hablar en inglés. En efecto queda claro que la mayoria ve a la
motivacion y al desempefio del docente como fundamental para aprender este idioma, de ahi
la importancia de que el docente busque las mejores estrategias en la ensefianza para que el
alumno despierte el interés por aprender, la labor del docente no es facil pero tampoco
imposible, en lo referente, Castellano afirma que “uno de los mas sefialados desafios del papel
del educador es como se debe despertar el deseo del alumnado por aprender y evitar la
frustracién o desmotivacion”. Castellano (2012) Finalmente, frente a los resultados se puede
decir que al considerar al liderazgo docente y motivacion como estrategias irremplazables
dentro de la ensefianza- aprendizaje para desarrollar la destreza de expresion oral en inglés
el docente considerado lider no debe descuidar estos factores en cada una de sus clases que

imparte.

Tabla 14. El docente desempefia su labor de acuerdo alos valores morales,
humanistas y cristianos.
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FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 3 50%
Casi siempre 3 50%
Rara vez
Nunca
TOTAL 6 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.
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Figura 14. El docente desempefia valores morales, humanistas y cristianos.

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo
V. Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.

El papel que desempefia el docente como educador es trascendental, pues en su labor no
estd solamente formar al estudiante en el conocimiento, pensamiento actitudes, aptitudes,
sino también en formarlo en valores y para ello debe procurar su labor con el ejemplo; para
muchos estudiantes sobretodo en nifios y adolescentes la imagen de su padre y la del maestro
son ejemplos a seguir. En los resultados de la figura 14 se evidencia que el 50% de
encuestados afirman que siempre desempefia su labor de acuerdo a los valores morales,
humanistas y cristianos y el 50% casi siempre. En lo que respecta analizar, Segun Quifionez
(2016) en su guia de Liderazgo Educativo, sostiene que “el profesional con valores éticos y
morales es capaz de comprender sus decisiones que impactan en su entorno”. Por lo tanto la
labor del docente es la de comprender al estudiante desde sus necesidades, debe ser
consciente que la mayor satisfaccion del maestro es cuando sus ensefianzas se reflejan para
bien de la persona que esta formando. Este porcentaje difiere segun los resultados de los
estudiantes encuestados que sefialan que rara vez el docente desempefia su labor tomando

en cuenta los valores morales, humanistas y cristianos.

Tabla 15. La escasa motivacion en el estudiante afecta el desarrollo de la destreza de
expresion oral en inglés.

FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 3 50%
Casi siempre 1 17%
Rara vez 1 17%
Nunca 1 17%
TOTAL 6 100%
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Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.
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Figura 15. Escasa motivacion en el estudiante.
Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.

Los resultados obtenidos a través de la aplicacion del instrumento al docente investigado se
muestran que el 50% sefialan que siempre la escasa motivacion interfiere a la hora de
desarrollar las destrezas de un idioma y en este caso la destreza de hablar en inglés
(speaking); con el 17% en porcentajes iguales se refieren a los indicadores de casi siempre,
rara vez y nunca. Segun los resultados, los participantes de la investigacién le dan mayor
énfasis a la motivacion sin lugar a duda porque conocen que la motivacidon es la parte
fundamental en la ensefianza- aprendizaje y que muchas de las veces los docentes se sienten
impotentes por no tener éxito al momento de aplicarla; asi lo afirman Fernandez, 2005;
Paoloni et al., 2010; Bono y Huertas, 2006; consideran que “la motivacién académica es una
de las principales preocupaciones de los docentes de diferentes escenarios educativos”; en
otras palabras, la insuficiente motivacion de los alumnos, el escaso compromiso y esfuerzo
que despliegan y su desinterés, son las dificultades en las que los docentes acuerdan a la
hora de explicar el rendimiento deficiente. Muy de acuerdo con los autores, este inconveniente
se debe superar en la practica, desechando las estrategias tradicionales que no han
respondido positivamente para que los jovenes puedan expresarse utilizando por lo menos
frases, sencillas, conversaciones cortas, las cuales los estudiantes las aprenden tan solo para
el momento de dar una leccidon o un examen. Contrastando los resultados los docentes y
estudiantes mantienen la posicién que la escasa motivacion si afecta el desarrollo de la

destreza de expresion oral en inglés.

Tabla 16. Presenta el docente problemas con fines didacticos que despierten
curiosidad de obtener mas conocimiento

FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 1 17%
Casi siempre 4 67%
Rara vez 1 17%
Nunca
TOTAL 6 100%
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Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.

Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.
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Figura 16. Problemas con fines didacticos.

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo

V. Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.

Al analizar los resultados se puede notar que el 67% de docentes aseguran que casi siempre
presenta problemas con fines didacticos que despierten curiosidad de obtener mas
conocimiento, y el 17% aseguran que siempre y rara vez. “Los fines didacticos deben ser
motivadores e innovadores y acordes al interés del estudiante, ademas deben ser con un nivel
de complejidad de tal manera que al realizar una tarea el estudiante realice un esfuerzo mental
para enfrentarse a la busqueda y aplicacién de métodos y procedimientos”. (Labarrere, 1988,
p. 34) En mi opinién el docente debe procurar una metodologia con actividades para el
determinado nivel de estudiantes detectando las necesidades especiales y los niveles de
dificultad que se presenten en el aula, asi como también empleando actividades con

estrategias motivacionales que permitan el cumplimiento del objetivo en cada clase. Al

contrastar la informacién la opinién de docentes y estudiantes es diferente.

Tabla 17. Se vale el docente de juegos, canciones, dinamicas, etc. para motivar al

estudiante
FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 3 50%
Casi siempre 3 50%
Rara vez
Nunca
TOTAL 6 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.

Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.
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Figura 17. Se vale el docente de juegos, canciones, dinamicas, etc. para motivar al
estudiante. Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del
Milenio Bernardo V. Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.

Ante los resultados prescritos en la figura representativa 17, el 50% de los docentes sostienen
gque siempre y casi siempre se valen de juegos, canciones, dindmicas, etc. para motivar al
estudiante. Gil Toresano (2001) afirma que “las canciones y los cuentos son materiales
mediante los cuales se trabajan los ejercicios de repeticion, para memorizar, sin que el
alumnado lo perciba como tal’. Por otro lado, apoyados en la teoria de las inteligencias
multiples de Howard Gardner (1983, 1993, 2004), la inteligencia linglistica que se destaca
por la Capacidad para usar palabras de manera efectiva, creativa y funcional, ya sea de
manera oral o escrita. El docente debe implementar en su planificacion este tipo de recursos
para hacer de sus clases mas interesantes y amenas. Los docentes encuestados deberian
hace ruso de los recursos tecnoldgicos y usar el laboratorio de informética para practicar la
expresion oral y la destreza de escuchar. Luego de contrastar los resultados los docentes

mantienen informacién diferente a la de los estudiantes.

Tabla 18. Aplica el docente estrategias motivacionales en el desarrollo de la destreza
de expresion oral en inglés.

FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 1 17%
Casi siempre 5 83%
Rara vez
Nunca
TOTAL 6 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.
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Figura 18. Estrategias motivacionales.
Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del
Milenio V. Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.

El 83% de docentes afirman que casi siempre aplican estrategias motivacionales en el
desarrollo de la destreza de expresion oral en inglés; mientras que el 17% de docentes
manifiestan que siempre. “El elemento del proceso motivacional que da contenido a la
motivacion es la meta, la cual puede considerarse como la representacion mental del objetivo
gue el sujeto se propone alcanzar. “Cuando las metas son realistas y comprendidas por quien
las persigue, tienen un nivel de dificultad que se ajusta al nivel de habilidad del individuo, son
moderadamente novedosas y han sido elegidas por el sujeto, entonces potencian la
motivacion”. (Rodriguez Moneo, M. y Huertas, J.A.: 2004) En mi opinién para atender esta
necesidad se deberia ampliar los contenidos de estudio, pero desdé la realidad y necesidad
delos estudiantes, de manera que sientan interés por aprender. Se puede sefialar segun los
resultados que son dos criterios contradictorios de estudiantes y docentes. Para los
estudiantes la motivacion sigue siendo extrinseca, es decir no se siente motivado por la

naturaleza de la tarea sino que la concibe como un medio para conseguir otros.

Tabla 19. Utiliza el docente ejemplos ilustrativos y pertinentes con relacion al tema
para desarrollar la expresién oral en inglés.

FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 2 33%
Casi siempre 2 33%
Rara vez 2 33%
Nunca
TOTAL 6 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.
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Figura 19. El docente utiliza ejemplos ilustrativos
Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.

Se puede notar en la figura 19 que el 33% de los docentes siempre utilizan ejemplos
ilustrativos y pertinentes con relacién al tema para desarrollar la expresion oral en inglés; en
un porcentaje similar sefialan que casi siempre con el 33% y también con 33% otros docentes
sefialan que rara vez se valen en su practica de estos medios al momento de desarrollar la
expresion oral en inglés. Lepper (1988) menciona la importancia del maestro como “agente
activo de socializacion, capaz de estimular la motivacion del estudiante para aprender”. Sin
embargo, el maestro es quien en muchas ocasiones desmotiva al alumno a no “aprender a
prender” debido al apego a métodos mas bien tradicionales de ensefianza. En consecuencia
de aquello los docentes investigados requieren de un cambio de métodos y técnicas activas
que despierten el interés por aprender a comunicarse en inglés y para ello los recursos
materiales son indispensables a la hora de presentar la clase, asi como también los ejemplos
claros y entendibles que guien al estudiante a producir otros, por otro lado también los planes
y programas de estudio deberian ser acordes a la realidad de los estudiantes, porque existen
temas con informacién de otros paises muy ajenos a lo nuestro, segun los textos del Ministerio

de Educacion.

Tabla 20. Se practica en clases todas las destrezas comunicativas (leer, escribir,
escuchar, hablar) mediante estrategias motivacionales acordes a las necesidades del
estudiante.

FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 1 17%
Casi siempre 3 50%
Rara vez 2 33%
Nunca
TOTAL 6 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.

DESTREZAS COMUNICATIVAS
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Figura 20. Destrezas comunicativas
Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio
Bernardo V. Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.
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Los resultados de este criterio demuestran que el 50% los docentes casi siempre practican en
clase todas las destrezas comunicativas de leer, escuchar, hablar y escribir mediante
estrategias motivacionales acordes a las necesidades del estudiante; el 33% sostienen que
rara vez y un 17% de docentes manifiestan siempre. Actualmente, la ensefianza del inglés
considera una vision del lenguaje que promueve la interrelacién entre las cuatro habilidades.
(Brown, 2007) Por su parte Robert Lanas hace mencién que “la ensefianza del inglés
presupone el desarrollo de las cuatro habilidades del habla empleando para ello uno de los
enfoques mas novedosos en la actualidad el llamado enfoque comunicativo”. Este esta
basado en las necesidades e intereses de los estudiantes para aprender la lengua extranjera
asi como en el desarrollo de las cuatros habilidades del habla. Considero que es importante
gue los docentes dediquen méas tiempo para el desarrollo eficiente de las destrezas
comunicativas, sobre todo en la destreza de comunicacién oral. Segun los resultados estan

de acuerdo Este porcentaje lo afirman tanto estudiantes como docentes.

Tabla 21. Dedica el docente un tiempo prudencial y permanente para desarrollar la
destreza de la expresion oral (didlogos, canciones, poemas, debate, etc.)

FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 1 17%
Casi siempre 2 33%
Rara vez 3 50%
Nunca
TOTAL 6 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.
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Figura 21. Tiempo para desarrollar la destreza de expresion oral.
Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.

Pese a ser el idioma inglés un segundo idioma muy importante en la formacioén integral del
individuo, en la actualidad no se le da la verdadera importancia. Los resultados obtenidos
demuestran que el 50% de docentes rara vez dedica tiempo suficiente para desarrollar
actividades en funcion de mejorar la comunicacion oral en inglés. La version de otros con el

33% casi siempre practica canciones, dialogos, poemas, con el afan de mejorar el aprendizaje
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de esta habilidad; un tercer grupo con el 17% manifiesta que siempre practican con los
estudiantes la destreza de expresion oral en inglés. Para atender esta problemética se
requiere que los docentes dediquen mas tiempo en practicar oralmente el idioma; Segun
Robert Lanas, el objetivo central del enfoque comunicativo es que los alumnos se expresen con
libertad, que sientan soltura expresiva oral en sus presentaciones tanto en situaciones interactivas

como didlogos, conversaciones, debates como en situaciones no interactivas como informes orales,

disertaciones, entre otros temas de su interés.

Por tanto, es necesario crear en el aula situaciones comunicativas reales que el propio alumno
use en su comunicacion diaria respetando los codigos socio-culturales para asi crear en él un
sentimiento de utilidad de lo aprendido y de conexidn con el entorno; en otras palabras, este
enfoque pretende que el aprendizaje sea significativo. Desde esta perspectiva, para que el
aprendizaje sea significativo los docentes deben dedicar mas tiempo al desarrollo de la
destreza oral dentro y fuera del aula a través de actividades que despierten el interés a los
estudiantes por aprender cémo puede ser, a través de actividades ladicas u otras de interés

de los jovenes.

Tabla 22.Se apoya el docente con medios audiovisuales (grabadora, TV, DVD,
computadora, etc.) en el desarrollo de sus clases

FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 2 33%
Casi siempre
Rara vez 4 67%
Nunca
TOTAL 6 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.

MEDIOS AUDIOVISUALES

0,
100% 67%

50% 33%
0%

Siempre Casi siempre Rara vez Nunca

Figura 23. Medios audiovisuales.
Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.

Al interpretar estos resultados se puede decir que el 67% de los docentes rara vez se apoyan
con medios audiovisuales en el desarrollo de sus clases; el 33% siempre. Este resultado es
preocupante ya que el uso de recursos tecnolégicos hoy en dia es indispensable en la practica
del maestro a la hora de impartir sus clases, es asi que puede planificar sus clases en el

menor tiempo e impartirlas mediante el acompafiamiento de materiales llamativos e
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interesantes a la par con las exigencias de la actual sociedad. De acuerdo con el Enfoque
Comunicativo, el idioma deja de considerarse como un listado de contenidos gramaticales a
ensefiar y se convierte en un medio para comunicar significados y en una herramienta de
interaccion, en la que el mensaje y el uso del lenguaje son relevantes y los temas son
significativos e interesantes para los alumnos. El audiovisual a decir de Moore (1990) “forma
parte de los recursos didacticos denominados multisensoriales, procura aproximar la
ensefianza a la experiencia directa utilizando como vias la percepcion, el oido y la vista; de
esta manera, el medio audiovisual recrea imagenes, palabras y sonidos”. Por lo antes dicho y
frente a la necesidad de los estudiantes los docentes de la instituciéon deben procurar una
organizacion desde el trabajo en equipo entre docentes para dotar de estos implementos en

las aulas.

Tabla 23. Utiliza el docente en su planificacion un horario establecido para practicar la
expresion oral en el laboratorio de la institucion.

FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre
Casi siempre 1 17%
Rara vez 3 50%
Nunca 2 33%
TOTAL 6 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.

PLANIFICACION

60% 50%
40% 33%

20% 17%
(1]

0%
Siempre Casi siempre Rara vez Nunca

Figura 23. Planificacion
Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.

Analizando el resultado de la figura 23, se puede notar que el 50% de docentes rara vez
utilizan en sus planificaciones un horario establecido para practicar la expresién oral en el
laboratorio de la institucion; el 33% manifiestan que nunca hacen y el 17% siempre. En lo
referente a esta pregunta los estudiantes manifiestan que el 65%; rara vez utiliza en su
planificacion un horario establecido para practicar la expresion oral en el laboratorio de la
institucion; el 20% nunca y el 15% casi siempre. La UNESCO comparte, que “la tecnologia
facilita el acceso universal a la educacion, reduce las diferencias en el aprendizaje, apoya el

desarrollo de los docentes, mejora la calidad y la pertinencia del aprendizaje, refuerza la
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integracion y perfecciona la gestion y administracion de la educacion”. Por lo tanto los
docentes deben hacer uso de estas bondades tecnoldgicas, utilizando el laboratorio de
informéatica a través de un cronograma planificado con el fin de que toda la planta docente y

estudiantes tengan acceso a este servicio que si dispone la institucion investigada.

Tabla 24. La elaboracion de un manual de estrategias motivacionales es una
herramienta de apoyo para docentes y estudiantes.

FRECUENCIA PORCENTAJE
Siempre 4 67%
Casi siempre 2 33%
Rara vez
Nunca
TOTAL 6 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.

ESTRATEGIAS MOTIVACIONALES

100%
67%

50% 33%

0%

Siempre Casi siempre Rara vez Nunca

Figura 24. Estrategias motivacionales.
Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.

En la presente figura el resultado es considerable, asi el 67% de docentes consideran que
siempre un manual de estrategias motivacionales es una herramienta de apoyo para docentes
y estudiantes; el 33% manifiestan casi siempre. Por su parte los estudiantes el 103% de
encuestados, sostienen que la elaboracion de un manual de estrategias motivacionales
siempre es una herramienta de apoyo para docentes y estudiantes; el 14% manifiestan casi
siempre. En palabras de David Sanchez-Barbudo Miranda, un entusiasta de la creatividad en
la ensefianza, el docente creativo, conoce al alumno, le saca una sonrisa, no es individualista, nunca
lleva la clase cerrada, promueve la participacion, es colaborador y es generoso con sus materiales
porgue no los considera suyos, sino una evolucién de lo que otros crearon para él”. Personalmente,
es pertinente la elaboracion de un manual de estrategias motivacionales, ya que seran de
gran utilidad para docentes y estudiantes en la conduccion de la ensefianza aprendizaje de

una manera mas agradable y significativa.

Tabla 25. En qué aspectos del proceso de ensefianza-aprendizaje estaria interesado en
recibir capacitacién y actualizacion.
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FRECUENCIA PORCENTAJE
Liderazgo y motivacion 3 50%
Metodologia para la ensefianza del idioma
ingles
Estrategias metodolégicas para estudiantes con
NEE 1 17%
como desarrollar la estrategia de speaking 2 33%
TOTAL 6 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo V.
Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona.

CAPACITACION Y ACTUALIZACION
DOCENTE

60%
40%
20%
0%
liderazfo y motivacion
metodologia para la ensefianza del idioma ingles

estrategias metodologicas para estudiantes con NEE

como desarrollar la estrategia de speaking

Figura 25. Capacitacion y actualizacién docente
Fuente: Cuestionario aplicado a docentes de la Unidad Educativa del Milenio Bernardo
V. Elaborado por: Gladys A. Pintado Gaona

De acuerdo a los resultados de la figura 25, al referirse a la capacitacion, Los docentes
manifiestan que les gustaria actualizarse en liderazgo y motivacion lo afirman el 50%; mientras
que el 33% como desarrollar la destreza de speaking y un 17% en estrategias metodoldgicas
para estudiantes con NEE. Segun la LOEI De los derechos y obligaciones de las y los
docentes Art. 10. Derechos de las y los docentes del sector publico en su literal a) tienen
derecho a acceder gratuitamente a procesos de desarrollo profesional, capacitacion,
actualizacion, formacion continua, mejoramiento pedagdgico y académico en todos los niveles
y modalidades, segun sus necesidades y las del Sistema Nacional de Educacion. Al referirse
a la capacitacién Nubia Castillo comparte informacion al tema y dice que “la capacitacion y la
actualizacidn son técnicas necesarias de aplicar en la institucién o en la empresa con el fin de
moldear al capital humano, motivarlo, desarrollar su desempefio individual satisfactoriamente
y lograr con ello mejorar la calidad del producto”. Por consiguiente el lider del siglo XXI es
aquel que esta en constante transformacion, por lo tanto debe actualizar sus conocimientos
constantemente para que su practica vaya a la par con las exigencias de una sociedad que

cambia cada dia.
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CONCLUSIONES

Al finalizar el trabajo de investigacion se han obtenido las siguientes conclusiones:

1.

2.

El liderazgo docente y la motivacion influyen significativamente en el desarrollo de la
destreza de la expresion oral en inglés, esto se evidencia segun los resultados

obtenidos.

Se ha podido determinar que los factores que inciden en el bajo nivel de motivacion

son: el escaso compromiso docente, el uso de una metodologia tradicional, falta de
organizacion y uso de recursos materiales ilustrativos e interesantes para desarrollar
las destrezas, poco empoderamiento de los padres de familia, planesy programas de

estudio poco acordes a la realidad y necesidad del estudiante.

Los docentes investigados rara vez utilizan estrategias motivacionales que permitan

desarrollar la destreza de expresion oral en inglés de una manera intrinseca.

Los estudiantes requieren que el docente planifique actividades extracurriculares que
permitan que el estudiante se involucre en situaciones reales con el fin de mejorar la

destreza linglistica de hablar en inglés.

Docentes y estudiantes afirman que un manual de estrategias motivacionales
contribuira al mejoramiento del nivel de conocimiento y a la practica de comunicacién

en inglés
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RECOMENDACIONES

En concordancia a las conclusiones se propone las siguientes recomendaciones que

aportarian en las posibles soluciones al problema de desmotivacion que presentan los

estudiantes EGB Superior de la Unidad Educativa investigada al aprender un idioma

extranjero como es el inglés.

1.

Se deberia impartir cursos dirigidos a los docentes de inglés con temas como:
liderazgo, estandares de calidad y motivacién con el fin de concienciar la labor que
desempefian como lideres educativos, y sobre todo al impartir un idioma extranjero al

cual un gran porcentaje de estudiantes no lo consideran importante.

Se recomienda a los docentes trabajar en equipo, y que las planificaciones sean con
el consenso de los docentes de cada curso y paralelos a mas de la participacion de
los estudiantes en la seleccién de los contenidos de estudio de acuerdo a los objetivos
e interés del estudiante, involucrar a los padres de familia en actividades extra clase

que permitan al estudiante mejorar la comunicacion oral.

Implementar talleres de mejoramiento profesional con el uso de estrategias didacticas
y motivacionales a todos los integrantes del area de inglés, en los cuales los docentes
del area de acuerdo a su experiencia puedan también compartir las estrategias que

han sido efectivas al momento de practicar la comunicacién oral.

Coordinar con las autoridades y docentes del area de inglés para realizar visitas a
lugares turisticos, academias de inglés con la finalidad de que el estudiante aprenda a

comunicarse en contextos reales y cercanos a su realidad.

Se recomienda a los docentes potenciar en los educandos el uso equilibrado de
recursos didacticos combinados (pedagdgicos y tecnolégicos) que permitan fortalecer
sus habilidades y destrezas y conjuntamente con la participacion activa de ellos
elaborar un manual de estrategias motivacionales, el mismo que servirdA como un
recurso didactico metodolégico para reforzar las destrezas del idioma inglés. Las
estrategias motivacionales iran en relacién a los contenidos de estudio de los textos

otorgados por el Ministerio de Educacion
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ANEXO1. AUTORIZACION DE LA INVESTIGACION
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ANEXO 2. ENCUESTA

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA
MODALIDAD ABIERTA Y ADISTANCIA

LaUniversidad Catdlica de Lojo

ENCUESTA DIRIGIDA A DOCENTES DE INGLES DE LA UEMBV

OBJETIVO: Analizar la influencia del liderazgo docente y la motivacion en el desarrollo de la destreza de
comunicacién oral del idioma Inglés en los estudiantes de Educacion Basica Superior de la Unidad

Educativa del Milenio Bernardo Valdivieso.

J

INSTRUCCIONES:

U La informacion gue se recoge con esta encuesta es confidencial, apelamos a su sensibilidad y sentido de
colaboracion, para obtener datos fidedignos que nos permitan proponer conclusiones validas para la tesis de
maestria.

[ Lea con atencién cada una de las preguntas y responda marcando con una (X) en el paréntesis de la

alternativa que Ud. considere adecuada o escribiendo la respuesta en los espacios en blanco cuando asi se

le solicita.
CUESTIONARIO:

1. CARACTERISTICAS PERSONALES

1.1. Edad

a. Menos de 25 afios ( ) e. 41 a 45 afios ( )
b. 26 a 30 afios ( ) f. 46 a 50 afios ( )
c. 31 a 35 afios ( ) g. 51 a 55 afios ( )
d. 36 a 40 afios ( ) h. Mas de 55 afios ( )
1.2. Género:

a. Masculino ( ) b. Femenino ( )

1.3. Namero de personas que conforman su ndcleo familiar. Inclayase Ud.

a.l ( ) c.3 ( ) e.5 ( )

b.2 ( ) d. 4 ( ) f. 6 o mas ( )

1.4. ;Ejerce otras actividades profesionales fuera de la UEMBV? (Puede marcar mas de una alternativa)
a. Actividades comerciales ( ) b. Docencia ( )

c. Actividades empresariales ( ) d. Asesoria profesional ( )

e. Otras ( ) f. Ninguna ( )

Escribalas:

2. CARACTERISTICAS DE SU FORMACION PROFESIONAL:

2.1. Indique el nivel de Educacidon Superior que posee.

Nivel de Educacion Superior

Pregrado |
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Postgrado

2.2. Marque con una (X) el titulo(s) que Ud. ha obtenido, la especialidad y el nombre de la Universidad en
la cual estudio.

N° Titulo Nombre/ Especialidad Institucion en donde lo obtuvo
1 Tecnologia

2 Licenciatura

3 Maestria

4 Doctorado PhD.

2.3. Experiencia docente en el ambito laboral educativo.

a. Menos de 1 afio ( ) f. 13 a 15 afios ( )
b. 1 a 3 afios ( ) g. 16 a 18 afios ( )
c. 4 a 6 afios ( ) h. 19 a 21 afios ( )
d. 7 a9 afios ( ) i. 22 a 24 afios ( )
e. 10 a 12 afios ( ) j. Mas de 25 afios ( )

2.4. ¢Ha asistido a cursos o talleres de mejoramiento profesional? Escriba el nUmero de eventos (cursos,
seminarios o congresos) en los que ha intervenido a nivel local, nacional e internacional, en los ultimos 2
afios, destacando el tipo de participacion.

N° Ambito del evento Participacién en cursos, seminarios congresos
Asistente Comunicacion Conferencista

a. Relacionado con la especialidad

b. Sobre liderazgo, pedagogia, didactica,

metodologia de ensefianza, evaluacion
educativa, motivacion, etc.

C Ensefianza del Idioma inglés

d. Cursos de Cultura general

3. CARACTERISTICAS LABORALES:
3.1.- Condicién del informante

. Directivo

. Docente

. Administrativo
. Estudiante

(
(
(
(

A WON PR

w

. 2.- ¢Qué nivel académico posee?

. Cuarto nivel ()
. Tercer nivel ( )
. Técnico superior ( )
. Bachillerato ( )
. Bésica Superior ()

a s wWwNBE

3.3.- ¢ Por qué cree que el estudiante desea aprender el idioma inglés?

1. Necesidad de superacion ()
2. Comunicarse en otro idioma ()
3. Necesidad de viajar al extranjero ()
4. Para aprobar el afio escolar ()
5. Para cumplir con un requisito de estudio. ( )
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3.4 Sirvase marcar con una X en las columnas de la derecha el numero correspondiente a la afirmacion
que el docente crea correcta a los enunciados segun el trabajo del docente.

TABLA DE VALORACION
SIEMPRE CASI SIEMPRE RARA VEZ NUNCA
4 3 2 1
N°_ Liderazgo docente 4 3 2 1
3.4.1 El docente es carismatico, humilde y sencillo
3.4.2 El docente genera nuevas ideas para la solucion de los problemas.
3.4.3 El liderazgo docente y la motivacion influyen significativamente en el
desarrollo de la destreza de expresion oral en inglés.
3.4.4 El docente desempefia su labor de acuerdo a los valores morales,
humanistas y cristianos.
N° Motivacion 4 3 2 1
3.45 La escasa motivacion en el estudiante afecta el desarrollo de la
destreza de expresion oral en inglés.
3.4.6 Presenta el docente problemas con fines didacticos que despierten
curiosidad de obtener mas conocimiento
3.4.7 Se vale el docente de juegos, canciones, dinamicas, etc. para
motivar al estudiante
N° Estrategias Motivacionales 3 2 1
3.4.8 Aplica el docente estrategias motivacionales en el desarrollo de la
destreza de expresion oral en inglés.
3.4.9 Utiliza el docente ejemplos ilustrativos y pertinentes con relacion al
tema para desarrollar la expresion oral en inglés
3.4.10 Se practica en clases todas las destrezas comunicativas (leer,
escribir, escuchar, hablar) mediante estrategias motivacionales
acordes a las necesidades del estudiante.
3.4.11 Dedica el docente un tiempo prudencial y permanente para desarrollar
la destreza de la expresion oral (didlogos, canciones, poemas,
debate, etc.)
N° Recursos Didécticos 4 3 2 1
3.4.12 Se apoya el docente con medios audiovisuales (grabadora, TV,
DVD, computadora, etc.) en el desarrollo de sus clases
3.4.13 Emplea el docente material extra curricular (periédicos, revistas,
fotografias, etc. ) para dinamizar el proceso de aprendizaje
3.4.14 Organiza el docente actividades extra curriculares (exposiciones,
visita a museos, parques, etc.) para reforzar la expresion oral en
inglés.
3.4.15 Utiliza el docente en su planificacion un horario establecido para
practicar la expresién oral en el laboratorio de la institucion.
3.4.16 La elaboracién de un manual de estrategias motivacionales es una
herramienta de apoyo para docentes y estudiantes.

3.5 ¢En qué aspectos del proceso de ensefianza-aprendizaje estaria interesado en recibir capacitacion y
actualizacion?

Aspectos de capacitacion

(X)

Liderazgo y motivacion

Metodologia para la ensefianza del idioma ingles

Estrategias metodoldgicas para estudiantes con NEE

como desarrollar la estrategia de speaking

GRACIAS POR SU COLABORACION
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o 2

UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA

MODALIDAD ABIERTA'Y ADISTANCIA
LaUniversidad Catslica de Lojov

ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES DE LA UEMBV

OBJETIVO: Analizar la influencia del liderazgo docente y la motivacién en el desarrollo de la destreza de
comunicacion oral del idioma Inglés en los estudiantes de Educacién Basica Superior de la Unidad Educativa del
Milenio Bernardo Valdivieso.

INSTRUCCIONES:
U La informacion que se recoge con esta encuesta es confidencial, apelamos a su sensibilidad y sentido de colaboracion,
para obtener datos fidedignos que nos permitan proponer conclusiones validas para la tesis de maestria.

[ Lea con atencion cada una de las preguntas y responda marcando con una (X) en el paréntesis de la alternativa que Ud.
considere adecuada o escribiendo la respuesta en los espacios en blanco cuando asi se le solicita.

CUESTIONARIO:
1. CARACTERISTICAS PERSONALES

1.1. Edad

a. Menos de 11 afios
b. 11 a 12 afios

c. 12 a 13 afios

d. 13 a 14 afios

e. 14 a 15 aflos

f. Més de 15 afios

P N e
—_ — — — — —

1.2. Género:
a. Masculino () b. Femenino ( )

1.3. Namero de personas que conforman su nucleo familiar. Incliyase Ud.

al « ) c.3 ( ) e.5 )
b. 2 ( ) d. 4 ( ) f.6omas ( )

1.4. A mas de estudiar que otras actividades realiza usted:

a. ayuda en los quehaceresencasa ()
b. Trabaja fuera de casa ()
c. Practica algun deporte ()
d. Asiste a academias de musica ()
e. Otras actividades ()

1.5. Indique los miembros de la familia con quien vive:

a. Padre, madrey hermanos ()

b. Madre y hermanos ()
c. Padre y hermanos ()
d. Madre ()
e. Padre ()
f. abuelos ()
g. otros ()
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1.6. ¢ Por qué cree que el estudiante desea aprender el idioma inglés?

1. Necesidad de superacién ()
2. Comunicarse en otro idioma ()
3. Necesidad de viajar al extranjero ()
4. Para aprobar el afio escolar ()
5. Para cumplir con un requisito de estudio. ()

1.7 ¢ Usted ha reprobado octavo afio en la asignatura de inglés?

SI( ) NO( )
1.8. Sirvase marcar con una X en las columnas de la derecha el nimero correspondiente a la afirmacién que el estudiante
crea correcta a los enunciados segun el trabajo del docente.

TABLA DE VALORACION

SIEMPRE CASI SIEMPRE RARA VEZ NUNCA
4 3 2 1
N° Liderazgo docente 4 3 2 1
1.8.1 El docente es carismatico, humilde y sencillo
1.8.2 El docente genera nuevas ideas para la solucion delos problemas.
1.8.3 El liderazgo docente y la motivacion influyen significativamente en el
desarrollo de la destreza de expresion oral en inglés.
1.8.4 El docente desempefia su labor de acuerdo a los valores morales,
humanistas y cristianos.
N° Motivacion 4 3 2 1
1.8.5 La escasa motivacion en el estudiante afecta el desarrollo de la
destreza de expresion oral en inglés.
1.8.6 Durante el desarrollo de las clases, ensefia el docente habitos de
trabajo en equipo.
1.8.7 Presenta el docente problemas con fines didacticos que despierten
curiosidad de obtener mas conocimiento
1.8.8 Se vale el docente de juegos, canciones, dinamicas, etc. para motivar
al estudiante
N° Estrategias Motivacionales 4 3 2 1

1.8.9 | Aplica el docente estrategias motivacionales en el desarrollo de la
destreza de expresion oral en inglés.

1.8.10 Utiliza el docente ejemplos ilustrativos y pertinentes con relacion al tema
para desarrollar la expresion oral en inglés

1.8.11 | Se practica en clases todas las destrezas comunicativas (leer, escribir,
escuchar, hablar) mediante estrategias motivacionales acordes a las
necesidades del estudiante

1.8.12 Dedica el docente un tiempo prudencial y permanente para desarrollar
la destreza de la expresion oral (didlogos, canciones, poemas, debates,
etc.)

N° Recursos Didacticos 4 3 2 1

1.8.13 Se apoya el docente con medios audiovisuales (grabadora, TV, DVD,
computadora, etc.) en el desarrollo de sus clases

1.8.14  ¢Plantea el docente actividades de nivelacion y recuperacion en
aquellos objetivos y contenidos no logrados por lo estudiantes
oportunamente?

1.8.15 Organiza el docente actividades extra curriculares (exposiciones, visita
museos, parques, etc.) para reforzar la expresion oral en inglés.

1.8.16 Utiliza el docente en su planificacion un horario establecido para
practicar la expresion oral en el laboratorio de la institucion.

1.8.17 La elaboracion de un manual de estrategias motivacionales es una
herramienta de apoyo para docentes y estudiantes.

GRACIAS POR SU COLABORACION
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ANEXO3. APLICACION DEL CUESTIONARIO A ESTUDIANTES Y DOCENTES DE LA
UNIDAD EDUCATIVA DEL MILENIO BERNARDO VALDIVIESO.

Docentes participantes del area de inglés.
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Estudiantes de Educacion General Basica Superior, participantes en lainvestigacion.
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