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RESUMEN 

 

 

 

La presente investigación titulada “Gestión del proceso de enseñanza-aprendizaje en la 

educación básica de la Unidad Educativa “Rosa de Luxemburgo”, del cantón Santa Rosa, 

Provincia El Oro-Ecuador. Año lectivo 2018-2019”, intenta resolver el problema de la deficiente 

gestión del proceso de enseñanza-aprendizaje. El Objetivo general es analizar los 

mecanismos de gestión del proceso de enseñanza aprendizaje que aplican los docentes de 

educación básica de la Unidad Educativa “Rosa de Luxemburgo”, a partir del diagnóstico de 

su desempeño profesional con el propósito de optimizar su práctica profesional en relación a 

la planificación microcurricular. La población correspondió a seis docentes de básica por lo 

que no fue necesario aplicar una muestra probabilística. Se aplicó una metodológica empírico-

analítica, siendo el tipo de investigación el socio educativo. Los métodos aplicados fueron el 

analítico sintético e inductivo deductivo. Las técnicas aplicadas fueron la observación y la 

encuesta y como instrumentos las guías de observación y el análisis de documentos. En 

conclusión, se afirma que una buena gestión de los docentes mejora su desempeño 

profesional y favorece los procesos de enseñanza, aprendizaje, evaluación y 

retroalimentación.  

 

 

PALABRAS CLAVES: Gestión, desempeño, aprendizaje, evaluación, retroalimentación 
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ABSTRACT 

 

 

This research entitled "management of the teaching-learning process in education basic 

education"rose of Luxembourg"unit, the canton Santa Rosa, province El Oro-Ecuador. School 

year 2018 - 2019 ", tries to solve the problem of poor management of the teaching-learning 

process. The general objective is to analyze the mechanisms of management of the process 

of teaching and learning that teachers in the basic education of the educational unit "Rosa 

Luxembourg", from the diagnosis of their professional performance in order to optimize their 

professional practice in relation to microcurricular planning. The population corresponded to 

six teachers of basic so it was not necessary to apply a sample probability. Applied a 

methodological empirical - analytic, being the type of research the educational partner. The 

methods applied were the analytical inductive and synthetic deductive. The applied techniques 

were observation and survey and as instruments of observation guidelines and analysis of 

documents. In conclusion, it says that good management of teachers improve their 

professional performance and promotes teaching, learning, assessment and feedback 

processes. 

 

 

KEY WORDS: Management, performance, learning, evaluation and feedback 
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INTRODUCCIÓN 
 

La gestión docente es definida como el conjunto de capacidades, estrategias y diligencia que 

pone en práctica el docente durante su desempeño profesional; lo que incluye la organización 

adecuada del currículo, idoneidad de la planificación y aplicación de estrategias 

metodológicas que permitan dinamizar el aprendizaje y construir verdaderos conocimientos. 

Lastimosamente, en muchas instituciones educativas no se presta la debida atención a la 

gestión escolar y se ha minimizado el valor de la planificación microcurricular, lo que ha llevado 

a realizar una práctica educativa deficiente; lo que repercute en la calidad del servicio 

educativo. Bajo esa consideración, se ha planteado como tema de investigación: Gestión del 

proceso de enseñanza aprendizaje en la educación básica de la Unidad Educativa “Rosa de 

Luxemburgo”, del cantón Santa Rosa, Provincia El Oro- Ecuador. Año lectivo 2018-2019, 

teniendo como objeto de investigación la gestión docente en su desempeño profesional.  

El objetivo general planteado es: Analizar los mecanismos de gestión del proceso de 

enseñanza aprendizaje que aplican los docentes de educación básica de la Unidad Educativa 

“Rosa de Luxemburgo”, a partir del diagnóstico de su desempeño profesional con el propósito 

de optimizar su práctica profesional en relación a la planificación microcurricular. Se 

establecen como objetivos específicos: a) Inferir los elementos que consideran los docentes 

en su planificación microcurricular para garantizar su idoneidad; b) Identificar las habilidades 

pedagógicas y didácticas que aplican los docentes durante los procesos de enseñanza 

aprendizaje para garantizar el cumplimiento de los estándares de calidad; y, c) Determinar si 

la metodología de evaluación diagnostica, formativa y sumativa toma en cuenta la diversidad 

y el contexto institucional.  

Para direccionar la investigación se han considerado las siguientes preguntas: a) ¿Qué 

elementos curriculares consideran los docentes en su planificación micro curricular para 

garantizar su idoneidad?; b) ¿Qué habilidades pedagógicas y didácticas aplican los docentes 

durante los procesos de enseñanza aprendizaje para garantizar el cumplimiento de los 

estándares de calidad?; y c) ¿Qué metodologías de evaluación toman en cuenta los Docentes 

para garantizar la diversidad y su concordancia con el contexto institucional?.  

El trabajo está estructurado en cuatro capítulos.  El primero contiene el marco teórico donde 

se hace constar información relevante relacionada con el problema, objetivos y variables. Se 

ha dado especial atención a los trabajos realizados por Cortés (2014) sobre evaluación del 

desempeño docente; Fernández Batanero (2013) sobre competencias docentes; y, Nava 

(2014) sobre la evaluación docente en la agenda pública. Se analiza el desempeño docente, 

lo que incluye un análisis teórico acerca de sus competencias, la evaluación del desempeño, 
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así como los estándares que se aplican para la evaluación del desempeño docente. También 

aborda la gestión del aprendizaje, incluyendo la planificación del proceso de enseñanza 

aprendizaje, cómo este se implementa y cómo influye el ambiente en el aprendizaje.  

El segundo capítulo contiene el diseño metodológico; la metodología, modalidad y tipo de 

investigación. Incluyen datos relevantes a la institución, el análisis del contexto institucional, 

aspectos importantes de la modalidad de estudio a distancia, el tipo de investigación, los 

métodos y técnicas e instrumentos aplicados en el proceso investigativo, tanto en el nivel 

teórico y práctico. También hace referencia a los recursos, procedimiento, discusión y análisis 

de resultados que se exponen mediante tablas y gráficos. Además, presenta la discusión de 

los resultados resaltando la importancia que tienen dichos datos para la Unidad Educativa 

Rosa de Luxemburgo y Universidad Técnica Particular de Loja. El tercer capítulo contiene el 

análisis de los resultados que se contrastan con los objetivos propuestos, al final se extraen 

las respectivas conclusiones y recomendaciones; por último, en el cuarto capítulo se hace 

constar la propuesta de intervención.  

La investigación fue relevante para el investigador, por estar imbuida en el mundo de la 

educación, lo que le permitió detectar deficiencias en los docentes observados y aprender de 

sus desaciertos, llegando a la conclusión de que la gestión docente debe realizarse de manera 

consciente si se quiere lograr mejores resultados de calidad. Por otra parte, este tipo de 

investigaciones permite a la Universidad Técnica Particular de Loja vincularse de mejor 

manera con la colectividad y realizar un aporte real para el mejoramiento de los procesos 

educativos en los planteles donde se realiza la investigación, lo cual es una muestra del grado 

de responsabilidad social que ha asumido la Universidad. 

Para dar respuesta al problema se diseñaron y aplicaron varios instrumentos como 

cuestionarios de preguntas para la autoevaluación de los docentes, dirigido a evaluar 

habilidades pedagógicas y didácticas de los docentes en relación a la planificación 

microcurricular y a la evaluación de los aprendizajes, lo cual estuvo en estrecha relación con 

los objetivos planteados. Como recursos se utilizaron guías de análisis de documentos y guías 

de observación para extraer la información; sin embargo, una limitante fue la resistencia de 

los docentes a permitir el acceso a vuestros portafolios y planes de clase. Otra limitante fue 

un sistema de organización estadística deficiente en la institución; por lo demás hubo apertura 

por parte de la autoridad institucional para la realización de la investigación. 
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1.1. Desempeño docente 

La educación es el eje principal de transformación de la sociedad y la economía de cualquier 

estado. Bajo esta premisa, el Ecuador, a través del Ministerio de Educación ha incursionado 

en un proceso de mejoramiento de la calidad educativa; lo que ha incluido la potenciación de 

la infraestructura de decenas de planteles emblemáticos, pero no ha sucedido lo mismo en 

todos los establecimientos educativos. Por otra parte, se ha limitado el acceso a la 

capacitación de los docentes lo que, de alguna manera, afecta el desempeño profesional tanto 

en aspectos cualitativos como cuantitativos. Por ello, el presente trabajo se centra en un 

análisis crítico sobre las competencias, la evaluación y los estándares de evaluación de 

desempeño docente, que permitan mejorar sustancialmente la práctica educativa. 

1.1.1. Competencias docentes 

 

Una de las principales preocupaciones del Ministerio de Educación ha sido el mejoramiento 

de las competencias profesionales de los docentes, especialmente a partir de 1996, cuando 

se puso en vigencia la Reforma Curricular consensuada, motivada por las proximidades del 

nuevo milenio que evidenciaba la necesidad de realizar cambios en lo educativo debido al 

desarrollo de la ciencia y la tecnología.  

Capacitar a los docentes es fundamental para elevar su rendimiento. Como lo afirman Torres, 

Badillo, Valentín y Ramírez (2014) “…la educación basada en las competencias profesionales 

cobró importancia al inicio de la década de 2000, como resultado de la transformación del 

conocimiento como motor de la economía y factor determinante de la competitividad de los 

mercados” (p.130).  

Con tal propósito se emprendieron capacitaciones presenciales y virtuales a través de 

plataformas como el sí profe. Posteriormente se hicieron convenio con Universidades de 

categoría A y B con el propósito de elevar el nivel de competencias profesionales de los 

docentes; sin embargo, no todos han tenido acceso a dichas capacitaciones. Algunos porque 

no alcanzan cupos, otros porque no cuentan con acceso al Internet, y algunos porque han 

perdido el interés por capacitarse. Como afirman Vásquez, Cordero y Leyva (2014), la falta 

de capacitación no ha permitido que todo el magisterio desarrolle suficientes competencias 

profesionales.  

Por otra parte, ha existido una perspectiva equivocada del Ministerio de Educación al 

pretender convertir a los docentes en simples ejecutores del currículo nacional, y que por tanto 

sus competencias obligatoriamente deben ser equiparables con sus colegas, lo cual no tiene 

el menor sentido, especialmente si tomamos en cuenta lo que Salinas, De Benito y Lizana 
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(2014) manifiestan: “el conocimiento se selecciona, legitima y distribuye a los sujetos 

diferencialmente y que el profesor, como un profesional dotado de capacidad de decisión y 

juicio, es capaz de reconstruir su propia práctica críticamente y de incluir los medios de un 

modo creativo” (p.151). 

Según Salinas et al. (2014), ser competente en el campo educativo es tener formación técnica 

y científica, buena actitud para el trabajo en equipo, iniciativa y comportamiento social 

adecuado”. Desarrollar competencias permiten responder a las exigencias sociales, laborales 

y culturales de la nueva sociedad. La competencia es una interacción reflexiva y funcional de 

saberes enmarcada por la motivación por aprender y desarrollarse como persona con el 

propósito de actuar en contextos distintos y transformar su entorno. Sólo el Docente 

consciente busca las oportunidades para capacitarse críticamente en procura de mejorar sus 

competencias profesionales.  

Ser competente es poder actuar eficazmente. saber identificar alternativas y elegir un 

esquema de actuación ante situaciones complejas. Ser educador competente es dinamizar el 

proceso de aprendizaje y el ejercicio de su profesión; facilitar la adquisición de conocimientos 

y el desarrollo de habilidades y actitudes en los estudiantes.  

El docente verdaderamente competente, como lo afirma (Fernández Batanero, 2013)  “debe 

reunir al menos cuatro competencias básicas: compromiso y actitud positiva hacia la 

diversidad, planificación educativa teniendo en cuenta las diferencias, mediación educativa 

para lograr los objetivos y evaluación formativa para mejorar el aprendizaje de sus 

estudiantes” (p. 85). Por otra parte, según afirma Fernández Batanero (2013): “un docente 

que atiende la diversidad debería tener: competencias de autorización, de comunicación, de 

enseñanza de las estrategias, de adaptación, adecuación de materiales, y de atención a las 

familias” (p.89). 

Las competencias profesionales de los docentes son determinantes para formar ciudadanos 

con valores y actitudes positivas, capaces y capacitados para vivir en una sociedad cada vez 

más competitiva y globalizada; por tanto, se requiere que estos desarrollen competencias 

comunicativas para enfrentar los nuevos escenarios de aprendizaje acorde al desarrollo de la 

ciencia y la tecnología. 

En resumen, es necesario que los docentes desarrollen al máximo sus competencias 

profesionales y aprovechen toda oportunidad de capacitación por los diferentes medios. Es 

necesario que los docentes adquieran y/o fortalezcan sus competencias profesionales que 

tengan valor y significado para el desarrollo de la práctica docente. La capacitación es una 

condición de pertinencia de la oferta educativa, que las instituciones educativas deben 
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favorecer a todo el equipo docente; ya sea a través de círculos de estudio o facilitando el 

acceso masivo de los maestros a procesos de capacitación. 

1.1.2.  Evaluación del desempeño docente 

 

En el Ecuador se han venido aplicando procesos de evaluación a los docentes desde el año 

2012. Inicialmente fueron implementados por el Ministerio de Educación y posteriormente en 

convenio con el Instituto Ecuatoriano de Evaluación (INEVAL). Se han aplicado varios 

modelos para la evaluación del desempeño, unos centrados en el perfil del maestro, otros en 

los resultados obtenidos y hasta en el comportamiento del docente en el aula.  

Las exigencias para los docentes son cada vez mayores, lo que ha llevado a experimentar 

altos niveles de ansiedad y estrés. Como sostiene Cárdenas, Méndez y González (2014), “(…) 

el estrés es inherente a su desempeño profesional, está presente, en mayor o menor grado, 

en el desarrollo de las tareas ocupacionales (…)” (p.2) ; sin embargo la presión experimentada 

ha llevado a que muchos docentes decidan desligarse del magisterio fiscal. 

La evaluación es un proceso sistemático y su objetivo es medir el nivel de eficacia y eficiencia 

del desempeño docente, elaborado en base a información real que le permita valorar su 

desempeño con objetividad, profundidad, e imparcialidad, cuyo propósito es posibilitar el 

mejoramiento sustancial de su práctica docente. Como manifiesta Cortés (2014): “La 

evaluación de la docencia en la educación superior es necesaria como una respuesta a las 

exigencias de los estándares de calidad ante un mundo globalizado, competitivo y forzado a 

rendir cuentas en el gasto público”(p.89). Este mismo criterio se puede aplicar en el caso de 

la educación básica. 

La evaluación antes del 2012, estaba enfocada a la selección inicial del profesorado para su 

contratación. Empero este proceso se fue extendiendo a todo el magisterio con el fin de 

verificar el nivel de profesionalismo. Como manifiesta Martínez, Guadalupe y Guevara (2015): 

“El propósito era apoyar a los participantes a crear su trayecto formativo (…), ya que con esto 

los maestros tomarían cursos de acuerdo a las necesidades detectadas, lo que repercutiría 

en (…) el aprovechamiento escolar de sus alumnos” (p.113). Sin embargo, la evaluación 

docente perdió el verdadero sentido de detectar falencias para programar la capacitación 

correspondiente. 

La evaluación es un proceso valorativo que tiene el propósito de verificar el cumplimiento de 

las responsabilidades docentes y de sus logros en el desarrollo de su trabajo; sin embargo, 

este proceso provoca en los evaluados sentimientos de desconfianza, temor, miedo, 

inseguridad y, a veces hasta pánico por temor a perder sus puestos de trabajo.  
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La evaluación del desempeño docente se ha desnaturalizado, dado que ha perdido su 

carácter formativo y ha tomado un rumbo sancionador; pues, como afirma Martínez et al. 

(2015) ya no tiene sólo el propósito de “emitir juicios de valor sobre la calidad del cumplimiento 

de responsabilidades docentes en la enseñanza, aprendizaje y desarrollo de los estudiantes, 

a través de un seguimiento permanente”(p.115). Al contrario, se ha convertido en un 

mecanismo para la selección y/o conservación de los puestos de trabajo. 

En síntesis, la evaluación debería ser concebida como una aliada en pro de la mejora en el 

desempeño docente, sin embargo, muchos profesores guardan desconfianza por la falta de 

confiabilidad de algunos instrumentos que se aplican en su evaluación. Por otra parte, es 

necesario entender que la evaluación docente con enfoque formativo, exige la aplicación de 

instrumentos objetivos que permitan conocer avances o dificultades que enfrentan los 

docentes, para realizar la retroalimentación adecuada. Los docentes aceptan todo tipo de 

evaluaciones siempre que estas permitan corroborar lo que realmente se hace dentro del 

salón, y su grado de dominio y aplicación del currículo obligatorio, siempre que estos se lleven 

a cabo sin presión. 

 

1.1.3. Estándares de evaluación de desempeño docente 

 

La evaluación del desempeño docente es un proceso indispensable en la educación 

ecuatoriana; pero, este proceso ha resultado más complejo de lo esperado. Procurando una 

evaluación justa y objetiva, el Ministerio de Educación a partir del año 2012 implementó los 

estándares de calidad educativa como un mecanismo para mejorar el servicio educativo y 

garantizar la calidad en todos los planteles del sistema educativo nacional.  

Cuatro estándares se incluyeron en el proceso de evaluación educativa, a saber: estándares 

de aprendizaje, de desempeño profesional, de gestión escolar, y de infraestructura; siendo 

este último una competencia exclusiva del Ministerio de Educación. Los estándares 

propuestos tienen una interdependencia entre sí para su efectividad; sin embargo, la 

infraestructura escolar no ha merecido el debido interés por parte de las autoridades, 

exceptuando los planteles emblemáticos y unidades educativas del milenio. 

Los estándares de desempeño profesional son descripciones de los logros esperados de los 

docentes del sistema educativo que tienen el propósito de servir como marco de referencia 

básico para garantizar su profesionalización. Los estándares de desempeño son orientaciones 

de carácter público, que señalan requerimientos mínimos que deben cumplir los docentes y 

las instituciones para garantizar la calidad del servicio educativo.  

El Ministerio de Educación del Ecuador (2012) define:  
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“Los Estándares de Gestión Escolar abarcan los procesos de gestión y las prácticas 

institucionales que contribuyen a que todos los estudiantes logren los resultados de 

aprendizaje esperados, a que los actores de las instituciones educativas se desarrollen 

profesionalmente, y a que la institución se aproxime a su funcionamiento óptimo” (p.7). 

La aplicación de estándares para medir el desempeño profesional de los docentes no es una 

exclusividad del estado ecuatoriano. Muchos países en el mundo, aplican evaluaciones a sus 

docentes mediante estándares de calidad   como una estrategia necesaria para el 

mejoramiento del sistema educativo. Así lo hace Estados Unidos, México, Perú, chile, entre 

otros. 

El problema en el Ecuador es que los estándares nunca fueron discutidos con todos los 

actores, sino fue un imperativo del Ministerio de Educación. Nunca se llegaron a acuerdos 

nacionales sobre qué desempeños deberían esperarse de los profesionales de la educación. 

Paradójicamente, a partir del año 2012, se permitió el ingreso al magisterio nacional de 

personas que no eran profesionales de la educación y se minimizó la carrera educativa, lo 

que en sí resulta una contradicción del ente rector de la educación. 

Es necesario que, el Ministerio de Educación y el Instituto Ecuatoriano de Evaluación 

(INEVAL), reconozcan las profundas desigualdades e inequidades en el sistema educativo. 

Este reconocimiento debe allanar el terreno para propiciar circunstancias en las que el 

docente pueda desempeñarse adecuadamente en igualdad de condiciones. No es lo mismo 

desenvolverse en una institución de élite o emblemática, donde se cuenta con recursos y 

acceso a la tecnología, que desempeñar la función docente en lugares apartados, con 

dificultades para el ejercicio profesional y lejos de oportunidades para acceder a la 

capacitación.  

Un buen sistema educativo debe establecer una política integral para seleccionar, preparar, 

desarrollar y evaluar a los docentes. Para lograrlo se requiere definir qué estándares precisan 

medir. Por ejemplo, en Chile y Perú cuentan con un marco para la enseñanza oficial y por 

ende para la evaluación docente. Como lo afirma Vásquez Cruz y otros (2014) “el punto de 

partida para la evaluación docente es describir con precisión los elementos de un buen 

desempeño de enseñanza” (p.3). Por tanto, se requiere establecer referentes evaluativos, lo 

que implica identificar los indicadores que permitan inferir el dominio de la competencia que 

permita realizar el juicio valorativo del grado o nivel en que la domina.  

En Estados Unidos, dentro de los estándares de evaluación docentes se consideran los 

dominios, los componentes, niveles, elementos e indicadores de desempeño; lo que implica 

demostrar conocimiento del contenido disciplinar y pedagógico. En Chile, se consideran los 
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dominios, criterios, descriptores y niveles de desempeño. En Perú se toman en cuenta los 

dominios, competencias y desempeño; mientras que en México se incluyen las categorías, 

referentes y niveles de desempeño, estándares y las pautas de observación del desempeño 

docente.  

La aplicación de los estándares de desempeño profesional en el proceso de evaluación 

docente, como dice (Contreras Valenzuela, 2013) es “coherente con los principios de buenas 

prácticas asumidos por nuestro contexto, pues toma como referencia los estándares de 

desempeño docente planteados por Danielson (1996)” (p.8). 

La evaluación es una oportunidad para valorar las competencias profesionales de los 

docentes, sin embargo, es necesario que cada docente se autoevalúe sobre su desempeño 

como profesional. Al respecto Nava (2014) dice:  

“Es necesario que cada actor implicado en la educación colabore en la construcción de 

estas condiciones, algunas a cargo de la propia institución, otras a cargo indudablemente 

del Estado, quien tiene la obligación de generar las políticas necesarias para que las 

condiciones educativas sean adecuadas” (p.8). 

El estado ecuatoriano debe plantear la evaluación a los docentes tomando en cuenta la 

diversidad de condiciones en las que estos desarrollan su labor. Para que la evaluación sea 

realmente justa debe considerar aspectos como el contexto donde se localiza la institución, la 

infraestructura escolar, condiciones en que labora el docente, número de alumnos a su cargo 

entre otros. Los resultados de las evaluaciones realizadas a los docentes no deben tener el 

carácter sancionador, sino ser analizados en su conjunto, asumiendo responsabilidades por 

parte de todos los actores del sistema educativo y no únicamente del docente. 

En resumen, los estándares de gestión profesional ofrecen insumos que proveen información 

a las familias, a la sociedad y a las autoridades, lo que permite ajustar los procesos educativos 

y garantizar la calidad.  Estos estándares permiten diseñar y ejecutar estrategias de 

mejoramiento y fortalecimiento profesional; sin embargo, no se puede estandarizar el 

desempeño de los docentes por cuanto el contexto donde se desenvuelven cada uno de ellos 

es diferente. Por otra parte, los estándares de desempeño profesional deberían verse como 

indicadores de medición de la calidad educativa, para lo cual el Ministerio de Educación debe 

procurar la igualdad de condiciones y recursos para cada uno de los planteles educativos. 

Empero de lo dicho cabe la pregunta ¿Cómo se relacionan los estándares de gestión 

profesional con la gestión del aprendizaje?  
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1.2. Gestión del aprendizaje 

 

El término Gestión hace referencia a todas las capacidades, estrategias y diligencias 

responsables que aplica un docente en el desempeño de su profesión; lo que implica la 

organización del trabajo educativo. Según Cárdenas, Méndez y González (2014): “la gestión 

es una capacidad de generar una relación adecuada entre la estructura curricular, las 

estrategias metodológicas, el estilo de aprendizaje de los estudiantes y los objetivos 

educativos” (p.34). La gestión docente también implica la innovación metodológica, gestión 

de las calificaciones y del tiempo; pero, especialmente, levantar una planificación micro 

curricular consciente y apegada a las aspiraciones del contexto. 

La escuela como organización, representa el contexto más decisivo para la facilitación o 

inhibición de las innovaciones curriculares que puede aplicar el docente. En ese contexto la 

gestión del educador debe considerar los rasgos e indicadores de calidad, el modelo 

pedagógico y de diseño instruccional, de comunicación y de convivencia de estudiantes y 

padres de familia. Por ello, es fundamental prestar especial atención a la planificación docente 

y resaltar su valor, así como prever las repercusiones en el proceso de enseñanza 

aprendizaje. Además, es necesario considerar la implementación del plan, la influencia del 

ambiente de aprendizaje, el clima organizacional, así como la evaluación y retroalimentación 

del proceso de enseñanza aprendizaje. 

1.2.1. Planificación del proceso de enseñanza aprendizaje 

 
El término Gestión hace referencia a todas las capacidades, estrategias y diligencias 

responsables que aplica un docente en el desempeño de su profesión; lo que implica la 

organización del trabajo educativo. La gestión es una capacidad de generar una relación 

adecuada entre la estructura curricular, las estrategias metodológicas, el estilo de aprendizaje 

de los estudiantes y los objetivos educativos. La gestión docente también implica la innovación 

metodológica, gestión de las calificaciones y del tiempo; pero, especialmente, levantar una 

planificación micro curricular consciente y apegada a las aspiraciones del contexto. 

El proceso de enseñanza aprendizaje debe ser visto como un proceso de construcción del 

conocimiento, por lo que, debe estar debidamente planificado. Sin embargo, un gran número 

de docentes minimizan la importancia que tiene la fase de planificación en el desarrollo del 

proceso de enseñanza aprendizaje. Hay docentes que no planifican sus clases y se limitan a 

copiar archivos de otros maestros para justificar su trabajo. Esta actitud irresponsable no 

garantiza la construcción sólida del conocimiento ni el alcance mínimo de los conocimientos 

por parte de los estudiantes. 
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El proceso de construcción del conocimiento es similar a la construcción de una edificación, 

donde la planeación o levantamiento de los planos es fundamental para direccionar el tipo de 

edificación que se quiere construir. Sería inadmisible que un Ingeniero civil o un arquitecto, 

empezara a construir sin contar con los permisos de construcción. Es fundamental contar con 

los planos, y en estos deben estar considerados el tipo de edificación, materiales a utilizarse, 

los esquemas de los diseños y cálculo estructural, tiempo en que debe ejecutarse, entre otros. 

Además, deberá considerarse una constante supervisión y fiscalización de la obra, aspectos 

fundamentales en el control y alcance de los objetivos. El plano es el elemento ideal que 

requiere todo proyecto arquitectónico.  

De igual forma, la construcción del conocimiento no es tarea fácil, requiere estar debidamente 

organizado y sistematizado; para ello, el docente debe planear los objetivos, y dependiendo 

de ellos, seleccionar los contenidos, las estrategias metodológicas, recursos y tiempo 

necesario para su ejecución. Además, deberá contar con un proceso de evaluación durante 

todo el proceso para el alcance real de los objetivos propuestos. Hernández (2014) afirma: 

“…para garantizar un diseño eficaz es necesario contar con una planificación cuidada y una 

implementación curricular y pedagógica que aproveche el uso de las tecnologías y favorezca 

los intercambios y el aprendizaje en comunidad”(p.26). La planeación no puede ser un 

proceso tomado a la ligera; al contrario, debe realizarse con sumo cuidado y atención. 

La planificación es una actividad encaminada a lograr los objetivos determinados en un tiempo 

previsto, de manera organizada y preconcebida para desarrollar el proceso de enseñanza 

aprendizaje de una forma articulada y consecuente con las necesidades políticas, 

económicas, sociales y culturales del país. La planificación permite un enriquecimiento en el 

marco conceptual, metodológico y práctico; cumple una función anticipadora del proceso de 

enseñanza-aprendizaje; para lo cual, el docente requiere desarrollar una serie de habilidades 

que le permitan entrelazar los conocimientos de una disciplina con otra, crear modos de 

actuación, formas de pensar, cualidades, valores y puntos de vista. 

La planificación permite intervenir de forma consciente en la proyección para el futuro. El 

docente debe tener en cuenta que los elementos y actividades que se vayan a aplicar durante 

el proceso de enseñanza-aprendizaje deben ser transformadores; por tanto, estos deben ser 

bien pensados y estructurados a partir de las experiencias y el contexto.  

Otro aspecto de vital importancia en la planificación del proceso de enseñanza-aprendizaje es 

la selección adecuada de las estrategias metodológicas para la realización de las funciones 

didácticas con originalidad y creatividad, así como la relación entre la educación y el 

desarrollo, entre lo interpsicológico y lo intrapsicológico mediante los cuales ocurre un proceso 

de internalización que conduce y permite potenciar las características desarrolladoras del 
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aprendizaje. Núñez (2014) afirma: “…el docente centrará su práctica educativa en la creación 

de tareas y actividades eficaces que requerirán de una planificación y formación previas 

adecuadas” (p.83). 

Durante el proceso de planificación, es sumamente necesario considerar la normativa legal, 

los objetivos y políticas nacionales, la consulta de documentos oficiales como el currículo 

nacional obligatorio; la misión, visión e ideario institucional; las teorías del aprendizaje 

implícitas; los contenidos, destrezas y programas de cada disciplina o asignatura. Todos estos 

documentos tienen indicaciones que deben ser cumplidas; por lo que constituyen las bases 

decisivas para emprender el proceso de enseñanza aprendizaje. 

Por otra parte, es fundamental que el docente considere algunos principios generales al 

momento de planear su clase. Rigiéndose al principio de participación el docente deberá 

propiciar el análisis, reflexión, discusión y toma de decisiones con la participación de todos. 

Aplicando el principio de interculturalidad deberá tomar en cuenta las características y 

realidades existentes en la localidad, donde se encuentra la institución educativa. Además, 

deberá considerar el principio de equidad para garantizar la inclusión de todos en igualdad de 

condiciones y oportunidades; y el principio de integralidad fomentando la convivencia e 

integrando en el trabajo escolar a la familia, escuela y comunidad. 

En conclusión, la planificación escolar es una etapa fundamental de la labor educativa; ya que 

permite organizar y sistematizar el proceso de enseñanza aprendizaje, mediante la selección 

consciente de objetivos, contenidos, estrategias metodológicas y recursos didácticos con el 

propósito de facilitar una adecuada interiorización e internalización de los conocimientos, así 

como el desarrollo de las habilidades, destrezas y/o competencias por parte de los 

estudiantes. 

 

1.2.2. Implementación del proceso de enseñanza aprendizaje  

 

Los docentes, como gestores del proceso de enseñanza aprendizaje, necesitan referencias 

claras y comunes sobre criterios de calidad y uso de herramientas tecnológicas. Al respecto 

Villagrasa, Fonseca y Romo (2014) afirman: “(…) las instituciones deben contemplar la 

organización de un grupo de trabajo para examinar las formas de moderación y el control de 

su contenido” (p.64). Contrario a lo afirmado, muchos profesores implementan una 

planificación que no ha sido debidamente pensada ni ha contemplado el uso de recursos 

tecnológicos para motivar el aprendizaje de sus alumnos.  

La falta de control pedagógico respecto a la idoneidad de las planificaciones curriculares por 

parte de las autoridades educativas, ha provocado una aplicación deficiente de los procesos 
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de enseñanza aprendizaje. Para que una planificación áulica pueda implementarse es 

necesario que cumpla el principio de idoneidad desde los puntos de vista epistémico y 

cognitivo; es decir que sea pertinente. Pino-Fant, Castro, Godino y Font (2013) definen la 

idoneidad didáctica como: “…articulación coherente y sistémica de las seis componentes 

siguientes: idoneidad epistémica, cognitiva, interaccional, mediacional, afectiva y ecológica” 

(p.127). Existe idoneidad didáctica cuando el proceso planeado es coherente y eficaz, para lo 

que es necesario que el docente defina con anticipación la temática a desarrollarse y las 

características y necesidades del grupo.  

El proceso de enseñanza aprendizaje es idóneo cuando cumple con todos los requisitos 

técnicos y procedimentales necesarios para cumplir con los objetivos curriculares. Para ello 

se requiere que el maestro proponga objetivos, adapte la instrucción al desarrollo cognitivo de 

los estudiantes, y determine estrategias de evaluación. La idoneidad didáctica exige que el 

proceso de enseñanza aprendizaje responda al proyecto educativo institucional y sea 

compatible con las restricciones y condiciones del entorno; por lo que esta es relativa a las 

circunstancias locales en que tiene lugar el proceso de estudio.  

La idoneidad epistémica se fundamenta en la representatividad de los significados 

institucionales implementados respecto de un significado de referencia; situaciones 

problemas, lenguaje, elementos regulativos, argumentos, relaciones, entre otros; mientras 

que la idoneidad ecológica es el grado de adaptación del proceso de enseñanza aprendizaje 

al proyecto educativo institucional, las condiciones del entorno natural y social, la equidad y 

buen uso de las nuevas tecnologías de la información y comunicación. Existe idoneidad 

ecológica cuando los contenidos están orientados al mundo de la vida real, a la formación de 

ciudadanos capaces de tener pensamiento propio sobre temas de interés social.  

Idoneidad cognitiva es el grado en que los significados implementados son asequibles a los 

aprendices y correspondan a la zona de desarrollo potencial de los alumnos. Los significados 

personales son concebidos como las prácticas operativas y discursivas de las que son 

capaces de realizar los estudiantes. Los significados pretendidos se pueden alcanzar con la 

aplicación de adaptaciones curriculares de conformidad con las necesidades educativas 

Individuales. 

La idoneidad afectiva es la que se centra en el interés y la motivación del alumnado en el 

proceso de estudio. La motivación está relacionada tanto con factores que dependen de la 

institución como de aquellos que dependen del alumno y de su historia escolar previa. Para 

ello es fundamental que el docente desarrolle la clase haciendo uso de recursos 

convencionales y tecnológicos, lo cual supone una amplia fuente de motivación para los 

estudiantes.  
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Durante los últimos años, especialmente a partir del año 2010, han surgido nuevos escenarios 

virtuales que facilitan la interacción entre docentes y estudiantes. Como afirma Villalonga y 

Marta-Lazo (2015) afirma:  estos entornos mejoran los procesos de  enseñanza y el 

aprendizaje, debido a que existe un entorno digital global interconectado a través de Internet. 

El uso de estas herramientas despierta el interés de los estudiantes, para quienes resulta más 

fácil aprender si sus docentes hacen uso de estas tecnologías además de respaldar sus 

actitudes, motivaciones, sentimientos y autoconfianza. 

La idoneidad interaccional tiene relación con el desarrollo de competencias comunicativas en 

la interacción docente-estudiante. El diálogo y el trabajo cooperativo tienen mayor potencial 

de idoneidad que las clases magistrales y el trabajo individual. La comunicación e interacción 

entre los niños desempeña un rol central en la adquisición de conocimientos.  

La idoneidad mediacional comprende la disponibilidad y adecuación de los recursos 

necesarios para el desarrollo del proceso de enseñanza-aprendizaje. El proceso de 

enseñanza aprendizaje se verá afectado positiva o negativamente en la medida en que el 

profesor y los estudiantes tengan a su alcance los recursos educativos mejor adaptados a los 

objetivos planteados.  

La planificación microcurricular es idónea en la medida en que garantiza el alcance de los 

objetivos a partir del diseño de actividades diferenciadas; la dirección del aprendizaje para 

favorecer el desarrollo creativo de los educandos; la utilización eficiente de los medios de 

enseñanza ; un adecuado ambiente comunicativo afectivo, la aplicación de un sistema de 

evaluación coherente; el control del trabajo estudiantil; la aplicación de diferentes formas de 

actividad colectiva, así como la aplicación adecuada de los niveles de ayuda en 

correspondencia con las necesidades de los estudiantes.  

Como resultado se debe esperar que los estudiantes demuestren el saber, saber hacer y 

saber ser; esto es, que hayan alcanzado un dominio de los contenidos, que puedan 

implementarlos en diferentes contextos y especialmente que los conocimientos adquiridos 

representen un cambio de conducta positivo que permita un desarrollo personal, familiar y 

social. 

La integración de la tecnología móvil en los procesos de enseñanza y aprendizaje puede 

aportar múltiples ventajas tanto a nivel funcional como pedagógico; sin embargo, como 

manifiesta Villalonga et al (2015): “… los dispositivos móviles por sí mismos no son útiles 

como herramientas educativas, por lo que es necesario que se estudien maneras pedagógicas 

que permitan hacer uso de la interacción y colaboración entre usuarios orientadas al 

aprendizaje” (p.139).  
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Según expone Siemens (2012) citado por Villalonga et al  (2015): “el colectivismo, que integra 

ideas y principios de las teorías del caos, de redes, de la complejidad y la auto-organización, 

define el aprendizaje como establecimiento de conexiones dentro o fuera de nuestra 

estructura cognitiva” (p.143). En ese sentido, es importante el uso de la tecnología es un 

recurso válido porque permite flexibilizar y dinamizar el proceso de aprendizaje. 

El uso de recursos tecnológicos en los procesos de enseñanza aprendizaje se vuelven cada 

vez más populares. Villalonga et al. (2015) afirma que “… El aprendizaje móvil (…)  surge en 

contextos en los que el conocimiento avanza rápidamente y de manera impredecible” (p.143). 

Sin embargo, el aprendizaje móvil requiere de estudiantes críticos que sepan hacer buen uso 

de las redes y trabajar en la construcción del conocimiento de manera conjunta.  

El aprendizaje cooperativo es una metodología basada en el trabajo grupal en los que todos 

los estudiantes trabajan juntos para mejorar su aprendizaje y el de los miembros del grupo. 

En cuanto a la conformación de los grupos es importante que exista variedad. Como 

manifiestan Velásquez, Fraile y López (2018) existen docentes que prefieren formar los 

equipos de aprendizaje con el fin de garantizar su heterogeneidad, y por otra parte otros que 

dan libertad a sus discípulos para agruparse salvo casos excepcionales. 

Velázquez et al. (2018) afirma: “… existe corresponsabilidad de cada estudiante por su propio 

aprendizaje, pero también y muy especialmente, por el de todos y cada uno de sus 

compañeros de grupo” (p.238). Sin embargo, todavía hay estudiantes y padres que sólo 

buscan un aprendizaje egoísta centrado en el individualismo sin importar el aprendizaje del 

grupo que se propicia con la cooperación e interacción del alumnado. 

En síntesis, para que se pueda implementar lo planificado en el proceso de enseñanza 

aprendizaje se requiere que ésta sea idónea; es decir sea significativa para el estudiante y se 

adapte al currículo institucional. Que tome en cuenta el contexto. Que los aprendizajes sean 

asequibles, que motiven al estudiante a aprender, propiciando el uso de la tecnología, la 

interacción y cooperación entre estudiantes.  

El uso de las Tecnologías de la Información en el proceso de educativo está cambiando la 

forma en que se realiza la docencia en la educación básica. Rodríguez, Restrepo y Aránzazu 

(2014) afirman que algunas instituciones han incorporación sistemas informáticos por las 

ventajas que ofrece, pues provee de herramientas para la entrega de contenidos a los 

estudiantes; de igual modo lo hace para el diseño de las actividades prácticas de aprendizaje. 

 

1.2.3. Ambiente de aprendizaje  
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La generación de aprendizajes es una actividad muy compleja y demanda de condiciones 

ambientales mínimas para el desarrollo formativo de los educandos. Las instalaciones 

arquitectónicas y el ambiente son elementos que interactúan entre sí para fortalecer o limitar 

el aprendizaje de los educandos; sin embargo, hay docentes que restan importancia a los dos 

aspectos o a uno de ellos, sin darse cuenta que la arquitectura y el ambiente escolar son 

elementos fundamentales en el proceso de adquisición del conocimiento.  

Domínguez (2018) manifiesta: “hay cuatro componentes básicos del ambiente: los aspectos 

materiales, el mundo social, la dimensión psicosocial interna del individuo y los instrumentos 

de medición“ (p.514). Además, es necesario tener en cuenta la temperatura, la ventilación, el 

color de las paredes, el cielo raso, la intensidad de la luz, entre otros. Según Castro (2015) 

“las decoraciones sin objetivo pedagógico y poco acordes con la edad y etapa del desarrollo 

de los estudiantes, recursos y materiales limitados y precarios, limpieza deficiente deben 

evitarse” (p.13). Una mala decoración o arreglo del aula conllevan a desmotivación, fomenta 

la indisciplina y genera un escaso sentido de pertenencia institucional. 

El ambiente compuesto por elementos físicos, sociales, culturales, psicológicos, pedagógicos, 

humanos, biológicos, químicos, históricos, que están interrelacionados entre sí y que 

favorecen o dificultan la interacción, las relaciones, la identidad, el sentido de pertenencia y 

acogimiento. El ambiente involucra todo aquello que rodea al hombre, lo que puede 

influenciarlo y puede ser influenciado por él. Un ambiente escolar adecuado favorece el 

desarrollo integral de estudiantes y docentes y promueve su integración social crítica.  

Un ambiente escolar agradable debe ser dúctil, capaz de permitir diferentes maneras de 

habitarlo y usarlo en el transcurso de la jornada o con el paso del tiempo. El ambiente es 

cambiante y dinámico, a medida que cambian los niños y niñas, los intereses, las necesidades, 

las edades, los adultos y el entorno en el que se está inmerso. El ambiente del salón de clase 

debe ser un espacio: agradable, sereno, no violento, interesante, no monológico, y constituye 

un elemento esencial en el favorecimiento del desarrollo físico, social y cognitivo de niños y 

niñas. El ambiente del aula incluye condiciones organizativas y culturales del grupo aula, lo 

cual incide sobre las actitudes de todo el personal implicado.  

Balongo y Mérida (2016) afirman: “en el concepto de ambiente del aula se puede identificar 

una dimensión estructural referida a la organización de roles y normas de conducta en el 

grupo, y una dimensión más afectiva que contempla la satisfacción de las necesidades de la 

personalidad de cada alumno/a” (p.149). 

En el salón de clases se interrelacionan los objetos, los olores, las formas, los colores, los 

sonidos y las personas que ahí permanecen y se relacionan; de ahí que el mobiliario del aula, 
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su distribución, las paredes, los murales, los materiales, la forma como están organizados y 

la decoración o ambientación, son un reflejo del tipo de actividades realizadas, de las 

relaciones que se establecen y de los intereses de los niños, niñas y adultos. las vivencias y 

experiencias en el aula dejan huellas y memorias en el ambiente, por lo tanto, resulta 

indispensable evaluar y elegir los materiales, el espacio y el mobiliario, de tal manera que se 

evite una apariencia estéril en los edificios escolares 

La organización de los ambientes educativos va a depender de la creatividad de docentes y 

estudiantes, así como del presupuesto con el que cuenten; sin embargo, no pueden faltar en 

la adecuación de los ambientes educativos, los principios básicos de limpieza, orden y belleza.  

El papel del docente resulta esencial, ya que su actitud, comportamiento y desempeño dentro 

del aula influyen en la motivación y construcción del aprendizaje de los estudiantes. Él docente 

es responsable de generar ambientes de aprendizaje atractivos y de calidad, que potencien 

el desarrollo de los niños y satisfacen sus necesidades. Generar ambientes atractivos supone 

atender una serie de dimensiones como las instalaciones, el espacio, los materiales 

didácticos, la formación inicial y continua de los docentes, el currículo, la concepción de la 

práctica educativa, la interacción entre niños y docentes y la gestión de los centros.  

Para que el ambiente y el ornamento favorezcan la motivación y el aprendizaje, debe: 

contemplar ilustraciones acordes con la temática que se está trabajando; utilizar letras e 

ilustraciones grandes, contextualizadas, claras y sencillas; emplear una gama de colores, pero 

evitando sobrecargar el aula. Implica tomar en cuenta la edad del estudiantado e involucrarlos 

en la elaboración o selección de esta; incentivar la creatividad y la imaginación. Villagrasa, 

Fonseca y Romo (2014) afirman: “Los docentes deben generar un entorno más lúdico con 

estructuras de juego ya sea motivando la participación (…) o en la elaboración de una 

propuesta pedagógica a través de métodos que les permiten ser creativos” (p.19).  

En síntesis, el ambiente escolar es considerado el tercer educador porque condiciona el 

aprendizaje de los estudiantes, de ahí la importancia de que este sea flexible, actualizado y 

responda a las necesidades de los niños, niñas y de todos los actores preponderantes en la 

construcción del conocimiento. Los docentes y estudiantes deben reorganizar la arquitectura 

escolar y promover ambientes de vida continuamente marcados y modificados por eventos 

personales y sociales. 

 

1.2.4. Evaluación y retroalimentación de los procesos de enseñanza aprendizaje 

 

Según (Nava Amaya & Rueda Beltrán , 2014), “(…) la evaluación es un proceso que se aplica 

paralelamente al proceso de enseñanza aprendizaje, cuyo objetivo principal es la recopilación 
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de información básica para la retroalimentación y toma de decisiones” (p.56). Sin embargo, 

hay quienes creen que sólo sirve para poder asignar una calificación a los estudiantes y 

dependiendo de ella ser promovidos a un curso superior. Empero esta visión no representa la 

naturaleza misma de la evaluación; por ello, entenderemos que la evaluación es el elemento 

ideal de selección y control para el análisis y toma de decisiones en el campo educativo. 

En el siglo pasado la evaluación era vista como una actividad técnica a la que se designaba 

como examen, con cuyos resultados se pretendía valorar los conocimientos que poseían los 

alumnos después de la enseñanza impartida. Pero resulta que la evaluación va más allá de 

un simple examen. Según (Rosales, 2016) la evaluación es un “valioso instrumento didáctico 

para controlar el aprendizaje de los alumnos y además un medio de información (..)” (p.2). Su 

finalidad es regular el proceso de enseñanza-aprendizaje para posibilitar que los medios de 

formación respondan a las características de los estudiantes. Más que determinar los 

resultados obtenidos, pretende detectar los puntos débiles del aprendizaje que permitan una 

retroalimentación en el desarrollo del proceso enseñanza-aprendizaje.  

La evaluación educativa es una etapa del proceso educativo donde se ponderan los 

resultados previstos en los objetivos habiéndolos especificado con antelación; permite 

delinear, obtener y proveer información para juzgar alternativas de decisión. Este proceso de 

recogida y tratamiento de informaciones pertinentes, válidas y fiables permiten, a los actores 

interesados, tomar las decisiones necesarias para mejorar las acciones y los resultados. 

Para que la evaluación sea válida e idónea debe ser sistemática, integral, formativa, contínua 

y flexible. Sistemática porque debe responder a un plan debidamente organizado que permita 

evaluar los objetivos previamente formulados y con criterios lógicos previamente establecidos, 

caso contrario pierde todo punto de referencia. La evaluación es integral porque nos provee 

información acerca de todos los componentes del proceso educativo y de su eficacia: Gestión 

docente, planificación, medio socio-cultural, metodología, recursos, etc.  

La evaluación es formativa porque pretende perfeccionar y enriquecer los resultados de la 

acción educativa, así como enriquecer al docente, estudiantes, padres de familia y al sistema 

en sí gracias a su información continua y sus juicios de valor. La evaluación es contínua 

porque está presente durante todo el proceso de enseñanza aprendizaje, desde su inicio 

hasta su culminación, lo que posibilita la toma de decisiones en el momento oportuno, para 

corregir o mejorar el desempeño del docente o del grupo de estudiantes.  

Además de lo dicho, la evaluación debe ser flexible, recurrente y decisoria. Flexible porque 

puede adaptarse a las circunstancias y realidades que se presenten durante la enseñanza 

aprendizaje. Recurrente porque reincide a través de la retroalimentación sobre el desarrollo 
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del proceso, perfeccionándolo de acuerdo a los resultados que se van alcanzando. Decisoria 

porque facilitan la emisión de juicios de valor que fundamentan la toma de decisiones que 

permiten mejorar el proceso y los resultados. 

Una buena evaluación permite verificar los dominios que ha alcanzado el grupo y el grado de 

cumplimiento de los objetivos. Además, permite detectar si los alumnos tienen los 

prerrequisitos necesarios para posteriores aprendizajes o determinar los aspectos que 

convendría modificar en nuevos procesos de enseñanza-aprendizaje. Sin embargo, (García-

Jiménez, 2015) manifiesta: “… cuando se evalúa el aprendizaje, el retorno de información al 

alumno a partir del análisis de los resultados no garantiza la modificación de su proceso de 

aprendizaje” (p.2). 

Osorio y López (2014) comentan: “… la evaluación formativa puede ser tanto formal como 

informal y está estrechamente relacionada con el proceso de enseñanza-aprendizaje (p.14). 

En ese sentido la evaluación es formativa cuando permite la retroalimentación del estudiante 

para que éste tome medidas correctivas sobre su desempeño escolar; para ello el docente 

debe tener la habilidad para recoger información sobre los aprendizajes y las dificultades de 

aprendizaje de sus estudiantes e identificar posibles causas de las dificultades para hacer 

ajustes en el proceso de enseñanza-aprendizaje.  

Osorio et al. (2014) afirma: ”las evaluaciones formativas (…) permiten a los profesores a 

diagnosticar a los estudiantes; en particular les permiten saber dónde se encuentran, hacia 

dónde deben ir y qué puede hacer para llegar hasta ese punto” (p.15). Las evaluaciones 

permiten recolectar información que ayuda a los docentes y estudiantes a tomar correcciones 

encaminadas a mejorar el rendimiento escolar de los estudiantes. 

Según García-Jiménez (2015): “La información que se proporciona a los estudiantes tras la 

evaluación no siempre proviene de los docentes o de los estudiantes; no obstante, el 

estudiante también puede recibir esa información de instancias externas como la comunidad 

de práctica en la que estudia …” (p.7). 

La información que devuelve la evaluación, permite la retroalimentación, que según (García-

Jiménez, 2015) es “aquella información que se utiliza para reducir la diferencia entre los 

resultados de aprendizaje obtenidos por el estudiante y los resultados de aprendizaje 

esperados…” (p.8). La retroalimentación puede adoptar diferentes niveles de concreción y 

complejidad, puede ofrecerse con mayor o menor demora, en diferentes momentos, utilizando 

diferentes medios e implicando al estudiante para mejorar su desempeño o incluso para 

cambiar su forma de aprender. 
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Concordante con lo expresado, los docentes deben pulir sus habilidades y competencias para 

el desarrollo armónico y dinámico del proceso de enseñanza aprendizaje; pero especialmente 

en lo relacionado con la planificación y evaluación de los aprendizajes. Una buena gestión 

docente garantiza el éxito de los aprendizajes, para ello es fundamental diseñar una 

planificación consciente, apegada a las necesidades de los estudiantes y a las realidades del 

contexto social, creando un ambiente de aprendizaje favorable que permita una 

retroalimentación oportuna de los aprendizajes. 
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2.1. Aspectos metodológicos 

 

El objetivo general de la investigación fue analizar los mecanismos de gestión del proceso de 

enseñanza aprendizaje que aplican los docentes de educación básica de la Unidad Educativa 

“Rosa de Luxemburgo”, a partir del diagnóstico de su desempeño profesional con el propósito 

de optimizar su práctica profesional en relación a la planificación microcurricular. Los objetivos 

específicos: a) Inferir los elementos que consideran los docentes en su planificación 

microcurricular para garantizar su idoneidad; b) Identificar las habilidades pedagógicas y 

didácticas que aplican los docentes durante los procesos de enseñanza aprendizaje para 

garantizar el cumplimiento de los estándares de calidad; y, c) Determinar si la metodología de 

evaluación, diagnostica, formativa y sumativa, toma en cuenta la diversidad y el contexto 

institucional.  

Las preguntas que sirvieron como guía para la investigación fueron: a) ¿Qué elementos 

curriculares consideran los docentes en su planificación micro curricular para garantizar su 

idoneidad?; b) ¿Qué habilidades pedagógicas y didácticas aplican los docentes durante los 

procesos de enseñanza aprendizaje para garantizar el cumplimiento de los estándares de 

calidad?; y c) ¿Qué metodologías de evaluación toman en cuenta los Docentes para 

garantizar la diversidad y su concordancia con el contexto institucional?. Las unidades de 

análisis fueron: a) Elementos de la planificación microcurricular; b) habilidades pedagógicas y 

didácticas; y c) metodologías de evaluación. 

 

2.1.1. Contexto 

 

La investigación se realizó en la Unidad Educativa “Rosa de Luxemburgo” que se encuentra 

ubicada en la parroquia La Victoria, cantón Santa Rosa, Provincia El Oro- Ecuador. Este 

centro educativo fue creado el 24 de mayo de 1927, inicialmente como escuela municipal y 

posteriormente como escuela fiscal. Lleva el nombre de la distinguida escritora y teórica 

marxista de origen polaco-judío, Rosa de Luxemburgo, quien destacara a finales del siglo XIX 

por sus estudios de filosofía, historia, política, economía y matemática, y que a pesar haber 

nacido con un defecto en el crecimiento que la discapacitó físicamente toda su vida, nunca 

dejó de luchar por la justicia y las causas nobles a favor de los trabajadores.  

En 1994 el Ministerio de Educación crea el jardín de Infantes a través del Programa “Nuevo 

Rumbo Cultural” que funcionó adjunto a la escuela. En el año 2010 se decide ampliar el 

servicio educativo, incrementándose el octavo año de educación básica, con lo cual deja de 

ser escuela primaria y se convierte en Escuela de Educación Básica. En el año 2014 se crea 
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el primer curso del nivel de bachillerato por lo que pasa a denominarse Unidad Educativa 

“Rosa de Luxemburgo”.  

Los docentes fiscales que prestaron sus servicios como docente-Directores entre 1927 y 1975 

fueron: Laura Lozano, Inés Alvarado, Nancy García, Amalia Apolo, Nidia Alvarado, Amelia 

Tobar, Juana Hurtado, Rosario Urdiales, Linda Marín, Miriam Zambrano, Aura Bravo Cueva. 

Desde 1975 ha sido dirigida por valiosos profesionales como: Lic. Petita Romero (1975-1983); 

Prof. Brígida Bustamante (1983-1993); Prof. Noé Cacay Córdova (1993-1999); Lic. Víctor 

Miñán (2000-2011); Lic. Carmita Hurtado Mendoza (2011-2014 y 2016-2018), y, Abg. Jaime 

Pesántez Reyes (2015-2016). 

 

Según el Proyecto Educativo Institucional,  (2018), la Unidad Educativa “Rosa de 

Luxemburgo” tiene como visión para el año 2021: Ser un referente educativo provincial, que 

presta un servicio público de calidad y calidez, que innova los procesos educativos con el uso 

de la tecnología y garantiza el pleno ejercicio de los derechos de todos los miembros de la 

comunidad educativa. La misión institucional es desarrollar el pensamiento lógico, crítico, 

reflexivo, analítico e investigativo, mediante la aplicación de metodologías activas, 

participativas y cooperativas que garantice una sólida formación humanística que respete la 

diversidad y procure el desarrollo de la justicia, solidaridad e innovación. 

 

La Unidad Educativa adopta como modelo pedagógico: el constructivismo. Este permite 

dinamizar innovaciones en el quehacer educativo, contrapuesto a la clásica forma de concebir 

y desarrollar la educación. Como manifiesta  (Natalia, 2013): “El constructivismo como tesis 

epistemológica está centrado en la acción significativa del sujeto sobre el mundo, a partir del 

supuesto fundamental de la ruptura con cualquier forma de dualismo entre sujeto y objeto 

(p.67); consecuentemente, pondrá énfasis en los aspectos cognitivos de la cooperación y no 

meramente en los aspectos conductuales de ella. 

 

Por otra parte, la educación a distancia es una modalidad de estudio con gran potencial, que 

surgió como respuesta a la creciente demanda de espacios en la educación superior y la 

necesidad de flexibilizar los modelos de enseñanza aprendizaje. Como afirma Ramírez 

(2013), en esta modalidad de estudio “las competencias de docentes y estudiantes se 

conjugan en un modelo de aprendizaje integrado o proyecto integrador, en el que los medios 

virtuales sirven como escenario para la propuesta y solución de problemas” (p.176).  

Las principales características de esta modalidad, tal como lo señala Regueira, Fernández, 

Calero y Ayala (2015) es la separación espacio-temporal entre estudiantes y profesores; lo 

que exige la aplicación de didácticas especiales mediados por el uso de tecnología. Para la 
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construcción de los conocimientos, además de la acción tutelar, se requiere el desarrollo de 

valores como la disciplina, la autopreparación y autorregulación; ya que el trabajo 

independiente implica altos niveles de motivación y responsabilidad.  

En la modalidad de estudio a distancia, la mentoría virtual es muy común. En estas se utilizan 

entornos virtuales de comunicación amigable para maximizar el aprendizaje en red y 

aprovechar las ventajas de la flexibilidad espacial y temporal. Según Fernández y Salinero 

(2014) en este tipo de mentoría es importante identificar a la persona que se va a tutorar; 

valorar su relación con los requisitos necesarios en el proceso de enseñanza-aprendizaje; 

orientarlo constantemente; analizar sus fortalezas, necesidades y aspiraciones académicas y 

profesionales; establecer para reuniones de revisión de los progresos alcanzados; promover 

una retroalimentación para futuras relaciones.  

 

2.1.2. Diseño de investigación 

 

De acuerdo a las características del estudio y en concordancia con los objetivos planteados 

se aplicó un enfoque mixto de investigación debido a que se tomaron en cuenta técnicas 

cuantitativas y cualitativas para el recogimiento de datos cuantitativos y cualitativos. La 

investigación tiene una tendencia a lo cualitativo; por tanto, en la descripción y medición de 

las variables se consideran los significados subjetivos y el entendimiento del contexto donde 

se realiza la investigación y porque se adapta de mejora manera al problema en estudio a 

saber la deficiente gestión docente. Este tipo de metodología mixta permitió tener una 

perspectiva más amplia, integral, completa y profunda del fenómeno estudiado de la gestión 

docente, además de apoyar con mayor solidez las inferencias científicas, el enriquecimiento 

de la muestra y mayor fidelidad de los instrumentos de recolección de datos. Como afirma 

Vega-Malagón y otros (2014), aunque estos enfoques en principio parezcan antagónicos, en 

realidad no se excluyen ni se sustituyen, más bien enriquecen la investigación; por tanto los 

análisis son descriptivos.  

 

Dentro del diseño se ha aplicado un proceso mixto secuencial, partiendo en la primera fase 

desde un enfoque cuantitativo, siguiendo una fase conceptual, empírica metodológica, 

empírica analítica de los datos obtenidos y una inferencial, consistente en la discusión de los 

resultados; y paralelamente se hace el mismo recorrido, conceptual, metodológico, analítico 

e inferencial desde un enfoque cualitativo. 

 

El universo de estudio estuvo compuesto por los docentes de la de la Unidad educativa “Rosa 

de Luxemburgo” del cantón Santa Rosa, y la población fue de seis Docentes de los subniveles 
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elemental y media de educación básica; por lo que no fue necesario establecer una muestra 

probabilística; ya que en la investigación se incluyó a todo el grupo de docentes que laboran 

en dichos niveles de Educación Básica.  

 

Como muestra de estudio se aplicaron guías de observación que tuvieron el propósito de 

valorar si los docentes cumplen con lo planificado en el estándar de calidad respectivo. 

Asimismo, se aplicó una guía de análisis del plan de clase que tuvo el propósito de verificar si 

el docente tenía en cuenta los elementos curriculares de la planificación microcurricular. 

También se utilizó un cuestionario de preguntas para determinar el tipo de habilidades 

pedagógicas y didácticas que el docente aplica al inicio, durante y al finalizar la clase. Luego 

se analizaron los datos encontrados y se determinó que la situación más crítica radica en el 

desarrollo del proceso de enseñanza aprendizaje. La selección de las técnicas e instrumentos 

tuvieron relación con la variable independiente (gestión escolar) y variable dependiente 

(desempeño profesional). 

 

El procedimiento para la medición de variables se desarrolló en dos etapas. En la etapa 

preliminar se procedió a recopilar la información y el análisis documental de los portafolios 

docentes y en la segunda etapa de investigación participativa se planificaron talleres 

pedagógicos como estrategia de solución del problema.  

 

2.1.3. Población y muestra 

 

La población estuvo constituida por seis docentes, se aplicó un muestreo aleatorio simple, que 

aseguró la igualdad de oportunidades a cada docente que laboran en el nivel de básica 

(elemental y media) de la Unidad Educativa “Rosa de Luxemburgo” de la parroquia La Victoria, 

cantón Santa Rosa, Provincia de El Oro-Ecuador. 

 

2.1.4. Participantes 

 

La investigación contó con el aporte de seis maestros mentorizados de la Unidad Educativa 

“Rosa de Luxemburgo”, cinco de ellos con Título de Profesores Primarios y con Licenciatura 

en Ciencias de la Educación, y una Psicóloga Educativa. Cuatro Profesores cuentan con más 

de veinte años de servicio profesional y dos maestras con más de cinco años en la docencia.  

 

 

 



28 
 

2.1.5. Métodos, técnicas e instrumentos de investigación 

 

2.1.5.1. Del nivel teórico 

 

Dentro del nivel teórico y siguiendo tradiciones científicas, epistemológicas y filosóficas 

occidentales, afín de proporcionarle diversidad, se aplicó una metodológica empírico- 

analítica. Se procuró que los objetivos planteados sean coherentes con la metodología 

aplicada en el proceso de investigación. Por su profundidad se prefirió una modalidad 

descriptiva y por el carácter la investigación fue mixta (cuantitativa y cualitativa); ya que éstas 

permiten eliminar sesgos de determinados métodos cuando se utilizan de manera aislada.  

 

El tipo de investigación seleccionado fue el ex post-facto o no experimental, muy utilizadas en 

el campo educativo; dado que el investigador no tuvo control sobre las variables. Estas 

metodologías descriptivas nos permitieron realizar el estudio por encuestas y estudios 

observacionales como es el caso que nos ocupa; aunque es importante mencionar que no 

hay método válido per se. 

 

Dentro del nivel teórico se aplicaron los métodos analítico-sintético e inductivo-deductivo. El 

método analítico permitió descomponer las ideas y el sintético para establecer relaciones de 

homogeneidad y semejanza (Lopera Echavarria, Ramírez Gomez, Zuluaga Aristazabal, & 

Ortiz Vanegas, 2013). El método inductivo-deductivo, permitió realizar una observación 

razonada para establecer generalizaciones; mientras que el deductivo consintió tratar de ver 

si estas generalizaciones se podían aplicar en el objeto de investigación (Abreu, 2014).  

 

2.1.5.2 Del nivel práctico o empírico 

 

Para garantizar el rigor, autenticidad y validez del proceso se dio especial énfasis al criterio 

de veracidad que hace referencia a los resultados y procedimientos utilizados que 

corresponde al tipo de investigación empírico analítica. Conociendo que las principales 

herramientas del investigador en metodología cualitativa son la observación participante, la 

entrevista y el análisis de textos y documentación personal y oficial, se seleccionaron el 

método de observación para lo que se elaboró una guía de observación que permitió recoger 

información sobre la forma que cada docente orienta el proceso de enseñanza aprendizaje, 

el nivel de participación de los estudiantes, la atención a las necesidades educativas 

especiales y si se vincula la teoría con la práctica. 
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Para la selección de técnicas e instrumentos para la recogida de datos se consideró el 

problema de la deficiente gestión docente, los objetivos planteados y el contexto institucional, 

así como los criterios de validez, fiabilidad y objetividad, de acuerdo al tipo de metodología 

empírico analítica. Para la recogida de datos; se aplicó las técnicas de la observación y la 

encuesta mediante un cuestionario de habilidades pedagógicas y didácticas que se aplicó al 

inicio de la clase, para conocer la opinión y el tipo de gestión que realizan los docentes del 

nivel básico de la Unidad Educativa “Rosa de Luxemburgo” dentro del proceso de Enseñanza 

aprendizaje. 

 

Para registrar los datos de la observación sistemática de clases demostrativas en cada una 

de las áreas del currículo se utilizaron listas de control como instrumentos y se aplicaron test 

a los profesionales en relación a su práctica docente. Para el análisis de documentos se 

realizó una guía que permitió recopilar información de la planificación docente y los elementos 

que éste había considerado, como el objetivo de la clase, la destreza, las estrategias 

metodológicas, los recursos, instrumentos e indicadores de evaluación. 

 

2.1.5.3. Recursos 

 

Los recursos utilizados para la realización del trabajo de investigación fueron:  

 

Talento humano: En la investigación se tomó en cuenta a seis profesores que laboran en los 

subniveles de básica elemental y media, aunque la Unidad Educativa “Rosa de Luxemburgo” 

contiene con todos los niveles de educación: inicial, básica y bachillerato. A los participantes 

se les hizo conocer los objetivos de la investigación y su propósito. También se incluyó a la 

autoridad institucional, quien, muy gentilmente, autorizó el desarrollo de la investigación en el 

centro educativo.   

 

Los recursos institucionales que se utilizaron en la investigación fueron los portafolios 

docentes de donde se extrajo la planificación, seis aulas ocupadas para realizar la 

observación, y los recursos técnicos que los docentes ocuparon en la realización de sus 

clases. Los materiales utilizados fueron: oficios para la autorización de la investigación, 

planificaciones de clase, fotocopias utilizadas en las encuestas. Los recursos tecnológicos 

utilizados fueron la computadora e internet para el envío y recepción de información. Los 

gastos económicos fueron cubiertos por el investigador y consistieron en pago alquiler de 

máquinas, pago de materiales, y gastos de movilización. 

2.1.6. Procedimiento 
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Por ser una investigación de corte mixto se aplicaron procedimientos concurrentes de manera 

simultánea tanto metodologías cuantitativas como cualitativas.  Desde un enfoque cuantitativo 

y dentro del nivel teórico, el proceso de investigación inició con la revisión bibliográfica y 

documental, el contraste de la información y el análisis histórico del problema, con el propósito 

de proporcionar un marco a las preguntas de investigación. Se utilizaron fuentes de 

documentación como ERIC (Educational Resource Information), Revista científicas, Tesis 

doctorales en red para la fundamentación teórica del proyecto; además de la revisión de 

documentos institucionales referentes a la planificación microcurricular.  

 

Para la definición, valoración y formulación del problema, finalidades y objetivos se 

consideraron preguntas sobre el problema: ¿es real? ¿es de interés? ¿es relevante? ¿es 

factible? ¿es innovador? Desde un enfoque cualitativo se plantearon tres preguntas de 

investigación: a) ¿Qué elementos curriculares consideran los docentes en su planificación 

micro curricular para garantizar su idoneidad?; b) ¿Qué habilidades pedagógicas y didácticas 

aplican los docentes durante los procesos de enseñanza aprendizaje para garantizar el 

cumplimiento de los estándares de calidad?; y c) ¿Qué metodologías de evaluación toman en 

cuenta los Docentes para garantizar la diversidad y su concordancia con el contexto 

institucional?, misma que están en estrecha relación con las técnicas e instrumentos aplicados 

en la investigación.  

 

No se aplicaron estrategias de muestreo intencional; ya que no se pretendía realizar 

generalizaciones sino centrar la investigación únicamente en los subniveles de básica 

elemental y media; por lo que el criterio de representatividad de la muestra no fue necesario.  

Para el análisis de los datos se utilizaron estrategias de estadística descriptiva mediante el 

uso de tablas de frecuencia y representaciones gráficas. Se inició con un análisis exploratorio 

inicial de los datos obtenidos, evitando caer en prejuicios para evitar una mala interpretación 

de los resultados de la investigación que pretende comprender la gestión escolar en el 

desempeño profesional de los educadores. 

 

En el análisis y discusión de resultados se resaltó la contribución sustantiva de los resultados 

para la comprensión del problema, pretendiendo estudiar la práctica educativa en un 

escenario natural para comprender la realidad del profesorado con el fin de ofrecer una 

respuesta práctica. En el análisis se consideraron las unidades de análisis para descubrir lo 

verdaderamente significante siguiendo un círculo hermenéutico (del todo a las partes y 
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viceversa); a fin de verificar si los resultados de la investigación son confiables y creíbles para 

garantizar el rigor de fiabilidad y validez de los resultados.  
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CAPÍTULO III. 

ANÁLISIS Y DISCUSIÓN 
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Discusión de resultados y análisis. 

 

Para la evaluación docente, se aplicaron tres instrumentos: 1) cuestionario de autoevaluación 

docente; 2) guía de observación, y 3) guía de análisis de documentos (Plan de clases).  

Tabla 1: 

Título: Autoevaluación docente 

 

Aspectos Nomenclatura Promedio total 

Habilidades pedagógicas y didácticas inicio de clases 

Desarrollo de clase 

Evaluación 

HPD 

DDC 

EVA 

4,33 

4,37 

4,37 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

Figura 1: Autoevaluación docente.  
Fuente: Tabla 1 

Elaborado por: Karol Pesantez 

 

Análisis:  En la tabla 1 y figura 1 se expresan los resultados del cuestionario de 

autoevaluación docente que valoró, el aspecto: habilidades pedagógicas y didácticas se 

evaluaron siete aspectos; el promedio fue de 4,33/5 lo cual es inferior al 4,56/5 del proceso 

de la fase de autoevaluación del proceso de evaluación al Magisterio Nacional emprendido 

por el Ministerio de Educación. El punto de mayor relevancia fue el 1.5: (recuerda a sus 

estudiantes los temas estudiados en clases anteriores-ver anexo1) con una valoración de 

29/30; mientras el punto de menor estimación fue el 1.1: (Tiene en cuenta en la planificación 

todos los elementos que debe contener un plan docente-ver anexo1) que tuvo una valoración 

4,31

4,32

4,33

4,34

4,35

4,36

4,37

HPD DDC EVA

4,33

4,37 4,37

Autoevaluación docente
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de 24/30. Dentro del aspecto: desarrollo de la clase se evaluaron quince aspectos; el promedio 

fue de 4,37/5.  

El aspecto que tuvo mayor apreciación fue el relacionado con el punto 2.4: (Utiliza un lenguaje 

adecuado para que los estudiantes comprendan-ver anexo 2) con una valoración de 29/30; 

mientras el punto de menor valoración fue el 2.9: (selecciona los contenidos de aprendizaje 

de acuerdo con el desarrollo cognitivo y socio-afectivo de los estudiantes-ver anexo 1) que 

tuvo una valoración de 24/30. Dentro del aspecto evaluación se valoraron cinco aspectos; el 

promedio fue de 4,37/5; siendo el de menor valoración el 3.1: (realiza evaluación diagnóstica, 

formativa y sumativa que le permita conocer lo que saben los estudiantes potencialidades y 

de acuerdo a ello planificar el proceso de enseñanza aprendizaje-ver anexo 1) que tuvo una 

valoración de 24/30. 

Discusión: Al respecto Medina, Valcárcel y Domínguez (2017) manifiestan: “Un sistema de 

talleres, cursos, conferencias especializadas, (…) posibilita que a través de ellas se 

desarrollen las habilidades pedagógicas en función de los contenidos que se imparten en cada 

una de ellas (…)”(p.44); por otra parte Tello y Aguaded (2009) afirman: “una labor docente 

bien realizada debe estar precedida de una programación que permita en todo momento 

marcar la línea directriz de su trabajo y del desarrollo curricular (…)”(p.35). 

Interpretación: En base a los resultados obtenidos se puede afirmar que existe cierta 

negligencia en los docentes al momento de planificar, debido a que no hay coherencia entre 

los elementos del plan. También se vislumbra que, si bien algunos han planificado su clase, 

la selección de contenidos no parte de la realidad y desarrollo cognitivo-social de los 

estudiantes, y que además no se evalúa de manera apropiada. Esto debe provocar una 

reflexión profunda entre los docentes que permita mejorar la situación actual de la institución. 

Tabla 2: 

Título: Plan de clase 

 

Aspectos Nomenclatura Promedio total 

Estructura del plan 

Actividades 

Evaluación 

EST 

ACT 

EVA 

8,33 

8,28 

8,46 

 

Fuente: Elaboración propia 



35 
 

 

Figura 2: Plan de clase.  

Fuente: Tabla 2 

Elaborado por: Karol Pesantez 

Análisis: En la tabla 2 y figura 2 se expresan los resultados del Plan de clase que evaluó tres 

aspectos: estructura, actividades y evaluación. Dentro del primer aspecto: estructura del plan 

el promedio fue de 8,33/10. En el segundo aspecto: Actividades el promedio fue de 8,28, 

siendo los puntos 2.1 (para la motivación inicial planifica actividades que permite, vincular lo 

que antecede con clases a impartir) y 2.8 (Planifica el empleo de métodos de aprendizaje que 

permitan que los estudiantes trabajen independientemente) los de menor valoración (48/60). 

En el aspecto evaluación, el promedio fue de 8,46/10 siendo el punto 3.2. (planifica actividades 

para la aplicación del conocimiento a nuevos contextos) el de menor valoración 47/60. Al 

respecto no fue posible contrastar estos resultados con otra información debido a inexistencia 

de la información pertinente.  

Discusión: Al respecto Caballero y Flores (2014)  afirman: ”La instrucción tiene dos 

momentos: su planificación y su desarrollo” (p. 57). La primera fase corresponde a la 

formulación un plan de clase en el que deben quedar distribuidos las actividades 

adecuadamente el tiempo; mientras que la segundo fase, corresponde a la aplicación o 

ejecución de las actividades establecidas en el plan. Por tanto, los docentes nos requieren 

conocer sólo la disciplina, sino también precisan de un conocimiento adecuado en la 

planificación y desarrollo de la enseñanza.  

Al respecto Caballero y Flores (2014) afirma: “El planificador debe conocer con buen nivel de 

detalle, el entorno en donde se aplica el proceso planificador, anticipando soluciones a los 

problemas, y realizando el seguimiento de las estrategias para ver el cumplimiento del plan” 

(p.58). La formulación de un plan de clase, es una actividad muy compleja, donde el docente 

parte del conocimiento de las características de los estudiantes; el conocimiento pedagógico 

general, el conocimiento pedagógico del contenido que permite a los/las profesores/as 

8,15

8,20

8,25

8,30

8,35

8,40

8,45

8,50

EST. ACT EVA

8,33

8,28

8,46

Plan de clase
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relacionar el conocimiento pedagógico general. Al respecto Flórez y Vivas (2007) señala: “(…) 

El aprendizaje del alumnado depende de la estructura cognitiva previa, que se relaciona con 

la nueva información (..) (p.169). 

Interpretación: Es fundamental que los docentes elaboren su planificación microcurricular; 

ya que cuando se planifica, la enseñanza resulta ser más efectiva, lo que deriva en un mejor 

aprendizaje de los estudiantes. Lógicamente, el docente podrá ajustar su plan de acuerdo al 

desempeño de los estudiantes y las circunstancias del entorno escolar. Por otra parte, es 

necesario que se agreguen actividades para la motivación, para ello es necesario una buena 

selección metodológica, especialmente de carácter activo y cooperativo. Debemos recordar 

que la mejor educación se gana actuando reflexivamente sobre la propia vida, sobre los 

conocimientos y valores, y este conocimiento debe llevarlos a mayores niveles de autonomía. 

Tabla 3: 

Título: Guía de observación 

 

Momentos Nomenclatura Promedio total 

Inicio 

Desarrollo 

Evaluación 

INI 

DES 

EVA 

8,54 

7,78 

8,46 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

 

 
Figura 3: Guía de observación.  

Fuente: Tabla 3 

Elaborado por: Karol Pesantez 

7,20

7,40

7,60

7,80

8,00

8,20

8,40

8,60

INI DES EVA

8,54

7,78

8,46

Guía de observación
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Análisis: En la tabla 3 y figura 3, se expresan los resultados de la aplicación de la Guía de 

observación que evaluó tres aspectos: inicio, desarrollo y evaluación de una clase. En el 

aspecto Inicio el promedio fue de 8,54/10, siendo los puntos 1.1 (Desarrolla estrategias 

didácticas para recuperar requisitos-ver anexo 3) y 1.3 (Orienta hacia los objetivos de la clase 

que va a impartir, con experiencias prácticas de los estudiantes-ver anexo 3) los de más baja 

valoración (50/60). En el aspecto Desarrollo el promedio fue de 7,78/10, siendo el punto 2.7 

(Realiza actividades para organizar, sistematizar y fijar el nuevo conocimiento en 

correspondencia con las características de los estudiantes y sus propios objetivos de 

aprendizaje-ver anexo 3).  

En el aspecto evaluación el promedio fue 8,46/10, siendo el punto 3.1 (mantiene la motivación 

por las actividades que realiza durante todo el desarrollo de la clase), 3.4 (aplica variadas 

técnicas para en la evaluación formativa garantiza los resultados del aprendizaje), y 3.5 

(evalúa con aplicaciones prácticas en el aula) los de menor valoración (49/60). Al respecto, 

los datos no pudieron ser contrastados con resultados previos, dado que no existen datos por 

falta de una cultura evaluativa en la institución.  

Discusión Respecto de la observación Soriano Rodríguez (2014) manifiesta que “una guía 

de observación organiza la pertinencia de cada uno de los ítems o reactivos de un instrumento 

de evaluación; mientras que Santos, Sarmento, Alves y Campanico (2014) una guía de 

observación es válida cuando “permita el registro fiable de los comportamientos e 

interacciones (…) (p.120). En ese sentido la Guía de observación aplicada resultó ser 

adecuada porque permitió recabar confiable sobre las actividades realizadas por los docentes 

evaluados.  

Interpretación: De los datos obtenidos resulta preocupante que los docentes no exploren lo 

suficiente antes de iniciar con un nuevo contenido; lo cual es básico para se produzca una 

concatenación entre el conocimiento anterior y el nuevo conocimiento. Por otra parte, es 

necesario que se haga conocer al estudiantado sobre los objetivos que se quieren alcanzar; 

por lo que, debe organizar en forma lógica las actividades que deberán realizar sus 

estudiantes para que alcancen los conocimientos requeridos. 
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CAPÍTULO IV. 

ESTRATEGIAS DE INTERVENCIÓN 
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Estrategias de intervención 

Dimensión: Gestión del aprendizaje 

Estándar de calidad educativa: El docente planifica para el proceso de enseñanza 

aprendizaje. 

Problema: ¿Cómo lograr que los docentes de la educación básica en su gestión de 

planificación y orientación del proceso formativo logre situar al discente como protagonista de 

sus aprendizajes? 

Nombre de la estrategia: Estrategia educativa para potenciar el proceso de enseñanza 

aprendizaje en docentes de la educación básica de la Unidad Educativa “Rosa de 

Luxemburgo” del cantón Santa Rosa. 

Objetivo: Diseñar una estrategia educativa que refleje desde la planificación docente, cómo 

potenciar el proceso de enseñanza aprendizaje en discentes de la educación básica de la 

Unidad Educativa “Rosa de Luxemburgo” del cantón Santa Rosa. 

PLAN DE ACCIONES  

Objetivo estratégico 1. Capacitar a los docentes de la educación básica de la Unidad 

Educativa “Rosa de Luxemburgo” del cantón Santa Rosa en relación a la planificación 

docente, teniendo en cuenta las relaciones de los objetivos con estándares de aprendizajes y 

contextos. 

ACCIONES IMPLEMENTACIÓN FECHA RECURSOS 
RESULTADOS 
ESPERADOS 

Capacitación 

en temas 

relacionados 

con objetivos 

y sus 

relaciones 

con los 

estándares 

de 

aprendizajes 

Conferencia sobre la 

construcción de 

objetivos en relación a 

los Estándares de 

aprendizajes en 

diferentes contextos 

educativos. 

05-10-

2018 

Proyector 

Pizarrón 

Plumones 

Hojas 

didácticas 

libros 

Docentes con 

dominio de 

contenidos teóricos 

y su vinculación 

práctica en cómo 

tener en cuenta en la 

planificación 

docente los objetivos 

que tributen a un 

nivel productivo. 
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y sus 

contextos Taller práctico de 

construcción de 

objetivos  en relación 

con los estándares de 

aprendizajes y los 

contextos donde se 

desenvuelven los 

discentes 

12-10-

2018 

Proyector 

Pizarrón 

Plumones 

Hojas 

didácticas 

libros 

Docentes con 

habilidad para 

determinar objetivos 

de un nivel 

productivo que 

respondan a los 

aprendizajes de los 

estudiantes y sus 

particularidades 

contextualizadas 

 

Objetivo estratégico 2. Capacitar a los docentes de la educación básica de la Unidad 

Educativa “Rosa de Luxemburgo” del cantón Santa Rosa sobre micro planificación, dado que 

es necesario fortalecer los procesos de enseñanza aprendizaje para que los estudiantes 

desarrollen de mejor manera sus destrezas y competencias académicas. 

 

ACCIONES IMPLEMENTACIÓN FECHA RECURSOS 
RESULTADOS 
ESPERADOS 

Capacitación  
sobre diseño 
de la micro 
planificación y 
la coherencia 
de los 
elementos 
curriculares 

Taller sobre diseño 
de la micro 
planificación:  
proyectos escolares 
y de aula, PCA, PUD 
y otros. 

19-10-
2018 

Proyector 
Computadora 
portátil 
Documentos 
oficiales 
Currículo 
Nacional 
Proyecto 
Educativo 
Institucional 
Pizarra 
Tiza líquida 

Docentes 
competentes en el 
diseño de proyectos 
escolares y de aula, 
PCA, PUD y otros. 

Taller pedagógico 
sobre coherencia 
entre los elementos 
curriculares en la 
planificación del 
micro currículo 

26-10-
2018 

Proyector 
Computadora 
portátil 
Documentos 
oficiales 
Currículo 
Nacional 
Proyecto 
Educativo 
Institucional 
Pizarra 
Tiza líquida 

Docentes planifican 
estableciendo 
coherencia entre 
todos los elementos 
curriculares.  

 

Objetivo estratégico 3. Capacitar a los docentes de la educación básica de la Unidad 

Educativa “Rosa de Luxemburgo” del cantón Santa Rosa en relación al diseño de la 

planificación microcurricular y su correspondencia con las características y necesidades de 
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los estudiantes y del contexto social, lo que contribuirá enriquecer la práctica educativa áulica 

y mejorará sustancialmente el rendimiento escolar de los estudiantes. 

 

ACCIONES IMPLEMENTACIÓN FECHA RECURSOS 
RESULTADOS 
ESPERADOS 

Capacitación  
sobre 
planificación 
microcurricular y 
su 
correspondencia 
con las 
características y 
necesidades de 
los estudiantes y 
del contexto 
social. 

Mesa redonda sobre 
diseño de la 
planificación 
microcurricular en 
relación a las 
necesidades de los 
estudiantes. 

09-11-
2018 

Proyector 
Computadora 
portátil 
Documentos 
oficiales 
Currículo 
Nacional 
Proyecto 
Educativo 
Institucional 
Pizarra 
Tiza líquida 

Docentes que 
diseñan su 
planificación 
microcurricular en 
relación a las 
necesidades de los 
estudiantes. 

Taller pedagógico 
práctico sobre 
inserción de 
problemas, 
necesidades y 
aspiraciones del 
contexto social en la 
planificación 
microcurricular. 

16-11-
2018 

Proyector 
Computadora 
portátil 
Documentos 
oficiales 
Currículo 
Nacional 
Proyecto 
Educativo 
Institucional 
Pizarra 
Tiza líquida 

Docentes que 
insertan problemas, 
necesidades y 
aspiraciones del 
contexto social en 
su planificación 
microcurricular. 

 

Objetivo estratégico 4. Capacitar a los docentes de la educación básica de la Unidad 

Educativa “Rosa de Luxemburgo” del cantón Santa Rosa en relación a la aplicación de 

metodologías activas y cooperativas que garanticen el protagonismo del sujeto que aprende 

dentro del proceso de enseñanza aprendizaje, a fin de fortalecer las capacidades y la 

autonomía en la construcción de sus conocimientos. 

 

ACCIONES IMPLEMENTACIÓN FECHA RECURSOS 
RESULTADOS 
ESPERADOS 

Capacitación  
sobre 
metodologías 
activas y 
cooperativas 
que garanticen 
el 
protagonismo 
del sujeto que 

Taller pedagógico 
sobre metodologías 
activas y 
cooperativas para el 
desarrollo de 
aprendizajes 
significativos. 

23-11-
2018 

Proyector 
Computadora 
portátil 
Documentos 
oficiales 
Pizarra 
Tiza líquida 

Docentes que 
aplican 
metodologías 
activas y 
cooperativas en el 
desarrollo de los 
procesos de 
enseñanza 
aprendizaje. 
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aprende dentro 
del proceso de 
enseñanza 
aprendizaje 

Taller pedagógico 
sobre el rol del 
estudiante  dentro 
del proceso de 
enseñanza 
aprendizaje del 
modelo 
constructivista. 

30-11-
2018 

Proyector 
Computadora 
portátil 
Documentos 
oficiales 
Pizarra 
Tiza líquida 
Tiza líquida 

Docentes que 
garantizan el 
protagonismo del 
sujeto que aprende 
dentro del proceso 
de enseñanza 
aprendizaje. 
 

 

Objetivo estratégico 5. Capacitar a los docentes de la educación básica de la Unidad 

Educativa “Rosa de Luxemburgo” del cantón Santa Rosa en relación al diseño y aplicación de 

instrumentos de evaluación tomando en cuenta la diversidad y el contexto institucional, a fin 

de direccionar la retroalimentación de los aprendizajes. 

 

ACCIONES IMPLEMENTACIÓN FECHA RECURSOS 
RESULTADOS 
ESPERADOS 

Capacitación  
sobre al 
diseño y 
aplicación de 
instrumentos 
de evaluación 
tomando en 
cuenta la 
diversidad y el 
contexto 
institucional 

Taller sobre diseño 
de instrumentos de 
evaluación 
correspondientes a 
cada momento del 
proceso de 
enseñanza 
aprendizaje. 

07-12-
2012 

Proyector 
Computadora 
portátil 
Contexto 
institucional 
Pizarra 
Tiza líquida 

Docentes con 
amplio dominio en el 
diseño de 
instrumentos de 
evaluación 
correspondientes a 
cada momento del 
proceso de 
enseñanza 
aprendizaje. 

Taller pedagógico 
sobre  diseño de 
instrumentos de 
evaluación en 
relación con la 
diversidad y el 
contexto institucional. 

14-12-
2018 

Proyector 
Computadora 
portátil 
Contexto 
institucional 
Pizarra 
Tiza líquida 

Docentes que 
diseñan los 
instrumentos de 
evaluación tomando 
en cuenta la 
diversidad y el 
contexto 
institucional. 

 

Objetivo estratégico 6. Capacitar a los docentes de educación básica de la Unidad Educativa 

“Rosa de Luxemburgo” del cantón Santa Rosa en relación al uso de herramientas tecnológicas 

como recurso dinamizador los procesos de enseñanza para que los estudiantes alcancen 

aprendizajes verdaderamente significativos. 
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ACCIONES IMPLEMENTACIÓN FECHA RECURSOS 
RESULTADOS 
ESPERADOS 

Capacitación 
sobre el uso de 
herramientas 
tecnológicas 
como recurso 
dinamizador 
de los 
procesos de 
enseñanza y 
aprendizaje 
significativo. 
 

Taller práctico sobre 
manejo de 
herramientas 
tecnológicas en los 
procesos de 
enseñanza 
aprendizaje.   

18-12-
2018 

Proyector 
Computadora 
portátil 
Recursos 
multimedia 
Programas 
informáticos 
Sitios Web 

Docentes con 
amplio dominio de 
las herramientas 
tecnológicas.  

Clases 
demostrativas con 
uso de herramientas 
tecnológicas para 
dinamizar los 
procesos de 
enseñanza y 
aprendizaje. 

21-12-
2018 

Proyector 
Computadora 
portátil 
Recursos 
multimedia 
Programas 
informáticos 
Sitios Web 

Docentes que 
utilizan 
herramientas 
tecnológicas para 
dinamizar los 
procesos de 
enseñanza y 
aprendizaje. 
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CONCLUSIONES 

 

Se evidencia que los docentes de la Unidad Educativa “Rosa de Luxemburgo”, en los 

subniveles de básica elemental y media, no realizan una buena gestión de los procesos de 

enseñanza aprendizaje; pues  manifiestan serias debilidades en la aplicación de la micro 

planificación; por lo que su práctica educativa y desempeño profesional no es del todo óptimo, 

lo que impide que los estudiantes alcances los conocimientos esperados por el Ministerio de 

Educación y exigidos por el nuevo currículo nacional. 

Se revela que la planificación no contiene todos los elementos curriculares básicos: objetivos, 

destrezas con criterios de desempeño, actividades, recursos, tiempos; indicadores, técnicas 

e instrumentos de evaluación; por lo que la planificación carece de idoneidad. Además, no 

existe verdadera correspondencia del plan de clase con las características y necesidades de 

los estudiantes; lo cual conlleva a una práctica profesional poco provechosa que termina 

afectando al desarrollo académico de los estudiantes. 

Se evidencia que la práctica docente no se ajusta al modelo pedagógico constructivista 

seleccionado por la institución; y que, durante la clase, los docentes no realizan una buena 

introducción al nuevo tema, el uso de material didáctico es muy reducido, no hace uso de 

recursos tecnológicos y no se atiende las necesidades educativas. La planificación tampoco 

evidencia adaptaciones curriculares. Se sigue relegando al estudiante a un segundo plano en 

la enseñanza aprendizaje; lo que no permite una dinamización del conocimiento ni garantiza 

el cumplimiento de los estándares de calidad seleccionados. 

Se verifica que los docentes siguen aplicando metodologías tradicionales tanto en la 

enseñanza como en la evaluación; sin tomar en cuenta la diversidad y el contexto al momento 

de aplicar los tipos de evaluación diagnostica, formativa y sumativa, lo que conlleva a que los 

resultados no sean suficientemente confiables. 

Se evidencia que no se aplica en forma debida los procesos de evaluación; pues no se parte 

de una exploración previa del conocimiento ni se establecen prerrequisitos al iniciar una clase, 

tampoco se aplicación metodología de autoevaluación ni coevaluación. La evaluación está 

limitada al desarrollo de los talleres que incluyen los textos escolares, cuyas actividades no 

tienen concordancia con el objetivo ni con la destreza con criterio de desempeño. Para la 

evaluación sumativa no se considera el criterio ni los indicadores de evaluación, por lo que es 

necesario que se programen talleres de capacitación sobre planificación y evaluación. 
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RECOMENDACIONES 

 

Que la Junta Académica de la Unidad Educativa “Rosa de Luxemburgo”, previo al inicio de 

cada quimestre, planifique, desarrolle y evalúe talleres de capacitación sobre desarrollo de la 

micro planificación, dado que es necesario que los docentes de básica elemental y media 

fortalezcan los procesos de enseñanza aprendizaje para que los estudiantes perfeccionen de 

mejor manera sus destrezas y competencias académicas de conformidad con lo establecido 

en el nuevo currículo (2016) dispuesto por el Ministerio de Educación. 

 

Que los coordinadores de las Comisiones Técnico Pedagógicas de los subniveles  elemental 

y media de educación básica así como la Autoridad Institucional, realicen el asesoramiento y 

acompañamiento pedagógico permanente sobre el diseño de la planificación microcurricular; 

sea esta plan de clase o plan por destrezas, para garantizar que ésta contenga todos los 

elementos curriculares básicos y mantengan correspondencia con las características y 

necesidades de los estudiantes y del contexto social, lo que contribuirá significativamente a 

enriquecer la práctica educativa áulica y mejorará sustancialmente el rendimiento escolar de 

los estudiantes. 

 

Que la autoridad institucional realice un seguimiento y acompañamiento a la práctica docente, 

para que ésta se ajuste al modelo constructivista seleccionado por la institución, orientando a 

los docentes a activar los conocimientos previos antes de introducir un nuevo conocimiento. 

Que los docentes usen material didáctico y recursos tecnológicos. Que se realicen las 

adaptaciones curriculares pertinentes para atender las necesidades educativas, a fin de 

garantizar la igualdad e inclusión educativa. 

 

Que los docentes ajusten su práctica educativa al modelo pedagógico constructivista, 

aplicando estrategias activas y cooperativas en los tres momentos de la clase (anticipación, 

construcción y consolidación), haciendo uso de material didáctico novedoso, utilizando 

recursos tecnológicos y atendiendo las necesidades educativas de los estudiantes. 

Brindándole al estudiante mayor autonomía y protagonismo para dinamizar el conocimiento y 

garantizar el cumplimiento de los estándares de calidad. 

Que los docentes apliquen en forma debida los procesos de evaluación; realizando un 

diagnóstico adecuado al iniciar una clase, aplicando metodología de autoevaluación y 

coevaluación; sin limitar la actividad evaluativa únicamente a la realización de talleres que 

incluyen los textos escolares; sino planteando actividades que tengan concordancia con el 
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objetivo y la destreza con criterio de desempeño. Que la evaluación sumativa tome en cuenta 

el criterio y los indicadores de evaluación a fin de realizar una correcta selección de la técnica 

e instrumento de evaluación más adecuados, por lo que es necesario que se programar 

talleres de capacitación sobre planificación y evaluación. 
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Anexo 1. 
UNIVERSIDAD TECNICA PARTICULAR DE LOJA. 

ENCUESTA DE AUTOEVALUACIÓN DOCENTE 

Estimado docente. Estamos haciendo una investigación relacionada con la gestión del aprendizaje en 

docentes de la Educación Básica, específicamente para conocer la materialización del Estándar de 

Calidad Educativa: cómo el docente planifica los aprendizajes del proceso de enseñanza aprendizaje, 

por lo que necesitamos que responda con sinceridad el siguiente cuestionario.  

DATOS GENERALES 

Nombre del estudiante. ___________________________________________________ 

Nombre del establecimiento. _________________________________________________ 

Tipo:  Público (    )  Privado (   ) 

Provincia _________________________     Cantón ______________________________ 

Área: Urbana (   )  Rural (   ) 

DATOS DEL DOCENTE 

Nombre del docente ________________________________________________________ 

Sexo: Masculino (    )  Femenino (    )          Edad: ________ años 

Tipo de relación laboral: Contrato (   )  Nombramiento (    ) 

Años de experiencia docente: __________ años. 

Nivel de Educación docente:  Formación en Tercer Nivel en el área de la Educación (    ) 

    Formación en Tercer Nivel en otras áreas (    ) 

    Formación de Normalista (    ) 

    Formación de bachiller (    ) 

    El docente no posee título profesional (    ) 

El Docente posee título de Cuarto Nivel:  Si (    )  No (    ) 

Asignatura que imparte______________________________________________________ 

Número de estudiantes en su aula ____________ 
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CUESTIONARIO 

Instrucciones.  Lea detenidamente cada enunciado del cuestionario y conteste con 

honestidad en el casillero correspondiente a la alternativa que usted, se valora. 

Utilice la siguiente tabla de valoración. 

                                TABLA DE VALORACIÓN 

     1  2  3   4 5 

Nunca Rara vez Algunas veces  frecuentemente Siempre 

  

 HABILIDADES PEDAGÓGICAS Y DIDÁCTICAS  
 INICIOS DE LA CLASE  

VALORACIÓN 

1 1 2  3 4 5 

1.1 Tiene en cuenta en la planificación todos los elementos que 
debe contener un plan docente. 

     

1.2 Orienta hacia los objetivos de la clase que va a impartir, con 
experiencias prácticas de los estudiantes 

     

1.3 Realiza una introducción antes de iniciar un nuevo tema o 
contenido 

     

1.4 Prepara las clases en función de las necesidades de los 
estudiantes 

     

1.5 Recuerda a los estudiantes los temas estudiados en clases 
anteriores. 

     

1.6 Como punto de partida para las clases tiene en cuenta 
experiencias previas de los estudiantes 

     

1.7 Desarrolla estrategias didácticas para recuperar 
prerrequisitos 

     

2 DESAROLLO DE LA CLASE 1 2  3 4 5 

2.1 Planifica teniendo en cuenta los objetivos en relación con el 
grado, el contexto y lo planteado en el currículo 

     

2.2 Utiliza un lenguaje adecuado para que los estudiantes 
comprendan 

     

2.3 Permite a los estudiantes expresar sus ideas e inquietudes       

2.4 Utiliza en sus clases recursos didácticos acorde a la clase 
que imparte y edades de los estudiantes. 

     

2.5 Elabora material didáctico acorde a las temáticas a impartir      

2.6 Establece relaciones lógicas entre objetivos, contenido y 
resultados de aprendizajes en los estudiantes. 

     

2.7 Realiza al final de la clase resúmenes de los temas tratados.      

2.8 Utiliza métodos de enseñanza que propician aprendizajes 
significativos  

     

2.9 Selecciona los contenidos de aprendizaje de acuerdo con el 
desarrollo cognitivo y socio-afectivo de los estudiantes. 

     

2.10 Atiende las diferencias individuales de los estudiantes 
durante el desarrollo de la clase. 

     

2.11 Utiliza estrategias metodológicas y recursos que le permita 
a los estudiantes situarse como protagonistas de sus 
aprendizajes. 

     

2.12 Trabaja de modo diferenciado con las adaptaciones 
curriculares. 

     

2.13 Aprovecha el entorno natural y social para propiciar el 
aprendizaje de los estudiantes. 

     

2.14 Utiliza un lenguaje adecuado para que los estudiantes se 
apropien del contenido  
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2.15 Durante el desarrollo de la clase propicio que los 
estudiantes desarrollen valores. 

     

3 EVALUACIÓN 1 2  3 4 5 

3.1 Realiza evaluación diagnostica, formativa y sumativa que le 
permita conocer lo que saben los estudiantes 
potencialidades y de acuerdo a ello planificar el proceso  de 
enseñanza aprendizaje 

     

3.2 Entrego a los estudiantes las pruebas y trabajos calificados 
a tiempo 

     

3.3 Realiza evaluaciones individuales al finalizar la clase      

3.3 Envía tareas extraclase.      

3.4 Evalúa durante todo el desarrollo de la clase      

3.5 En las evaluaciones tiene en cuenta las características 
individuales, las posibilidades  de los estudiantes. 

     

Fecha         

Día  Mes  Año 

   

             GRACIAS POR SU COLABORACIÓN. 
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Anexo 2. 
GUIA DE ANALISIS DE DOCUMENTOS (PLAN DE CLASES). 

OBJETIVOS. Valorar si el   docente de Educación Básica tiene en cuenta en la planificación 

docente los elementos   necesarios   para cumplimiento del   estándar de calidad de la educación: 

El docente planifica para el proceso de enseñanza-aprendizaje.  

DATOS GENERALES. 

Nombre del establecimiento 

Nivel de enseñanza 

Nombre del docente 

Área del conocimiento  

Fecha 

Instrucciones.  En el análisis de la planificación docente tendrán en cuenta los indicadores 

que están presentes (SI o NO).   Utilizando los valores de cero (0) a diez (10), partiendo de 

que 10 = es muy alto y 0= nada, escriba en la columna valor, el nivel de desarrollo según los 

indicadores que aparecen con SI. Deberá hacer anotaciones para ganar en claridad de la 

valoración que realizas y poder desde lo cualitativo hacer un análisis más detallado. 

ETAPA      INDICADORES  Si   NO VALOR (0 al 
10) 

ES
TR

U
C

TU
R

A
 D

EL
 

P
LA

N
 D

E 
C

LA
SE

S 

  

 

    

Los objetivos de la clase en función de lograr que los 
alumnos sean protagonistas de sus aprendizajes.  

   

Para la planificación toma en cuenta los Objetivos, eje 
transversal, destrezas con criterio de desempeño, 
actividades para el aprendizaje, recursos, indicadores de 
evaluación, indicadores de logro, instrumento de 
evaluación, adaptaciones curriculares 

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Para la motivación inicial planifica actividades que 
permite, vincular lo que antecede con la clase a impartir. 

   

Como punto de partida para las clases tiene en cuenta 
planificar como trabajar  experiencias previas de los 
estudiantes 

   

Las actividades planificadas orientan hacia los objetivos de 
la clase que va a impartir, con experiencias prácticas de los 
estudiantes. 

   

Las actividades planificadas orientan hacia el logro de 
aprendizajes  

   

Planifica alternativas metodológicas para atender la 
diversidad de los estudiantes presentada en el aula 

   

Planifica que  recursos del medio puede utilizar  para 
generar los aprendizajes del aula. 

   

Planifica actividades para organizar, sistematizar y fijar el 
nuevo conocimiento  en correspondencia con las 
características de los estudiantes y sus propios objetivos 
de aprendizaje. 

   

.Planifica el empleo de métodos de aprendizaje que 
permitan que los estudiantes trabajen 
independientemente.. 

   

Planifica la atención a las diferencias individuales de los 
estudiantes, según las posibilidades reales de los alumnos.   

   

Planifica cómo trabajar con las adaptaciones curriculares.    
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Planifica qué técnicas va a utilizar  para la evaluación 
formativa  en la clase  

   

    

Planifica actividades para la aplicación del conocimiento a 
nuevos contextos. 

   

Las evaluaciones planificadas  están en correspondencia 
con los objetivos educativos establecidos. 

   

En la planificación tiene en cuenta la  evaluación las 
individualidades de los estudiantes y adaptaciones 
curriculares. 

   

    

. Observaciones. ____________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________ 
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Anexo 3. 
GUIA DE OBSERVACIÓN. 

OBJETIVOS. Valorar si el   docente de Educación Básica tiene en cuenta en el desarrollo de 

sus clases lo relacionado con el cumplimiento de lo planificado en el estándar de calidad de la 

educación: El docente planifica para el proceso de enseñanza-aprendizaje.  

DATOS GENERALES.. 

Nombre del establecimiento: 

Periodo observado 

Nivel de enseñanza 

Docente observado 

Área del conocimiento Observada 

Grupo o paralelo 

Fecha. 

 

Instrucciones. Utilizando los valores de cero (0) a diez (10), teniendo en cuenta que 10 = es 

muy alto y 0= nada, escriba en la columna valor, el nivel de desarrollo según los indicadores 

que aparecen. Tenga en cuenta que en observaciones usted, deberá ir haciendo anotaciones para 

ganar en claridad de la valoración que realizas y poder desde lo cualitativo hacer un análisis en 

relación a las actuaciones del docente y el discente. 

ETAPA      INDICADORES VALOR (0 

al 10) 

 

 

 

 

Desarrolla estrategias didácticas para recuperar 

prerrequisitos 

 

Como punto de partida para las clases tiene en cuenta 

experiencias previas de los estudiantes 

 

Orienta hacia los objetivos de la clase que va a impartir, con 

experiencias prácticas de los estudiantes. 

 

Tiene en cuenta lo que había planificado para la clase.  

 

 

 

 

 

Tiene en cuenta el tema tratado con las realidades de los 

estudiantes, el contexto  

 

Revisa el estudio independiente y tareas planteadas en 

anteriores actividades docentes.  

 

Tiene en cuenta los objetivos con el contenido y métodos 

para lograr aprendizajes significativos. 

 

Los métodos que utiliza en docente son novedosos y 

permiten aprendizajes significativos. 

 

Propone alternativas metodológicas para atender la 

diversidad de los estudiantes presentada en el aula 

 

Utiliza los recursos del medio para generar los aprendizajes 

del aula. 

 

Realiza actividades para organizar, sistematizar y fijar el 

nuevo conocimiento  en correspondencia con las 

características de los estudiantes y sus propios objetivos de 

aprendizaje. 
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.Mantiene la motivación por las actividades que realiza 

durante todo el desarrollo de la clase. 

 

Cumple con lo que había planificado para esta clase  

Utiliza adecuadamente los tiempos según las actividades 

planificadas 

 

Aplica variadas técnicas para en la evaluación formativa 

garantizar los resultados del aprendizaje  

 

Evalúa con aplicaciones prácticas en el aula  

Propone actividades para la aplicación del conocimiento a 

nuevos contextos. 

 

Evalúa de acuerdo a los objetivos educativos establecidos.  

En la evaluación tiene en cuenta las individualidades de los 

estudiantes y adaptaciones curriculares. 

 

  

. Observaciones. ____________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________ 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

E

V

A

L

U

A

C 

I

Ó

N 

 



j 
 

 

Segundo grado 

Área: Matemática 

Realizando la encuesta  

 

Revisando El Plan De Clases 

 



k 
 

 

Observando la clase del docente   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



l 
 

Tercer grado 

Área: Lengua y Literatura 

Realizando la encuesta  

 

Revisando El Plan De Clases 

 



m 
 

Observando la clase del Docente   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cuarto grado 



n 
 

Área: Estudios Sociales 

Realizando la encuesta  

 

Revisando El Plan De Clases 

 

 

Observando la clase del Docente 



o 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quinto grado 

Área: Estudios Sociales 



p 
 

Realizando la encuesta  

 

Revisando El Plan De Clases 

 



q 
 

Observando la clase del Docente 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



r 
 

Sexto grado 

Área: Lengua y Literatura 

Realizando la encuesta  

 

Revisando El Plan De Clases 



s 
 

Observando la clase del Docente 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



t 
 

Séptimo grado 

Área: Ciencias Naturales 

Realizando la encuesta  

 

Revisando El Plan De Clases 

 



u 
 

Observando la clase del Docente 




