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RESUMEN

El presente trabajo de titulacién aporta con una herramienta informética que apoya a la
ejecucion del Programa de Formacion e Innovacion Docente de la Universidad Técnica
Particular de Loja, sistematizando los procesos y subprocesos que lo conforman, de
esta manera se reduce el esfuerzo humano de quienes interactlian con el programa. De
igual manera se realiza una optimizacion de los almacenes de datos, asegurando de
esta manera la integridad de los datos.

Los procesos y subprocesos que conforman el programa fueron levantados con la
colaboracion de los gestores que se encargan de la ejecucion del programa, de igual
manera con las pruebas y validaciones de la herramienta informatica a fin de asegurar
el cumplimiento de los objetivos planteados y de satisfacer las necesidades de los
usuarios.



ABSTRACT

The present degree work contributes with a software that supports to the execution of
the Program of Training and Teaching Innovation of UTPL, systematizing the processes
and subprocesses that conform it, in this way it reduces the human effort of those who
interact with the program. In the same way, an optimization of the data stores is carried
out, thus ensuring the integrity of the data.

The processes and subprocesses that make up the program were developed with the
collaboration of the managers who are responsible for the execution of the program, in
the same way with the tests and validations of the software in order to ensure compliance
with the objectives set and to satisfy the needs of the users.



INTRODUCCION

Estos ultimos afios la docencia universitaria se ha transformado en un proceso grande,
complejo y multidimensional, en el que, ademas de la experiencia, antigliedad,
conocimiento y practica, aumenta la presion por parte de las mismas instituciones
educativas. Estas instituciones pretenden cambiar el paradigma de la educacion actual,
enfocandose en aumentar la comunicacion, el trabajo en equipo y la innovacion colectiva
en el claustro docente. Para potenciar estas practicas los docentes deben adquirir
ciertas competencias con el objetivo de potenciar, valorar y dar reconocimiento a la
calidad de la actividad docente.

En la actualidad la Universidad Técnica Particular de Loja estd llevando a cabo el
programa de “Innovacién y Formacion Docente”, el cual tiene como finalidad promover,
gestionar y asegurar el proceso de capacitacion a los docentes. Este proceso depende
de una gran planificacién puesto que requiere de un analisis y seguimiento profundo de
los perfiles académicos de los docentes, para de esa manera proporcionar sugerencias
gue aporten de manera significativa y productiva a su evolucién como docentes.

La calidad e la docencia en el desarrollo profesional del profesorado son una de las
directrices claves presentes en el Plan Estratégico de Desarrollo Institucional 2011-
2020. Entre las lineas estrategias de este Plan, se sefiala laimportancia y el compromiso
gue tiene la institucion con la formacion del personal de la UTPL a través de contar con
docencia pertinente y de alto nivel. En consecuencia, por medio de la calidad de
ensefianza, los docentes enfocan su actividad orientada a la formacion integral del
estudiante, dentro de la cual se atiendan sus necesidades espirituales, emocionales,
cognitivas, sociales y técnicas. Siempre procurando que el estudiante se convierta
progresivamente en protagonista de su aprendizaje.

Adicional a los objetivos estratégicos de nuestra institucién, el Programa de Formacién
e Innovacion Docente 2017 plantea el desarrollo profesional del profesorado
considerando los objetivos del actual reglamento de Régimen Académico, en el que el
aporte y participacion de los docentes investigadores des trascendental para lograr la
construccién del nuevo modelo de educacion garantizando una formacion de alta calidad
gue propenda a la excelencia y pertinencia del Sistema de Educaciéon Superior,
mediante su articulacion a las necesidades de la transformacion y participacion social,
fundamentales para alcanzar el Buen Vivir. (Art. 2, literal a del Reglamento de Régimen
Académico).

El proceso de capacitacion a los docentes se alimenta con informacion de fuentes de
datos heterogéneas como los resultados del programa en afios anteriores, encuestas
de satisfaccion, calificaciones, etc. Esto provoca, que, en su mayor parte este proceso
se desarrolle de forma manual ya que implica un procesamiento de datos no
estructurados y requiere de ciertos criterios no sistematizados, lo cual provoca un
elevado consumo de recursos humanos de manera innecesaria.

Por lo tanto nace la necesidad de implementar una herramienta informéatica que permita
gestionar este proceso de una manera mas estructurada, mas eficiente y que
proporcione un impacto positivo en cuanto al cumplimiento del Programa de Formacion
e Innovacion Docente. Aportando en la sistematizaciéon de los procesos de control de



registro e inscripcion, registro de calificaciones, gestion de cursos/componentes,
generacion de reportes y seguimiento académico de los docentes, facilitando la
planificacién del programa para los afios siguientes en cuanto a tiempo de esfuerzo
humano, ademas de proporcionar un banco de informacién estructurada que pueda ser
explotado para la toma de decisiones que mejores el programa de Formacion e
Innovacion Docente.



CAPITULO 1



Situaciéon Actual

El Programa de Formacion e Innovacién Docente esta orientado a facilitar y apoyar a
los docentes al desarrollo de sus necesidades de tipo formativo, dotandole de las
estrategias y recursos necesarios para desarrollar una serie de nuevas competencias

profesionales.

La gestibn y ejecucion del programa se encuentra bajo la responsabilidad del
Vicerrectorado Académico, en donde se ha identificado el estado actual del proceso, los
puntos criticos y consideraciones de mejora.

El proceso para la gestion de formacion docente se compone de: planificacion,
implementacioén, seguimiento y evaluacion del programa anual de capacitacion, tal como

se muestra en la Figura 1.

Vicerrector Académico

v

3, Validar plan
4, Esperar
anual de = Planvalidado ~Nojs reclificaciones
capacitacion

'y |
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Figura 1. Diagrama de flujo, Gestion de Formacion Docente

Fuente: Propia
Elaboracion: Propia

El proceso de gestidn tiene las siguientes actividades:

e Actividad 1. Analizar datos de necesidades: se realiza el andlisis de los datos en
los siguientes documentos.

©]
(0]
o]
(0]
©]

Informe de resultados del afio anterior.
Evaluacion docente.
Encuestas de satisfaccion de cursos.

Necesidades de innovacion.
Promedios de componente dictados por los docentes.

e Actividad 2. Crear programa anual de capacitacion: se crea el plan de
capacitacion anual en base a los datos analizados.

e Actividad 3. Validar plan anual de capacitacion: la Direccién de Innovacion,
Formacion y Evaluacién Docente, realiza la socializacion del plan anual de
capacitacion para que epoda ser aprobado por el Vicerrector Académico.

e Actividad 4. Esperar rectificaciones: de ser necesario se deben hacer

correcciones en el plan.



El proceso de gestién cuenta con los siguientes subprocesos.

Subproceso 1. Implementacién del programa anual de capacitacion. En la figura
2 se observa un detalle de este subproceso.

Direccién de Innovacién, Formacion y Evaluacion
Gesior de formacion docente

1. Publicar

programa

anual de
capacitacion

—

¥

5. Infarmar al
docente

—_—

No
|

8. Registrar
resultados del
curso

b

4

No
1

Dacentes
aprobados

|
Si

Y

11. Subir
informacion de
aprobados al
SIAC

b
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6. Registrar 7. Ejecutar
procade —5'{ inscripcién [ ™ curso

3. Comunicar
é};:?r:';a;e oferta de 10. Entregar
P 2 cursos a certificado
inscripcion G

’ 9. Generar

Implementacion del programa anual de capacitacién

Docente

A4 } I
Desea

015— seguir el NN O
curso

4. Realizar
inscripcion

Figura 2. Implementacion del programa de capacitacién
Fuente: Propia
Elaboracion: Propia

Actividad 1. Se actualiza la informacién referente a los cursos en la pagina
web www.innovaciondocente.utpl.edu.ec.

Actividad 2. Habilitar plataforma de inscripcion: se crea el formulario de
inscripcién en la herramienta www.e-encuesta.com.

Actividad 3. Comunicar oferta de cursos a docentes: se envia un correo
informativo a los docentes para hacerles conocer sobre la oferta de los
CUrsos.

Actividad 4. Realizar inscripcion: el docente se inscribe llenando el formulario
correspondiente al curso que desea.

Actividad 5. Informar al docente: en caso de existir algun impedimento que
no permita al docente realizar el curso escogido se le informa mediante
correo electronico que no puede ser admitido en el curso.

Actividad 6. Registrar inscripcion: se obtiene el reporte de le herramienta de
encuestas con los datos de todos los docentes que se han inscrito en los
Cursos.

Actividad 7. Ejecutar curso: se desarrollan las actividades correspondientes
al curso.

Actividad 8. Registrar resultados del curso: se elabora un documento de
excel con los datos de los docentes que han aprobado el curso.

Actividad 9. Generar certificado: se imprimen los certificados de los docentes
gue aprueban los cursos.



http://www.innovaciondocente.utpl.edu.ec/

O

o

Actividad 10. Entregar certificado: se notifica mediante correo electrénico a
los docentes que han aprobado los cursos y pueden acercarse a las oficinas
del vicerrectorado para recibir su certificado de aprobacién

Actividad 11. Subir informacioén de aprobados al SIAC: se sube el documento
de excel al SIAC mediante un servicio proporcionado por el administrador del
sistema, este servicio recibe el documento con un formato y codificacion
previamente establecida para que pueda ser procesado y almacenar el
reporte en la base de datos.

e Subproceso 2. Seguimiento formacién docente. En la figura 3 se observa un
detalle de este subproceso.

Seguimiento Formacion Docente
Direccion de Innovacion, Formacién y
Evaluacién
Gestor de formacién docente

Si
1

1.. Registrar 2 f"?a"zﬁ’ Docemgs & En_vlar 4. Realizar
participacion han seguido —N comunicado .
aprobados > seguimiento
docente cursos de invitacion

Figura 3.

Seguimiento de formacién docente

Fuente: Propia
Elaboracion: Propia

Actividad 1. Registrar aprobados: se registra el resultado de los docentes que
han aprobado el curso.

Actividad 2. Analizar participacién docente: se verifica que docentes han
participado en el Programa.

Actividad 3. Enviar comunicacién de invitacion: en caso de que los docentes
no hayan seguido cursos se les envia una notificacion para que se inscriban.
Actividad 4. Realizar seguimiento: se repite el proceso de seguimiento.

e Subproceso 3. Realizar evaluacion. En la figura 4 se observa un detalle de este
subproceso.

Evaluacién
Gestor de formacion docente

Evaluacién de Formacién Docente
Direccién de Innovacién, Formacion y

4. Anallizar
impacto de
cursos en
promedios de
evaluacion
docente

1. Elaborar 2. Aplicar
encuesta de encuesta a
satisfaccion docentes

5. Generar
informe de
resultados

3. Analizar
encuestas

Figura 4. Evaluacién de formaciéon docente
Fuente: Propia
Elaboracion: Propia

o

Actividad 1. Elaborar encuesta de satisfaccion: se elabora la encuesta en la
plataforma e-encuesta.

Actividad 2. Aplicar encuesta a docentes: mediante correo electronico se les
solicita a los docentes que rellenen la encuesta.



o Actividad 3. Analizar encuestas: tras finalizar un periodo de tiempo
prudente, se obtiene de la plataforma e-encuesta un documento excel
con todas las encuestas realizadas.

o Actividad 4. Analizar impacto de cursos en promedios de evaluacion docente:

se analiza de forma manual los contenidos de la encuesta.

o Actividad 5. Generar informe de resultados: se realiza un informe que refleje

la evaluacién de los docentes.
e Subproceso 4. Gestionar formacién de cursos especificos para docentes. En la
figura 5 se observa un detalle de este subproceso.

1. Realizar 7. Entregar 1, Subir
| pedido de 2. Entregar Curso g 6. Ejecutar lista de informacién de
. requisitos -aprobado curso aprobados y aprobados al
certificados siac

Y ) I R

8. Registrar en 9, validar

archivode gl C
excel

Area académica

3. Validar 5. Comunicar

requisitos ( resultado

JFJ . A

Gestionar cursos especificos para docentes
Direccion de Innovacion
y Formacion Docente

4. Aprobacién 10. Firmar
de curso certificados

Vicerrector Académico

Figura 5. Gestionar cursos especificos docentes
Fuente: Propia
Elaboracién: Propia

o Actividad 1. Realizar pedido de curso: se puede realizar el pedido de un curso
académico especifico desde cualquier area académica.

o Actividad 2. Entregar requisitos: se reciben los siguientes requisitos:

o Oficio dirigido al vicerrector.

o Formulario de informacion del curso.
o Lista de asistentes.

o Formato de presupuesto.

o Acta de junta de area (opcional).

o Actividad 3. Validar requisitos: validar con la Direccion de Innovacion, Formacion
y Evaluacién, los requisitos presentados por el area académica.

o Actividad 4. Aprobacion de cursos: validar la pertinencia del curso y si procede
realizar la aprobacion para la ejecucion del curso.

o Actividad 5. Comunicar resultado: se envia la notificacion con la respuesta si es
0 no aprobado el curso solicitado.

o Actividad 6. Ejecutar curso: la logistica para la ejecucion del curso la realiza el
area académica. (Gestion de pasajes, hospedaje, alimentacién, reserva de
salas)

o Actividad 7. Entrega lista de aprobados y certificados: se entrega a
Vicerrectorado Académico el listado de asistentes aprobados y los certificados
correspondientes.



o Actividad 8. Registrar en archivo de excel: se registra en un archivo de excel los
participantes aprobados y los datos del curso.

o Actividad 9. Valorar certificados: se valida que los certificados generados
coincidan con la lista de asistentes aprobados.
Actividad 10. Firmar certificados: el vicerrector firma los certificados.
Actividad 11. Subir informacion de aprobados al SIAC: se genera un informe
presupuestario que es entregado al area financiera

Planteamiento del Problema

El proceso que conforma el programa de formacion e innovaciéon docente se realiza de
tal manera que requiere un gran esfuerzo humano, puesto que comprende el manejo de
grandes cantidades de datos que deben ser capturados procesados y almacenados,
ademas las herramientas utilizadas para llevar a cabo el proceso no aportan seguridad
en cuanto a manejo y fiabilidad de los datos.

Objetivos

1.3.1 Objetivos Generales

Implementar un Sistema Informéatico que apoye a la ejecucion del Programa de
Formacion e Innovacion Docente.

1.3.2 Objetivos Especificos

e Visualizar mediante un aplicativo web los resultados y avances del docente
dentro del Programa de Innovacién y Formacion.

e Integrar e informatizar los procesos de “Implementacion del programa de
capacitacion anual” y “Seguimiento formacion docente”, que forman parte del
Programa de Innovacion y Formacion en un software.

e Desarrollar una herramienta amigable que permita la administracion y el
seguimiento de los de los docentes por parte de la DGA.

e Utilizar una adecuada metodologia de desarrollo que permita el seguimiento
continuo de los avances.

Planteamiento de Solucién al Problema

Para dar solucion al problema se propone el desarrollo de una herramienta informatica
que apoye al proceso del programa de formacién e innovacion docente, esta
herramienta facilitara tanto a docentes como a los gestores del programa su interaccién
con el programa, ademas agiliza el proceso de ejecucién del programa reduciendo
procesos manuales y repetitivos, estructurando los datos y visualizandolos de una
manera mas amigable asegurando la integridad de los mismos.

Metodologia para la Solucién del Problema

La metodologia que se seguira para ejecutar la solucion comprende reuniones con las
personas que forman parte del programa de formacién e innovacion tanto gestores del
programa como docentes, para conocer sus necesidades especificas y cuél es el rol
gue desempenfian. De esta manera se logra una vision general del proceso y se identifica
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los puntos clave que determinan la funcionalidad final de la herramienta informatica a
implementar.
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CAPITULO 2: MARCO TEORICO
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2.1 Metodologias de Desarrollo de Software

Las metodologias de desarrollo nos proporcionan un marco de referencia sobre el cual
desplegar todo el proceso de desarrollo del software. Las metodologias tradicionales
son robustas y al mismo tiempo no permiten la modificacion o inclusiébn de nuevos
requerimientos, su uso se enfoca a proyectos de desarrollo en los que se especifica cual
serd el producto final a obtener y por lo tanto no existe una cooperacion directa entre el
usuario/cliente y el equipo de desarrollo, lo cual da cabida a cambios en el producto
demasiado tarde lo que implica un incremento en el consumo de recursos.

Muchas empresas de desarrollo de software estdn adoptando el método agil de
desarrollo de software. Este método implica al cliente o usuario del producto en cada
nivel de desarrollo de software, reduciendo asi el impacto del cambio de requisitos en
etapas posteriores.

Por lo tanto, estas metodologias han tomado gran fuerza y han sido ampliamente
adoptadas. “Las metodologias agiles han ganado popularidad desde hace algunos
afos, ya que constituyen una buena solucion para proyectos a corto plazo, en especial,
aquellos que constituyen una buena solucion para proyectos en dénde los requisitos
estan cambiando constantemente”’(Amaya Balaguera, 2013, p.1). Podemos entonces
concluir que las metodologias agiles de desarrollo estdn completamente aceptadas y
son de gran utilidad en el campo de desarrollo de software actual independientemente
del tipo o magnitud de proyecto que se realice.

2.1.1 Scrum

“Scrum, basado en la teoria del control de procesos empiricos, es una metodologia
iterativa e incremental de gestidon de proyectos para controlar el riesgo y optimizar la
previsibilidad de un proyecto”(Lei, Ganjeizadeh, Jayachandran, & Ozcan, 2015,p.60).
Scrum esta orientado a proyectos en los que se requiere ver resultados desde etapas
tempranas del proceso de desarrollo, donde los requerimientos no estan completamente
definidos o son propensos al cambio y donde la flexibilidad junto con la productividad
son factores imprescindibles. La caracteristica més relevante de Scrum son los
entregables que se dan de manera iterativa e incremental, estos entregables aportan
directamente a la necesidad de ver resultados en tempranas etapas del proyecto.

Scrum esta conformado por una serie de componentes, los cuales controlan y permiten
el correcto flujo del trabajo, estos componentes se detallan a continuacién:

Scrum Team

El Scrum Team esté formado por el Product Owner, el Scrum Master y el Development
Team. Segun Schwaber (2004). “Las personas que ocupan estos puestos son quienes
estan implicados en el proyecto. Otras personas pueden estar interesadas en el
proyecto, pero no forman parte de él” (p.90).

El scrum team se caracteriza por ser auto-organizado y multifuncional, por lo tanto, el
equipo tiene el control del proyecto y tiene constancia de cémo cumplir con los objetivos
del proyecto.
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e El product owner esta a cargo del product backlog es decir el listado de
requerimientos a satisfacer y de potenciar el valor del proyecto. “Este rol incluye
también informar al Development Team cudles son las metas a alcanzar y
asegurarse que las entiendan” (Lei et al., 2015,p61).

e El scrum master tiene la tarea de depurar el product backlog y de informar al
equipo el enfoque del proyecto a largo plazo.

¢ El development team tiene la tarea de desarrollar e implementar un entregable
del producto al final de cada sprint, es auto-organizado y multidisciplinario.

Scrum Events

Los eventos de scrum se utilizan para dar seguimiento a los artefactos y adaptar nuevos
métodos a la resolucién de problemas dentro del proyecto.

El sprint es el nacleo de scrum, el sprint es una iteracion en el desarrollo del producto y
puede considerarse también como un mini-proyecto con una duracién de dos a cuatro
semanas. Cada sprint da como resultado una versién usable del producto.

El scrum team es el encargado de definir los sprints, para ello, el equipo se retne al
inicio del sprint en un daily meeting, en esta reunién se define cuales son los
requerimientos o historias de usuario serdn abordadas, adicionalmente el equipo se
reune diariamente no méas de 15 minutos para compartir el estado del avance del
producto con el resto del equipo.

Scrum Artifacts

Las historias de usuario, el product backlog y el sprint backlog son los artefactos de
scrum, estos artefactos definen lo que hay que hacer y lo que se ha hecho en el
proyecto.

Las historias de usuario son caracteristicas de scrum, son tarjetas que representan las
necesidades a satisfacer, necesidades desde el punto de vista del cliente. Las historias
de usuario se caracterizan por ser cortas, simples y de lenguaje natural, deben contar
también con unos criterios de aceptacion, es decir el objetivo alcanzable que determine
la satisfaccion de la necesidad representada en dicha tarjeta.

El product backlog consiste en la pila de requerimientos, funcionalidades, correcciones
gque se necesita implementar en el producto. El product backlog cambia a lo largo de la
ejecucidén del proyecto, afiadiendo o modificando requerimientos y correcciones.

El sprint backlog consiste en la lista de requerimientos del product backlog que han sido
tomados para formar parte de un sprint. El equipo de desarrollo especifica las
funcionalidades que se implementaran, en caso de terminar con los requerimientos
adoptados para ese sprint antes de tiempo, el equipo de desarrollo puede tomar mas
requerimientos para dicho sprint, en caso de no terminar con los requerimientos
seleccionados estos quedaran para un futuro sprint.

Scrum se caracteriza por tener un equipo de trabajo pequefio, es muy adaptable al
entorno y sus puntos mas fuertes se enfocan en ser muy tolerante al cambio
proporcionando al mismo tiempo una gran frecuencia de avance.
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2.1.2 XP

XP por sus siglas en inglés “Extreme Programing” es una metodologia que aborda
proyectos cuyos requerimientos son cambiantes, tienen un equipo de trabajo pequefio
o mediano. Propone un desarrollo de modo tal que cédigo, disefio y arquitectura sean
adaptativas, es decir, permitan modificaciones, asi como también la inclusion de nuevo
requerimientos. “La Programacién Extrema o XP (Extreme Programming) pertenece a
la familia de las metodologias agiles. XP propone cuatro practicas esenciales: Entregas
limitadas o pequefias, semana de trabajo de 40 horas, Cliente en el sitio, Programacién
en Pareja.”(Gomez, Duarte, Daniel, & Guevara, 2012, p.24). Las caracteristicas
esenciales de XP son: historias de usuario, roles, proceso y practicas.

Historias de Usuario

Las historias de usuario deben estar en lenguaje natural, ya que deben poder ser
entendidas por todos, ya sea clientes, desarrolladores y usuarios. Deben representar
los requerimientos con los que debe cumplir el sistema.

Roles XP

¢ Programador. Encargado de transformar las historias de usuario en cadigo.

¢ Cliente. Define las historias de usuario y las pruebas funcionales que validen la
implementacioén, define también la prioridad de las historias de usuario para
decidir el orden en el que seran implementadas.

e Tester. Trabaja en conjunto con el cliente para definir las pruebas funcionales,
las ejecuta y difunde los resultados entre los miembros del equipo.

e Tracker. Encargado del feedback, compara el estado del proyecto con la
estimacion del avance del mismo con el objetivo de mejorar las siguientes
estimaciones.

e Coach. Responsable general del proyecto, encargado de difundir las practicas
de XP dentro del equipo y asegurarse que sean cumplidas.

e Consultor. Miembro externo del equipo, experto en algun tema especifico
relacionado con el proyecto.

e Gestor. Vinculo entre clientes y programadores, facilita un adecuado ambiente
de trabajo.

Proceso XP

“La programacion extrema engloba un conjunto de reglas que se ejecutan dentro de
cuatro actividades estructurales: planeacién, disefio, codificacién y pruebas.”(Gémez et
al., 2012, p.25). En cada una de las iteraciones tenemos:

1. Elcliente define las historias de usuario a desarrollar.

2. El programador estima el esfuerzo para cumplir la implementacion.

3. El cliente define qué es lo que se debe construir de acuerdo a las prioridades
gue el crea convenientes.

4. El programador ejecuta y desarrolla lo planificado.

5. Seregresa al paso 1.

Practicas XP

Las préacticas en XP se pueden agrupar de la siguiente manera.
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Practicas para la planificacién: Consiste en un dialogo continuo entre todas las personas
con algun interés en el proyecto a desarrollar, incluyendo clientes, programadores,
coordinadores, gerentes, etc. Se inicia por recopilar las historias de usuario, para que
los desarrolladores evalten el tiempo de desarrollo y determinan los riesgos tras la
ejecucidn de dicha historia de usuario.

Tras obtener las historias de usuario se define el plan de iteraciones el cudl esta formado
por las historias de usuario que seran abordadas en cada iteracidon, cada iteracion
cuenta con un periodo de pruebas y con un seguimiento diario que se realiza con
reuniones diarias en las cuales estan presentes todos los interesados.

XP es determinante en los aspectos que forman parte del disefio, estos son:
Simplicidad: Los disefios simples son mas faciles de implementar que uno complejo.

Soluciones “spike”: Al enfrentar un problema se pueden utilizar pequefios programas
alternativa para buscar soluciones.

Recadificacion: Consiste en reprogramar o volver a escribir el cédigo de ciertas
funcionalidades sin cambiar el objetivo final de la misma, a fin de ser mas simple y/o
entendible.

Metéaforas: Su uso se enfoca en explicar el propdsito del proyecto, guiar la estructura y
arquitectura del mismo.

XP aunque no proporciona una gran adaptabilidad, si provee una frecuencia de avance
elevada aunque no comparable con scrum, existe una tolerancia al cambio a nivel medio
y el tamafio de su equipo es amplio debido a los roles que forman parte de esta
metodologia.

2.1.3 Kanban

“El enfoque principal de Kanban es establecer con precision qué trabajo hay que hacer,
y cuando es necesario hacerlo. Lo hace priorizando las tareas y definiendo el flujo de
trabajo, asi como el plazo de entrega”(Lei et al., 2015,p61). Kanban en conclusién nos
permite identificar las tareas criticas y que necesiten mas tiempo para que puedan ser
abordadas con el fin de reducir la posibilidad de quedar inconclusas, ademas aumenta
la flexibilidad en el resto de tareas del proyecto.

Kanban no es precisamente una metodologia de desarrollo de software, sino mas bien
un enfoque para la ejecucion de proyectos, en donde prima la reduccion del consumo
innecesario de recursos Y la priorizacion de tareas a desarrollar.

Kanban enfocado al desarrollo de software utiliza los mismos artefactos y el mismo
equipo que scrum, se diferencia en que las tareas a realizar son seleccionadas una a
una y no son agrupadas en un sprint, esto reduce el tiempo que existe entre tareas
desarrolladas, pero aumenta el riego de dependencias fallidas entre las historias de
usuario.
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Kanban aunque ofrece una gran adaptabilidad el tamafio del equipo de desarrollo no es
su punto fuerte, ademas que su tolerancia al cambio y su frecuencia de avance se ven
opacadas por scrum.

2.1.4 Comparativa de Metodologias de Desarrollo

Tras realizar una descripcion de estas tres metodologias de desarrollo, podemos
diferenciar los puntos fuertes y débiles de cada una. Para esto se ha valorado cuatro
puntos comunes de estas metodologias y se ha calificado a cada una de ellas con un
rango de 1-5, siendo 1 indicador de poca presencia de la caracteristica en cuestion y 5
indicador de completa presencia de la caracteristica en la metodologia en cuestion.

Tabla 1. Comparativa de Metodologias de Desarrollo

Adaptabilidad Pequefio  Tolerancia Frecuencia TOTAL
tamafio al cambio  de avance
del equipo

Kanban

Fuente: Propia
Elaboracién: Propia

En la Tabla 1 podemos observar como scrum sobresale en la comparativa, puesto que
las caracteristicas a comparar estdn muy presentes en esta metodologia, muy cerca le
sigue kanban y por ultimo XP, podemos entonces deducir, que, dentro de esta
comparativa, scrum es una metodologia tan agil como estable, muy adaptable y con un
margen bastante bueno de tolerancia al cambio, comprende un equipo de trabajo muy
pequefio y su frecuencia de avance es reducida y constante.

XP es la menos valorada puesto que el equipo de trabajo es de los mas grandes en la
comparativa puesto que debe tener roles dentro del equipo y estos roles deben ser
ocupados, aunque es tolerante al cambio, el proceso de aceptacion de cambios no es
tan bueno como scrum.

Kanban aunque destaca por adaptabilidad requiere un equipo de trabajo mas grande,
por lo tanto su valoracion es menos dentro de la comparativa.

2.2 Arquitectura de Software

Entendemos como arquitectura de software al conjunto de componentes que forman
parte de un sistema de cOmputo o un producto de software, asi como las
especificaciones o propiedades de los mismos. Segun Meaurio y Valeria S. “La
Arquitectura de Software (AS) representa un alto nivel de abstraccion que permite que
la mayoria de los participantes, puedan utilizarla como base para crear entendimiento
mutuo, formar consenso y comunicarse entre si”.(Meaurio & Schmieder, 2013, p.144).
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La arquitectura de software define el ambiente en el que las diferentes partes de un
ecosistema de software interactian y se adaptan entre si.

La arquitectura de software nos permite una visualizacion que facilita el andlisis de la
efectividad del disefio para alcanzar los requerimientos previamente establecidos;
realizar cambios arquitectonicos si la etapa actual lo permite; y mitigar riesgos en cuanto
a la construccion de software. Dicho esto, se debe tener en cuenta a que es realmente
un componente, un componente de una arquitectura de software es todo aquello que
forma parte de la misma, pero sin existir una dimension especifica, un componente
puede ser tan algo tan mindsculo como un script, y puede ser tan grande que permita
abarcar bases de datos.

Debemos también diferenciar entre una arquitectura y un disefio. Segun Pressman “Hay
una diferencia entre los términos arquitectura y disefio. Un disefio es una instancia de
una arquitectura, similar a un objeto que es una instancia de una clase”(Pressman &
Troya, 1988, p208). Por ejemplo, tomando la arquitectura orientada a servicios, se
puede disefar varios sistemas de software enfocados al uso de servicios mediante el
acceso a la red. Entonces se puede decir que de una arquitectura podemos crear
muchos disefios, por lo que, no se debe confundir ambos términos.

2.2.1 Cliente — Servidor

La arquitectura de cliente servidor define un modelo de aplicaciébn en el cual sus
componentes estan distribuidos, de esta manera las operaciones se separan de manera
gue el proveedor de recursos y el consumidor estén separados, pero al mismo tiempo
se comuniquen entre si para dar lugar al flujo de informacion.

N

o

e

Figura 6. Diagrama Cliente — Servidor
Fuente: Propia
Elaboracion: Propia

La separacion que se da entre el cliente y el servidor es de tipo légica, el servidor puede
ejecutarse 0 no en una misma maquina por lo que su ubicacion fisica no es un factor
altamente relevante, aunque una disposicion muy comun son los sistemas multicapa en
los cuales el servidor se descompone y su funcionamiento se divide en varios equipos,
distribuyendo asi la carga de trabajo por equipo. La comunicacion entre el cliente y el
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servidor se da por medio de peticiones, las cuales deben ser atendidas y se debe dar
una respuesta.

Cliente

El cliente por lo general quien requiere algln servicio que se encuentra alojado en algun
servidor, por ejemplo, realizar una busqueda por internet. Sus caracteristicas son:

Es quien realiza la peticion, quién inicia la solicitud, por lo tanto, tiene un papel
activo en la comunicacion.

Espera y recibe las respuestas que le brinda el servidor.

Generalmente es capaz de conectarse a varios servidores simultdneamente.
Posee una GUI para facilitar la interaccién con el usuario.

Servidor

El servidor recibe las peticiones las procesa y devuelve al cliente una respuesta, por
ejemplo, devolver resultados de una busqueda por internet. Sus caracteristicas son:

Al arrancar debe esperar a recibir las peticiones de los clientes, por lo tanto, tiene
un papel pasivo en la comunicacion.

Al recibir la peticién esta es procesada y envia una respuesta al cliente de dicha
peticion.

Generalmente reciben peticiones de un gran namero de clientes, el nimero
méaximo de peticiones simultaneas suele estar limitado en las configuraciones.

Caracteristicas generales

En ocasiones el cliente y el servidor pueden trabajar como una sola entidad.
Las funcionalidades de cliente y servidor pueden estar en una o0 varias
plataformas al mismo tiempo.

Las plataformas son escalables e independientes, puedes ser actualizadas o
reemplazadas y estos cambios se realizan de manera imperceptible al usuario
final.

Ventajas

Gran capacidad de control: los recursos, datos y aplicaciones estan
centralizados, por lo que, un fallo en alguno de estos recursos ho compromete
el funcionamiento de todo el sistema.

Escalabilidad: La capacidad de trabajo tanto del cliente como del servidor puede
ser aumentada.

Encapsulacion: Al estar separados los quipos, cualquier traslado, reemplazo o
modificacion de los mismos se realiza facilmente.

Desventajas

Congestion de trafico: Cuando una gran cantidad de clientes realizan
simultineamente una peticion al servidor este se sobrecarga y disminuye su
rendimiento.

Cuando un servidor cae, las peticiones de los nodos no pueden ser procesadas.
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e Se requiere software y hardware especifico mayormente de lado del servidor
puesto que las configuraciones son muy precisas.

La facilidad de testing al igual que el mantenimiento son factores destacados en esta
arquitectura, pero la interoperabilidad no es de gran alcance puesto que el cliente y el
servidor estan ligados entre si.

2.2.2 Arquitectura 3 capas

La arquitectura 3 capas es ampliamente usada en sistemas que implementan un modelo
de negocio para el procesamiento de la informacion, como podria ser una tienda online
la cual tiene sus propias reglas en cuanto al manejo de los datos (descuentos,
impuestos, etc.).

Todo sistema que gestione datos tendr4 accesos a una base de datos para el
almacenamiento de los mismos y una interfaz de usuario para que puedan ser
visualizados, pero antes de ser almacenados y/o almacenados deben ser procesados y
para esto la arquitectura en tres capas divide el sistema en 3 partes de manera que cada
una de ellas se comunique Unicamente con su adyacente.

v U

C
Figura 7. Diagrama Arquitectura 3 capas

Fuente: Propia
Elaboracion: Propia

Capas

Las capas de esta arquitectura se detallan a continuacion

Para comprender el funcionamiento de esta arquitectura se explica cada una de las
capas participantes:

e Capa de Presentacion: corresponde a la parte visual de cara al usuario, la
interfaz. Su funcién es enviar a la capa de negocio solicitudes de acciones y
mostrar los datos que la capa de negocio devuelve.

e Capa de Negocio: contiene la l6gica de negocio, es decir toda la légica con la
gue se maneja y procesa los datos, reglas especificas de la aplicacion. Se
comunica con la capa de datos para almacenamiento y obtencion de los mismos.
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¢ Capade Datos: Como su nhombre lo indica esta capa corresponde a los datos de
la aplicacién, datos almacenados. En esta capa se gestiona todo lo relacionado
con almacenes de datos como la creacién, eliminacién y edicién de datos.

Ventajas

Sus ventajas son similares a la Arquitectura cliente-servidor puesto que existe una
distribucion de los componentes tal, que permite la escalabilidad, mantenibilidad,
encapsulacion, y control de recursos. Ademas:

e Minimiza el trafico de datos en la red.

e Las capas pueden ser reemplazadas con implementaciones alternativas.

¢ Minima dependencia entre capas.

e Una capa funcional, puede ser utilizada por varios servicios de mayor nivel.
¢ Aumenta a flexibilidad de desarrollo en cuanto a plataformas.

Desventajas

e Al caer una de las capas ya sea de negocio o de datos, la aplicacion queda
inservible.

e En casos especificos con ciertos lenguajes de programacién se presenta cierta
complejidad en comparacién a modelos de dos capas (cliente-servidor)

Su nivel de interoperabilidad no es tan elevado puesto que no puede ser accedido desde
fuera ni ser reutilizado, su facilidad de testing es elevado y su facilidad de mantenimiento
también aunque un poco por debajo de la arquitectura cliente-servidor.

2.2.3 SOA

SOA (Servicie Oriented Architecture) comprende una estructura que permite la
integraciéon de aplicaciones, ademas permite a las organizaciones unir los objetivos de
negocio en relacién con los sistemas legados, aporta también de manera directa a los
procesos de negocio, con la infraestructura de TI.

SOA es un tipo de arquitectura de software basado en servicios reutilizables con
interfaces publicas definidas, donde los proveedores y consumidores de
servicios interactian para realizar los procesos de negocio. Se basa en cuatro
abstracciones basicas: servicios, aplicacién front-end, repositorio de servicios y
bus de servicios. Un servicio consiste en una implementacién que provee légica
de negocios y datos un contrato de servicio, las restricciones al consumidor, y
una interfaz que expone fisicamente la funcionalidad. La aplicacion front-end
consume los servicios como procesos de negocio. Un repositorio de servicios
almacena los contratos de servicios y el bus de servicios interconecta la
aplicacion front-end y los servicios. (Cruz, Fontana, Rivadeneira, & Vilanova,
2013. p. 448-449)
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Todo esto permite que se abaraten los costos de implementacién, innovacion en cuanto
a disponibilidad de servicios para los usuarios, gran adaptacion al cambio, gran
reusabilidad y alto grado de mantenibilidad y escalabilidad, puesto que, combinan las
Ultimas tecnologias con aplicaciones independientes.
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Figura 8. Diagrama Arquitectura SOA
Fuente: Propia
Elaboraciéon: Propia

Ventajas

Reduce el nivel de acoplamiento puesto que el nivel de dependencia del software
es muy bajo.

Una clara definicion de roles de desarrollo permite que cada rol se centre en sus
tareas y por lo tanto se realicen de mejor manera.

Se establece una definicion de seguridad mas clara.

Al ofertar servicios su testeo en facil en desarrollo.

Su baja dependencia facilita el mantenimiento.

Apoya la reutilizaciéon de codigo.

Aporta al desarrollo en paralelo ya que no depende requiere una preexistencia
de software.

Gran indice de escalabilidad.

Debido a su independencia es facil realizar un monitoreo de los servicios.
Permite la interoperabilidad.

Desventajas

No es apta para aplicaciones que poseen alta carga transaccional.

Implica un conocimiento amplio del negocio, para analizarlos y dar forma a la
aplicacion.

Los servicios aumentan su criticidad en medida que sea incorporado a los
procesos de negocio.

SOA ofrece una gran facilidad para el testing puesto que sus endpoints pueden ser
probados con un cliente REST, de igual manera su mantenimiento es facil ya que se
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pude determinar el apartado exacto en el cual se requieren modificaciones y por ultimo
la interoperabilidad esta en un nivel muy elevado puesto que permite la interaccion con
otros sistemas.

2.2.4 Comparativa de Arquitecturas de Software

Una vez que se conoce las ventajas y desventajas de ofrecen cada una de las
arquitecturas de software podemos diferenciarlas segun criterios de relevancia para este
proyecto en concreto. Para esto se ha valorado cuatro puntos comunes de estas
arquitecturas y se ha calificado a cada una con un rango de 1 a 5, siendo 1 indicador de
poca presencia de dicha caracteristica en la arquitectura y 5 indicador de completa
presencia de la caracteristica en la arquitectura en cuestion.

Tabla 2. Comparativa de Arquitecturas de Software

Facilidad de Facilidad de Interoperabilidad TOTAL
Testing Mantenimiento

Cliente —
Servidor

SOA

Fuente: Propia
Elaboracion: Propia

Segun los criterios de comparativa SOA es la mejor arquitectura puesto que ofrece una
gran interoperabilidad, es facil de testear en desarrollo y su mantenimiento es facil en
produccién. Por otra parte, cliente — servidor ofrece las mismas caracteristicas en cuanto
a testing y mantenimiento, pero decae en cuanto a la interoperabilidad, la arquitectura 3
capas se queda atras puesto que su mantenimiento es un poco mas dificil debido a la
compatibilidad que debe existir en sus componentes.

2.3 Herramientas de Desarrollo

2.3.1 AngularJS

AngularJS es un framework que ha sido desarrollado y se encuentra bajo el
mantenimiento de Google escrito en JavaScript, el cual nos permite construir
aplicaciones web, el objetivo principal de AngularJS es la construccion de aplicaciones
Single-Page y su mayor atractivo es el data-binding que nos ofrece un amplio abanico
de posibilidades en cuanto la fusién del disefio y légica de aplicaciones web, un
concepto mas preciso y técnico se encuentra en su pagina web.

AngularJS es un marco estructural para aplicaciones web dindmicas. Le permite
usar HTML como su lenguaje de plantilla y le permite extender la sintaxis de
HTML para expresar los componentes de su aplicacion de forma clara y sucinta.
El enlace de datos y la inyeccion de dependencia de AngularJS eliminan gran
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parte del cédigo que de otro modo tendria que escribir. Y todo sucede dentro del
navegador, por lo que es un socio ideal con cualquier tecnologia de
servidor.(“AngularJS: Developer Guide: Introduction,” 2017)

Se concluye entonces que AngularJS nos permite desarrollar la Iégica de nuestras
aplicaciones web, optimizando el codigo, facilitando la escritura de componentes y
afadiendo la potencia del data-binding en doble sentido lo que permite un alto grado de
interactividad con el usuario.

2.3.2 Slim

Slim es un framework desarrollado en PHP que nos permite la creacién de aplicaciones
y API’s, su uso también esté orientado a la creacion de servicios REST, es simple y
potente lo cual lo hace una excelente opcion al momento de comunicar aplicaciones y/o
servicios.

Slim es un framework micro de PHP que le ayuda a escribir rApidamente
aplicaciones Web y API sencillas pero poderosas. En esencia, Slim es un
despachador que recibe una solicitud HTTP, invoca una rutina de
devolucion de llamada apropiada y devuelve una respuesta HTTP.
(“Documentation - Slim Framework,” 2017)

2.3.3 SimpleSAMLphp

SimpleSAMLphp es una aplicacién escrita en PHP que facilita la autenticacion en
diferentes protocolos como Shibboleth 1.3, A-Select, CAS, OpenID, WS-Federation y
OAuth. Gracias a su gestor de sesiones es facilmente escalable.

SimpleSAMLphp es una aplicacion galardonada escrita en PHP nativo que se
ocupa de la autenticacion. El proyecto estéa dirigido por UNINETT, tiene una gran
base de usuarios, una comunidad de usuarios Util y un gran conjunto de
colaboradores externos. (“SimpleSAMLphp,” 2018)
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CAPITULO 3: DESARROLLO POR ITERACIONES DEL SISTEMA
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El levantamiento de la informacion correspondiente a los procesos que comprenden el
Programa de Formacién e Innovacion Docente se ha levantado conjuntamente con las
personas involucradas en él, para de esta manera comprender el objetivo a cumplir y
tener una nocién de como lograrlo.

3.1 Visién General del Desarrollo

Previo andlisis de metodologias de desarrollo, realizado en el apartado 2.1.4 se ha
optado por la metodologia de desarrollo Scrum, ya que se adapta muy bien al proyecto
puesto que:

Se tiene un pequefio equipo de desarrollo, aplicado al presente proyecto es muy
conveniente puesto que existe una sola persona que se encargara del desarrollo
del Software

Proporciona avances desde etapas tempranas, esto es muy util puesto que
permite asegurar el cumplimiento de los objetivos y asegura también la correcta
implementacién de las funcionalidades requeridas.

Permite nuevos requerimientos o cambios en los existentes, esto facilita al
product owner la modificacion de ciertas funcionalidades o caracteristicas del
software.

Scrum propone los siguientes roles, que aplicados al presente proyecto son ocupados

por:

Product Owner: Representante del duefio del negocio o quien requiere o
necesita el software, en este trabajo este rol estara a cargo de Ing. Maria Isabel
Loaiza.

Scrum Master: Encargado de asegurar la correcta implementacion de scrum
dentro del proyecto, verifica el cumplimiento de los sprint, este rol esti a cargo
de Ing. Danilo Jaramillo.

Development Team: Encargado de la pila de producto, sprints y desarrollo de
los mismos., este rol esta a cargo de Erik Ordéfiez.

Cumpliendo con lo que nos dicta scrum, procedemos a obtener la vision del producto,
ya que scrum no es especifico en cuanto a los artefactos a utilizar en la vision,
detallaremos esto en el documento de visidn propuesto por RUP.

Documento de Vision, revisar Anexo 1.

Posterior al desarrollo de la visién del producto se debe realizar el product backlog el
cual estard compuesto por todas las funcionalidades que se necesiten implementar
priorizadas por el product owner y el scrum master.

Para capturar todas las funcionalidades hacemos uso de las historias de usuario que
nos provee scrum.

A continuacion, se muestra la historia de usuario nimero 1.
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Historia de Usuario

Ndmero: 001 Usuario: Docente

Nombre historia: Ingreso al sistema

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media

Puntos estimados: lteracion asignada: 1

Programador responsable: Erik Ordo6fiez

Descripcion:

Como Docente, necesito ingresar al sistema con mis credenciales del EVA, para poder participar en el
Programa de Formacién Docente

Figura 8. Ejemplo de historia de usuario
Fuente: Propia
Elaboracion: Propia

Esta historia de usuario cuenta con:

Numero identificador: 001

Usuario de quien se ha levantado la historia: docente

Nombre descriptivo: Ingreso al sistema

Prioridad en negocio: alta

Puntos estimados:

Riego en desarrollo: media

Iteracion de desarrollo (sprint) a la cual ha sido asignada: 1

Programador responsable del desarrollo de la historia de usuario: Erik Ordéfiez
Descripcion que detalla un poco mas en lenguaje natural la historia de usuario

El product backlog que contiene todas las historias de usuario de este proyecto, se
puede revisar en el anexo 2.

El desarrollo del sistema se ha dividido en 4 sprint de un mes de duracién cada uno,
en la siguiente tabla podemos ver la planificacion de los sprint.

Tabla 3. Planificacion de los sprints
15 de enero de 2017 a 15 de febrero de 2017
01 de abril de 2017 a 30 de abril de 2017

01 de mayo de 2017 a 31 de mayo de 2017
01 de junio de 2017 a 30 de junio de 2017

AW NP

Fuente: Propia
Elaboracién: Propia
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3.2 Desarrollo del primer sprint

3.2.1 Planificacién

Objetivo: entregar el dia 15 de febrero del 2017 el primer entregable correspondiente
al médulo del Docente.

Fecha de revisiéon: 16 de febrero del 2017.

Tras definir el objetivo y la fecha de revision del sprint, se selecciona del product backlog
las historias de usuario que se abordaran en esta primera iteracion de desarrollo,
indicando el peso y la prioridad de cada una de ellas.

Cada historia de usuario cuenta con su identificador correspondiente al product backlog,
el nombre, una breve descripcion de lo requerido, el peso que indica el esfuerzo desde
la perspectiva del desarrollo y la prioridad desde el punto de vista del negocio.

Definicion de sprint y estimacion de esfuerzo.

Tabla 4. Definicion de sprint y estimacién de esfuerzo

HU1 Ingreso al = El docente ingresa su correo y su contrasefia en Alta
sistema el formulario de ingreso, estos datos se
contrastaran con los datos que provee el servicio
de autenticacion de la UTPL, de ser correctos se
enviara al usuario hacia la pantalla principal de su
perfil en el Programa de Formacion e Innovacion
Docente.

En caso de no coincidir las credenciales de
acceso, se informa al docente que no estan
correctas y se repite la historia de usuario.

HU2 Visualizar El Docente debe poder ver sus cursos realizados Alta
historial junto a las calificaciones obtenidas en cada uno
de ellos.
HU3 Visualizar El Docente visualiza graficamente los avances Alta

avance general obtenidos dentro del Programa agrupando estos
avances por los mddulos que componen el
Programa de Formaciéon Docente

HU4 Inscripcion a | El docente realiza la inscripcion a los cursos Alta
curso ofertados en la plataforma, luego de realizar la
inscripcién de notificara la inscripcién por parte de
los gestores del Programa de Formacién e
Innovacién Docente.

Fuente: Propia
Elaboracion: Propia

Tras seleccionar los casos de uso que forman parte del primer sprint, se desglosa las
tareas a realizar para completarlo.
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Para la definicion de las tareas se especifica un identificador de la tarea a realizar, una
breve descripcion, el responsable a cargo y las horas necesarias para llevar a cabo la

tarea.

Tabla 5. Especificacién de horas y responsable por tarea

TROO1 Describir las Especificaciones de Historias de Usuario y = Erik Ordéfiez = 8
Criterios de Aceptacién

TR002 @ Disefio de la Arquitectura Erik Ordéfiez = 8
TRO03 Disefio de Base de Datos Erik Ordéfiez | 8
TROO4 | Disefio de template de Login Erik Ordéfiez 4
TROO5 Disefio de template Historial Erik Ordéfiez | 4
TROO0O6 @ Disefio de template Avance General Erik Ordéfiez | 4
TROO7 @ Disefio de template Inscripcion Erik Ordéfez 4
TRO08 | Desarrollo de servicios a base de datos Erik Ordéfiez | 16
TRO09 Implementacion l6gica de solucién para Login Erik Ordéfiez | 16
TRO10 | Implementacion logica de solucion para Historial Erik Ordéfiez | 16
TRO11 Implementacion logica de solucion para Avance General = Erik Ordéfiez = 16
TR012  Implementacion légica de solucion para Inscripcion 16
TRO13 @ Pruebas de la version Erik Ordéfiez | 8
Total, de horas de trabajo 128

Fuente: Propia
Elaboracion: Propia

La estimacion del esfuerzo para el primer sprint es de 128 horas.

Con todos estos datos se procede a definir formalmente el sprint backlog, en cuyo
formato se incluye el nombre del proyecto, el nUmero del sprint, fecha de inicio, dias
laborables, y horas dedicadas en la jornada diaria. De igual manera se define las tareas
a realizar, el tipo de trabajo que requiere dicha tarea, el responsable de la misma y el
estado en el que se encuentra, debido a que es la especificacion del sprint backlog el
estado en todas las tareas sera pendiente puesto que aln no se aborda el trabajo de
cada una de ellas.
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3.2.2 Pila del primer sprint (Sprint Backlog)

Tabla 6. Nombre de proyecto

Software para la gestién del Programa de Innovacion y Formacion Docente de la UTPL

Fuente: Propia
Elaboracion: Propia

Tabla 7. Estimaciéon del sprint

1 15/01/2017 26 6

Fuente: Propia
Elaboracion: Propia

Tabla 8. Detalle de tareas

Describir las Especificaciones de Analisis Erik Ordéiiez Pendiente
Historias de wusuario y Criterios de

Aceptacion

Disefio de la Arquitectura Prototipado Erik Ordéfez Pendiente
Disefio de la Base de Datos Prototipado Erik Orddéiez Pendiente
Disefio de template de LoglIn Prototipado Erik Ordoéiez Pendiente
Disefio de template Historial Prototipado Erik Ordéifez Pendiente
Disefio de template Avance general Prototipado Erik Ordéfez Pendiente
Disefio de template Inscripcion Prototipado Erik Ordéiez Pendiente
Desarrollo de servicios a base de datos | Desarrollo Erik Ordéiez Pendiente
Implementacién Idgica de solucion para Desarrollo Erik Ordéiez Pendiente
Logln

Implementacion l6gica de solucién para = Desarrollo Erik Ordéfiez Pendiente
Historial

Implementacion légica de solucion para Desarrollo Erik Ordéiez Pendiente
Avance General
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Implementacién I6gica de solucion para = Desarrollo Erik Ordonez Pendiente
Inscripcion

Pruebas de la version Testeo Erik Ordofiez Pendiente

Fuente: Propia
Elaboracion: Propia

3.2.3 Seguimiento del sprint

Para dar seguimiento al sprint se toma en cuenta a las practicas scrum el cual nos indica
que se deben realizar reuniones diarias conocidas como daily meeting en estas
reuniones nos haremos las siguientes preguntas:

e ¢ Qué tareas se realizaron ayer?
e (;Qué tareas se realizaran hoy?
e ¢ Qué cosas se necesitaran y que impedimentos se prevén?

Tras dar respuesta a estas preguntas se actualiza el sprint backlog actualizando el
estado de las tareas conforme se desarrollen.

Para llevar un mejor control sobre el avance de las tareas se hace uso del grafico burn-
down que nos permite visualizar el avance diario del Sprint y permite también anticiparse
a cualquier tipo de desviacién en los tiempos de desarrollo.

Para generar el grafico burn-down se necesita la informacion del cumplimiento diario de
las tareas, esta informacion se presenta en una tabla que contiene la fecha de inicio de
la tarea, el nimero de tareas pendientes, las horas restantes del total del esfuerzo
estimado, el responsable de la tarea, actividad anterior, actividad actual y los
requerimientos extras o dependencias.
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Tabla 9. Seguimiento del sprint

15-01-2017 13 128  Erik Describir las = Especificacion
Ordoiez Especificaciones de de historias de
Historias de Usuario | usuario
y  Criterios  de
Aceptacion
16-01-2017 13 | 124 | Erik Describir las ' Describir las | Especificacion
Ordoiez | Especificaciones de | Especificaciones de | de historias de
Historias de Usuario = Historias de Usuario | usuario
y Criterios de |y  Criterios de
Aceptacion Aceptacion
17-01-2017 12 120  Erik Describir las = Disefio de la = Especificacion
Ordoiiez = Especificaciones de = Arquitectura de historias de
Historias de Usuario usuario
y  Criterios de
Aceptacion
18-01-2017 12 | 116 | Erik Disefio de la = Disefio de la | Especificacion
Ordéfiez = Arquitectura Arquitectura de historias de
usuario
19-01-2017 11 112  Erik Disefio de la Disefio de la Base Especificacion
Ordofiez  Arquitectura de Datos de historias de
usuario
20-01-2017 11 | 108 @ Erik Disefio de la Base @ Disefio de la Base | Ninguno
Ordoéiiez | de Datos de Datos
21-01-2017 10 104 @ Erik Disefio de la Base Disefio de template
Ordoiiez = de Datos de Login
22-01-2017 9 100 | Erik Disefio de template @ Disefio de template ' Ninguno
Ordéfiez | de Loglin Historial
23-01-2017 8 96 Erik Disefio de template Disefio de template Ninguno
Ordofiez = Historial Avance General
24-01-2017 7 92 Erik Disefio de template @ Disefio de template | Ninguno
Ordofiez | Avance General Inscripcion
25-01-2017 6 88 Erik Disefio de template Desarrollo de Disefio de Base
Ordoiiez | Inscripcion servicios a Base de de Datos
Datos
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26-01-2017

27-01-2017

28-01-2017

29-01-2017

30-01-2017

31-01-2017

01-02-2017

02-02-2017

03-02-2017

04-02-2017

05-02-2017

06-02-2017

07-02-2017

08-02-2017

84

80

76

72

68

64

60

56

52

48

44

40

36

32

Erik
Ordoiiez

Erik
Ordoiiez

Erik
Ordéiiez

Erik
Ordoéiiez

Erik
Ordoiiez

Erik
Ordoiiez

Erik
Ordofiez

Erik
Ordoiiez

Erik
Ordoiiez

Erik
Ordoiiez

Erik
Ordofiez

Erik
Ordoiiez

Erik
Ordoiiez

Desarrollo de
servicios a Base de
Datos

Desarrollo de
servicios a Base de
Datos

Desarrollo de
servicios a Base de
Datos

Desarrollo de
servicios a Base de
Datos

Implementacion
solucion logica de
Login

Implementacion
solucion légica de
Login

Implementacion
solucion légica de
LogIn

Implementacion
solucion légica de
Login

Implementacion
solucion ldégica de
Historial

Implementacion
solucion légica de
Historial

Implementacion
solucion légica de
Historial

Implementacion
solucion légica de
Historial

Implementacion
solucion ldégica de
Avance General

Implementacion

solucion légica de
Avance General
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Desarrollo de
servicios a Base de
Datos

Desarrollo de
servicios a Base de
Datos

Desatrrollo de
servicios a Base de
Datos

Implementacion
solucion légica de
Login

Implementacion
solucion logica de
Login

Implementacion
solucion légica de
Login

Implementacion
solucién légica de
Login

Implementacion
solucion légica de
Historial

Implementacion
solucion légica de
Historial

Implementacion
solucion légica de
Historial

Implementacion
solucién légica de
Historial

Implementacion
solucion légica de
Avance General

Implementacion
solucion logica de
Avance General

Implementacion
solucion légica de
Avance General

Especificacion
de Historias de
Usuario

Especificacion
de Historias de
Usuario

Especificacion
de Historias de
Usuario



09-02-2017 3

10-02-2017 2

11-02-2017 2

12-02-2017 2

13-02-2017 2

14-02-2017 1

15-02-2017 1

Fuente: Propia
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16
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Elaboracion: Propia

3.2.4 Desarrollo del gréfico burn-down

Erik
Ordoiiez

Erik
Ordofiez

Erik
Ordoéiiez

Erik
Ordoéiiez

Erik
Ordoiiez

Erik
Ordofiez

Erik
Ordoiiez

Implementacion
solucion légica
Avance General

Implementacion
solucion légica
Avance General

Implementacion
solucion ldégica
Inscripcion

Implementacion
solucion ldgica
Inscripcion

Implementacion
solucion légica
Inscripcion

Implementacion
solucion légica
Inscripcion

Pruebas de
version

de

de

de

de

de

de

la

Implementacion
solucion légica
Avance General

Implementacion
solucién légica
Inscripcion

Implementacion
solucion logica
Inscripcion

Implementacion
solucion légica
Inscripcion

Implementacion
solucion légica
Inscripcion

Pruebas de

version

Pruebas de
version

de

de

de

de

de

o)

Especificacion
de Historias de
Usuario

Especificacion
de Historias de
Usuario

Scrum nos proporciona el artefacto burn-down el cual nos permite controlar y supervisar
el avance del sprint en funcién de las tareas y las horas de las que se dispone para

cumplirlas.

Para la elaboracion del grafico se hace uso del sprint backlog, que ha sido previamente
establecido y desarrollado a lo largo de sprint en las reuniones diarias ya que es en el
sprint backlog donde encontramos todas las tareas del sprint, asi como las horas que
requiere la elaboracion de cada una de ellas.

Para el control diario de tareas y generar el grafico se utiliza una hoja de célculo en el
cual se realiza el seguimiento de las tareas que se han desarrollado diariamente similar
al sprint backlog pero con una visualizacion méas estructurada y representativa.
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En la figura 9 podemos observar el esfuerzo aplicado diariamente al sprint y cada una
de sus tareas.

|_sPriNT_[FecHa DEMICiO] DURACION |

[ 1w )|
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ala|n|a|a|e|a d|a|xf=w|8|n|s|ala|= 2|2|S|3|2| |2 S|a[a]|a/d[a]|=]4

Tareas Pendientes 13| 13) 12/ 12) 11) 1) 10| 9| 8| 7| 6 6 6 6| S| S| S| 5| 4 4 4 4 3 3 3| 3f 2 2 2 2 1 0
Horas Restantes m:mmmmwﬂ;’sm 88| 84| 80| 76| 72| 68| 64| 60| 56| 52| 48| 44| 40| 36| 32| 28) 24 20| 16[ 12| 8| 4

I_ SPRINT BACKLOG ESFUERID

|TAREA PO ESTADO RESPONSABLE

s o Spechiakres vt e e o s | Terminadn | Erconatner | o] o

Dmafc d s Arquiteceurs Protovpado Terminada Erik Ordéfiez 4 4

Dmafc de Base de Datos. Prototpado Terminada Erik Ordéfiez 4 4

Dmafc de tampiate de Login Protobpade. Terminada Erik Ordéfiez 4

Dsafo de termgiate Historial Prototipado Terminada Erik Ordofiez 4

Prototipado Terminada Erik Ordofiez 4
Prototipada Terminada rik Ordofiez 4
se Desarrola Terminada rik Orddfiez 4l 4 4| 4

Implementaciin iigica de schucién para Login Desarrola Terminada rik Orddfez 4| 4| 4] 4

Irmplementacian iSgica de sohucién pars Mestonal Desarrola Terminada rik Ordéfiez 4| 4] 4| 4

rpien logica de solucidn para Desarrola Terminada Erik Ordéfiez 4| a4 a4 4

Irmpleme ntacian iogica de sohucitn para Inscripcion. Desarrolia Terminada Erik Ordéher 4 4 4 4

[Prustes e Io versisn Tesieo Terminada | Erlk Ordéfiez 4 4

Figura 9. Segumiento del sprint 1
Fuente: Propia
Elaboracién: Propia

La figura 10 muestra las tareas realizadas a lo largo del tiempo de duracion del sprint.
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Figura 10. Tareas pendientes del sprint 1
Fuente: Propia
Elaboracion: Propia
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La figura 11 muestra el esfuerzo en horas aplicado al sprint.
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Figura 11. Horas restantes del sprint 1
Fuente: Propia
Elaboracion: Propia

3.2.5 Elaboracion del Incremento

TROO1 Describir la Especificacion de las historias de usuario y criterios de
aceptacion

El documento de Especificacién de Historias de Usuario y Criterios de Aceptacién se
encuentra en el Anexo 3.

TRO0O02 Disefio de la arquitectura

Tras realizar el andlisis de las arquitecturas de aplicaciones, se ha optado por
implementar la arquitectura SOA que corresponde a una arquitectura orientada a
servicios, puesto que la comunicacion de la aplicacion con sus fuentes de datos y
sistemas adyacentes se realiza mediante servicios, esto permite un desarrollo
independiente del resto de sistemas con la Unica restriccion de acoplarse a las interfaces
para acceso y modificacién de datos segun se requiera.

El desarrollo independiente que nos permite esta arquitectura es de gran apoyo puesto
gue las herramientas de disefio lenguajes de programacion, frameworks y plataformas
no son un factor a considerar en cuanto a la convivencia con el resto de sistemas, por
lo que, las selecciones de todas estas herramientas de desarrollo quedan a total criterio
del equipo de desarrollo, siempre y cuando se disefie las interfaces de comunicacién
con los sistemas de los cuales depende y es dependencia.

TROO3 Disefio de la base de datos

El disefio de la base de datos se realiza a partir de las especificaciones de historias de
usuario, ya que ahi encontramos todas las entidades que corresponden al sistema, asi
como sus atributos.
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Para la creacion de este modelo se ha hecho uso de la herramienta DataGrip en su
version 2016.3 con conexién a una base de datos MySQL contenida en el paquete de
XAMPP 5.6.3. DataGrip provee un entorno grafico que facilita la creacion y edicién del
modelo, asi mismo permite generar graficas del modelo de datos.

A continuacién en la figura 12, se muestra el modelado de la base de datos.

n o appFormbocKeys itinerario

gid @ int(11) ﬂ @ appFormDocKeys cadena
nombre : varchar(100) pid : int(11)
#id_modulo : int(11) p Nombre : varchar(100)

wid_itinerario : int(11)
n & appFormDocKeys modulo
pid :int(11) r
nombre : varchar(50)
n o appFormDockeys tematica
' gid :int(11)
#id_itinerario : int(11)
#id_modulo : int(11)
instructor : varchar(100)
descripcion : text
ghoras : int(11)
#numero_participantes : int(11)
gnumero_aprobados : int(11)
gestado : tinyint(1)
nombre : varchar(200)
#id_cadena : int(11)

n © appFormDocKeys grupo
gid :int(11)
nombre : varchar(10)
4 4id_curso : int(11)

mfecha_fin : date
horario : varchar(15)
mfecha_inicio : date

n o appFormDockeys docentes_cursos

usuario : varchar(20) ‘ u £ appFormDockKeys inscripciones
4 4id_curso : int(11) \ usuario : varchar(20)
#id_grupo : int(11) 4 wid_curso : int(11)
#nota : int(11) #id_grupo :int(11)

estado : varchar(9)

Figura 12. Modelado Base de Datos
Fuente: Propia
Elaboracion: Propia

TRO0O04 Disefio de template Login — TR009 Légica de LogIn

El template LogIn corresponde a la pagina inicial de médulo de docentes, es aqui donde
los docentes deberan digitar su correo electrénico institucional y su contrasefia, de ser
correctas estas credenciales, el sistema re-direccionard al interior del sistema. En caso
de no ingresar las credenciales correctas, se mostrara un mensaje indicando el error y
solicitara nuevamente las credenciales. Este template se puede observar en la figura
13.
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127001

Administrador &

Formacién e Innovacién Docente

5 redencial £
Usua
Contrasefia
Contactos
Universidad Técnica Particular de Loja
@ UTPL 1800 8875 88755
L] San Cayetano Alto, Loja - Ecuador

Figura 13. Template Logln
Fuente: Propia
Elaboracion: Propia

En la figura 14 observamos el comportamiento alterno del template al ingresar mal las
credenciales de usuario.

127.00.1 u +
=
semicro
‘: ) ASCENDERE

Administrador &

Contrasefia ™

Contactos
Universidad Técnica Particular de Loja

1800 8875 88755
San Cayetano Alto, Loja - Ecuador

Figura 14. Template Logln (Credenciales erréneas)
Fuente: Propia

Elaboracion: Propia
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TROO05 Template historial —= TR010 Légica historial

En la figura 15 observamos el template del historial de cursos tomados para lo cual lleva
implementada su logica de funcionamiento.

Inicio

127.0.0.1

Historial Inscripciones Avance General A esordonez ] Salir G

Buscar

Médulos

Curso de Test para Historial - Grupo 1

Ing. Charles Xavier
2017-05-02 - 2017-05-01

Todo

Identidad Institucional

Pedagogia

Educacion a Distancia

Manejo de las Tic's

Investigacién

Gestién de Proyectos

Gestion Académica

@ @ ¢ @@ @ @ @ C

Modulo de Testing

Figura 15. Template Historial
Fuente: Propia
Elaboracion: Propia
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TRO06 Template avance general — TR011 Logica avance general

En la figura 16 se puede observar el avance general del docente en el programa de
formacién docente.

one < 127.0.0.1

Inicio Historial Inscripciones Avance General A esordonez | Salir G

Avance por mddulos en el Programa de Formacion Docente

Recursos Humanos: 5.0 %

Redaccion: 10.9 %

Investigacion: 252 %~
Pedagogia: 59.0 %

Figura 16. Template Avance General
Fuente: Propia
Elaboracion: Propia
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TROO7 Template inscripcién — TR012 Légica inscripcion

En las siguientes figuras observamos el proceso de inscripcién el cual empieza en la
figura 17 con la seleccién de un curso al cuél se desee inscribir, luego en la figura 18
vemos los detalles del curso para hacer la inscripcion para tener en cuenta los horarios
y las fechas en las que se va a desarrollar el curso, finalmente, en laimagen 19 vemos
la confirmacién de la inscripcién y finaliza el proceso de inscripcion.

ene < 61 127.0.0.1

Inicio Historial Inscripciones Avance General 2 esordonez | Salir G

Conoce el Programa de

Formacion
Docente 2017

Cursos disponibles para inscripcion

/,\ Curso de Test - Grupo 1 ' ‘ Curso de Test - Grupo 2 ' ‘ Curso para Pruebas - Grupo A
\dentidad
al Institucional

Wstitucional

Figura 17. Template Inscripcién (seleccién de curso)
Fuente: Propia
Elaboracion: Propia
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ene < 61 127.0.0.1

Inicio Historial Inscripciones Avance General A esordonez | Salir G

Curso de Test - Grupo 1 -

Postula antes del

Instructor Descripcion ”L%’j’

“Descripcion para curso test"

Descarga toda la informacién del Curso

Instructor falso

Informacién General Cursos relacionados
Fecha: 5 de Mayo del 2017

Duracién: 12 horas

Horario: 12:00 a 13:00

Médulo: Identidad Institucional

Figura 18. Template Inscripcién (Detalles de curso)
Fuente: Propia
Elaboracion: Propia

ene < T 127.0.0.1

Confirme su inscripcion

Esta a punto de realizar su inscripcién

Desea continuar?

Cancelar

Figura 19. Template Inscripcion (Confirmacién de inscripcion)
Fuente: Propia
Elaboracion: Propia
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3. 3 Desarrollo del segundo sprint

3.3.1 Planificacién

Objetivo: entregar el dia 1 de mayo de 2017 el segundo entregable.
Fecha de revision: 2 de mayo de 2017.

Seleccionamos las historias de usuario para definir el segundo sprint y la estimacién del
esfuerzo del mismo.

Definicion de sprint y estimacion de esfuerzo.

Tabla 10. Definicion y estimacién del sequndo sprint

HUO6 Ingreso al sistema El gestor ingresa las credenciales de Alta
(Gestor) administracion en el formulario de ingreso,
estos datos se contrastaran con los datos
almacenados, de ser correctos se enviara al
usuario hacia la pantalla principal del médulo
de Administracion

En caso de no coincidir las credenciales de
acceso, se informa al gestor que no estan
correctas y se repite la historia de usuario.

HUO7 Crear médulo El gestor necesita agregar un médulo Alta

HUO08 Editar modulo El gestor necesita editar un modulo Media
existente, para corregir datos

HUO09 Eliminar médulo El gestor necesita eliminar un médulo Media

HU10 Crear itinerario El gestor necesita agregar un itinerario a un Alta
maédulo

HU11 Editar itinerario El gestor necesita editar un itinerario Media

existente, para corregir informacion

HU12 Eliminar itinerario El gestor necesita eliminar un grupo Media

Fuente: Propia
Elaboracién: Propia

43



Detallamos las tareas correspondientes a las historias de usuario del sprint.

Tabla 11. Detalle de las tareas del segundo sprint

TRO14

TRO15

TRO16

TRO17

TRO18

TRO19

TR020

TRO21

TR022

TRO023

TR024

TR025

TR026

TRO27

TRO028

TRO029

Disefio de template de LoglIn

Disefio de template crear médulo

Disefio de template editar médulo

Disefio template eliminar médulo

Disefio de template crear itinerario

Disefio de template editar itinerario

Disefio template eliminar itinerario

Desarrollo de servicio a Base de datos

Implementacion légica de solucién para Logln
Implementacion légica de solucion para crear médulo
Implementacion légica de solucion para editar modulo
Implementacioén légica de solucién para eliminar médulo
Implementacion logica de solucion para crear itinerario
Implementacion légica de solucién para editar itinerario
Implementacion légica de solucién para eliminar itinerario

Pruebas de la versién

Total de horas de trabajo

Fuente: Propia
Elaboracion: Propia

Erik Ordofiez

Erik Ordéfiez

Erik Ordéfiez

Erik Ordéfiez

Erik Ordofiez

Erik Ordéfiez

Erik Ordéfiez

Erik Ordéfiez

Erik Ordofiez

Erik Ordéiiez

Erik Ordéfiez

Erik Ordéfiez

Erik Ordoriez

Erik Ordéiiez

Erik Ordériez

Erik Ordéfiez

La estimacion del esfuerzo para el segundo sprint es de 104 horas.

Con las historias de usuario seleccionadas y las tareas detalladas se procede a

formalizar el sprint backlog.
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3.3.2 Pila del segundo sprint (Sprint Backlog)

Tabla 12. Nombre del proyecto

Software para la gestién del Programa de Innovacion y Formacion Docente de la UTPL

Fuente: Propia
Elaboracion: Propia

Tabla 13. Estimacion de seqgundo sprint

2 01/04/2017

20

Fuente: Propia
Elaboracion: Propia

Tabla 14. Detalle de las tareas del sequndo sprint

Disefio de template de LogIn Prototipado Erik Ordéiez Pendiente
Disefio de template crear médulo Prototipado Erik Ordéiiez Pendiente
Disefio de template editar mddulo Prototipado Erik Ordéiez Pendiente
Disefio template eliminar médulo Prototipado Erik Ordoéiez Pendiente
Disefio de template crear itinerario Prototipado Erik Ordéiez Pendiente
Disefio de template editar itinerario Prototipado Erik Ordéfiez Pendiente
Disefio template eliminar itinerario Prototipado Erik Ordéfez Pendiente
Desarrollo de servicio a Base de datos Desarrollo Erik Ordoéfiez Pendiente
Implementacion légica de solucion para Desarrollo Erik Ordéfez Pendiente
Logln

Implementacién Idgica de solucidon para = Desarrollo Erik Ordoéiez Pendiente
crear mddulo

Implementacién Idgica de solucion para Desarrollo Erik Ordéiez Pendiente

editar médulo
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Implementacion légica de solucion para | Desarrollo Erik Ordéfiez Pendiente
eliminar médulo

Implementacion I6gica de solucion para Desarrollo Erik Ordéfez Pendiente
crear itinerario

Implementacién I6gica de solucion para = Desarrollo Erik Ordéfiez Pendiente
editar itinerario

Implementacién l6gica de solucion para Desarrollo Erik Orddéiez Pendiente
eliminar itinerario

Pruebas de la version Testing Erik Ordéfiez Pendiente

Fuente: Propia

Elaboracion: Propia

3.3.3 Seguimiento del sprint

El seguimiento del sprint comprende un detalle diario de las tareas desarrolladas.

Tabla 15. Sequimiento del sequndo sprint

01-04-2017

Erik

Disefio de Template

Especificacion

Ordoiez LogIn de historias de
usuario
02-04-2017 15 | 100 | Erik Disefio de Template @ Disefio de Template | Especificacion
Ordéfiez | Login crear modulo de historias de
usuario
03-04-2017 14 96 Erik Disefio de Template Disefio de Template | Especificacion
Ordoéiiez = crear médulo editar médulo de historias de
usuario
04-04-2017 13 | 92 Erik Disefio de Template | Disefio de Template | Especificacion
Ordéfiez | editar médulo eliminar médulo de historias de
usuario
05-04-2017 12 88 Erik Disefio de Template Disefio de Template Especificacion
Ordoéiiez = eliminar moédulo crear itinerario de historias de
usuario
06-04-2017 11 84 Erik Disefio de Template @ Disefio de Template | Especificacion
Ordoéfiez | crear itinerario editar itinerario de historias de

usuario
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07-04-2017

08-04-2017

09-04-2017

10-04-2017

11-04-2017

12-03-2017

13-04-2017

14-04-2017

15-04-2017

16-04-2017

17-04-2017

18-04-2017

19-04-2017

20-04-2017

21-04-2017

10

80

76

72

68

64

60

56

52

48

44

40

36

32

28

24

Erik
Ordoiiez

Erik
Ordofiez

Erik
Ordoiiez

Erik
Ordoéiiez

Erik
Ordoiiez

Erik
Ordofiez

Erik
Ordoéiiez

Erik
Ordoéiiez

Erik
Ordoiiez

Erik
Ordofiez

Erik
Ordoiiez

Erik
Ordoiiez

Erik
Ordoiiez

Erik
Ordofiez

Erik
Ordoéiiez

Disefio de Template
editar itinerario

Disefio de Template
eliminar itinerario

Desarrollo de
Servicios a Base de
Datos

Desarrollo de
Servicios a Base de
Datos

Desarrollo de
Servicios a Base de
Datos

Implementacion
solucion l6gica
LogIn

Implementacion
solucion légica de
Login

Implementacion
solucion légica crear

Implementacion
solucion légica crear

Implementacion
solucion l6gica
editar

Implementacion
solucion l6gica
editar

Implementacion
solucion l6gica
eliminar

Implementacion
solucion l6gica

eliminar

Implementacion
solucion légica crear

Implementacion
solucion légica crear
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Disefio de Template
eliminar itinerario

Desarrollo de
Servicios a Base de
Datos

Desarrollo de
Servicios a Base de
Datos

Desarrollo de
Servicios a Base de
Datos

Implementacion
solucion légica de
Login

Implementacion

solucién l6gica
Login
Implementacion

solucion légica crear

Implementacion
solucion légica crear

Implementacion
solucion l6gica
editar

Implementacion

solucién l6gica
editar
Implementacion
solucion l6gica
eliminar

Implementacion

solucion l6gica
eliminar
Implementacion

solucion légica crear

Implementacion
solucién légica crear

Implementacion
solucion l6gica
editar

Especificacion
de historias de
usuario

Especificacion
de historias de
usuario

Especificacion
de historias de
usuario

Especificacion
de historias de
usuario

Especificacion
de historias de
usuario

Especificacion
de historias de
usuario

Especificacion
de historias de
usuario

Especificacion
de historias de
usuario

Especificacion
de Historias de
Usuario

Especificacion
de historias de
usuario

Especificacion
de Historias de
Usuario

Especificacion
de historias de
usuario

Especificacion
de historias de
usuario

Especificacion
de historias de
usuario

Especificacion
de historias de
usuario



22-04-2017

23-04-2017

24-04-2017

25-04-2017

26-04-2017

Fuente: Propia

20

16

12

Elaboracion: Propia

Erik
Ordoiiez

Erik
Ordofiez

Erik
Ordoéiiez

Erik
Ordoéiiez

Erik
Ordoiiez

Implementacion
solucion l6gica
editar

Implementacion

solucion l6gica
editar
Implementacion
solucion l6gica
eliminar
Implementacion
solucion l6gica
eliminar

Pruebas de la
version

3.3.4 Desarrollo del gréfico burn-down

Implementacion
solucion l6gica
editar

Implementacion
solucién l6gica
eliminar

Implementacion
solucion l6gica
eliminar

de

Pruebas la

version

Pruebas de

version

Especificacion
de historias de
usuario

Especificacion
de historias de
usuario

Especificacion
de historias de
usuario

Especificacion
de Historias de
Usuario

Especificacion
de Historias de
Usuario

En base al seguimiento del sprint podemos generar el grafico burn-down el cual provee
una vista general del avance del sprint en cuanto al tiempo y tareas a realizar.

En la figura 20 podemos observar el esfuerzo aplicado diariamente al sprint y cada una
de sus tareas, podemos apreciar la tendencia de desarrollo la cual finaliza en el tiempo
establecido para la culminacion del sprint.

sl 5 slnslsl sl slislisl sl slislizizlzl s slalslzlzlsl 5l 5l 5 sl 5l 5
gl g gl 8| 2|8\ 28|8| 8 2| 8| | 5| 5| &| &| & SV e B Bl B | | B e P
3l & 3 3| 3| 2| 2| 2| 3| 3| 2| 5] Bl ek 2| gl 2| el 8| 2| 2] & 2| 2| 8| |2
HE 3| el gl elelelel gfelel Bl 8 k2 HEHEHEHE R EIR IR
i HEIEEHEEHEEEHEHHEHEE HHHEHHEHEHEHEHEHE
A S o I e I I I - e 1 e = glolsjalalald|lals|al&|R

Tareas pendientes 20| as| aa] a| se| ss| aa| aa| 22| aa| aa| wa| w0 so| o o[ s s 7| 7| e el s| s 4 & 3| 3 2 3| 4
Horas Restantes 128] 124] 120 116] 112] 108) 104) 100] 96| 92| 88| 84| 80| 76| 72| €8] 64] 60| 56| s2| 48] 44| 40| 35| 32| 28] 24 20| 16| 12 8 4

ESTADO RESPONSABLE SN E

Terminada Erik Orodfiez 4

Terminada Erik Ordéfiez 4

Terminada Erik Oradhes 4]

Terminada Erik Orgdfiez 4

Terminada Erik Orgéfies 4|

Terminada Erik Orgdfiez 4

Terminada Erik Ordéfiez 4|

Terminada Erik Orodfiez 4|

Terminada Erik Orddfies 4

Terminada Erik Orodfiez 4 4] 4

Terminada Erik Orgdfies 4| 4

Terminada Erik Orgdfiez 4] 4

Terminada Erik Orgdher 2| 4

Terminada Erik Orodfiez a 4

Terminada Erik Orddfiez 4| 4

Terminada Erlk OrddAez 4 4

Terminada Erik Orddfie 4] 4

Terminada Erik Orgofez 4 4]

Terminada Erik Orodhies a4l 4

Terminada Erik Orodhez 4 4]

Fuente: Propia

Figura 20. Seguimien

Elaboracion: Propia

to del segundo sprint
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La figura 21 muestra las tareas realizadas diariamente.

Tareas Pendientes

25
20
15

10

Figura 21. Tareas pendientes del segundo sprint
Fuente: Propia
Elaboracion: Propia

La figura 22 muestra el numero de horas aplicadas a cada tarea.

Horas Restantes

Figura 22. Horas restantes del segundo sprint
Fuente: Propia
Elaboracion: Propia

3.3.5 Elaboracién del incremento.

TRO014 Disefio de template Login — TR022 Logica de Login

El template Login corresponde a la pagina principal del médulo de gestores, en este
maodulo el gestor ingresara sus credenciales de acceso y de ser correctas sera re
direccionado hacia el interior del modulo de gestores caso contrario se mostrara un
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mensaje indicando que las credenciales de acceso son incorrectas. Como se muestra
en la figura 23y 24.

LN 127.0.0.1

Formacion e Innovacion Docente

Ingresa con las credenciales otorgadas para la Administracion

Usuario
Contrasefia
Figura 23. Template Login
Fuente: Propia
Elaboracion: Propia
L L] 127.001

Administrador &

Contrasefia ™

Universidad Técnica Particular de Loja

San Cayetano Alto, Loja - Ecuador

Figura 24. Template Login, credenciales incorrectas
Fuente: Propia
Elaboracion: Propia

50



TRO15, 016, 017, 23, 24, 25 CRUD de modulos.

El CRUD de médulos permite al gestor crear editar y eliminar médulos para que sean
parte del Programa de Formacion e Innovacion Docente.

127.0.0.1

Médulos A
Médulos
Itinerarios

Cadenas
Nombre

Teméticas

Registrar

Calificaciones @

Reportes

Nombre Editar Eliminar

Identidad Institucional

Pedagogia

Educacién a Distancia

estlén de Proyectos

Gestion Académica

SEODEND

Figura 25. CRUD maédulos (primera parte)
Fuente: Propia
Elaboracion: Propia

127.0.0.1 g h
2 esordonez Salir G»
Mddulos )
Modulos
ttinerarios
Cadenas
Nombre Editar Eliminar

Teméticas

Registrar
Calificaciones

Identidad Institucional
Reportes

Pedagogia

Educacidn a Distancia
Manejo de las Tic's

Investigacion

Gestidn de Proyectos

SOOI EED

Gestidn Académica

Figura 26. CRUD maddulos (segunda parte)
Fuente: Propia
Elaboracion: Propia
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TRO18, 019, 020, 026, 027, 028 CRUD itinerarios

El CRUD de itinerarios permite al gestor crear, editar y eliminar itinerarios dentro del
Programa de Formacion e Innovacién Docente.

® [ 127.0.0.1

2 esordonez Salir Go

Itinerarios
Itinerarios
Cadenas
Tomiticas Nombre Médulo Editar  Eliminar
Registrar |
Calificaciones
: Liderazgo y Desarrollo Docente \dentidad Institucional n

Reportes

Figura 27. CRUD itinerarios (primera parte)
Fuente: Propia
Elaboracion: Propia

127.0.0.1 v 1

A esordonez Salir C»

Mddulos X )
Itinerarios
ltinerarios
Cadenas

Nombre Modulo

Teméticas

Registrar

Calificaciones _I
Reportes

Nambre Médulo Editar  Eliminar

Liderazgo y Desarrollo Docente dentidad Institucional n
E

Figura 28. CRUD itinerarios (segunda parte)
Fuente: Propia
Elaboracion: Propia
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3. 4 Desarrollo del tercer sprint

3.4.1 Planificacién

Objetivo: entregar el dia 1 de junio de 2017 el tercer entregable.
Fecha de revision: 2 de julio de 2017.

Seleccionamos las historias de usuario para definir el tercer sprint y la estimacién del
esfuerzo del mismo.

Definicion de sprint y estimacion de esfuerzo.

Tabla 16. Definicion y estimacion de esfuerzo del tercer sprint

HU13 Crear curso El gestor necesita agregar un curso Alta

HU14 Editar curso El gestor necesita editar un curso Media
existente, para corregir datos

HU15 Eliminar curso El gestor necesita eliminar un curso Media

HU16 Habilitar inscripciones El gestor necesita habilitar el apartado de Media
inscripciones en las fechas indicadas

HU17 Registrar calificaciones  El  gestor necesita registrar las Alta
calificaciones de los Docentes en los
cursos que han seguido

HU18 Reporte por curso El gestor necesita obtener un reporte por Media
curso

HU19 Reporte por Docente El gestor necesita obtener un reporte por Media
Docente

Fuente: Propia
Elaboracion: Propia

Detallamos las tareas correspondientes a las historias de usuario del sprint.

Tabla 17. Detalle de tareas del tercer sprint

TRO030 Disefio de template crear curso Erik Ordéfiez 4
TRO031 | Disefio de template editar curso Erik Ordéfiez 4
TR032  Disefio de template eliminar curso Erik Ordéfiez 4
TRO33 | Disefio template habilitar inscripciones Erik Ordéfiez | 4
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TR034  Disefio de template registrar calificaciones Erik Ordéfiez | 4

TR036 @ Disefio template Reportes Erik Ordéfiez | 4
TRO37  Desarrollo de servicio a Base de datos Erik Ordéfiez = 12
TR038  Implementacion ldgica de solucion para crear curso Erik Ordéfiez = 8
TR039  Implementacioén légica de solucién para editar curso Erik Ordéfiez | 8
TR040 | Implementacion légica de solucién para eliminar curso Erik Ordéfiez | 8
TR041  Implementacion légica de solucién para habilitar inscripciones Erik Ordéfiez 8
TR042 | Implementacion ldgica de solucion para reporte por curso Erik Ordéfiez = 8
TR043  Implementacioén légica de solucién para reporte por docente Erik Ordéfiez | 8
TRO044 | Pruebas de la versién Erik Ordéfiez | 8
Total de horas de trabajo 92

Fuente: Propia
Elaboracion: Propia

La estimacion del esfuerzo para el tercer sprint es de 92 horas.

Con las historias de usuario seleccionadas y las tareas detalladas se procede a
formalizar el sprint backlog.

3.4.2 Pila del tercer sprint (Sprint Backlog)

Tabla 18. Nombre del proyecto

Software para la gestién del Programa de Innovacion y Formacion Docente de la UTPL

Fuente: Propia
Elaboracion: Propia

Tabla 19. Estimacion del tercer sprint

3 01/06/2017 23 4

Fuente: Propia
Elaboracién: Propia
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Tabla 20. Detalle de tareas del tercer sprint

Disefio de template crear curso Prototipado Erik Ordéiez Pendiente
Disefio de template editar curso Prototipado Erik Ordéfiez Pendiente
Disefio de template eliminar curso Prototipado Erik Ordéiez Pendiente
Disefio template habilitar inscripciones Prototipado Erik Ordoéfiez Pendiente
Disefio de template registrar = Prototipado Erik Ordéiez Pendiente
calificaciones

Disefio template Reportes Prototipado Erik Ordéfiez Pendiente
Desarrollo de servicio a Base de datos Desarrollo Erik Ordéfez Pendiente
Implementacion l6gica de solucién para = Desarrollo Erik Ordéiez Pendiente
crear curso

Implementacion l6gica de solucion para Desarrollo Erik Ordéiez Pendiente
editar curso

Implementacién Idgica de solucion para = Desarrollo Erik Ordoéiez Pendiente
eliminar curso

Implementacién Idgica de solucion para Desarrollo Erik Ordéiez Pendiente
habilitar inscripciones

Implementacion l6gica de solucién para = Desarrollo Erik Ordéfez Pendiente
reporte por curso

Implementacion l6gica de solucion para Desarrollo Erik Ordéfez Pendiente
reporte por docente

Pruebas de la versién Testing Erik Ordoéiez Pendiente

Fuente: Propia
Elaboracién: Propia

3.4.3 Seguimiento del sprint

El seguimiento del sprint comprende un detalle diario de las tareas desarrolladas.

Tabla 21. Sequimiento del tercer sprint
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01-06-2017

02-06-2017

03-06-2017

04-06-2017

05-06-2017

06-06-2017

07-06-2017

08-06-2017

09-06-2017

10-06-2017

11-06-2017

12-06-2017

13-06-2017

14-06-2017

14

13

12

11

10

92

88

84

80

76

72

68

64

60

56

52

48

44

40

Erik
Ordoiez

Erik
Ordoiiez

Erik
Ordoéiiez

Erik
Ordoéiiez

Erik
Ordoiez

Erik
Ordoiiez

Erik
Ordoéiiez

Erik
Ordoéiiez

Erik
Ordoiez

Erik
Ordoiiez

Erik
Ordoiez

Erik
Ordéiiez

Erik
Ordoéiiez

Erik
Ordoéiiez

Disefio de template
crear curso

Disefio de template
editar curso

Disefio de template
eliminar curso

Disefio de template
habilitar
inscripciones

Disefio de template
registrar
calificaciones

Disefio template
Reportes
Desarrollo de

servicio a Base de
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20-06-2017

21-06-2017

22-06-2017

23-06-2017

Fuente: Propia

36

32

28

24

20

16

12

Elaboracién: Propia

Erik
Ordoiez

Erik
Ordoiiez

Erik
Ordoéiiez

Erik
Ordoéiiez

Erik
Ordoiiez

Erik
Ordoénez

Erik
Ordoéiiez

Erik
Ordoéiiez

Erik
Ordoiez

Implementacion
l6gica de solucién
para eliminar curso

Implementacion
l6gica de solucién
para eliminar curso

Implementacion
l6gica de solucién
para habilitar
inscripciones

Implementacion
l6gica de solucién
para habilitar
inscripciones

Implementacion
l6gica de solucién
para reporte por
curso

Implementacion
l6gica de solucién
para reporte por
curso

Implementacion
l6gica de solucién
para reporte por
docente

Implementacion
l6gica de solucién
para reporte por
docente

Pruebas de la
version

3.4.4 Desarrollo del grafico burn-down

Implementacion
l6gica de solucion
para eliminar curso

Implementacién
l6gica de solucion
para habilitar
inscripciones

Implementacion
l6gica de solucion
para habilitar
inscripciones

Implementacién
l6gica de solucion
para reporte por
curso

Implementacion
l6gica de solucion
para reporte por
curso

Implementacién
l6gica de solucion
para reporte por
docente

Implementacion
l6gica de solucion
para reporte por
docente

Pruebas de la
version

Pruebas de la
version

Especificacion
historias
usuario

Especificacion
historias
usuario

Especificacion
historias
usuario

Especificacion
historias
usuario

Especificacion
historias
usuario

Especificacion
historias
usuario

Especificacion
historias
usuario

Especificacion
historias
usuario

Especificacion
historias
usuario

de
de

de
de

de
de

de
de

de
de

de
de

de
de

de
de

de
de

En base al seguimiento del sprint podemos generar el grafico burn-down el cual provee
una vista general del avance del sprint en cuanto al tiempo y tareas a realizar.

En la figura 29 podemos observar el esfuerzo aplicado diariamente al sprint y cada una
de sus tareas, podemos apreciar la tendencia de desarrollo la cual finaliza en el tiempo
establecido para la culminacion del sprint.
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Figura 29. Seguimiento del tercer sprint
Fuente: Propia
Elaboracion: Propia

La figura 30 muestra las tareas realizadas diariamente.
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Figura 30. Tareas pendientes del tercer sprint
Fuente: Propia
Elaboracion: Propia
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La figura 31 muestra el numero de horas aplicadas a cada tarea.
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Figura 31. Horas restantes del tercer sprint
Fuente: Propia
Elaboracion: Propia
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3. 5 Desarrollo del cuarto sprint

3.5.1 Planificacién

Objetivo: entregar el dia 1 de julio de 2017 el cuarto entregable.
Fecha de revision: 2 de agosto de 2017.

Seleccionamos las historias de usuario para definir el cuarto sprint y la estimacién del
esfuerzo del mismo.

Definicion de sprint y estimacion de esfuerzo.

Tabla 22. Definiciéon y estimacién del cuarto sprint

HU20 Reporte combinado | El gestor necesita obtener un reporte Media
combinado de los datos de los docentes en los
cursos, fitrando por éarea, seccion
departamental, titulacion.

HU21 Restriccion de | El gestor puede bloquear el acceso a las Media
inscripcion inscripciones de los docentes de acuerdo a los
criterios que el crea convenientes.

HU22 Validar inscripcion El gestor debe aceptar la inscripcion de un Media
docente a un curso en particular.

HU23 Enviar correos de | El sistema debe notificar mediante correo Alta
notificacion. electrénico a los docentes, cualquier cambio
que haya surgido durante el proceso de su
inscripcién a un curso.

Fuente: Propia
Elaboracion: Propia
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Detallamos las tareas correspondientes a las historias de usuario del sprint.

Tabla 23. Detalle de tareas del cuarto sprint

TR45 Disefio template reporte combinado Erik Ordéfiez 4

TR46 Disefio template restricciones de inscripcién Erik Ordéiez 4

TRA47 Disefio template validacion de inscripciones Erik Ordéfez 4

TR48 Desarrollo de servicio a Base de Datos Erik Ordonez 12

TR49 Implementaciéon légica de solucion para reporte Erik Ordéfiez 8
combinado

TR50 Implementacion légica de solucién para restriccion de | Erik Ordéfiez 8
inscripcién

TR51 Implementacion logica de solucion para validacion de = Erik Ordofiez 8
inscripcion

TR52 Implementacion l6gica de solucion para notificaciones por | Erik Ordéfiez 8

correo electrénico
TR53 Pruebas de la versién Erik Ordéfiez 8

Total de horas de trabajo 64

Fuente: Propia
Elaboracion: Propia

La estimacion del esfuerzo para el tercer sprint es de 64 horas.

Con las historias de usuario seleccionadas y las tareas detalladas se procede a
formalizar el sprint backlog.
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3.4.2 Pila del cuarto sprint (Sprint Backlog)

Tabla 24. Nombre del proyecto

Software para la gestion del Programa de Innovacion y Formacion Docente de la UTPL

Fuente: Propia
Elaboracion: Propia

Tabla 25. Estimacién del cuarto sprint

4 01/07/2017 16 4

Fuente: Propia
Elaboracion: Propia

Tabla 26. Detalle de tareas del cuarto sprint

Disefio template reporte combinado Prototipado Erik Ordéfiez Pendiente
Disefio template restricciones de @ Prototipado Erik Ordéfiez Pendiente
inscripcién

Disefio template  validacion de  Prototipado Erik Ordéfez Pendiente

inscripciones

Desarrollo de servicio a Base de Datos Desarrollo Erik Ordéfiez Pendiente

Implementacién I6gica de solucion para Desarrollo Erik Ordéiez Pendiente
reporte combinado

Implementacion l6gica de solucién para = Desarrollo Erik Ordéfiez Pendiente
restriccién de inscripcion

Implementacion l6gica de solucién para Desarrollo Erik Ordéiez Pendiente
validacion de inscripcion

Implementacién Idgica de solucidon para = Desarrollo Erik Ordoéfez Pendiente
notificaciones por correo electrénico

Pruebas de la versién Testing Erik Ordéiiez Pendiente

Fuente: Propia
Elaboracion: Propia
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3.4.3 Seguimiento del sprint

El seguimiento del sprint comprende un detalle diario de las tareas desarrolladas.

Tabla 27. Seguimiento del cuarto sprint

01-07-2017

02-07-2017

03-07-2017

04-07-2017
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11-07-2017 24 | Erik Implementacion  Implementacion de @ Especificacion de
Ordofiez | de soluciéon = solucion légica para @ historias de
l6gica para | validacion de usuario
restriccion  de  inscripcion
inscripciéon
12-07-2017 20 | Erik Implementacién | Implementacion de | Especificacion de
Ordéfiez | de solucion | solucién légica para @ historias de
l6gica para | validacion de | usuario
validacion de | inscripcion
inscripciéon
13-07-2017 16 @ Erik Implementacion  Implementacion de Especificacion de
Ordoiez  de solucion = solucion loégica para @ historias de
l6gica para notificaciones por = usuario
validacion de correo electrénico
inscripcion
14-07-2017 12 | Erik Implementaciéon | Implementacién de | Especificacion de
Ordéfiez | de solucién | solucion légica para @ historias de
l6gica para | notificaciones por | usuario
notificaciones correo electrénico
por correo
electronico
15-07-2017 8 | Erik Implementacion = Pruebas de la version Especificacion de
Ordofiez  de solucion historias de
l6gica para usuario
notificaciones
por correo
electronico
16-07-2017 4 Erik Pruebas de la | Pruebas de la version Especificacién de
Ordéfiez | version historias de
usuario

Fuente: Propia
Elaboracién: Propia

3.4.4 Desarrollo del grafico burn-down

En base al seguimiento del sprint podemos generar el grafico burn-down el cual provee
una vista general del avance del sprint en cuanto al tiempo y tareas a realizar.

En la figura 32 podemos observar el esfuerzo aplicado diariamente al sprint y cada una
de sus tareas, podemos apreciar la tendencia de desarrollo la cual finaliza en el tiempo
establecido para la culminacion del sprint.
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Figura 33. Tareas pendientes del cuarto sprint
Fuente: Propia
Elaboracion: Propia
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La figura 33 muestra las tareas realizadas diariamente.
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La figura 31 muestra el numero de horas aplicadas a cada tarea.

Horas Restantes

Figura 34. Horas restantes del cuarto sprint

Fuente: Propia

Elaboracion: Propia
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CAPITULO 4: RESUMEN DE PRUEBAS E IMPLEMENTACION
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4.1 Resumen de pruebas

Como sugiere la metodologia scrum, se ha realizado las pruebas por cada incremento
realizado con cada sprint, durante cada ciclo se ha realizado tres tipos de pruebas.

4.1.1 Pruebas de integridad de datos

Permiten asegurar que el acceso y la manipulacion de los datos se realiza de manera
correcta, para estas pruebas se ha utilizado la herramienta DataGrip que permite
visualizar los datos almacenados en la base de datos y poder analizar el flujo de la
informacion.

Tras estas pruebas se puede concluir que el acceso, modificacidén y recuperacion de
datos se realizan de manera correcta, se asegura la integridad en los datos y no existe
pérdida de los mismos.

4.1.2 Pruebas de funcionamiento del sistema

Al poner a prueba las funcionalidades especificas desarrolladas en cada sprint se puede
apreciar la efectividad del desarrollo de la aplicacion, tanto en recuperacion de datos,
asi como en procesamiento e interpretacion de los mismos.

En la tabla 6 se observa el porcentaje de errores que se han presentado durante las
pruebas en los diferentes ciclos de desarrollo.

Tabla 28. Casos de prueba que generan error

Generan error 4 19.05
No generan error 17 80.95
Total 21 100

Fuente: Propia
Elaboracion: Propia
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En la figura 32 se observa el nimero de casos que generaron error, frente a los que no
generaron error.

Generan error No generan error

Figura 35. Casos de prueba que generan y no generan error.
Fuente: Propia
Elaboracion: Propia

Los casos de uso que presentaron errores, fueron corregidos inmediatamente tras
encontrar el error, estos errores se presentaron debido a la falta de integridad de los
datos y al procesamiento de estos datos dentro de los mdodulos en los que se
procesaban los datos.

4.1.3 Pruebas de aceptacion

Las pruebas de aceptacion permiten obtener el nivel de aceptacién por parte de los
usuarios finales de la aplicacion, para estas pruebas se obtuvo la colaboracion de la Ing.
Nuve Bricefio y la Ing. Maria Isabel Loaiza, quienes forman parte del Programa de
Formacion e Innovacion Docente, como gestora y coordinadora respectivamente, con
quienes se ha estado revisando la aplicacién y han utilizado las funcionalidades del
mismo.

Se ha establecido tres aspectos en cuanto a la aceptacion de la aplicacion:

e Integridad de los datos
¢ Velocidad transaccional
e Usabilidad

En la tabla 7 se refleja los datos obtenidos de las pruebas de aceptacion.

Tabla 29. Resumen de pruebas

Integridad de los datos 80% 20% 0%

Velocidad transaccional 95% 5% 0%
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Usabilidad 90% 10% 0%

Fuente: Propia
Elaboracion: Propia

En la figura 33 se puede observar el nivel de aceptacion de la aplicacion.

Nivel de aceptacion

100%
80%
60%
40%
20%
0%
Integridad de los datos Velocidad Usabilidad

transaccional

Alta = Media HBaja

Figura 36. Nivel de aceptacion del aplicativo
Fuente: Propia
Elaboracion: Propia

Tras promediar la aceptacion de los tres aspectos se ha obtenido la siguiente
informacion representada en la tabla 8.

Tabla 30. Resumen de aceptacion

Aceptacion 88.33% 11.66% 0%

Fuente: Propia
Elaboracion: Propia

Con el 88.33% de aceptacion en alto nivel, podemos concluir que las pruebas de
aceptacion nos indican que la aplicacion cumple con las expectativas de los usuarios.

4.2 IMPLEMENTACION

La implementacion del sistema se realizé el dia 19 de Julio de 2018 en un servidor virtual
con las siguientes caracteristicas.

e Debian-8.10.0-amd64
e 4GB RAM
e 75GB Disco Duro
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e 2 unidades de procesamiento virtual

El software necesario para el entorno de la aplicacion es:

e PHP7
e MySQL 8.0.12
e Apache

Se hara el volcado de la base de datos en el servidor virtual, se inicia el proceso de PHP
gue levanta el servicio que permite el acceso a la base de datos y se debe colocar la
aplicacion en el directorio root de apache y levantar el servicio.

El servicio de datos hace referencia al servidor en donde esta alojado es por esto que
debe estar junto a la base de datos, la aplicacion es accesible mediante la ip estética
asignada al servidor.
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CAPITULO 5: DISCUSION FINAL
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5.1 Metodologia

El uso de scrum como metodologia de desarrollo es de gran utilidad puesto que permite
realizar entregas continuas completamente funcionales a los interesados, ademas la
correccion de errores y la integracion de nuevos requerimientos o cambios en los mimos
es mas facil de manejar.

Al ser una metodologia agil no marca unos tiempos y requerimientos cerrados por lo
cual la adaptacion de requerimientos en funcién del avance es mucho mas facil, por lo
tanto, el resultado final tiene un alto grado de aceptacion puesto que se realizan pruebas
con cada incremento en el desarrollo.

5.2 Arquitectura

Al emplear una arquitectura SOA el servicio es completamente independiente, por lo
gue la correccion de errores en ese nivel no implica un impacto en la aplicacién de cara
al cliente, el servicio puede ser utilizado por otras aplicaciones en futuros desarrollos
gue dependan o necesiten la informacién que se ha logrado recopilar en este proyecto.

Agregar nuevas funcionalidades a la aplicacion no implica gran impacto en cuanto a los
servicios puesto que esta completamente aislada del mismo.

Al utilizar el framework SLIM para el servicio tenemos un sistema de ficheros que
facilitan el mantenimiento y la modificacién del servicio, de esta manera agregar nuevas
funcionalidades es muy facil.

Para la aplicacién el uso de AngularJS tuvo un impacto positivo puesto que los tiempos
de desarrollo se reducen sustancialmente, el uso de librerias externas tanto para estilos,
ruteo de vistas y generacion de reportes hacen de esta una gran herramienta para
trabajar en aplicaciones web como la de este proyecto.
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CONCLUSIONES

Tras realizar las pruebas de aceptacion se obtuvo un 88.33 de aceptacion
evaluando aspectos como integridad de los datos, velocidad de las
transacciones y usabilidad, por lo tanto, se puede concluir que la aplicacién
cumple con las expectativas de los interesados.

El uso de frameworks para el desarrollo tanto para el servicio como para la
aplicacién son de gran ayuda puesto que reducen los tiempos de desarrollo.

El trabajo cercano y en conjunto con los interesados beneficia en gran medida al
proyecto ya que permite conocer las necesidades a satisfacer y el cambio que
pueda surgir en esas necesidades ademas de conseguir retroalimentacion
necesaria para mejorar el aplicativo.

El uso de gréficos burn-down facilita el seguimiento del desarrollo en cuanto al
esfuerzo y horas que se dedican al mismo, esto da como resultado un gran
control del proyecto.

Al dividir el desarrollo en iteraciones de corto plazo permite encontrar a tiempo
aguellos requerimientos que no fueron levantados de manera correcta, también
permite integrar nuevos requerimientos sin sufrir un gran impacto en cuanto a
tiempo y esfuerzo

El uso de SLIM de lado del servicio de datos facilita el testing de las urls del API
utilizando cualquier cliente REST se puede validar la eficacia del servicio.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda el uso de AngularJS puesto que agiliza en gran medida el
desarrollo tanto del front-end como de las l6gicas para el procesamiento de los
datos, puesto que el codigo final puede ser interpretado por cualquier navegador
web.

Se aconseja el uso de SLIM para la creacién de servicios web ya que la
agrupacion de entidades, rutas, modelos y funciones facilita el mantenimiento y
la escalabilidad.

Se recomienda el uso de la arquitectura SOA, debido a su distribucion y estilo
arquitecténico el mantenimiento es facil y rapido, ademas de permitir la
escalabilidad de la aplicacion y la posibilidad de reutilizar el servicio en otras
aplicaciones.

El uso de clientes REST como INSOMNIA es ampliamente recomendado ya que
facilita el testeo de lo servicios creados, aminorando los tiempos en el desarrollo
ya que no es necesario probar las peticiones desde la aplicacién, sino que
pueden ser probados desde el cliente.

En aplicaciones que utilicen las tecnologias web livianas como javascript se
recomienda el uso de un servidor de aplicaciones como apache, ya que
proporciona un entorno cémodo, liviano que permite servir las aplicaciones de
manera rapida y eficaz.

Se recomienda el uso de metodologias agiles en este caso scrum, ya que, al ser
un desarrollo con unos requerimientos cambiantes, es de gran ayuda contra con
una metodologia que se adapte y nos permita recibir esos cambios e integrarlos
en el desarrollo.

Para obtener requerimientos o historias de usuario es recomendable realizar
entrevistas a los interesados y la realizacion del documento de vision del
producto, de esta manera se entiende el ambito para el cual se esta
desarrollando, sus necesidades y problematicas a abordar.

Cuando el equipo de desarrollo es pequefio, es conveniente que una persona

ocupe mas de un rol ya que reduce la complejidad y la comunicacién tiende a
ser un poco mas informal pero agiliza el flujo de informacion.
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ANEXO 1

Documento de vision
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1. Introduccioén

1.1 Proposito de este documento

Este documento proporciona una vision compartida del Software para la gestion
y seguimiento del Programa de Formacion e Innovacién Docente.

2. Posicionamiento

2.1 Proceso de negocio general.

La Universidad Técnica Particular de Loja pone en marcha todos loa afios el
Programa de Formacion e Innovacién Docente, el cudl inicia con un analisis de los
resultados de afio anterior.

Se realiza una planificacién la cudl debe pasar por un proceso de aprobacion del
Vicerrector, una vez aprobada empieza su ejecucion.

Se envia una notificacion a los docentes indicandoles que pueden inscribirse a los
diferentes cursos ofertados segun la planificacién, en esta notificacion se adjunta un
enlace a un portal de encuestas.

El docente rellena los campos de la encuesta indicando todos sus datos completos,
nombres, apellidos, area de investigacion, seccion departamental, extension y el
curso al cual se esta inscribiendo, envia a guardar la encuesta para finalizar por su
parte el proceso de inscripcion.

Cuando el periodo de inscripcion haya finalizado los gestores del programa de
formacion e innovacion docente descargan desde la plataforma de encuestas todas
las encuestas (inscripciones) en formato excel, se procede a hacer un tratamiento y
depuracion de los datos almacenados en el excel, eliminando aquellos que no sean
de utilidad, posteriormente se hace una clasificacion de los docentes segun el curso
a seguir y se los separa en archivos de excel uno por cada curso.

Los docentes asisten al curso y al finalizar aquellos que han aprobado son
registrados con un status de aprobado en el documento de excel correspondiente.

Los resultados de los docentes aprobados son almacenados en una base de datos
a la cual se suben los datos mediante un servicio que recibe el archivo de excel con
un formato especifico para su correcto manejo y almacenamiento, muchos de los
campos que se deben especificar en el documento estan codificados lo cual requiere
gue se realice esa codificacion previa a la carga de los datos.

Se notifica a los docentes de su aprobacién y se les comunica que pueden acercarse
a retirar sus certificados de aprobacion.
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Se guarda toda esta informacion para ser utilizada en la planificacién del plan de
formacion e innovacion docente del préximo afio.

3. Planteamiento del problema.

Problema;

Afectados:

Impacto:

Solucién
exitosa:

El programa de formacién e innovacion docente depende de una
gran cantidad de datos los cuales requieren un manejo que asegure
la integridad de los datos, al llevarse este proceso en mayor parte
manualmente, ocasiona que el proceso se vuelva tedioso y propenso
a fallos. Por otra parte, los datos y resultados de este programa no
son facilmente accesibles por parte de los docentes.

Docentes de la UTPL que son quienes los usuarios del programa de
formacion e innovacion docente.

Gestores del programa de formacién e innovacién docente que son
quienes realizan actualmente el proceso.

Vicerrectorado Académico que es quien estd a cargo del programa
de formacién e innovacién docente, de su ejecucion y de que este
aporte de manera significativa a la Universidad Técnica Particular de
Loja.

Agilizacién de todos los procesos que comprenden el plan de
formacion e innovacion docente.

Aseguracioén de la integridad de los datos.

Facilidad de visualizacién de resultados por parte de los docentes.
Proporciona una herramienta estructurada que facilite la
planificacién del programa de formacion e innovacion docente en
afios siguientes.

Proceso de inscripcion facil para los docentes.

Seguimiento del desarrollo del programa de formacion focente por
parte de los gestores.

Seguimiento de avances personales dentro del programa de
formacion e innovacion docente por parte del docente.

4. Stakeholders

4.1 Representante de los Stakeholders

Rol

Product owner

Representa Participacion

Ing. Maria Isabel Loaiza Representa al Vicerrectoado Académico y
sus gestores del programa de formacién e
innovacion focente.
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4.2 Perfil del Stakeholder

4.2.1 Product Owner
Descripcion Representa al experto en materia, quien conoce
todos los procesos del programa de formacion e
innovacion docente.

Responsabilidades Gestiona la pila del producto
Prioriza funcionalidades
Aprueba los incrementos en el sistema

Criterio de éxito Cumplimiento de las caracteristicas especificadas
para cada incremento
Correcta y completa funcionalidad del incremento.

5. Perspectiva del producto

El sistema a desarrollar debera convivir con otros sistemas puesto que requiere de
ellos para obtener informacion que permita agilizar el proceso.

5.1 Caracteristicas del producto.
Revisar el Product Backlog en el Anexo 2.
5.2 Requerimientos no funcionales.

El sistema tiene que cumplir con las normativas de aplicaciones que proporciona la
Universidad Técnica Particular de Loja en cuanto a seguridad, debera también
soportar la carga transaccional elevada que se presentard en el periodo de
inscripciones para el programa de formacion e innovacion docente.

5.3 Limitaciones.

No existen limitantes en cuanto al desarrollo e implementacién del sistema.
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ANEXO 2

Product Backlog
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2. Product Backlog

Historia de Usuario

NUmero: 001 Usuario: Docente

Nombre historia: Ingreso al sistema

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media

Puntos estimados: lteracién asignada: 1

Programador responsable: Erik Ordofiez

Descripcién:

Como Docente, necesito ingresar al sistema con mis credenciales del EVA, para poder participar en el
Programa de Formacion Docente

Historia de Usuario

NUmero: 002 Usuario: Docente

Nombre historia: Visualizar historial

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media

Puntos estimados: lteracién asignada: 1

Programador responsable: Erik Ordofiez

Descripcion:

Como Docente, necesito visualizar mi historial de participacién en el Programa, mis cursos tomados y
todo lo referente a ellos.

Con la finalidad de recordar los cursos que he tomado y los resultados obtenidos en cada uno
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Historia de Usuario

Ndmero: 003 Usuario: Docente

Nombre historia: Visualizar avance general

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media

Puntos estimados: lteracion asignada: 1

Programador responsable: Erik Ordofiez

Descripcion:

Como Docente, quiero ver mis avances generales dentro del Programa para tener conocimiento de la
cantidad de cursos que he tomado por médulo o iteracion

Historia de Usuario

Namero: 004 Usuario: Docente

Nombre historia: Inscripcién a curso

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media

Puntos estimados: lteracion asignada: 1

Programador responsable: Erik Ordofiez

Descripcion:

Como Docente, quiero poder inscribirme a un curso para poder participar en el Programa de Formacion
Docente
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Historia de Usuario

Ndmero: 005 Usuario: Docente

Nombre historia: Eliminar inscripcién

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media

Puntos estimados: lteracion asignada: 2

Programador responsable: Erik Ordofiez

Descripcion:

Como Docente, debo poder eliminar una inscripcion, ya que al existir cualquier imprevisto por el cual no
pueda asistir debo poder eliminar la inscripcion

Historia de Usuario

Ndmero: 006 Usuario: Gestor

Nombre historia: Ingreso al sistema administrador

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media

Puntos estimados: lteracion asignada: 2

Programador responsable: Erik Ordofiez

Descripcion:

Como gestor, necesito ingresar al Sistema de Formacion Docente con el rol de Administrador, para poder
realizar la gestion del Programa
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Historia de Usuario

Ndmero: 007 Usuario: Gestor

Nombre historia: Agregar médulos

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media

Puntos estimados: lteracion asignada: 2

Programador responsable: Erik Ordofiez

Descripcion:

Como Gestor, debo poder agregar médulos, para establecer los médulos que forman parte del Programa
de Formacion Docente

Historia de Usuario

Ndmero: 008 Usuario: Gestor

Nombre historia: Editar médulos

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media

Puntos estimados: lteracion asignada: 2

Programador responsable: Erik Ordofiez

Descripcion:

Como Gestor, debo poder editar mddulos, para corregir algiin dato en los moédulos existentes
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Historia de Usuario

NUmero: 009 Usuario: Gestor

Nombre historia: Eliminar médulos

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media

Puntos estimados: lteracion asignada: 2

Programador responsable: Erik Ordo6fiez

Descripcion:

Como Gestor, debo poder eliminar médulos

Historia de Usuario

Ndmero: 010 Usuario: Gestor

Nombre historia: Agregar itinerarios

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media

Puntos estimados: Iteracion asignada: 2

Programador responsable: Erik Ordoéfiez

Descripcion:

Como Gestor, debo poder agregar itinerarios, los itinerarios se agregan a mddulos existentes
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Historia de Usuario

Ndmero: 011 Usuario: Gestor

Nombre historia: Editar itinerarios

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media

Puntos estimados: lteracion asignada: 2

Programador responsable: Erik Ordo6fiez

Descripcion:

Como Gestor, debo poder editar itinerarios, para corregir los datos de los itinerarios existentes

Historia de Usuario

Ndmero: 012 Usuario: Docente

Nombre historia: Eliminar itinerarios

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media

Puntos estimados: Iteracion asignada: 2

Programador responsable: Erik Ordoéfiez

Descripcion:

Como Gestor, debo poder eliminar itinerarios
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Historia de Usuario

NUmero: 013 Usuario: Gestor

Nombre historia: Agregar cursos

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media

Puntos estimados: lteracion asignada: 3

Programador responsable: Erik Ordo6fiez

Descripcion:

Como Gestor, debo poder agregar cursos, para que el Docente pueda inscribirse a ellos, estos médulos
se asocian a itinerarios y modulos

Historia de Usuario

Namero: 014 Usuario: Gestor

Nombre historia: Editar cursos

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media

Puntos estimados: lteracion asignada: 3

Programador responsable: Erik Ordoéfiez

Descripcion:

Como Gestor, debo poder editar cursos, para corregir datos en los cursos existentes
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Historia de Usuario

NUmero: 015 Usuario: Gestor

Nombre historia: Eliminar cursos

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media

Puntos estimados: lteracion asignada: 3

Programador responsable: Erik Ordo6fiez

Descripcion:

Como Gestor, debo poder eliminar cursos

Historia de Usuario

NUmero: 016 Usuario: Gestor

Nombre historia: Habilitar plataforma de inscripciones

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media

Puntos estimados: Iteracion asignada: 3

Programador responsable: Erik Ordoéfiez

Descripcion:

Como Gestor, debo poder habilitar la plataforma de inscripciones para que los Docentes puedan
inscribirse en los diferentes cursos
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Historia de Usuario

Ndmero: 017 Usuario: Gestor

Nombre historia: Registrar los resultados de los cursos

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media

Puntos estimados: lteracion asignada: 3

Programador responsable: Erik Ordo6fiez

Descripcion:

Como Gestor, necesito registrar los resultados de los cursos, para poder realizar el seguimiento del
Programa

Historia de Usuario

Ndmero: 018 Usuario: Gestor

Nombre historia: Reporte por curso

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media

Puntos estimados: lteracion asignada: 4

Programador responsable: Erik Ordoéfiez

Descripcion:

Como Gestor, necesito obtener un reporte por cada curso, para poder visualizar los resultados de cada
curso
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Historia de Usuario

Ndmero: 019 Usuario: Gestor

Nombre historia: Reporte por Docente

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media

Puntos estimados: lteracion asignada: 4

Programador responsable: Erik Ordo6fiez

Descripcion:

Como Gestor, necesito obtener un reporte por Docente, para visualizar la participacion de cada Docente
en el Programa de Formacion Docente

Historia de Usuario

Ndmero: 020 Usuario: Gestor

Nombre historia: Reporte combinado

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media

Puntos estimados: lteracion asignada: 4

Programador responsable: Erik Ordoéfiez

Descripcion:

Como Gestor, necesito un reporte combinado en el cudl pueda filtrar los resultados por areas
académicas, departamento, seccion departamental, titulacién, tipo de profesor.
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Historia de Usuario

Ndmero: 021 Usuario: Gestor

Nombre historia: Poner impedimento

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media

Puntos estimados: lteracion asignada: 4

Programador responsable: Erik Ordo6fiez

Descripcion:

Como Gestor, debo poder poner impedimento a los docentes que han reprobado los cursos en el
programa anterior

Historia de Usuario

Ndmero: 022 Usuario: Gestor

Nombre historia: Validar inscripcion

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media

Puntos estimados: lteracion asignada: 4

Programador responsable: Erik Ordoéfiez

Descripcion:

Como Gestor, debo poder validar la inscripcién del Docente a un curso especifico, para tener control
sobre quienes se han inscrito y el nimero de participantes
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ANEXO 3

Especificaciones y criterios de aceptacion
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Identificador

(ID) de la
Historia

Enunciado de la Historia

Caracteristica

/

Funcionalidad

Razon /
Resultado

NUmero
(#) de
Escenario

Criterio de
Aceptacion
(Titulo)

El sistema

Contexto

4.Especificaciones y Criterios de Aceptacién

Criterios de Aceptacion

Entradas de
datos

Salidas de
datos

Resultado / Comportamiento
esperado

redirecciona al|En caso de El sistema muestra la pagina
Docente a la | haberingresado nombres, principal del Sistema de
1 pagina principal | correctamente apellidos, e- | Formacién Docente con los
Necesito Para oder del Sistema de | las credenciales malil datos personales del Docente
ingresar en el - P Formacion de usuario que ha ingresado
sistema con participar en el Docente e-mail
HUO001 Docente ; Programa de - o
mis - El sistema contrasefia
. Formacion .
credenciales muestra un |En caso de El sistema muestra un
Docente . ; R
del EVA mensaje haber ingresado mensaje indicando que se ha
2 indicando que | incorrectamente Ninguna ingresado mal las
se han | las credenciales credenciales en la misma
ingresado mal | de usuario pagina del LogIn
las credenciales
) identificador
N_eces_lto _ s | del curso,
visualizar - mi e cargan 08 nombre, fecha , .
historial de | Con la finalidad datos de los | SielDocente ha estal do "| Se muestra la inforamcién
participacion | de recordar los 1 cursos en los | participado en calificaci(’,)n correspondiente a cada curso
en el | cursos que he que el Docente | un curso o mas itinerario " | que el Docente haya tomado
ha participado i !
HU002 Docente | Programa, tomado vy los p p Ninguna modulo,
mis  cursos | resutlados ponente, horas
tomados y | obtenidos en
. Se muestra un mensaje
to?o lo | cada uno El Docente no | Siel Docente no  Fromative. indicando aue rJ10
referente  a 2 ha participado | ha participado Ninguna . O d
ellos tiene ningun curso en su

en ningln curso

en ningun curso

historial
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Se muestran los

avances . Numero de |Se muestra graficamente el
Siel Docente ha g
Para tener generales en el participado _en ~ cursos por avance en el Programa de
Quiero ver - Programa  de p itinerario y por | Formacién Docente,a grupado
: conocimiento I un curso o mas . .
mis avances | " .o tidad Formacion modulo por madulos
HUO003 Docente | generales Docente Ninguna
dentro del de cursos que No se muestra
he tomado por - . .
Programa médulo ningdn avance | Siel Docente no Se muestra un mensaje
en el Programa | ha participado Ninguna infromativo, indicando que no
de  formacién | en ningln curso tiene ningun avance
Docente
. identificador
Siel Docente no
El Docente | tiene ningun del curso,
h . 9 nombre, fecha, | Se. muestran los cursos
puede impedimento y A : . ; >
) Para poder P o descripcion, | disponibles con la informacion
Necesito - inscribirse a un | esta habilitada .
participar en el ponente, correspondiente a cada uno
poder curso la plataforma de ) Sdul
HU004 Docente | o Programa de ; inei Ninguna modaulo,
inscribirme a ., InSCI'IpCIOI’leS e .
un CUrso Formacion itinerario
Docente El Docente no | .. Se muestra un mensaje
Si el Docente ; . L
puede : , . infromativo, indicando que
inscribirse a un tene algun Ninguna tiene un impedimento para
impedimento . -
curso inscribirse a los cursos
Si el Docente identificador
- Se muestran los cursos en los
previamente se del curso, Ue se ha inscrito. con la
. ha inscrito a nombre, fecha, q iy v
El Docente tiene . s informacion correspondiente a
h e algun curso y descripcion, .
En caso de no inscripciones aun esta ponente cada uno y la opcion de
oder participar . . ' eliminar la inscripcion al
Debo poder pode . vigente el plazo modulo .
- or imprevistos, ; .- . o 5 mismo
HUO005 Docente |eliminar una glimin;r mi de inscripciones Ninguna itinerario
inscripcién . L iel Docente n ]
P inscripcion  al ?eeha ?r?secrﬁ(fog Se muestra un mensaje
curso El Docente no informativo, indicando que no
- alguncursooya . : ; )
tiene Ninguna se ha inscrito a ningun curso o

inscripciones

se ha terminado
el plazo de
inscripciones

ya ha terminado el plazo de
inscripciones
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El Gestor | El Gestor El sistema muestra la pagina
ingresa ingresa nombres, principal de Administracién del
Necesito Para oder correctamente | correctamente apellidos Sistema de Formacién
Gestor |ingresar al . P al Sistema las credenciales . Docente
; realizar la usuario b
HUO006 del Sistema de .. ~ El sistema muestra un
., gestion del El Gestor no| contrasefia Srelie
Programa | Formacion El Gestor no|; mensaje indicando que se ha
Programa . ingresa ; i
Docente ingresa al correctamente Ninguna ingresado mal las
Sistema . credenciales en la misma
las credenciales L
pagina del Logln
Para establecer El sistema registra los datos
Gestor | Debo poder | los médulos del El Gestor | El Gestor desea . . . 9
titulo, tipo, . ingresados, agregando un
HU007 del agregar Programa de agrega un | agregar un descriocion Ninguna identificador interno para el
Programa | médulos Formacion nuevo modulo | nuevo moédulo P i’ P
maodulo
Docente
El Gestor edita . El sistema actualiza los datos
. Existe uno o . . -
Gestor | Debo poder | Para modificar un modulo més maodulos Ninguna !ngregfidos . utilizando el
. ; existente titulo, tipo, identificador interno
HUoo8 del editar los madulos El Gestor no descripcion Se muestra un mensaje
Programa | médulos gue ya existen . ..~ | No existe P . ; NG J
edita ningdn | .~ . . Ninguna infromativo, indicando que no
. ningiin moédulo . :
maodulo hay médulos para editar
EI. . Gestor Existe uno o . . L .
L elimina un| 7, . Ninguna El sistema elimina el modulo
Gestor | Debo poder|Para eliminar . mas moédulos
- . modulo .
HUO009 del eliminar los modulos El Gestor no Ninguna Se muesta _un_ mensaie
Programa | médulos existentes - ..~ |No existe . ; NG I
elimina ningln| .~ . Ninguna infromativo, indicando que no
. ningn modulo ! :
maédulo hay mdédulos para editar
Gestor |Debo  poder A_grega_r El Gestor _ _EI sistema registra los datos
itinerarios a los agrega un | Existe uno o] .. . ingresados, agregando un
HUO010 del agregar . - ) ! titulo, modulo Ninguna . o .
p - . maodulos nuevo itinerario | mas modulos identificador interno para el
rograma | itinerarios X . L X
existentes a un modulo itinerario
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El Gestor no

No existe

Se muestra un mensaje
infromativo, indicando que no

agrega un| . . Ninguna Ninguna -
grega - | ningun médulo 9 9 hay mddulos a los que agregar
nuevo itinerario el ftinerario
El Gestor edita | Existe uno o El sistema actualiza los datos
. o . o . titulo, modulo Ninguna ingresados utilizando el
Gestor | Debo poder | Editar los un itinerario mas itinerarios identificador interno
HUO11 del editar intinerarios que -
Programa | itinerarios ya existen El Gestor no No existe Se muestra un mensaje
edita ningn | .~ . .. . Ninguna Ninguna infromativo, indicando que no
ningun itinerario
itinerario 9 hay itinerarios para editar
El Gestor Existe uno o
- elimina un o . Ninguna El sistema elimina el itinerario
Gestor | Debo poder | Eliminar los o . mas itinerarios
o = . itinerario .
HUO012 del eliminar itinerarios El Gestor 10 Ninguna Se muesta un  mensaie
Programa | itinerarios existentes - ..~ |No existe . ; N I
elimina ningdn ningn itinerario Ninguna infromativo, indicando que no
itinerario 9 hay itinerarios para eliminar
El Gestor Existe uno o nOfT}bl’l?,. El sistema registra los datos
Como los agrega un | Cae modulos e descrlpc_lo_n, Ninguna ingresados, agregando un
médulos estan NUEVO CUrso a |- . o fecha inicio, identificadorinterno  para el
un itinerario fehca fin, curso especifico
compuestos de itinerario
itinerarios, los modulo
Gestor |Debo poder itinerarios estan El Gestor | Elcurso no esta | instructor El sistema registra los datos
HUO13 del agregar compuestos por agrega un | asociado a un horas Ninguna ingresados, agregando un
cursos, ya que nuevo curso a | itinerario pero si presupuesto 9 identificadorinterno para el
Programa | cursos . . ) I,
es a estos un madulo a un modulo numero de curso especifico
cursos a los que participantes
el Docente .
debera El Gestor no No hay Se muestra un mensaje
inscribirse aareqa un itinerarios ni Ninguna Niquna informativo, indicando que no
ngev% curso modulos 9 9 hay itinerarios ni médulos para
disponibles agregar cursos
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HUO014

Gestor
del
Programa

Debo poder
editar cursos

Como los
maodulos estan
compuestos de
itinerarios, los
itinerarios estan
compuestos por
cursos, ya que
es a estos
cursos a los que
el Docente
debera
inscribirse

El Gestor edita
un curso

Existe uno o
mas cursos
registrados

nombre,
descripcion,
fecha inicio,
fecha fin,
itinerario,
modulo,
instructor,
horas,
presupuesto,
ndamero de
participantes

Ninguna

El sistema actualiza los datos
ingresados  utilizando el
identificador interno

El Gestor no
edita ningun
curso

No existe
ningdn curso

Ninguna

Ninguna

Se muestra un mensaje
informativo, indicando que no
hay cursos para editar

HUO015

Gestor
del
Programa

Debo
eliminar
cursos

poder

Como los
modulos estan
compuestos de
itinerarios, los
itinerarios estan
compuestos por
cursos, ya que
es a estos
cursos a los que
el Docente
debera
inscribirse

El Gestor
elimina un curso

Existe uno o
mas cursos
registrados

El Gestor no
elimina ningln
curso

No existe
ningun curso

Ninguna

Ninguna

El sistema elimina el curso

Ninguna

Se muestra un mensaje
informativo, indicado que no
hay cursos para eliminar

HUO016

Gestor
del
Programa

Necesito
poder
habilitar la
plataforma de
inscripciones
para los
Docentes

El periodo de
inscripciones
esta delimitado
por lo qué se
debe habilitar la
plataforma de
inscripciones
durante este
periodo

La plataforma
de inscripciones
es habilitada

Existen cursos
disponibles

Ninguna

Ninguna

La plataforma de inscripciones
esta disponible para los
Docentes
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Para tener la
informaciéon de
los Docentes,

Debo cuales han El Gestor (estado, . .
Gestor registrar  los | aprobado registra los | Los cursos han | calificacién) El sistema registra los
HU017 del 9 P ' 9 T Ninguna resultados de los Docentes en
resultados de | reprobado, etc. resultados  de | finalizado por cada ;
Programa ! los cursos correspondientes
los cursos Y asi poder cada curso Docente
hacer el
seguimiento en
el Programa
nombre de
curso, fecha
El Gestor inicio,
Gestor glt?t(;iﬁo un Para visualizar :)é)tlsrr:g PDE 32 El Gestor mﬁ?géiﬂ)o’ El sistema genera un
HU018 del los resultados P . necesita un curso . ’ documento PDF con los
reporte  por los participantes instructor, .
Programa de cada curso reporte campos de salida
cada curso. y resultados por horas,
curso participantes,
calificaciones,
estados
El Gestor nggcberﬁtge
. . obtiene un !
Necesito Para \/_ls_uall_zgr reporte PDF de _ Cursos, .
Gestor obtener  un la participacién oS CUSOS El Gestor itinerarios, El sistema genera un
HUO019 del de un Docente y necesita un docente modulos, documento PDF con los
reporte  por . resultados en . .
Programa en particular en reporte instructores, | campos de salida
Docente el Proarama los que ha horas
9 participado un lif o
Docente calificaciones,
estados
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Para poder
personalizar el
resultado  del

reporte, area
filtrando por academica,
: .k area departamento,
varios criterios . .
Necesito segun El Gestor academica, seccion .
Gestor . El Gestor | departamento, | departamental, | EI  sistema  genera  un
obtener  un | corresponda. obtiene un . . ) ) .
HUO020 del necesita un seccion titulacion, tipo | documento PDF con los
reporte Puesto que se reporte PDF .
Programa combinado requiere arametrizado reporte departamental, | de docente, |campos de salida
p titulacion, tipo docentes,
reportes por
P de docente cursos,
Areas e
. calificaciones,
Académicas, estados
Departamentos,
Maodulos y Tipo
de Docente
Debo poder
poner Para sancionar El Gestor . .
Gestor . I . El sistema prohibe las
restricciones |a aquellos que impide la | Existen . ; S
HU021 del de inscripcion | han reprobado inscripcion a un | Docentes docente Ninguna inscripciones al - docente
Programa P P P especificado
a los | cursos Docente
Docentes
Debo poder | Para tener un
validar la | control  sobre EL Gestor Existen
Gestor inscripcion uienes se han valida la Docentes
HUO022 del P quier inscripcion  de | . . docente Ninguna El sistema valida la inscripcion
del Docente a | inscrito 'y el . inscritos a
Programa - cierto docente a
un curso en | nimero de Cursos

especifico

participantes

cierto curso

102







	APROBACIÓN DEL DIRECTOR DEL TRABAJO DE TITULACIÓN
	DECLARACIÓN DE AUTORIA Y CESIÓN DE DERECHOS
	DEDICATORIA
	AGRADECIMIENTO
	INDICE DE CONTENIDOS
	RESUMEN
	ABSTRACT
	INTRODUCCIÓN
	CAPÍTULO 1
	Situación Actual
	Planteamiento del Problema
	Objetivos
	1.3.1 Objetivos Generales
	1.3.2 Objetivos Específicos

	Planteamiento de Solución al Problema
	Metodología para la Solución del Problema

	CAPÍTULO 2: MARCO TEÓRICO
	2.1 Metodologías de Desarrollo de Software
	2.1.1 Scrum
	Scrum Team
	Scrum Events
	Scrum Artifacts

	2.1.2 XP
	Historias de Usuario
	Roles XP
	Proceso XP
	Prácticas XP

	2.1.3 Kanban
	2.1.4 Comparativa de Metodologías de Desarrollo

	2.2 Arquitectura de Software
	2.2.1 Cliente – Servidor
	Cliente
	Servidor
	Características generales
	Ventajas
	Desventajas

	2.2.2 Arquitectura 3 capas
	Capas
	Ventajas
	Desventajas

	2.2.3 SOA
	Ventajas
	Desventajas

	2.2.4 Comparativa de Arquitecturas de Software

	2.3 Herramientas de Desarrollo
	2.3.1 AngularJS
	2.3.2 Slim
	2.3.3 SimpleSAMLphp


	CAPITULO 3: DESARROLLO POR ITERACIONES DEL SISTEMA
	3.1 Visión General del Desarrollo
	3.2 Desarrollo del primer sprint
	3.2.1 Planificación
	3.2.2 Pila del primer sprint (Sprint Backlog)
	3.2.3 Seguimiento del sprint
	3.2.4 Desarrollo del gráfico burn-down
	3.2.5 Elaboración del Incremento

	3. 3 Desarrollo del segundo sprint
	3.3.1 Planificación
	3.3.2 Pila del segundo sprint (Sprint Backlog)
	3.3.3 Seguimiento del sprint
	3.3.4 Desarrollo del gráfico burn-down
	3.3.5 Elaboración del incremento.

	3. 4 Desarrollo del tercer sprint
	3.4.1 Planificación
	3.4.2 Pila del tercer sprint (Sprint Backlog)
	3.4.3 Seguimiento del sprint
	3.4.4 Desarrollo del gráfico burn-down

	3. 5 Desarrollo del cuarto sprint
	3.5.1 Planificación
	3.4.2 Pila del cuarto sprint (Sprint Backlog)
	3.4.3 Seguimiento del sprint
	3.4.4 Desarrollo del gráfico burn-down


	CAPITULO 4: RESUMEN DE PRUEBAS E IMPLEMENTACIÓN
	4.1 Resumen de pruebas
	4.1.1 Pruebas de integridad de datos
	4.1.2 Pruebas de funcionamiento del sistema
	4.1.3 Pruebas de aceptación

	4.2 IMPLEMENTACIÓN

	CAPITULO 5: DISCUSIÓN FINAL
	5.1 Metodología
	5.2 Arquitectura

	CONCLUSIONES
	RECOMENDACIONES

	BIBLIOGRAFÍA
	ANEXOS
	1.  Introducción
	2. Product Backlog
	4. Especificaciones y Criterios de Aceptación




