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RESUMEN

El presente trabajo busca brindar a la sociedad en general una opcion para reemplazar las
bolsas plasticas usadas en la mayoria de medios actualmente, convirtiéndose en un gran
problema por su dificultad al momento de manejar los residuos producidos al culminar con su
vida atil.

La facilidad con la que se adquieren y la utilidad que tienen las bolsas de plastico en la
sociedad, provocan que la Unica forma de combatir su uso sea brindando al consumidor una
opcién para sustituir este producto, las bolsas ecoldgicas son una alternativa para esta
problematica, ya que poseen las mismas funciones que las plasticas pero a diferencia de estas
las bolsas ecoldgicas son biodegradables en el medio ambiente porque su materia prima son

fibras naturales como: El algodén, Yute, Bambu, Lino, etc.

También se busca afrontar un problema que afecta a la economia del Pais, la falta de industria
es un mal que aqueja a la sociedad y de forma puntual a la ciudad de Loja, donde se evidencia
un déficit de empresas manufactureras y de servicios, siendo este un motivo por el cual la
economia de la ciudad depende Unicamente del Comercio, generando una poblacion
consumista y no de produccién. Por estos motivos la empresa 3GT-PRO busca en las bolsas
ecoldgicas de fibras naturales una alternativa viable para contribuir con el medio ambiente y

a su vez generar una oportunidad de negocio rentable para su crecimiento.

Palabras clave: Residuos, bolsas ecoldgicas, resistencia, impermeabilidad, fibras naturales.



ABSTRACT

The present work seeks to provide society in general with an option to replace the plastic bags
used in most media today, becoming a major problem due to its difficulty when handling waste
produced at the end of its useful life.

The ease with which they are acquired and the usefulness of plastic bags in society, cause the
only way to combat their use is to provide the consumer with an option to replace this product,
ecological bags are an alternative for this problem, since they have the same functions as
plastics but unlike these ecological bags are biodegradable in the environment because their

raw materials are natural fibers such as: Cotton, Jute, Bamboo, Linen, etc.

It also seeks to address a problem that affects the economy of the country, the lack of industry
is a disease that afflicts society and in a timely manner to the city of Loja, where there is a
deficit of manufacturing companies and services, this being A reason why the city's economy
depends solely on Commerce, generating a consumer population and not production. For
these reasons, the 3GT-PRO company seeks in the ecological bags of natural fibers a viable
alternative to contribute to the environment and in turn generate a profitable business

opportunity for its growth.

Keywords: Waste, ecological bags, resistance, impermeability, natural fibers.



INTRODUCCION
En el presente proyecto se busca ofrecer a la industria y a la sociedad en general una
alternativa para reemplazar las bolsas plasticas por un producto mas amigable con el medio
ambiente, como son las bolsas ecolégicas de fibras naturales, asi como también busca brindar
a la compafiia 3GT-PRO una idea innovadora para impulsar la industria por medio de un
producto sostenible.

Este proyecto contiene tres capitulos, en un primer capitulo el marco teérico, donde se definié
los términos mas relevantes que ayudaran a entender el proceso de industrializacion de las
bolsas ecoldgica con fibras naturales, brindando una vision puntual de temas importantes
dentro del desarrollo del proyecto como: El impacto ambiental, la industrializacion, fibras

naturales, bolsas ecoldgicas, etc.

En un segundo capitulo se describié la metodologia a implementar para obtener los resultados
gue revelen la viabilidad o no del proyecto, para ello se realiz6 un estudio técnico donde se
describié la localizacién del proyecto y tamafio de la muestra, el planteamiento estratégico
donde se definié la situacion de la empresa frente al mercado al que se busca ingresar, la
ingenieria del proyecto donde delimitamos el proceso productivo, la estructura de la
organizacion, etc., a su vez hablamos del producto, los requerimientos que tiene la empresa
en mano de obra, materias primas, ciclo del producto y aplicaciones, un estudio de mercado,
en el cual se definié la demanda y oferta del proyecto, por ultimo un estudio de inversiones

gue arrojo la inversion final a realizar para la puesta en marcha del proyecto.

En el tercer capitulo se analizaron los resultados del desarrollo de la metodologia como el
Lugar donde se desarrollara el proyecto, cantidad y requerimientos del personal, materia
prima, maquinaria, etc. También la estructura organizacional, distribucion de la planta, la
demanda y oferta que habra segun el estudio de mercado, asi como un presupuesto
aproximado de la inversion que se debera hacer para poner en marcha este proyecto. Esta
informacién nos permitird determinar si es factible o no la industrializacién de las bolsas

ecoldgicas de fibras naturales en la ciudad de Loja.

El impacto que se busca en la propuesta de industrializacion no es Unicamente en beneficio
de la empresa 3GT-PRO, con el crecimiento y posicionamiento de su compafiia como lideres
en el desarrollo de productos textiles con conciencia ecolégica, si no, en favor de la sociedad
y medio ambiente en general, ya que con este proyecto se pretende la disminucién del
consumo de bolsas de plasticas, lo que limitara los desechos y permitird generar una sociedad

mas responsable y comprometida con el desarrollo sustentable de nuestro Pais.



Este proyecto plantea como respuesta a la problematica la propuesta de un producto sustituto
gue tenga caracteristica similares o superiores, un producto que es amigable con el medio
ambiente, biodegradable y de mayor vida Util que las bolsas plasticas que se usan
regularmente. (Beatriz & Landa, 2010). Ademas, con una nueva linea de produccion de bolsos
ecoldgicos con fibras naturales se aportaria a mejorar la industria local, en caso de ser factible

la propuesta generaria fuentes de trabajo e ingresos para nuestra ciudad.

Entre los objetivos planteados del proyecto, estan, analizar la demanda de bolsos Ecoldgicos-
reutilizables lo cual se determinara por medio de un estudio de mercado, como contribuir al
desarrollo de la industria sustentable en la ciudad para lo cual desarrollaremos una propuesta
de linea de produccion, reducir el consumo de las bolsas plasticas con un disefio de propuesta
comparativa entre la situacion actual y futura social asi como promover el uso de bolsas

reutilizables por medio su vida Util, caracteristicas, utilidades.

Las facilidades que ha tenido este proyecto son, la colaboracion y la apertura por parte de la
empresa 3GT-PRO para realizar los estudios y practicas que muestren resultados
concluyentes sobre la viabilidad del proyecto, por otro lado algunos de los inconvenientes y
dificultades han sido la escasa informacion de industria que se tiene en el pais y
especificamente en la ciudad de Loja con respecto a la industria de bolsos ecoldgicos o eco-
amigables, por tal motivo se debe tomar datos estadisticos del mercado consumidor

directamente.

Se aplicar4 una metodologia proyectiva, cuantitativa y un estudio exploratorio, la proyectiva
busca generar una propuesta de accién para resolver un problema, la cuantitativa permite
analizar datos estadisticos para la abstraccion de resultados y el estudio exploratorio también
llamado estudio piloto, que son estudios muy poco investigados y que se emplea muy

comunmente para identificar y dar solucién a una problematica.
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1.1. Industrializaciéon

Al abordar el tema de industrializacion es muy importante conocer los habitos y
comportamientos ambientales del entorno en el que se pretende trabajar, en este caso los
hogares ecuatorianos, especificamente los de la provincia de Loja.

e Industrializacion Textil

Hasta la Revolucion Industrial, muchos productos de la industria textil se fabricaban en el
hogar y sin uso de maquinas para su produccion. Pero, la creacion de maquinas condujo a la
creacion de fabricas, y pronto la tela fue producida en masa. La industria textil es la
responsable de tomar una materia prima, como el algodén o la lana, y convertirla en hilo que
luego se utiliza para crear un tejido. Todos los procesos que forman parte de la transformacion

de la materia prima en un producto final estan involucrados en la industria. (Whiting, 2018)

La industria textil es parte de las industrias que dafian continuamente el medio ambiente
debido al alto consumo de agua y la presencia de varios contaminantes en las aguas
residuales. El tratamiento de aguas residuales carece o incluye solo el tratamiento fisico por
motivos de costos de operacion e instalacion de las plantas de tratamiento en paises en vias

de desarrollo o subdesarrollados. (Emreol, 2018)

Hoy en dia, la industria textil es un fenémeno global que comprende todas las empresas
involucradas en el desarrollo, produccion, fabricacion y distribucién de textiles. Esta es una
industria muy compleja. El proceso empieza con la agricultura realizando la produccion de la
fibra, continua con la cria de ovejas 0 gusanos que produciran la fibra. Luego estas fibras se

transforman en hilos, telas y prendas de vestir. (Sayed, 2015)
1.2. Fibras Textiles

Las fibras son cada uno de los filamentos que en conjunto forman los hilos y tejidos, ya sean
minerales, artificiales, vegetales o animales. Fibra textil es toda unidad de materia que integra
un textil. Algunas caracteristicas con las que cuentan las fibras textiles son: su flexibilidad,

finura y gran longitud referida a su tamafio.(Fibras Textiles, 2010)

En los inicios de la historia textil, las fibras utilizadas fueron de los materiales presentes en la
naturaleza; hoy en dia son mas de 500 las fibras naturales existentes, sin embargo, no todas
ellas se pueden utilizar de manera industrial, ya que solo una parte de estas fibras existentes
pueden ser transformadas en tejidos. Entre las caracteristicas que posee una fibra textil esta

la resistencia, elasticidad, longitud, aspecto, finura, etc. (Fibras Textiles, 2010)



Por la gran demanda existente en el mercado mundial de las fibras naturales la industria se
ha visto en la necesidad de la fabricacion de fibras quimicas, ya que pueden ser producidas
durante todo el afio sin importar la temporada y no dependen del ciclo de crecimiento natural
de una planta o animal que restringe la produccion por falta de materia prima. (Fibras Textiles,
2010)

El consumo mundial de fibras textiles, en porcentaje es:

e 39% algoddn

o 39% sintéticas
e 10% artificiales
o 5% lana

e 7% otras

Dentro de la clasificacion de las fibras se encuentran las fibras naturales que van a ser de

utilidad para este proyecto.

1.2.1. Fibras Naturales.
Las fibras naturales son obtenidas de plantas y animales. La mayoria de estas fibras se las
usa en la industria textil, aunque en algunos casos las fibras vegetales también son utilizadas

para generar sogas de manera artesanal. (Mondragon, 2002)

2.2.1. Fibras de origen natural-animal.

e SEDA:

La seda es un filamento de gran clase de origen animal producido por el gusano de la especie
Bombyx. La seda es un filamento de gran resistencia, de 500 a 1500 metros de longitud.
Algunas propiedades con las que cuenta la seda es la buena absorcién y baja conductividad,
la seda se utiliza para fabricar instrumentos de alta moda, lenceria, tapiceria, alfombras y
tapetes. (Martinez, Alvarez, & Del Val, 2010)

Segun datos de la FAO (Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la
Alimentacién) la seda se produce en mas de 20 paises alrededor del mundo. Mayormente en
la produccién se genera en Asia, sin embargo, la industria de la sericultura se ha expandido
a lugares distantes como Brasil, Bulgaria, Egipto y Madagascar. Aproximadamente un millén
de obreros trabajan en el sector de la seda en China que es el primer productor mundial.
(Martinez et al., 2010)

Durante su etapa de oruga, el gusano Bombyx mori, se alimenta de hojas frescas de la morera.

Asi segrega una proteina que al contacto con el medio ambiente se endurece y produce un
7



filamento que cubierto de otra secrecién forma el capullo. Ya que es un filamento Unico
demasiado delgado se une con otros filamentos para formar una hebra, mediante de un
procedimiento llamado hilatura. La produccién de seda mundial ha aumentado en los Gltimos
aflos de unas 100000 toneladas en el afio 2000 a unas 150000 toneladas en el afio
2006.(Martinez et al., 2010)

o LANA:

La lana es una fibra natural animal, con una contextura suave y rizada que recubre el cuerpo
de las ovejas y carneros. Se forma a base de queratina, dependiendo de la raza y region de
donde procede el animal variara su longitud entre 20 y 350 mm. Los filamentos dan una
apariencia esponjosa por la forma ondulada que presentan, asi como también una elasticidad
de entre el 30% y 50%. Segun algunos estudios y pruebas se ha comprobado que la calidad
de la nada es directamente proporcional a la cantidad de rizos que tiene por cm lineal.(Fibras
Textiles, 2010)

2.2.2. Fibras de origen natural-vegetal.

e ALGODON:

El algoddn es por mucho la fibra de origen vegetal textil mas comercializada en el mundo.
Esta presente desde los inicios histéricos del ser humano, extendiéndose en todos los

continentes a excepcién de los polos.

El algododn es una fibra textil desde el momento que se encuentra en la planta sin necesidad

de extraccion ni maceracion.

Posee la mejor calidad de las fibras textiles desde su estado natural, convirtiéndose en la fibra

mas utilizada en la vestimenta a nivel mundial.(Fibras Textiles, 2010)
e LINO:

Existen aproximadamente unas 80 especies de la familia de las lindceas. La especie mas

comun posee un ciclo anual y mide entre 50 y 100 cm de altura.

Hay dos tipos de linos que se cultivan dependiendo de la temporada de invierno y verano. Se
cultiva en paises mediterraneos y posee una facilidad al adaptarse a cualquier suelo, siendo

este tipo de lino mas productivo que el de verano.(Natalia Alonso M; Jordi Tresserras, 1994)

e YUTE:



Esta fibra es cultivada en la India con fines textiles desde inicios de la historia. La produccién
del algodon y el yute eran muy similares en estos lugares. Se conoce como arpillera al tejido
semi-fino del yute; pero tiene muchas mas aplicaciones y formas de tejer, Unicamente
superado por el algodon. El yute es cultivado en climas humedos y suaves como el Monzon.
La siembra de Yute necesita unos 70 mm de lluvias por semana. (Fibras Textiles, 2010)

El yute crece rdpidamente entre cuatro y cinco meses la planta empieza a rendir frutos, por lo
gue su produccion es de rapido oferta, esta planta puede producir varias toneladas de materia
prima por lo que su empleo puede generar una ayuda y decrecer la destruccién de la masa
boscosa del planeta.(Fibras Textiles, 2010)

1.3. Uso de las fibras Vegetales

Las fibras extraidas de vegetales han sido usadas por el hombre desde tiempos muy remotos.
El lino fue cultivado ya 3000 afios antes de Cristo en Europa y Egipto, y lo mismo ocurrié con
el caflamo en China. Desde una 6ptica comercial, una fibra es conocida como varios cordones
que a veces incluyen los tejidos vasculares. Las fibras méas requeridas en el mercado estan

clasificadas en duras y blandas.
e Fibras Duras:

Son las fibras extraidas de hojas de Monocotiledéneas. Cada fibra es un cordén fibroso o un
haz vascular con las fibras asociadas. Los cordones tienen generalmente un curso largo y
recto con muy pocas y débiles anastomosis. Las fibras tienen un alto contenido de lignina y

son de textura rigida. (Veldsquez , Pelaéz, & Girarldo, 2016).
e Fibras Blandas:

Son las fibras flematicas de tallos de Dicotiledéneas, que pueden estar mas o menos
lignificadas, pero son suaves, elasticas y flexibles. Los cordones de fibras del floema forman

una red donde no se individualizan los distintos grupos. Ejemplo.: lino y ramio.

Bajo ciertas condiciones de preparacion, el efecto reforzante de las fibras naturales es
comparable con el de otras sintéticas ampliamente utilizadas en la industria, como la fibra de
vidrio. Sin embargo, las fibras naturales presentan mayor variabilidad en sus propiedades
mecanicas que las fibras sintéticas, lo cual puede tolerarse en diversas aplicaciones
considerando la dificultad para reciclar las de origen sintético (Velasquez , Pelaéz, & Girarldo,
2016).

Al conocer el impacto que se proyecta contrarrestar con la implementacién de este producto,
se introduce a la parte que lograra que este proyecto se concrete en una vinculacion directa
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con poblacién de interés, los cuales son consumidores con conciencia ecoldgica que buscan
satisfacer sus necesidades mientras apoyan a la reduccion de la contaminacion ambiental

mediante el uso de bolsas Ecoldgicas que sustituyen el uso de las bolsas plasticas.

1.4. Bolsas Ecolégicas

Una bolsa ecoldgica es una bolsa reutilizable, no de un solo uso. Estas bolsas cumplen las
mismas funciones que las bolsas tradicionales plasticas, pero eliminando la contaminacién
gue generan estas cuando termina su vida Util, lo que significa una reducciéon en la
contaminacién ambiental de rios, mares, areas verdes, disminuye el riesgo de afectar a

animales, etc.

Conocemos por reutilizar a toda actividad que permite utilizar mas de una vez un producto,
los mismos que pueden ser utilizados para otros fines haciendo que su uso sea para un nuevo
fin diferente para el que fue creado. La reutilizacién no es el Unico aspecto importante que
tienen las bolsas ecolégicas ya que cumple con las 3R, Reducir cuando se disminuye el
consumo de bolsas plasticas utilizadas al emplear una bolsa ecoldgica, Reutilizar al emplear
mas de una vez las bolsas ecoldgicas ya que son de mayor resistencia y por ultimo Reciclar

ya que estas son producidas por materiales biodegradables.(Ecologiahoy, 2018)

Algunos factores importantes de reutilizar son:

¢ Reduce la produccion de basura de cada habitante.

e Permite elaborar soluciones con materiales alternativos.

Es la palabra mas importante en el universo de la ecologia luego del reciclaje.

Al tirar objetos estamos creando toneladas de basura anualmente, también estamos tirando
dinero, y a la vez tirando nuestro tiempo, tendremos que implementar nuestro tiempo en la

adquisicion de nuevos objetos que remplacen los desechados.(Ecologiahoy, 2018).

Estas bolsas ecolégicas se fabrican con materiales naturales, sintéticos o fuertes. Las bolsas
livianas son biodegradables y no desechables. Estas bolsas de lona son facilmente asequibles

y estan disponibles en varios colores, tamafos, disefios, formas y estilos.

Entre las fibras mas reconocidas y utilizadas para la produccion de bolsas esta el yute que
por su rapidez y respetuoso cultivo ambiental, por el uso nulo de quimicos para su produccion.
Por lo cual también favorece econémicamente a los productores que tienen un menor gasto
en el costo de costo de produccion. El yute se puede cosechar cada seis meses, y no hace
falta cortar al arbol que lo produce durante la cosecha.(DEYUTE, 2012)
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Finalmente, las bolsas ecoldgicas se utilizan ampliamente en la industria actual como una
alternativa al uso a las bolsas de plastico, en nuestro pais y exclusivamente en la ciudad de
Loja tenemos un déficit de industrializacion de este producto por ello debemos delimitar el
mercado con el que contamos para la puesta en marcha de un proyecto en esta zona del pais.

1.5. El Mercado

1.5.1. El mercado Proveedor

El mercado proveedor es el en la mayoria de los casos el factor mas critico que el mercado
consumidor. Muchos proyectos tienen una dependencia extrema de la calidad, cantidad,
oportunidad de la recepcion y costo de los materiales. No son pocos los proyectos que basan

su viabilidad en este mercado. (El Proveedor, 2013)

1.5.2. El mercado Competidor.

El mercado competidor esta integrado por las distintas empresas que en la actualidad
satisfacen total o parcialmente las necesidades de los potenciales consumidores del proyecto.
Estas empresas seran rivales de la empresa que creara el proyecto en la participacion por el

mercado consumidor. (Jorge, L, 2018).

o Competencia directa

Son todos aquellos negocios que venden un producto igual o casi igual al nuestro y que lo
venden en el mismo mercado en el que estamos nosotros, es decir, buscan a nuestros mismos

clientes para venderles practicamente lo mismo. (Emprendedor, 2010)

¢ Competencia Indirecta

La forman todos los negocios que intervienen de forma lateral en nuestro mercado y clientes,
gue buscan satisfacer las mismas necesidades de forma diferente y con productos substitutos
(Emprendedor, 2010)

¢ Mercado Consumidor

Comprende a todos los individuos y familias que adquieren bienes y servicios para consumo
personal o familiar. Los consumidores varian mucho en cuanto a edades, ingresos, nivel
educativo, patrones de movilidad y gustos. Para distinguir grupos homogéneos, se aplica la
segmentaciéon de mercados, con el fin de crear productos y servicios disefiados para sus

necesidades particulares. (Carreto, 2007).

Una vez comprendida a materia del mercado y a la poblacion de interés a la se aspira se

puede a empezar a desarrollar el plan de industrializacion del proyecto.
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1.5.3. Planteamiento estratégico en el mercado.

Es utilizada para determinar la estrategia mas Optima para ingresar al mercado, algunas de
las herramientas mas utilizadas son las cinco fuerzas de Porter y el andlisis FODA.

1.5.3.1. Fuerzas de Porter.

Las cinco fuerzas de Porter van a variar de acuerdo al sector de mercado al que estan
estudiando, estas fuerzas determinan la rentabilidad de un sector y se transforman en los

elementos mas importantes de la elaboracién de la estrategia, son las siguientes:

-Amenaza de entrada: Los nuevos entrantes en un sector introducen nuevas capacidades y
un deseo de adquirir participacion en el mercado, lo que ejerce presiéon sobre los precios,
costos y tasa de inversién necesaria para competir. Por tanto, pone limites a la rentabilidad
potencial del sector, cuando la amenaza es alta, los actores establecidos deben mantener los
precios bajos o incrementar la inversion para desalentar a los nuevos competidores. (Porter,
2008)

-El poder de los proveedores: Los proveedores poderosos capturan una mayor parte del valor
para si mismos cobrando precios mas altos, restringiendo la calidad o los servicios, 0
transmitiendo costos a los participantes del sector. Los proveedores poderosos , incluyendo
los proveedores de mano de obra, son capaces de extraer rentabilidad de una industria que

es incapaz de transferir los costos a sus propios precios.(Porter, 2008)

-El poder de los compradores: Los clientes poderosos (el lado inverso a los proveedores
poderosos) son capaces de capturar mas valor si obligan a que los precios bajen, exigen mejor
calidad o mejores servicios y, por lo general, hacen que los participantes del sector se

enfrenten; todo esto en perjuicio de la rentabilidad del sector.(Porter, 2008)

-Rivalidad entre competidores existentes: La rivalidad entre los competidores existentes
adopta muchas formas familiares, incluyen descuentos de precios, lanzamientos de nuevos
productos, campafias publicitarias, y mejoramiento del servicio. Un alto grado de rivalidad

limita la rentabilidad del sector.(Porter, 2008)
1.5.3.2. Anélisis FODA.

El analisis FODA permite generar una estrategia de entrada al merado a partir de las
oportunidades, fortalezas, debilidades y amenazas que afectan al proyecto algunas de las

preguntas que el FODA ayuda a responder son:

e ;CbOmo podemos usar cada fuerza?
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e ;CbOmo podemos detener cada debilidad?
e ;Cbmo podemos explotar cada oportunidad?

e ¢Cbmo podemos defender contra cada amenaza?

Para el correcto uso de esta herramienta se debe recolectar informacién oportuna que permita
tomar decisiones acertadas. De manera interna se debe analizar las fortalezas y debilidades
mientras tanto de manera externa se debe analizar las oportunidades y amenazas.(Hay &
Castilla, 2006)

> Fortaleza

Son las ventajas con las que cuenta la compafia, y que les permite tener capacidades

especiales para afrontar al mercado.(GREGORIO, 2015)
» Oportunidades

Son los factores que resultan favorables y deben ser descubiertos en la empresa para poder
aprovecharlos de la mejor manera a favor de la misma y obtener ventajas competitivas en el
mercado. (GREGORIO, 2015)

» Debilidades

Son los factores que causan una desventaja frente al mercado competidor, recursos y
habilidades de los carece la empresa, etc.(GREGORIO, 2015)

» Oportunidades

Son las situaciones que el entorno provocan y que amenazan la estabilidad de la organizacion.
(GREGORIO, 2015)

1.5.3.3. Benchmarking.

El benchmarking es un proceso continuo por el cual se toma como referencia los productos,
servicios o procesos de trabajo de las empresas lideres, para compararlos con los de tu propia

empresa y posteriormente realizar mejoras e implementarlas.
1.5.3.3.1. Tipos de benchmarking.

Existen diferentes tipos de benchmarking: competitivo, interno y funcional. El objetivo comun
de los tres tipos es ayudar a los managers a que miren hacia fuera de sus departamentos, de
Sus organizaciones, hacia su competencia 0 hacia otros sectores en las que hay compafias

gue son las mejores en su clase.(Boxwell, 2008)
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-Competitivo

El benchmarking competitivo busca medir los productos, servicios, procesos y funciones de
los principales competidores para realizar una comparacion con nuestra empresa y poder

detectar y llevar a cabo mejoras que superen a las de nuestros competidores.(Boxwell, 2008)
-Interno

El benchmarking interno se lleva a cabo dentro de la misma empresa. Se suele llevar a cabo
en empresas grandes que cuentan con diferentes departamentos o también con grupos
empresariales que estan formados por varias empresas. En el proceso se identifica un
departamento o area que sea un ejemplo a seguir por sus buenos resultados para poder llevar
a cabo un benchmarking con los demés departamentos internos de la compafiia.(Boxwell,
2008)

-Funcional

El benchmarking funcional identifica las mejores practicas de una empresa que sea excelente
en el &rea que se quiere mejorar. No es necesario que esta empresa sea competidora o

incluso que pertenezca al mismo sector.(Boxwell, 2008)
1.5.3.3.2. Etapas del benchmarking.

Para disefiar y hacer correctamente un proceso de benchmarking al proyecto, se recomienda

seguir los siguientes pasos:
-Planificacion

El objetivo principal de esta primera etapa es planificar la investigacién que se va realizar.

Aqui se dara respuesta a tres preguntas:

e (Qué quiero medir? Toda investigacion tiene que tener un porqué, y éste debe estar
relacionado con un area de la empresa se desea mejorar.

e (A quién voy a medir? Para responder a esta segunda pregunta se plantea qué tipo de
benchmarking seguir: competitivo, interno o funcional. Una vez determinada la decision se
conocera si se comparara con un departamento propio o con una empresa de dentro o
fuera del sector.

e ;CoOmo vamos hacerlo? Para llevar a cabo el proyecto se debe crear un equipo de trabajo

para que sea responsable de la organizacion y de la direccion del mismo.

-Datos
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La recopilacion de datos es fundamental para el benchmarking, de ello dependeréa en gran
medida el éxito o el fracaso de todo el proceso. Podemos obtener datos de diferentes fuentes:
interna, asociaciones profesionales o investigaciones propias entre otras. (Boxwell, 2008)

-Analisis

Una vez recopilada la informacion necesaria, se analizard los elementos que causan las
diferencias entre nuestra compafiia y las empresas estudiadas, para poder identificar las
oportunidades de mejora. Una vez identificado la magnitud de las diferencias, es el momento
de proponer las mejoras que se llevaran a cabo. Hay que tener en cuenta que Unicamente se

seleccionara aquellas mejoras que por tamafio, recursos e infraestructura sea viable llevar a

cabo por el proyecto.(Boxwell, 2008)
-Accién

El siguiente paso después de analizar la informacién y de haber seleccionado los aspectos de
referencia en las empresas seleccionadas, es el momento de adaptarlos a nuestra empresa,

pero siempre implementando mejoras.(Boxwell, 2008)
-Seguimiento y mejora

En esta ultima etapa se debe hacer un informe con toda la informacién destacada del proceso.
Esto ayudara a retomar el trabajo en proyectos posteriores. La idea es que se convierta en un
ejercicio de la empresa sostenido en el tiempo para adoptar una mejora continua. (Boxwell,
2008)

1.6. Estudio de Inversiones

La implementacion del proyecto implica el uso de una serie de recursos, los cuales deben ser
identificados en forma minuciosa, porque de ellos depende que al momento de implementar
el proyecto no surjan problemas, algunos de los factores mas importantes para hacer un

correcto estudio de inversiones son:
1.6.1. Capital de trabajo:

La definicibn méas basica de capital de trabajo lo considera como aquellos recursos que
requiere la empresa para poder operar. Es lo que cominmente se conoce como activo
corriente. La empresa necesita tener un capital para invertir en la compra de materia prima,
insumos, mano de obra, etc. Estos recursos deben estar disponibles a corto plazo para cubrir

las necesidades de la empresa a tiempo. (Darron, 2015)

1.6.2. Evaluacion Financiera:
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La evaluacion financiera tiene como objetivo determinar los niveles de rentabilidad de un
proyecto para lo cual se compara los ingresos que genera el proyecto con los costos en los
gue el proyecto incurre tomando en cuenta el costo de oportunidad de los fondos.

Por otro lado, también se debe determinar la estructura y condicion de financiamiento, y a su
vez la afectacion del proyecto hacia las finanzas de la entidad, ya que esto determinara si la
misma es sujeto de crédito ante la posible necesidad de financiamiento.(Maite Nicuesa, 2013)

1.6.2.1. Flujo de Caja:

Los flujos de caja facilitan informacion acerca de la capacidad de la empresa para pagar sus
deudas. Por ello, resulta una informacién indispensable para conocer el estado de la empresa.

Es una buena herramienta para medir el nivel de liquidez de una empresa.
1.6.2.2. Valor Presente Neto (VPN):

El Valor Presente Neto, también conocido como Valor Actual neto (VAN) o Valor Neto Actual
(VNA), es un criterio de inversion que consiste en actualizar los cobros y pagos de un proyecto

o0 inversién para conocer cuanto se va a ganar o perder con la misma.

El VPN es, por tanto, una medida del beneficio que rinde un proyecto de inversion a través de

toda su vida util.
1.6.2.3. Tasa interna de retorno:

La tasa interna de retorno (TIR) nos da una medida relativa de la rentabilidad, es decir, va a
venir expresada en tanto por ciento. El principal problema radica en su célculo, ya que el
numero de periodos dara el orden de la ecuacién a resolver. Para resolver este problema se
puede acudir a diversas aproximaciones, utilizar una calculadora financiera o un programa

informatico.
1.6.2.4. Periodo de recuperacién de la inversion:

El periodo de recuperacion de la inversiéon (PRI) es un indicador que mide en cuanto tiempo
se recuperara el total de la inversién a valor presente. Puede revelarnos con precisién, en

afios, meses y dias, la fecha en la cual sera cubierta la inversion inicial.
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CAPITULO I

MATERIALES Y METODOS
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2.1. Objetivos

2.1.1. Objetivo general.

-Analizar una nueva linea de produccion sostenible para aportar al desarrollo de la industria

de Loja.
2.1.2. Objetivo Especifico.
- Estudiar la demanda de bolsas Ecoldgicas-Reutilizables.
-Contribuir al desarrollo de la industria sustentable en la Ciudad.
-Reducir el consumo de las bolsas plasticas.
-Promover el uso de bolsas reutilizables amigables con el medio ambiente.
2.2. Modelo Teobrico
El desarrollo del presente proyecto es mixto, es decir que se realizara utilizando un estudio
cuantitativo y cualitativo, ya que se necesitaran encuestas, procesos de observacion y andlisis

financiero para tener una proyeccion oportuna del proyecto a realizar, el mismo que se llevé

a cabo mediante la aplicacion de las siguientes actividades:

e Estudio de mercado.

¢ Ingenieria del proyecto (Propuesta de linea de produccion)
¢ Planteamiento estratégico

e Estrategias de comercializaciéon

e Estudio de inversiones

Con ella se podra determinar los aspectos mas importantes para la puesta en marcha del

proyecto, como: la demanda, oferta, precios del producto, factibilidad econémica, etc.
2.2.1. Estudio de mercado.

Se definié el mercado a ser atendido de acuerdo al perfil del consumidor. En este caso se
tomé la Poblacion econémicamente activa de la ciudad de Loja para determinar la demanda

potencial del producto. Para ello se establecieron los siguientes pasos:

2.2.1.1. Disefio metodol6gico muestreo.
Disefio metodoldgico

El estudio se basa en una encuesta con el siguiente marco de muestreo:
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Marco de muestreo

Tabla 1: PEA en la ciudad de Loja.

Nombre De la Ciudad Loja
Total de Personas en la ciudad
_ 180.617
de Loja
Total de PEA ciudad de Loja 42.192

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC, 2018)
Elaboracién: Proponente

Criterios y procesos de segmentacion

Se aplico el proceso de segmentacion geografica en el cantén Loja, se tomd en cuenta este
lugar debido a que es importante saber en qué sector van a tener mejor aceptacion del

proyecto.
Tipo de muestreo

El tipo de muestreo que se utilizd en esta investigacion es el no probabilistico (no aleatorio),
pues se seleccion6 premeditadamente a las personas econémicamente activas de la ciudad
para aplicar el cuestionario; y es también un muestreo geogréfico ya que nos basamos

especificamente en la parroquia predeterminada.

2.2.1.2. Analisis de demanda.

Se realizé un estudio y analisis de la demanda de bolsas plasticas consumidas en la ciudad
de Loja por medio de encuestas aplicadas (Revisar modelo de encuestas en anexo b) a la
poblacién econémicamente activa, posteriormente se hizo una comparacion entre la cantidad
de bolsas plasticas que se utiliza actualmente y la cantidad que se utilizarian si se reemplazan

las mismas por bolsas ecolégicas.
2.2.1.3. Demanda insatisfecha.

Se determiné por medio de la tabulacién y posterior analisis de las encuestas realizadas a la
poblacién econémicamente activa de la ciudad de Loja, la demanda de bolsas ecoldgicas
debe ser superior a la oferta presente en el mercado para que exista una demanda
insatisfecha o0 como en este caso que no existen empresas dedicadas a la misma linea de
produccion, por lo que la demanda determinada sera la demanda insatisfecha total del

proyecto. (Vasquez, 2014)

2.2.1.4. Demanda del proyecto.
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Es la cantidad de bolsas que demandan los consumidores del proyecto, se determiné por
medio de las encuestas realizadas a la poblacion econémicamente activa (Anexo b).

Se realiz6 una proyeccion de la demanda, utilizando proyecciones poblacionales ya que este
comportamiento es una variable relevante que estd atada al crecimiento de la demanda

(Torres, 2011). La forma de determinar el crecimiento poblacional es:
Pn=Po(1+r)"

r es la tasa de crecimiento, n el tiempo y Po representa la poblacion en diferentes periodos.

2.2.15. Oferta del proyecto.

Se determiné la oferta del proyecto mediante la recoleccion de informacion dentro de la
empresa, analizando la cantidad de productos que se pueden generar con la maquinaria y
mano de obra con el que se cuenta. Para ello se realizé un estudio de tiempos donde se tom6
en cuenta la produccion de un dia laboral en la fabrica de bolsos ecoldgicos con 3 empleadas
en el area de confeccién y se lo promedio para los dias trabajados, obteniendo la produccién
diaria relativa, determinando la cantidad de productos terminados que puede suplir el proyecto

al mercado. (Vélez, Montoya, & Oliveros, 1999)
2.2.2. Ingenieria del proyecto.

Esta fase corresponde al corazén del desarrollo del proyecto, definimos los recursos
necesarios en talento humano, maquinaria, materia prima e infraestructura, asi como también
los tiempos de produccion y el precio del producto, para ello se desarrollaran las siguientes

fases:

2.2.2.1. Flujograma de procesos.

Es una representacion gréafica de las actividades a realizar en un proceso determinado. El
primer paso fue determinar los principales componentes del proceso productivo de los bolsos
ecoldgicos, segundo ordenar las actividades de acuerdo a su requerimiento en la produccién,
tercero elegir los simbolos correctos para cada actividad y hacer las conexiones entre las
mismas, cuarto determinar el comienzo y final del proceso, finalmente revisar el correcto
funcionamiento del diagrama de procesos y verificar gue no existan errores en el transcurso.
El flujograma de procesos debe encargarse que el proceso productivo de las bolsas
ecoldgicas sea el mas optimo, evitando pérdidas de tiempo, cuellos de botella, actividades y
movimientos innecesarios entre otros desperfectos que influirian en la produccién de las
bolsas. (Lopez, 2010)
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2.2.2.2. Descripcion del proceso productivo.

Se realiz6 un estudio de observacion en la empresa 3GT-Pro, donde se tomd nota del paso a
paso del proceso productivo de las bolsas ecoldgicas, posteriormente se dividié en actividades
el proceso y se determind el principio y fin de cada una de ellas junto con la forma mas optima
de realizar dichas actividades. (Sanchez, Ceballos, & Torres, 2014)

2.2.2.3. Estructura Organizacional.

Se definio la estructura del proyecto mediante el criterio funcional, es decir que se realizara el
diagrama basados en las funciones principales de la organizacién. Dividiendo las secciones
por ocupacion y jerarquia en forma de diagrama vertical usado para representar la estructura

formal burocréatica o tradicional.

Para la estructura del proyecto se determiné el personal requerido para 4 areas de trabajo:
Direccion, disefio, ventas y confeccion, las cuales fueron analizadas por la empresa 3GT-Pro
para definir el nUmero de personas necesitadas por area, para lo cual se analizd la
productividad del personal con los datos arrojados por el estudio de tiempos y movimientos.
(Marin, 2012)

2.2.2.4. Funciones del personal.

Se establecié los requerimientos para cada puesto de trabajo y sus funciones, las cuales
fueron determinadas por el gerente de la empresa 3GT-Pro mediante su experiencia en el
area textil de mas de 10 afios, los criterios en los que se baso para definir las funciones del
personal fueron: En el area administrativa liderazgo y empatia con los clientes y operarios
mientras que en el area de produccién exige estdndares de calidad a la hora de confeccionar
las prendas, estos parametros deben estar alineados con las metas estratégicas del proyecto,
de esta forma se podra reclutar el personal adecuado y eficiente para cada puesto de trabajo

a desempediar. (Cabrera, 2019)

2.2.25. Reguerimientos del personal.

Se definié la cantidad de personal requerido para cada puesto de trabajo, en el area de
produccion se determind mediante las necesidades de personal para suplir la demanda anual
de produccion, esto se analizé con los resultados obtenidos de la demanda y oferta anual del
proyecto, mientras que en el area administrativa se determinaron mediante las necesidades

establecidas por el gerente de la empresa.

2.2.2.6. Estudio de tiempos de produccién.
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Se realizé la medicion de tiempos mediante el siguiente procedimiento basico en etapas:
-Seleccionar: Que trabajo o parte del proceso va a ser el objeto de estudio.

-Registrar: Se toma datos acerca de las circunstancias en las que se realiza el trabajo,

métodos y elementos que intervienen en la actividad.

-Examinar: Determinar si el procedimiento con el que se realiza el proceso es el mas adecuado

y eficaz, y separar los elementos improductivos o tiempos muertos.

-Medir: La cantidad de trabajo por elemento expresada en tiempo, mediante la técnica mas

adecuada de medicion.

-Compilar: Determinar un tiempo estandar de la operacion, tomando en cuenta los

imprevistos, necesidades personales, etc.

-Definir: Seleccionar con precision las actividades y el método para realizarlas de manera
eficaz y eficiente, junto con sus tiempos promedios computados los cuales seran los tiempos

estandar para los procesos. (Salazar Lopez Bryan, 2016)

2.2.2.7. Requerimientos de materiales.

Se determind el tipo de tela que se utilizard en la produccidén de las bolsas ecoldgicas de
acuerdo a dos criterios sugeridos por el gerente de la empresa, que son: el precio y la

comercializacion.

Los criterios seran evaluados sobre 10 puntos, 5 correspondientes a precio y 5 a
comercializacion, siendo 10 el resultado que mas nos conviene de materia prima para el

proyecto y 0 el menos conveniente.

2.2.2.8. Cantidad de materia prima e insumos para la elaboracion.

Se determiné la cantidad de tela e insumos gue se necesita para la fabricacion de las bolsas
ecoldgicas, mediante la observacion y medicién del proceso productivo para la confecciéon de
las mismas en la empresa 3GT-Pro Cia. Ltda. La cantidad de materia prima a utilizar es
directamente proporcional a la cantidad de productos terminados que se necesitan, por lo cual
se debera hacer la medicién manual de cada uno de los elementos que componen las bolsas
ecoldgicas, determinando las medidas de cada material utilizado en el producto final, esto se
realiz6 mediante la observacion y medicion de la materia prima e insumos utilizados en los

bolsos.
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2.2.2.9. Maquinariay equipos.

Se determind la cantidad de maquinas que se necesitaran para solventar la demanda del

mercado.

Se utilizé el método de medicidon y observacion con los siguientes factores: unidades a
producir, tiempos de produccion, eficiencia de la planta y tiempos por unidad producida. Con
los datos obtenidos del estudio de tiempos se determiné cuantas unidades por maquina se
pueden obtener al dia, posteriormente por medio de analisis determind cuantas maquinas

necesitaremos para solventar la demanda del proyecto.

2.2.2.10. Propuesta de distribucién general de la planta.

Se definié la posible distribucion de la planta tomando en cuenta el flujopgrama de procesos
para posible posicion de las maquinas, los departamentos, las estaciones de trabajo, areas
de almacenamiento, pasillos, areas de recreacion, etc. Para el correcto funcionamiento de la

planta, con sus respectivas areas y medidas.
2.2.3. Planteamiento estratégico.

Se definié un plan estratégico donde se plasmaron las metas y objetivos de la organizacion
por medio de una propuesta comparativa aplicando un andlisis FODA y Las 5 fuerzas de

Porter.

2.2.3.1. Analisis FODA.

Se definieron las fortalezas, amenazas, debilidades y oportunidades dentro del proyecto. Lo
gue se busca al momento de realizar un analisis FODA es evaluar la situacién y definir los
caminos a tomar, teniendo en cuenta los aspectos internos y externos del proyecto. Para el
correcto uso de esta herramienta se realizé una entrevista al gerente de la empresa 3GT-Pro
posteriormente y en conjunto con él, se generé una lluvia de ideas con los distintos puntos
positivos y negativos que aquejan al proyecto, para finalizar determinando las fortalezas,

amenazas, debilidades y oportunidades se debe combatir y potencializar,
Segun (Porter, 2008) algunos pasos a seguir para desarrollar un analisis FODA son:

-Definir el objetivo a alcanzar: Tenerlo definido facilitara encontrar las oportunidades,

amenazas, fortalezas y debilidades dentro del proyecto.

-Desarrollar el andlisis FODA: Tomando todas las fortalezas, oportunidades, amenazas y
debilidades que existan actualmente en el proyecto (no en el futuro). Esta informacion se
generara de manera individual o con un grupo de personas por medio de una lluvia de ideas

sobre como afecta o coOmo se aprovechard las circunstancias que afectan al proyecto.
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-Evaluar las estrategias a seguir para cada una de las ideas preseleccionadas.
-Desarrollar un plan de trabajo para la implementacion de las estrategias.

-Ejecutar y dar seguimiento periédico al plan de trabajo.

2.2.3.2.  Ambiente industrial.

Se analiz6 el ambiente industrial de acuerdo a las cinco Fuerzas de Porter, para poder

desarrollar este modelo se debe:

Tener clara la visién de la empresa, asi como también la misién y los valores que la dirigen.
Una vez definidos estos elementos se puede formular la estrategia a seguir para afrontar la
rivalidad y competencia que hay en el mercado a través de 4 factores determinantes que son:

Nuevos competidores, proveedores, clientes y productos sustitutos.

Se utilizé un proceso de Benchmarking para dar solucién a cada uno de los posibles factores

gue afectan al analizar las fuerzas de Porter:
2.2.3.2.1. Rivalidad entre los competidores.

Se definié la competencia directa e indirecta que esta presente en el mercado local, para
poder tener un plan estratégico y afrontar a la misma, se utilizé un proceso de Benchmarking
donde se comparan entre si las empresas presentes en el mercado mediante los siguientes

criterios:

-Economias a escala: Se analizé6 como afecta al mercado las empresas ya establecidas, ya
gue cuentan con un mercado mas grande y producen un volumen mas grande de productos,

por ello muchas veces cuentan con precios mas bajos para la materia prima.

-Diferenciacion del producto: Se determiné como el proyecto podria competir con empresas
ya posicionadas en el mercado, también se defini6 como se hara apetecible el producto a la

demanda existente.

-Inversiones de capital: Se analiz6 el poder de inversion del proyecto, asi como también el

poder adquisitivo de las empresas ya posicionadas en el mercado.

-Acceso a los canales de distribucion: Se determiné la disponibilidad de la materia prima e

insumos para el proyecto y el de la competencia .(Porter, 2008)

2.2.3.2.2. Entrada potencial de nuevos competidores.

Se analiz6 la entrada de nuevos competidores al mercado, la facilidad del ingreso de los

mismos, Si es beneficioso entrar a la industria con esta amenaza constante mediante un
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proceso de benchmarking se realizara una comparacion entre la calidad del producto y los
canales de distribucién, algunos factores que (Porter, 2008) identifico como barreras para la
entrada de nuevos competidores son:

-Economias de escala: Se analizé que ventaja o desventaja existen frente a las empresas que

buscan un espacio en el mercado.

-Diferenciacion del producto: Se determiné si existen ventajas en el producto de los posibles

nuevos competidores ya sea: precio, calidad, garantia, etc.

-Acceso a los canales de distribucion: Se determiné la facilidad o dificultad con la que los

nuevos competidores van a obtener la materia prima e insumos para producir. (Porter, 2008)
2.2.3.2.3. Poder de negociacion de los proveedores.

Se analiz6 el poder de negociacion de los proveedores existentes, empelando un proceso de
benchmarking, esto se realizé con relacién a los proveedores que estan disponibles en el
mercado, la calidad de la materia prima que se ofrece, precios de insumos similares, etc.

Algunos factores segun Porter (Porter, 2008) a tomar en cuenta son:
-Cantidad de proveedores en la industria.

-Poder de decision en el precio por parte del proveedor.

-Nivel de organizacion de los proveedores

-Nivel de poder adquisitivo.(Porter, 2008)
2.2.3.2.4. Poder de negociacion de los compradores.

Se analizé el poder de negociacion con el mercado, en relacion a la demanda y competencia
gue exista en la ciudad de Loja, mediante un proceso de benchmarking se determiné si afecta

positivamente o0 no los siguientes factores:

-Grado de dependencia de los canales de distribucion existentes.
-Disponibilidad de la informacion al comprador

-Disponibilidad de productos sustitutos existentes.

-Sensibilidad del precio del comprador

-Ventaja diferencial (singularidad) de productos de la industria.

Una vez analizados se determin6é como afectan cada uno de ellos al proyecto. (Porter, 2008)
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2.2.3.2.5. Amenaza de ingreso de productos sustitutos.

Se determind son los productos que estdn amenazando la industria y cémo combatir estas
amenazas. Mediante un cuadro comparativo se analiz6 como afectan los siguientes factores

en el ingreso de productos sustitutos son:
-Propensién del comprador a adquirir productos sustitutos.
-Mejores precios de productos similares o mejor calidad.
-El costo de los sustitutos.
-La diferenciacion que ofrezca el producto sustituto.
-Facilidad de adquirirlos por disponibilidad.
-Cantidad de proveedores existentes. (Porter, 2008)

2.2.4. Estrategia de comercializacion.
Se analizo y definid cuatro puntos importantes que influyen directamente en la estrategia de
comercializacion como son:

2.2.4.1. Impacto ambiental de las bolsas ecoldgicas.

Se determind el impacto que tienen las bolsas ecoldgicas de fibras naturales al entrar al
mercado, las herramientas que se utilizaron para determinar el impacto de las mismas fueron:
Las 3 R’s del reciclaje (reducir, reutilizar y reciclar) y un cuadro comparativo del consumo
actual de bolsas de plastico contra el consumo esperado de bolsas ecoldgicas, esto nos ayud 6
a determinar si existe un impacto negativo o positivo en el consumo, los datos fueron
obtenidos a partir de las encuestas realizadas a la poblacion econémicamente activa (Anexo

b).

2.2.4.2. Aplicaciones de las bolsas ecoldgicas.
Se definieron las aplicaciones que tiene en el mercado las bolsas ecolégicas, los usos que les
pueden dar los consumidores y a que productos sustituye, se determiné por medio de técnicas

de observacion y encuestas al publico consumidor (Anexo b).

2.2.4.3. Promociény Publicidad.
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Se definid la estrategia para promocionar el producto en el mercado, siguiendo los siguientes
pasos:

-Definir el nicho de mercado, marca y producto a ofertar, mediante el método de observacién
y encuesta (anexo b), y junto a un analisis realizado en colaboracion con el gerente de la

empresa 3GT-Pro se determind cual sera el mercado y el tipo de producto a ofertar.

-Estudiar a profundidad el mercado (incluyendo la competencia) apoyandonos en los

resultados obtenidos en las 5 fuerzas de Porter.

-Crear una propuesta creativa, innovadora y original(opcional) empleando el método de lluvia

de ideas.

-Definir las fuentes de trafico o plataformas a utilizar para promocionar el producto de acuerdo

a las tendencias del mercado actual.

Con esos pasos se podra determinar la estrategia publicitaria a realizar para campafa exitosa

sobre las bolsas ecolégicas.

2.2.4.4. Precios.

El precio del producto se definid por medio de la aplicacion de encuestas a la poblacion
econdémicamente activa de Loja, en las cuales se observé y evalu6 al mercado consumidor
para determinar el precio que estarian dispuestos a pagar por un producto de este tipo, otro
factor tomado en cuenta para determinar el precio final del producto fue el costo de productos

similares en el mercado nacional.

Para determinar el costo de produccion es decir el precio que tiene cada unidad producida
para el proyecto sin incluir una ganancia, se tomé en cuenta los costos directos e indirectos
de produccién, este costo de produccion serd restado del costo de venta del producto al

publico para determinar el porcentaje de ganancia por producto. (Pérez & Martinez, 2006)
2.2.4.4.1. Costos Indirectos.

Son los costos que no estan dentro del proceso productivo directo de las bolsas, es decir: luz,
agua, internet, etc. Estos costos indirectos fueron tomados de las planillas entregadas por la

empresa 3 GT-Pro para realizar el estudio de costos del producto.(Vellejo & Jaramillo, 2017)
2.2.4.4.2. Costos Directos.

Son los costos que estan incluidos en el proceso de produccién de las bolsas ecoldgicas, es
decir: mano de obra, materia prima, insumos, maquinaria, etc. Estos costos directos fueron

determinados por medio de proformas, presupuestos de produccion anual, estudio de
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consumo de materia prima e insumos, los datos para estos estudios fueron proporcionados

por la empresa 3 GT-Pro.(Vellejo & Jaramillo, 2017)

2.2.5. Estudio de inversiones.
Se plante6 un documento técnico donde se determine si el proyecto es viable o no, para ello
se tomo en cuenta los siguientes indicadores:

2.25.1. Capital de Trabajo.

Se determiné mediante una tabla de sueldos donde se estableci6 el costo de mano de obra
directa e indirecta del proyecto al afio y una tabla de consumo de materia prima e insumos
anual en donde se detalla la cantidad de inversién anual en recursos para poner en marcha

el proyecto.(Palomeque, 2008)
2.2.5.2. Proyeccion de ingresos.

Se determind el ingreso del primer afio en base a los datos obtenidos en las encuestas, es
decir con la cantidad demandada de bolsos ecolégicos multiplicada por el precio de la bolsa
establecido. Para la proyeccion de ingresos a 10 afios se determin6 un aumento de produccion

de acuerdo a la tasa de crecimiento poblacional anual del cantén Loja. (Palomeque, 2008)

2.25.3. Proyeccion de Egresos.

Para la proyeccion de egresos se tomaron los gastos anuales directos e indirectos mas una

tasa de inflacién anual determinada de la siguiente forma:
-Tasa de Descuento

Formula de Tasa de descuento. -

Tasa de descuento (i) = p + f + pf; p= premio al riesgo; f = inflacion

Esto significa que la (i) que un inversionista le pediria a una inversién, debe calcularla
sumando dos factores: primero, debe ser tal su ganancia que compense los efectos
inflacionarios y, en segundo término, debe ser un premio o sobretasa por arriesgar su dinero
en una determinada inversion. El premio al riesgo esta relacionado con el monto de la
inversion. Segun Baca G. (2010), establece los siguientes rangos: bajo riesgo 1 a 10%; riesgo

medio 11 a 20%; riesgo alto, mayor al 20% sin limite superior.
Sin embargo, cuando es capital propio y se presentan las siguientes condiciones:

Inflacion anualizada = 2,54% (INEC, 2019)
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e El proyecto tiene financiamiento: capital propio 100%
e Lainstitucion financiera CFN concede el crédito a una tasa de las PYMES a 8,95% anual
en caso de requerir financiamiento externo. (CFN, 2019).

2.2.5.4. Proyeccién de ganancias anuales.

Se determiné como las ganancias fluctian anualmente dependiendo de los ingresos y egresos
proyectados, para determinarlos se multiplica la cantidad de productos producidos
anualmente por el precio del producto determinado, las cifras establecidas con estas
diferencias, ya sean positivas o negativas, determinaran de manera general la viabilidad del

proyecto.(Palomeque, 2008)

2.2.5.5. Evaluacién Financiera.

Se realiz6 una evaluacion financiera para determinar la conveniencia o no de realizar el
proyecto de inversion, se emplearon los siguientes indicadores financieros que nos permitiran

tomar la mejor decision sobre si invertir o no.

Estos indicadores nos confirmardn si el proyecto es viable, entre los indicadores mas
importantes tenemos: Valor Actual Neto (VAN), la Tasa Interna de Retorno (TIR) y el Periodo

de Recuperacion de la Inversion (PRI).
2.2.5.5.1. Flujo de Caja (F.C))

Se determiné el flujo de caja para obtener informacion acerca de la capacidad que tiene una
empresa para cubrir el total de las deudas adquiridas para la puesta en marcha del proyecto

como se muestra en el anexo V.

Para determinar el flujo de caja se necesita calcular: Beneficio neto + Amortizacion+

Provisiones+ Cuentas por pagar-Cuentas por cobrar(Palomeque, 2008)

2.2.5.5.2. Valor Presente Neto, (V.P.N.)

Permite evaluar proyectos de inversion a largo plazo, es la diferencia entre los ingresos y
egresos de un proyecto incluido el valor de inversién inicial, con el fin de determinar la

rentabilidad del proyecto

Para determinar el Valor presente neto se utilizé el crecimiento poblacional anual del canton

Loja para obtener valores mas exactos sobre el rendimiento del proyecto. (Mate, 2014)

La férmula para la determinacion del Valor presente Neto es:
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FMNE, " FNE, + FMNE, " FNE, + FMNES
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AN =.(—)T +

2.2.5.5.3. Tasa interna de rendimiento (T.I.R)

La tasa interna de rendimiento se determiné mediante la siguiente formula:

VAN—i f I=0
4 +TIRE

Con ella se determind la rentabilidad del proyecto para realizar una inversion, esta expresada

en porcentaje. Se determinara por medio de la formula utilizando como herramienta a Excel

donde estén detallados los ingresos con sus respectivos valores actualizados. (Mate, 2014)

2.2.5.5.4. Periodo de Recuperacion de lainversion (P.R.1.)

Este indicador permite medir el plazo de tiempo requerido para recuperar el total de la

inversién a realizar en el proyecto, se calcul6 con la siguiente formula:

_ XFlujo disponible — Inversion total
B Flujo disponible afio 10

P.R.1

Se determind utilizando la herramienta Excel para realizar los calculos matematicos de

manera mas exacta. (Mate, 2014)
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CAPITULO 1l

RESULTADOS Y DISCUSION
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3.1. Estudio de mercado

3.1.1. Disefio metodolégico muestreo.
Se calcul6 el tamafio de la muestra con la siguiente formula:

N Zz*p*q*N
n= Sr2. 2.«
NE“+Z°*p*q

Z (Puntuacion Z) = 1,65/ 1,96

N (Tamafio de la poblacién) = 42192
p (Probabilidad de éxito) = 0,5

g (Probabilidad de fracaso) = 0,5

e (Margen de error) = 10% / 5%

_ (1,65)%(0,5)(0,5)(42192) _ (1,96)%(0,5)(0,5)(42192)
n= (42192)(0,1)%+(1,65)2(0,5)(0,5) n= (42192)(0,05)2+(1,96)2(0,5)(0,5)

_ 2817693 _ _ 4052119 _ [y
42260 = o64d "

Se tomd el tamafio de la muestra con un margen de error del 5% para un resultado mas

confiable en las encuestas, resultando en:

Tabla 2: Tamafio muestral para encuestas sobre bolsos ecolégicos.

Poblacion Tamarfio de la
Economicamente muestra
Activa
42.192 380

Fuente: (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2015)
Elaboracion: El Proponente
3.1.2. Anélisis de demanda.

De acuerdo a los resultados arrojados en el anexo B (Tabla 26) por las encuestas mediante
el método del muestreo, se determind que el consumo de bolsas plasticas en la ciudad de

Loja de las personas Econémicamente Activas es:
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Tabla 3: Consumo de bolsas plasticas de las PEA en Loja.

Consumo de bolsas plasticas

Semanal Mensual Anual
443.645 1°774.580 21°294.960

Fuente: Encuestas realizadas a la PEA de la ciudad de Loja.
Elaboracion: El Proponente

Si dividimos la cantidad de bolsas plasticas para la poblacion econémicamente activa
obtenemos en promedio que cada persona consume 505 bolsas plasticas anuales, cada bolsa
ecolégica reemplaza aproximadamente a 5 bolsas plasticas por sus dimensiones para
almacenar contenido variado, es decir que una bolsa ecoldgica puede almacenar el contenido
de 5 bolsas plasticas estandar , asi como por su resistencia superior al peso, por lo que
nuestra demanda seria 101 bolsas por persona esto dividido para el ciclo de vida de 12 a 18
meses que tiene una bolsa ecoldgica, en promedio se utilizarian 2 bolsas ecolégicas por
persona econdmicamente activa al afio, para ver los resultados de las encuestas

detalladamente revisar anexo B, tabla 25-26.

También se determind que existe una demanda de bolsas ecoldgicas por parte de la poblacion
de:

éIntencion de adquirir las
Bolsas Ecoldgicas?

uS|
NO

Figura 1:Intencién de la poblacién de adquirir las bolsas ecoldgicas.

Fuente: Encuestas realizadas al PEA
Elaboracion: El Proponente

Esto significa 39.070 personas que adquiririan nuestro producto esto multiplicado por
consumo minimo determinado de 2 bolsos por persona nos da un resultado de 78.140 bolsas
ecoldgicas, por falta de empresas dedicadas a la misma linea de produccion se concluy6 que

la demanda existente en el mercado tiene que ser suplida por este proyecto.
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3.1.3. Demanda insatisfecha.

Las encuestas arrojaron datos sobre cuantas personas estarian dispuestas a reemplazar las
bolsas plasticas por bolsas ecoldgicas, esto en cifras significa que de una poblacién
econOmicamente activa de 42.192 el 72.9% que representa a 30.758 personas cambiarian de
manera inmediata y total el uso de las bolsas plasticas y un 25.5% correspondiente a 10.759
personas lo haria de manera parcial. Anteriormente se determiné que cada bolsa Ecolégica
reemplaza 5 bolsas plasticas por sus dimensiones y resistencia. Por ello la demanda

insatisfecha se determina con un consumo promedio de 2 bolsas ecolégicas por persona.

Tabla 4 :Demanda insatisfecha.

Demanda Insatisfecha mensual y anual de bolsas ecol6gicas

Potenciales clientes | Cantidad de bolsas | Demanda Anual Demanda mensual

por persona anual

30.758 2 61.516 5.126

Fuente: Encuesta sobre los Bolsos Ecoldgicos.
Elaboracién: El Proponente

3.1.4. Demanda del proyecto.

Se determind que el proyecto no cuenta con competencia directa en el mercado local por tal
motivo la demanda insatisfecha se convierte en la demanda total del proyecto. El 92,2% de
las personas encuestadas tienen intencién de adquirir las bolsas ecolégicas de fibras
naturales segun la tabla 23 del anexo B y un 72.9% las reemplazaria de manera inmediata

segun el anexo B, tabla 27. Esto significa que en el primer afio se tiene una demanda de:

Tabla 5:Demanda del proyecto.

Cantidad de produccion al Cantidad de Cantidad de produccion diaria
afio produccion al mes
61.516 5.126 256

Fuente: Encuesta sobre los Bolsos Ecolégicos.
Elaboracion: El Proponente

La tasa de crecimiento cantonal para Loja se determind en 1,89% segun (INEC, 2018) .

Tabla 6: Tasa de crecimiento poblacional en Loja.

Tasa de
Afo LOJA o

Crecimiento
2018 263.900 |1,94%
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‘ 2019 ‘ 269.017 | 1,89%

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos.
Elaboracion: El Proponente

Por lo cual con un crecimiento del 1,89% la demanda del proyecto a 10 afios sera:

Tabla 7: Proyeccion de demanda

o Cantidad
Demandada

Afo 0 61.516

Ao 1 62.678,65
Afo 2 63.863,28
Afo 3 65.070,29
Ao 4 66.300,12
Afo 5 67.553,20
Afo 6 68.829,95
Afo 7 70.130,84
Afo 8 71.456,31
Afo 9 72.806,83
Ao 10 74.182,88

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
Elaboracion: El Proponente

3.1.5. Oferta del proyecto.

La oferta que el proyecto puede cubrir con la maquinaria y talento humano que se determiné

en la ingenieria del proyecto, arroja una produccion de:

Tabla 8 : Oferta del proyecto.

Cantidad de produccion diaria Cantidad de Cantidad de produccion al
produccion al mes afio
300 6.600 79.200

Fuente: Encuesta sobre los Bolsos Ecolégicos.
Elaboracion: El Proponente

Revisar anexo F para ver detallados los tiempos y cantidades de produccién diaria. La
produccion de nuestro proyecto es superior a la demanda en el primer afo, posteriormente se

regulard la produccion con la demanda del proyecto.
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3.2. Ingenieria de proyecto

Se determind lo necesario para la puesta en marcha del proyecto desde la cantidad de materia
prima y personal hasta el costo de la maquinaria a utilizar. Los cuales se detallan a

continuacion:

3.2.1. Flujogramay descripcion de procesos productivos.

Se analizé y definio los diferentes procesos que intervienen en la confeccién de los bolsos
ecoldgicos de fibras naturales. En el diagrama se muestra de manera estructurada el paso a
paso de las bolsas, desde la llegada de la materia prima hasta el producto terminado con sus

respectivos tiempos promedios. Se obtuvo el siguiente diagrama de procesos productivos:
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Diagrama de flujo:

CONTROL DE
MATERIA PRIMA

APROBACION DEL
DISERD

GRAFICO

SELECCION DE
MOLDES

CONTROL DE REGRESAR &
CALIDAD DEL AREA& DE
ESTAMPADD SERIGRAFIA

COMNFECCION
DE BOLS0S

REGRESA A CONTROL DE
SELECCION DE : CALIDAD DE LAS
MOLDES PIEZAS

CONTROL DE
CALIDAD ¥
DESHILADD

REGRESAR &
CONFECCION

DE BOLSOS

Figura 2: Proceso de confeccion de bolsos ecolégicos.

Fuente: Lucidchart
Elaboracion: El Proponente

Para conocer la descripcion de cada proceso productivo revisar Anexo D.
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3.2.2. Estructura organizacional.

La estructura organizacional del proyecto sera el siguiente:

Figura 3: Estructura organizacional del proyecto

Fuente: Lucidchart
Elaboracion: El Proponente

3.2.3. Funciones y requerimientos del personal.

Las funciones del personal estan detalladas en el Anexo Ay F, siendo el personal minimo
necesario para la puesta en marcha del proyecto: Gerente General, Vendedor, Disefiador

gréfico y Operarios.

Se determino en base a el indice de productividad que se necesitan 6 personas para la
puesta en marcha del proyecto, dos en el area administrativa las cuales controlaran el
funcionamiento de la planta y la venta de productos y cuatro en el &rea de produccion las
cuales se encargaran del maquilado del producto y el disefio del mismo. La Tabla 9 muestra
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la necesidad de personal y sus respectivos sueldos netos, incluyendo los beneficios que por
ley le corresponden a cada empleado, los valores desglosados pueden revisarse en el
Anexo Q.

Tabla 9:Costo del talento humano del proyecto mensual.

Necesidad de Cantidad Sueldos individuales | Sueldos totales ($)
personal
Gerente General 1 $1433.28 $1433.28
Disefiador Grafico 1 $395.38 $395.38
Vendedor 1 $395.38 $395.38
Operarios 3 $395.38 $1186.14
TOTAL 6 $3410.18

Fuente: Ministerio del Trabajo
Elaboracién: Proponente

3.2.4. Estudio de tiempos de produccion.

Los resultados arrojados por el estudio de tiempos y movimientos en la produccién de bolsas

Ecoldgicas son:

Tabla 10:Tiempo de produccién por bolso ecolégico.

Tiempo de produccion Cantidad de bolsos Tiempo empleado por cada
bolso c/u
18 horas 23 min 29 seg 300 bolsos 3 min 41 seg

Fuente: Encuesta sobre los Bolsos Ecoldgicos.
Elaboracién: El Proponente

Cada bolsa ecolégica toma 3 min 41 seg en ser producida desde el corte hasta el
empaguetado, para ver mas detalladamente el estudio de tiempos revisar el Anexo Fy Anexo

D para observar detalladamente procesos.
3.2.5. Requerimiento de materiales.

Se determiné que el material mas Gptimo para la produccién de las bolsas ecolégicas con
fibras naturales es el Lino y el Yute se utilizaran ambas telas para la produccion de las bolsas
dependiendo de los requerimientos de los clientes, para escoger estos materiales se realizd

un analisis entre 7 tipo de tela (Revisar Anexo H e I) y se obtuvieron los siguientes datos:

Tabla 11: Parametros de seleccion del tipo de tela.
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Criterio Descripcion
5 Favorable
3 Aceptable
1 No favorable

Fuente: 3GT-Pro Cia. Ltda.
Elaboracion: El Proponente

MATERIAL | PRECIO

Yute 5

COMERCIALIZACION

4

9

TOTAL

Fuente: Encuesta sobre los Bolsos Ecoldgicos.

Elaboracién: El Proponente

El Yute y Lino son las telas mas optimas con un total de 9 y 10 respectivamente, por su precio

accesible y comercializacion eficiente.

3.2.6.

Los materiales e insumos necesarios para la produccion de las bolsas ecolégicas junto con

los precios de los materiales, cantidad empleada por bolsa y los costos por cada una se

muestran en la Tabla 13.

Tabla 12 :Costos de Materia prima e insumos.

Cantidad de materia prima e insumos para la elaboracion.

50 metros 0.33 metros $0.79

100 metros $150 0.33 metros $0.50
10000 mt $2.5 5 metros 68 $0.0015

centimetros

1000 g $10 1 gramo $0.01
2000 $28 1 malla $0.014
1000 $4 1 etiqueta $0.004
$0.53

$0.82

Fuente: Encuesta sobre los Bolsos Ecolégicos.
Elaboracion: El Proponente
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Aqui también se determiné el precio de materia prima requerido para la produccién de un
bolso ecoldgico.

3.2.7. Maquinariay equipos.

Con un total de 5 maquinas y 5 equipos funcionara la fabrica de bolsos ecoldgicos la
maaquinaria y equipos se encuentran detallados en el Anexo J. Para generar un promedio de
300 bolsas diarias, para lograr una fabricacion mensual de 72.000 bolsas al afio el costo de
las maquinas a utilizar asciende a $17.849,00.

Tabla 13: Capacidad productiva de la maquinaria.

MAQUINARIA Y EQUIPOS
NOMBRE CAPACIDAD DE CANTIDAD | PRODUCCION
PRODUCCION DIARIA
1 | Mesa lineal de 24 | 1400 estampados por hora. 1 11.200
estaciones
2 | FLASH CURE 360 prendas curadas por 1 2.880
hora.
3 | MAQUINA DE CORTE | 1800 piezas por hora 1 14.400
VERTICAL GEMSY
4 | COMPUTADORAS Processor 18-Core Xeon 1 Indefinido
IMAC-PRO Turbo Boost up to 4,5GHz
Memoria cache 42MB
5 | MESA DE CORTE Medidas: 2m de ancho x 6m 1 Indefinido
de largo.
6 | Tendedora de Tela 850 metros de tendido por 1 6800
hora
7 | MAQUINA RECTA | 37,5 bolsos 3 300
ELECTRONICA JUKI aproximadamente por hora.

Fuente: (3GT-PRO, 2016)
Elaboracion: El Proponente

Se concluyé que la capacidad estara limitada por la cantidad de maquinas rectas ya que estas

generan un cuello de botella en la produccién de solo 300 bolsos por dia.
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3.2.8.

Propuesta de distribucidon general de la planta.

ALMACEN|BODEGA

CONFECCION

]

estamPano | CORTE O
MONTACARGAS
A ALMAGEN
S | | VENTAS

.| GARAJE |

Figura 4: Esquema de distribucién de las areas de produccion.

Fuente: 3GT-Pro Cia. Ltda.
Elaboracién: El Proponente

Tabla 14: Medidas de Areas de produccion.

Areas de produccién No. De trabajadores Unidad de areas
Garaje 1 50 mts?
Confeccién 3 20 mts?

Almacén 1 10 mts?
Bodega 1 10 mts?
Estampado 1 8 mts?
Corte 1 8 mts?
Empaquetado 1 6 mts?
Almacén de Ventas 1 12 mts?

Fuente: (3GT-PRO, 2016)
Elaboracion: El Proponente
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3.3. Planteamiento estratégico

3.3.1. Anélisis FODA.

En base a la metodologia propuesta se definié el analisis FODA de la empresa y se detectd
las siguientes fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas que enfrenta el proyecto
para su desarrollo.

Tabla 15:Tabla de Analisis FODA

ANALISIS FODA

Fortaleza Oportunidades

e Se producira y comercializara un . :
e Ser pioneros en este tipo de

roducto innovador y nuevo en esta . . ., .
P y industrias en la regién 7 del Pais.

zona del pais, puesto que con los

bolsos ecolégicos son un bien :
e Una gran cantidad de empresas

sustituto para las bolsas plasticas L.
estdn incorporando el concepto

comunes, que permiten sus mismos .
ecolégico como un elemento

usosy su biodegradabilidad al mismo .
estratégico en la venta de sus

tiempo.
productos.
e Los productos ecologicos se

encuentran en aumento de

demanda, ya que cada dia mas . : L
e Los paises de Latinoamérica se

personas se concientizan y buscan .. .
estdn incorporando a los paises

alternativas amigables con el medio .
g desarrollados que han prohibido el

ambiente y las bolsas ecoldgicas se .
uso de bolsas plastica.

lo ofrecen.

e Las bolsas ecolégicas generaran un
e Entrar en un mercado aun no

ahorro econémico ya que por su . . .
explotado y sin masiva competencia.

resistencia y variedad de usos
pueden remplazar el consumo de

cientos de bolsas plasticas al afio. , i
e Cada vez los consumidores son mas

e Amplia experiencia de mas de 10 . -
conscientes del dafio que generan

afios en la Industria Textil. . . :
las bolsas plasticas al medio

ambiente.
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Debilidades

Amenazas

Los costos de las bolsas de plastico
son menores a las de las bolsas
ecoldgicas.

Facilidad de adquisicion de las
bolsas plasticas al adquirir cualquier

producto.

Gran oferta de bolsas plasticas en el
mercado.

Empresas de produccion de bolsas
de plastico ya estan incursionando
en la produccibn de bolsas
ecoldgicas biodegradables.

Existen convenios muy antiguos y
fuertes entre las empresas de
produccion de bolsos y sus clientes

mas importantes.

Fuente: 3GT-PRO Cia. Ltda.
Elaboracion: El Proponente

3.3.2.

Ambiente industrial.

Se analizé el ambiente industrial de acuerdo con las cinco Fuerzas de Porter, en donde

determinamos como afectara cada fuerza en el desempefio de la empresa por medio de un

proceso de benchmarking aplicado a la misma.

3.3.2.1. Rivalidad entre los competidores

Como una ventaja competitiva nuestro producto contara con fibras naturales en toda su

composicion siendo su materia prima 100% biodegradable, las maquinas que se utilizaran

para la produccion son de bajo impacto ambiental, y al final de la vida atil de las bolsas

ecoldgicas con fibras naturales estas van al contenedor de materia organica.

e Cantidad de empresas en la industria de bolsas Ecolbgicas: La industria de las bolsas

biodegradables de fibras naturales tiene un nivel muy bajo de rivalidad; pues existe una

empresa que brinda este producto ubicada en la ciudad de Quito llamada SalamandraEcu,

a nivel local es nula la competencia. Cabe recalcar que es una industria en auge y

tendencia puesto que en la actualidad toda empresa con vision amigable con el medio

ambiente tiene gran acogida por la sociedad.
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Tabla 16. Rivalidad entre competidores

RIVALIDAD ENTRE LOS COMPETIDORES

EMPRESAS Precios Materia Prima Posicionamiento
de la Marca

& / $2.00 | El Material utilizado | Empresa nueva
\(—J para la produccion de | en el mercado.

los bolsos es yute y lino

3GT-Pro Cia. Ltda.

materiales 100%
biodegradable.
b‘&smc—uéfo $5.00 | El material empleado es | Empresa creada
rféf?}\ "e%’% Lona el cual tiene un |en el 2010 con
i% %g i 70% de algodén y 30% | ventas a nivel
/@%{,@w:’es ﬂ poliéster. Nacional.
M M

SalamandraEcu(Quito)

$0,10 | EI material usado es | Empresa con 10
100% poliéster, los | afios de

bolsos son de plastico y | experiencia en el

BLASTICIMBORT,

SOLUCIONES EN PLASTICO

de una resistencia | mercado creada
menor a la de los | enel2009.

materiales textiles.

(Quito)

$0.08 | EI material es 100% | Empresa con 30
@ poliéster, la resistencia | afios de
es menor a la de las | experiencia
PLASTIEMPAQUES

LIDERES EN CALIDAD

bolsas de materiales | creada en el

textiles. 1990.
(Guayaquil)

Fuente: (3GT-PRO, 2016)
Elaboracion: El Proponente

3.3.1.1. Entrada potencial de nuevos competidores.

La Introduccion de las bolsas ecologicas en el mercado ecuatoriano es reciente y esta
impulsado por los pardmetros de la sociedad actuales que le dan una gran importancia al
cuidado medio ambiental, asi como a un desarrollo sostenible y sustentable. Por lo que el
ingreso de nuevos competidores depende de:
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Tabla 17. Entrada potencial de nuevos competidores

ENTRADA POTENCIAL DE NUEVOS COMPETIDORES
No es necesaria una gran | Pocos canales de | Son pocos las maquinas
inversion inicial para la distribucion de  materia | necesarias para la
produccion de las bolsas prima a nivel nacional. produccion de los bolsos
ecoldgicas. ecologicos.

Fuente: (3GT-PRO, 2016)
Elaboracién: El Proponente

La reaccién de los competidores existentes: No existe una gran oferta de competidores
establecidos en el mercado que fabrican Bolsas Ecoldgicas, sin embargo, son varias las
empresas que fabrican bolsas de plastico como plastiempaques, plastic import y salamandra
Ecu. Estas industrias tienen un crecimiento lento por lo que la entrada de nuevos competidores
puede provocar la reducciéon directa de las ventas y los ingresos a las empresas ya

establecidas.

3.3.1.2. Poder de negociacion de los proveedores.

Este proyecto depende de dos materias primas esenciales. Las telas de fibras naturales es
una de ellas y el hilo con el que se ensamblan las piezas de la bolsa. Ambas ejercen un poder
de negociacién subiendo el precio o reduciendo la calidad de su producto. Al subir el precio
se puede reducir la rentabilidad del proyecto, incluso hasta llegar al punto donde no sea

factible la produccién del mismo.

Las caracteristicas que les otorgan poder de negociacién a los proveedores son las contrarias
a las que hacen fuertes a los compradores; por lo que los proveedores tienen un alto poder

de negociacién si:

Tabla 18. Poder de negociacion de los proveedores

PODER DE NEGOCIACION DE LOS PROVEEDORES
Es reducido el Existen otras | Existe una gran|La mano de obra
namero de empresas gue | cantidad de | también es
empresas que distribuyen telas | proveedores para | reconocida como
distribuyen telas similares, como | los insumos por lo | proveedora por el
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con fibras naturales | constantemente se | que los | poder que tienen los
por lo que ellas estan  renovando | compradores tienen | gremios y

tienen el control del | industria  de las | un poder de | organizaciones

del precio, calidad y | materias primas por | negociacion alto | para negociar los

términos de venta | otras con | con las empresas | sueldos y regalias

de las telas. caracteristicas existentes. de para el personal.

mejoradas.

Fuente: (3GT-PRO, 2016)
Elaboracion: El Proponente

3.3.1.3. Poder de negociacion de los compradores.

Los compradores potenciales para la empresa 3GT-PRO son los supermercados o empresas
gue expiden bolsas plasticas o ecoldgicas y como estas empresas cuentan con mas
proveedores nos pueden demandar mayor calidad, precios mas bajos o mejor servicio, todo
esto afecta directamente a la rentabilidad de la industria. El poder que tiene cada comprador
depende de su capacidad adquisitiva la industria, los compradores tendran un alto poder de

negociacion si:

Tabla 19. Poder de negociacion de los compradores

PODER DE NEGOCIACION DE LOS COMPRADORES

Depende del Los clientes con un | Cuando los | Cuando se posee
porcentaje de fuerte poder de | compradores un producto
influencia en las negociaciéon poseen informacion | estandarizado  se
ventas de la buscaran  precios | sobre el mercado, | disminuye el poder
empresa, yaque la | mds bajos para | precios, costos, etc. | de negociaciéon con
empresa tiene una | adquirir sus | Se encuentran en | los clientes
dependencia productos o0 una | capacidad de exigir | mientras que

econdmica con

estos clientes.

mejor materia prima
por el mismo precio

establecido.

mejores
condiciones  para
negociar con los
proveedores.

cuando se tiene un
valor agregado en
el producto los

clientes no se
arriesgan a cambiar

de proveedor.

Fuente: (3GT-PRO, 2016)

Elaboracion: El Proponente
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3.3.1.4. Amenaza de ingresos de productos sustitutos.

Las empresas de bolsas ecoldgicas se ven en una constante competencia con productos
sustitutos. Los productos sustitutos mas importantes son las bolsas de plastico que amenazan

por sus precios bajos el mercado.

A pesar de contar con un precio bajo las bolsas plasticas contaminan el medio ambiente y
contribuyen al calentamiento global de manera directa. A diferencia de las bolsas ecoldgicas
con fibras naturales que son biodegradables, por lo que para competir se deberd mejorar en

relacion calidad-precio para direccionar a los clientes al consumo de las bolsas ecoldgicas.

Tabla 20. Amenaza de ingreso de productos sustitutos

AMENAZA DE INGRESO DE PRODUCTOS SUSTITUTOS

La mayoria de El precio de las | Las bolsas | EI avance de la

tecnologia permite

dia

productos sustitutos | bolsas ecoldgicas | ecolégicas son un

existentes en el en el mercado local | nicho de mercado | tener cada

mercado Nacional
son de materiales
plasticos, lo cual

provoca un impacto

se encuentra por
arriba de los $3,00;
esto disminuye su

demanda potencial

nuevo, por lo que el
auge de la
demanda es

creciente, esto hace

nuevos materiales
para la produccion
de

amigables con el

bolsas

negativo en el por la oferta de | que nuevas | medio  ambiente,
medio ambiente. | otros productos a | empresas se|por lo que se
menor precio | interesen en la | encuentra en

existentes. produccion de este | constante amenaza

bien. de nuevos

competidores  en

este mercado.

Fuente: (3GT-PRO, 2016)

Elaboracion: El Proponente

3.4.1.

3.4. Estrategia de comercializacion
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Las bolsas ecolbgicas tienen un proceso de degradacion mucho més rapido y eficiente que el
de las bolsas plésticas, el material de fibras naturales con el que se fabrican hace que la
descomposicién ocurra en un tiempo de aproximadamente 12 a 18 meses, no necesitan un
medio ambiente activo para poder descomponerse esto significa que a pesar de que no sean
descartadas de manera correcta e indebidamente arrojadas al aire libre estas se degradaran
de forma eficiente.

Las fibras que componen los bolsos ecoldgicos necesitan muy pocos fertilizantes para y
plaguicidas. Segun DeYute: “Cada hectarea consume 15 toneladas de diéxido de carbono

liberando a la atmosfera 11 toneladas de oxigeno.” (DEYUTE, 2012)

Algunas de las caracteristicas que hacen de bolsos de fibras naturales “ecologicas” son que

cumplen las 3R del reciclaje:

Tabla 21: Tabla de las 3R’s

Contribuye a la reduccion de consumo de las bolsas plasticas,
Reducir . . ~
aproximadamente sustituye 505 bolsas por persona al afio, lo que genera
un impacto positivo que disminuye la contaminacion plastica en el

ecosistema.

Las bolsas ecoldgicas tienen una vida Uutil de 12 a 18 meses, cuentan con
Reutilizar . . - . .
una resistencia y durabilidad muy superior a la de productos sustitos por lo
gue su reutilizaciéon es uno de los puntos mas destacados por sus

consumidores.

El material con el que estas bolsas ecolégicas estan hechas son 100%
Reciclar biodegradables es decir que una vez concluida su vida Util se degradaran de
manera natural en el ambiente, también pueden ser utilizadas para otras

necesidades por su materia prima de tela.

Fuente: Estrategias ambientales de las 3R’s
Elaboracion: El Proponente

La reduccién del consumo de bolsas plasticas por la implementacién de bolsas ecoldgicas en

la provincia de Loja sera de:

Tabla 22: Tabla comparativa de consumo

Tabla comparativa del consumo de bolsas plasticas
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Consumo Pronéstico | Disminucién

actual de | de en el

bolsas consumo consumo de Justificacién

plasticas. de bolsas | bolsas

ecoldgicas. | plasticas.

Tenemos una disminucion 252% en el consumo
de bolsas plasticas, es decir una relacion de 250

21°294.960 84.384 21°210.576 | fundas por cada bolsa ecologica. Esto
significaria eliminar mas de 21 millones de
fundas del ecosistema solo en la ciudad de Loja.

Fuente: Encuestas al PEA de Loja
Elaboracién: El Proponente

El impacto que tendria la utilizacién de bolsas ecoldgicas en el medio ambiente es evidente,
haciendo de este proyecto una propuesta amigable con el ecosistema y sustentable ya que

preserva y protege los recursos naturales del planeta.

3.4.2. Aplicacion de las bolsas ecolégicas.

Se determind que la contaminacion generada por el uso de las bolsas de plastico esta
provocando un fuerte impacto en el medio ambiente, su utilizacién en todas las areas
cotidianas hace que la creacion de un producto sustituto sea necesario, algunas de las areas

donde busca reemplazar estos polimeros son:

e Bolsos para compras
¢ Almacenamiento de productos agroalimenticios
e Bolsos para la playa

e Bolsos para publicidad

3.4.3. Promocion y publicidad.

La publicidad debe ser de indole informativo, debera estar presente en ferias, conferencias y
exposiciones en donde se tomara como punto principal “Las bolsas ecolégicas y el medio
ambiente”; direccionado para el publico y empresas a las que se desea tener como clientes
finales. El fin de esta publicidad es dar a conocer a los clientes las consecuencias del consumo
de las bolsas plasticas, y las ventajas de usar las bolsas ecoldgicas dentro de sus empresas

y hogares.

La publicidad utilizada debe concientizar al consumidor por lo que se emple6 una publicidad
persuasiva que generard un cambio en la conciencia de los clientes para incrementar el
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consumo de productos que no afecten al medio ambiente, de acuerdo a las encuestas
realizadas a la PEA de Loja el 85% de la poblacién considera que las bolsas plasticas son
una alternativa para el cuidado del ecosistema revisar Anexo B, Figura 18.

3.4.4. Precios.

Se determiné el precio de produccién de los bolsos ecoldgicos para la empresa en $1,29
revisar Anexo L y M para ver valores desglosados, el precio de venta al publico en $2,00 de
acuerdo a las encuestas al mercado consumidor, con un 64,3% de aceptacion al precio entre
$1,50 - $2,00 (revisar figura 13), teniendo un margen de ganancia de $0.71 por cada bolso

ecolégico vendido.

El precio de produccién tom6 en cuenta los costos directos de fabricacion, materia prima,
maquinaria, insumos, talento humano, energias y también costos indirectos como

infraestructura, personal administrativo, etc.

Tabla 23:Precio de venta al publico de las bolsas de Lino.

No. Pardmetros Costo
1 Costos Directos Lino $0.75
2 Costos Indirectos $0.54
3 Ganancia $0.71
TOTAL BOLSOS LINO $2 . OO

Fuente: Encuesta sobre los Bolsos Ecoldgicos.
Elaboracién: El Proponente

En las encuestas realizadas a la poblacién econémicamente activa se demostrd que los

compradores estan dispuestos a pagar entre $1.50 y $2.00 por un bolso ecologico.

3.5. Estudio de inversiones

Se determiné dentro del estudio de inversiones y presupuesto que se necesitan $220.671,16
para adquirir toda la maquinaria, infraestructura y terreno para la puesta en marcha del
proyecto, los valores desglosados estan en el Anexo O, también se determind el capital de
trabajo necesario para el primer afio de produccion en $73.449,86, los valores estan en el

Anexo N.

Se realizo una proyeccion de los ingresos y egresos del proyecto a 10 afios para determinar

la solvencia del proyecto. Para verificar los Ingresos proyectados revisar Tabla 20.

3.5.1. Proyeccion de Ingresos y Egresos.
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Se puede observar una diferencia de $520.406,14 en la sumatoria de los residuos acumulados

Tabla 24:Total de ingresos y egresos.

TOTAL DE TOTAL DE GANANCIA
ANO INGRESOS EGRESOS DEL

usD usD PROYECTO

1 125357.30 123653.66 50041.82

2 127726.56 126238.822 50498.06

3 130140.59 129082.5 50950.49

4 132600.25 132801.576 51398.71

5 135106.39 136242.427 51842.34

6 137659.90 140027.363 52280.94

7 140261.67 144781.822 52714.09

8 142912.62 149361.594 53141.33

9 145613.67 154399.343 53562.19

10 148365.77 160531.898 53976.18

TOTAL

usD 1°365.744,72 868133,58 520.406,14

Fuente: Encuesta sobre los Bolsos Ecolégicos e INEC.

Elaboracioén: El Proponente

de los afios proyectados de ventas.

3.5.2. Evaluacion Financiera
e Indicadores
3.5.2.1. Flujo de Caja (F.C.)

Se puede observar en el Anexo V los ingresos y egresos proyectados de la venta de los bolsos
ecoldgicos, en el cual se determina una solvencia del proyecto con una inversion inicial de
$220.671,66.

INVERSION INICIAL | $220.671,66
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3.5.2.2. Valor Presente Neto.

El Valor presente neto desglosado se encuentra en el Anexo W, donde se puede observar
gue con una tasa de descuento de 10.74% el resultado del VPN positivo, por lo que el proyecto
es rentable y atractivo para la ejecucién. En el afio cero aparece una inversion inicial, y a partir
del afio uno los flujos resultaron positivos por lo cual es viable el proyecto con un VPN de
$87.019,00.

VALOR PRESENTE NETO | 10.74% $87.019,00

3.5.2.3. Tasa interna de Rendimiento.

EL proyecto cuenta con un rendimiento del 19% por lo que segun Sapag Chain el proyecto es
viable y genera una rentabilidad, si, la inversién es mayor al TMAR que en nuestro caso es de
10.74%. En nuestro proyecto, si supera el TMAR, lo que significa que el proyecto paga un

8.26% mas al inversionista, para los datos desglosados revisar Anexo X.

TASA INTERNA DEL RENDIMINETO 19%

3.5.2.4. Periodo de recuperaciéon de la inversion.

Segun nuestro estudio el periodo de recuperacion de la inversion sera de 5 afios 4 meses y 6

dias segun nuestro estudio de inversion para la informacién desglosada revisar Anexo Y.

P.R.I =5,3419
5 Aos, 4 meses, 6 dias

0,34* 12 = 4,08 meses

0,19* 30 = 5,7 dias

PERIODO DE RECUPERACION DE INVERSION 5 afios, 4 Meses y 6 Dias
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CONCLUSIONES

La implementacion de las bolsas ecoldgicas de fibras naturales es una oportunidad de negocio
viable y amigable con el medio ambiente, existe una creciente demanda de productos
ecoldgicos por parte del mercado consumidor, este proyecto debe suplir el total de la demanda
en la provincia de Loja. Entre los beneficios que el proyecto brinda estan: la potencializacion
de la industria local, la disminucién del consumo de bolsas plasticas y contaminaciéon con

polimeros, entre otros.

Segun el andlisis FODA y el analisis de Ambiente Industrial existe un mercado creciente que
posee pocos productos competidores asi como también una oferta estable de los
proveedores, la materia prima mas eficiente para la produccion de los bolsos ecoldgicos es la
tela de Lino que por sus propiedades, precio y facilidad de adquirir se convierte en la fibra mas
adecuada, se determiné el precio consultando al mercado consumidor por el valor que mas

se ajusta con sus posibilidades, el cual se determiné en $2.00.

La produccion de las bolsas ecoldgicas tendra una estructura organizacional jerarquico es
decir que funciona con subordinados dentro de cada &rea, también se estandarizo el proceso
productivo de las bolsas con su respectiva descripcidon para tener la linea mas optima de
produccion, y cantidad de materia prima necesaria para cubrir el total de la demanda del

mercado en Loja.

Las bolsas ecoldgicas tienen un ciclo de vida de 12 a 18 meses y una gran lista de aplicaciones
para los consumidores, esto hace que su venta se pueda dar en todas las areas desde los
supermercados hasta en farmacias, a su vez se determiné que los bolsos cumplen con las
3R’s haciendo de este un producto con caracteristicas fundamentales para las exigencias del
mercado, asi como también suple casi en su totalidad los usos de sus productos similares

como son las bolsas plasticas.

La demanda del proyecto en la ciudad de Loja se determind por medio del consumo de bolsas
plasticas, en el mercado local no existen empresas que se dediquen a la produccién de bolsas
ecoldgicas de fibras naturales, el proyecto se encargara de cubrir la demanda insatisfecha del

mercado y se espera como minimo un crecimiento anual del 1.89% de produccién.

De acuerdo con los indicadores financieros se determiné que el proyecto es factible, que la
inversion sera recuperada en 5 afios y con una rentabilidad del 19%, asi como también que
se generaran en un inicio fuentes de trabajo para 6 personas las cuales pueden dar sustento
a sus familias, esto podria aumentar dependiendo de la fluctuacion de la demanda, que como

se observo en el desarrollo del proyecto el consumo de productos con tinte ecolégico esta
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cada vez mas presente y junto a una estrategia publicitaria se puede generar una necesidad

en él consumidor.
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RECOMENDACIONES

A partir del estudio de demanda y de los resultados del cuadro comparativo, donde se
demuestra la reduccién masiva del uso de bolsas plasticas con la implementacion de las

bolsas ecoldgicas como una alternativa para el transporte de productos, se recomienda:

Generar un convenio u Ordenanza con el municipio de Loja para exigir el uso de estas bolsas
ecoldgicas en los super mercados, tiendas, farmacias, etc. Esto ademas de potencializar el
mercado existente generaria en la sociedad una conciencia ambientalista y un gran aporte en

la disminucion del consumo de plastico que degenera al medio ambiente dia con dia.

También se necesitara realizar un plan de marketing bien estructurado para impulsar el uso
de las bolsas biodegradables, esto generara en las empresas formales una adopcién de las
bolsas ecol6gicas como un medio de captacién de consumidores nuevos, por su orientacion

eco amigable con el planeta.

A su vez se debe crear campafias para informar a la ciudadania sobre los beneficios del uso
de las bolsas biodegradables, buscar estrategias masivas de difusion como: medios de
comunicacion, ferias, visitas a instituciones, charlas educativas, etc. Para generar en la

sociedad por medio del conocimiento una disminucion del consumo de bolsas plasticas.

Se recomienda hacer un estudio complementario sobre la estructura detallada de la planta
industrial, para una mejor produccién de las bolsas plasticas, mejorando su calidad, tiempo

de entrega y capacidad de produccion de la planta.

Hacer un estudio de demanda a nivel nacional con el cual se pueda determinar la necesidad
del producto en otras provincias y de esta forma ampliar el proyecto para cubrir las

necesidades de este mercado potencial.

Buscar alianzas con empresas posicionadas en el mercado local y nacional, lo cual nos
permita tener una demanda fija por parte de estas empresas y planificar una producciéon anual
mas estable que con la que cuenta ahora el proyecto vendiendo a clientes particulares, esto

aumentara la demanda del proyecto significativamente.

56



BIBLIOGRAFIA

Ayeyemi, L. (2013 ). Industrial Development in Developing Nations: A case study of Nigerian
small and medium business enterprisesDegree . Savonia : rogramme in Industrial

Management.

Baca, G. (2010). Evaluaci-n de Proyectos. . México: Sexta Edicion. México: Ed. McGraw-Hill.

Cabrera, M. V. (2019, Marzo). Funciones del personal. (T. Gahona, Interviewer)

Carreto, J. (2007). Mercadotecnia E Investigaci- n De Mercados.

CFN. (2019). Tasas referenciales. Ecuador: https://www.cfn.fin.ec/cfn-baja-la-tasa-pymes-

presenta-lineas-financiamiento/.

Darron, K. (2015, 11 02). Como calcular el capital de trabajo. Retrieved from

https://es.wikihow.com/calcular-el-capital-de-trabajo

El Proveedor. (2013). EL MERCADO PROVEEDOR. Retrieved from
Proyectos.ingenotas.com: http://proyectos.ingenotas.com/2008/09/el-mercado-

proveedor.html

Elcacho, J. (2018, 05 03). La Vanguardia. Retrieved from
https://www.lavanguardia.com/natural/20180503/443203434964/energia-renovable-

produce-toda-electricidad-alemania-de-forma-puntual.html

Emprendedor. (2010). La competencia directa e indirecta. Retrieved from
http://mwww2.esmas.com/emprendedor/herramientas-y-
articulos/marketing/184455/competencia-competencia-directa-competencia-

indirecta/.

Emreol, M. (2018). Bolsas Ecol- gicas M®todos de producci-n sostenible en la industria textil

. DOI: 10.5772 / intechopen.84316.

57



Espinoza, G. (2002). Gesti-n y funadamentos del Impacto Ambiental. Chile: Banco

Interamericao de Desarrollo.

Fitzgerald, P. R. (2017). "Developing Sustainable Rice Production through Image
Classification”. Arkansas: Industrial Engineering Undergraduate Honors Theses.

http://scholarworks.uark.edu/ineguht/50.

Gitman, L. J. (2003). Principios de la adminitracion financiera. Pearson Educacion .

INEC. (2018, Agosto 15). Instituto Nacional Estadisticas y Censos. Retrieved from Instituto
Nacional Estadisticas y Censos:

http://www.ecuadorencifras.gob.ec/institucional/home/

INEC. (2018). Proyecciones Cantonales. Ecuador:

https://www.ecuadorencifras.gob.ec/proyecciones-poblacionales/.

INEC. (2019). Boletin Inflaci-n Anualizada. Ecuador:
https://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-inec/Inflacion/2019/Junio-

2019/01%20ipc%20Presentacion_IPC_jun2019.pdf.

Jorge, L. (2018). Estudio  del Mercado  Competidor. Retrieved  from

http://managerunc.blogspot.com/2010/01/estudio-del-mercado-competidor.html.

Lopez, M. M. (2010). Experimentando el flujograma. Bogota.

Marin, D. (2012). Estructura organizacional y sus par§8metros de disefo. Bogota.

Mate, M. (2014). Evaluacion de proyectos de inversi-n.

Miranda, J. J. (2002). Gesti-n de proyectos: identificaci- n-formulaci- n-evaluaci- n financiera,
econ-mica, ambiental, social / Juan Jos® Miranda Miranda. (Cuarta Edicion ed.).

Colombia: Colombia : MM Editores,.

58



Mohorte. (2018, 03 05). Magnet. Retrieved from https://magnet.xataka.com/en-diez-
minutos/solo-en-2018-china-ha-instalado-la-potencia-equivalente-a-10-nucleares-en-

energia-solar
Pérez, D., & Martinez, I. (2006). El precio. Tipos y estrategias de fijaci-n.
(2019, 05 11). Requisitos para PYMES. (T. Gahona, Interviewer)

Richard L. Daft. (2011). Teoria y disefio organizacional. In R. L. Daft, Teora y disefo

organizacional (p. 90). Mexico D.F.: CENGAGE Learning.

Sanchez, C. (2018, 09 04). EnergyNews. Retrieved from https://www.energynews.es/la-

energia-solar-abastece-a-10-millones-de-hogares-en-estados-unidos/

Sanchez, P., Ceballos, F., & Torres, G. S. (2014). An8lisis del proceso productivo de una

empresa de confecciones: modelaci-n y simulaci-n.
Sayed, A. (2015). aQu® Es La Industria Textil? Definici-n Y Significado. Apice Textil.
Tinoco, L. (2019, 04 23). Descripcion de procesos de produccion . (T. Gahona, Interviewer)
Torres, D. (2011). Tasas de crecimiento poblacional . CIDE digital.
Vasquez, L. (2014). Demanda insatisfecha.

Velasquez , S., Pelaéz, G., & Girarldo, D. (2016). Uso de fibras vegetales en materiales
compuestos de matriz polim®rica: una revisi-n con miras a su aplicaci-n en el disefo

de nuevos productos. Colombia.

Vélez, J., Montoya, E., & Oliveros, C. (1999). Estudio de tiempos y movimientos para el

mejoramiento de la cosecha manual del caf®. Caldas: CENICAFE.

Whiting, B. (2018). aQu® es la industria textil? Texas: study.com/academy/lesson/what-is-the-

textile-industry.html#transcriptHeader.

3GT-PRO, C. L. Acta de constitucion de la Compafiia 3GT-PRO (2016).

59



Beatriz, A., & Landa, R. (2010). ESTUDIO DE PRE-FACTIBILIDAD PARA LA PRODUCCION
Y COMERCIALIZACION DE BOLSAS OXOBIODEGRADABLES.

Boxwell, R. J. . (2008). Benchmarking para Competir con Ventaja, 1-4.

Castrillén, L. (2012). Propuesta de fabricacién de bolsas ecoambientales como alternativa de
proyecto de vida para la poblacion vulnerable asistida por la fundacion vida nueva, 223.

DEYUTE. (2012). El yute: un material ecoldgico para sustituir las bolsas de plastico en la
compra. Retrieved May 22, 2019, from https://www.deyute.com/sec/es/news/el-yute-un-

material-ecologico-para-sustituir-las-bolsas-de-plastico-en-la-compra/22

Ecologiahoy. (2018). Reutilizar. Retrieved May 22, 2019, from

https://www.ecologiahoy.com/reutilizar

Fibras Textiles. (2010). Retrieved from
https://ffido.palermo.edu/servicios_dyc/blog/images/trabajos/1581 5378.pdf

GONZALEZ MAX, T. J. (2015). 120 Descripciones de Puestos. Retrieved from

www.futurasuite.com

GREGORIO, C. 0. J. (2015). PLANIFICACIEN ESTRATEGICA PARA LA APERTURA DE UN
ESTABLECIMIENTO DE CORTINAS EN LA V(A LA AURORA T PASCUALES. Retrieved
from http://repositorio.ulvr.edu.ec/bitstream/44000/405/1/T-ULVR-0349.pdf

Hay, G., & Castilla, G. (2006). OBJECT-BASED IMAGE ANALYSIS: STRENGTHS,
WEAKNESSES, OPPORTUNITIES AND THREATS (SWOT) gcastill@ucalgary.ca.
Earth Sciences (Vol. 454). Retrieved from http://en.wikipedia.org/wiki/SWOT _Analysis

Instituto Nacional de Estadisticas y Censos. (2015). TTITULO Encuestas Industriales 2015.
Retrieved from http://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-
inec/Estadisticas_Economicas/Encuesta_Manufactura/Manufactura_2015/Tomo_|/Pres

entacion_Industriales_2015.pdf

Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, |. (2016). Informaci-n Ambiental en Hogares.
Retrieved from http://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-

inec/Encuestas_Ambientales/Hogares/Hogares_2016/Documento tecnico.pdf

Maite Nicuesa. (2013). Recursos tangibles e intangibles en la empresa. Retrieved June 11,

2019, from https://empresariados.com/recursos-tangibles-e-intangibles-en-la-empres/

Martinez, L., Alvarez, H., & Del Val, S. (2010). Tefvlido de seda con colorantes naturales.

Retrieved from www.inti.gob.ar

60



Mondragon, J. A. (2002). FIBRAS TEXTILES. Retrieved from

http://asesorias.cuautitlan2.unam.mx/organica/directorio/jaime/fibras textiles.pdf

Natalia Alonso M; Jordi Tresserras. (1994). Fibras de Lino en las piletas del poblado ib®rico
del Coll del Moro. Retrieved from http://tp.revistas.csic.es

Palomeque, M. P. (2008). ADMINISTRACIEN DEL CAPITAL DE TRABAJO. Retrieved from
https://www.redalyc.org/pdf/4259/425942157009.pdf

Porter, M. (2008). Las cinco fuerzas competitivas de Michael E Porter.
https://doi.org/10.1111/j.1467-9620.2006.00684.x

Robbins, S. P., Coulter, M. K., & Davila Martinez, J. F. J. (2005). Administracion. Pearson

Educacion.

Salazar Lopez Bryan. (2016). Estudio de Tiempos - Ingenieria Industrial. Retrieved June 11,
2019, from https://www.ingenieriaindustrialonline.com/herramientas-para-el-ingeniero-

industrial/estudio-de-tiempos/

Thornton. (2019). Uni-Flash Quartz Flash Cure | Thornton Equipment. Retrieved June 26,
2019, from http://www.thorntonequipment.com/index.php/product/new-uni-flash-quartz-

flash-cure/
Vellejo, H., & Jaramillo, M. (2017). Costos, modalidad -rdenes de producci-n.

Vera, C., Barco, D., Leo6n, B., Velez, D., & Nabernegg, M. (2019). Indice de precios al
consumidor. Bolet?n T®cnico IPC NA. Retrieved from
http://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-inec/Inflacion/2019/Mayo-
2019/Boletin_tecnico_05-2019-IPC.pdf

61



ANEXOS

62



Anexo A. Funciones del personal.

> Gerente General

63

Gerente General Industrial

Jefe directo:

Junta Directiva

Supervision a ejercer:

Todos las Gerencias

Formacion académica:

Maestria en Administracion de Empresas

Anos de experiencia:

15-20 anos

Idiomas:

Inglés: Avanzado

Objetivos del puesto:

Coordinar v supervisar el buen funcionamiento de la empresa.
Asgistiendo en el desarmollo de objetivos de mejora a corto v largo plazo.

Conocimientoz o
competencias
obligatorias:

Indispenszable el don de liderazgo y mando. Debe conocer ampliamente
la industria ¥ sus dervados. Manejar avanzadamente las hemamientas
tecnologicas (hoja de calculo, hoja de frabajo, internet, comeo
electronice, efc.) Debe ser enfocado, ordenado y organizado, atamente
analitico ¥ con capacidad de coordinar el trabajo de las diferentes
gEerencias.

Habilidades deseables:

Deseable conocimiento amplio en produccion, mercadeo y ventas; v
finanzas.

Funciones principales del
puesto
(responsabilidades
primordiales del puesto):

1) Crrganizar diariamente |a comunicacion con su grupo gerencial.

2) Asesorar a cada una de las Gerencias en la foma de sus decisiones.
3) Aprobar y revisar los planes de frabajo de cada uno de las Gerencias.
4) Preparar y presentar los reportes de cumplimiento de produccion y
financiero para la Junta Directiva.

2) Ejecutar y transmitir los acuerdos emitidos por la Junta Directiva

&) Realizar reuniones semanales con todas las gerencias.

7) Realizar reuniones constantes con los asesores legales de la
empresa.

&) Preparar la documentacion solicitada por la Junta Directiva para la
asamblea de socios.

9) Asistir a congresos relevantes a la industria y extender la cadena de
contactos.

10) Desarrollar programas de calidad empresarial.

11) Velar por la maximizacion de las utilidades de la empresa.

12) Mantener contacto directo con las entidades financieras.

13) Analizar los reportes de cada una de las gerencias.

14} Aprobar y confrolar los presupuesios anuales de la empresa.

Funciones adicionales del
puesto:

Asistir a las reuniones de Junta Directiva y/o Asamblea de Socios

Figura 5: Funciones de un Gerente Genera

Fuente: 120 descripciones de puestos de trabajo.
Elaboracion: ElI Proponente

» Jefe de Produccion
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Gerente de Operaciones

Jefe directo

Gerente General

Supervisién a ejercer

Asistentes v Supemnvisores de Operaciones

Formacion académica

Licenciatura en Ingenieria Industrial o carrera afin.

Afios de experiencia

10-15 afios

Idiomas:

Inglés: Avanzado

Objetivos del puesto

Velar porque las operaciones de la empresa se produzcan de forma
efectiva y cumpliendo con los estandares de calidad y con lo
previamente estipulado por la Gerencia General.

Conocimientos o
competencias
obligatorias:

Indispensable experiencia en el manejo de personal operativo. Debe
tener facilidad de palabra y de entendimiento. Debe manera normativas
de seguridad y de desempefio de produccion. Debe ser ordenado,
organizado, proaciivo, dindmico y enfocado a resuliados.

Habilidades deseables:

Deseable carrera adicional en administracion de empresas. Ademas, el
conocimiento en maquinaria de produccién.

Funciones principales del
puesto
(responsabilidades
primordiales del puesto):

1) Revisar y aprobar los planes de produccion y su respectiva
planificacion.

2) Verificar el correcto aimacenamiento de los productos producidos o
ingresados a 1as bodegas de la empresa.

3) Desarrollar planes estratégicos de produccion para la solucion de
incidentes.

4) Supervisar el seguimiento de los controles de mantenimientos
preventivos de los equipos de produccion.

5) Realizar y controlar los presupuestos de maquinaria y personal del
departamento.

6) Coordinar y verificar el cumplimiento de los planes de seguridad
establecidos.

7} Realizar y coordinar simulacros de emergencias.

8) Supervisar y controlar la operacién diaria velando por el cumplimiento
de los controles de calidad.

9) Verificar la calidad de los ingresos de |a materia prima.

10) Elaborar los repories de resultados mensuales de actividad, quejas
e incidentes.

Funciones adicionales del
puesto

Participar en capacitaciones o talleres de entrenamiento. Asistir a
reuniones gerenciales o presentaciones a Junta Directiva.

Figura 6: Funciones de Jefe de produccion.

Fuente: 120 descripciones de puestos de trabajo.

Elaboracion: El Proponente
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> Diseniador Grafico

Disenador Grafico

Jefe directo Gerente de Publicidad

Supervision a ejercer Mo cuenta con personal a su cargo

Formacion académica Licenciatura en Disefio Grafico

Anos de experiencia 2-4 anos

Idiomas: Inglas: Avanzado

Objetivos del puesto Concebir, programar, proyectar v realizar comunicaciones visuales para
transmitir mensajes especificos de una forma creativa.

Conocimientos o La persona debe tener conocimiento en Programas de Disefio

competencias {llustrador, Photoshop, InDesign, etc.), Fotografia, etc. El Disefador

obligatorias: debe ser muy creativo e innovador, asi como también ser una persona
dindmica v proactiva.

Habilidades deseables: El Disenador Grafico necesita tener conocimiento de ofras actividades

relacionadas, como: fotografia, ilustracion, dibujo a mano alzada,
psicologia de la percepcion, tipografia, tecnologia v comunicacion. La
persona debe hacer aportes de nuevas ideas v debe saber trabajar en
2quipo.

Funciones principales del | 1) Determinar el concepto a graficar junto con el departamanto de
puesto mercaden.

(responsabilidades 2) Realizar bosquejos o ejemplos del concepto para presentar.
primordiales del puesto): | 3) Conceptualizar los bosquejos en forma digital.

4) Coordinar con la impresion del material, para velar que la
conceptualizacion se cumpla.

5) Documentar los resultados del impacto de los disefios.

6) Ordenar la informacion para hacerla mas clara y legible para el
receptor.

7) Elaborar las métricas para valorar la efectividad de los disefios
presentados.

8) Mantener la bitdcora de reuniones al dia, como respaldo de los
cambios estipulados por el Cliente.

Funciones adicionales del | Realizar cualquier funcion asignada por el superior inmediato, vy asistir a
puesto las capacitaciones o reuniones de departamento.

Figura 7: Funciones de Disefador grafico

Fuente: 120 descripciones de puestos de trabajo.
Elaboracion: El Proponente
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S0

Operario

Jefe directo: Supervisor de Operaciones

Supervision a ejercer: No cuenta con personal a su cargo

Formacion académica: Primaria concluida

Afos de experiencia: 0-1 afios

Idiomas: NIA

Objetivos del puesto: Mantener el buen funcionamiento de 12 linea de produccion diaria
de la empresa para evitar los desperdicios y los errores de planta.

Conocimientos o Indispensable que sepa manejar maguinaria de produccion y que

competencias obligatorias: conozca terminos técnicos de la maquinaria. Debe ser ordenado y
enfocado a resultados v a sequir procedimientos de produccion.

Habilidades deseables: Deseable que tenga mayor escolaridad y que cuente con
experiencia laboral en cadenas de produccion.

Funciones principales del 1) Realizar las asignaciones otorgadas dentro de |a cadena de

puesto (responsabilidades produccion.

primordiales del puesto): 2) Asistir a los compafieros en el ciclo de produccion.

3) Elaborar los reportes de fallas de la maquinaria o de los
productos hechos durante el turno de trabajo.

4) Revisar la calidad de los productos que este elaborando la
cadena de produccion y detectar los ermrores antes de finalizar el
producto.

5) Revisar diariamente que el equipo y materiales que utiliza se
encuentren en buen estado. Reportar cualquier defecto o problema
inmediatamente.

6) Encargarse de los desechos de materiales utilizados durante el
turno depositandolos donde corresponda.

7) Controlar y revisar las medidas de seguridad de |a planta
peribdicamente y reportar cualguier problema inmediatamente.

Funciones adicionales del Participar en reuniones informativas o capacitaciones de la
puesto: empresa cuando se le requiera. Velar por el uso comrecto de los
implementos de proteccion de cada colaborador.

Figura 8: Funciones de Operario.

Fuente: 120 descripciones de puestos de trabajo.
Elaboracién: El Proponente
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Anexo B. Gréficas y tabulacion de las encuetas realizadas a la Poblacion Econémicamente

activa.

¢ Conoce usted acerca de las Bolsas Ecoldgicas de fibras Naturales (Filamento de origen

natural apto para ser hilado o tejido)?

é¢Conoce acerca de las Bolsas
Ecoldgicas?

B Mucho
m Suficiente
W Poco

Nada

Figura 9: Porcentaje de conocimiento sobre las bolsas ecol-gicas de la poblaci - n.

Fuente: Encuestas realizadas al PEA
Elaboracion: El Proponente

Tabla 25:Tabulaci-n de pregunta 1

Suficiente

23 164 162 31 380
6.1% 43.2% 42.6% | 8.2% 100%

Fuente: Encuesta sobre los Bolsos Ecolégicos.
Elaboracién: El Proponente
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¢Considera usted que las Bolsas Ecoldgicas de fibras Naturales son necesarias para su

hogar?

éSon necesarias las Bolsas Ecoldgicas?

us

= NO

Figura 10: Porcentaje de necesidad en los hogares de las bolsas ecol-gicas.

Fuente: Encuestas realizadas al PEA
Elaboracion: El Proponente

Tabla 26:Tabulaci-n de pregunta 2

Fuente: Encuesta sobre los Bolsos Ecolégicos.
Elaboracion: El Proponente
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¢Ha comprado Bolsas Ecoldgicas de fibras Naturales?

é¢Ha compraso Bolsas Ecoldgicas?

u S|
mNO

Figura 11: Poblaci-n que ha adquirido bolsas ecol-gicas.

Fuente: Encuestas realizadas al PEA
Elaboracion: El Proponente

¢ Tiene intencidn de adquirir las Bolsas Ecoldgicas de fibras Naturales en el futuro?

éIntencion de adquirir las Bolsas Ecolagicas?

S|
B NO

Figura 12:Intenci-n de la poblaci-n de adquirir las bolsas ecol- gicas.
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Fuente: Encuestas realizadas al PEA
Elaboracion: El Proponente

Tabla 27:Tabulaci-n de pregunta 4

Fuente: Encuesta sobre los Bolsos Ecoldgicos.
Elaboracion: El Proponente

¢Mediante los siguientes intervalos de costo cual seria el valor maximo que usted estaria

dispuesto a pagar por Bolsas Ecoldgicas de fibras Naturales?

éValor a pagar por las bolsas?

ms1
m$1.50
HS$2
1825
mS$3

Figura 13: Precios por adquirir los bolsos ecol-gicos.

Fuente: Encuestas realizadas al PEA
Elaboracion: El Proponente

Tabla 28: Tabulaci-n de pregunta 5




97 118 126 24 14 379

25.6% 31.1% 33.2% 6.3% 3.7% 100%

Fuente: Encuesta sobre los Bolsos Ecoldgicos.
Elaboracion: El Proponente

¢ Cuéntas Bolsas plasticas consume usualmente usted a la semana?

¢Consumo de bolsas plasticas semanal?

mlas
m5al0
m10a15

15 en adelante

Figura 14: Consumo semanal de bolsas pl§sticas de la PEA de ciudad de Loja

Fuente: Encuestas realizadas al PEA
Elaboracién: El Proponente

Tabla 29 :Tabulaci-n de pregunta 6

5-10 bolsas | 10-15 bolsas 15 bolsas en

1-5 bolsas
adelante
108 153 91 28 380
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28.4%

40.3%

23.9%

7.4%

100%

Elaboracién: El Proponente

Tabla 30 : Consumo semanal de bolsas pl8sticas de la PEA en Loja.

Fuente: Encuesta sobre los Bolsos Ecolégicos.

170.030

151.260

443.645

Elaboracion: El Proponente

Fuente: Encuesta sobre los Bolsos Ecoldgicos.
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¢Estaria dispuesto/a remplazar totalmente las bolsas plasticas por Bolsas Ecoldgicas de

fibras Naturales?

¢Reemplazaria totalmete las bolsas plasticas?

us
ENO

W Lo haria parcialmente

Figura 15: PEA que remplazara las bolsas pl8sticas por bolsas ecol- gicas.

Tabla 31: Tabulaci-n de pregunta 7

Lo haria
parcialmente

277 6 97 380

72.9% 1.6% 25.5% 100%

Fuente: Encuesta sobre los Bolsos Ecolégicos.
Elaboracion: El Proponente
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¢Donde le gustaria adquirir las Bolsas Biodegradables de fibras Naturales?

éDonde le gustaria adquirirlas?

B Super Mercados
B Farmacias
m Tiendas municipales

Otros

Figura 16: Lugar de compra de bolsos ecol-gicos.

Fuente: Encuestas realizadas al PEA
Elaboracion: El Proponente

¢Ha recibido usted informacion especifica sobre Bolsas Ecologicas de fibras Naturales?

é¢Ha recibido informacion?

uS|
B NO

Figura 17: Informaci-n sobre los bolsos ecol- gicos.
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Fuente: Encuestas realizadas al PEA
Elaboracion: El Proponente

¢ Confia usted en Bolsas Ecoldgicas de fibras Naturales, como una alternativa para cuidar

del medio ambiente?

é¢Confia en las bolsas como una alternativa
para cuidar el medio ambiente?

S|
B NO

® Parcialmente

Figura 18: Opini-n sobre si las bolsas ecol - gicas son una alternativa para cuidar el medio ambiente

Fuente: Encuestas realizadas al PEA
Elaboracion: El Proponente
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Anexo C. Consumo de bolsas plasticas, tela u otros materiales en Ecuador 2014-2016.

Junto con los datos obtenidos del INEC determinamos que: “Al realizar las compras, el 79,16%
de los hogares ecuatorianos utilizan bolsas de plastico desechables, el 19,05% utilizan bolsas
de tela o material reutilizable y 1,78% otro tipo de canasta, carritos de compras.”

CONSUMO DE BOLSAS PLASTICAS, TELA
U OTROS MATERIALES EN ECUADOR

M Bolsas Plasticas M Bolsas de tela o material reutilizable B Otro contenedor

1.82% 1.78%
18.89% 19.05%

75.20%

2014 2015 2016

Figura 19: Consumo de Bolsas pl8sticas, tela u otro tipo de contenedor en Ecuador.
Fuente: (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2016)

Elaboracion: El Proponente

Se puede observar también el porcentaje de utilizacién de bolsas plasticas y reutilizables en
la region Sierra con 61.97% y 35.07% en el afio 2014 pasé a 67.04% y 31.19% en el afio 2015

y en el afio 2016 de 65.71% y 32.07% respectivamente en cada afio.
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CONSUMO DE BOLSAS ANO 2014

M Bolsas de plastico ™ Bolsas detela ® Otro

1.73%
12.20%

2.96% 3.37%
20.93%

35.07%

75.71%
61.90%

SIERRA INSULAR AMAZONIA COSTA

Figura 20: Consumo de Bolsas pl8sticas, tela u otro tipo de material por regi-n 2014.

Fuente: (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2016)
Elaboracion: El Proponente

CONSUMO DE BOLSAS ANO 2015

M Bolsas de plastico M Bolsas detela ™ Otro

1.77% 2.18%

17.12%
31.19%

SIERRA INSULAR AMAZONIA COSTA

Figura 21: Consumo de Bolsas pl8sticas, tela u otro tipo de contenedor por Regi-n 2015.

Fuente: (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2016)
Elaboracion: El Proponente
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CONSUMO DE BOLSAS ANO 2016

M Bolsas de plastico ™ Bolsas detela ® Otro

SIERRA INSULAR AMAZONIA COSTA

Figura 22: Consumo de Bolsas pl8sticas, tela u otro tipo de contenedor por Regi-n 2016.

Fuente: (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2016)
Elaboracion: El Proponente
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Anexo D. Tabla de puestos de trabajo

Tabla 32: Proceso productivo de Bolsas ecol-gicas.

El proceso inicia con la recepcién de materia prima (rollos de tela
de fibras naturales), las cuales vienen por peso de 25 kg. Cada
uno y se los acomoda en perchas de almacenaje por secciones
dependiendo del tipo de fibra natural que sea.(3GT-PRO, 2016)

Se realiza una inspeccion de la Materia Prima, el peso,
especificaciones técnicas, color, textura, etc. Para poder
comprobar si el producto que estamos recibiendo cumple con
todos los estandares que solicitamos para que puedan pasar al
siguiente proceso de produccion, en caso de que la materia prima
no esté acorde a a lo solicitado se regresara al proveedor el
pedido. (Tinoco, 2019)

En el departamento de disefio se toma uno de los modelos
predisefiados que se tiene en archivo o se realiza el modelo
solicitado por el cliente, si es asi se realiza un boceto del arte, se
lo presenta al cliente quien es quien debe dar el visto bueno para

gue pase el modelo al area a impresion.

Una vez terminado el disefio que se va a estampar en las bolsas,
este pasa a manos del cliente y el director de produccién que son

quienes aprueban el arte que se replicada en las bolsas.

Se toma los patrones(moldes) que estan previamente disefiados
por tamafios estandarizados, dependiendo del tipo de bolsa que

se va a confeccionar.

Con la ayuda de una tiza se marca el molde en la tela se trata de
optimizar de la mejor forma el espacio por lo que se coloca los
moldes de manera que entren la mayor cantidad de piezas.

En el siguiente departamento se realiza el corte de los rollos de
tela en piezas para que posteriormente pase al area de
sublimacién y estampado, el corte de las piezas se realiza por
medio de patronales previamente sefialados en la tela. Se apilan
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una sobre otra las capas de tela hasta conseguir unas 50 capas
esto depende de la cantidad a producir, una vez dibujados los
patrones se procede a generar las piezas con ayuda de la
cortadora industrial, luego se pasa las piezas cortadas con su
respectivo etiquetado a un control de calidad.

Se revisa que las piezas estén perfectamente cortadas y con las
medidas respectivas segun el estandar del molde seleccionado,
posteriormente pasan al area de sublimacion y estampado. Caso
contrario se regresa las piezas que estén en mal estado al area
de seleccion de moldes.

Una vez aprobado el disefio por el cliente o por el jefe de
produccion, se puede realizar el estampado o la sublimacién
dependiendo del pedido, para ello se precalienta la calandra
rotativa y se envia a imprimir el plotter de Sublimacién o a su vez
se graban las mallas para poder estampar los disefios. En el
proceso de sublimacion solo se imprime el disefio y se envia a la
calandra en la cual a temperatura desde 180° hasta 250° se
fusiona la tinta del papel en la tela saliendo las piezas ya con los
disefios incrustados, mientras que en el proceso de serigrafia se
coloca las piezas en el pulpo de serigrafia y se coloca con ayuda
de una malla el disefio con pintura plastisol, posteriormente se
envia a secar en la misma calandra rotativa y el disefio quedara
curado al calor plasmado en las piezas. Para finalizar este
proceso se apilan las piezas y se envian con etiquetado de

medida y nombre de la pieza al siguiente proceso de confeccion.

En este punto se revisa pieza a pieza si el arte esta
correctamente ubicado segun las dimensiones en las del
encuadre, también se revisa la calidad de los colores y si la
calidad del logotipo es nitida. Posteriormente para al area de
confeccion caso contrario se regresa las piezas al area de

sublimacion para su correccion.

Se entrega a cada operario una tarea y las piezas pasan por cada
puesto de trabajo donde en la primera estacion, ingresan por la
magquina recta que realiza una primera costura para unir las
piezas y dar forma al bolso, las costuras tienen guias para que
todas tengan el mismo tamarfio esto esta dentro de los estdndares
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de calidad de la confeccion, posteriormente otro operario coloca
las agarraderas de con otra maquina recta, finalmente se pasa a
la maquina Ribeteadora doble aguja para darle los acabados,
refuerzo final a las costuras de la bolsa y se coloca la etiqueta de
las mismas. Pasa a un control de calidad del acabado de las
costuras y deshilado.

Aqui un operario realiza el control de calidad verificando que no
existan hilos sobrantes en las bolsas, que todas estén
debidamente cerradas y sin costuras dafiadas o mal cocidas.
Verifican el tamafio de las bolsas para que todas salgan con las
mismas medidas estandarizadas, si esta todo en orden la bolsa
pasa al proceso de empaquetado, caso contrario vuelve al
proceso de confeccion.

En el proceso de empaquetado se realizan paquete de 50 o 100
bolsos, se los embala y se almacena con su respectivo etiguetado
visible en la seccién que les corresponde. Estan listas para
entregar las bolsas a los distintos clientes.

Fuente: 3GT-Pro Cia.Ltda.
Elaboracién: Proponente

Anexo E. Tabla Descripcién de puestos de trabajo del proyecto.

Tabla 33: Descripci-n de puesto de trabajo

Los gerentes realizan ciertas actividades o deberes al tiempo que

coordinan de manera eficaz y eficiente el trabajo de los demas.
Los gerentes que desempeiian la funcion de planeacion definen
las metas, fijan las estrategias para alcanzarlas y trazan planes
para integrar y coordinar las actividades.

Los gerentes también son responsables de disponer el trabajo
para conseguir las metas de la organizacion. Llamamos
organizacion a esta funcion. Cuando los gerentes organizan,
determinan qué tareas hay que hacer, quién las hace, como se
agrupan, quién rinde cuentas a quién y donde se toman las

decisiones.
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En todas las organizaciones hay personas y el gerente debe
trabajar con ellas y a través de ellas para alcanzar las metas de la
organizacion. Esta es la funcién de direccion. Los gerentes dirigen
cuando motivan a sus subordinados, influyen en los individuos y
los equipos mientras hacen su trabajo, eligen el mejor canal de
comunicacion o de cualquiera otra manera se ocupan del
comportamiento de los empleados.

La dltima funcién de la administracion es la de control. Después
de fijar las metas (planeacion), formular los planes (planeacién),
decidir el esquema estructural (organizacion) y contratar,
capacitar y motivar al personal (direccion), es preciso evaluar si
las cosas van como estaba previsto. Hay que comparar el
desempefio real con las metas fijjadas con antelacion. Si hay
desviaciones significativas, es deber de la administracion retomar
las riendas del desempefio. Este proceso de vigilar, comparar y
corregir es lo que entendemos por la funcion de control. (Robbins,
Coulter, & Davila Martinez, 2005)

Su funcién es la creacién de los disefios requeridos por los
clientes, asi como también la propuesta de nuevas colecciones e
ideas para la imagen de las bolsas, asi como para la imagen
corporativa. Las caracteristicas de un disefiador grafico es tener
conocimiento en fotografia, ilustracién, dibujo a mano alzada,
tipografia, tecnologia y comunicacion. Debe ser una persona que
aporta con ideas y debe saber hacer trabajos en
equipo.(GONZALEZ MAX, 2015)

Los objetivos del puesto de operario es mantener el buen
funcionamiento de la linea de produccion cotidiana de la empresa
para asi evitar errores y desperfectos en la planta. Debe tener
conocimientos en el manejo de la maquinaria de producciony que
tenga un manejo de términos técnicos de la maquinaria, también
es importante que sea ordenado y enfocado a resultados vy
siguiendo procedimientos de produccion. Es importante que tenga
experiencia en cadenas laborales y debe velar por el uso correcto
de los implementos de proteccion en los
trabajadores.(GONZALEZ MAX, 2015)
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Fuente: 120 Descripciones de puestos de trabajo(GONZALEZ MAX, 2015)

Elaboracién: El Proponente

Anexo F. Tiempos de produccion

Tabla 34: Tiempos de producci-n

Alistar latela | Tendidode |16 min 30 1.49% 1.49% 300 bolsas
tela seg
Trazo de la Rallar la 4 min 08 seg 0.37% 0.37% 300 bolsas
tela morderia en
la tela para el
corte
Corte de | 54 seg 0.08%
Cuerpos
Corte de | 1min 10 seg 0.11%
Corte laterales 0.26% 300 bolsas
Corte de | 47 seg 0.07%
agarraderas
Estampado Colocacién | lhora 33min 8.46% 8.46% 300 bolsas
del 20seg
estampado
en la tela
Unién de 1 hora 6.80%
cuerpoy 15min
laterales
Confeccion | Confecciény | 3 horas 26 18.73% 46.37% 300 bolsas
union de min 40 seg
agarraderas
a cuerpo
Ribeteado | 3 horas 20.84%
50min
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Control de Control de 6 horas 50 37.16%
calidad y medidas y min
deshilado estampado 43.05% 300 bolsas
Deshilachado | 1 hora 5 min 5.89.%

Total 18 horas 23 100% 100% 300 bolsas
min 29 seg

Fuente: Inversor SMA instalado en el INEPE
Elaboracién: El Proponente

Anexo G. Costos de produccion

Se determino los costos por cada actividad al momento de producir un bolso ecoldgico, asi
como también el costo de produccion de cada uno, los cuales se detallan a continuacion en
la Tabla 14.

Tabla 35: Costo de operaciones

16 min 30 seg $0.0023
4 min 08 seg $0.016 $0.00005
2 min 51 seg $0.012 $0.00006
1 hora 33 min 20 $4.07 $0.014
seg
8 horas 31 min $20.95 $0.070
7 horas 55 min $19.48 $0.065
3 hora 5 min $7.59 $0.025
21 horas 27 min 49 $52.81 $0.18
seg

Fuente: 3GT-Pro Cia. Ltda.
Elaboracion: El Proponente
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Anexo H. Caracteristicas y tipo de telas.

Tabla 36: Caracterzsticas y tipos de telas

No.

Tipos de Telas

Caracteristicas

1

Algodon organico

El algoddén organico es el material basico con el cual se
elaboran prendas ecoldgicas. Este se desarrolla en campos
libres de pesticidas y quimicos. Su proceso de crecimiento
abarca un periodo de tres afios y los productores lo elaboran
a través del uso de fertilizantes naturales (animales y

vegetales).(Castrillon, 2012)

Seda

Este textil es 100% natural, pues esta hecha por gusanos de
seda; pero no te dejes engafar, existen muchas sedas que
son manufacturadas y no son naturales. Busca aquellas que
hayan sido teflidas naturalmente y que no estén mezcladas

con otros materiales.(Castrillén, 2012)

Bambu

Es el material mas sostenible de la naturaleza. Ademas de
crecer rapidamente, no necesita de pesticidas y tiene una
excelente capacidad para absorber el color, por lo que no
requiere gastar en elaborados procesos de tefiido.(Castrillon,
2012)

Yute

La fibra del yute se ha utilizado desde hace muchos afios
para la creacibn de cuerda, para empapelar y para la
elaboracion de alfombras. Su ventaja principal es que es

totalmente biodegradable.(Castrillén, 2012)

Canamo

El cAhiamo es muy estable y duradero. La tela que se hace
con ella puede durar hasta cinco veces mas que el algodon
y puede suave, pero al mismo tiempo resistente. Se pueden
encontrar multiples prendas realizadas con este tipo de
material. (Castrillén, 2012)

Lino

De las fibras del tallo de la plata de lino se obtiene un hilo con
el cual se pueden fabricar telas. Este tipo de planta no
requiere de pesticidas. Esta tela es fuerte, lisa al tacto, fresca
y absorbente.(Castrillén, 2012)

Soya

La soya es uno de los alimentos que se est4 utilizando mas
en la actualidad para la elaboracion de ropa, y es que no solo

es ideal para ayudarnos a mantener buenos niveles de
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colesterol y obtener proteinas, sino que precisamente estas
proteinas y las isoflavonas son las que confieren esa utilidad
a los tejidos que se obtienen de ella.(Castrillon, 2012)

Fuente: Tesis de Proceso de fabricacion de Bolsos Ecolégicos.

Elaboracién: El Proponente

Anexo |. Seleccién de materiales para las bolsas ecologicas.

Tabla 37: Tabla de selecci-n de tela

MATERIAL PRECIO COMERCIALIZACION TOTAL
Algodon organico 3 5 8
Seda 1 3 4
Bambu 3 3 6
Yute 4 5 9
Cafamo 3 1 4
Lino 5 5 10
Soya 3 3 6
Fuente: 3GT-Pro Cia. Ltda.
Elaboracién: El Proponente
Anexo J. Maquinaria del proyecto
Tabla 38: Maquinaria del proyecto
MAQUINARIA'Y EQUIPOS
NOMBRE ESPECIFICACIONES CANTIDAD | PRECIO
TECNICAS
1 | Mesa lineal de 24| Mesa lineal de 24 estaciones 1 $2200
estaciones con tableros de 40x52.5. Topes
para registro con garras para un
mejor registro de colores.
2 | FLASH CURE Equipo trifasico, cuenta con un 1 $3150

cable para enchufar
directamente a la prensa o un
sensor que ve una paleta y
activa el flash. Cuenta con
temporizador y tres zonas de
calentamiento

separadas.(Thornton, 2019)
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MAQUINA DE CORTE
VERTICAL GEMSY

Cortadora industrial marca
GEMSY de 10~ con refilado
automatico para todo tipo de
tela.

$1500

COMPUTADORAS
IMAC-PRO

Procesador 18-Core Xeon
Turbo Boost up to 4,5GHz
Memoria cache 42MB

$2899

MESA DE CORTE

Medidas: 2m de ancho x 6m de
largo

Caracteristicas:

-Superficie de corte semi
deslizante para facilitar el
extendido y corte de telas
Estructura metalica reforzada.
-Tableros de madera super
resistentes y fijos.

-Tubo metalico y sujetadores
para colocar el rollo de tela a
extender.

-Cuenta con espacio en la parte
inferior para colocar telas,

insumos, etc.

$1000

Tendedora de Tela

Realizar el tendido de un rollo
completo de 70 kg o 100 mts.
aprox. solo se necesita un
operador el cual realizara el
tendido en aproximadamente 7

min con ayuda de la tendedora.

$2000

MAQUINA RECTA
ELECTRONICA JUKI

Lubricacion automatica.

Para materiales livianos,
medianos y pesados.
Velocidad de costura de hasta
5.500ppm.

Longitud de puntada de hasta

5mm.

$1700
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Altura de prénsatela al levantar
con rodilla de 13mm.
Sistema de aguja DBx1.

TOTAL $17.849
Fuente: Distribuidores de Maquinaria.
Elaboracién: El Proponente
Anexo K. Proyeccion de demanda
Tabla 39: Proyecci-n de demanda
o Cantidad
Demandada
Ao 0 61516
Anol 62678.65
ARo2 63863.28
Afo3 65070.29
Afo4 66300.12
Afob5 67553.20
ARo06 68829.95
Ano7 70130.84
Ano8 71456.31
ARo9 72806.83
Anol0 74182.88
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
Elaboracién: El Proponente
Anexo L. Costos indirectos de produccion.
Tabla 40: Costos de producci-n indirectos
COSTO MENSUAL COSTO POR DIA COSTO POR
BOLSO
LUZ $45 $1.50 $0.006
AGUA $32 $1.07 $0.004
TELEFONO E | $40 $1.33 $0.005
INTERNET
Sueldos, personal | $1828.66 $91.43 $0.31
indirecto
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Terreno, $1250 $62.50 $0.21
infraestructura y
TOTAL $3195.66 $157.83 $0.54
Fuente: Encuesta sobre los Bolsos Ecoldgicos.
Elaboracién: El Proponente
Anexo M. Costos Directos
Tabla 41: Costos de producci-n directos
COSTO MENSUAL | COSTO SEMANAL COSTO POR
BOLSO
Mano de Obra $1581.52 $395.38 $0.26
Materia prima e | $2710.64 $677.66 $0.45
insumos
Maguinaria $148.74 $37.19 $0.03
Total $4440.9 1110.23 $0.74
Fuente: Encuesta sobre los Bolsos Ecolégicos.
Elaboracién: El Proponente
Anexo N. Capital de trabajo
Tabla 42: Capital de trabajo del afo base
Célculo del capital de trabajo para un afio
Activos Valor USD
Total Materia prima e insumos 32.527,7
Total Talento Humano 40.922,16
TOTAL DE CAPITAL USD 73.449,86
Fuente: Encuesta sobre los Bolsos Ecolégicos.
Elaboracién: El Proponente
Anexo O. Proyeccion de ingresos
Tabla 43: Proyecci-n de ingresos
Cantidad de Precio
Afo bolsas a producir| Unitario Total (USD)
(Anual) (USD)
0 61516 $2,00 123032.00
1 62678.65 $2,00 125357.30
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2 63863.28 $2.00 127726.56
3 65070.29 $2.00 130140.59
4 66300.12 $2.00 132600.25
5 67553.20 $2.00 135106.39
6 68829.95 $2.00 137659.90
7 70130.84 $2.00 140261.67
8 71456.31 $2.00 142912.62
9 72806.83 $2.00 145613.67
10 74182.88 $2.00 148365.77
Fuente: Encuesta sobre los Bolsos Ecoldgicos.
Elaboracién: El Proponente
Anexo P. Presupuesto del Proyecto
Tabla 44: Presupuesto de inversi-n
PRESUPUESTO DE INVERSIONES
Construcciones e Instalaciones $ 150,000.00
Maquina y equipo $ 17,849.00
Equipo de computacion $ 1,500.00
Activos Fijos Muebles y enseres $ 6,000.00
Instalaciones $ 2,500.00
Total Activos $177,849.00
Estudios de factibilidad $ 1,200.00
Activos Tramites de construccion $ 700.00
Intangibles
Total Intangibles $ 1,900.00
Capital de Trabajo Capitall de Trabajo | $ 40,922.16
Total Capital de Trabajo $ 40,922.16
Total presupuesto de Inversion $ 220,671.16
Inversion Total $ 220,671.16
Aporte Socios (100%) $ 220,671.16

Fuente: Encuesta sobre los Bolsos Ecolégicos.

Elaboracion: El Proponente
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Anexo Q. Crecimiento Poblacional anual en Loja

Tabla 45: Crecimiento poblacional de Loja

Crecimiento de la Poblacion Anual en Loja

Afio Poblacion Tasa de
anual Loja crecimiento

2010 222.830 2.28%
2011 227.913 2.25%
2012 233.039 2.20%
2013 238.171 | 2.16%
2014 243.321 | 2.12%
2015 248.473 2.07%
2016 253.625 | 2.03%
2017 258.767 | 1.98%
2018 263.900 | 1.94%
2019 269.017 1.89%
2020 274.112

Fuente: (Vera, Barco, Ledn, Velez, & Nabernegg, 2019)

Elaboracién: El Proponente
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Anexo R. Sueldos Mensuales.

Tabla 46: Sueldos del personal

Aporte Aporte , . -
. , ., Décimo Décimo Total
No. Apellidos y Nombres Cédula Departamento Cargo Grupo de gasto | Remuneracion personal patronal Total Anual
tercero cuarto mensual
IESS IESS
1|Trabajador SP1 XXXXXXXXXX |Administrativo |Gerente General |Indirecto 1433.28 135.44 174.14 1297.84 394 1297.84| 17265.86
2|Trabajador SP2 XXXXXXXXXX | Produccién Disefiador Grafico |Directo 395.38 37.36 48.04 358.02 394 358.02 5048.22
3|Trabajador SP3 XXXXXXXXXX |Produccién Operario Directo 395.38 37.36 48.04 358.02 394 358.02 5048.22
4|Trabajador SP4 XXXXXXXXXX |Produccion Operario Directo 395.38 37.36 48.04 358.02 394 358.02 5048.22
5|Trabajador SP5 XXXXXXXXXX |Produccion Operario Directo 395.38 37.36 48.04 358.02 394 358.02 5048.22
6|Trabajador SP6 XXXXXXXXXX |Ventas Vendedor Indirecto 395.38 37.36 48.04 358.02 394 358.02 5048.22

Fuente: Ministerio del Trabajo
Elaboracién: El Proponente

Anexo S. Depreciacién y Valor de Salvamento para Activos Fijos

Tabla 47: Depreciaci-n y Valor de salvamento para activos fijos

Concepto Costo V':;olit" Afiol Afio2 Afio3 Afiod Afio5 Afio6 Afio7 Afio8 Afio9 Afi010 Total Valor Salvamento
Construcciones e
o eones®] $150,000.00 20 $7,500.00 $7,500.00 $7,500.00 $7,500.00 $7,500.00 $7,500.00 $7,500.00 $7,500.00 $7,500.00 $7,500.00 $75,000.00 $75,000.00
M:gl:‘i':z Y $17,849.00 10 $1,784.90 $1,784.90 $1,784.90 $1,784.90 $1,784.90 $1,784.90 $1,784.90 $1,784.90 $1,784.90 $1,784.90 $17,849.00 $0.00
c;ﬂ;’f;gzn $1,500.00 5 $300.00 $300.00 $300.00 $300.00 $300.00 $300.00 $300.00 $300.00 $300.00 $300.00 $3,000.00 $1,500.00
“1‘:22':" $6,000.00 10 $600.00 $600.00 $600.00 $600.00 $600.00 $600.00 $600.00 $600.00 $600.00 $600.00 $6,000.00 $0.00
Instalaciones | _$ 2,500.00 10 $250.00 $250.00 $250.00 $250.00 $250.00 $250.00 $250.00 $250.00 $250.00 $250.00 $2,500.00 $0.00
Total de Depreciacion $10,434.90 | $10,434.90 | $10,434.90 | $10,434.90 | $10,434.90 | $10,434.90 | $10,43490 | $10,434.90 | $10,434.90 | $10,434.90 | $104,349.00 $73,500.00

Fuente: (Vera et al., 2019)
Elaboracién: El Proponente
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Anexo T. Amortizacion de activos intangibles

Tabla 48: Amortizaci-n de activos intangibles

:tc‘:i'fl’;:j $1,200.00 10 $12000 | $12.00 $12.00 $12.00 $12.00 $12.00 $12.00 $12.00 $12.00 $12.00 $12.00 $120.00 $1,080.00

Tramites de

o | $700.00 10 $70.00 $7.00 $7.00 $7.00 $7.00 $7.00 $7.00 $7.00 $7.00 $7.00 $7.00 $70.00 $630.00
Total Amortizacion $19.00 $19.00 $19.00 $19.00 $19.00 $19.00 $19.00 $19.00 $19.00 $19.00 $190.00 $1,710.00

Fuente: (Vera et al., 2019)
Elaboracion: El Proponente
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Anexo U. Presupuesto de Ingresos y Costos

Tabla 49: Presupuesto de ingresos

Concepto

Afiol

Afio2

Afio3

Afio4

Afo5

Afob

Afo7

Afio8

Afo9

Afio10

Ingreso Venta de producto

$125,357.30

$127,726.56

$130,140.59

$132,600.25

$135,106.39

$137,659.90

$140,261.67

$142,912.62

$145,613.67

$148,365.77

Total Costos de Ventas $73,450 $75,315 $77,228 $79,190 $81,202 $83,264 $85,379 $87,548 $89,771 $92,051 $94,390

Materia Prima Directa $32,528 $33,354 $34,201 $35,070 $35,961 $36,874 $37,811 $38,771 $39,756 $40,766 $41,801

Sueldos y beneficios $40,922 $41,962 $43,027 $44,120 $45,241 $46,390 $47,568 $48,777 $50,016 $51,286 $52,589

Totas| Gastos de Administracién $1,000 $1,025 $1,051 $1,076 $1,102 $1,127 $1,152 $1,178 $1,203 $1,229 $1,254

Gastos Administrativos $1,000 $1,025 $1,051 $1,078 $1,106 $1,134 $1,162 $1,192 $1,222 $1,253 $1,285

Totas| Gastos de Ventas $1,000 $1,025 $1,051 $1,076 $1,102 $1,127 $1,152 $1,178 $1,203 $1,229 $1,254

Gastos de Ventas $1,000 $1,025 $1,051 $1,076 $1,102 $1,127 $1,152 $1,178 $1,203 $1,229 $1,254
Depreciacion - $10,434.90 $10,434.90 $10,434.90 $10,434.90 $10,434.90 $10,434.90 $10,434.90 $10,434.90 $10,434.90 $10,434.90

Amortizacion - $19.00 $19.00 $19.00 $19.00 $19.00 $19.00 $19.00 $19.00 $19.00 $19.00

Gastos de Depreciacion y Amortizacion - $10,454 $10,454 $10,454 $10,454 $10,454 $10,454 $10,454 $10,454 $10,454 $10,454

Fuente: (Vera et al., 2019)
Elaboracion: El Proponente




Anexo V. Flujo efectivo para el inversionista.

Tabla 50: Flujo de caja

Inversion Inicial $ 220,671.66
[ [ [ AR08 [ Afo 9 [ Afio 10

Flujo de Efectivo \ | Afio 1 [ Afi0 2 \ Afo 3 [ Afio 4 [ Afio 5 Afo 6 Afio 7
Ingresos por ventas $125,357.30 $127,726.56 $130,140.59 $132,600.25 $135,106.39 $137,659.90 $140,261.67 $142,912.62 $145,613.67 $148,365.77
(-)Costo de Ventas $75,315 $77,228 $79,190 $81,202 $83,264 $85,379 $87,548 $89,771 $92,051 $94,390
Utilidad antes de impuestos $50,041.82 $50,498.06 $50,950.49 $51,398.71 $51,842.34 $52,280.94 $52,714.09 $53,141.33 $53,562.19 $53,976.18
(-)Impuestos trabajadores 11,54% $5,774.83 $7,574.71 $7,642.57 $7,709.81 $7,776.35 $7,842.14 $7,907.11 $7,971.20 $8,034.33 $8,096.43
(-) Impuestos a la renta 20% $10,008.36 $12,624.51 $12,737.62 $12,849.68 $12,960.59 $13,070.24 $13,178.52 $13,285.33 $13,390.55 $13,494.04
Utilidad Bruta $34,258.63 $30,298.83 $30,570.29 $30,839.23 $31,105.40 $31,368.57 $31,628.45 $31,884.80 $32,137.31 $32,385.71

Total Gastos de Administracion $1,025 $1,051 $1,076 $1,102 $1,127 $1,152 $1,178 $1,203 $1,229 $1,254

Gasto de Venta $1,025 $1,051 $1,076 $1,102 $1,127 $1,152 $1,178 $1,203 $1,229 $1,254

Gastos de Depreciacion y Amortizacion $10,454 $10,454 $10,454 $10,454 $10,454 $10,454 $10,454 $10,454 $10,454 $10,454
Total Gastos de Operacién $12,504.70 $12,555.50 $12,606.30 $12,657.10 $12,707.90 $12,758.70 $12,809.50 $12,860.30 $12,911.10 $12,961.90
Total Flujo Neto de Caja $21,753.93 $17,743.33 $17,963.99 $18,182.13 $18,397.50 $18,609.87 $18,818.95 $19,024.50 $19,226.21 $19,423.81

Flujo Neto de Efectivo $50,041.82 $50,498.06 $50,950.49 $51,398.71 $51,842.34 $52,280.94 $52,714.09 $53,141.33 $53,562.19 $53,976.18

Fuente: (Vera et al., 2019)
Elaboracion: El Proponente




Anexo W. Calculo del VPN

FINE, FINE, FINE, FNE., FINEg

VAN =.(—)T +

A+ A+ (A+D°  (L+ D (L+i)e

($220,671.16)
$50,041.82
$50,498.06
$50,950.49
$51,398.71
$51,842.34
$52,280.94
$52,714.09
$53,141.33
$53,562.19
$53,976.18

Valor del VAN S 87,019.00

Ol [([J|Oo|nn|(h[fwW|IN|FL|O

=
o

Figura 23 Calculo del VAN

Fuente: Estudio de financiamiento
Elaboracién: El Proponente
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Anexo X. Tabla de Tasa interna de rendimiento.

Tabla 51: Calculo del TIR

0 ($220,671.16)

1 $50,041.82

$50,498.06

$50,950.49

$51,398.71

$51,842.34

$52,280.94

$52,714.09

$53,141.33

O 0| Nl o | | W[l N

$53,562.19

[ER
o

$53,976.18

TIR 15%

Fuente: Estudio financiero
Elaboracion: El Proponente

Anexo Y. Tabla de recuperacién de inversiéon

Tabla 52: Calculo del PRI

0 ($220,671.16) ($220,617.16)
1 $50,041.82 -$170,575.34
2 $50,498.06 -$120,077.28
3 $50,950.49 -$69,126.80
4 $51,398.71 -$17,728.08
5 $51,842.34 $34,114.26
6 $52,280.94 $86,395.20
7 $52,714.09 $139,109.29
8 $53,141.33 $192,250.62
9 $53,562.19 $245,812.81
10 $53,976.18 $299,788.98
CPR $619,963.66
Ultimo Flujo -$17,728.08
Por recuperar $51,842.34
Pr afos 5
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Fuente: Estudio financiero
Elaboracion: El Proponente
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